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El uso de la creatividad y
la tecnologia en la educacién

Lic. Karina Gabriela Ramirez Paredes™

Resumen

a creatividad es el producto de un proceso gestado en

la mente y se perfecciona con el tiempo, y a pesar de

que desde la infancia se educa para tener un pensa-

miento convergente, al pasar de los anos, la creativi-
dad se vuelve indispensable.

Hoy en dia el concepto de educacién creativa vy el uso de las
Nuevas Tecnologias han cobrado mayor importancia, convir-
tiendose en un centro de atencién relevante dentro de las escue-
las. Sin embargo, existen pocos curriculos a través de los cuales
los alumnos puedan desarrollar su creatividad.

Debido a que la educacion con el uso de las Nuevas Tecnolo-
gias¥equiere mayor creatividad para la aplicacion de actividades
por parte del maestro, éste debera contar con una actitud refle-
Xiva, critica y participativa, permitiendo al estudiante no sélo ser
un receptor pasivo, sino convirtiéndolo en un agente-actor del
proceso de expresioén y comunicacion.,

La investigacion cuenta con un enfoque cualitativo v es de
tipo descriptivo. Se analizara el uso de la creatividad y la tecno-
logia en las unidades de aprendizaje, mediante encuestas a
alumnos y profesores de nivel licenciatura, esto con el proposito
de conocer el proceso creativo llevado a cabo por jovenes estu-
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diantes v docentes. Esto con el fin de que en préximas iny estiga-
ciones se desarrollen técnicas para formar mediante una educa-
cién creativa e inteligente, alumnos/lideres de cambio capaces
de crear nuevas aportaciones.

Palabras clave: Creatividad, Tecnologia en la Educacién,
Aprendizaje, Pensamiento Convergente, Pensamiento Diver-

gente.

La creatividad y la tecnologia en la educacién

Actualmente la creatividad en la escuela cobra mas importancia,

ya que es necesaria para formar no s6lo alumnos que puedan
memorizar e imitar, sino que se desarrollen como productores
de nuevos conocimientos y patrones.

A pesar de esto, debido a obsoletas unidades de aprendizaje
o prolesores acostumbrados a impartir las clases de manera
ordinaria, la creatividad puede sufrir un bloqueo en los alum-
nos. afectando a su educacion o incluso en su desarrollo perso-
nal, estoeya que de acuerdo a Fuentes y Torbay (2004:06), la
creatividad es un factor de alto poder en las diferentes esteras
del ser humano, capaz de crear nuevos nichos de transforma-
clon.

Aunque la creatividad debe potenciarse desde los primeros
anos del individuo, mediante el uso de técnicas, la creatvidad
se puede desarrollar en cualquier momento; lo cual es de suma
importancia, ya que la creatividad es uno de los factores protec-
tores que puede disponer una persona para reaccionar y tras-
cender positivamente en situaciones de adversidad.
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Del proceso creativo

El proceso creativo se inicia con una conexion a nivel de emo-

ci6n; esta emociéon genera una energia que se canaliza y modifi-

ca dependiendo del ambiente social, el cual le da sentido de

pertenencia en busqueda de la trascendencia y sentido de vida.
Entonces, el proceso creativo implica:

— Una estructuraciéon de la realidad
— Una desestructuracion de la misma, v
— Una reestructuracion

A lo largo de los anos diversos autores han presentado variadas
tases del proceso creativo, las mas comunes son las siguientes:

— Plantear el problema

— Recolectar datos

— Fase de incubacién

— Iluminacién

— Solucién y comunicacién.

Gracias a estas fases se puede decir que la creatividad es uno de
los recursos individuales y colectivos més importantes con los
que se cuenta, debido a que permite a la sociedad vivir en una
gran variedad de recursos, ya que las personas creativas to-
man en consideracion todas las posibilidades de resolver
cualquier asunto.

Creatividad y resolucion de problemas para el curriculo

En la actualidad la resolucién de problemas es la principal acti-
vidad en la educacién, en dénde no es suficiente el encontrar
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una solucién propia a los problemas, o contar con informacién
aprendida al paso de los anos, ya que esto se relaciona con la
falta de desarrollo en el pensamiento creativo.

Es por esto que se ha hecho hincapié en la ensefianza de las
ciencias como un proceso (Garrett, 1988:224), el cual esta
orientado al desarrollo del pensamiento creativo con el fin de
optimizar los procesos de resolucion de problemas.

Resolver un problema, de acuerdo a Garrett (1988:2235), es
enfrentarse al problema, por lo tanto, encontrarle solucién a
dicho problema requiere un pensamiento creativo, consideran-
do la novedad, originalidad y utilidad.

Por lo tanto, el desarrollo del pensamiento creativo es una
prictica esencial en los nuevos curriculos escolares, ya que per-
mite la resolucion de problemas, lo cual es de suma importan-
cia a nivel personal y profesional en la vida de los alumnos.

Creatividad en la escuela
Hoy en dia en la escuela se busca desarrollar la creatividad, la

inteligencia y el talento de los alumnos y profesores, permitién-
doles cumplir sus suefios; es por eso que el concepto de educa-

cion creativa cada vez cobra mas importancia.

Pero para cumplir esto, es necesario desbloquear viejos limi-
tantes mentales y formar consciencia de la necesaria actualiza-
cién curricular para lograr una mejor educacion.

La creatividad es creada cada momento, sin necesidad de
tener un significado cientifico. Sin embargo, De Prado (citado
por Fuentes y Torbay, 2004:09) ha realizado una taxonomia
sobre la creatividad, la cual permite organizar y documentar
operaciones del acto creativo en la escuela de manera logica,
para en base a dichas eperaciones, guiar a los profesores al po-
ner en marcha actividades que potencialicen la creatividad.
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Esta taxonomia distingue tres tipos de creatividad:

— Creatividad objetiva y realista: relacionada con lo que una
persona ya sabe o lo ha vivido. Consiste en elaborar hipotesis
sobre la realidad.

» Creatividad imaginativa v fantdstica: sobrepasa a la realidad
sin tener control-sobre lo racional.

_s Innovadora e inventiva: busca crear algo inexistente. Del
pensamiento innovador.

Por otra parte, existen practicas que la ptu-clrn obstaculizar a la

creatividad en la escuela:

- Desinterés organizacional
» Represion
— Recursos insuficientes
— Escasez de tiempo
- Negacion a nuevas propuestas
» Avergonzar al alumno
» Ignorar esfuerzos y logros del alumno
> Fomentar competencia entre los alumnos

— Estereotipar o generalizar

Al contrario de esto, existen algunas dimensiones de un clima

favorable para la creatividad y como aplicarlas en la educacion

— Contar con actividades desaliantes
» Dar libertad de tomar decisiones
> Promover el respeto a las diferencias/originalidad

—» Permitir a los alumnos ser espontaneos
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estudiante el acceso a conocimientos cientificos, metodologias,
investigaciones, etc., facilitando su proceso de aprendizaje.

Las Nuevas Tecnologias en la educacién son muy importan-
tes, ya que permiten estimular la competitividad y desarrollar la
creatividad y la innovacion. Para esto, los programas de estudio
deben ser flexibles y acordes a las necesidades cambiantes de
los estudiantes, guidndolo en la bisqueda de conocmiento,
rompiendo con el esquema tradicional de profesor - alumno.

Ademis el docente deberd contar con una actitud reflexiva,
critica y participativa, para el apoyo de contenidos curriculares
utilizando la tecnologia que brinda la informatica. aceptando la
diversidad de contenido que los alumnos puedan brindar en las
actividades. También, deberd dinamizar el aprendizaje de sus
alumnos y pasar de ser expositor a guia del conocimiento v, asi
despertar el interés del alumno y por lo tanto desarrollar Ia
creatividad en la solucion de problemas en las unidades de
aprendizaje.

El profesor tendri que dejar de ser el maestro informador., +

tendrd que desarrollarse como educador-animador. comunica-
dor, coordinador y facilitador del aprendizaje. ademas tendra
que desarrollar actividades para que el alumno deje de ser un
receptor pasivo de la informacion_para convertirlo en un agen-
te-actor del proceso de expresion y comunicacion.
_ De igual manera Matos (2000:25) menciona que el docente
es un mediador no de manera declarativa, de hecho debe asu-
mir el reto de involucrarse en la construcciéon del conocimiento
en el aula. Dentro de la praxis pedagégica integradora, el rol
del docente debe ser percibido como promotor del aprendizaje,
motivador y sensible.




Proceso metodolégico

El trabajo cuenta con un enfoque cuali y cuantitativo, es de tipo
descriptivo, y establecera mediante entrevistas cémo se lleva a
cabo el uso de la creatividad en la educacién.

La poblacién esta conformada por 30 alumnos de 4to. Se-
mestre de la Licenciatura de Disenio Grifico de la Facultad de
Artes Visuales de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, de
los cuales el 70% son mujeres y €l 30% son hombres, con un
rango de entre 19y 47 anos. También consta de 5 profesores (2
hombres y 3 mujeres).

Con base a la revisién bibliogrifica de esta inv tigacion se
disenaron dos encuestas para medir la importancia y el uso que
se le da a la creatividad y la tecnologia en las clases. La primera
encuesta es dirigida a los alumnos y consta de 7 preguntas de
opcion multiple, mientras que la encuesta dirigida a los profe-
sores consta tnicamente de 4 preguntas.

Resultados

Los resultados de la aplicacion de las encuestas arrojan que de
acuerdo a la Taxonomia de Creatividad de De Prado, tanto
alumnos al momento de elaborar un trabajo, como profesores
al momento de revisarlo, toman mds en cuenta que el trabajo
sea algo objetivo y real. En el caso de los profesores el 80%
toma en cuenta la creatividad objetiva y realista, mientras el
20% restante dice tomar en cuenta la creatividad inventiva e
innovadora. Asimismo el 73.3% de los estudiantes lleva a cabo
-sus trabajos de forma objetiva y realista, mientras el 13.3% toma
en cuenta la creatividad imaginativa v fantastica v un 10% la
creatividad innovadora e inventiva.

De acuerdo a los estudiantes los profesores promueven un
clima favorable para el desarrollo de la creatividad., va que el
76.7 % menciona que sus profesores involucran actividades no-
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De los puntos tomados en cuenta p
problemas, la originalidad es tomada en
los entrevistados, mientras que el 6.7 % toma en cuenta la utli-
dad vy el resto (3.3%) buscan hacer cosas de manera nov edosa.

En el caso de los profesores, un 90% toma en cuenta la no-
vedad. otro 20% la originalidad, mientras que el 60% toma en
cuenta la utilidad que se le da a los proyectos o tareas.

Asimismo, 40% de los docentes dice ser solamente un guia
para los alumnos, un 40% dice ser expositor ¥ guia para los
estudiantes, mientras qtiu el restante 20% dice ser un expostior
y critico.

En el caso de la tecnologia,
facilitar a los alumnos la basqu
cambios del pasado, para tener otras
simplemente para reforzar su conocimiento.

En cuestion de tecnologia, €s claro que los estudiantes la
utilizan para resolver ‘sus trabajos, ya que el 93.3 % prefieren
acceder a informacion por internet, contra el 6.7% que prefiere
ir a la biblioteca de la escuela.

Ademés mencionan algunas ventajas de trabajar en la plata-
forma Nexus: es mas rapido el acceso a la informacién, se pue-
rial de apoyo y diferentes puntos de

de contar con diverso mate
vista. ademés de poder trabajar desde su casa. Sin embargo el
ja al trabajar con Nexus es

30% coincide en que una desventaj
que falla, otras desventajas que los alumnos mencionan son que
ono, e incluso bloquea la creatividad va que las

los maestros dicen utilizarla para
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actividades realizadas son limitantes.
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es decir, en donde el maestro involucre retos para los alumnos.

vy en donde ademds se tenga mayor liberta de expresion.
Finalmente, los alumnos mencionan las actividades realiza-

das por el maestro que pueden llegar a bloquear la creatividad:

> Uso de protocolos y formatos al momento de pedir unoabap
s> Mencionar que los trabajos estan mal hechos y criticarlos
- No i.l'l'l('l";lL'lllill‘ con los E]llll'll“(]“‘ v H(JI() L’Xl}()l]l'l' remas

Conclusiones

Los alumnos utilizan la creatividad objetiva y realista ya que

tienen forma de fundamentarla-ante sus profesores, y la creati-
vidad imaginativa vy fantastica y la innovadora e inventiva no.
por ser cosas que van mas alld de la realidad y por lo tanto no
se encuentran en programas que tomen en cuenta su desarro-
llo. A pesar de esto los profesores tratan de involucrar activida-
des novedosas v desafiantes, sin embargo dichas actividades
pueden limitar la creatividad de los estudiantes al llenarlas de
formatos o protocolos de entrega.

Lo mismo pasa con la aplicacion de la tecnologia, en especial
el caso de la plataforma Nexus, ya que al usar el internet los
alumnos pueden ampliar su conocimiento u obtener un gran
abanico de respuestas ante un problema, pero desafortunada-
mente las actividades de la plataforma estan elaboradas para
dar una respuesta convencional.

Recomendaciones

—> Permitir que los alumnos planteen problemas resulta conve-
niente para que mantengan intereés en resolverlos.
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—» Plantear problemas desafiantes en donde no se conozcan los

resultados v el éxito no sea absoluto, esto colocard a profeso-
res y alumnos en el proceso de aprendizaje en diferentes si-
tuaciones, permitiendo asi que las diferencias se desarrollen
y exploten en bien de todos los implicados.

—» Permitir a los alumnos y profesores romper protocolos espo-

radicamente.
—» Permitir a los alumnos y profesores equivocarse.
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En la comunicacion, es posible analizar y discutir colegiadamente su convergencia

con las ciencias sociales, las tecnologias y herramientas digitales con las que con-

= tamos en la actualidad. Los estudios de audiencia del mundo, por ejemplo, senalan

= que los medios digitales se han convertido en los de mayor penetracion en la socie-

dad mediatizada en que vivimos. Ademas, la influencia que ejerce sobre la conduc-

— ta humana es tema de numerosas publicaciones, pero el consumo mediatico es

= afectado de manera directa por la oferta de mensajes y las caracteristicas de pro-

duccion y la distribucion de los mismos. Por lo tanto, la irreversible tendencia digi-

tal en los procesos de la comunicacion y de la informacion debe observarse para
atender las necesidades y problemas que se detecten.
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