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2.- INTRODUCCION

Los juegos Universitarios o universiadas son los eventos deportivos internacionales que
retnen a los atletas universitarios de todo el mundo. Las universiadas son organizadas
por la Federacion Internacional de Deportes Universitarios.

La Universiada Nacional, nace como tal en el afio de 1997, en un evento organizado por
diversas Universidades del estado de Nuevo Leon.
Antes de ello, en México se realizaron los Juegos Nacionales Universitarios promovidos
y organizados en ese tiempo por la Universidad Nacional Auténoma de México
(UNAM) en 1947. Ello motivo un incremento en la participacion de las comunidades
estudiantiles en la practica del deporte organizado.

Para 1979, el auge del deporte estudiantil en la Educacion Superior cobrd destacada
dimensién al celebrarse la Univesiada Mundial México 1979, participando 94 paises y
dos mil 974 deportistas.
La Comision Nacional del Deporte fortalecié entonces al CONDDE otorgandole mayor
autonomia para consolidar su representatividad en todas las entidades federativas y
dividir al pais en ocho regiones lo que permitid brindar una mayor atencion a las
diferentes instituciones de Educacion Superior y ampliar el margen de productividad del
deporte estudiantil a través de las Organizaciones Nacionales Estudiantiles (ONE).

Las Universiadas Nacionales que se han realizado han ido mejorando con el paso del
tiempo pero si un punto de partida importante fue la Universiada Nacional 2007
realizada en la UANL, en ese entonces la infraestructura y organizacion que mostro esta
Universidad fue impactante ya que tenia la capacidad de ejecutar casi todas las
disciplinas, y como valor agregado la ciudad industrial que econémicamente también
estaba preparada para albergar a mas de 15 disciplinas. Y con esto darle esa motivacion
a sedes subsecuentes a mejorar diferentes areas de oportunidad y asi el tema de la
Universiadas Nacionales tuviera mas auge en el contexto deportivo a nivel nacional.

A partir de 1997 y en concordancia con los Juegos Deportivos Mundiales Universitarios
(hoy Universiada Mundial), organizados por la Federacion Internacional del Deporte
Universitario (FISU), se cambid el formato de participacion a lo que actualmente se
conoce como Universiada Nacional, apoyados siempre por la CONADE. Esta le otorgd
al CONDDE la autonomia para consolidar su representatividad en todas las entidades
federativas y dividir al pais en ocho regiones. Cada universidad se elimina en dos etapas:
la primera estatal y después la regional. Asi haciendo de esta Universiada 2015 UANL
aun mas importante ya que el CONDDE volateria a ver a los diferentes deportistas y
atletas ya que al coincidir con el afio FISU, se seleccionarian a los mejores atletas de esta
justa deportiva para representar a México en la justa universitaria mundial méas grande
de todas como es el FISU disputada en Gwuangju 2015. Es por eso quela UANL pone




sobre la mesa el recurso econémico y no escatima en gastos para darles a los deportistas
las mejores instalaciones nunca antes vistas en una universidad dentro del territorio
nacional. Siendo la Universidad con mas campeonatos en la historia; con 12 totales y 10
consecutivos, el rector, el Dr. Jesis Ancer Rodriguez y el director General de Deportes
de la méaxima casa de estudios el Ing. Jaime Cesar Vallejo Salinas, muestran un plan
para mostrar una infraestructura de primer nivel, asi como una alta organizacion de
logistica en planeacion buscando que esta Universada Nacional sea la mejor en su
historia.

Dentro de mi participacion en esta Universiada Nacional, me nombran como
Comisionado Técnico Local de la disciplina del Basquetbol, y asi planear, organizar,
dirigir y controlar diferentes aspectos para que la ejecucion de este deporte siendo la
ideal y adecuada . Mi trabajo para que la disciplina del basquetbol dentro de la
Universiada fuera exitosa, cumpliendo con requerimientos marcados por la misma DGD
de la UANL, fue la coordinacion junto con la misma direccion de deportes, en
constantes juntas mostrando avances semanales de lo que se requeria tomando
requerimientos econOmicos, presupuestos, documentacion, planeacion, sistema
operativo, recurso humano, recurso material, infraestructura que se necesitaria, a demas
areas de oportunidad que ya especificaba el CONDDE y la misma Universidad para mi
disciplina que es el basquetbol.

Elijo hacerme cargo de esta comision y coordinacion del basquetbol en la U.N 2015 ya
gue habia tenido experiencia de toda la vida como jugador, y al asistir a diferentes
eventos nacionales e internacionales me da a conocer del tema en cuestion de mi
deporte. De lo que se necesita para realizar un evento de estas magnitudes, ademas
participe en pasadas coordinaciones de eventos locales de basquetbol, nacionales de
soccer e internacionales de basquetbol de FIBA Américas Femenil 2013 dentro de una
funcién especifica, y asi ver desde adentro los procesos administrativos y diferentes
areas de sistema operativo, como la Federacion mas grande que rige el Basquetbol
continental y mundial, marco para que un evento especificamente de este deporte
cumpliera con requerimientos para llevarse a cabo, de esta manera fuera serio y vistoso
para la audiencia en general. También aprender para eventos futuros como este la U.N,
aplicar esos conocimientos obtenidos y cumplir con el mayor ndmero de
especificaciones que toma en cuenta en una justa Internacional.

Asi que por este medio explico, las actividades, documentos, estudios, estrategias que
utilice para ayudara a darle eficacia a los procesos que necesitaria como son:
planeacion, organizacion, direccion y control para alcanzar los objetivos establecidos
utilizando para ello recursos econdmicos, humanos, materiales y técnicos a través de
herramientas y técnicas sistematizadas. De esto acerca de la Universidad Nacional 2015
en la etapa de BASQUETBOL, donde se estudiara y resolveran todas las peticiones a




llamar para que la ejecucion de la misma prueba sea exitosa en sentido de gestion, con
referencia a todas las &reas de oportunidades que se han tomando en cuenta.

-Area Administrativa

-Area de Recursos Materiales
-Area de Recursos Humanos
-Area de Infraestructura
-Area Técnica

-Area de redes e informatica

Todas las areas de la administracion, hasta determinado grado, recibiran y captaran
informacién de la misma organizacion fuera de la suya. La administracion de esta
coordinacion también actuara como conducto para transmitir informacion a los
integrantes de la organizacion.

Todo esto dando en referencia al andlisis de nuestra administracion en aspectos
cualitativos y cuantitativos de casos particulares, para poder determinar si la
administracion en referencia seré eficaz, eficiente, indiferente o inefectiva: pero para ello
la aplicacidn, teniendo como base esos principios de administracion asi como un previo
conocimiento de los requerimientos de CONDDE y de la DGD, haciendo que este
proceso logre eficientemente los objetivos internos de la coordinacion de basquetbol de
la Universidad Nacional 2015.




3.-JUSTIFICACION

En esta Universiada Nacional UANL 2015 especificamente en la disciplina del
Basquetbol, se esperaron un aproximado de 384 jugadores totales contando ambas ramas
(192-femenil y 192-varonil), 96 personas entre entrenadores, asistentes y trainers. Es por
eso que la planeacién, organizacion, direccion y control de esta disciplina dentro de la
Universiada Nacional tendria que apoyarse en la comision que rige estos eventos
cumpliendo especificaciones, hablandose del CONDDE que requiere ciertos estandares
para que se lleve a cabo cada evento de cada disciplina. Refiriéndose de logistica,
personal de voluntariado, jueces, infraestructura, comisionados nacionales, regionales y
locales, coordinacion de la Universiada, recurso econémico, etc. Es por eso que con
respecto a esas especificaciones y los sistemas de calidad que se llevan a cabo en la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon, directamente con la Direccion General de
Deportes.

De esta manera tomo en cuenta en desarrollar analisis y estudios. Para la modificacion
de todas esas areas de oportunidad, asi convertirse en un evento de alta nivel de
organizacion. Y asi esta coordinacién y comision técnica cumpla con los mismos
estandares de calidad de la misma Universidad y Direccion General de Deportes, se
rigen.

Para darle mas énfasis, seriedad, planeacion y organizacion a mi coordinacion dentro de
mi comision, agrego puntos organizacionales como politica de calidad, mision, vision y
valores. Esto con la finalidad de darle un margen de seguimiento de hacia donde quiero
que se desarrolle esta. Tomando en cuenta puntos organizacionales ya establecidos por
la DGD de la UANL y asi ir de la mano con mis superiores directos, teniendo coherencia
y vinculacion de lo que se quiere lograr en esta Universiada Nacional 2015 en tema de
gestion.

POLITICA DE CALIDAD

La Coordinacion Técnica de Basquetbol de la Universiada Nacional UANL 2015, estara
comprometida a ofrecer un servicio y gestion de calidad a los representativos de cada
equipo que conformaran la etapa de Basquetbol. Sujetandose a los sistemas de Gestion
de calidad de la DGD y CONDDE, asegurando un evento de alto nivel de organizacion

MISION

La Coordinacion Técnica Basquetbol de la Universiada Nacional UANL 2015,
planeara, organizara, dirigira y controlara el evento Basquetbol dentro del mismo
evento, ofreciendo servicios de calidad del voluntariado, a los deportistas, entrenadores,
y federativos Basquetbol; asi como una gestion estructurada.




VISION

La Coordinacién Teécnica Basquetbol de la Universiada Nacional UANL 2015,
aspirando a tener un servicio y gestion de excelencia, y calidad siguiendo requerimientos
de la DGD, siendo esta de claridad en su administracion.

VALORES ORGANIZACIONALES

RESPONSABILIDAD

Hacernos cargo de las consecuencias de imprevistos o fallas dentro de la gestion y
ejecucion de la prueba Basquetbol de la Universiada Nacional UANL 2015.
Desarrollando el valor de la autodisciplina y efectividad en nuestro servicio.

VOCACION DE SERVICIO

Entender y resolver las necesidades que se tienen dentro de la prueba de Basquetbol en
el evento Nacional, satisfaciendo las expectativas de las diferentes organizaciones
referentes, asi como personas adherentes al evento. Manteniendo una buena disposicién
de trabajo en equipo.

COMPORTAMIENTO ETICO

Ser una organizacion integra y recta, donde todos los voluntarios en sus diferentes areas
sigan una linea de valores y actitudes, siendo esta eficiente para dar un servicio de
calidad.




4.- NIVEL DE APLICACION

Esta coordinacion y comision que aplico en la Universiada Nacional 2015 en la
disciplina del basquetbol. Se lleva a cabo con una previa planeacion y organizacion de 4
meses, llevando una consecucion de las actividades semanalmente con la direccion
General de Deportes de la UANL, segun asi también con especificaciones de la
CONDDE.

Esta comisidn se puede aplicar a nivel nacional, que es donde fue su aplicacion, a nivel
regional o estatal. A su vez se tomaron estandares de organizaciones Internacionales de
eventos que ya FIBA ha realizado y modificando ciertos aspectos adecuandolos a las
necesidades de la universidad y del pais.

En su etapa de direccién y control se llevo a cabo en un periodo de 6 dias, de
competencia en las diferentes etapas eliminatorias, de las cuales se controlaron,
voluntariado, espacios e infraestructura, equipos, horarios, logistica como tal y la
competencia misma.
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5.-OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Lograr que la coordinacion técnica del baloncesto dentro de la Universiada Nacional
2015, sea eficaz  permitiéndole que en conjunto con las demas, la organizacion de la
Universiada a tener una perspectiva mas amplia de convertirse en la mejor. Produciendo
que sus recursos sean productivos, reflejando el liderazgo y calidad de servicios que a su
vez esta tiene impacto dentro de CONDDE.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Potencializar el recurso humano que esté a cargo de cada area, dandole calidad al
servicio y voluntariado que se muestra dentro del evento en sus cuatro diferentes sedes.

-Lograr la calidad de los recursos materiales y de infraestructura en las diferentes sedes,
ofreciéndole a los entrenadores, jugadores y espectadores la mejor impresion de estas.

-Mostrar la eficacia de la gestion previamente estructurada, evitando cualquier tipo de
problemaética dentro de la ejecucién de la prueba de Basquetbol.

-Permitir que el evento se realice con la mayor fluidez posible, dentro de las
regulaciones de la DGD vy especificaciones de CONDDE, siendo considerada esta como
exitosa.

-Alcanzar estandares de vanguardia tecnoldgica, material, infraestructura y recurso
humano por lo que la gestion de Basquetbol sera éxitos.




6.- TIEMPO DE REALIZACION

El tiempo que conllevo a la estructuracion de la coordinacion y comision, se consolidara
a lo largo de la disciplina del basquetbol dentro de la Universiada Nacional 2015, se
Ilevo a cabo en 2 procesos.

El primer proceso consto de 4 meses, periodo de Diciembre-Marzo 2015 el cual trato de
cubrir aspectos de planeacion y organizacion, establecidos por el CONDDE y la DGD
de la UANL

Y el segundo proceso conllevo de 7 dias los cuales fue 1 de arribo de equipos y junta
previa, siendo el sexito dia de competencia de los cuales se le denominaron en mi
organizacion etapa de direccion y control.

Por lo que creo un sistema de proceso organizacional con el que se trabaja en empresas
deportivas, considerando mi coordinacion una organizacién similar en las que s tienen
que cumplir con normas, estando apegado lo mas posible a lo real. Y asi eventualmente
se convirtiera en una organizacion donde cumpla con sus objetivos ya establecidos.




7.-CONTENIDOS

Para que esta coordinacion y comision técnica de esta disciplina en la Universiada
Nacional 2015 haya terminado exitosa, se tuvieron que tomar en cuenta referencias que
ya la CONDDE especifica, y asi se pueda llevar a cabo dicho evento. Asi que se
analizaron y se estudiaron ambos sistemas y se trabaja desde el punto de partida en la se
encontraba la Universidad, econdmicamente, infraestructura, recurso humano y material
y asi hacer las modificaciones necesarias para que este evento saliera de la mejor
manera, refiriéndonos a estandares de calidad con las que la Universidad se basa.

De esta manera para llevar un orden las actividades que realicé a lo largo de los procesos
de planeacion y organizacion a lo largo de 4 meses (Diciembre-Marzo 2015), en juntas
constantes semanales con la DGD e ir cumpliendo a la par de otras disciplinas el
cumplimento de drdenes y especificaciones las cuales nos llevarian a ejecutar un evento
sin problemas y con niveles altos de organizacion.

Asi que a continuacién enumerare y posteriormente explicare agregando anexos de los
que realice para cumplir con especificaciones marcadas por la CONDEE, DGD UANL,
y propias para que esta fuera adecuada e idénea.

Generalidades y datos de mi disciplina dentro de la Universiada Nacional 2015.

Anexo Técnico CONDDE.

Calendarizacion de Actividades.

Localizacion de las diferentes areas sede de competencia.

4.1 Estudio para especificaciones necesarias para la disciplina de Basquetbol en
los diferentes gimnasios sedes.

4.2 Estudio especifico del Gimnasio Cayetano Garza (gimnasio sede).

5. Recursos materiales necesarios para la ejecucién del Basquetbol en la
Universiada Nacional.

6. Creacion de sistema operativo de organizacion

6.1 Funciones de cada area del sistema operativo (funciones del voluntariado).

6.2 Organigrama de organizacion de Basquetbol.

6.3 Juntas previas con voluntariado.

Awbhe

7. Logistica de alimentacion a deportistas Basquetbol.

8. Busqueda y contratacion de Asociacion de Arbitros para Basquetbol Universiada
2015.

9. Logistica de personal de limpieza en diferentes gimnasios sedes.

10. Sistema de competencias, grupos de competencia, rol de juegos, horarios.
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Todo esto gestiondndolo para ambas ramas: femenil y varonil. Dentro de las etapas de
planeacion y organizacion como proceso.

En las etapas de direccion y control funciono en las siguientes actividades como
comisionado técnico o coordinador.

11. Direccion de Junta Previa con entrenadores, asistentes y cuerpo técnico de cada
una de las Universidades que participarian en Basquetbol.

12. Supervision en los diferentes gimnasios sedes que todas las areas y voluntariado
estuvieran localizadas y funcionando.

13. Recoleccién y entrega de hojas de anotacion oficiales firmadas por el
comisionado técnico Nacional y por un servidor Comisionado técnico Local, a la
DGD y centro de Captura de estadistica de la FOD.

14. Juntas en las diferentes etapas de eliminacion. Informacion a cuerpo técnico.

15. Aplicacion de encuestas de evaluacion hacia el servicio de la organizacion.

16. Premiacion de equipos y MVP.

17. Sembrado de posiciones de equipos al final del torneo, estadisticas finales.

A continuacion explicare el proceso que conllevo la realizacién de cada uno de los
puntos de actividades cronoldgicas, en orden especificandolo también en el anexo de
oficios, evidencias que justificaran cada uno de estos puntos.

1. Generalidades y datos de mi disciplina dentro de la Universiada
Nacional 2015.

-Basquetbol Universiada Nacional 2015
-Arribo de los jugadores y equipos: 19 de Abril 2015.

-Junta previa: 19 de Abril del 2015 en la Facultad de Organizacion Deportiva, Cd.
Universitaria, 18:00 hrs.

-Los equipos deberan estar integrados con un minimo de 8 y un maximo de 12 jugadores
(@s).Un entrenador y un asistente. Todos los uniformes deberan portar el logotipo
institucional del CONDDE, como se dispuso en la Asamblea General Ordinaria 2014.

-Se esperarian 32 equipos.
-16 por rama

-Total de 384 jugadores entre rama femenil y varonil siendo, especificamente 192 por
rama.

-A su vez 1 entrenador, 1 asistente y un trainer por equipos, siendo un total de 96
personas referentes como técnicos de equipo.
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-Dirigida por el comisionado Técnico Local: L.C.E. Alan Rashith Polo Gonzaélez.
-Dias de Competencia: 20, 21, 22, 23, 24 y 25 de Abril del 2015.
2. Anexo Técnico CONDDE.

Este es impuesto por la misma CONDDE para cada uno de los deportes por lo que para
cumplir con requerimientos de competencia en esta Universiada Nacional 2015, se
anexo siguiente documento en la apartado de anexos (ANEXO 1). Y de ahi se toman en
cuenta ciertas normativas actualizadas las cuales deberan ser agradas al programa de
planeacion y organizacion el cual tengo para que se pueda llevara a cabo dicha prueba de
basquetbol.

3. Calendarizacion de Actividades.

Esta calendarizacién se llevo a cabo junto con juntas predispuestas por la DGD de la
UANL con demas entrenadores para llevar un orden de requerimientos, tomando en
cuenta especificaciones de cada disciplina en su momento. De ahi tomar punto de
partida de lo que la DGD requeria y crear actividades, juntas dentro de la misma
calendarizacion y darle un seguimiento a cada una de las 6rdenes. Esto lo tomo como
estrategia para tener orden cronoldgico de las actividades que hago e ir de la mano con
la DGD, entregando todo en tiempo y forma. Esto tomandolo en cuenta dentro del
proceso de planeacién y organizacion previo al inicio de la Universiada Nacional.

Se anexa calendarizacion en el apartado de Estrategias (ESTRATEGIA 1).
4. Localizacion de las diferentes areas sede de competencia.

La localizacién de los diferentes gimnasios sedes los localizo en diferentes mapas los
cuales me dan un idea espacial de donde, sera la disciplina del basquetbol, Y asi crear
tiempos y horarios de transportes, conocer la areas. Darme una idea conociendo y a mi
demés personal la localizacion de las sedes.

Los mapas se anexan en el apartado de anexos (ANEXO 2y 3).

4.1 Estudio para especificaciones necesarias para la disciplina de Basquetbol
en los diferentes gimnasios sedes.

Para levara acabo la competencia de la disciplina del Basquetbol, se tomaron en cuenta 4
gimnasios de la gran infraestructura deportiva que tiene la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn. Como fueron:

-Gimnasio Luis E. Todd.
-Gimnasio FACPYA.
-Gimnasio Area Medica de la UANL.
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-Gimnasio Cayetano Garza.

De estas se analizan y se estudian, con las especificaciones que marcaba el CONDDE y
la misma FIBA vy asi poder tener esa infraestructura modificada , agregandole recurso
material para que estuvieran listas y preparadas en cara a la justa deportiva que se
indicaba (basquetbol).

Estos estudios y especificaciones se toman en cuenta segin la FIBA y el CONDDE, y
asi se pueda llevar a cabo la competencia como tal, referente a lo necesario para que
cumpla con reglamentos y normativas de las cuales harian de este un evento oficial en
los diferentes puntos de vistas ya se arbitral, como dentro de una comision nacional, de
reglamentacion de una Federacién internacional en ese caso en un contexto del
Basquetbol. Todos estos estudios de cada uno de los gimnasios sedes se encuentran en el
apartado de anexos (ANEXO 4).

4.2 Estudio especifico del Gimnasio Cayetano Garza (gimnasio sede).

Dando un andlisis sobre los requerimientos que s necesitarian para llevarse a cabo la
competencia del basquetbol en la U.N, observe que el gimnasio Cayetano Garza no
cumple con ciertas especificaciones a comparacion de los otros gimnasios sedes que si
cumplian, asi que hago un estudio y un oficio donde se expiden las modificaciones
requeridas para que este gimnasio en vez de ser un laboratorio como tal para la FOD se
convirtiera en un gimnasio de competencia temporalmente. Asi cumpliendo con los 4
gimnasios sedes que se tomarian en cuenta para la disciplina del basquetbol.

Estas especificaciones y lo marcado anteriormente se redacta especificamente en el
(ANEXO 5) dentro del apartado de anexos.

5. Recursos materiales necesarios para la ejecucion del Basquetbol en la
Universiada Nacional.

Junto con la DGD analizando los requerimientos que se necesitan para llevar a cabo un
torneo el cual tendria que cumplir con especificaciones de la FIBA y CONDDE se pide
recurso material con proveedores dados de alta por la UANL vy asi obtenerlos en tiempo
y forma para que se pueda llevar a cabo la prueba de la disciplina del baloncesto.

Todo esto tomando en cuenta con el area de contabilidad de la DGD autorizando cierto
presupuesto para la obtencién de este recurso.

Estas peticiones tomandose como historial de compras y asi llevar un control de lo que
tendra para la U.N. las evidencias de compras de material de anexan en el apartado de
“recursos” como (RECURSOS MATERIALES), justificando necesidades de gastos.
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6. Creacion de sistema operativo de organizacion

La creacion que tuve como valor agregado a mi comision técnica y organizacion fue la
creacion de este sistema operativo el cual le daria organizacion y visualizacion de lo que
necesitaria como recurso humano en cantidad y calidad para poder sobrellevar de la
mejor manera la direccién de la competencia. También cree este sistema operativo para
poder colocar a mi voluntariado en un margen de lineamientos de funcionabilidad
teniendo muy claro cual seria su trabajo dentro de la logistica de recurso humano. Se
refleja el sistema operativo en un mapa conceptual, (ESTRATEGIA 2).

6.1 Funciones de cada &rea del sistema operativo (funciones del
voluntariado).

Especifico en un apartado posterior al del sistema operativo, cual seria la funcion de
cada uno de las éareas ya si, separar las funciones de cada voluntario, enfocandose en su
area, pero a su vez visualizaran de manera general la funcion de las demaés areas y asi,
como plan de contingencia poder accionar en cualquier otra area en las que se les
colocara.

Este punto se podra visualizar en el apartado de estrategias (ESTRATEGIA 3).
6.2 Organigrama de organizacion de Basquetbol.

Este organigrama también fue una de las actividades que me vi obligado a hacer, para
darle realce a mi coordinacion esto para visualizar aun mas como se ocuparian los
espacios del sistema operativo, también en turnos, horarios en determinados tiempos
esto para darle calidad al servicio de cada voluntario en vez de cantidad laboral. Este
organigrama se puede visualizar en el apartado de estrategias (ESTRATEGIA 4).

6.3 Juntas previas con voluntariado.

Las juntas previas de voluntariado que realizo y organizo con finalidad de mostrar las
diferentes funciones de las areas del sistema operativo y cubrir todas las necesidades
requeridas.

Se llama a diferentes tipos de juntas:

= Generales: Donde se les hace llamar a todos los voluntarios para darles la
informacion general de lo que se querra en la U.N 2015 en la disciplina del
basquetbol, asi como aspectos generales como los que se anunciaron en el punto
1 (Generalidades y datos de mi disciplina dentro de la Universiada Nacional
2015). Asi como el sistema operativo, gimnasios sedes.

= Especificas: Donde por horarios se cita a cada uno de las areas del sistema
operativo y se le muestra cual sera du funcion dentro de la competencia.
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= En &rea y espacio: Esas juntas se hicieron en las gimnasios sedes que les
corresponderia, presentandoles a sus coordinadores. También cual seria su
localizacion, movilizacion y conocimiento del area y espacio. Dandole confianza
previa de donde se desarrollara su trabajo.

7. Logistica de alimentacion a deportistas Basquetbol.

En el (ANEXO 6) se observa la logistica de la gestion de alimentacion para los
jugadores, cuerpo técnico, arbitros, voluntarios, es decir, toda persona acreditada
especificamente en el deporte del basquetbol de la U.N 2015.

8. Busqueda y contratacion de Asociacion de Arbitros para Basquetbol
Universiada 2015.

Con esto una de las partes mas importantes del recurso humano que se debia de
contratar, es los jueces y arbitros, ya que ellos serian los encargados que con reglas
vigentes de la Federacion Internacional de Basquetbol (FIBA), llevarian los partidos de
manera ordenada y reglamentaria. En este caso contratando a los Aarbitros
correspondientes a CONAPROBA de ADEMEBA, siendo su presidente José Ronfini
Reyes arbitro con carnet FIBA Internacional y 10 jueces mas. Siendo este al final un
acierto para la comision técnica local por decisiones tomadas en un futuro acerca del
conocimiento de reglamentacion vigente.

Es por eso que este analisis se le agrega al recurso humano que se tendria en la disciplina
del Basquetbol, que se esperarian 3 jueces de cancha, 1 anotador, 1 cronometrista y 1
juez de 24-14 segundos, siendo un total de 46 arbitros que se estarian intercambiando en
las diferentes etapas del evento del basquetbol.(ANEXQO7) sobre especificaciones de la
contratacion de esta comision de arbitros.

Principalmente este es uno de los puntos mas importantes los cuales se le considera uno
de los aciertos fundamentales para esta coordinacion y comision técnica, al contratar el
servicio de esta comision de arbitros, al ser los mas actualizados en vanguardia de
reglamentacion. Dan un paso historico en el basquetbol en México al ser por primera vez
de este deporte dentro del territorio nacional, la toma de una decisién de un resultado
final, con la utilizacion de un medio electronico, dando como evidencia un aspecto que
favoreceria a la UANL para su medalla de bronce historica. Esto ya que el presidente de
la CONAPROBA antes mencionado José Ronfini, tiene la autoridad por ser arbitro con
carnet internacional FIBA siendo uno de los mejores arbitros de México, teniendo
participaciones Internacionales, en conocer las reglas y normativas mas actuales de las
gue se conoce, asi con bases poder dictar una decisién tan polémica, pero lo mas cerca a
lo justo y verdadero. Todo esto en el (ANEXO 8) del apartado de anexos).
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9. Logistica de personal de limpieza en diferentes gimnasios sedes.

Hay especificaciones para las cuales se necesitarian personal de limpieza capacitado
para que las diferentes sedes estuvieran en forma para llevarse a cabo, dandole énfasis en
la cancha de competencia evitando accidentes por lesion de jugadores por las que la
duela pudiera estar htmeda o mojada en dado caso. (ANEXO 9)

10. Sistema de competencias, grupos de competencia, rol de juegos, horarios.

Esto junto con especificaciones del CONDDE, realizo el sembrado de los diferentes
equipos de las diferentes regiones, y asi a su vez poder hacer la creacion del rol de
juegos por rama, gimnasio sede, horario en las diferentes etapas eliminatorias. Y asi
darlo a conocer a los equipos de las diferentes universidades que conformaran este
torneo en la disciplina del basquetbol. (ANEXO 10).

Los siguientes puntos se desarrollan en la etapa de direccion y control en el proceso de
organizacion dentro de mi coordinacion y comision. Estos durante la ejecucion del
torneo de basquetbol dentro de la U.N 2015

11. Direccion de Junta Previa con entrenadores, asistentes y cuerpo técnico
de cada una de las Universidades que participarian en Basquetbol.

En estas se muestra en el (ANEXO 11), lleve a cabo los puntos que se cronolégicamente
dentro de esta. Dando informacion general y especifica de diferentes puntos de interés
para el cuerpo técnico de las diferentes universidades que conformarian la competencia.
En esta junta prescindida y estuvieron presentes como autoridades, el comisionado
técnico nacional Prof. Javier Ceniceros, comisionado técnico regional el presidente de la
CONAPROBA José Reyes Ronfini, Prof. Ignacio Moreno Ortiz, el director general de
deportes de la UANL Ing. Jaime Cesar Vallejo Salinas, el comisionado técnico local
servidor L.C.E Alan Rashith Polo Gonzélez. La actividad y puntos que se llevo a cabo
durante esa junta se especifican en el anexo antes mencionado (ANEXO 11).

12. Supervisién en los diferentes gimnasios sedes que todas las areas y
voluntariado estuvieran localizadas y funcionando.

Dentro de los horarios de competencia realizaba visitas constantes a los diferentes
gimnasios sedes certificando el voluntariado, la infraestructura, recursos materiales, y
gue nada estuviera fuera de lugar y forma, apoyandome directamente con los
coordinadores antes ya asignados por mi mismo, asi evitando cualquier tipo de problema
que se pudiera presentar.

A su vez con la peticion y utilizacion de radios frecuencias, mantuve una comunicacion
directa e inmediata con todos los coordinadores de cada sede. Viendo el regreso en cada
dia de competencia.
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13. Recoleccion y entrega de hojas de anotacion oficiales firmadas por el
comisionado técnico Nacional y por un servidor Comisionado técnico
Local, ala DGD y centro de Captura de estadistica de la FOD.

Al termino de cada encuentro en los diferentes gimnasios sedes, le informo a mis
coordinadores de cada gimnasio que recogieran y recolectar las hojas de anotacion con
resultados finales, los cuales constantemente entregaba a la DGD Yy al centro estadistico
de la FOD para asi alimentar las paginas web las cuales arrojaban datos actuales de lo
sucedido en la disciplina del baloncesto, asi como también estadisticas de equipo e
individuales. Etas mismas hojas serian firmadas por un servidor y el comisionado
técnico nacional, esto para darle el aspecto oficial rectificando los resultados evitando
cualquier error que pudiera producirse por el juez anotador.

14. Juntas en las diferentes etapas de eliminacion. Informacion a cuerpo
técnico.

Al termino de cada etapa de eliminacion se hacia un conteo y segun el sistema de
competencias que se utilizo para el seguimiento del torneo, se observaria quienes
seguirian compitiendo y quienes eran eliminados. Con esto se realizarian juntas con los
equipos que avanzarian a rondas subsecuentes, dandoles informacién de su interés para
que estuvieran preparados al siguiente dia de lo que enfrentarian haciendo su tacticas
que ellos necesitarian.

De mi parte me ayudaria a darle atencidn al cuerpo técnico de cada universidad que paso
a las siguientes rondas, dandole informacion general y especifica de lo que se ejecutaria
en los dias siguientes.

15. Aplicacion de encuestas de evaluacion al servicio de la organizacion

Estas encuestas serian de suma importancia en mi comision y coordinacion ya que
pondrian un punto de partida colocAndome en una escala cualitativa y cuantitativa de
cémo fue el desarrollo de mi trabajo en el proceso de direccion y control. A lo largo de
los 4 meses en los que gestione los procesos de planeacion y organizacion. Es por eso
que tomo en cuenta donde me encuentro en este momento como gestor deportivo.
Dandome de la misma manera ensefianza en las diferentes areas de oportunidad que
podre mejorar en futuras gestiones, haciendo de mi trabajo de mayor calidad,
integrandome aun mas como licenciado y master si asi se me presenta.

Estas encuestas se observaran en el apartado de anexos como (ESTRATEGIA 5)
arrojando valores cualitativos y cuantitativos como resultado de mi trabajo a la largo de
la coordinacion y comision técnica local que se me otorgo.

16. Premiacién de equipos y MVP.
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Previamente se designa el nimero de medallas y trofeos que se necesitaran para la
premiacion de los jugadores, equipos y cuerpo técnico de los que ganen los primeros tres
lugares de ambas ramas. De la misma manera al jugador méas valioso de la final
designado por los entrenadores mismos, comisionado técnico local, regional y nacional.

Posterior al término del juego de la final varonil en el Luis E. Todd se premia a ambas
ramas en un protocolo de premiacién antes ya organizado por una autoridad de la DGD,
siendo en mi posicion entregando dichas medallas y trofeos en el mismo protocolo.

17. Sembrado de posiciones de equipos al final del torneo, estadisticas
finales.

Este sembrado final de como queda finalizado este evento basquetbol de la Universiada
Nacional 2015, se realiza por el comisionado técnico nacional, regional y local. En
posiciones, estadisticas, resultados de como se plasmo el progreso de la disciplina.

Este sembrado y documentacion pueden visualizarse en el apartado de estrategias
(ESTRATEGIA 6).
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8.-ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES

En este punto se muestran las diferentes estrategias que utilice en los diferentes puntos
para que se pudiera llevara a cabo y fuera capaz de ejecutarse en la Universiada
Nacional

= Estrategia 1. Calendarizacion de Actividades.

= Estrategia2. Creacion de sistema operativo de organizacion.

= Estrategia 3. Funciones de cada area del sistema operativo (funciones del
voluntariado).

= Estrategia 4. Organigrama de organizacion de Basquetbol.

= Estrategiab. Aplicacion de encuestas de evaluacion al servicio de la
organizacion.

= Estrategia 6. Sembrado de posiciones de equipos al final del torneo, estadisticas
finales.
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ESTRATEGIA 1.
CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES.

En esta estrategia para tener un orden cronoldgico, asi como una sucesion de actividades
que a la larga al irlas cumpliendo, me acercaria aun mas a lograr mis objetivos y metas
de la coordinacion. Ubicarme en tiempo y forma de donde me encontraba por dia,
semana, mes Yy asi dedicarle tiempo especifico a cada actividad. Obteniendo coherencia
y orden de lo que haria para estar preparado a lo que se aconteciera, dentro de la
planeacion y organizacion del evento de basquetbol de la U.N 2015. La calendarizacion
se podré visualizar en el apartado de tablas (TABLA 1)

ESTRATEGIA 2
CREACION DE SISTEMA OPERATIVO DE ORGANIZACION.

Este sistema operativo lo creo, para saber las areas y puestos que se necesitaran para
cubrir todas las areas posibles, teniendo control del evento en general, evitando
desorganizacion y caos. A su vez este sistema operativo tiene como fin el identificar el
numero de voluntariado se necesitara para cubrir el evento de basquetbol, en los
diferentes gimnasios sedes, horarios y dias.

También con este sistema operativo darle formalidad situando cada una de las areas
simulando una empresa deportiva en este caso especifico, teniendo bases mas solidas de
lo que se ejecutara en el lapso del basquetbol del U.N 2015. Este sistema operativo como
tal se visualizara en el apartado de anexos como (ANEXO 12).

ESTRATEGIA 3.

FUNCIONES DE CADA AREA DEL SISTEMA OPERATIVO (FUNCIONES
DEL VOLUNTARIADO).

Como sucesion del sistema operativo que cree, en este se observan las funciones dentro
de cada area del mismo.

Cubriendo especificaciones de lo que se deberda hacer dentro de la competencia,
cubriendo con necesidades que demanda la competencia, hablando de basquetbol como
tal.
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Y de que al verlo cada uno de os voluntarios se sitien graficamente de lo que que se les
encargara realizar al ejecutarse la prueba. Este apartado como estrategia se podra
observar en el apartado de anexos como (ANEXO 13).

ESTRATEGIA 4.
ORGANIGRAMA DE ORGANIZACION DE BASQUETBOL.

La finalidad de este organigrama es que a los voluntarios al ver su funcion dentro de un
organigrama se sientan identificados con su puesto, y que son tomados en cuenta, y asi
redoblar el sentido de compromiso con esta coordinacion. Dandole aun mas seriedad,
aplicando estrategias que realizan diferentSes empresas deportivas, por mencionar al
area que estamos cubriendo. Y asi cumplir con lineamientos de esas organizaciones que
ya tuvieron éxito, y d serlo asi que esta misma también sea exitosa. Este organigrama se
podré ver en el apartado de anexos como (ANEXO 14)

ESTRATEGIAS.

APLICACION DE ENCUESTAS EVALUATORIAS DEL SERVICIO DE LA
ORGANIZACION.

Como estrategia e instrumento de medicion utilice estas encuestas que fueron aplicadas
a entrenadores, asistentes y trainers, basicamente al cuerpo técnico, que son las personas
gue mas contacto llegan a tener con la organizacion misma del evento. Asi que al ser un
instrumento que puede denotar valores cualitativos como cuantitativos, lo aplique al
haber pasado los primeros tres dias de competencia que eran los que ya al experimentar
un poco de la misma administracion del evento, provechando la asistencia de todos los
del cuerpo técnico, de las diferentes universidades que fueron parte de la competencia,
aplicar esta encuesta que me ayudaria a situarme donde me encuentro en diferentes
cuestiones macadas Yy asi en la etapa de control, dar ciertas modificaciones para que las
futuras coordinaciones superen en cuestiones de satisfaccion y calidad. Las encuestas y
los resultados denotando valores cualitativos y cuantitativos se encontraran en el
apartado de anexos como (ANEXO 15)
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ESTRATEGIA 6.

SEMBRADO DE POSICIONES DE EQUIPOS AL FINAL DEL TORNEO,
ESTADISTICAS FINALES.

Este sembrado se hace al finalizar el Basquetbol de la U.N 2015 y por medio de
diferentes tablas mostrara al publico en general, al los diferentes medios de
comunicacion, asi como a las diferentes universidades de como se desarrollo la
universidad segun os resultados de cada uno de los partidos y donde si sitdan a nivel
nacional. Esto tomando en cuenta como un valor agregado estadistico que hace muestra
realmente numéricamente hablando en donde se encuentran nivel nacional. Dandole
referencia de todo tipo a cada una de las universidades, tomando esos datos y usarlos a
su conveniencia.

Estas tablas se encontraran en el apartado de tablas como (TABLA 2)
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9.-RECURSO
Recurso Humano

SISTENA OPERATIVO DE BASQUETBOL
UNIVERISADA NACIONAL UANL 2013

SISTEMA OPERATIVO TORNEC DEBASQUETBOL UNIVERSIADA NACTONAL UANL 2015
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AR T Y AT

ARl Dy W R Thalld

TUELLDERE 20 VOLUNTARIOS

ROLR LD FUa, LRI

umm
whARR

TOTALDE
A5 YOLUNTARKD:: 71 VOLUNTARIDS

4 VOLUNTARKDS
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Recurso Material

NECESIDADES PARA ORGANIZACION Y OPERACION
DE LA UNIVERSIADA NACIONAL 2015

ENTRENADOR: Profr. Oscar Espitia Lerma
ENTRENADOR: Profr. Guillermo Sanchez Cruz

RECURSO DEPORTIVO

CANTIDAD

NECESIDAD MARCA

80

BALONES BQ3000 y BQC3000 |[mikasa/piel

12 jgos

REDES profesional

4 jgos

Marcadores de 24 y 14 segundos

MARCADORES ELECTRONICOS

MARCADOR MANUAL MIKASA

HOJAS OFICIALES ANOTACION

MEDALLAS

TROFEOS

CARROS BALONEROS MIKASA

BANCAS PARA DEPORTISTAS

GRADAS PARA 1000 ESPECTADORES

CASACAS

APOYO

CANTIDAD

NECESIDAD

A

EQUIPO DE SONIDO

160

GARRAFONES CON AGUA

5,000

VASOS DESECHABLES

4

HIELERAS

8

TERMOS

80

BOLSAS DE HIELO

6

MESAS GRANDES

10

MESAS CHICAS

40

SILLAS

11

MANTELES

12

MANTA

12

PENDONES

PODIUM DE PREMIACION

EXTENCIONES ELECTRICAS

SERVICIO DE INTERNET

SERVICIO DE GRABACION DE JGOS

OTROS

CANTIDAD

NECESIDADES

10

BOTES PARA BASURA

100

BOLSAS PARA BASURA GDES

3CD'S

MUSICALIZACION

2

MAESTRO DE CEREMONIA

2

PERSONA P/PRESENTACION

NOMBRE Y FIRMA: Prof. Ignacio Moreno Ortiz
Comisionado Técnico Nacional

——
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Fecha: 10/12/2014

DEPORTE: Basquetbol Varonil y Femenil

RECURSO HUMANO
CANTIDAD NECESIDAD
40 ARBITROS
4 AMBULANCIA
4 PARAMEDICOS
4 TRAINING
50 VOLUNTARIOS
8 INTENDENTES
8 EDECANES
8 OPERACION ESTADITICOS
4 MENSAJEROS DE OPERACION
PAPELERIA
CANTIDAD NECESIDAD
200 HOJAS EN BLANCO OFICIO
10 LAPICES
10 PLUMAS
4 TABLAS CLIP
4 ENGRAPADORA
100 GRAPAS
30 PASANTES
4 CORRECTORES
4 COMPUTADORA
4 IMPRESORAS
6 CARTUCHOS DE COLOR
10 CD’S VIRGEN
10 LEGAJOS COLOR AZUL
OTROS
CANTIDAD NECESIDADES
100 BOTELLINES
VARIOS DESGUSTACION
8 TRAPEADORES
VARIOS DETERGENTES
VARIOS PAPEL SANITARIO
5 RADIOS PORTATILES
50 LTS GASOLINA
1JVAN

NOMBRE Y FIRMA: Prof. Oscar Espitia
Lerma.

L.C.E Alan Rashith Polo Gonzélez
Comisionado Técnico Organizador

'



Recurso Financiero

Todo recurso financiero, se daba a peticion a la necesidades que en se requirieron en su
momento para cumplir con cada una de las especificaciones de Basquetbol
Internacional, Nacional y del CONDDE.

Todo recurso financiero fue manejado por el Area de Contaduria y Administracion de la
DGD de la UANL sede de la U.N 2015.

Siendo ellos el contacto directo en relacion a la nGmina que se tenia destinada para el
Basquetbol de la U.N del presente afio.

Oficios y documentacion en relacion se encuentra sellada y recibida con
especificaciones y lineamientos legales con los que se manejo para la utilizacion de este
recurso, siempre con una asesoria del Director General de Deportes y el rector de la
Universidad siendo como contacto directo también el Lic. Alfonso Pefia responsable de
esta area encargada de todo movimiento econdmico que se haya realizado en el pre,
durante y después del mismo evento
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11.-CONCLUSIONES

En conclusién se puede argumentar que analiticamente en diferentes aspectos, del lado
cualitativo se mostro una Universiada Nacional 2015 en la disciplina del basquetbol
exitoso, dentro de los lineamientos que marco el CONDDE y la misma UANL, que en
conjunto con las demas disciplinas hubo un balance de calidad dentro de todas.
Observando también hacia las encuestas realizadas del cuerpo técnico de las diferentes
universidades que formaron parte de la justa de este deporte. Se puede mostrar una
tendencia positiva en las cuales a comparacion de diferentes Universiadas esta estuvo al
nivel de infraestructura, organizacion y gestién cumpliendo con cada uno de los aspectos
que se pidio, en tiempo y forma a lo largo de la planeacion. Ayudando automéaticamente
a os de mas procesos como la misma organizacién, direccién y control a que se
mantuvieran en lineas positivas, y asi con bases considerar esta coordinacion exitosa.
Las cuales las encuestas también arrojaron la contraparte en las cuales nos servira para
mejorar esas areas de oportunidad y asi mejorar continuamente hasta obtener una gestién
perfecta.

Esta comision mostro por primera vez ya documentado el uso de un medio electronico
para la toma de decision de un resultado, con la ayuda de José Reyes Ronfini presidente
de la CONAPROBA de arbitros los cuales fueron contratadas por la Universiadad
siendo este un acierto y fue clave para la organizacion, por el gran, amplio y
vanguardista manejo de las reglas internacionales de la FIBA, Dando un veredicto lo
mas cercano a lo justo. Dandole asi un plus y un valor agregado a esta coordinacién y
comision, que levanto polémica pero que también, mostro fuertes bases de planeacion
para que esta misma organizacion se considere de muy buena calidad.

Se pudo observar y analizar el tiempo de de los diferentes procesos de organizacion y
como con el paso del tiempo se fue contrayendo, con estudio constante de las areas de
mejoras en lo sucedido en la Universidad Nacional 2007 también realizada en la UANL,
que es lo que se podia a mejorar y de qué manera, asi mejorando la misma organizacién
y que los errores se convirtieran en aciertos para la misma.
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TABLA 1.
CALENDARIZACION DE ACTIVIDADES.
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F" rIGRES

AR NE

Eztrategia l. CATLENDARIZACTION

CATENDARIZACION DE ACTINVIDADES COORDINACTON
BASQUETEOL

THNIVERSLADA 201E

enera 2015

3 G T i 3 10 1
12 13 14 15 14 17 18
19 Fi ] F1] i1 i1 I FL]
26 n l'f . 9 ] "

febrero 2015
1

T 8
14 15
21 22
8




lunes

marzo 2015

miércoles Jueves viemes sabado domingo
1

6 8

13 ) 14 15
20 21 22
27 28 29
abril 2015
lunes miércoles jueves viernes sabado domingo
30 31 2 3 4 5
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TABLA 2.

SEMBRADO DE POSICIONES DE EQUIPOS AL FINAL DEL TORNEO,
ESTADISTICAS FINALES.
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ESTADISTICAS DE BASQUETBOL, FEMENIL

_SEP_ CONDDE

EDUCACION POBLICA

ANUIES
UNIVERSIDAD AUTONGMA DE NUEVE LEGN gy

BASQUETBOL FEMENIL

NO. INSTITUCION SIGLAS REGION
1 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY,  ITESM MTY I

CAMPUS MONTERREY
2 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON UANL I
3 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA UACH Il
4 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ UACJ Il
5 CENTRO DE ENSENANZA TECNICA Y SUPERIOR TIJUANA CETYSTN 1l
6 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA UABC Il
7 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, ITESM GDL W
CAMPUS GUADALAJARA
8 UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA UDEG \%
9 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY,  ITESM QRO \Y
CAMPUS QUERETARO

10 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY,  ITESM LEON v
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CAMPUS LEON

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY,  ITESM CEM Vi

CAMPUS ESTADO DE MEXICO
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO UNAM VI
UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA UPAEP Vil
CENTRO HIDALGENSE DE ESTUDIOS SUPERIORES CENHIES VI
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN UADY VI
UNIVERSIDAD MARISTA DE MERIDA UMARISTA VIl
MDA
RESULTADOS POR GRUPOS
RAMA FEMENIL

GRUPO A

GRUPO B




GRUPO C




. ITESMLEON B3 VS UABC B4 20 DEABRIL 08:00 DR. LUIS E. TODD
. UANL A4 VS  ITESM CEM A3 12:00

. UPAEP C1 VS ITESMMTY C2 08:00 FACPYA

. UNAM C3 VS UDEG C4 12:00

. UACH A1 VS ITESMQRO A2 08:00 AREA MEDICA
. UACJ B1 VS CENHIES B2 12:00

. ITESMGDL D1 VS  CETYSTH D2 08:00 ING.CAYETANO GARZA
. UADY D3 VS UMARISTAMDA D4 12:00

. CENHIES B2 VS UABC B4 21DEABRIL 08:00 DR. LUISE. TODD
. UANL A4 VS ITESM QRO A2 12:00
. UDEG C4 VS  ITESMMTY C2 08:00 FACPYA
. UPAEP C1 VS UNAM C3 12:00
. UACJ B1 VS ITESMLEON B3 08:00 AREA MEDICA
. UACH A1 VS ITESM CEM A3 12:00
. CETYSTU D2 VS UMARISTAMDA D4 08:00 ING.CAYETANO GARZA
. ITESMGDL D1 VS UADY D3 12:00
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ITESMQRO A2 VS  ITESMCEM A3 22DEABRIL 10:00  DR.LUISE.TODD

UANL A4 VS UACH A1 12:00
ITESMMTY C2 VS UNAM C3 08:00 FACPYA
UPAEP  C1 VS UDEG C4 12:00
CETYSTIU D2 VS UADY D3 08:00 AREA MEDICA
ITESMGDL D1 VS UMARISTAMDA D4 12:00
CENHIES B2 VS [TESMLEON B3 08:00 ING.CAYETANO GARZA
UACJ B1 VS UABC B4 12:00

. ITESMGDL65 VS  UANL58 23 DEABRIL 10:00 DR.LUISE.TODD 3

UACH59 VS CETYSTIT79 12:00 1

UABC20 VS UPAEP 64 12:00 2

. ITESMMTY 70 VS CENHIES 50 8:00 FACPYA 4

. UPAEP52 VS ITESMGDL 38 24 DE ABRIL 8:00 DR.LUISE.TODD

. CETYSTIJ52 VS ITESM MTY 66 12:00




- ITESM GDL 40 VS CETYSTIJ74 25DEABRIL 8:00 DR.LUISE.TODD

. UPAEP 48 VS ITESMMTY 56 25DEABRIL 12:00 DR.LUISE. TODD

- CAMPEON

ITESM MTY

CUARTOS SEMIFINAL CAMPEON

ITESM GDL
I ITESM GDL
I UPAEP

UANL
UPAEP
UPAEP

ITESM MTY

I ITESM MTY

I UABC
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I CENHIES
I ITESM MTY

I UACH
I CETYS TW
I CETYS Tl

TERCER Y CUARTO LUGAR




CLASIFICACION FINAL DE BASQUETBOL FEMENIL

- INSTITUCION SIGLAS REGION  PUNTOS
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ITESM MTY | 100
MONTERREY, CAMPUS MONTERREY
UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA UPAEP Vi 85
CENTRO DE ENSENANZA TECNICA Y SUPERIOR TIJUANA CETYSTI i 75
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ITESM GDL \% 70
MONTERREY, CAMPUS GUADALAJARA

- CENTRO HIDALGENSE DE ESTUDIOS SUPERIORES CENHIES Vil 65

- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA UABC ] 60

- UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA UACH I 55
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON UANL [ 50
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO UNAM Vi 45
UNIVERSIDAD MARISTA DE MERIDA U MARISTA VIl 40

MDA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ UACJ I 35
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ITESM QRO v 30
MONTERREY, CAMPUS QUERETARO
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA UDEG \Y 25
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN UADY Vil 20
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ITESM LEON v 15
MONTERREY, CAMPUS LEON
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ITESM CEM Vi 0
MONTERREY, CAMPUS ESTADO DE MEXICO
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ESTADISTICAS DE BASQUETBOL, VARONIL

CONDDE

MEXICO
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NO.  INSTITUCION SIGLAS REGION

4 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, CAMPUS ITESM MTY |
MONTERREY

2 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON UANL |

3 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA UACH I

4 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ UACJ I

5  INSTITUTO TECNOLOGICO DE SONORA ITSON I

6  UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA UABC I

7 UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA UDEG v

8  INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, CAMPUS ITESM GDL v
GUADALAJARA

9  UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI UASLP \

10  UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC AGUASCALIENTES U CUAUH AGS \

11 UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL uic Vi

12 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, CAMPUS ITESM CEM VI
CEM

13 UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA UPAEP Vil

14 UNIVERSIDAD VERACRUZANA uv Vil

15 UNIVERSIDAD ANAHUAC CANCUN U ANAH Vil

CANCUN
16  ESCUELA NORMAL DE LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA ENLEF Vil




GRUPO A

UACH . 77/54  70/60  53/55

ITSON 54/77 . 65/49  71/78

UDEG 60/70  49/65 . 39/68

UANL 55/53  78/71 68/39

ITESM MTY . 79/57 70/59 84/5%6 3 3 0

uv 57/79 . 59/71 85/52 3
UABC 59/70  71/59 . 837 3 2 1

ENLEF 56/84 52/85 77/83

UPAEP . 20/0 85/67 72064 3 3
ITESM CEM 0/20 . 0/20 020 3
ITESM GDL 67/85  20/0 . 59/56 3 2

UCUAUHAGS 64/72 20/0 56/59




GRUPO D

uic 78/86 8261 57/51 3 2

UACJ 86/78 . 69/53 6943 3 3

UASLP 61/82  53/69 . 7160 3 1

U ANAH CANCUN  51/57  43/69  60/71

. UABC B3 VS ENLEF B4 20 DE ABRIL 10:00 DR. LUIS E. TODD
. UANL A4 VS UDEG A3 14:00

. UCUAUHAGS C4 VS  ITESM, GDL C3 10:00 FACPYA

. UPAEP C1 VS ITESM, CEM C2 14:00

. UACH A1 VS ITSON A2 10:00 AREA MEDICA
. ITESM, MTY  B1 VS uv B2 14:00

. uiC D1 VS UACJ D2 10:00 ING.CAYETANO GARZA
. UASLP D3 VS UANAHCANCUN D4 14:00
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B4 21DEABRIL 10:00

. B2 VS ENLEF

. UANL A4 VS ITSON A2
. ITESM,CEM C2 VS UCUAUHAGS C4
. UPAEP  C1 VS ITESM,GDL  C3
. ITESM, MTY B1 VS UABC B3
. UACH Al VS UDEG A3
. UACJ D2 VS UANAHCANCUN D4
. uic DI VS UASLP D3
JGO. EQUIPO GPO VS EQUIPO  GPO
. ITSON A2 VS UDEG

. UANL A4 VS UACH A1
. ITESM,CEM C2 VS ITESM,GDL  C3
. UPAEP  C1 VS UCUAUHAGS C4
. UACJ D2 VS UASLP D3
. uic D1 VS UANAHCANCUN D4
. uv B2 VS UABC B3
. ITESM, MTY B1 VS ENLEF B4

( 45

14:00

10:00

14:00

10:00

14:00

10:00

14:00

A3 22DEABRIL 08:00

14:00

10:00

14:00

10:00

14:00

10:00

14:00

DR. LUISE. TODD

FACPYA

AREA MEDICA

ING.CAYETANO GARZA

DR. LUISE. TODD

FACPYA

AREA MEDICA

ING.CAYETANO GARZA




UACJ 68 VS UACH87  23DEABRIL 8:00 DR.LUISE.TODD

UANL72 VS UIC 51 14:00
UPAEP84 VS  UABCT75 10:00 FACPYA
ITESMMTY 41 VS ITESM GDL 49 14:00

. ITESMGDL64 VS UACH50 24 DEABRIL 10:00 DR.LUISE.TODD

. UANL71 VS UPAEP 76 14:00

. UACH 57 VS UANL58 25DEABRIL 10:00 DR.LUISE.TODD

. ITESMGDL59 VS UPAEP 65 25DEABRIL 14:00 DR.LUISE. TODD

[cae=R]

CUARTOS SEMIFINAL FINAL CAMPEON

I UACJ
I UACH

3




UACH

ITESM MTY

ITESM GDL

UPAEP

UABC

UANL

uic

I ITESM GDL

I UPAEP

I UANL

I ITESM GDL

I UPAEP

TERCER Y CUARTO LUGAR

I UACH
I UANL

——
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CLASIFICACION FINAL DE BASQUETBOL VARONIL

INSTITUCION
UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE

MONTERREY, CAMPUS GUADALAJARA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHIHUAHUA

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA
INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE

MONTERREY, CAMPUS MONTERREY
UNIVERSIDAD INTERCONTINENTAL
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CIUDAD JUAREZ
INSTITUTO TECNOLOGICO DE SONORA
UNIVERSIDAD VERACRUZANA

UNIVERSIDAD CUAUHTEMOC AGUASCALIENTES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE SAN LUIS POTOSI

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

ESCUELA NORMAL DE LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA

UNIVERSIDAD ANAHUAC CANCUN

INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE

MONTERREY, CAMPUS CEM

SIGLAS
UPAEP

ITESM GDL

UANL

UACH

UABC

ITESM MTY

uic

UACJ

ITSON

uv

U CUAUH AGS

UASLP

UDEG

ENLEF

U ANAHUAC
CANCUN

ITESM CEM

REGION PUNTOS

Vil

\%

Vi

Vil

Vil

Vil

Vi

100

85

75

70

65

60

55

50

45

40

35

30

25

20




ANEXOS
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ANEXO 1

ANEXO TECNICO CONDDE
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Universiada Nacional
2015

Anexo Técnico
de

Basquetbol
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Anexo Técnico de Basquetbol

1.- CATEGORIA

Personas nacidas entre el 1 de ensro de 1991 y el 31 de diciembre de 1997, de acuerdo
a los reglamentos del CONDDE y ks Federacian Infernacional del Deparle Universitario
(FISU).

2.- RAMAS
Varonil y Femeni

3.- EQUIPOS
Los equipos deberan estar inlegrados con un minimo de 8 (Ocho) y un méxdmo de 12
(doce) jugadores (as). Un entrenador y un asistents.

4.- SISTEMA DE COMPETENCIA
El sislema de competencia para la Universiada Nacional, serd lormar cualtro grupos de
CURNNo equUIPos.

Para cada uno de los grupos el rol de juegos serd el siguiente:

1" Ronda 2da. Ronda Jera. Ronda
1vs.2 1ve.3 1vs.d4
dvs. 3 2vs. 4 3vs. 2

Se hard el sorteo por serpentin respatanda los lugares obtenidos por la regién en
la Universiada anterior.

a) Seinicia la siembra con los equipos de ks regiones del primero al cuarto lugar de
la Universiada anterior, quedando estos como cabeza de los grupos A, B, C y D.

En la siembra de los equipos de las regicnes no podrén estar dos equipos de la
misma regidn en un mismo grupo. En caso de que eslo suceda, se ajustard
conforme & ks secuencia del serpentin.

b) En la segunda fase se colocan los equipos del quinto al octavo lugar de la
Universiada anterior, en el senlido conlrario a la primera fase.

¢) Enlatercera fase se sembrardn los equipos que ocuparon los lugares del noveno
d docsavo lugar de la Universiada anterior, en of sanfido contrario a la segunda
fase.
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d) Enlacuarta fase la sede escogerd grupo y los equipos restantes serdn sembrados
en las posiciones fbres y en el sentido contrario de La fase anterior.

La sade escogerd (seleccionard) grupo y horaro de juego.

Ejemplo de siembra de grupos por el sislema serpentin:

[FASE | GRUPOA GRUPO B GRUPOC | GRUPOD
| Ter. Lugar UA | 2%LugarUA | 3er. Lugar UA | 4FLugar UA
I | @lugwUA | 7'lugarUA | 6FLugarUA | 5'Lugar UA
M| O7LugarUA | 10°LugarUA | 11° Lugar UA | 128 Lugar UA
IV | 16 LugarUA | 157Lugar | 14 Lugar UA | 139 Lugar UA

Calfican a la siquiente fase, los dos primesos lugares de cada grupo (ocha equipos).

El sistema de puntuacin para la clasificacion serd el siguiente:
Jueqo ganade 2 punios
Juego perdido 1 punto
Juego perdido por ausencia y/o incumplimiento 0 puntos

La resoluain de empates:

Si hay dos equipos empatades en a clasificacion, el resultado de los parfidos jugados
entre ellos, serdn ulilzados para determinar las posiciones.

Si mis de dos equipos estdn empalados en las posiciones, se establecerd una
dasificacion por average, tomando en cuenta Gnicamente los juegos jugados entre los
equipos involucrados.

En caso de mantenerse |a iguakiad, se lomardn en cuenta todos los juegos jugades en of
grupo.

NOTA.- El average se obtiena con la divisin de los puntos & favor entre los punios en
contra.

Fase de Finales (cuartos de Final)
Sistema de compelencia, eliminacion sencilla.

53

——
| —



O % %‘f *@f CONDDE
TANL -

e i EISU
Cuartos de final
Juego 1. 19 Avs. 220

Juego 2. 19 Bys. X C
Juego 318 Dvs, 21 A&
Juego 418 Cvs. 2B

Semifinal
Ganadar jusgo 1 condra ganador juego £,
iGanadar jusgo 2 canira ganador juego 3.

Final
iGanadares samifinal por 19y 29 Lugar.
Perdadares samifinal par 39 y 4F Lugar.

Resuliado General Final
Al final de la competendia, e hard una clasiicacon final, definiendo del 5ia. al 16 lugar
por amasina.

5.- SISTEMA DE CLASIFICACION
Clasificaran a la efapa Regional: El primend y sequnda lugar en cada rama en regiones
donde haya 3 y 4 estades. El priimer lugar en cada rama en regiones 5 eslados,

Clasificaran a la etapa Nacionak El primeso y sequada lugar de cada ramas por regitn.

Para la regidn sede, salo se disputara un solo lugar, ya que la Universidad sede ene &
pase direcio.

6.- PROGRAMACION
Para |a Etapa Nacional

Primer dia: Ariba de las delagacianes y Junta previa a las 20:00 Hrs. en el Hotel sade.
Segundo al Cuarto dia: serd la fase sliminalona

Quinto dia: cuartas de Final

Sexto dia: Semifinal

Séptimo dia: Final

7.~ UNIFORMES

Tadas los jugadores debaran presentarse dabidamenie unilormadas y el unilorme deberd
ooincidir an calores y disafio.

4




@ h
YT 5 I I"' E“I.E * mlEe
LLﬁLhL 3 — .w

FisL

&.- MATERIAL OFICIAL
El baltn aficial de piel, sard el aprobade por la FIBA, MIKASA BO3000 para la rama
vararil y MIKASA BOC3000 para b rama femenil.

8.- PROTESTAS
Toda prolesta deberd ser elaborada én fiempo y forma, de atuérdd a |o establecido en &
Reglamento General dal CONDDE.

10.- JUECESY/O ARBITROS

El C.H.T.B. designara o Jufe de Jusces yio Arbitros de cada everio astatal, regional y
nacional, quién serd responsable en el torneos de designar y supervisar a los jusces o
arbitres, los anofadares y compiladores en cada uno de los encueniros o eventas y
resisar kos escenarios de competencia.

11.- JUNTA PREVIA

La junta previa de la etapa MNacional, se realizad un dia anles del inicio de la
compelencia a ks ) Hs. éan el halel sede. Se deberd entregar ceduls de regisino
fimada y sellada desde & etapa estatal.

12.- JURADO DE APELACION

Ex<ie =& nombrard en la junta previa, en cada una de |as etapas, y deberd quedar
azeniado en ol acta de |a reunidn y estard inlegrada coma lo establece ol Reglamenio
General del CONDDE.

13.- REGLAMENTO

Las Bagles para los evenlos Estalales, Regionales y Universiada Naciaral, seran los de
2 Federacion Inlemacional de Basqueibal vigentes, del reglamenio general ded CONDDE
¥ &l de ecle anexo eonico deportivo.

14.- SISTEMA DE PUNTUACION
Siglema dé Punluacion para definir @l primer lugar racional del depade en puntos:

Puniacitn depores de Conjunio




Lugar | Puntos | Lugar | Puntos lugsr | Puntos

1° 100 g
2° 85 10°
3° 75 1°
D 70 12°

5¢ 65 13°
6° 60 14
[ 2 55 15°
8¢ 50 16°

S| (S| RS R(E| &

15.- PREMIACION
La premiacidn serd para el primero, segundo y tercer lugar, con medalla; a cada uno de
los integrantes del equipo. Y un reconacimiento d equipo.

16.- RIESGO DEPORTIVO
El comité organizador declina toda responsabilidad en caso de cualquier accidente
ocurrido durante el evenlto por considerario como riesgo deportivo.

17.- TRANSITORIOS

Los casos no previsios en of presenie anexo Iécnico deporivo serdn resueltos por of
Jurado de Apelacion, en segunda instancia por la CN.T.B., en lercera instancia por el
Comité de Honor y Justicia de la etapa naconal.

ESTE ANEXO TECNICO DEPORTIVO MODIFICA LAS DISPOSICIONES ANTERIORES
Y ENTRA EN VIGOR A PARTIR DE 19 DE JUNIO 2014, DE CONFORMIDAD A LA
APROBACION DE LA COMISION NACIONAL TECNICA DE BASQUETBOL.

México, D. F. 19 de Junio del 2014
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ANEXO 2Y 3

LOCALIZACION DE LAS DIFERENTES AREAS SEDE DE
COMPETENCIA.

57

——
| —



MAPA DE CANCHAS SEDES
jFACPYA, CAYETANO GARZA, LUIS E. TODD)

GIMNASIO LUISE.TODD

Gi cPY
GIMNASIO FACEYA ESTAS 3 SEDES SE ENCUENTRAN

EN CU CIUDAD UNIVERSITARIA
GIMNASIO CAYETANO GARZA

9@
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L Wophd S hale
1 Comutta ftim

L Obslcade Eypaciddaln 1

L Focslad de Medicing

5 Bbietech y Aadir

b Faoshuad de Odomelogis

I, Facelted de Sabod Pablica y Mavichin

b Wil de Cudologn

0 Radbogs

00, Facutad do Palalogia

I Beh B ofanth y | i edipmmdenia
12, Faowhod de [ wmeria

15, Dupartaments de bomensliga

. GIMNASIO DE AREA MEDICA ESTA SEDE SEENCUENTRA EN
AREAMEDICA
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ANEXO 4

ESTUDIO PARA ESPECIFICACIONES NECESARIAS PARA LA DISCIPLINA
DE BASQUETBOL EN LOS DIFERENTES GIMNASIOS SEDES.
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GIMNASIOS SEDES Y SUS ADECUACIONES PARA UNIVERSIADA NACIONAL
2015
BASQUETBOL

GIMNASIO DE FACRYA

Reaponsanis: Lazaro Gaza
Taisfono: 5152504238
Corred Electronivo. lzarogarzafline.com.mx

s ATEQ0 QeNea 02 TUR3, DUIOD Y DaMI2 Qened, 331 COMD Medidas (RCiales g Ingas seQun FIEA
NTERNACIONAL

v CIMI0E 02IBDSNE ) 305000 BI0E0I0 333 MAC 03300 32 02 F EA NTEANAC ONAL
v Inztaiacon damarcadords 24y 14 28qundoa y qua 28 sncusntan e lunconamisnt daa

v Maniaimsni gensral ds 1300 sisctronico SCORE. con parfacto Runcionamisnts 3
marcador de 24y 14 3aqundos

o LIEEN e 02 DU 02 300250 ) 00N

' MpemEadiizacion o2 gmnasio

o METEMEnD ) DB 02 R o

' ADECURCON 02 ECATMAYI3W

¢ LIEEN AN 02 0 MUE 0208 20 04eTEE 28RE 08 QA0

T3 ATENE 02080 03 METE O MBO 3 VS 00030200430 308E naamoncas W

' OMEIEE007 02 COTETE S ECI0E CENA U8 MESA 02 3NE0 0N




MAPA DE LOGISTICA DE PERSONAL Y ADECUACION

COLUNTARADO DX
CANCEAS

ADECUACION D€ sinitancs sintaricy
VESTIDORE
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GIMNASIO LUIS £ TODD

Rssponsabls: Octavio Lara Quintanar
Talsfono: §182504235
Corrao Elsctronico: olarg@gmailcom

v Pmizonones 30athles an amoos 130 ns
» Instalacion y mantsnimisnto da marcador da 24 y 14 ssgundos en parfacta funcionabifidad.

s Mantsnimisnto idsal dsl tablsro slactronico ds SCORE asicon su adaptacion al marcador ds
24y 14 ssgundos.

v nsialanon deslianis ado enls pane aviees del gnaso v sz slededones
v nsiaacon dz sai2a3 paes redde mizeizto meoes dela velondsd de VUL
v nzlalaoon de comeniz 2lecics aea de (5 mesade annianones.

v Adscuacion ds 2 vastidorss mas da los 2 ya sxistentss dantro dal gimnasic. |2 fijos y 2
vaatidorss provisionalss, 4 Totalss).
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IMAPA DE LOGISTICA DE PERSONAL Y ADECUACION

. V0L UNTARIADD Of
CANCHAI
PERSONAL DE

' )
DURAYTE

COMPETENCIA
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GIMNASIO AREA MEDICA

Responsable del Gimnasio de Area ledica: Director. Rubén Ramirez Nava

Teléfono: §1-83-33-94-34 y 8183-47-38-99

Correo electronico: ruben.ramirezn@uanl.mx

1533000 |y parzoh finconament de marador de 24 y 14 szqundos.

v Instalacion y parfacto funcionamisnto de tablero slactronico ds SCORE asi mismo con su
adaptacion al marcador da 24 y 14 ssgundos.

v Adecuscon dz slante 3dio en 3 0aniz exizena d2l gimnzzo
v nzialacon de aniens para red de izmeto mejors de 3 veloodad de VULF

v Adscuacion da 2 vaatidorss mas ds los 2 ya sxistantss dantro dsl gimnasio. |2 fijos y 2
vastidorss provisionales, 4 Totalss).




MAPA DE LOGISTICA DE PERSONAL ¥ ADECUACION

RELOJ0E YU
SROUNGO!

PERSONAL (€ LIPEZA
DURANTE
COMPETENCIA

' \
PRENSA




ANEXO 5

ESTUDIO ESPECIFICO DEL GIMNASIO CAYETANO GARZA (GIMNASIO
SEDE).
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GIMNASIO CAYTANO GARZA

Rssponsabls: Affrado Sanmigus| Ragine
Talafono: 8115912588
Corao Elactronico: alfradesanmigusi@hotmail. com

Protzcoonzs 30atoies en perzeiss condiconzs 03es 103 30/ems
nzialacon y perzc fanconament de marasdor de 24 y 14 s2gundos

Instalacion y parfacto funcionamisnto ds tablsro slsctronico ds SCORE asi mismo con su
adaptacion al marcador ds 24 y 14 sagundos.

Vangnmant y uzns nconsn dad de 33 gradas 2 eckonoas
Adzcuacon de 30anin ad 2 '3 0anz exizma g2l g mA3E0

nzi3/300n 2 30103 2305 r2d de mizezio meors d2 I3 velondad de VU

Adzcuanon de 2vestdores maz de 0z 2 ya ensienizzdentade gmazo (2 F0zy Duesidorss
tvEonses 4 Totes

21313001 0 302043007 02 3720 V2Nt 30023 0355 Croul300n d2 a2




ADECUACION DE VESTIDORES PARA GIMNASIO CAYETANO

Haciendo un estudio y platicas con el responsable Alfredo San Miguel Regino sobre las
instalaciones que conforman el Gimnasio Cayetano, una de las cuatro sedes para la disciplina de
Basquetbol. Es de suma importancia adecuar por lo menos dos vestidores provisionales los
cuales ayudaran a mejorar la imagen misma de la logistica y gestion de la disciplina hacia para el
trato con los jugadores y coaches de los equipos que se les asignara en esa sede.

Esto al llegar a una conclusién que el Gimnasio Cayetano es un laboratorio de practicas
deportivas que sirve para dar clases a los alumnos de la FOD, pero que con ciertas
modificaciones especificas puede llegar a ser una sede de competencia como tal.

Es por eso que de esta manera deben adecuarse dos vestidores sea ya en la parte interna del
gimnasio o fuera de este en lugares donde no interfiera con la circulacién del publico, accesos y
espacios de la competencia como la cancha. A su vez con el acceso y uso de los sanitarios de
publico y jugadores en la misma instancia.

A continuacion se mostrara un mapa de la infraestructura y los espacios donde se podrén
adecuar los vestidores provisionales, esto con la finalidad de darle una mayor y mejor imagen de
lo que ya a la coordinacién de esta disciplina. Ofreciendo a los jugadores y coaches privacidad,
espacio aislado del publico en general. También aprovechando que estos vestidores podran a su
vez ser utilizados por la disciplina del Voleibol que también se efectuara en las mismas
instalaciones.

FECHA PARA LA ADECUACION DE VESTIODRES PROVICIONALES Y ASPECTOS
GENERALES

<\

ANTES DEL INICIO DE LA DISCIPLINA BASQUETBOL: 19 al 23 de Abril del 2015
(hasta el término de la segunda etapa de la disciplina)

Este Gimnasio se efectuara partidos de la disciplina de Basquetbol RAMA FEMENIL

4 partidos por dia

Total de 8 equipos

Vestidor adecuado para 15 personas entre jugadores, coaches, asistentes y trainers
ESTOS SON DE SUMA IMPORTANCIA PARA LA DISCIPLINA BASQUETBOL Y EL
MOVIMIENTO EN HORARIOS DE LOS EQUIPOS.

ANENENENEN
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ING. JAIME CESAR VALLEJO SALINAS
Director General de Deportes UANL
Presente.-

Anteponiendo un gran saludo y a la vez, buenos deseos en este afio nuevo, a su vez
éxito en todos sus proyectos.

Asimismo, le comento sobre las adecuaciones de vestidores provisionales que deben
adecuar en el Gimnasio Cayetano Garza sede para pruebas de Basquetbol de la
Universiada 2015, esto al haber hecho un estudio con el responsable del mismo,
resultando el solo tener espacios de sanitarios para el publico. Esto evitando el uso de
dichos espacios para jugadores y coaches también. Mejorando la calidad de la logistica
y gestion de esta disciplina, aprovechando a su vez el uso de las adecuaciones para la
disciplina de Voleibol en determinado caso que se necesiten

Este para estar listo antes del 19 de abril y su desmantelo después del 23 de abril del
presente afo, para la disciplina Basquetbol Rama Femenil

Agradeciendo de antemano las atenciones que se le otorgue a la presente quedo en
usted en la seguridad de mi atento y distinguido respeto.

ATENTAMENTE
“AlereFlammanVeritatis”
Ciudad Universitaria a 13 de Febrero del 2015

Coach. Oscar Espitia Lerma L.C.E ALAN RASHITH POLO GONZALEZ

Entrenador Basquetbol Varonil Mayor COORDINADOR TECNICO BASQUETBOL
UNIVERSIADA UANL 2015
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MAPA DE LOGISTICA DE PERSONAL ¥ ADECUACION

PERSONAL DE . COOONDU I
LIMPIEZA DURANTE GAINANO
LA COMPETENCIA @

7‘ , ARARO !

. VOLUNTARIADO &
CANCHASY

L
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ANEXO 6

LOGISTICA DE ALIMENTACION A DEPORTISTAS BASQUETBOL.
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GESTION DE COMIDAS PARA JUGADORES, COACHS, ASISTENTES ARBITROS Y VOLUNTARIOS

TOTAL DE PERSONAS EN EL AREA DE BASQUETBOL UNIVERSIADA 2015= 601

ETAPAS PARA JUGADORES, COACHES, ASISTENTES Y ARBITROS

LLEGADA DE EQUIPOS DE BASKETBALL (JUGADORES, ENTRENADORES, ASISTENTES, TRAINERS) SE INCLUYEN AL

IGUAL ARBITROS.
19 DE ABRIL 2015
LLEGADA DE ATLETAS
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 384 384
ENTRENADORES, ASISTENTES 96 96
ARBITROS (ARBITROS 47 47
,ANOTADORES,CRONOMETRISTAS)
ETAPA 1 CONSTARA DE TRES DIAS DE COMPETENCIA POR GRUPOS
20 AL 22 DE ABRIL
ETAPA 1: 20 DE ABIRL
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 384 384 384
ENTRENADORES, 96 96 96
ASISTENTES
ARBITROS 47 47 47
ETAPA 1: 21 DE ABIRL
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 384 384 384
ENTRENADORES, 96 96 96
ASISTENTES
ARBITROS 47 47 47
ETAPA 1: 22 DE ABIRL
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 384 384 384
ENTRENADORES, 96 96 96
ASISTENTES
ARBITROS 47 47 47
8 EQUIPOS ELIMINADOS POR CADA RAMA: FEMENILY VARONIL
ETAPA 1: 23 DE ABRIL EQUIPOS ELIMINADOS,COACHES, ASISTENTES Y ARBITROS
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 192
ENTRENADORES, 48
ASISTENTES
ARBITROS 20

73

——
| —




ETAPA 2: SE EMPIEZAN LOS CUARTOS DE FINAL DONDE SE ELIMINAN 8 EQUIPOS POR RAMA FEMENIL Y VARONIL

23 DE ABRIL 2015

ETAPA : 22 DE ABRIL

CUARTOS DE FINAL
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 192 192 192
ENTRENADORES, 48 48 48
ASISTENTES
ARBITROS 27 27 27
SE ELIMINAN 4 EQUIPOS POR RAMA: FEMENIL Y VARONIL
ETAPA 2: 24 DE ABRIL EQUIPOS ELIMINADOS
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 96
ENTRENADORES, 24
ASISTENTES
ARBITROS 5
ETAPA 3: SE EMPIEZAN LAS SEMIFINALES DONDE SE ELIMINAN 2 EQUIPOS.
24 DE ABRIL 2015
ETAPA 4: 24 DE ABRIL
SEMIFINALES
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 96 96 96
ENTRENADORES, 24 24 24
ASISTENTES
ARBITROS 21 21 21
SE ELIMINAN 2 EQUIPOS POR RAMA: FEMENIL' Y VARONIL
ETAPA 4: 25 DE ABRIL EQUIPOS ELIMINADOS
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 48
ENTRENADORES, 12
ASISTENTES
ARBITROS 2
ETAPA 5: FINAL
25 DE ABRIL 2015
ETAPA 5: 25 DE ABRIL
FINAL
DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 48 48 48
ENTRENADORES, 12 12 12
ASISTENTES
ARBITROS 19 19 19
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DESAYUNO COMIDA CENA
JUGADORES 48
ENTRENADORES, 12
ASISTENTES
ARBITROS 19
FEDERATIVOS
LLEGADA DE LOS ATLETAS
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15
19 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
20 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
21 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
22 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
23 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
24 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15
25 DE ABRIL
DESAYUNO COMIDA CENA
FEDERATIVOS 15 15 15

> PERSONAS VOLUNTARIADO DE COORDINACION TECNICA BASQUETBOL = 70 VOLUNTARIOS

ETAPA 1: 20 AL 22 DE ABRIL 2015
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LLEGADA DE LOS ATLETAS

DESAYUNO COMIDA CENA

VOLUNTARIADO TOTAL 80 80

ETAPA 1: 20 AL 22 DE ABRIL 2015

ETAPA 1: 20 DE ABRIL 2015

DESAYUNO COMIDA CENA
VOLUNTARIADO TOTAL 80 80 80

ETAPA 1:21 DE ABRIL 2015

DESAYUNO COMIDA CENA
VOLUNTARIADO TOTAL 80 80 80

ETAPA 1:22 DE ABRIL 2015

DESAYUNO COMIDA CENA
VOLUNTARIADO TOTAL 80 80 80

ETAPA 2: 23 DE ABRIL 2015

DISMINUYE EL NUMERO DE VOLUNTARIADO YA QUE SOLO QUEDAN 2 GIMNASIOS SEDES POR CUARTOS DE
FINAL)

ETAPA 2 : 23 DE ABRIL 2015

DESAYUNO

COMIDA

CENA

VOLUNTARIADO TOTAL

33

33

33

ETAPA 3: 24 DE ABRIL 2015

(DISMINUYE EL NUMERO DE VOLUNTARIADO YA QUE SOLO QUEDA 1 GIMNASIO SEDE POR SEMIFINALES)

ETAPA 3 : 24 DE ABRIL 2015

DESAYUNO

COMIDA

CENA

VOLUNTARIADO TOTAL

22

22

22

——
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ETAPA 4: 25 DE ABRIL 2015

(DISMINUYE EL NUMERO DE VOLUNTARIADO YA QUE SOLO QUEDA 1 GIMNASIO SEDE POR FINAL Y NUMERO DE
JUEGOS)

ETAPA 5 : 25 DE ABRIL 2015

DESAYUNO COMIDA CENA

VOLUNTARIADO TOTAL 20 20 20
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ANEXO 7

BUSQUEDA Y CONTRATACION DE ASOCIACION DE ARBITROS PARA
BASQUETBOL UNIVERSIADA 2015.
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Monterrey, ML a 24 de Marzo de 2015

Ing. Jaime Vallejo Salinas.

Director General de Deportes de ka Universidad Autonoma de Nuevo Leon.
Fresents.

Por medio de la presente me 5 grato saludarle ¥ a su vez, enviarks el Estado
de arbitros designados para participar dentro del grupo que brindara &l servicio
de arbitraje de baloncesto para la Universiada Macional 2015 a efectuarse en
sy prestigiosa instiucion.

L b T
ALBERTO  JACHUTEGL LOPEZ FIBA BL
JLAN JaraLs |Fenez FIBA DURANGO
OMAE BERMLIDEZ MARISCAL FIBA BL
CARLOS  |CARDEND CORTES FIBA IF.mnsms
OEWALDO ||;Ann5n.a JcERRITOS FROFESIONAL [of
HORACID  JCEPEDA [HERNANDEZ FIBA COMHUILA
ALEIANDRA JaavTan fmoTa Filia CHIMUAHLA
I0RGE  [MARTINEZ VELASCO FIBA DE
RUBEN  IMENDEZ formz FIBA PLEBLA
RAFAEL  |MouNa JaumsTa FlBA MORELDS
AGUSTIN _Jormz JracunDo FROFESIONAL [sLp
BEUCE  JeaLadios | E FIBA CHIMLAHUA
|1ose REYES ROMEINI FIBA lec
JLAN REYNA ROMERD FROFESIONAL [0
DANIEL  [ROSALES w PROFESIONAL [VERACRLE
CARLDS  [ROsas BURGLETE PROFESIONAL [CHIARAS
LUCIC) SALAZAR JcHavez FIBA DE
PEDRD  [SALGADO PROFESIONAL [MORELDS
HORTENCLA [SANCHEZ fcarnizaLes FIBA 5LP
SCHUBERT [VALLEID SERNA FIBA AGS

Sin mas por &l momento me despido de usted y quedo a sus ordenes para
cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE
r=
i

'H.-. .__.' "-\..'.

José ). Reyes Ronfini.
Presidente de CONAPROBA
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Monterrey, ML a 17 de Marzo de 2015

Ing. Jaime Vallejo Salinas.

Director General de Deportes de la Universidad Autcnoma de Nuevo Leon.
Fresente.

Por medio de la presente me es grato saludarle y a su vez, enviarle el Fstado
de arbitros y oficiales de mesa del estado de Nuewo Leon designados para

participar dentro del grupo que brindara el senvicio de arbitraje de baloncesto

para la Universiada Macional 2015 a efeciuarss en su Esﬁiicﬁ-a mstibucion.
Ofelia Karina Aguirne Nava Oficial de Mesa
Harma Idalia Abarado Saldafia CHficial de Mesa
Mirna Elizabeth JCovarrubias Jviufio: OHficial de Mesa
Vannesa [covarrubias [muiio: Oficial de Mesa
Fabricia Caralina  [Garz [Matameras Oficial de Mesa
Alexandra Patrida |I.'1-|:-n:$I|:z |Ii:|:l:|II|:| Cficial de Mesa
Betoy Yesenia |I.'1u1|Ern:z |amadndez Oficial die Mesa
Rosendo [Fineda Gimez Oficial de Mesa
barisal II'-"un nfe Judirez Oficial die besa
Antonio Jtiwinaz JPuga Oficial de Mesa
lasis Galazar |Ehm:: Oficial die Moy
Alejandra Sudine; [ntende: OHficial de Mesa
Gegvanna Lizeth Trevifia Ganzile:z Oficial de besa
Armando Jarriaga JBetanaos Arbitr
Indra Alfonsa |Ll-|:-mi1gucz Viveros Arhitro
Alejandrina [echavarri Arhitro
Oscar [France Awila Arhitr
Edgar Jcalindo Jearredn Arhitra
Juan Carlas II-I-urnﬂn:Ir:z dvila FIEA
Fernando [Martine: Alanis Arhitro
Rafae| Huitzilibuitl |M:|rli1|:z flcld Arhitra
Homero [Fineda imez Arhitr
Migue| Angel fcsa |Rodrigue: Arbitro

Sin mas por el moments me despido de usted y quedo a sus ordenes para
cualquier duda o aclaracion.

ATENTAMENTE

=

» _r—
i1

p r

José J. Reyes Ronfini.
Presidente de CONAPROBA
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ANEXO 8

UTILIZACION DE UN MEDIO ELECTRONICO POR PRIMERA VEZ EN
MEXICO PARA LA TOMA DE UNA DECISION DE UN RESULTADO
FINAL

UANL VS. UACH
MEDALLA DE BRONCE
U.N 2015

25 DE ABRIL 2015
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) Monterrey, N.L. a 25 de abril de 2015
Comité Organizador,
CONDDE

Por medio de la presente se informa de la decision tomada en el partido de
baloncesto entre UANL y UACH correspondiente a la disputa por el tercer lugar de la
Universiada Nacional 2015.

Con sustento en el articulo 46: Arbitro principal: Obligaciones y Facultades fraccion
12y 13 que ala letra dice:
46.12 Estara autorizado para aprobar antes del partido y utilizar, si estuviera
disponible, un Sistema de Repeticion Instantanea (SRI) con el fin de decidir, antes de
firmar el acta:
o alfinal del periodo o periodo extra
o sise convirtié un lanzamiento de campo antes de que sonara la sefial
de partido para indicar el final del periodo.
o siel reloj de partido debe mostrar tiempo restante, y cuénto, si:
* se produjo una violacion de fuera del lanzador.
* se produjo una violacion del reloj de lanzamiento a canasta.
= se produjo una violacion de 8 segundos.
* sesancion6 una falta antes del final del tiempo de juego.
o cuando el reloj de partido muestra 2:00 o menos en el cuarto periodo y en
cada periodo extra,
o sise convirti6 un lanzamiento de campo antes de que sonara la sefial
del reloj de lanzamiento a canasta indicando el final de la posesion.
o sise efectud un lanzamiento a canasta antes de que se sancionase
cualquier falta.
o para identificar al jugador que provoco que el balon saliese fuera del
terreno de juego.
e en cualquier momento del partido
o siun lanzamiento de campo convertido es de 2 o 3 puntos.
o después de un fallo en el reloj de partido o en el reloj de lanzamiento
a canasta, cuanto tiempo debe corregirse el reloj o relojes.
o para identificar al lanzador de tiros libres correcto.
o para identificar la implicacion de miembros de equipo y
acompafiantes durante un enfrentamiento.

46.13 Tendra autoridad para tomar decisiones sobre cualquier aspecto que no se
contemple expresamente en estas reglas.

Ademas, basado en el articulo 10: Estado del balon fraccion 4 que menciona:

El balén queda muerto y no se concede la canasta cuando:




o después de que un arbitro haga sonar su silbato, se realiza una accion de tiro
completamente nueva.

¢ durante el movimiento continuo del jugador en accion de tiro, suena la sefial del
reloj de partido indicando el final de un periodo o suena la sefial del reloj de
lanzamiento.
En conclusion, se determina invalidar el enceste del equipo UACH ya que el lanzamiento
fue realizado cuando el reloj de juego habia expirado segun lo muestra la imagen anexa a
este informe.

Por tanto, el resultado del encuentro antes mencionado queda 58-57 a favor de la UANL

Sin mas por el momento quedo de ustedes para cualquier aclaraci6n.

Atentamente

ose Reyes Ronfini
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ANEXO 9

LOGISTICA DE PERSONAL DE LIMPIEZA EN DIFERENTES
GIMNASIOS SEDES.
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LOGISTICA DE PERSONAL DE LIMPIEZA EN GIMNASIOS SEDES

GIMNASIO LUIS E. TODD DEL 19 AL 25 DE ABRIL DEL 2015
HORARIO:

NUMERO DE PERSONAL DE LIMPIEZA: 7 PERSONAS

NUMERO DE SANITARIOS: 2

NUMERO DE VESTIDORES: 2

PERSONAL DE LIMPIEZA DURANTE COMPETENCIA: 2
ESPACIOS ALTERNOS AL GIMNASIO: 1

GIMNASIO FACPYA DEL 19 AL 25 DE ABRIL DEL 2015
HORARIO:

NUMERO DE PERSONAL DE LIMPIEZA: 7 PERSONAS

NUMERO DE SANITARIOQOS: 2

NUMERO DE VESTIDORES: 2

PERSONAL DE LIMPIEZA DURANTE COMPETENCIA: 2
ESPACIOS ALTERNOS AL GIMNASIO: 1

GIMNASIO GAM (AREA MEDICA) DEL 19 AL 23 DE ABRIL DEL 2015
HORARIO:

NUMERO DE PERSONAL DE LIMPIEZA: 7 PERSONAS

NUMERO DE SANITARIOS: 2

NUMERO DE VESTIDORES: 2

PERSONAL DE LIMPIEZA DURANTE COMPETENCIA: 2
ESPACIOS ALTERNOS AL GIMNASIO: 1

GIMNASIO CAYETANO GARZA DEL 19 AL 23 DE ABRIL DEL 2015
HORARIO:

NUMERO DE PERSONAL DE LIMPIEZA: 7 PERSONAS

NUMERO DE SANITARIOQOS: 2

NUMERO DE VESTIDORES: 2

PERSONAL DE LIMPIEZA DURANTE COMPETENCIA: 2
ESPACIOS ALTERNOS AL GIMNASIO: 1

ASPECTOS GENERALES

» PERSONAL DE LIMPIEZA
AL PASO DE LAS ETAPAS SE VAN RETIRANDO EL NUMERO DE PERSONAS POR GIMNASIO
YA QUE SE VAN ELIMANANDO AL IGUAL LOS GIMNASIOS SEDES.
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PERSONAL DE VESTIDORES
e LIMPIEZA ANTES Y DESPUES DEL INGRESO DE JUGADORES A LOS VESTIDORES
PERSONAL DURANTE LA COMPETENCIA
e DOS PERSONAS
e UBICACION UNA EN CADA EXTREMO DE LA CANCHA PARA MANTENER LA
CANCHA EN PERFECTAS CONDICIONES. (TRAPEADORES TIPO “T”).

» SE EFECTUARAN 4 PARTIDOS DE 2 HORAS DE DURACION POR GIMNASIO SEDE
HASTA EL DIA 24 DE ABRIL DEL 2015.

> EL DIA 25 DE ABRIL (DIA DE LA FINAL) CONTAR CON 2 MIEMBROS MAS DE
LIMPIEZA, POR EL NUMERO DE ASISTENCIA DE PERSONAS QUE HABRA.
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ANEXO 10

SISTEMA DE COMPETENCIAS, GRUPOS DE COMPETENCIA, ROL
DE JUEGOS, HORARIQOS.
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ANEXO 11

DIRECCION DE JUNTA PREVIA CON ENTRENADORES, ASISTENTES Y
CUERPO TECNICO DE CADA UNA DE LAS UNIVERSIDADES QUE
PARTICIPARIAN EN BASQUETBOL.
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JUNTA TECNICA BASQUETBOL
ORDEN DEL DIA

1.- Acreditaciones

2.- Lista de presentes

3.- Presentacion de la Comision Técnica Nacional
4.- Nombramiento del Jurado de apelaciones

5.- Registro de equipos

6.- Sistema de competencia

7.- Rol de juegos

8.- Gimnasios de competencia

9.- Arbitraje

10.- Asuntos generales
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ANEXO 12.

CREACION DE SISTEMA OPERATIVO DE ORGANIZACION.
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SISTENA OPERATIVO DE BASQUETBOL
UNIVERISADA NACIONAL UANL 2013

SISTEMA CPERATIVC TORNEC DEBASQUETBOL UNIVERSIADA NACTONAL LJANL 2015
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ANEXO 13.

FUNCIONES DE CADA AREA DEL SISTEMA OPERATIVO (FUNCIONES
DEL VOLUNTARIADO).
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ANEXO 14.

ORGANIGRAMA DE ORGANIZACION DE BASQUETBOL.
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{
16VOLUNTARIOS ==°

i

16 VOLUNTARIOS e 4 voluntarios por sede

— 20 voluntarios totales Canchas

: = - sedes
16VOLUNTARIOS —w—w—w 43 VOLUNTARIOS POR {
SEDE :
4 3 4
Jefe de Estadisticay 1 Jefe de Canchas por sede .I.W
Arbitraje {

)|
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ANEXO 15.

APLICACION DE ENCUESTAS EVALUATORIAS DEL SERVICIO DE LA
ORGANIZACION.
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD

DISCIPLINA BASQUETBOL
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que

ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.
Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

¢ )
NOMBRE: A}\i-(\ ngva f\\\mc ' h!(,, €nd

NOMBRE DE Li\ gNlVERSIDAD QUE PERTENECE: __{/1n: \ 8
AN

SIGLAS: [~
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer

Pregunta

4 Cuél fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia?

o

¢ Cul fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

;Cuél fue el trato del voluntariado, si en algiin momento_usted lo necesito?

¢ Cul es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

¢ Cuél es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

KK

¢ Cuél es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia?

¢,Como valora la atencidn en general de organizacion para con Ud.?

oo ~|o|en| o e[| |F

¢Cuél fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para

con Usted?

w©w

4 Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada

Nacional 2015?

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como

calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?

Comentarios:.

Observaciones:
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segin la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
@Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: D\)'L\I~ va\ g

A\ A A \
NOMBRE DE LA UNIXERSIDAD QUEPERTENECE:__URA (W . Unuersidagd AdYonoma Ap ¢ A \«
SIGLAS: g 3

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

;Cual fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? EEEEEE

,Cual fue el senvicio general que se le brindo en la sede de competencia? G

4 Cual fue el frato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito?

4Cudl es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia? : 5

2Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4 Cual es su calificacion para el 4rea de estadistica, durante su competencia? &

,Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

oo || || a|w|r | [F

Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

SLD b

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?

Comentarios:__\_ &\ ’I\\\ht.f\&“(\(ﬂ‘ €S - wn Mo Qv e
PU (e’ S\ Ta'™y0) WG ey U desGunlu
] T Al T

Observaciones:
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Seg(in la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: Tvao Apsia Colaia  (OrIcan X

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: Univeve lod A rtrivirt b \os oo Culitoin
SIGLAS: _uAde

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro
MBS T

Pregunta Referencia

¢Cual fue su impresion en cuanto organizacion en areas de comp ia? kRN

4+ Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de comp ia?

¢ Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin usted lo necesito?
¢ Cual es su calificacion en el servicio de hidratacién durante su comp ia?

< |<

4 Cual es su calificacién en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4 Cual es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia?

;Como valora la atencion.en general de organizacion para con Ud.? v

|~ |en|a|es[n| | F

¢ Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

©

£Como cree que fue la presentacién en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como /]

calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

Comentarios:.
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segin la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

nomere: ( oolo ﬂv(mo) &[Sﬂ(m\

NOMBRE DE [A UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: <
SIGEAS: Do T
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

¢,Cudl fue su impresion en cuanto organizacion en dreas de competencia? t121 3 418

¢ Cul fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia? V%
¢ Cual fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito? v
¢ Cudl es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia? V]
¢Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia? y | V]
¢Cuél es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia? v
¢Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?
¢Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para

con Usted? f V]
9 | ;Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada L~
Nacional 2015?
10 | Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como o]
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?

| ~|o|en| a|w|ns | |F

<

Comentarios:_L~G. (‘ovmclc Soleweste o pgutte u W Glonple
edl¢ (eones v.\e ) v \

Observaciones: T\msr‘?u-lc exAec : Mot o BilGames

|
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: _ S0 ps1 A ORe GA CORDOVA

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: _ L A/ Ces par autoroma D€ C HiguaHU A
SIGLAS: _t/AC 4/

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

4Cuél fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? 112158

4,Cuél fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

;Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito?

4 Cudl es su calificacién en el servicio de hidratacion durante su competencia? ¥

Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4Cudl es su calificacion para el 4rea de estadistica, durante su competencia? <t

,Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

co|~|o|en|afes|o| = |F

4 Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

ek K]

¢ Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Cémo N
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?

Comentarios:_/\V//Véop o

Observaciones;: LA ALimen/TAcions NO Tiene mucta CALIDAD Y
FALIA  sAE
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DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que

ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.
Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

AT

NOMBRE:/M?f/OVQWZ VBT cdd v PR Xl ofa(%ﬂ

NOMBRE DE LA UMVERSIDAD QUE PERTENECE: _\( -/ vt () DA77

SIGLAS:
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer

Otro

Progunta

¢Cual fue su impresion en cuanto izacion en areas de comp ia?

+ Cuél fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

&HNQ%

+Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin momento_usted lo necesito?

¢+Cudl es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su comp ia?

¢,Cuél es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

+,Cudl es su calificacion para el drea de estadistica, durante su competencia?

¢,Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

¢ Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

¢ Cémo cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 20157

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Cémo
calificaria la organizacién de la Universiada Nacional 2015?

X | < [ PP

Observaci
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Seglin la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: e cQﬂrg«JC{w : /ﬂ ./t/ 'tQ
NOMBRE DE a UNIVERSIDAD QUE PERTERECE:

SIGLAS: T
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

4 Cual fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? 112131445

4 Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

¢ Cuél fue el trato del voluntariado, i en algin momento usted lo necesito? : —

\

¢ Cual es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

4, Cul es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4 Cuél es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia?

cof~|o|en| e |mo|w|F

,C6mo valora la atencidn en general de organizacion para con Ud.?

Cuél fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

4Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

AN

10

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como

calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

/

’ e i
Comentarios:___|_ /s M2t !ﬂ, Q1 G , en releesol]
Con e FvegT 10~

Observaciones:.
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: A tFo~so AenizAh . ua i
NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: ___(J A¢ Ul L vER S D00 AUTOven ™ o VA
SIGLAS: _u e W\

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

———

_Pregunta ferenci

¢+ Cuél fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? 1712131418

¢ Cul fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

¢,Cual fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo neoesno?
¢ Cudl es su calificacién en el servicio de hidratacion durante su i

AN

¢,Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante SuC

¢,Cul es su calificacion para el area de estadistica, durante su comp

4, Cémo valora la atencién. en general de organizacion para con Ud.?

| ~ofen|a|eolmo||F

Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para A
con Usted?

¢Cémo cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del bal to en esta Universiad v
Nacional 2015?

10

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como A
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

Comentarios:

Observaci
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

TIGRES"

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que

ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.
Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

vouere._ TR0 SEAT Ocpnn 2,\—'.4,0:7

NOMBRE DEA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: _Gniis . CUAURTOMAC AGS

SIGLAS:
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer

e ————

Pregunta

4Cuél fue su impresion en cuanto organizacion en reas de competencia?

Referencia
2

4 Cuél fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

4Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito?

4,Cuél es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

;Cuél es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4 Cuél es su calificacion para el 4rea de estadistica, durante su competencia?

,Como valora la atencion,en general de organizacion para con Ud.?

co|~i|o|en| | |ro| = |F

4Cuél fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

+Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 20157

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Cémo
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

NESA NN RBORIN [-

Comentarios: NiPee Ao

Observaciones: 500 prad TS eVl e GA
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

I

La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asf como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que

ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.
Seglin la pregunta. Marque del 1 al §, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NoMERe: GUSTAvO (BARRA B.

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: _ TEC M7 "/ = WT:/

SIGLAS:
PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Trainer

Progunta

4,Cual fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia?

4 Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

4 Cual fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito?

4 Cudl es su calificacién en el servicio e hidratacion durante su competencia?

4 Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

;Cual es su calificacion para el &rea de estadistica, durante su competencia?

,Cémo valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

K| KR e

P N PPN P P S P N

Cul fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

+,Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como

calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

Comentarios:

Observaciones:
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asf como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un esténdar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno

5-Excelente

NoMBRE:_Otlov Yuon Ve Galindo

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: se [ixely Supeft ovey
SIGLAS:CENHIES L 5 i

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach (Asg.goqgl_l‘ Trainer Otro

Pregunta Referencia

4Cual fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? BERERE.

4,Cuél fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

4Cual fue el trato del voluntariado, si en algin momento_usted lo necesito? Y

4Cuél es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

4Cuél es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

4 Cusl es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia?

XX
W

,Como valora la atencion.en general de organizacion para con Ud.?

oo~ |en|a|eo|ro| = |F

4 Cul fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

<] | K| M

4Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada >(
Nacional 20157

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?

74

Comentarios:_ZXCo\e\e. m\c}cm\ae\daa

Observaciones:.
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:
1-Malo

2-Regular

3-Bueno

4-Muy Bueno

5-Excelente

NOMBRE:  MpAO mopENO

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: __ T€C MT* 1
SIGLAS:

Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

¢,Cul fue su impresion en cuanto organizacion en areas de competencia? 1121314

¢Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

¢Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin momento_usted lo necesito?

‘UN-&;

¢,Cual es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia?

¢Cuél es su calificacion para el &rea de estadistica, durante su competencia?

¢,Cémo valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

x| ALK &[] e

¢ Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para

con Usted? X

¢ Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada X
Nacional 2015?

10 | Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como x
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 2015?
Comentarios:
Observaciones:
{ 119 }
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

o \
La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniento un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Seg(in la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE: (L A D racia tl)r DL LAY

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: __ T ¢C D a/Te0EY GO
SIGLAS: AT

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Hut?c%uch Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

4, Cual fue su impresion en cuanto organizacion en dreas de competencia? 112131415

;,Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia? N

4Cual fue el frato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito? 4

4, Cuél es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia? .

4 Cual es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia? b

;Cuél es su calificacion para el &rea de estadistica, durante su competencia?

ant

,Como valora la atencién en general de organizacion para con Ud.?

ewmm&un-ng

2Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en Ia junta previa o al momento de referirse para
con Usted?

4Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como ¥
calificaria la organizacién de la Universiada Nacional 2015?

Comentarios:__~°> OVt (mnf):s’itms 0y MNP GurD Bz s TU2eod

7 1A _ApAATACLY DT Uw AT IiT B Puenr 9z SeLo Aeva

0¢81 PnBsR_ mnEAnLs S (_eAI’bnnor pow et OT SVULNSS  £7¢
Observaciones: 2
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ENCUESTA DE SERVICIOS DE CALIDAD
DISCIPLINA BASQUETBOL
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una refroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

nousre:_NLADIM 2 \SW S \JOLDI\JteSO : &

NOMBRE 85 LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: _|UP Unjvers; 12 del Cdo.de Rebla
SIGLAS:

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda

Headcoach Asist.Coach Trainer Otro

Pregunta Referencia

;Cual fue su impresion en cuanto organizacion en dreas de competencia? 7 5 2 e

P< en

4 Cuél fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

4,Cudl fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito? 1A

;Cuél es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia? Y

4,Cuéles su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia? X

4 Cuél es su calificacion para el 4rea de estadistica, durante su competencia? R

4, Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.?

oo ~i|o|en| | eo[ro| = |F

4 Cuél fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para 4
con Usted?

4Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada X
Nacional 2015?

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ¢Como X
calificaria la organizacién de la Universiada Nacional 2015?

Comentarios:

Observaciones:.
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La siguiente encuesta evaluara el servicio que se le dio en las diferentes aras de competencia asi como en ciertas fuera
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, la logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que
ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.

Segun la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno
4-Muy Bueno
5-Excelente

t . .
NOMBRE: EKLUWALQOSO @@MCQ«US @”Z“(gz AJMéJD.

NOMBRE BE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: (J £é£ = Undi- ééu{or

SIGLAS: (IPAES De Reble,

PUESTO: Subraye la opcion que le corresponda
Headcoach Asist.Coach Trainer Otro
/

Pregunta Referencia

¢ Cudl fue su impresion en cuanto organizacion en reas de competencia? 11213V 16

¢,Cual fue el servicio general que se le brindo en la sede de competencia?

¢ Cual fue el frato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito? EE=

4 Cual es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia? [

¢+ Cudl es su calificacion en el servicio de vestidores y canchas durante su competencia? 1

4 Cuél es su calificacion para el area de estadistica, durante su competencia?

¢,Como valora la atencion en general de organizacion para con Ud.? 1

of~|o[en|afw || |F

¢Cual fue el trato del Comisionado Técnico Local, en la junta previa o al momento de referirse para A
con Usted?

¢ Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada A
Nacional 2015?

10

Comparando con ofras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto ;Cémo A
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

Comenhrbs:lv{/ ﬂﬁﬁg‘/e/ éo/ se /wga /é//d 72l _

Observaciones:
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DISCIPLINA BASQUETBOL
UNIVERSIADA NACIONAL 2015

|

LasigtﬁmbermestaevabaaelsewidoqueseledioenIasdibmnh@dewnpemaslmendmasm
de las mismas. Esto con la finalidad de medir, a logistica como tal, obteniendo un estandar, y una retroalimentacion que

ayudara a mejorar la gestion en eventos deportivos futuros.
Seg(n la pregunta. Marque del 1 al 5, como referencia:

1-Malo
2-Regular
3-Bueno

4-Muy Bueno
5-Excelente

NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD QUE PERTENECE: _QMQ.AQJ_L&.&L‘Q&_
SeLAS: )y &

PUESTO: Subraye la opci6n que le corresponda
Headcoach Asist.Coach Trainer
%

(,CuﬂheminMenwmtourgaﬁacionenéreasdeoompelenda?

¢Cudl fue el servicio general que sé le brindo en la sede de competencia?

¢ Cuél fue el trato del voluntariado, si en algin momento usted lo necesito?

¢ Cuél es su calificacion en el servicio de hidratacion durante su competencia?

<€l

LMsmMmdmamesyuMasduranEW?

¢Cudl es su calificacion para el &rea de estadistica, durante su competencia?

¢Como valora la atenci6n en general de organizacion para con Ud.?

“NQ“&&N*S

¢Cuﬂheeﬂratodel¢misionadoTémiwLow,enlajuntapreviaoalmunemoderefetirsepara
con Usted?

¢ Como cree que fue la presentacion en gestion de la competencia del baloncesto en esta Universiada
Nacional 2015?

10

Comparando con otras Universiadas Nacionales, dentro de la disciplina del baloncesto 4Cémo
calificaria la organizacion de la Universiada Nacional 20157

Comentarios:




Los valores cuantitativos arrojados como resultado de las encuestas aplicadas a las
diferentes personas de los cuerpos técnicos de cada las Universidades que formaron
parte de la disciplina del Basquetbol en la Universiada Nacional 2015 fueron las
siguientes:

14

M 1-MALO
H 2-REGULAR
i 3-BUENO

H 4-MUY BUENO
M 5-EXCELENTE

124

——
| —



Valores arrojados en porcentajes, observando que el mayor valor se ve reflejado en un
aspecto cualitativo de Excelente en la calidad y gestion ejecutada a lo largo de los
diferentes procesos administrativos realizados por el comisionado técnico nacional
L.C.E Alan Rashith Polo Gonzalez.

161 = RESPUESTAS TOTALES

1-MALO 2-REGULAR | 3-BUENO 4-MUY BUENO [ 5-EXCELENTE
Pregunta 1 0 0 0 7 10
Pregunta 2 0 0 1 8 9
Pregunta 3 0 0 0 8 9
Pregunta 4 0 0 1 2 12
Pregunta 5 0 1 2 3 9
Pregunta 6 9 1 2 3 2
Pregunta 7 1 0] 2 6 8
Pregunta 8 0 1 1 7 7
Pregunta 9 0 2 1 8 6
Pregunta 10 0 0 1 10 4

% TOTAL DE PREGUNTAS CON
RELACION A# DE RESPUESTAS

m MALO

W REGULAR

= BUENO

B MUY BUENO
B EXCELENTE




