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Marco Tedrico

En el marco tedrico se encuentra la terminologia utilizada a lo largo del proyecto,

en este caso estd dividido en Cohesion Social (1), Modelo de Carron (2), Formas de
} Evaluacioén (3), Tipos de Intervencion en la Cohesion (4), y por Gltimo Cohesién en el
Fuatbol (5).

1.1 Cohesién Social

En 1950, Festinger, Schacter & Back definieron el término cohesién como “el
campo total de fuerzas que actia sobre los miembros de un grupo para que permanezcan
en éI”. Segin estos autores, intervienen dos fuerzas distintas: la atraccion hacia el grupo
y el control de recursos. La primera de ellas hace referencia al deseo individual de
interactuar con otros miembros del grupo y de participar en las actividades colectivas, y
las segunda, las ventajas que cada miembro obtiene por pertenecer al grupo. La cohesion
de tarea refleja el grado de trabajo en conjunto para alcanzar objetivos comunes, la
cohesion social refleja el grado de aceptacion entre los miembros de un equipo y de
disfrute del comparnierismo.

La cohesion social debe considerarse como fin y como medio a la vez. Como fin,
en relacion a todo objetivo de politica ptblica, lograr la inclusion de todos los miembros
de la comunidad, y como medio ya que toda sociedad con un mayor nivel de cohesion
social brinda un mejor marco de crecimiento econémico.

Bruce Tuckman, en 1996, realizé un modelo de 4 fases, afirma que son necesarias para
que el equipo crezca, de manera que pueda ser util para hacer frente a los retos, los
problemas, encontrar soluciones, planificar el trabajo, y para entregar resultados. Estas
fases son: Formacion (Forming). Conflicto (Storming), Norming (Consolidacion) y

Performing (Realizacion).

En la primera etapa del trabajo en equipo, Formacion (Forming), como su

nombre lo dice se lleva a cabo la formacion del equipo. El comportamiento del individuo
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es impulsado por el deseo de ser aceptado por los demas y evitar la controversia o
conflicto. Graves problemas y sentimientos se evitan, y la gente se centra en ser ocupada
con rutinas, tales como la organizacion del equipo, quién hace qué, cuando se conozcan,

i etc.

En la segunda etapa Conflicto (Storming), se ha desarrollado suficiente confianza
inicial entre los miembros del equipo que comienzan a sentirse comodos expresando
descontento y desafiando las opiniones de otros. Puede ser discutible, desagradable e
incluso dolorosa para los miembros del equipo que son contrarios a los conflictos. Es

muy importante en esta etapa la tolerancia ya que serd determinante para sobrellevarla.

La tercera etapa de Consolidacion (Norming), es cuando el equipo logra tener

una meta y llegar a un plan comin. Algunos van a tener que renunciar a sus propias
ideas y estar de acuerdo con otros para hacer la funcién de equipo, todos los miembros
del equipo deben de asumir la responsabilidad y tener la ambicion de trabajar por el

éxito de los objetivos del equipo.

Por altimo. si se realizan adecuadamente las etapas anteriores en la etapa de
Realizacion (Performance). el equipo puede funcionar como una unidad, ya que
encuentra maneras de hacer el trabajo sin problemas y con eficacia sin conflicto o la
necesidad de una supervision externa. Los miembros del equipo son ahora competentes,

autonomos y capaces de manejar el proceso de toma de decisiones sin supervision.

1.2 Modelo de Carron

Carron (1982; 1988: 1991) nos recuerda que el término cohesion proviene del
vocablo latino cohaesus. que significa adherirse, estar juntos. Para Carron (1982) la
cohesion podria entenderse como “un proceso dinamico que se refleja en la tendencia
grupal de mantenerse juntos y permanecer unidos en la persecucion de sus metas y
objetivos™. La definicion proporcionada por Carron recogia en esencia los rasgos

destacados por la definicion proporcionada por Festinger, Schachter & Back (1950), que
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concebian a la cohesion como “el campo de fuerzas que actia sobre los miembros de un

grupo para que permanezcan en €l”.

Carron (1982), disefié un sistema conceptual como marco para el estudio
sistematico de la cohesion en el deporte y en el ejercicio fisico. Este modelo describe a
grandes rasgos los cuatro factores o antecedentes principales que afectan el desarrollo de

la cohesion en estos dos contextos: ambientales, personales, de liderazgo y de equipo.

Factores ambientales: La fuerza normativas que mantiene juntos a los miembros de un
equipo, hace referencia sobre todo a las condiciones que cada deportista tiene en
relacion a su participacion en el equipo, estas son bastante constantes y normalmente se

aplican a todos los equipos que participan en una liga determinada.

Factores personales: Son las variaciones referidas a las caracteristicas individuales de los

miembros del grtipo.

Factores de liderazgo: El estilo y conductas de liderazgo que presentan y las relaciones

1ie éstos establecen con sus grupos.

Factores de equipo: Las caracteristicas de tareas de grupo, normas de productividad de

grupo, deseo de éxito del grupo y estabilidad del equipo.

1.3 Formas de evaluacion de la cohesion

De acuerdo con Carron (1982), para determinar la relacion entre la cohesion y el

rendimiento, debemos comenzar por medir la cohesion, para ello se elaboraron dos tipos

de herramientas de medicion: Sociogramas y cuestionarios.




1.3.1 Sociogramas

De acuerdo con A. Carron, W. Widmeyer & L. Brawley (1998), un sociograma es
una herramienta que sirve para medir la cohesion social, pone de manifiesto la afiliacion
y la atraccion entre los integrantes del grupo, sentimientos que abarcan:

e La presencia o ausencia de subgrupos.

e Las percepciones que tienen los miembros acerca de la afinidad del grupo.

e Las preferencias de amistad internas.

e El grado en que los deportistas comparten la percepciéon de los sentimientos

interpersonales.

e El aislamiento social de los miembros del grupo.

El grado de atraccion hacia el grupo.

De acuerdo con Menselsohn, D. (1998), es evidente que los entrenadores tienen
informacion sobre los aspectos psicolégicos de sus deportistas basado en la observacién
comportamientos deportivos y existen, ademas algunas investigaciones que utilizan a los
entrenadores como fuente de informacién acerca de las caracteristicas psicolégicas
relacionadas con el rendimiento. Turman (2003), afirma que la forma en que un
entrenador utiliza su posicion puede incrementar, pero también disminuir la probabilidad
de éxito del equipo y el desarrollo de estrategias adecuadas para el incremento del
rendimiento serd tanto mas factible cuanto més detallada sea la informacion de que
disponga.

En un estudio donde se analizé el uso de sociogramas para la valoracion de la
cohesion interna de los jugadores de un club de futbol, realizado en la Facultad de
Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte en la Universidad de Ledn, Espaiia, hacen
referencia a las respuestas del cuestionario aplicado al entrenador, y concluyen que
desde la Optima de éste, la cohesion del equipo es casi perfecta. Sin embargo, la

elaboracién de los sociogramas permite extraer una informacion que puede serle de

extrema utilidad para mejorar el funcionamiento del equipo y para optimizar aquellos




aspectos que, ensu opinion, y a la vista de sus respuestas al cuestionario, todavia serian

mejorables.

1.3.2 Cuestiomario GEQ

El Cuestionario de Entorno de Grupo (GEQ), sirve para diferenciar los aspectos
individuales de los grupales, y los aspectos de tarea de los sociales. (Widmeyer, Brawley
& Carron, 1998). Su base conceptual y desarrollo sistematico apuntaron a garantizar la
confiabilidad y validez.

En un estudio de la aplicacién de programas de intervencién para mejorar la
cohesion y la eficacia en jugadores de baloncesto, realizado por la Universidad de
Extremadura, se encontré a través del cuestionario de entorno de grupo se corroboré el
aumento de la cohesion y la eficacia percibida a través de un programa de intervencion
basado en la realizacion de tareas cooperativas y el desarrollo de pautas de actuacién con
los entrenadores. Asi mismo. concluye con que el planteamiento de programas de
intervencion de cohesion dentro de la planificacion de entrenamientos de los equipo
incluyendo al entrenador como figura fundamental del proceso, puede llevar a mejoras
importantes en la cohesion y la eficacia, que se antojan como las principales variables
que afectan al rendimiento de un grupo deportivo.

Por otro lado, en otro estudio realizado por la Universidad de Murcia, en Espaiia,
se llevo a cabo la aplicacion de este cuestionario en 945 jugadores de futbol, con el se
buscaba medir la claridad del rol, aceptacién del rol y percepcion de la claridad del rol,
se identificaron los procesos sociales de afiliacion y atraccion, y se encontrd que actian
de formar elativamente independiente de los procesos de integracion al equipo basados
en el establecimiento de objetivos personales y grupales por parte de los jugadores.

También se confirmé que un mayor conocimiento de las dinamicas internas de los

equipos deportivos, posibilita claves de actuaciéon e intervencién por parte de los




profesionales cuya responsabilidad es el hacer funcionar al equipo para conseguir

objetivos, generalmente deportivos, aunque a veces también formativos.

1.4 Tipos de intervencion en la cohesién

1.4.1 Observacion directa

La observacion clinica es la herramienta més 1til con que cuenta el investigador
para la comprension de los fendmenos a explorar en el sujeto, en este caso el vinculo
familiar. Esta técnica consiste en la observacion del sistema familiar en un ambiente
terapéutico, para tal fin es vital el papel del co terapeuta, quién permanece atento a los
movimientos que se producen en el interior del grupo familiar.

La observacion facilita un analisis detallado de las caracteristicas de cada uno de
los elementos que constituyen las categorias de analisis exploradas en la dinamica
psicoterapéutica familiar, permitiendo una evaluacién descriptiva rigurosa y detallada de
la estructura y el funcionamiento del sistema familiar.

1.4.2 Listas de Punteo

Estos instrumentos sirven principalmente para expresar conceptos muy
abstractos en términos de conducta observable. Consisten en una lista de conductas que
se consideran indices manifiestos del concepto que se desea medir. Se utiliza para

determinar si la conducta existe o no, permitiendo mejorar la comunicacion.

1.5 La cohesion en el fiitbol

funcione en el terreno de juego y en el vestuario como un auténtico equipo. La
caracteristica que define a los equipos es la cohesién interna entre sus miembros. De
acuerdo con Widmeyer, W.N., Brawley, L.R. & Carron, A.V. (1992), existe una relacion
I positiva entre la cohesion de equipo y otras variables del funcionamiento del grupo que

podrian afectar su rendimiento, entre ellas un mayor esfuerzo del grupo hacia la

|
En el fatbol, los entrenadores son conscientes de la importancia de que el grupo
6
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consecucion de las metas colectivas, un absentismo laboral menor y una mayor
puntualidad, una mayor satisfaccion personal de los componentes del equipo y una
mayor estabilidad de la estructura y la organizacion del grupo.

En sintesis, el rendimiento real de un grupo suele ser inferior a la suma de sus miembros
debido fundamentalmente a las deficiencias en los procesos grupales, es decir, a que la
interaccion entre sus miembros no es la adecuada (Steiner, 1972). En este sentido es
fundamental evaluar la cohesion del equipo para que el cuerpo técnico, liderado por el

entrenador, pueda diseflar un plan de trabajo que contribuya a mejorar la cohesion

grupal.




Nivel de Aplicacion

Este trabajé se realizO en el Instituto Franco Mexicano, ubicado en José

Vasconcelos No.110 Ote, en el municipio de San Pedro Garza Garcia. Este colegio

cuenta con una poblacion especificamente hablando de futbol de:

Rama varonil

Tabla 1. Rama Varonil

Categoria No. Jugadores
2003 18
2004 20
2005 12
2006 17
2007 18
2008 19
2009 - 2010 32
Rama femenil:
Tabla 2. Rama Femenil
Poblacion No. Jugadoras

Primaria Mayor (4to, Sto, 6to)

Primaria Menor (2do. 3ero)

15
17

Algunas de las nifias tienen méximo 2 afios de conocerse y de jugar juntas y

estan teniendo dificultad para integrarse con las mas pequeiias.




Propésito

Realizar una intervencion en la que a través de la observacion, la aplicacion de
cuestionarios y la elaboracion de sociogramas se pueda mejorar la relacion entre los
integrantes de un equipo, encontrar diferentes maneras de comunicacion entre ellas y asi
puedan desarrollarse de una mejor manera dentro y fuera de la cancha.

Cohesion de Grupo

A través de los sociogramas y el Cuestionario de Entorno de Grupo de Carron
(GEQ) se busca identificar la conducta verbal, es decir el tiempo durante el cual los
integrantes del grupo permanecen juntos para determinar el tipo de convivencia ya sea
positiva o negativa, analizar la composicién del grupo y por ultimo determinar el grado
de efectividad.

Trabajo en equipo _

Posteriormente se utilizé una plantilla de observacion a la cual se le asignaron
categorias para poder analizar la manera no verbal en la que las nifias interacttian con el
resto del grupo de forma que se puedan identificar situaciones particulares en donde no

e logre la convivencia equitativa.
Intervencion

Por 1ltimo, con los reportes semanales de practicas se dard seguimiento a todo el

proceso de aplicacion de las dindmicas dentro del grupo para mejorar la convivencia.



Método

Para valorar la cohesion se ha utilizado una adaptacion del Cuestionario de
Entorno de Grupo (GEQ) de Carron, Widmeyer & Bradley, (1998), el cual consta de 4
preguntas que miden la percepcion de un miembro acerca del grupo como un todo y la
atraccion personal de un miembro hacia el grupo. En esta adaptacion las preguntas se
formularon en relacion con lo social y la tarea, con un espacio para que las nifias
expresaran libremente la percepcién que tienen del equipo.

Carron (1982), disefi6 un sistema conceptual como marco para el estudio
sistematico de la cohesion en el deporte y el ejercicio fisico, describe a grandes rasgos
los cuatro factores o antecedentes principales que afectan el desarrollo de la cohesién en
estos dos contextos ambientales, personales, de liderazgo y de equipo. Es por esto que en
la primera parte del proyecto se utilizé dicho cuestionario para poder tener una medida
sobre la cohesién de grupo, pero mediante una adaptacién 'és'peciﬁca para el grupo
intervenido.

Por otro lado se desarrollé una plantilla de observacion para poder evaluar el
trabajo en equipo ya que para este tipo de variables se recurre a los instrumentos para la
recopilacion de datos o hechos observados, es decir, establece de antemano los aspectos
que se han de estudiar. Los instrumentos se aplicaron reuniendo a todos los jugadores
para proceder al llenado de los mismos antes de los entrenamientos, se selecciond de
esta manera para evitar influenciar las respuestas de las jugadoras por los posibles

sucesos que pudieron haber pasado durante el entrenamiento.

Participantes

Las 15 participantes en esta intervencion fueron alumnas de 4to, 5to y 6to de
primaria de entre 9 y 12 afios, integrantes del equipo de futbol mayor representativo del

Instituto Franco Mexicano.
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Variables

Las variables que se analizaron fueron el trabajo en equipo y la cohesiéon de grupo,

siendo estas las variables dependientes.
Las técnicas y estrategias de intervencion fueron las variables independientes.

Recursos
En cuanto a los recursos, se utilizaron los espacios fisicos brindados por la
institucién asi como los pintarrones, hojas, impresiones y lo necesario para aplicar las

pruebas y actividades.
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Planificacion de la intervencion

Las intervenciones tuvieron una duracion de 1 hora y media tres dias a la semana
mas 2 horas en los partidos del fin de semana, y se distribuyeron de la siguiente manera:

Tabla 3. Cronograma de Actividades realizadas por semana y mes

Cronograma

Mes Agosto Septiembre Detubre Noviembre
Semana 25-29A 1-5B B-12C 15-19D 22-26E 2903A 6-10B 13-17C 20-24D 27-31E 3-7A 10-14B
Actividad
Observacién Inieial
Aplicacién
cugstionario GEQ
Dindmica "Qué vamos
a hacer con el
equipo?"
Aplicacién de
cuestionario para
sociograma ¥
dinfmica® Quién soy
para ¢l equipo?”
Observacion -
Elaboracién de
sociograma
Dindmica "Ei aro de
fuego”
Dindmica "Pinball"
Dinédmica "Bataila
Final"
Observacién -
Comparacion del
soclograma y el

narie
|‘sesultados

el e L
i P i

12




Tabla 4. Concentrado de Actividades por semana

Semana

Objetivos

Actividades

25 de Agosto al
5 de Septiembre

Observar el
comportamiento de las
nifias al iniciar el
entrenamiento.

Se observo durante todo el entrenamiento y se identifico el
tipo de comunicacion positiva o negativa, palabras mas
comunes, tipo de comentarios, para poder saber cual es el
problema que esta afectando la dinamica del grupo.

8 al 12 de
Septiembre

Medir en nivel de
cohesion dentro del
equipo y observar el

comportamiento.

Se observo a través de una plantilla la motivacion,
disciplina y compromiso, estado animico, la cooperacion, y
la autovaloracion del equipo, entre otras.

15al 19 de
Septiembre

Integrar a las nifias para
que se conozcan y sepan
la opinién que tienen sus
compafieras de ellas,
tener una idea de lo que
se espera del equipo y de
los entrenamientos.

Primero en un salén cerrado y armando un circulo se fueron
presentando una por una y compartian que le gustaria
aprender durante el ciclo de entrenamiento, posteriormente
seleccionaba a una de sus compaiieras y le decia una
cualidad que podia observar en ella.

22 al 26 de
Septiembre

Saber a quién tienen
como lider, analizar las
relaciones entre ellas e

identificar a las personas
negativas en el grupo.

Al finalizar el entrenamiento se aplicaron una serie de
preguntas relacionadas con el equipo para poder elaborar los
sociogramas.

29 de
Septiembre al 3
de Octubre

Monitorear la
comunicacion, observar
el comportamiento.

Durante el entrenamiento se observo la disposicion,
motivacion y cooperacion de las nifias, notando un cambio
en el tono de voz al hablarse el cual se volvié més amigable,

durante los ejercicios intercambiaron consejos para poder
tener un mejor desempefio del equipo.

6 al 10 de
Octubre

Utilizar el trabajo en
equipo, buscando la
cooperacion y la ayuda
mutua.

Se formé una fila para que todas las jugadoras pasaran a
través del aro, la primera no tuvo ayuda fisica pero si verbal
de sus compafieras, conforme iban pasando se iban
ayudando entre ellas, el punto central era no tocar el aro con
ninguna parte del cuerpo, con esto se busco que se
concientizaran acerca de la importancia del trabajo en
equipo para poder lograrlo.

13




Promover la agilidad

Se formaron dos grupos de 6 nifias y uno de 5, desde media
cancha tenian que hacer varias conexiones rapidas de pases

13 al 17 de mental, mejorar tiempo

Octubre de reaccion, lograr un | seguidos hasta llegar a la porteria, diciendo el nombre de la
objetivo. compaiiera a la que le iban a pasar el balon antes de darselo.

(_)bse_:rvar i Se realizé a través de un partido de entrenamiento contra el

20 a1 24 comunicacién dentro de equipo de mamas de futbol del colegio, en esta dinamica
Octubre a canchla, Shservar cada una tomo su posicién y lo que empezaron a hacer fue
actitudes. decir un mensaje positivo en lugar de gritarse o corregirse
en el partido y empezaron a ayudarse entre ellas y a ubicarse
dentro de la cancha.
27 de Octubre al Observar actitudes y

7 de Noviembre

comportamientos.

Durante estas semanas se observo el grupo, identificando el
momento en el que se presentd algin conflicto y como fue
la reaccion de cada una ante esa situacion.

10 al 14 de
Noviembre

Comparar resultados para

obtener conclusiones.

Después de la aplicacion de dindmicas y cuestionarios se
continué con el analisis de los resultados para obtener

conclusiones.
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Estrategias y Técnicas

De acuerdo con Carron (1982), los equipos que permanecen largo tiempo unidos,
manifiestan un fuerte deseo de éxito de grupo y niveles elevados de cohesion de equipo.
Después de observar al grupo a través de la plantilla de observacién, se procedio a
evaluar el nivel de cohesién social a través del Cuestionario de Entorno de Grupo
(GEQ). una vez realizado esto, se buscaron las dindamicas de grupo més adecuadas para
cada situacién. La primera dindmica se llamé “ ;Que vamos a hacer con el equipo?”, en
un salén cerrado y armando un circulo, se fueron presentando una por una cada
participante y compartiendo que le gustaria aprender durante el ciclo de entrenamiento,
posteriormente seleccionaba a una de sus compafieras y le decfa una cualidad que podia
observar en ella. En la siguiente sesion, se aplicaron una serie de preguntas relacionadas
con el grupo para poder elaborar los sociogramas, se analizé la informacién y se
procedio con la siguiente dindmica titulada “El aro de fuego™, la cual consistia en que
todas las jugadoras una por una iban pasando a través del aro, conforme iban pasando se
iban ayudando entre ellas, el punto central era no tocar el aro con ninguna parte del
“uerpo, se busco que se concientizaran acerca de la importancia del trabajo en equipo
para poder lograrlo. Una vez mas se observo lo ocurrido a través de la dindamica y de qué
manera poco a poco todas se iban integrando para ayudarse entre ellas, al final se realiz6
una reflexion acerca de la importancia del trabajo en equipo la comunicacion y la
participacion de todos los integrantes.

La semana siguiente se llevo a cabo la dinamica llamada “Pinball”, a través de la
cual se formaron dos grupo. y en circulo trasladando un balén de lado a lado de la
cancha llegando a la porteria sin que se saliera del circulo y habiendo pasado por todos
los integrantes, la que iba llegando iba sumando puntos. Una vez realizado esto, se
observaron las diferentes reacciones de las participantes asi como un andlisis de lo
aprendido a través de la actividad, se buscé crear conciencia de la comunicacion y la
importancia de los miembros del equipo. Esto sirvié para poder tener un panorama mas

claro en el momento de la elaboracion del sociograma.
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La dindmica final “Batalla final” se realizo a través de un partido de
entrenamiento contra el equipo de mamas de futbol del colegio, en esta dindmica cada
una tomo su posicion y lo que empezaron a hacer fue que al realizar una correccion a
alguna de sus compafieras en lugar de gritarse, se decian cualidades y palabras de apoyo
en el partido y empezaron a ayudarse entre ellas a ubicarse dentro de la cancha. Al final
el trabajo se vio reflejado en el resultado y la actitud de las jugadoras al final del partido.

Finalmente, se llevé a cabo la comparacion de los resultados verbales, a través
del cuestionario y sociogramas, con la plantilla de observacion para poder obtener los

resultados de esta practica.
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Resultados de la intervencion

Al inicio de la intervencion las nifias se comunicaban de una manera muy
agresiva entre ellas, en el momento del partido no se apoyaban y se corregian de forma
autoritaria, criticandose. Sin embargo, lo observado fue un poco diferente ya que
mostraban disposicion, eran puntuales, hacian los ejercicios que se les indicaban, habia

cooperacion entre ellas pero eran notables los subgrupos dentro del equipo.

El punto critico de la situacion fue en un partido al cual solamente se presentaron
9 jugadoras, teniendo que jugar todo el tiempo con dos menos, el resultado no fue el
mejor pero las jugadoras realmente se dieron cuenta de la importancia del compromiso y
el trabajo en equipo, mostraron interés en cambiar y lo demostraron hablando con sus
compaiieras en el entrenamiento, esperando que se encontraran todas y llegando a un

acuerdo.

Conforme fueron realizandose las intervenciones poco a poco fue cambiando la
manera en la que se trataban unas a otras, al momento de los entrenamientos cuando una
fallaba las demas se le acercaban para ayudarla a realizar el ejercicio de manera correcta,
disminuyeron las quejas y se vio reflejado en el rendimiento ya que en el primer partido
perdieron por goleada. y cada vez fueron menos goles, hasta que en el ultimo partido se
observé que realmente tenian mayor comunicacion ya que se ayudaban a ubicarse cada
una en la cancha, circulaba mejor el balén logrando conseguir un empate contra un
equipo bastante fuerte. La relacion de las jugadoras se puede observar en los siguientes
sociogramas en los cuales la linea continua representa la relacion positiva y la linea

punteada la negativa.
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A través de ellos se pudieron identificar a 3 lideres positivos, Isabel, Rebecca y
Ana Lorenia esto debido a que dos de ellas juegan en dos equipos el mayor y el menor,
la capitana (Isabel) es la lider social con menos apreciacién negativa por parte de sus
compafieras. El caso de Ana Lorenia es especial debido a que ella juega en los dos
equipos, el mayor y el menor, es por esto que una tercera parte de sus compaiieras tiene
cierta resistencia a su presencia en los entrenamientos, pero a la vez la consideran por
ser buena jugadora, al resto del equipo le es indiferente si ella asiste o no. Por otro lado
se identificaron 3 nifias con menor apreciacion positiva por parte del equipo Camila,
Maria y Kaori. Es interesante ver que las nifias tienen diferentes actitudes y se
comportan de una manera pero piensan de otra, esto se puede apreciar de mejor forma al
separar las variables positivas de las negativas, ya que al verlas asi fue mas facil la
elaboracion de las dindmicas de intervencién, una vez identificado el lider sobre todo
positivo se utilizé para mover al grupo hacia objetivos en comuin, por otro lado encontrar
al lider negativo ayudé a poder identificar las areas de oportunidad, en cuanto a la
convivencia y cudles son los factores que favorecen o no al grupo. Al haber comparado
la encuesta, el sociograma y las plantillas de observacion se pueden identificar
momentos en donde la comunicacion fluye y se da de una manera positiva, asi como
también cuando se presentan las fricciones y se ven reflejadas en los datos y en la

cancha. En cuanto al cuestionario los resultados se presentaron de esta manera:
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# Er desacuerdo
Farcizlmeane de Aduerdy

Ue Acuerdo

Frecuencia

Figura 3. Resultados cuestionario de entorno de grupo

En donde A representa la pregunta “Me gusta el estilo de juego de este equipo. B
“Algunas de mis mejores amigas estdn en el equipo, C “Todas somos responsables
cuando perdemos o ganamos algin partido”, D “Me gustaria juntarme con todas después
de un partido”, E “Nuestro equipo estd unido para cumplir objetivos, y finalmente F “Me

siento parte de este equipo™.

A través de este cuestionario se puede observar que la mayoria estd de acuerdo
con que se siente parte del equipo y por consecuencia les gusta el estilo de juego del
equipo y les gustaria juntarse con sus compafieras después de algun partido, aunque por
otro lado también se observa que al momento de hablar acerca de la responsabilidad en
el resultado del equipo no todas estan de acuerdo ya que sienten miedo de que alguien
del grupo vaya a sefalarla. Estas r'eépuestas se presentan debido a que las preguntas

estan redactadas de manera negativa pero las respuestas nos dan un resultado positivo.
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Conclusiones

Es realmente interesante el observar a un grupo y verlo cambiar, aunque fue poco
el tiempo de intervencion es realmente enriquecedor el hecho de poder identificar esos

momentos en los cuales los objetivos se logran y como todo esto cambia la dinamica del

grupo.

Definitivamente la cohesion dentro de un equipo es esencial para el desempeiio y
el rendimiento, también la influencia de un lider en este caso positivo como motor del

grupo.

Es importante resaltar que el trabajo en equipo es la fortaleza mas grande que se
puede presentar en un grupo deportivo ya que provoca que todas tengan ganas de

mejorar y de hacer las cosas por un bien comtn.
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Experiencia personal de las pricticas

Al principio la dindmica con el grupo fue un poco dificil, sobre todo la
aceptaciéon e integracion con las nifias, era un grupo bastante intenso ya que se

discriminaban mucho y tenian mucha resistencia a las opiniones o sugerencias.

Con el paso del tiempo fui acercandome cada vez mas a las nifias, tratando de
apoyarlas no solo en la cancha si no también fuera de ella ganandome su confianza, poco
a poco cambio el trato, ya se interesaban mas por las dindmicas y les llamaba mucho la

atencion el fin que tenia cada una.

Se hicieron mas conscientes de su papel dentro del equipo y de la importancia
del trabajo en equipo para el logro de objetivos. Después de cada partido se acercaban
conmigo para preguntarme que como las habia visto, que si me daba cuenta que ya no se

regafiaban entre ellas y no se decian comentarios lastimosos.

El reportar dia a dia creo que fue algo muy interesante ya que al final y ver el
recuento de actividades desde que empezaron hasta terminar me ayud6 a darme cuenta
realmente del proceso de cambio que vivieron tanto ellas como yo al formar parte del
equipo y de sus vidas. Para mi fue inspirador ver el cambio y saber que con poco se les

puede ayudar mucho a desarrollarse no sélo como jugadoras si no como personas.

He aprendido a lo largo de mi vida que un equipo que se mantiene unido siempre
puede atravesar cualquier dificultad por mas imposible que pueda parecer, no hay nada

como tener a un grupo que va hacia donde ti vas y que quiere lo mismo.

En la etapa que se encuentran estas nifas sobre todo es muy importante ayudarlas
a que valoren y se den cuenta del apoyo de las demas personas y a compartir objetivos
ya que asi se presentan en el transcurrir de la vida y no siempre se pueden resolver los

problemas o las situaciones en individual a veces se necesita la ayuda de los demas.
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Anexos

Anexo 1. Sesion 1y 2. Diagnostico Inicial (25 de Agosto al 5 de Septiembre)

Obijetivos

o Observar el comportamiento de las nifias dentro del grupo al iniciar el
entrenamiento
» Observar la comunicacién y la manera en la que se presenta el trabajo en equipo

» Observar los momentos en los cuales las integrantes del equipo se integran

Secuencia de actividades

I. Determinar los principales problemas que afectan la dindmica del equipo.

(S

Valorar las posibles causas de los problemas

Establecer relaciones entre los problemas del equipo y el logro de sus principales

(V8]

metas.

Procedimiento

Se observo durante todo el entrenamiento se identifico el tipo de comunicacion
positiva o negativa. palabras mas comunes, tipo de comentarios, para poder saber cual
es el problema que esta afectando la dinamica del grupo. Asi mismo se llevé a cabo la

observacién de las variables presentadas en la plantilla en el partido semanal.

Conclusiones

La comunicacién entre las nifias se da de una manera muy agresiva, no hay
respeto entre ellas, las palabras mas comunes identificadas fueron “no puedo™ o “no
podemos™ al momento de realizar diferentes actividades. El problema es que no saben

qué lugar tienen dentro del equipo y lo que representan para que funcione.
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Anexo 2. Sesion 3. Aplicacién del cuestionario (8 al 12 de Septiembre)

Objetivo

e Medir en nivel de cohesion dentro del equipo

e Observar el comportamiento

Secuencia de actividades

1. Entrenamiento normal

2. Aplicacion de cuestionario GEQ

Procedimiento

Se observo a través de una plantilla la motivacion, disciplina y compromiso,
estado animico, la cooperacion, y la autovaloracion del equipo, entre otras.

Antes de finalizar el entrenamiento se les aplicé el cuestionario GEQ que consta
de 8 preguntas con una escala el 1 al 9 siendo el 1 Totalmente en desacuerdo y el 9
Totalmente de Acuerdo.

Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las variables presentadas en la

plantilla en el partido semanal.

Conclusiones
Todos los aspectos evaluados como la motivacion disciplina, compromiso y
demads se encuentran bastante fuertes, todas vienen a entrenar puntuales y se esfuerzan

en los ejercicios a pesar de que los resultados no son los que esperaban hasta el

momento.
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Anexo 3. Sesion 4. “Qué vamos a hacer con el equipo” (15 al 19 de Septiembre)

Objetivo

o Conocerse
« Saber la opinion de sus compafieras

o Tener una idea de lo que se espera del equipo y de los entrenamientos

; Secuencia de actividades

1. Conocer el nombre de todas las integrantes del equipo
2. Saber la opinion de las demds compaiieras

3. Establecer compromisos individuales en el grupo.

4. Plantear metas individuales para que funcione mejor el equipo.

5. Procedimiento

Primero en un salon cerrado y armando un circulo se fueron presentando una por una
cada participante y compartiendo que le gustaria aprender durante el ciclo de

entrenamiento, posteriormente seleccionaba a una de sus compaiieras y le decia una

cualidad que podia observar en ella. Se definié que fue lo que se queria lograr, en este
caso el primer lugar del nacional, y se comprometieron a trabajar en equipo para
lograrlo. Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las variables presentadas en la

plantilla en el partido semanal.

Conclusiones
Teniamos que empezar por motivar la comunicacién entre ellas, y para eso es
necesario que se conozcan. es por esto que es importante que sepan minimo el nombre

l de cada una, ademas de saber la opinion que tienen sus compaiieras.
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Anexo 4. Sesion 5 Aplicacién de cuestionario para sociograma y dinimica* Quién

soy para el equipo?” (22 al 26 de Septiembre)

Objetivo
e Saber a quién tienen como lider
e Analizar las relaciones entre ellas
e Identificar a las personas negativas en el grupo

Secuencia de Actividades

1. Observacion durante el entrenamiento

2. Divisién del equipo en dos grupos

3. Instrucciones para realizar la dinamica

4. Aplicacion de cuestionario
Procedimiento

Se dividié al equipo en dos grupos con igual niimero de integrantes, después se

les pidi6 que formaran dos circulos, una vez realizado esto se puso un balén en el centro
de cada uno, el objetivo era llegar al otro lado de la cancha con el balén adentro del
circulo y que minimo la tenian que tocar dos veces todas las integrantes del equipo. Se
les pedia en especifico que al dar el pase se dijera el nombre de la compafiera a la que se
le daba el pase. Al finalizar el entrenamiento se aplicaron una serie de preguntas
relacionadas con el equipo para poder elaborar los sociogramas. Estas preguntas estaban
relacionadas con la atraccién hacia el grupo y la integracion al grupo. Asi mismo se
llevo a cabo la observacion de las mismas variables en el partido semanal.
Conclusiones: Las nifias rdpidamente empezaron a hablarse entre ellas y a circular el
balon apoyandose para que todas lograran el objetivo, al final se realizé una reflexion
acerca de la importancia de la comunicacion en la cancha y del trabajo en equipo, fue

importante ver la reaccion de las nifias acerca de esto.
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Anexo 5. Sesion 6. Observacion — Elaboracién de sociograma (29 de Septiembre &0

3 de Octubre)

Objetivo

e Monitorear la comunicacion entre las nifias
e Observar el comportamiento durante los ejercicios en grupo

e Identificar si hubo algin tipo de cambio en la comunicacion

e Atencion en las actitudes del grupo

Secuencia de Actividades

1. Observacion durante el entrenamiento

Hablar acerca de temas relacionados con el desempeiio del equipo

89

3. Propuestas

Procedimiento

Durante el entrenamiento se observo la disposicion, motivacion y cooperacion de
las nifias, notando un cambio en el tono de voz al hablarse el cual se volvio mas
amigable, durante los ejercicios intercambiaron consejos para poder tener un mejor

desempefio del equipo, y se propusieron estrategias para mejorar el compromiso de todas

con el equipo. Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las mismas variables en el

partido semanal.

Conclusiones:
Las nifias se pusieron de acuerdo para establecer objetivos individuales y de

grupo, propusieron nuevas formas de comunicarse, se pusieron de acuerdo para mejorar
como equipo a través de mini contratos entre ellas en donde una se comprometia con la

otra a cumplirlos, esto poco a poco se ve reflejado en los entrenamientos.

BIBLIOTECA
ING, CAYETANO GARZA
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Anexo 6. Sesion 7. “El aro de fuego” (6 al 10 de Octubre)

Objetivo
e Provocar el trabajo en equipo para lograr un objetivo
¢ Cooperacion
e Ayuda mutua
e Comunicacién

Secuencia de Actividades

1. Planteamiento de la dindmica
2. Organizacién del grupo para la participacion
3. Observacion del grupo durante y después de la dinamica
Procedimiento
Se formé una fila para que todas las jugadoras pasaran a través del aro, la
primera no tuvo ayuda fisica pero si verbal de sus compafieras, conforme iban pasando
se iban ayudando entre ellas, el punto central era no tocar el aro con ninguna parte del
cuerpo, con esto se busco que se concientizaran acerca de la importancia del trabajo en
equipo para poder lograrlo. Una vez mas se observo lo ocurrido a través de la dinamica y
de qué manera poco a poco todas se iban integrando para ayudarse entre ellas.
Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las variables presentadas en la

plantilla en el partido semanal.

Conclusiones: Reaccionaron muy bien en el sentido de ayudarse entre ellas. entendiendo
perfectamente el mensaje de la dindmica, cada una le iba dando consejos a la otra de lo
que habia hecho mal para que ella pasara sin problemas. Mejord la comunicacion y el

trato entre ellas.
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Anexo 7. Sesion 8. “Pinball” (13 al 17 de Octubre)
Objetivo

e Promover la agilidad mental

e Mejorar el tiempo de reaccion

e [Establecer comunicacion entre ellas

e Lograr un objetivo

Secuencia de Actividades

1. Explicacion de lo que se va a realizar
2. Division de equipos

-

3. Reflexién y plitica post-dinamica

Procedimiento

Se formaron dos grupos de 6 nifias y uno de 5, en circulo tenian que hacer varias
conexiones rapidas de pases seguidos hasta llegar a la porteria, diciendo el nombre de la
compariera a la que le iban a pasar el balén antes de darselo. Cada equipo sumaba puntos
al decir el nombre de cada una y lograr conectar todos los pases. Si un equipo no lograba
hacer un punto perdia y automaticamente entraba el otro a ganarle al que se quedé. Al
final se realiz6 una reflexion acerca de la importancia del trabajo en equipo la
comunicacion y la participacion de todos los integrantes.

Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las variables presentadas en la

plantilla en el partido semanal.

Conclusiones: Hubo un equipo que realmente se organizo y no lo pudieron eliminar,
entendieron la dinamica y se ponian de acuerdo para encontrar la falla en los otros

equipos y utilizarlo como fortaleza.
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Anexo 8. Sesion 9. “Batalla final” (20 al 24 Octubre)

Objetivo
e Observar la comunicacion dentro de la cancha
e Observar actitudes
e Practicar lo aprendido

Secuencia de Actividades

1. Explicacion de lo que se iba a llevar a cabo
2. Ejecucion
Procedimiento
Se realizo a través de un partido de entrenamiento contra el equipo de mamas de
futbol del colegio. en esta dindmica cada una tomo su posicién y lo que empezaron a
hacer fue decir un mensaje positivo en lugar de gritarse o corregirse en el partido y
empezaron a ayudarse entre ellas a ubicarse dentro de la cancha. Al final el trabajo se
vio reflejado en el resultado y la actitud de las jugadoras al final del partido.
Asi mismo se llevo a cabo la observacion de las variables presentadas en la

plantilla en el partido semanal.

Conclusiones
Durante el partido se veian realmente metidas en lo que estaban haciendo,
hubieron pocos errores y se logro el resultado, cada que se daban un pase primero se

hablaban, logrando asi cumplir el objetivo.
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Anexo 9. Sesion 10 y 11 Observacion - Comparacion del sociograma y el

cuestionario (27 de Octubre al 7 de Noviembre)

Objetivo

e Observar las diferentes actitudes y comportamientos

Secuencia de Actividades

1. Observacion durante los entrenamientos

2. Realizar preguntas acerca de las actividades realizadas

Procedimiento

Durante estas semanas se observo el grupo, identificando el momento en el que
se presentd algtiin conflicto y como fue la reaccion de cada una ante esa situacion,
aunque fue relativamente poco el tiempo de intervencion se observaron cambios

significativos en la mayoria de ellas, sobre todo en los partidos.

Conclusiones
El comportamiento de las nifias es diferente, poco a poco va cambiando la
interaccion, cada vez se ayudan e integran entre ellas, casualmente Isabel se meti6é por

fin en su papel de lider del equipo y empieza a provocar cambios en el comportamiento

de las demas, todo para bien.




Anexo 10. Sesion 12 Evaluacion Final (10 al 14 de Noviembre)

Objetivo

e Identificar momentos de cambio durante el entrenamiento

Secuencia de Actividades

1. Partido de entrenamiento

2. Comentarios al final del partido

Procedimiento
Se llevo a cabo un partido amistoso con el equipo de futbol de madres de familia
del colegio, algunas jugaron en el equipo de sefioras para que se completaran. Durante el

partido se observaron las diferentes situaciones y reacciones del partido.

Conclusiones
Las nifias estaban conectadas en el momento del juego, tenian mucha intencion

de atacar y de ayudarse. Al final del entrenamiento las mamas reconocieron el esfuerzo

de las nifias y notaron el cambio en la manera de jugar y en la actitud de las nifias.




Anexo 11. Registro de observacion

Actividad Fuatbol Soccer

Lugar de entrenamiento Instituto Franco Mexicano

Factores Impresion Perceptual

Observaciones

Regular | Bueno | Muy | Excelente
Bueno

Puntualidad y
Asistencia

Motivacion

Cohesion de Equipo

Comunicacion

Cooperacion

[dentificacion

Disposicion

Control de Estrés

Estado Animico

Companerismo




Anexo 12. Cuestionario GEQ

Contesta de acuerdo a lo que describa mejor tu situacién dentro del equipo:

En desacuerdo Parcialmente de acuerdo De acuerdo

Me gusta el estilo de
juego de este equipo

Algunas de mis
mejores amigas estan
en el equipo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| Todas somos
‘ responsables cuando

perdemos o ganamos
algun partido

Me gustaria juntarme
con todas después de
un partido

Nuestro equipo esta
unido para cumplir
objetivos .

Me siento parte de este
equipo

;Como te sientes siendo parte de este equipo? ;Qué falta por hacer?
é p quipo’ p

3b




Anexo 14. Fotos o Evidencia de las dinamicas

Dinamicas:
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A 2 de Septiembre de 2014
A quien corresponda

A través de esta carta autorizo que Mariana Ortiz Meda, actual estudiante de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, cursando la Maestria en Psicologia en el
Deporte, durante su trabajo de précticas profesionales, lleve a cabo la aplicacién de
cuestionarios asi como la toma de fotografias de las participantes a manera de
evidencia para la presentacién de su Producto Integrador.

Sin mds por el momento quedo a sus érdenes.

ek

Lic Eduardo Ramfr
Coordinador del Departamento de Deportes
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Anexo 14. Resumen Autobiografico

NOMBRE DEL ALUMNO: Mariana Ortiz Meda

Candidato para obtener el Grado de Maestria en Psicologia del Deporte

Reporte de Practicas: Cohesiéon

Campo temitico: Practicas Profesionales en Cohesién
Lugar y fecha de nacimiento: 2 de Agosto de 1988, México D.F
| Lugar de residencia: Monterrey, Nuevo Leén
‘ Procedencia académica: (Facultad/Instituto/Campus y Nombre de la Universidad)
! Division de Negocios, Universidad de Monterrey, San Pedro Garza Garcia
i Experiencia Propedéutica y/o Profesional:

| Community Manager y manejo de Redes Sociales, Marketing digital, entrenadora de
‘ futbol soccer.

E-mail: mariana.ortiz.meda@hotmail.com
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