La crisis de Identidad y el conflicto lingiiistico en la globalizacion

La sangre de mi estipiritu es
mi lengua y mi patria es

alli donde resuena soberano su
verbo, Unamuno

Migraciones masivas, procesos interculturales y practicas globalizadoras en la
organizacion del saber, han favorecido el fenomeno de transculturacion.
Interacciones, transgresiones, heterogeneidad cultural, estan asociados con cambios
en los sistemas de representacion del sujeto, que se proyectan en nuevos patrones o
conductas lingiiisticas. Esta investigacion trata de mostrar la presencia de un
bilingiiismo y una diglosia en la ciudad de Monterrey, N.L. México, como resultado
de una aculturacion flexible.

1. Introduccion

¢Qué ocurre con la lengua en un mundo globalizado y sin fronteras? ;qué sucede con los procesos transnacionales
e interculturales? jen que forma los desplazamientos libres y masivos de poblacion, como son las migraciones,
influyen en los cambios lingiiisticos?

Migraciones masivas. procesos interculturales y practicas institucionales del conocimiento, han cambiado el
panorama lingifstico mundial favoreciendo la creacion de nuevas précticas de comunicacién social, producto de
una hibridacion cultural. Se trata de un horizonte en movimiento cuya accion desplicga una fuerza centrifuga, que
aunada a tendencias del escenario internacional global, generan el fendémeno de transculturacion.

Interacciones, transgresiones, desplazamientos lingiiisticos, ocasionan una heterogeneidad cultural en un
mercado de bienes simbdlicos. Asimetrias de la modernidad, topografias de interaccion cultural, donde se debate la
innovacion y la resistencia al cambio, resultado de una aculturacion flexible asociada con cambios en los sistemas
de representacion del sujeto, proyectan conductas lingiiisticas complejas, sometidas a los mecanismos de la
macrocompetencia.

En otras palabras, la convergencia del proceso intercultural, las tecnologias de Gltima generacion, la invasiva
omnipresencia de las comunicaciones, y el determinismo econdmico, han penetrado hasta las entrafias misma de
nuestro sistema social, llevando consigo diversos fenémenos concurrentes que giran en torno a la dicotomia entre
una lengua dominante y una dominada, situacion que tiene una pertinencia sociolégica -como lo expresa Halliday-,
pues esta asociado a comportamientos del sujeto, que actualmente son un reclamo al derecho a la diversidad y al
principio de no discriminacion.

Confrontaciones intra ¢ inter-culturales siempre han existido en la historia de la humanidad, pero esta
desfronterizacion del mundo con miras a formar un espacio econdmico tnico, con actores compitiendo por un
mercado mundial, es la manifestacion de un poder real ¢ inevitable que determina las reglas que nos rigen y pone
en juego los escenarios territoriales, e incluso la misma naturaleza de la persona humana.



Nadie puede cegarse ante el hecho de que la dindmica de la politica internacional, regida por un comercio
competitivo y representado por el 15% de la poblacion mundial, amenaza con desembocar con la ingobemabilidad
de muchos paises ;como pensar entonces, en que la lengua permanezca estatica? La interconexion casi instantanea
via red, y la interaccion entre hablantes que participan de experiencias culturales distintas, presupone nuevas
prdcticas de comunicacion social reflejo de la crisis de los sistemas tradiconales de representacion. Formas
innovadoras desplazan lo que es propio de la region, logrando una influencia de cardcter multidimensional,
asociada a cambios lingiiisticos, que estdn cambiando la fisonomia del mapa actual, en aras de la
microcompetencia y macrocooperacion mundial.

2. Objetivo

Mi interés fundamental es, por ahora, referirme a la presencia del bilingiiismo y la diglosia en el contexto de la
ciudad de Monterrey, Nuevo Ledn, como producto de la transculturacion.

La ciudad de Monterrey, situada en la franja fronteriza entre los linderos del sur de Texas y el noreste de
Meéxico, presenta una creciente composicion pluricultural y pluriétnica. Su flujo y reflujo migratorio, han
propiciado el surgimiento de un conflicto lingiiistico. La transculturacion esta latente imprimiendo sus signos en la
lengua. Los anglicismos utilizados en las practicas comunicativas vienen a sustituir al espafiol para convertirse en
los vocablos de moda. Hay préstamos léxicos, cambios semanticos incluso interferencias sintcticas. Los dos
sistemas en contacto, son fuente y origen de un desplazamiento lingiiistico en proceso.

Se trata, al parecer, de evitar toda expresion “anacronica” y asumir la postura de lo “politicamente correcto”,
operacion dolosa que se realiza a través de la manipulacion del lenguaje y la imagen, legitimando la diglosia. Es la
fuerza subyacente del poder y el dominio, que da origen a nuevos paradigmas y provoca cambios en el lenguaje.
Obviamente, la identidad del neoleonés se debate entre la fradicion y la innovacion. El “newspeak™ busca nuevas
maneras de hablar, que conlleva un contrabando ideoldgico y una opcién metafisica y moral, marcada por el
relativismo.

Este proceso no tiene un registro comparable y en el decurso historico de estos acontecimientos, nuestra entidad
muestra su propio sello caracterizado por la diglosia y el bilingtiismo. Si examinamos la etiologfa de éstos términos,
podemos observar que el significado es el mismo, sin embargo, para la sociolingiiistica, estos han pasado -como
refiere Antonio Ma. Badia- a polarizar dos situaciones distintas (Lapesa, 1987).

El bilingtiismo se refiere a la condicion en donde la persona utiliza indistintamente dos lenguas; piensa y se
comunica en una u otra lengua, sin necesidad de traducirlas; puede incluso pasa de una lengua a otra en el curso de
un mismo proceso de pensamiento. Esto se define como bilingiiismo total; aunque también existe el bilingiiismo
parcial, que se refiere al sujeto que no domina la segunda lengua como la materna.

En cambio, la diglosia es un fendmeno antropolégico-cultural, que atafie, por un lado, al papel de la lengua
materna que se asocia a la reproduccion de la identidad étnica, por el otro, a la lengua dominante que se impone en
aras de la sobrevivencia a los grupos dominados o minoritarios (Hamel, 1995). Existen, sin embargo, ofras
definiciones para diglosia. Una, compete a dos variedades lengua, cada una con su funcion social, el cddigo formal
y el informal, dependiendo de la situacion comunicativa; y la otra, alude al uso de dos o mas lenguas que tienen un
rango de uso distintivo, como se ha mencionado.

Es indiscutible que el conflicto lingtiistico surgido del contacto entre dos lenguas, una dominante y otra
dominada, ha llegado a convertirse en una fuente de preocupacion plblica, en la medida en que el lenguaje juega



un papel significativo dentro de la estructura social de un pafs. Las raices del problema entroncan con movimientos
migratorios, dominio politico, econémico y cultural de unos paises o grupos sociales sobre otros, etc. Por esta
misma razon, el tema resulta ser un topico que ha conseguido despertar el interés de lingtiistas, comunicologos,
pedagogos y antropdlogos, al poner en juego la identidad cultural de los hombres y de los paises, cuyo patrimonio
nacional, regional, local o tribal empieza a verse amenazado (Schiller, 1976). Los tedricos latinoamericanos
conciben este problema como un producto de topografias de interaccion cultural-comunicativa que contribuye a la
formacidn de sujetos con nuevos paradigmas de representacion (Herlinghaus, 1997).

Cuando, hace varios afios atrds hablé por primera vez de la aparicion de la diglosia sustitutiva en la zona
metropolitana de Monterrey y en general en todo el Estado, fui altamente cuestionada. Poco a poco, esta nueva
dimension, se ha impuesto, aunque las caracteristicas de nuestra localidad, son diferentes de lo que ocurre en el
centro y sur de México, donde el problema esta relacionado con movimientos indigenistas. No obstante, es
necesario sefialar que el conflicto entre lenguas conciene a todo el pais, pues las secuelas de los avances
tecnoldgicos en las telecomunicaciones y la economia del mercado, amenazan el concepto de territorialidad. En
Meéxico, la influencia de la globalizacion y de Estados Unidos es mas fuerte cada dia, generando cambios que se
reflejan en los nuevos vocablos. La fransculturacion compulsiva, como lo llaman algunos especialistas en
comunicacion, no solo representa un intercambio de capitales, sino una transgresion de los limites politicos, las
fronteras de los estados y el sistema de lengua. Se trata de un proyecto imperialista que extiende sus mecanismos de
mercado a todas las areas de la vida social, es decir, a la misma cultura y a la vida de los hablantes.

Hay entonces una tendencia a imponer la lengua dominante, ocasionando conflictos lingiifsticos. Estados
Unidos lleva a cabo el imperialismo cultural, con el consiguiente ahogo de las culturas locales a través de la
interaccion entre receptores y productores de la informacién. Pero también influyen los desafios del mercado, los
retos de la competencia, la revolucion infotécnica, elc.

El ciberespacio ha abierto las puertas a formas de comunicacion diferentes, poniendo en situacién de desventaja
a la lengua regional como resultado de la necesidad de usar inglés para comunicarse. La supresion de las barreras
comerciales, por otro lado, ha hecho surgir el problema de los derechos de los hablantes de lenguas minoritarias

que tienen que enfrentarse al dilema entre la asimilacion y la extincion versus la sobrevivencia y la evolucion
(Maurais, 1995).

Ll impacto de este proceso marcado por la sociedad medial, es muy peculiar en Monterrey. Nuestra entidad, ha
tomado el rumbo de convertirse en una ciudad internacional del conocimiento (CIC), vinculando el trabajo
productivo, la creacién de tecnologia y los nuevos procesos para el desarrollo sustentable y el bienestar social. Esta
nueva realidad dentro del escenario mundial global descrito, va transformando o reproduciendo en la interaccion
social, expresiones que legitiman nuevos vocablos para la comunicacion social. El conflicto lingiistico surge en
esta situacion y se proyecta recurrentemente en el habla coloquial, inmersa en el juego de los mecanismos de poder.

3. Problema a investigar

El problema fue, por tanto, estudiar las particularidades lingliisticas de esta zona, asociadas al fendmeno de
transculturacion, para dejar evidencias de la existencia de este proceso de cambio. Pero ;Qué es la
transculturacion? Seglin la Real Academia espafiola, es la “recepcion por un pueblo o grupo social de formas de
cultura procedentes de otro, que sustituyen de un modo mas o menos completas a las propias”. Esta acogida de
elementos de otras culturas diferentes a la nativa, se manifiesta a través de diversos medios, con la incorparacion de
elementos extranjeros. A esto suele [lamarse acercamiento de culturas. Y, s esta aproximacion, la que trae consigo
la recepcion de aspectos culturales ajenos a la propia.



El fendmeno es de cardcter multidimensional, pues el conflicto lingtifstico esta asociado a la transformacion del
sistema sociocultural y las ideologias, que influyen en el discurso, en términos de la cognicion social. Elementos,
que juegan un papel decisivo en la explicacion de este problema. La reorientacion de los hablantes se demuestra,
por ejemplo, en la incorporacion de nuevos patrones de interaccion verbal, estrategias discursivas, neologismos y
marcadores léxicos, que producen una reestructuracion discursiva y un enriquecimiento del repertorio bilingtie
colectivo (Hamel,1995).

El objeto de estudio esta por ello situado en el continuo temporal, pero sujeto a un proceso social estaticc y
ahistérico para efectos de investigacion. Describir la variabilidad inherente a la actuacion lingiiistica del hablante en
el uso colectivo, supone introducimos en el campo Iéxico, pero a su vez, en el proceso de adquisicion bilingtie.

Si toda comunidad lingiiistica puede catalogarse como diglosica, desde el momento en que coexisten variedaces
de lengua con usos socialmente diferenciados, también es cierto que la diglosia ocurre cuando se trata de sustituir
una lengua con otra. Este es un fendomeno patente en el estado de Nuevo Leodn. ;Serd ésta una transicion historica
en camino hacia un desplazamiento lingiiistico?

Los datos analizados pertenecen a de dos proyectos de investigacion, orientados a observar la interferencia
lingiiistica del inglés sobre el espafiol, signo de un fendmeno sociocultural tangible sélo en el seno de la interaccion
misma, en la vida de la comunidad. En otras palabras, los efectos de la fransculturacion en un proceso de
dominacion, asociados con discriminacion y marginacién, asi como al surgimiento de categorias sociales y
econdmicas que establecen diferencias entre grupos de dominadores y dominados.

Las interrogantes originales que dieron origen a al trabajo fueron:

1. ;Cudles son los elementos que intervienen en el la situacion lingiiistica de esta zona?

2. ;Coémo afectan las relaciones de poder en las practicas lingtiisticas de la localidad?

3. ¢;Cuanto pueden influir las formas de dominacion discursiva en los esquemas culturales de la region?

4. ;Podria hablarse de que en esta zona hay una ideologia digldsica, que legitima el ejercicio del poder?

5. ;Qué implicaciones practicas tiene este problema en la manipulacién de las representaciones mentales de

los sujetos?
4. Hipotesis

Mi hip6tesis esté basada en el presupuesto de la existencia de una diglosia en este lugar como consecuencia de la
transculturacion, fendbmeno que genera una aculturacion flexible asociada a la estructura social. Pero ademas,
postulo dos niveles de penetracion del inglés: por el estrato alto, donde la lengua constituye una forma de estatus, de
poder y los sujetos son bilingiies; por el estrato medio y bajo, en los que el inglés es el medio de sobrevivencia que
da origen a la diglosia o el spanenglish.

Esto no significa cerrar las puertas al proceso de cambio y evolucion inmanente de la lengua. Tampoco se trata
de un repudio al neologismo en nombre de una discutida pureza, solo evitar un servilismo incondicional con sus
consecuencias inevitables, pues es un hecho real que cuando existe una lengua dominante y otra dominada, el
conflicto lingiiistico, esta ligado al proceso de dominacion, que genera la ruptura de modelos culturales y cambios
en el habla de la comunidad.

La dimension y el alcance de este problema, se justifican por si mismos pues la vida de los hablantes de una
entidad no puede quedarse al margen de la investigacion. Los actos de habla tienen interrelacion directa con la vida
del pueblo, su praxis social. Ademas, la dicotomia entre una lengua dominante y una lengua dominada en una



situacion de conflicto lingiiistico es particularmente relevante, porque en el estudio de las palabras reside el sustrato
axioldgico que opera en todas las culturas y que permite acercamos a la identidad de cada comunidad, en un
mundo cada vez mas movil y étnicamente fragmentado.

5. Marco conceptual

Los aspectos tedrico y metodoldgico de este trabajo estan fundamentados en la teorfa del cambio lingliistico
(Weinreich, Labov, Gumperz, Etc.). Sin embargo, considerando las particularidades de la zona, se incluyen
también las corrientes que parten de los conceptos de diglosia y lenguas en conflicto vinculadas a los nombres de
Fishman, Ferguson y Grimshaw, pero bajo la reformulacién de Rainer Hamel y Héctor Mufioz, quienes sustentan
que la diglosia no estable surge del conflicto entre una lengua dominante y otra dominada.

Desde luego que en esta zona no se trata de dominacion en un sentido bélico, sino de una dominacion social.
Condicién que favorecen la presencia del inglés en todos los contextos.

Los estudios sobre el contacto entre dos lenguas sefialan que el biculturalismo, en estos casos, desemboca en la
incorporacion de préstamos lingiiisticos, que poco a poco se introducen en situaciones de habla, donde se alterna el
uso de las dos lenguas, ocasionando, los procesos digldsicos, asociados a fendmenos socioculturales.

Muchos conflictos ya existentes son resultado de problemas no lingtiisticos del pasado: guetras, persecuciones
ideoldgicas, luchas politicas, etc. De ahi que las variables socioculturales son necesarias para explicar los procesos
lingiisticos que se dan en el contacto de culturas. El cambio de lenguas, y su evolucion, no se pueden explicar sin
considerar sociales las transformaciones.

Las investigaciones que sc¢ han llevado a cabo en torno a conflictos lingiiisticos demuestran que el cambio va de
acuerdo con las leyes de interaccion social. La estructura del sistema de lengua esté en correspondencia directa con
la estructura sociohistérica. Los "variacionistas” han comprobado que los factores socioculturales estan en
interrelacion con el uso y la evolucion del lenguaje. Es decir, los mecanismos sociales de la interaccion son
mediadores en el proceso del cambio lingiistico.

Un mecanismo social serfa, por ejemplo, la transculturacion que propicia, en esté lugar, dos procesos
lingiisticos importantes: la diglosia y el cambio lingiiistico. Este Gltimo entendido como un bilingtiismo; mientras
que la diglosia esta asociada con una nueva forma de comunicacion que se produce en la interaccion verbal, que
toman prestadas expresiones de otra lengua, en nuestro caso, el inglés.

Las dos formas se relacionan con la variacion social ahogada por el prestigio, como dirfa German de Granda. La
situacion actual obliga a que en el estrato alto y medio alto, el hablante debe comunicarse y dominar la lengua
extranjera si quiere alcanzar las esferas del poder; en cambio, en el estrato medio bajo y bajo, el factor de
sobrevivencia determina que el sujeto haga uso del inglés para obtener un mejor ingreso. Me refiero principalmente
al manejo que de esta lengua hacen los legales e ilegales que emigran temporalmente a Estados Unidos en busca de
trabajo y que al regresar constituyen otra fuente de penetracion.

Sin embargo, esta probado que no todos los cambios lingiiisticos reciben una aceptacion social. Esto es, los
hablantes ocasionalmente llegan a rechazar y resistirse a estos procesos, manteniendo su lengua nativa y reforzando
su prestigio historico en la interaccion verbal cotidiana. No obstante, cuando la transculturacion se hace presente,
las formas innovadoras se imponen y empiezan a desplazar los vocablos propios de la region. Entonces, el cambio
conduce a una diglosia que se observa tanto en actividades culturales como laborales.



En sintesis, en este lugar, la diglosia, sin llegar al bilinguiismo, es un proceso en avance hacia el desplazamiento
lingiiistico. Hay dos lenguas que se intercambian por medio de préstamos lingiisticos e interacciones verbales de
naturaleza distinta.

La investigacion se baso en el concepto de situacion sugerido originalmente por Malinowski (1923) y
desarrollado posteriormente por Firth (1957) y Halliday (1982) que sostiene que el lenguaje es la habilidad de
significar en los tipos de situacion o contextos sociales que son generados por la cultura. También se incluye la idea
de Cicourel (1978) en el sentido de competencia internacional y de Van Dijk (1999) que define el contexto como el
conjunto estructurado de todas las propiedades de una situacion social.

Bajo estos presupuestos teoricos se proyectd el trabajo, aunque sefialo que los estudios relativos al cambio
lingtiistico son multiples y de diferente alcance. Menciono algunos que me parecen relevantes: Labov (1969, 1977,
1979), Sankoff'y Sankoft (1973, 1974), Lopez Morales (1983).

6. Meétodos

Los estudios realizados en esta zona con el enfoque de la presente investigacion son escasos. Se han hecho trabajos
que muestran una especie de catdlogo sobre el habla caracteristica de la zona. Este proyecto presenta un nuevo
acercamiento: la descripcion y el analisis de fenomenos lingtiisticos, producto de una diglosia sustitutiva, es decir,
de una relacion asimétrica entre una lengua dominante y otra dominada. La metodologia para comprobar este
fendmeno fue un acercamiento al plano Iéxico, para analizar por medio de la seméntica cuantitativa el alto indice
de anglicismo, vinculados con el cambio de las representaciones sociales en la mente de los habitantes.

En lo que se refiere al trabajo de campo, en el primer proyecto, se realizd la descripcion y contextualizacion
sociohistdrica de la zona metropolitana, aplicando posteriormente, una encuesta de actitudes y un cuestionario
sociolingfiistico; en éste, se trabajo de igual manera, excepto la descripcion de la zona. Despugs, se hizo un estudio
comparativo entre los datos obtenidos en 1998 y los del 2005,

Para establecer el grado de aceptacion o rechazo respecto al inglés en esta region, se procedid a aplicar la
encuesia que contiene 27 preguntas, de las cuales nueve son abiertas. La seleccion de preguntas se hizo a partir de
una base de datos que permitio relacionar la respuesta del informante con el significado dominante. La evaluacion
se llevo acabo a partir de cada palabra. El niimero total de encuestas fue de 256; 131 se aplicaron a hombres y 125 a
mujeres. Su distribucion en la zona metropolitana se hizo de manera aleatoria, en la forma siguiente: Monterrey, 97
encuestas; Guadalupe, San Pedro, San Nicolas de los Garza y Apodaca, 32 encuestas en cada municipio;
Escobedo, 31 encuestas.

7. Resultados

Los resultados sobre las actitudes de los hablantes son concluyentes: 95% de los encuestados estimaron que era
imperioso hablar inglés (preguntas 4 y 10):



PREGUNTA 4 ;CREE QUE ES NECESARIO HABLAR INGLES?

NO

CUADRO I. Encuesta de actitudes

Otro aspecto importante es que el 90.0% de los encuestados muestra una total conciencia de la influencia del
inglés en nuestra entidad, pero el 10% esté inconforme con el uso del inglés en los menus, anuncios y propagandas
en general (preguntas 19,16):

90%

CUADRO 2. Influencia del inglés sobre el espaiiol

El analisis de la encuesta de actitudes demostrd la una tendencia del inglés y el dominio de la lengua dominante,
con el consiguiente desplazamiento de la nativa. Esto da origen a la diglosia que se convierte en una variante
lingfiistica con una marca social de caracter diferenciador.

También se utilizo el cuestionario lingtiistico manejando el concepto de anglicismo que establece Voces
Extranjeras en el espaiiol de México, hecho por la Comision para la Defensa del Idioma Espariol, asi como los
estudios realizados en la UN.AM. a cargo del maestro Juan M. Lope Blanch, y los de Lopez de Lara sobre el
Diccionario del Espariol en Meéxico y sus referencias sobre lexicografia.

El cuestionario fue elaborado con base en la escala de Osgood, y la semantica cuantitativa. E1 proposito era
medir la frecuencia en el uso de palabras. Analizar su aceptacion y reconocimiento dentro de un espacio semantico
previamente delimitado ya asi fue como cada término se ubicé en la escala, para finalmente proceder a su analisis.

Cabe mencionar que el disefio de este instrumento fue el mismo que en el primer proyecto, el cual se formuld
con base a un sondeo preliminar para captar las voces extranjeras utilizadas en la region. Se revisaron ademas,
revistas, periddicos, anuncios, programas de radio y television, noticiarios y se pregunt6 a hablantes nativos. La
seleccion final arrojo 575 anglicismos distribuidos en 10 diferentes campos semanticos: deportes y juegos,
alimentos y bebidas, transportes, vehiculos e implementos automovilisticos, ropa y cosméticos, espectaculos y
diversiones, cine y television, vivienda, casa y mobiliario, articulos de oficina o trabajo, musica y equipos de
sonido, incluyendo varios y frases.



Para la recoleccion de datos, los informantes se seleccionaron en igual forma que el primer proyecto, tomando
en cuenta las variables: sexo y edad. Con estos criterios se colocod una muestra de 35 cuestionarios considerando: 3
niveles generacionales, y dreas geograficas.

La aplicacion de los instrumentos estuvo sujeta a un plan preestablecido: tanto para en la encuesta de actitudes
como en el cuestionario esto es, se hizo un mapa zonificado con interpolaciones para darle mayor validez.

La cantidad total de respuestas arrojé un total de 19,653 voces: 14, 872 anglicismos incorporados al habtla
coloquial, lo que significa, un porcentaje mas alto que en la primera investigacion, como lo muestra la grafica
siguiente:

75 67%

ORESISTENCIA AL CAMEBIO

DINNOVACION

CUADRO 3. Resultados de la pugna entre dos lenguas obtenidos por cuestionario lingiiistico.

Los datos anteriores confirman mi hipétesis de trabajo, en el sentido de que existe una tendencia hacia el
desplazamiento lingiiistico, un bilingiiismo parcial que determina la diglosia. La transculturacion favorece nuevos
roles lingtiisticos que corresponden a una posicion diferencial asimétrica de acuerdo al estatus social.

La naturaleza de este fendmeno es de origen sociolingiistico. Desde un macronivel hasta el micronivel, la
interrelacion entre las des culturas genera una aculturacion flexible asociada a comportamientos lingiisticos de
acuerdo con una conciencia de clase.

Para comprobar mi segunda hipétesis, el trabajo de campo se realizo en el ITESM, campus Monterrey, al ser
representativo del estrato alto. La seleccion de la muestra se hizo sobre el total de la poblacion. La encuesta que se
aplico fue la de actitudes.

Los resultados arrojaron que la mayor parte de los encuestados dominaban las dos lenguas. Pero alternan el
inglés con el espafiol en situaciones informales, platicas de amigos, cine, etc. No es de extrafiar que en el estrato
alto, la diferenciacion en los comportamientos lingiiisticos estdn asociadas a la estructura social. Todos coinciden,
por ejemplo, en afirmar que la influencia del inglés sobre el espaiiol se debe no sélo a la cercania con los Estados
Unidos, sino a la educacion, los procesos de digitalizacion, la globalizacion, la desfronterizacion, los intercambios
estudiantiles y los eventos académicos en los cuales se habla indistintamente el espafiol y el inglés. La conciencia
de grupo favorece los procesos de aculturacion en forma més répida y, por ende, la formacion de un estatus
bilingiie. En cualquier caso, el comportamiento lingiiistico relativo a la eleccion y el uso del inglés, se hace en
funcion de un mayor prestigio.

En cuanto a los motivos por los cuales creen necesario hablar inglés, se puede advertir que difieren de acuerdo
con su escolaridad. A nivel profesional, piensan que es fundamental hablar una segunda lengua, requisito ademas
para cualquier trabajo. En maestria, se enfatiza en la globalizacion, los mass media, etc., y a nivel doctorado, para



tener acceso a mayor informacion, y ser competitivos a nivel internacional.

La encuesta mostré la existencia de lo que se ha llamado el increasing-knowledge-gap. Es decir, el fendmeno
por el cual a mayor flujo de informacion en un sistema social, los grupos de poblacion con mayor estatus
socioeconémico, o con estudios formales més especializados, tienden a una apropiacién mas rapida de esa
informacion aumentando la brecha cognitiva con otros grupos y propiciando la creacidn de una élite de clase.

Ejemplos de este fendmeno lo tenemos en palabras como: aerobics, background, boicot, boom, broker,
camuflagear, cash, chatear, clickear, folder, gel, gravy, handicap, holding, jet, jogging, light, locker, open, panel,
play off. rack, raiting, stock, spot, shock, etc. Otros términos que vienen por ejemplo a sustituir al espaiol son:
aplicar (por solicitar), editar (por corregir), salvar (por guardar), etc. De donde derivan textos como: El partido de
fatbol, de grado amateur, fue emocionante. Al primer minuto de juego, el 4rbitro marcd un penalti, luego del faul
que cometio el jugador del club de los tigres.

8. Discusion

La investigacion confirma que existen un bilingiiismo y una diglosia en esta zona, por efecto de la transculturacion.
En rigor, el problema no sélo es lingiiistico, sino sociocultural, pues el comercio mundial libre y competitivo se ha
convertido en el més eficiente vehiculo de transferencia, generando codigos lingiiisticos que responden a una
conciencia de clase, asociada a un nuevo aprendizaje con finalidades comunicativas que desbordan los limites
geopoliticos consabidos.

Por otro lado la necesidad de sobrevivencia econdmica, que implica un logro de la movilidad social, y por ende,
de estatus, determina una fluidez migratoria significativa que, aunada a la libre circulacion de bienes, servicies,
capital y personas, potencia las migraciones bajo los efectos de lo que hoy se llama el fenémeno push-pull. En esta
situacion sucede lo que afirman Gumperz y Ferguson, en las sociedades donde se usan dos o mas lenguas, /o
asimetria de la relacion entre ambas provoca que una de las dos reciba la categorizacion superior, mientras que la
otra se relega al plano informal. Este hecho suele aceptarse por los usuarios de las mismas, pero la conciencia de
pertenencia a un grupo va a determinar una ideologia diglésica o un bilingtiismo. Los comportamientos lingiiisticos
en el interior de la comunidad entre los diferentes grupos de individuos provocanprocesos de cambio y
transformacion, desarrollo y asimilacion, confrontacion y fugas hacia el pasado. Hay una nueva identidad cultural
que requiere la coherencia y la estandarizacion de numerosos aspectos cognitivos en tomo a la personalidad de los
individuos (Titone, 1986).

Mis investigaciones afirman la tesis principal acerca de los comportamientos lingiifsticos que ocurren por la
convergencia del proceso de globalizacion y la situacion geografica de esta zona. Esta postura va de acuerdo con
las explicaciones de Halliday y muchos otros lingtiistas en el sentido de que las diferencias lingfiisticas van acordes
con la dindmica de la sociedad. Estos componentes pragmaticos son objeto de estudio de la sociosemantica, pues
las opciones semanticamente pertinentes tienen una validez sociologica, y esclarecen estructuras de
comportamientos, que son a su vez explicables como actos simbdlicos que interesan a miltiples disciplinas.

Por ejemplo, desde el punto de vista actitudinal, el estereotipo que se presenta en el grupo de inmigrantes
(econdmica, politica y socialmente inferior), implica también un fendmeno peculiar que favorece el
desplazamiento lingiiistico, pero al mismo tiempo, la resistencia. Hablar de resistencia es sinonimo de defensa por
la lengua materna y conservacion de la normatividad.

Sin embargo, queda demostrado que la fransculturacion ha determinado un mercado de practicas lingiisticas,



con un uso de variables identificadas a un sociolecto de prestigio. A lo que habria que agregar las categorias
pragmaticas que se utilizan en la interaccion social con el consiguiente conflicto de identidad cultural entre los
hablantes.

Halliday senala que este tipo de problemas lingiisticos son en realidad de carécter social, pues el andlisis de la
conducta lingiiistica va de acuerdo con los roles sociales. Esta direccionalidad se asocia con los mecanismos de
control que han servido para ordenar a las sociedades a través de todos los tiempos, lo cual significa que las formas
lingiiisticas son determinadas por los valores del grupo o comunidad a la que pertenecemos.

Una vez mostrada los efectos de la transicion de la sociedad al proceso globalizador, podemos entender el papel
que juega la lengua en este fendmeno, que sin lugar a dudas constituye el tema principal que irrumpe el escenario
de la investigacion lingiiistica internacional.

Parece obvio afirmar, por tanto, que mi nuevo proyecto de investigacién corrobora el bilingiiismo en la
poblacion de adultos pertenecientes a un estrato alto, y la diglosia en sujetos que estan luchando por sobrevivir. Sin
embargo, la promocion para la ensefianza del inglés como segunda lengua en escuelas publicas, mass media, etc.,
esta propiciando un clima favorable al bilingiiismo, fendmeno que debe ser mas ampliamente investigado para
establecer con certeza este proceso cada vez mas complejo. No es de extrafiar pues, que la perspectiva actual del
analisis lingiiistico se oriente al estudio del lenguaje, no solo desde las bases cognitivas, sino también de la
convergencia del acto comunicativo, asociado al proceso globalizador.
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