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RESUMEN

La investigacién parte de la teoria de la emergencia de las organizaciones de la sociedad civil
(OSC) de Vargas Hernandez (2006) que enuncia la debilidad y dependencia de las OSC
respecto de los intereses externos, asi como la del pensamiento de tedrico de Charrys
(2003), quien sostiene que el capital social estd asociado con la moderna construccion de
ciudadania, al ser un factor social de cohesién y empoderamiento de la sociedad,
permitiendo asi la coordinacidn de la accién social. El estudio se focaliza en el segmento
independiente de las OSC que son las organizaciones juveniles (OJ) de Nuevo Ledn y
comienza por su vacio de informacion, tipologia, clasificacidn; asimismo aborda y contesta 3
preguntas-eje que son: ¢Se podria considerar que las OJ en Nuevo Ledn se encuentran
limitadas y controladas por intereses econdmicos, sociales y politicos? ¢Cudles son los retos
de las OJ para lograr trascender y desarrollarse en Nuevo Ledn? ¢Se podria considerar que en
Nuevo Ledn las OJ profesionalizadas podrian coadyuvar importantemente a reconstruir el
tejido social, a fomentar la participacién ciudadana y a generar capital social? Las
condiciones del marco social, econédmico, juridico y politico en que se encuentran inmersas
las organizaciones juveniles pareciera estar controlado o limitado por distintos intereses
(econdmicos, sociales y politicos); por ello, el presente proyecto tiene como objetivo
principal investigar si dichos intereses influyen para que las OJ no evolucionen, se fortalezcan
e institucionalicen; asi como analizar las plataformas y herramientas que les permiten, o
impiden, incidir en la sociedad creando capital social. Para ello, se llevardn a cabo diez
entrevistas en profundidad a representantes de diferentes organizaciones de distintos tipos
de objeto social y de regiones urbanas. Asimismo, se desarrollaran 2 grupos de enfoque con
20 participantes de entre 18 y 25 afos de edad, seleccionados de entre la poblacidn
econdmicamente activa e inactiva y con nivel de estudios bdsico y profesional. El primer
grupo estara constituido por individuos con experiencia personal en OSC y 0J), mientras que
en el segundo no tendran tal experiencia. A través de estos grupos se analizard la reaccién,
percepcion y conocimientos respecto de los retos que enfrentan las OJ en Nuevo Ledn, asi
como un estudio de contraste entre ambos grupos de enfoque para desvelar la percepcién
de quienes estan inmersos en el entorno de las OJ y los que no.

Palabras clave: organizaciones juveniles, organizaciones de la sociedad civil, capital social,
fortalecimiento institucional, intereses politicos, participacién social.
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INTRODUCCION

Las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) son una de las principales fuentes de
participaciéon ciudadana organizada y de construccién de tejido social en las comunidades de
los paises y sus entidades territoriales. Dado al bono demografico, uno de cada tres
mexicanos es joven, entendiéndose por éste un individuo entre 12 y 29 afios de edad
(Marifiez, 2006); y esta mayoria poblacional ha impactado también en las OSC, de las que
cada vez hay un nimero mayor de organizaciones conformadas en su mayoria por jévenes o
que tienen a bien enfocar su atencién y programas a la juventud.

Aunque en México no se utiliza formalmente el concepto de Organizacidn Juvenil (0J),
otros paises han adoptado este concepto para describir las organizaciones y asociaciones con
este tipo de naturaleza (Garcés Montoya, 2010). Este es el enfoque del presente proyecto de
investigacion, las organizaciones juveniles (OJ) en el caso del municipio de San Pedro, Garza
Garcia, Nuevo Ledn, México, donde sin embargo, la mayoria de este tipo de organizaciones
se enfrentan a una serie de procesos burocraticos y a dificultades para constituirse como
tales, asi como a un desconocimiento técnico y carencia de herramientas para llevar a cabo
un proceso de planeacidon estratégica y de profesionalizacion que encaminaria a la
organizacién al cumplimiento y desarrollo de su objeto social y a los fines que legitiman su
naturaleza.

Amén de lo anterior, el medio ambiente evolutivo de la sociedad moderna en que las OJ
se desarrollan, tanto en un contexto local como el globalizado, supone una serie de
limitaciones de facto a las actividades de dichas organizaciones (Vargas Hernandez, 2006,
p.144). Torres-Rivas (como se citd en Vargas Herndndez, 2006, p.141) sefiala la debilidad de
las asociaciones, la falta de autonomia y de defensa de los intereses y derechos del grupo vy la
legalidad de su existencia como riesgos negativos y limitaciones de las sociedades civiles.

Una de las teorias que justifican la emergencia de las organizaciones (Vargas Hernandez,
2006, p. 136), dicta que surgen para suplir las necesidades de insumos y de servicios que el
Estado no ha podido proveer, pero también pueden surgir cuando el Estado transfiere sus
responsabilidades hacia las nuevas estructuras sociales y las organizaciones no

gubernamentales.



La transferencia de funciones suele tener lugar cuando el Estado descuida la
infraestructura y los servicios publicos, ademas las respuestas a problemas comunitarios en
forma reiterada surgen de las propias organizaciones de la comunidad, incluso puede llegar a
producirse que su conocimiento y su compromiso sean mas profundos que los disefiados por
las del propio Estado y sus instituciones. Sin embargo, las condiciones del marco social,
econdmico, juridico y politico en que se encuentran inmersas las organizaciones pareciera
estar controlado o limitado por distintos intereses, preponderantemente de corte politico,
puesto que los caminos y los procesos hacia el fortalecimiento y empoderamiento de la
sociedad civil organizada estan claramente definidos. Asi lo expone Vargas Hernandez (2006),
cuando sefala que:

Para evitar la organizacidn espontdanea de la sociedad civil, los gobiernos privilegian

programas de asistencia social donde no se haga mucho énfasis en el desarrollo

comunitario y donde se encubra el apoyo gubernamental como despojado de su caracter

de proselitismo politico. (p. 130)

Dentro del contexto juridico, la Ley Federal de Fomento a las Actividades que realizan las
Organizaciones de la Sociedad Civil, sefiala como derechos de las OSC el recibir apoyos y
estimulos por parte del gobierno federal, asi como incidir en distintas etapas de las politicas
publicas. De igual manera, enuncia las obligaciones que tienen las organizaciones que
incluyen entre otras a abstenerse de tener fines de lucro, no participar en proselitismo
politico-electoral y a la rendicién de cuentas. En relacion a la incidencia de las organizaciones
en las politicas publicas, en conjunto con la Comisién de Fomento a las Actividades de las OSC
asi como el Consejo Técnico, ambas entidades por la ley aludida, no existe un proceso claroy
eficaz que de certitud a la participacién de las organizaciones cuya intencién y capacidad
hayan sido manifiestas.

Por el contrario, generalmente se enfrentan a limitantes que les impiden llegar a
participar en este rubro. Al respecto Martinez Nogueira (2001) expone que la incorporacién
de las organizaciones de la sociedad civil (OSC) en los procesos de formulacién e
implementacién de politica publica se realiza mediante relaciones que son gobernadas por
“el respeto a la independencia y autonomia de las OSC, por el reconocimiento de su

identidad especial y por la transparencia y la imparcialidad en los tratos” (p. 116).



Finalmente existe como espiritu de esta ley en su exposicion de motivos un
empoderamiento y una clara instruccién no limitativa a todas las dependencias y entidades
de las Administracién Publica Federal, el fomento de las actividades de las organizaciones de
la sociedad civil, dandole el caracter transversal a la tarea del fomento y no una funcién
aislada de una sola institucion.

Aunque actualmente en 25 estados de la Republica existen leyes de participacién social,
en Nuevo Ledn, no ha sido desarrollada una norma donde, mas alla de concebir mecanismos
como la revocacion de mandato y el referéndum, genere procedimientos institucionales para
tomar en cuenta formalmente las opiniones de la ciudadania que podrian ser comunicadas a
través de las organizaciones en aras de robustecer la vigencia y actualizacidon de politicas
publicas. Las organizaciones tienen un mayor acercamiento a los problemas y a los desafios
gue son propios de las diferentes comunidades y sociedades mexicanas, esto en atencion al
principio de cercania que enuncia que las decisiones sean tomadas lo mds cerca posible a la
poblacién involucrada (Vargas Hernandez, 2006).

Estas limitaciones no permiten la evolucién de las OJ y en veces la consecucién de los
fines para los cuales fueron creadas, que traen consigo la finalidad y esencia de impulsar el
desarrollo integral de las comunidades mediante la provisién de equilibrio a las relaciones
entre los actores de la sociedad, el desarrollo social, la promociéon de la libertad politica de
los pueblos y la reduccidn de las brechas generadas por las desigualdades.

Asi mismo, Martinez Nogueira (2001) considera que incorporar a la sociedad civil a las
politicas publicas representa una forma para canalizar capacidades y recursos sociales en
virtud de que se generan economias de escala, aunado a que se reducen costos de
transaccién y se establecen limitaciones a los comportamientos oportunistas.

De igual manera la asociacion voluntaria de los individuos contribuye a que se formen
redes de solidaridad y se forjen identidades colectivas y la organizacién para lograr fines
colectivos y defender los derechos comunes. Asi lo considera por ejemplo John Williamson
quien acufié el término “Consenso de Washington” para referirse al conjunto de politicas
para los gobiernos latinoamericanos enfocado a orientar la agenda y los desafios de las OSC,
asi como a limitar las acciones de los Estados {Williamson citado por Vargas Hernandez 2006,

p.131).



En este orden de ideas, surge como concepto fundamental, el capital social, que puede
ser tanto un medio como un fin y que esta relacionado con las expectativas que pudiera
producir la accion de la sociedad civil. Para Putnam (1993), el capital social es un bien publico
basado en los aspectos de la organizacidn social que incluye la confianza, redes y reglas que
superan los dilemas de la accién colectiva para asi obtener eficiencia social.

En resumen, para este autor, el capital social incluye la relacién de confianza que hay
entre actores sociales, su comportamiento ligado al contexto civil y el nivel de asociatividad
como elementos viables para hacer cristalizar la acciéon colectiva y la explotacién de las
capacidades de cooperacién de una sociedad. La importancia del capital social la expresa
Charrys (2003), al sostener que éste estd asociado con la moderna construccién de
ciudadania, ya que es un factor social de cohesién y empoderamiento de la sociedad, que
llega a su materializacién con vinculos formales e informales que permiten la coordinacion de
la accién social.

Por otra parte, ademds de su tipologia y clasificacién, es indispensable analizar los
contextos en que las OJ se desenvuelven, es decir, en los ambitos politico, juridico,
econdmico, cultural y social.

En el contexto politico, las OJ, en atencidn a su naturaleza de ser la voz del interés
colectivo de la sociedad, en este caso, el de los jévenes, que como dice la investigadora Leslie
Serna, pudieran organizarse con dos tipos de orientacién: aquellas promovidas por adultos
para jovenes y las creadas por los mismos jovenes; indistintamente las OJ tienden a
reemplazar las funciones propias de los partidos politicos, ello debido a que se pueden
constituir como canales de expresidon de inconformidades y descontento, permitiendo asi un
lugar a los nuevos movimientos sociales que luchan por lograr poner en la agenda la nueva
cuestion social (Serna citado por Vargas 2006).

En el contexto juridico, se puede considerar que ademas de los retos que conlleva la falta
de un marco institucional para la ciudadania organizada y especificamente el de las
organizaciones, en el Estado de Nuevo Ledn se genera un vacio de participacién ciudadana
organizada en detrimento de la sociedad aun y cuando los jévenes se convierten en
miembros de alguna Organizacién de la Sociedad Civil, la consecucién de las metas vy

objetivos es tardia o inconclusa, haciendo que el individuo pierda interés.



En ocasiones también se manifiesta la pérdida de control social y rendicion de cuentas
cuando estos procesos estan muy centralizados. Segun Vargas Hernandez (2006) el mayor
reto que enfrenta la sociedad civil es el desarrollo de las facultades para administrar su
propia regulacion de derechos y obligaciones. Como el mismo autor menciona: “Un
instrumento de las organizaciones de la sociedad civil para la construccion de la cultura de
rendicion de cuentas es la inclusién de mecanismos de monitoreo y auditoria social”. (p.
144).

En el contexto econdmico, cuando las organizaciones no se utilizan para lo que se han
creado, pueden generar problemas en la sociedad, tales como: la utilizacidon de las OJ para
actos ilicitos, fuera de su esencia, naturaleza y justificacién, los engafios a los propios
jévenes, la reduccion de la representacion de las ideas ciudadanas a aquellas de los
representantes de otros sectores (gubernamental y de iniciativa privada), y la falta de
capitalizacién de las capacidades y bondades de las asociaciones diligentemente manejadas y
administradas.

En el contexto cultural y social, existe la percepcion errénea sobre la nocién de empleo
en relacidn con el servicio o altruismo dentro de una estructura de OJ y por lo tanto se limita
su labor y proyeccidon. También es notoria la ausencia de una cultura social suficiente en
temas de servicio, auto-sustentabilidad, subsidiariedad, altruismo, empleos en empresas de
servicio desinteresado, corresponsabilidad, participacion ciudadana, entre otros; y
finalmente las OJ no tienen elementos ni un ambiente apto y suficiente para su desarrollo y
capitalizacién de las acciones que emprenden.

En las dimensiones o contextos expresados con antelacion se puede identificar en la
mayoria de los casos, las causas de la falta de plataformas, ambientes, y de fomento u
apoyos para el debido crecimiento, evolucidn y concrecion de objetivos de las
organizaciones, son factores tanto internos como externos a las mismas y que algunos de
esos factores actlan de esa manera con voluntariedad e intereses de por medio.

En este sentido, el problema que se plantea resolver en esta tesis es el analisis de los
retos y obstaculos, asi como de factores internos y externos que pueden ser la causa de los
limites y problemas reales que acechan a las organizaciones juveniles, impidiéndoles

evolucionar, incidir en beneficio de la sociedad y con impacto construir capital social.



El objetivo general que se busca con esta tesis doctoral es estudiar si las organizaciones
juveniles son limitadas en su esencia y en su actuar cotidiano asi como si esta siendo limitado
su desarrollo por intereses externos e internos de corte econdmico, social y politico; y
sefialarlos y analizarlos en la territorialidad del municipio de San Pedro, Garza Garcia Estado
de Nuevo Ledn, México.

Asi mismo se espera analizar la naturaleza, funcionamiento y esencia de las OJ en el
municipio sampetrino, de manera que pueda tanto definir como acotar las definiciones a
utilizar en la tesis, asi como justificar la razéon de dicho acotamiento. Se espera analizar si
existe una tipologia adecuada para éstas entidades.

Se busca de igual manera evaluar la profesionalizacion y fortalecimiento institucional de
las OJ en San Pedro, Garza Garcia para asi develar los puntos de oportunidad o lagunas
juridicas, técnicas y logisticas que tienen las plataformas donde se gestan, se desarrollan y
participan las OJ subrayando la importancia de la inclusion de algunos elementos en la
institucionalizacién de las organizaciones.

También se llevard a cabo la identificacién de indicadores de impacto del trabajo y
participacién social de las OJ en la territorialidad definida, ya que de esa manera, en el caso
de haberlos, se podran valorar los datos de medicion a las tareas y objetivos con resultados,
por los que las QJ justifican su existencia y subsistencia.

Otro objetivo especifico es determinar las causas y efectos del deterioro del tejido social
y la falta de capital social en la sociedad neolonesa sefialando si es 0o no conveniente
considerar modificaciones legislativas, fiscales y de politica publica referentes al campo de las
organizaciones de manera que permitan crear un entorno para su evolucién y desarrollo de
manera auto sustentable y armodnico a la normatividad existente que enmarca a las

organizaciones juveniles.



CAPITULO I: METODOLOGIA

1.1 Introduccion

Este capitulo contiene los elementos esenciales de todo trabajo de investigacion.
Aborda el contexto de la investigacion al plasmar los antecedentes que tiene el fendmeno a
estudiar, define el problema en forma focalizada y determina los objetivos generales tanto
como especificos.

Como un ejercicio de correlacién antelado, emite hipdtesis que en un principio
concibe el investigador y profundiza en los modelos de la investigacion al justificarla y definir
las herramientas que se empleardn a fin de lograr una comprobacion cientifica de las
hipétesis aludidas. Finalmente ofrece una matriz de congruencia y un mapa conceptual que

servirdn como directriz preliminar para llevar el proceso de la presente investigacion.

1.2 Antecedentes

El surgimiento de las Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) en México se estima que
ocurrié en tiempos de la Colonia, en el siglo XVI. Documentos que datan de esa época
explican que grupos de civiles, la mayoria de las veces organizados por la Iglesia Catdlica, se
integraban para la consecucidn de algun fin relacionado con el servicio sin fines de lucro
(Verduzco, 2001, p. 34).

Por su parte, algunos individuos fildntropos, gremios y cofradias también emprendieron
su proyecto motu proprio, aportando valiosos precedentes de apoyo solidario, apoyando a
terceros sin fines de lucro. Mas tarde, se fortalecié el llamado tercer sector con el periodo
gue engloba la gestidn del presidente Benito Juarez hasta la del general Porfirio Diaz con el
surgimiento de nuevas estructuras conformadas por sociedad civil, estructuras de asistencia
publica y privada.

A raiz de todo esto, existen ciertos acontecimientos historicos que fortalecen la creacién
de nuevas OSC como lo son la propia Revolucién Mexicana, generando el Estado

revolucionario en su modalidad de estado benefactor; el periodo conocido como “el milagro



mexicano”, el conflicto religioso de los veinte, la revolucion cubana, la época de los sesenta y
sus revueltas estudiantiles, la vision corporativa de los afos setenta—y la explosiéon e
incremento de las OSC, redes, colectivos, entre otras en la época de los ochenta en virtud de
las reformas econdmicas y pérdida de interés en los temas puramente politicos. (Verduzco,
2001, p. 35).

A partir de los terremotos de 1985 y ante la incapacidad del gobierno para responder a
las catastrofes, la sociedad organizada evoluciona con organizaciones de la sociedad civil
democraticas para enfrentar necesidades extremas. Finalmente en los afios noventa y
principios del siglo XXI, la globalizacién y tendencias universales hacen buscar a las OSC
formas sistematizadas de organizacién, con una estructura y forma juridica y a su vez
programas de fomento a dichas organizaciones bajo el espiritu de que al coadyuvar con la
labor del gobierno y el bienestar de la ciudadania, deben ser apoyadas, fortalecidas de forma
institucional y profesionalizadas de manera que puedan lograr un mayor impacto en sus
actividades e incidencia en politicas publicas (Vélez Cuartas, 2007).

Surge la idea de investigar el problema de cémo la falta de profesionalizacion e
institucionalizacién de las OJ de Nuevo Ledn, asi como de los limitantes de las organizaciones
hacia la creacion de cohesién social en beneficio de la sociedad puede deberse a la influencia
de intereses de diversas indoles, derivada de la experiencia particular de haber fundado
cuatro OJ y participado en dos mas, y habernos percatado de la falta de fortalecimiento,
institucionalizacién y fomento a dichas estructuras de manera que las mismas puedan
verdaderamente incidir en las politicas publicas, y que los planes y expectativas dentro y
fuera de la propia organizacién tengan un mayor indice de impacto social y de factibilidad.

Existe una certitud que a través de la investigacion sobre este tdpico y en este sentido, se
podrd aportar a robustecer el tercer sector de Nuevo Ledn, es decir el sector solidario y de
servicio a terceros; estructura que hoy sirve de importante sustento y apoyo, asi como
herramienta y fuente de reconstruccién del tejido social en paises que han invertido en
infraestructura para las buenas intenciones comunes de sus ciudadanos: las OSC,
organizaciones juveniles y su proceso de evolucién orientada al fortalecimiento de su Estado
mediante cohesidn social.

Las preguntas de investigacién se pueden acotar a cinco elementos que son los que

siguen: iExiste un vacio en el tema de las OJ? ¢Existe una tipologia y clasificacién de las
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organizaciones juveniles en México y Nuevo Ledn? ¢Se podria considerar que las OJ en
México y particularmente en Nuevo Ledn se encuentran limitadas y controladas por intereses
econdmicos, sociales y politicos? ¢Cudles son los retos de las OJ para lograr trascender y
desarrollarse en Nuevo Ledn? ¢Se podria considerar que en Nuevo Ledn las OJ
profesionalizadas podrian coadyuvar importantemente a reconstruir el tejido social, a
fomentar la participacién ciudadana y a generar cohesién y capital sociales?

Resefiando el pensamiento de Vargas Hernandez (2006), Razcén (2002) y Vélez Cuartas
(2007), se puede decir que a pesar de los retos relativos al desarrollo que las OJ en Nuevo
Ledn que pudieran sefialarse al término de la presente investigacion, existe la firme
conviccién de que esos desafios pueden ser erradicados contando con el esfuerzo y apertura
basada en el principio del bien comun, mientras el Estado y el mercado invariablemente se
interrelacionen con una sociedad civil organizada fortalecida que de forma corresponsable
tenga injerencia creciente en los temas multidisciplinarios de interés publico para beneficio

de los conciudadanos en el Estado de Nuevo Ledn.

1.3 Planteamiento del problema

Las OJ estan llamadas a crear cohesién y capital social, asi como ciudadania, de manera
que, convertido en acciones colectivas y solidarias, incidan en la sociedad causando un
beneficio notable. Por ello, analizar las causas que limitan o restringen este fin inherente a
las organizaciones juveniles es pertinente e importante.

En esencia, el problema que se plantea resolver en esta tesis es, primeramente, definir si
existe un vacio de informacién respecto a las OJ, una tipologia y una clasificacién;
ulteriormente, si existen intereses politicos econdmicos y sociales que puedan ser la causa de
los problemas reales que acechan a las organizaciones juveniles, impidiéndoles evolucionar,
incidir en beneficio de la comunidad y construir cohesién y capital sociales en pro de la
sociedad neolonesa.

Uno de los objetivos generales que se busca con esta tesis doctoral es estudiar si las
organizaciones juveniles y su entorno organico y juridico permiten que las primeras logren el

impacto social para el que fueron concebidas, ergo, logren consolidarse como un



dinamizador de la sociedad civil; todo circunscrito al Estado de Nuevo Ledn y en particular al
caso del municipio de San Pedro, Garza Garcia.

La importancia y trascendencia que las OJ podrian tener en rubros como la economia o
en gobernabilidad en México tiene un potencial de suma importancia. Tal es el caso de la
representatividad en el Producto Interno Bruto (PIB) de México proveniente de empleos de
organizaciones de la sociedad civil, que es menor a un 2.2% (Ndjera, 2012), mientras que en
otros paises como Holanda es mayor a un 14.3% segun datos del Banco Mundial;

En otros términos, la densidad asociativa, que refiere a la cantidad de asociaciones de la
sociedad civil por cada 10,000 diez mil habitantes, se tiene en México aproximadamente en
un 1.3% mientras que en Estados Unidos de Norteamérica hay 65 organizaciones de la
sociedad civil por cada 10,000 habitantes y en Chile, como ejemplo mas cercano, con 26 de
ellas por la misma cantidad de chilenos (Ledn Miravalles, 2011).

Por otra parte, hay problemas en algunos segmentos que el gobierno no esta atendiendo
(por falta de recursos, por no ser su competencia, por determinacién de prioridades, etc.) y
gue pueden ser abordados y combatidos desde el tercer sector, como lo pudieran ser: la
formacidn civica, que durante algun tiempo de la Ultima docena de anos se desatendid, o la
atenciéon a problemas que aquejan a la juventud (que se tienen instancias y recursos
insuficientes para lograr los objetivos y cumplir las expectativas en temas de dicho rubro, o
bien organizaciones promotoras de la cultura politica y ciudadania, entre otras.

Existen programas gubernamentales, en su mayoria de estirpe federal, que fomentan Ila
profesionalizacién y fortalecimiento institucional de las OSC en general y en particular a las
0J, que reconocen una inminencia de brindar preparacién a las organizaciones en aras de
gue éstas logren un mayor impacto social en sus actividades e incidencia en politicas
publicas.

También se debe tomar en cuenta que una importante aportacion del tercer sector es
la prevencidon de ciertos problemas, que es un mejor camino que el combate al problema
directo, que trae consigo una implicacion pecuniaria importante, asi como la distraccién de la
atencion en otros problemas que no pueden ser prevenidos (Olvera, 2004).

Como limitaciones se identifican las siguientes: 1. Parte importante de las
organizaciones de la sociedad civil y de las organizaciones juveniles en México, en Nuevo

Ledn y en San Pedro no estdn constituidas ni figuran en algun padrén o base de datos, por lo
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tanto serd dificil tener certitud en indicadores y estadisticas; 2. Hacen falta indicadores que

midan resultados de las actividades de las OJ, asi como de la creacidn de cohesién y capital

sociales a consecuencia de la incidencia de las organizaciones en Nuevo Ledn y en San Pedro,

Garza Garcia.

1.4 Objetivos

Como objetivo general podemos definir el que sigue:

O

Analizar la relacion entre los intereses de los actores sociales, el entorno, las
circunstancias y los limites para las OJ en su llamado a construir Capital Social y
mediante su impacto social, fortalecer la Sociedad Civil.

De esta manera, busca encontrar si existe una relacién entre los intereses del

gobierno, los organismos intermedios, la iniciativa privada y demas actores sociales del

ambiente en que conviven con las organizaciones juveniles y el trabajo al que éstas estan

llamadas a realizar en concordancia con su objeto social y naturaleza como

organizaciones de la sociedad civil. En aras de cumplir con el cometido aludido, se

proponen como objetivos especificos los siguientes:

o

Identificar el concepto, tipologia y clasificacidon de las OJ en México y en particular en
San Pedro Garza Garcia.

Identificar si existen intereses de orden politico, social, juridico, econdmico, cultural y
social que tengan impacto en el medio ambiente de las OJ sampetrinas.

Identificar los retos y obstaculos que tienen las OJ en el municipio de San Pedro.
Conceptualizar los términos de empleo en una estructura social como asociacion.
Evaluar si es necesaria una propuesta de métodos, herramientas y estrategias de
profesionalizacién y fortalecimiento institucional de las OJ en SPGG

Detectar si existe relacidn entre el fortalecimiento institucional de las OJ y su impacto
social a que estan llamadas.

Evidenciar la percepcidon que tiene el habitante de SPGG sobre la cultura social y

particularmente sobre las OJ.
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1.5 Hipétesis

A partir del presente trabajo de investigacion y considerando que las organizaciones
juveniles son llamadas a tener impacto social a través del fortalecimiento del tejido social y la
creacién de capital social, se proponen las siguientes hipoétesis para efectos del estudio:

H;. Actualmente las Organizaciones Juveniles se enfrentan a una serie de retos y
obstaculos de diferentes indoles que merman su capacidad y potencial de impacto en la
sociedad.

H,. Las Organizaciones Juveniles se encuentran limitadas en su actuar y en el
desarrollo de sus objetivos asi como su evolucion, a consecuencia de una serie de intereses
de los diferentes actores sociales de su entorno, es decir: gobierno, organismos intermedios,
iniciativa privada, entre otros.

Hs. Los mencionados intereses tienen una influencia trascendental en los resultados
del trabajo de las organizaciones juveniles, asi como un impedimento de importancia para el
sano desarrollo y evolucion del fortalecimiento institucional, planeacién estratégica vy
resultados medibles de dichas organizaciones.

Ha. Los procesos de constitucién, autorizaciones y accesidon a apoyos y subsidios de
diversas indoles se encuentran supeditados a burocracia innecesaria, que no se modifica o
erradica en forma intencionada.

Hs. El nivel socioeconédmico y cultural de los jovenes de determinada regidn o locacién
estd concatenado al nivel o densidad asociativa; donde los altos niveles socioecondmicos y
culturales permiten devengar mas tiempo a participar.

He. Los mecanismos administrativos y plataformas que las autoridades proveen para
el registro, evaluacién, acompafiamiento, estadistica, estudios, fomento y transversalidad
coordinada, se encuentran en forma independiente y sin regulacién; no estan articulados y
no son eficaces ni eficientes.

Como complemento a dichas hipdtesis que buscardn ser probadas en el presente
trabajo de investigacidn, se acompafian las siguientes preguntas de investigacion:

1. ¢Se podria considerar que las OJ en San Pedro se encuentran limitadas y controladas

por intereses econdmicos, sociales y politicos?
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2. ¢Cuadles son los retos de las OJ para lograr trascender y desarrollarse en Nuevo Ledn y
en San Pedro, Garza Garcia?

3. ¢Podrian las OJ profesionalizadas coadyuvar importantemente a reconstruir el tejido
social, a fomentar la participacion ciudadana y a generar capital social juvenil?

4. ¢Cuales son las diferencias entre las OJ y las organizaciones de la sociedad civil?

5. ¢éSerd importante definir una tipologia especial para las 0J?

6. ¢Qué tipo de impacto estan logrando las OJ en el municipio de San Pedro, Garza

Garcia, Nuevo Ledn?

1.6 Modelo de la investigacion

1.6.1 Justificacion del Método de Investigacién

Tradicionalmente, el método que se va a utilizar en una investigacion por realizar
depende del objeto de estudio, del problema planteado y de las hipdtesis que se buscan
probar (Bernal, 2010); en atencién a la naturaleza del presente trabajo de investigacion,
intitulado: “Las Asociaciones Voluntarias Juveniles como dinamizador de la sociedad civil: El
caso San Pedro”, la metodologia, que de acuerdo con Cerda Gutiérrez (2000), se analiza
desde dos perspectivas; una, como parte de la légica que se ocupa del estudio de los
métodos, que en palabras de Kaplan citado por Buendia, Castro y Hernandez (2001), es el
“estudio (descripcidon, explicacidn y justificacién) de los métodos de investigaciéon y no los
métodos en si”; y dos, la metodologia comprendida como un conjunto de elementos o
aspectos operativos del proceso investigativo; ésta ultima adoptada por el ambiente
cientifico-académico en general. Finalmente, en palabras de Bernal (2010), considera que
cuando se alude a la investigacién es usual referirse a la metodologia como a ese conjunto de
aspectos operativos indispensables en la realizacién de un estudio.

Aunque a lo largo de la historia han predominado tres métodos cientificos basicos
(baconiano, galileano y cartesiano), en la actualidad se reconocen, entre otros, los métodos
cuantitativos y cualitativos; éste ultimo, también llamado método no tradicional, profundiza
casos especificos y no generaliza; y en vez de medir, se ocupa de describir y cualificar el
fendmeno social partiendo de los rasgos primordiales que se disgregan de la situacion
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estudiada. (Bonilla y Rodriguez 2000). También se puede considerar, que los elementos
esenciales del proceso cualitativo, es decir, muestreo, recoleccion y analisis, resultan
actividades que se realizan de forma casi paralela (Hernandez Sampieri, 2010).

Por todo lo anterior, y en atencidén a que “un estudio cualitativo busca obtener datos
de personas, seres vivos, comunidades, contextos o situaciones en profundidad; en las
propias ‘formas de expresion’ de cada uno de ellos” (Hernandez Sampieri, 2010), se ratifica la
pertinencia de la eleccidn del tipo de metodologia y método a utilizar en el caso concreto.
Finalmente, se corrobora la idea de que las investigaciones cualitativas hacen registros
narrativos de los fendmenos que son estudiados mediante técnicas de identificacidn

profunda de las realidades, sus relaciones y su estructura dinamica. (Pires, 1997).

1.6.2 Herramientas del método

El enfoque de la presente investigacion se ha elegido en razén de la naturaleza de los
datos y respuestas que se espera que arrojen los cuestionamientos al principal problema a
resolver, es decir, si los intereses econdmicos, sociales y politicos del medio ambiente en el
que estdn inmersas las organizaciones juveniles (OJ) de Nuevo Ledn causan la falta de
evolucidn, fortalecimiento, institucionalizacién de las ultimas y generacién de capital social
juvenil y fortalecimiento del tejido social en beneficio de la sociedad neolonesa. En
conjuncidn con las respuestas a la definicion de los retos y obstaculos a los que se enfrentan
las organizaciones juveniles de México y el municipio de SPGG.

La ventaja principal de haber incluido el enfoque cualitativo es tener la oportunidad
de estudiar el fendmeno del capital social, el fortalecimiento institucional y la tipologia social
de las organizaciones juveniles desde la perspectiva y percepcion de los diferentes actores
participantes, que en primera instancia son las propias organizaciones, y en segunda
instancia las autoridades en sus correspondientes niveles de poder, quienes tienen por
comisidn una vinculacion con las organizaciones, asi como con la sociedad misma.

El alcance del proyecto de investigacion es de corte explicatorio, en virtud de la
busqueda de las causas (intereses) que provocan el fendmeno (falta de institucionalizacién,

limitaciones para las QJ, entre otras). Sin embargo, se tiene un disefio transversal que dada
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su temporalidad y aunada a la técnica a utilizar, serd mediante las herramientas que siguen:

a. entrevistas de profundidad y b. grupo de enfoque (focus group).

1.7 Matriz de congruencia

(Ver anexo lll y anexo V)

Figura 1.1
Mapa conceptual de la investigacion
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CAPITULO II: LAS ORGANIZACIONES JUVENILES

2.1 Introduccion

El presente capitulo aborda el contexto que envuelve a las organizaciones juveniles.
Transita desde los elementos sociodemograficos, enmarcando las directrices normativas
alrededor de estas entidades, enfatiza la importancia de la densidad asociativa para un pais
en construccion democratica y deseoso de una cultura social avanzada, asi como pretende
analizar si existe o no pertinencia de una tipologia especifica para las organizaciones
compuestas por jovenes, o bien, de las que enfocan su atencion a los jévenes, en aras de
determinar, si por consecuencia, los programas, apoyos, normatividad y demas periféricos

deben gozar de especificidad en razén del rubro.

2.2 Apuntes sociodemograficos, juridicos y dimensiones de andlisis

Actualmente, se estima que hay mds de 45,000 organizaciones de la sociedad civil en
México (no legalmente constituidas, asi como legalmente constituidas) de las cuales sélo
31,175 se encuentran en inscritas en el Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad
Civil (RFOSC) y de las cuales 22,711 son activas, mientras 8,464 se consideran organizaciones
de la sociedad civil inactivas.

Ninguna de las clasificaciones que existen sobre las organizaciones de la sociedad civil
atiende al rubro de jovenes. Sin embargo, la mayoria de los movimientos sociales que
emergen son por o para los jévenes.

Los paises socioculturalmente avanzados, que coinciden a ser los econdmicamente
avanzados también, dan un peso muy importante a las organizaciones de la sociedad civil; la
forma en que normalmente se convierte en indicador este dato es considerando su densidad

asociativa.

La “densidad asociativa” a que alude la autoridad difiere importantemente entre las

entidades federativas, sobresaliendo entre ellas el Distrito Federal, que seguin el RFOSC tiene
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4,680 registros de OSC con un indicador de 5.29 de densidad asociativa (es decir, cantidad de
OSC por cada 10 mil habitantes), donde le sigue Durango con 669 registros, es decir un 4.10
de densidad asociativa, en tercer lugar Oaxaca en sus 570 municipios con 1,302 registros y un
3.42 de indicador y en cuarto lugar Colima con 201 organizaciones con el 3.09 de indicador.

El promedio nacional es de 2.02 OSC por cada diez mil habitantes. Nuevo Ledn, por su
parte, contd con 531 registros y un 1.14 del indicador de densidad asociativa. Es importante
hacer notar que el la Secretaria de Desarrollo Social de Nuevo Ledn tiene actualmente
registradas 693 OSC dedicadas al desarrollo social y 675 en Registro Federal de OSC que
guarda y administra Indesol. Mientras _ en el municipio de San Pedro, existen 85
organizaciones de la sociedad civil registradas ante dicho Registro Federal. (comparar con tabla
2.1). Es importante mencionar que en el registro estatal a cargo de la Direccién de Vinculacién
con Organizaciones de la Sociedad Civil de Nuevo Ledn, se tienen documentadas 71
organizaciones pertenecientes al municipio de San Pedro Garza Garcia.

Sin embargo, al comparar la densidad asociativa a nivel internacional, los niveles que
México y sus entidades federativas tienen en el indicador no son figura, frente a naciones
como Estados Unidos cuya densidad asociativa (DA) es de 65.1; Chile, que es seis veces mas
pequefio que México en poblacién tiene una DA del 63.8, Argentina, una DA de 29.3, entre

otros. (ver figura 2.1)
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Tabla 2.1
Densidad Asociativa a julio 2013

Reporte de Densidad Asociativa
(Julio 2013)
Entidad | OsCinscritas en Habitantes |  Densidad Asociativa por
el RFOSC (INEGI, 2010) entidad
| (OSC por cada 10 mil
| - | habitantes)
Aguascalientes i 274 | 1,184,996 | 231 |
Baja California | 791 i 3,155,070 | 2.51 |
|____Baja California Sur 150 | 637,026 | 2.35 |
! Campeche | 178 | 822,441 | 2.16 |
_ Chiapas | 905 | 4796580 | 1.89 |
Chihuahua 752 | 3,406,465 | 2.21 |
Coahuila i 611 | 274831 | 222 |
Colima 201 | 650,555 | 3.09 |
Distrito Federal | 4,680 | 8851080 | 5.29 |
Durango | 669 | 1,632,934 | 4.10 |
Guanajuato f 671 i 5,486,372 | 1.22 ]
Guerrero | 486 | 3388768 | 1.43 |
Hidalgo | 473 | 2665018 | 1.77 |
Jalisco | 906 | 7350682 | 1.23 |
México | 1,872 | 15,175,862 | 1.23 |
Michoacan | 918 | 4351037 | 2.11 i
~ Morelos | 544 | 1777227 | 3.06 |
Nayarit 239 | 1,084,979 | 2.20 |
Nuevo Ledn ! 531 | 4,653,458 | 1.14 |
Oaxaca i 1,302 | 3,801,962 | 3.42 |
Puebla | 814 | 5779829 | 141 |
Querétaro | 331 | 1827937 | 1.92 |

Fuente: Comisién de Fomento de las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil 2013. (Junio 2013)
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Figura 2.1
Contrastes de densidad asociativa
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Fuente: Ireri Ablanedo Terrazas, Las organizaciones de la Sociedad Civil
en la legislacién mexicana, Centro Internacional para la Ley sin Fines de
Lucro y USAID.

Segln datos de INDESOL 2012, en México hay poco mas
de 19 mil Organizaciones de la Sociedad Civil que tienen

CLUNI y mas de 6 mil Organizaciones que son Donatarias
Autorizadas.

4050

Fuente: Ablanedo Terrazas (2009)

Por otra parte, segun Espinoza Valle (2008), existe un bajo compromiso de los mexicanos
en relacion a la participacién en asuntos comunitarios y politicos, y contrastes importantes
dependiendo de la regidén. En las regiones del norte “se registran niveles mas altos de
compromiso civico combinados con un creciente abstencionismo electoral. Al parecer, los
niveles de desarrollo socioecondmico aunados a la vecindad con Estados unidos darian pie
para formular hipdtesis explicativas” (p. 160).

En relacidn al contexto estrictamente juridico, se parte desde el inalienable derecho que
todos los individuos en Meéxico tienen para asociarse, organizarse y desarrollar sus
potencialidades para el beneficio de la comunidad, las organizaciones de la sociedad civil y
las organizaciones juveniles tienen su sustento juridico en el articulo 9 de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos. De igual manera, la definicién desmembrada de los
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elementos o caracteristicas esenciales de toda organizacién en México, es expuesto por un

estudio reciente (Ablando, Garcia, L., Garcia, S. y Layton, 2007), que define claramente:

El caracter de organizaciones auténomas (es decir, que no forman parte del gobierno, y no
buscan hacerlo, aunque pueden cooperar con él); que no persiguen un lucro (aunque algunas
de sus actividades pueden incluir el lucro Unicamente como medio para alcanzar sus fines) y
que realizan un aporte a la sociedad, ya sea mediante la prestacion de servicios a terceros o la
promocién de derechos fundamentales.

La legislacion particular de las OSC refiere a la Ley Federal de Fomento a las Actividades
que realizan las Organizaciones de la Sociedad Civil (LFFAOSC), cuerpo normativo que sefiala
como derechos de las OSC el recibir apoyos y estimulos por parte del gobierno federal, asi
como incidir en distintas etapas de las politicas publicas. De igual manera, enuncia las
obligaciones que tienen las organizaciones, que incluyen entre otras a abstenerse de tener
fines de lucro, no participar en proselitismo politico-electoral y a la rendicion de cuentas.

Asi mismo existe como espiritu de esta ley en su exposicibn de motivos un
empoderamiento y una clara instruccién no limitativa a todas las dependencias y entidades
de las Administracién Publica Federal, el fomento de las actividades de las organizaciones de
la sociedad civil, dandole el caracter transversal a la tarea del fomento y no una funcion
aislada de una sola institucion.

La inclusion de la LFFAOSC al sistema juridico mexicano representd para la sociedad civil
el reconocimiento legal en un contexto publico a las actividades que realizan las
organizaciones y el derecho a que el gobierno lleve a cabo el fomento de las mismas. En
palabras de Adriana Diaz (citado en Cobos Gonzdlez, 2006), “para el Gobierno Federal
representd el inicio de un nuevo paradigma en la relacién gobierno-sociedad civil ya que
favorece la transparencia y rendicion de cuentas tanto para las OSC como para las
dependencias...que les otorguen apoyos” (p.108).

Aunque en veinticinco estados de la Republica existen leyes de participacién social, en
Nuevo Ledn, no ha sido desarrollada una norma donde, mas alld de concebir mecanismos
como la revocacién de mandato y el referéndum, genere procedimientos institucionales para
tomar en cuenta formalmente las opiniones de la ciudadania que podrian ser comunicadas a

través de las OSC en aras de robustecer la vigencia y actualizacion de politicas publicas. Las

20



organizaciones tienen un mayor acercamiento a los problemas y a los desafios que son
propios de las diferentes comunidades y sociedades mexicanas, esto en atencién al principio
de cercania que enuncia que las decisiones sean tomadas lo mas cerca posible a la poblacién
involucrada (Vargas Hernandez, 2006, p. 146).

De igual manera, el contexto politico cobra indubitable importancia en el presente
estudio de investigacion, por la influencia directa en los diferentes actores de la sociedad.

Derivado de un importante estudio de Eisinger (1973, como se cité en Welp y Schneider,
2011) acerca de la incidencia e intensidad de las protestas sociales en varias ciudades

III

norteamericanas, donde ha puesto en relieve las vinculaciones entre el “medio ambiente” y
los patrones de comportamiento politico, se puede considerar que el medio ambiente, o
contexto politico es un término utilizado de manera genérica cuando se aduce a la estructura

politica formal, mientras que:

Las variables medioambientales estan relacionadas unas con otras y, en conjunto conforman un
contexto dentro del cual la politica toma lugar. Entre los elementos distinguidos figuran la
estructura institucional formal, el grado de concentracidn y centralizacién del poder, la capacidad
de dar respuestas del sistema politico a las demandas, la estabilidad y las caracteristicas que
asume la estructura social (Eisinger, 1973, como se cité en Welp y Schneider, 2011, pp. 48-49).

Estos elementos del contexto son considerados como componentes de una particular
estructura de oportunidades politicas de cualquier comunidad, por ello, la forma que ésta
adquiere podria obstruir o facilitar la actividad ciudadana en la persecucion de determinados
objetivos politicos. Entonces bien, cuantas méas oportunidades haya en el sistema para la
representacion de distintos intereses, mds permeable serd a las necesidades ciudadanas y
también su estructura serd mas abierta (Welp y Schneider, 2011, p. 49).

El contexto politico para efectos del trabajo de investigacién referira a las variables o
factores que, consecuencia de intereses de corte politico, influencian el desarrollo o
limitacidon en su caso a las actividades y objeto social de las organizaciones de la sociedad civil

y en especial a las organizaciones juveniles.
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2.3 Tipologia de la sociedad civil y de las organizaciones

El concepto sociedad civil que se pretende utilizar contiene su caracter evolutivo, es
decir, se toma en consideracién desde la perspectiva donde necesariamente pasa por
procesos de transformacidon mientras llega a desarrollarse en redes formales e informales de
individuos voluntarios (Vargas Hernandez, 2006, p. 118). A pesar de esta situacion
cambiante, se consideraran como elementos esenciales del término sociedad civil 1. Que es
ajena al Estado-aparato (Mill y Tocqueville, citados en Vargas Hernandez, 2006, p.120) y 2.
Que compendia la opinién publica. (Gramsci, citados en Vargas Hernandez, 2006, p.120).

La postura neoliberal reduce el concepto a un conjunto de meros procedimientos que
limitan la concepcidon de las instituciones politicas y su compromiso con el desarrollo
humano. Sin embargo, en un concepto mas amplio se puede considerar que comprende a las
diferentes instituciones sociales, econdmicas del mercado, libertad de asociarse de los
ciudadanos para debatir en virtud de la libertad de expresién.

Para Fossaert la sociedad civil contiene una entidad que configura su ser en oposicién con
el Estado y en donde nuevas organizaciones sociales se gestan separadamente del Estado y
en ocasiones lo enfrentan; mientras Torres-Rivas tiene la concepcidon de que se pretende
reforzar la accién privada y privilegiar la vida asociativa (Vargas Hernandez, 2006, p. 122).

Un elemento muy importante a tomar en cuenta es el que incluye Lépez Calera al aducir

Y

gue el propio Estado debe garantizar los intereses privados, como sigue: “...aquella esfera
histéricamente constituida de derechos individuales, libertades y asociaciones voluntarias,
cuya autonomia y competicion mutua en la persecucién de intereses e intenciones privados
quedan garantizadas por una institucién publica, llamada Estado” (Vargas Hernandez, 2006,
p. 123).

Finalmente, para nosotros, el concepto debe acotarse a la sociedad civil que ha tomado la
forma estructural y organizacional, es decir, las propias organizaciones de la sociedad civil y
gue tienen un enfoque juvenil, es decir, que son constituidas y operadas por jévenes o que
enfoquen sus esfuerzos primordialmente en este grupo de personas cuyas edades oscilan

entre los 12 y 29 anos; considerando aquellas a las que aducen Cohen y Arato,

complementando dicha definicion con el espiritu postmaterialista propio de Inglehart.
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De igual manera, el concepto de Vargas Hernandez (2006) congenia con el sentido que se
utilizarad en el trabajo de investigacidon, que coincide con el concepto prevaleciente de
sociedad civil, que es definido como un sistema de asociaciones civiles auto reguladas,
descentralizadas y voluntarias, basadas en una vida moral y organizada en forma auténoma
del Estado; aqui el elemento central del concepto es la practica que tiene como base una
actividad asociacionista y tiene lugar fuera de la esfera de influencia del Estado y del

mercado (pp. 123-128).

2.3.1 Clasificacidn de las organizaciones

Para buscar una clasificacion de OSC es importante partir de la definicién de las

organizaciones de la sociedad civil. El maestro Pimentel las define de la siguiente forma:

Las organizaciones de la sociedad civil son una forma de expresién, con un cierto grado de
identidad, de un grupo de personas que comparte una relacidon determinada, que tiene algo
en comun que lo identifica o distingue como parte de un determinado cuerpo vy lo diferencia
de los que no comparten ese factor de identidad. La naturaleza del vinculo puede ser tan
diversa como la diversidad de variables que pueden estar presentes en un conglomerado
humano (étnicos, de género, econdmicos, de edad, de credo religioso, de credo politico, de
aficiones...). (Pimentel, 1997).

Cada organizacién de la sociedad civil se va legitimando con el reconocimiento de los
actores con los que se relaciona y las primeras, buscaran defender y promover los intereses
de los segundos. (Cela y Pedrazuela, 2002)

La sociedad civil va mutando con la realidad de su Estado nacidn y las circunstancias
gue le rodean a las OSC que conforman dicha sociedad civil.

Por su parte el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y Banco
Interamericano de Desarrollo (PNUD-BID) [1998] impulsé una publicacién llamada “El Capital
Social: Hacia la construccion del Indice de Desarrollo Sociedad Civil de Argentina”, donde
expone que como indicadores propios de las OSC pueden ser considerados los que siguen:

* Institucionalizadas, en términos de la propia estructura organizacional,

independientemente de la formalizacion juridica.
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* Privadas, en el sentido de construir una estructura separada del
gobierno. Ello no significa que, bajo ciertas circunstancias, estas
organizaciones no puedan recibir apoyo de los gobiernos o que funcionarios y
empleados publicos no puedan ser miembros de las mismas.

* No lucrativas, no distribuyen excedentes entre sus miembros o
directivos. Estas organizaciones pueden acumular beneficios y/o capital como
producto de sus operaciones, excedente que debe ser reinvertido y destinado
al cumplimiento de su misién especifica y nunca ser distribuido entre sus
miembros.

* Autogobernadas, que disponen de sus propios érganos de gobierno y
mantienen la autonomia y el control de sus propias acciones.

* Voluntarias, o que involucran de manera significativa la participaciéon
voluntaria.

* No religiosas, como iglesias o congregaciones dedicadas a la practica y
difusién de un credo, aunque no se excluyen las organizaciones vinculadas o
promovidas por iglesias.

* No partidarias, en el sentido de no estar destinadas a imponer una idea
politica, a sus candidatos, o alcanzar el poder del Estado, aunque no se
excluyen organizaciones promovidas por partidos politicos.

* Orientadas por los principios de solidaridad y bien comun.

Hernandez, por su parte, coincide con lo anterior simplificando los elementos y
mencionando solo 5 en su clasificacién basica de OSC, que son las que siguen: a. Entidades
institucionalizadas hasta cierto grado; b. Privadas; c. Auténomas; d. Que no se distribuyan
ganancia entre los asociados; y e. Trabajo de voluntariado. (Hernandez, 2006).

Entonces, Cela, Pedrazuela y Hernandez comulgan con que la Iglesia (por tratarse de
entidades con una clasificacién particular en otro segmento), las Universidades (en virtud de
su vocacion como empresa o negocio) y las Cooperativas (cuando tienen animo lucrativo) no
son organizaciones de la sociedad civil.

También, Revilla lleva a cabo una clasificacion por tipo de OSC, donde los elementos

son los siguientes: a. Formas tradicionales de ayuda mutua; b. Movimientos sociales; c.
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Asociacionismo civil; d. Organizacion No Gubernamental; y e. Fundaciones y centros de
investigacion de cardcter filantrépico. (Revilla, 2002).

Finalmente, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), publicé el articulo
“Modernizacion del Estado y Fortalecimiento de la Sociedad Civil” en el cual define cuatro
categorias en las que pudieran clasificarse las OSC y son las que se mencionan a
continuacion:

* (OSC de participacion civica y promocion de intereses sociales: participan en el
manejo de los asuntos publicos y en el control de su desempefio, movilizando sectores
sociales y de opinidn publica para tal efecto. Entre estas asociaciones de interés cabe
mencionar las que se preocupan de los temas de género, ecolégicos, culturales, politicos, de
proteccion de los derechos humanos, los consumidores, las minorias étnicas y los
discapacitados.

* OSC de prestacion de servicios sociales: participan en la prestacién de servicios
complementarios en educacién, salud, cultura, nutricién, infraestructura, promocion,
salubridad, atencidén a nifios en situacidon de riesgo, a mujeres y otros sectores especialmente
vulnerables.

* OSC de promocidn socioeconémica: promueven y asisten a aquellas unidades
de produccién que han sido establecidas bajo un criterio social de integracién y solidaridad, y
no soélo de rentabilidad financiera. Pueden complementarse con el Estado y los sectores
empresariales para llevar servicios financieros y técnicos a sectores excluidos de los circuitos
formales del mercado y de la accién social.

* OSC para la promocidn de filantropia de desarrollo: promueven la captacién de
recursos y la participacién del sector privado en la aportacidon de recursos financieros y
técnicos para alcanzar objetivos de promocion socioecondmica y cultural. (Cela y Pedrazuela,
2002)

La importancia que tiene la clasificacion de las organizaciones de la sociedad civil para
el presente trabajo de investigacién descansa en poder desmembrar los elementos que las

definen para hacer un andlisis de los elementos que definirian a las organizaciones juveniles.
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2.3.2 Una nueva tipologia para las Organizaciones Juveniles

Un objetivo especifico de la presente investigacion es analizar si existe alguna
tipologia especial particularmente para las organizaciones que necesariamente tienen un
enfoque en juventud o que estan conformadas en su mayoria por jévenes.

De igual manera, definir si existe un subconjunto o diferenciador dentro del conjunto
de organizaciones de la sociedad civil o de las OSC relacionadas con jovenes que describa
fehaciente e idéneamente las organizaciones de la sociedad civil en la que participen jévenes
o tengan un enfoque claramente en la defensa de los intereses de este gremio.

Aunado a lo anterior, es indispensable que se encuentren en un marco no partidista,
que sean laicas, voluntarias, independientes (autorreguladas) y que presten servicios
sociales.

Sin embargo, no se ha encontrado mencién especifica de la tipologia “organizaciones
juveniles” o “asociaciones juveniles” o similares en los autores mexicanos investigados® que
han abordado el tema de la clasificacidon de las organizaciones de la sociedad civil (ver Tabla

2.2)

1 .
Vargas Hernandez, Soumano, entre otros.
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Tabla 2.2
Tipologia de las OSC

2

TIPO DE OSC

SUBTIPOS

ALGUNOS EJEMPLOS

1 Instituciones vinculadas
aiglesias

2 Instituciones
tradicionales
de caracter asistencial

3 Instituciones vecinalesy
de base

4  Instituciones educativas
y culturales

5 Instituciones de
inmigrantes

6 Instituciones de
representacion
profesional
o gremial

7 Instituciones de
estudios. Asesorias o
promocion

8 Instituciones de
representacion de
asociaciones

9 Instituciones defensoras
de derechos de grupos
discriminados o
perseguidos

1 Instituciones

0 universitarias

Caritas, parroquias. Damas de
caridad. Centros evangelistas.
Etc

Cruz Roja, Rotarios, Leones, etc.

Sociedades de fomento,
movimientos de barrios
carenciados; agrupaciones
indigenas o de campesinos, etc.
Museos, centros culturales,
cooperadoras escolares,
bibliotecas populares, etc.

De otras regiones o provincias;
o de otros paises;

Asociaciones profesionales.,
sindicatos; etc.

ONGs. Fundaciones
empresarias. Institutos de
investigacion, Centros de
Estudios, etc.
Confederaciones; redes de
ONGs; colectivos, etc.

Asociaciones de presos
politicos; agrupaciones de
homosexuales; hogares para
nifios o ancianos

Institutos, catedras, centros de
investigacion

Asociacién Cristiana de Jovenes (Ecuador),
Centro Nacional de Accion Pastoral (Costa
Rica) Caritas Arq. De San Cristdbal de las Casas
(México)

Filiales de la Cruz Roja, sedes del Rotary Club,
sedes del Club de Leones

Movimiento de Villas (Asemilla), Escuela de
Vecinos (Venezuela), Comunidad Urbana
Autogestionaria de Villa El Salvador Cuaves
(Peru)

Museo del Juguete (Costa Rica), Internacional
Comite of Monuments - Icomos (ALC),
Instituto Colombiano de Cultura - Colcultura
(Colombia)

Centros Gallegos, Sociedades Italianas,
Asociaciones Israelitas, Sociedades de Cultura
Japonesa

Central de Trabajadores Ecuatorianos (CET),
Central Obrera Boliviana (COB); Confederacion
Unitarias de Trabajadores del Peru (CUTP),
Sociedad Central de Arquitectos (Argentina)
FUNDASAL y FUSAI (El Salvador), CINEP y
PARCOMUN (Colombia), SUR y JUNDEP
(Chile), CEBRAP y CEARAH (Brasil), Ciudad y
Desarrollo y Autogestion (DYA) (Ecuador)
Confederacion Colombiana de ONGs
(Colombia), Asoc. Latinoamericana de
Organizaciones de Promocién (ALOP) (América
Latina), Solidarios (A. Latina)

Comision Sudamericana Paz, Seguridad y
Democracia, Madres de Plaza de Mayo
(Argentina), Servicio de Paz y Justicia SERPAJ
(ALC) (América Latina y Caribe)

Centro de Tecnologia Apropiada (CTA -
Paraguay), Centro de Estudios del Habitat
Popular (CEHAP-Colombia), Centro de
Estudios Avanzados CEA (Argentina)

Fuente: Bombarola (1995)
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2.4 Sociedad civil en la obra de Jean Cohen y Andrew Arato (modelo de las tres partes o

sectores)

Una de las alternativas de analisis para la definicién del concepto sociedad civil es el
pensamiento tedrico de Cohen y Arato, quienes inspirados por Habermas y en relaciéon a los
limites de la sociedad civil, defienden la versidn restringida del concepto de sociedad civil, es
decir, el modelo de las tres partes o sectores, entre la version amplia (modelo generalista) de
Gellner y la version reducida (modelo dicotémico) de Keane. Al respecto, dichos autores
definen el concepto de sociedad civil como el que “excluye todos aquellos elementos
gubernamentales y del mercado econdmico, reduciendo la sociedad civil al tejido asociativo
de caracter voluntario y a los movimientos sociales” (Fernandez J.S., 2003, p. 149).

El autor Alberto J. Olvera (2002) considera que la obra de Cohen y Arato desarrollaron
una version muy elaborada del concepto de sociedad civil al encontrar fundamento de la
misma en la parte institucional del mundo de vida, es decir, “en las instituciones y formas
asociativas que requieren la accién comunicativa para su reproduccion...se refieren a la
estructura de los derechos, a la operacién del sistema judicial y a los aparatos que garantizan
la reproduccién sociocultural de la sociedad” (p. 400). Otro elemento en la teoria de Cohen y
Arato es la localizacién de los movimientos y las instituciones tanto en la esfera publica como
privada y la vinculacién entre el mercado y el Estado como puntos de contacto entre los
subsistemas y la sociedad misma. (Olvera, op cit.).

Segun el autor J. S. Fernadndez (2003), la postura de los autores con influencia
habermasiana de acotar la definicién de sociedad civil es ventajosa por tres razones: la
primera refiere al acierto de optar por una versidn restringida de sociedad civil, ya que se
tiene entonces el marco adecuado para descifrar todo el conjunto de iniciativas sociales
(ONG, entidades de voluntariado y organizaciones del Tercer Sector) y asi desvelar la
diferencia entre aquellas que parten de los otros dos sectores (politico y econdmico).

La segunda, en atencién a que se encuadra el concepto relacionandolo con el Mundo de
la Vida, en el sentido que le otorga Habermas, como el escenario extenso desde el cual se
pueden interpretar las interacciones comunicativas, integradoras y solidarias de la propia
sociedad civil; y la tercera, porque expresan, “en su proyeccién politica y utdpica, la

esperanza emancipatoria y libertadora de la sociedad civil, apoydandose y compatibilizdndose

28



con una revolucién democratica y con un Estado de Bienestar” (Cohen y Arato 1994; Cohen
1996 citado por Fernandez, J.S., 2003, p.149).

La postura tedrica de Cohen y Arato ha sido concatenada y considerada complementaria
por algunos autores’ al pensamiento de Inglehart, quien ha demostrado una tendencia
cultural hacia el aumento de las habilidades cognoscitivas y la adopcion de valores
postmaterialistas. Intersectan las teorias de estos tres autores al aducir que es en los nuevos
movimientos sociales (NMS) que se encuentra la dimension dindmica y potencialmente
positiva de la sociedad civil, asi como “el reflejo motivacional y la consecuencia légica del
cambio cultural y de valores” (Cohen, 1983, 1985; Cohen y Arato, 1994; Inglehart, 1991,
1992; citado por Fernandez, J.S., 2003, pp. 149-154).

La pertinencia de las teorias expuestas para efectos de la investigacién es clara, toda vez
gue se esta viviendo una nueva emergencia de la sociedad civil que la ha puesto en el campo
del debate en el pensamiento politico y por ello, es ineludible una reflexion que la
comprenda y la circunscriba a su verdadera dimensiéon, misma que podemos considerar
dichos autores definen. Si bien es cierto que la sociedad civil compendia todo lo que no

pertenece al Mercado y Estado.

2.5 Participacion ciudadana institucional en el pensamiento de Welp y Schneider

Participacién ciudadana implica toda acciéon que los ciudadanos emprenden en aras de
influenciar la toma de decisiones publicas y la gestion de los asuntos colectivos. Sin embargo,
a pesar del crecimiento e interés que este tema ha despertado en términos de investigacion,
no hay conclusiones claras sobre la determinacion de las variables que explican o
condicionan el origen de dicha participacion.

De igual manera es notoria la falta de una sistematizacién de las formas que la
participaciéon ciudadana adquiere en las diferentes dimensiones o contextos. Asi, la
participacion ciudadana institucional (PCl) “se orienta a influir sobre las decisiones que
afectan a la realidad municipal y se produce a través de mecanismos institucionalizados y/o

ofertados por los propios gobiernos” (Welp y Schneider, 2011, p. 48).

2 . s, .
Ferndndez Prados, Garcia Roca, Olvera Rivera, entre otros.
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Aunque las autoras refieren finalmente a una innovacién tecnoldgica como causa, es
decir, la creacidon de nuevas instituciones de participacién, difieren segin se atienda al
comportamiento de una variable, que es el contexto politico. A este ultimo concepto refieren
como el conjunto de dimensiones o factores del entorno politico que ofrece incentivos para
gue una determinada accién politica ocurra o se despliegue. El sentido con que justifican
Welp y Schneider la relevancia del contexto politico institucional, es como una dimensién
explicativa (Welp y Schneider, op. cit).

La teoria de Welp y Schneider (2011) toma una base en el pensamiento de Eisinger, quien

I “"

estudié las vinculaciones entre el “medio ambiente” y los patrones de comportamiento
politico. Al respecto, se explica que las variables medioambientales se relacionan unas con
otras conformando un contexto, donde la politica toma lugar. De esta manera se dichas

autoras expresan lo siguiente:

Consideran los elementos o dimensiones del contexto como componentes de una particular
estructura de oportunidades politicas de cualquier comunidad. La forma que la comunidad
adquiere puede obstruir o facilitar la actividad ciudadana en la persecucién de determinados
objetos politicos. Asi, cuantas mds oportunidades ofrezca el sistema para la representacion
formal de los distintos grupos e intereses, mas permeable serad a las necesidades ciudadanas y
mas abierta sera su estructura y menos huecos habra para la innovacion (p. 49).

De los planteamientos anteriores se podria desprender que exista una posible
dependencia por parte de la PCl a ciertos factores; datos de importancia para el trabajo de
investigacion a realizar:

Al respecto, las autoras plantean que la participacién institucional podria depender de
ciertos factores, entre los que estan: la voluntad del gobierno local, |la orientacidn ideoldgica,
grado de conflicto entre niveles de gobierno, el nivel de fragmentacidn politico partidaria en
el ambito local y la existencia o no existencia de una demanda ciudadana de participacidn.

Los procesos de consulta, donde interviene toda la ciudadania y que incorporan al
ciudadano como actor, contribuyen a la gobernabilidad. La PCl agrupa mecanismos en el
nivel local que son los siguientes: 1. Instituciones de deliberacién general (e.g. foros
ciudadanos, presupuestos participativos, planes de desarrollo territorial, entre otros); 2.

Instituciones ciudadanas semi-representativas (e.g. consejos vecinales, de estudiantes,
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sectoriales, entre otros); 3. Mecanismos de democracia directa (e.g. referéndum, iniciativa
ciudadana, revocacion de mandato, entre otros). (Welp y Schneider, 2011, pp. 51-52).

Las aportaciones de Welp y Schneider en relacidon al trabajo de investigacion son
importantes, puesto que las OSC, las OJ y la sociedad civil requieren herramientas
institucionales y contundentes para verdaderamente incidir en los ambientes y politicas
relacionadas con la sociedad a la que buscan equilibrar y aportar. La participacién ciudadana
institucional consolida la perspectiva realista del equilibrio y trascendencia que busca el
trabajo a través de las organizaciones juveniles, ademas del valioso analisis referente a las

variables a las que esta supeditada la participacion ciudadana de facto.

2.6 Capital social en la obra de Pierre Bourdieu

El capital social, puede ser tanto un medio como un fin y esta relacionado con las
expectativas que pudiera producir la accion de la sociedad civil. En 1916, L.J. Hanifan,
maestro y reformador estadounidense, acufié el concepto argumentando que los problemas
graves que aquejaban a las comunidades que él atendia, sélo podian combatirse y resolverse
reforzando las redes solidarias entre sus ciudadanos. Mas tarde una serie de autores
emitieron sus pensamientos conceptuales sobre el capital social, algunos con tendencias
culturalistas, como el propio Hanifan quien referia mas a una serie de valores que a una serie
de recursos, mientras que otros, como Coleman, Lin y el propio Bourdieu marcaron su
tendencia estructuralista. (Garcia-Valdecasas, 2011, p. 137).

Garcia-Valdecasas considera que el desarrollo del concepto capital social y su actual
influencia en las ciencias sociales se debe fundamentalmente a los estudios de Bourdieu,
entre otros autores.

Para Bourdieu, el capital social contempla una concepcién estructural ya que le concibe
como un conjunto de recursos disponibles para los individuos derivados de su participacién
en redes sociales. Al respecto dicho autor dice lo siguiente: “la acumulacién de recursos
reales o potenciales que estan unidos a la posesion de una red duradera de relaciones mas o
menos institucionalizadas de reconocimiento mutuo” (Bourdieu, 1986, como se citd en

Garcia-Valdecasas, 2011, p. 139).
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En este orden de ideas, para Pierre Bourdieu, el capital social es una especie de capital
que poseen los miembros de una red social que a través de sus conexiones, los miembros
pueden aprovecharse del capital social de ellos y de otros miembros.

Ademas de la concepcidon concatenada a las estructuras de redes sociales, Bourdieu
considera que el capital social es un mero disfraz del capital econédmico al decir que: “el

III

capital econémico es la raiz de todos los otros tipos de capital” y “todos los tipos de capital
son reductibles en ultima instancia a capital econémico” (Bourdieu, 1986, citado en Garcia-
Valdecasas, 2011, p. 139).

El estudio de investigacidn que se realiza, sustrae de la teoria de Pierre Bourdieu la
esencia estructuralista, es decir que aunque las redes sociales no son capital social, éste no
pudiera existir sin las primeras. Si consideramos la concepcién de que redes sociales son un
conjunto de actores sociales unidos entre si a través de relaciones sociales, tenemos que las

OSC son un tipo de red social que busca generar capital social; he ahi la pertinencia e

importancia de los aportes del socidlogo francés.

2.7 Capital social integral: culturalista y estructuralista en el pensamiento de Putnam

Para efectos de la investigacion que se realiza, la conceptualizacion que Bourdieu hace
sobre el capital social, no contempla la parte axioldgica, es decir, de los valores y no sélo
recursos. Valores que se pueden considerar también integrantes del capital social.

Quien integra dentro de sus estudios las concepciones culturalista y estructuralista, al
aducir que las virtudes civicas que los ciudadanos puedan poseer conforma el capital social
(culturalista) (Putnam, 1993; 1995), sin embargo, considera a “las redes sociales como un

|II

elemento crucial del capital social” (estructuralista) (Putnam 2000, citado por -Garcia-
Valdecasas 2001, p. 140).

Para Putnam (1993), el capital social es un bien publico basado en los aspectos de la
organizacién social que incluye la confianza, redes y reglas que superan los dilemas de la
accién colectiva para asi obtener eficiencia social. En resumen, para este autor, el capital

social incluye la relacién de confianza que hay entre actores sociales, su comportamiento

ligado al contexto civil y el nivel de asociatividad como elementos viables para hacer
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cristalizar la accién colectiva y la explotacién de las capacidades de cooperacién de una
sociedad.

El concepto capital social para efectos de la investigacién tendra su esencia en la
definicién de Putnam (1994) quien lo describe como “el grado de confianza existente entre
los actores sociales de una sociedad, las normas de comportamiento civico practicadas y el
nivel de asociatividad que la caracteriza”.

En algunos casos, como el que nos ocupa en el caso de la presente investigacion, el
capital social es considerado una figura parcialmente similar a la cohesién social,
entendiéndose por tal como el grado de consenso entre los miembros de un grupo social o
bien la percepcion de pertenencia a un proyecto o situacion comun. (Ottone y Sojo, 2007)

Algunos autores, que emergen de la misma estirpe cientifica que basa sus estudios en los
de Putnam, incluyen dentro de su obra el concepto de cohesién social relaciondndolo con el
de capital social.

Uno de ellos es Charrys, quien expresa la importancia del capital social al sostener que
éste estd asociado con la moderna construccién de ciudadania, ya que es un factor social de
cohesiéon y empoderamiento de la sociedad, que llega a su materializacion con vinculos
formales e informales que permiten la coordinacion de la accién social. (Charrys, 2003, como
se cito en Herreros, 2002, p. 23)

Finalmente, merece hacer mencién que el andlisis conceptual y tedrico vertido en el
presente capitulo, consideramos no es suficiente ni idéneo para describir el fendmeno que se
pretende en el presente trabajo de investigacion, por lo tanto, se ira esculpiendo el concepto
de organizaciones juveniles, asi como su contexto, en tratandose del papel que juegan las

mismas en la sociedad mexicana y sampetrina.
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CAPITULO Ill: ENTORNO ORGANICO Y JURIDICO DE LAS ORGANIZACIONES
JUVENILES EN MEXICO Y SAN PEDRO

3.1 Introduccion

En el Capitulo Il se abordard la normatividad relativa a las organizaciones de la
sociedad civil, en lo particular aquellas que hemos referido como organizaciones juveniles.

Se tomaran en cuenta a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la
Ley de Fomento a las Actividades que Realizan las Organizaciones de la Sociedad Civil y
algunos otros cuerpos normativos que periférica y transversalmente tienen injerencia y
relacion con las OSC. De igual manera se enumerardn algunas disposiciones de la
normatividad estatal y municipal relacionada particularmente con la juventud. Es de notar
que el tratamiento tipoldgico y factico de las llamadas organizaciones o asociaciones
juveniles lo podemos encontrar en algunos paises latinoamericanos como: Chile, Republica
Dominicana, Peru, Argentina, entre otros.

Aunado a lo anterior, se analizaran la forma orgdnica-estructural del entorno de las
organizaciones juveniles y las autoridades que participan en el mismo, que incluye: en el
contexto exterior, la Organizacion Iberoamericana de la Juventud, entidad en la que México
participa como miembro; el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) y el Instituto
Mexicano de la Juventud (IMJUVE) como autoridades federales; el Instituto Estatal de la
Juventud de Nuevo Leén (INJUVE) y el Instituto Municipal de la Juventud San Pedro como

autoridades del fuero comun y de la municipalidad respectivamente.

3.2 Legislacion vigente

3.2.1 Constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos consigna la proteccién de la

libre asociacién que toma de ciertos cuerpos normativos de antafio como la Declaracion de

los Derechos del hombre y el Ciudadano (1789), particularmente en su articulo 22, donde
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reconoce que “[...] la finalidad de todas las asociaciones ... es la proteccion de los derechos
naturales e imprescriptibles del hombre; y esos derechos son libertad, propiedad, seguridad
y resistencia a la opresion”; de ahi viene la consideracién de que el derecho de reunién o
asociacion es un derecho ciudadano de caracter universal.

Son dos los sentidos desvelados inherentes al concepto en comento: las asociaciones son
creadas por ciudadanos, y las primeras tienen como objeto principal salvaguardar los
intereses y derechos naturales de los segundos (Weber, 1983).

Mas tarde, en diciembre de 1948, las Naciones Unidas (ONU) dio formalidad a la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos; cuerpo normativo que en articulo 20
reconociod el derecho de asociacién y reunién como sigue: “1. Toda persona tiene derecho a
la libertad de reunién y de asociacidon pacificas. [y que] 2. Nadie podra ser obligado a
pertenecer a una asociacion” En ese mismo afo, la Declaracion Americana de los Derechos
del Hombre de 1948 en su articulo XXIl establecié que “[...] toda persona tiene el derecho de
asociarse con otras para promover, ejercer y proteger sus intereses legitimos de orden
politico, econdmico, religioso, social, cultural, profesional, sindical o de cualquier otro
orden”. Asi una serie de pactos y convenciones internacionales en materia de derechos
civiles, politicos o humanos, respaldaron el derecho de asociacién. Otros ejemplos podrian
ser en 1966, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Art. 21), y en 1969 la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Art. 16) que abre el espectro de fines a
considerar para la libre asociaciéon de la siguiente manera: “1. Todas las personas tienen
derecho a asociarse libremente con fines ideoldgicos, religiosos, politicos, econémicos,
laborales, sociales, culturales, deportivos o de cualquiera otra indole”. (Hurtado y Arellano-
Rios, 2011)

México adoptd los tratados antes mencionados y éstos entran en vigor, una vez
ratificados, en marzo de 1981 junto con las convenciones internacionales anteriormente
expuestas, y dichas disposiciones se convirtieron en ley suprema de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 133 constitucional.

Tanto la Constitucion de Cadiz de 1812, como la Constituciéon de 1824 y los cuerpos
normativos ulteriores hasta antes de 1857, no reconocian el derecho de libre asociacién; fue
hasta la Constitucién de 1857, que especificamente en su articulo noveno mencionaba: “[...]

a nadie se le puede coartar el derecho de asociarse o de reunirse pacificamente con

35



cualquier objeto licito; pero solamente los ciudadanos de |la Republica lo pueden hacer para
tomar parte en los asuntos politicos del pais. Ninguna reunién armada tiene derecho de
deliberar”. En la Carta Magna de 1857 también se establecié una libertad de reunién con
espectro mas amplio que sigue conservando aun la actual Constitucion de 1917. En esta
Constitucion sélo se agregé el parrafo siguiente: “Articulo 99. ... No se considerarad ilegal, y no
podra ser disuelta una asamblea o reuniéon que tenga por objeto hacer una peticién o
presentar una protesta por algln acto, a una autoridad, si no se profieren injurias contra
ésta, ni se hiciere uso de violencias o amenazas para intimidarla u obligarla a resolver en el
sentido que se desee”. (Orozco, 1994)

Finalmente, dos articulos mas contenidos en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos concentran el espiritu de los antecedentes normativos concernientes a las
asociaciones u organizaciones que hoy conocemos; son el Articulo 19, que consagra y
garantiza el goce perenne de los derechos humanos que reconoce la propia Constitucién
para toda persona, obvidndose la inclusidon de personas tanto fisicas como morales; y dentro
de éstas ultimas, toda asociacidon u organizacion.

Dicho articulo reza asi:

“Articulo 1o. En los Estados Unidos Mexicanos todas las personas gozaran de los
derechos humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los
que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que
esta Constitucion establece.”

Finalmente, dentro del capitulo de los “Ciudadanos Mexicanos”, la actual
Constitucion clasifica al derecho de asociacién como un derecho inherente del ciudadano de
la siguiente forma, consolidando que ese derecho puede ser utilizado para incidir en los
temas politicos de la Republica Mexicana y por mayoria de razén para salvaguardar los
intereses de cada ciudadano que comulgue con otros:

“Articulo 35.- Son derechos del ciudadano mexicano:

lll.- Asociarse individual y libremente para tomar parte en forma pacifica en los

asuntos politicos del pais;”
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3.2.2 Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones de la

Sociedad Civil

La Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones de la
Sociedad Civil (LFFAROSC), publicada en 2004, trajo un importante apoyo al desarrollo de las
OSC en México y asi una motivacién a la participaciéon ciudadana en general, sin embargo,
han sido menos de una docena las entidades federativas que han llevado a cabo un esfuerzo

complementario para impulsar la sociedad civil organizada. (Vargas Gonzalez, 2012)

Como su nombre lo indica, la ley en comento tiene como objeto principal fomentar,
reglamentar y coordinar las actividades que realizan las organizaciones de la sociedad civil

(LFFAROSC, Articulo 1)

Aun que tiene un espiritu proteccionista a las organizaciones de la sociedad civil
mexicanas, existe una apertura y procedimiento para regular la aceptacion y registro de las

organizaciones internacionales. (LFFAROSC, Articulo 4).3

También el contenido de la LFFAOSC tiene especial relevancia respecto a la
participacién de la sociedad civil en los asuntos publicos; en dicho cuerpo normativo se
consolida como un punto de inflexidn respecto a la sociedad civil organizada participando
directamente en el disefio, instauracion y evaluacién de politicas publicas. Importante
sefialar que la ley hace un reconocimiento juridico determinante de la personalidad de las
organizaciones de la sociedad civil como entidades de orden publico e interés social. Y como
una consecuencia directa de tal reconocimiento favorece la emergencia y subsistencia de
organizaciones auténomas, disgregandolas de las partidistas, religiosas y lucrativas. De esta
manera, la legislaciéon en comento les otorga a las OSC un cuerpo normativo que a su vez les

provee de seguridad juridica al considerarlas como sujetos de derechos y con ello blinda los

8 « . Para efectos de lo dispuesto en este articulo, las organizaciones internacionales deberan inscribirse en el

Registro y sefalar domicilio en el territorio nacional. Las organizaciones de la sociedad civil constituidas
conforme a las leyes extranjeras, previo cumplimiento de las disposiciones correspondientes del Cddigo Civil
Federal, que realicen una o mas de las actividades cuyo fomento tiene por objeto esta ley, gozaran de los
derechos que derivan de la inscripcidn en el Registro, con exclusion de los que se establecen en las fracciones Il
a Vlll y XI del articulo 6 y del 25, reservados a las organizaciones constituidas conforme a las leyes mexicanas”.
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asuntos que se resolvian con discrecionalidad (como el caso de la atencion de sus
necesidades, el acceso a recursos publicos y a espacios de toma de decisidon de politicas
publicas).

En su Articulo 5, el Estado busca estratégicamente definir una directriz sobre las
actividades que se veran favorecidas con dicho fomento. Se privilegian en primer término el
desarrollo social; también el desarrollo cultural, democratico, sostenible y econémico de la

sociedad.

Tabla 3.1
Actividades de las OSC objeto de Fomento

ACTIVIDADES DE LAS OSC OBJETO DE FOMENTO (ARTICULO 5 LFFAOSC)"

I. Asistencia social, conforme a (Ley Sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social y Ley General de Salud);
Il. Apoyo a la alimentacion popular;

Ill. Civicas, enfocadas a promover la participacion ciudadana en asuntos de interés publico;

IV. Asistencia juridica;

V. Apoyo para el desarrollo de los pueblos y comunidades indigenas;

VI. Promocién de la equidad de género;

VII. Aportacidn de servicios para la atencién a grupos sociales con discapacidad;

VIII. Cooperacién para el desarrollo comunitario en el entorno urbano o rural;

IX. Apoyo en la defensa y promocion de los derechos humanos;

X. Promocion del deporte;

XI. Promocién y aportacién de servicios para la atencion de la salud y cuestiones sanitarias;

Xll. Apoyo en el aprovechamiento de los recursos naturales, la proteccidn del ambiente, la flora y la fauna, la
preservacion y restauracién del equilibrio ecoldgico, asi como la promocién del desarrollo sustentable;
Xlll. Promocién y fomento educativo, cultural, artistico, cientifico y tecnoldgico;

XIV. Fomento de acciones para mejorar la economia popular;

XV. Participacion en acciones de proteccidn civil;

XVI. Prestacion de servicios de apoyo a la creacién y fortalecimiento de organizaciones que realicen actividades
objeto de fomento por esta ley;

XVIIl. Promocién y defensa de los derechos de los consumidores;

XVIIIl. Acciones que promuevan el fortalecimiento del tejido social y la seguridad ciudadana,

XIX. Las que determinen otras leyes.

Fuente: Elaboracion propia, informacion tomada de la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil

Un rubro importante de la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil es la gestacion de instancias y espacios de consulta para
participacidon en disefio y evaluacién de politicas de fomento. Al abordar este rubro, también

se constrifie al Estado (dependencias y drganos gubernamentales que corresponden) a

* Articulo 5 de la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil.
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garantizar procesos de ejecucion de la ley que aseguren la participacion permanente y
efectiva de las OSC en los asuntos relacionados con la propia ley. (LFFAROSC, Articulo 5)

En el tema orgdnico-estructural, la LFFAOSC crea tres érganos con los que se busca
sistematizar esa participacién para finalmente institucionalizarla, en aras de tener una

democracia de ciudadanos participativos (Vargas Gonzalez, 2012) ; estos son:

1. Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil;
2. Comisién de Fomento de las Actividades de las Organizaciones de la Sociedad
Civil;

3. Consejo Técnico Consultivo.

Por ultimo, la LFFAOSC trata el rubro concerniente a las condiciones bajo las que el
Estado apoyara o fomentard las actividades de las OSC contemplando, ademdas de los
derechos que las organizaciones tienen (ver tabla 2.9), las obligaciones afines a éstas, cada
una con la sancién que le consecuenta en caso de incumplimiento. Dentro de sus

obligaciones se encuentran las que siguen:

1. transparenciay rendicion de cuentas;
2. nodistribucidn de remanentes financieros entre integrantes;

3. prohibicidn del proselitismo partidista, politico-electoral y/o religioso.

La normatividad que contempla sanciones garantiza a todos los actores sociales (OSC,
Estado y sociedad en general) la autonomia y transparencia de las OSC. En ultima instancia y
ante cualquier sancién o resolucion que afecte de manera injusta a las organizaciones, la ley
contempla los medios de impugnacion establecidos en la Ley Federal de Procedimiento

Administrativo (LFPA).
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Tabla 3.2
Derechos de las OSC

DERECHOS DE LAS OSC (Articulo 6 LFFAOSC)

I. Inscribirse en el Registro;

Il. Participar, conforme a la Ley de Planeacion y demas disposiciones juridicas aplicables, como instancias de
participacion y consulta;

Ill. Integrarse a los 6rganos de participacidn y consulta instaurados por la Administracién Publica Federal, en las
areas vinculadas con las actividades a que se refiere el articulo 5 de esta ley, y que establezcan o deban operar
las dependencias o entidades;

IV. Participar en los mecanismos de contraloria social que establezcan u operen dependencia y entidades, de
conformidad con la normatividad juridica y administrativa aplicable;

V. Acceder a los apoyos y estimulos publicos que para fomento de las actividades previstas en el articulo 5 de
esta ley, establezcan las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

VI.- Gozar de los incentivos fiscales y demds apoyos econdmicos y administrativos, que establezcan las
disposiciones juridicas en la materia;

VIl. Recibir donativos y aportaciones, en términos de las disposiciones fiscales y demas ordenamientos
aplicables;

VIII. Coadyuvar con las autoridades competentes, en los términos de los convenios que al efecto se celebren, en
la prestacion de servicios publicos relacionados con las actividades previstas en el articulo 5 de esta ley;

IX. Acceder a los beneficios para las organizaciones que se deriven de los convenios o tratados internacionales y
que estén relacionados con las actividades y finalidades previstas en esta ley, en los términos de dichos
instrumentos;

X. Recibir asesoria, capacitacion y colaboracién por parte de dependencias y entidades para el mejor
cumplimiento de su objeto y actividades, en el marco de los programas que al efecto formulen dichas
dependencias y entidades;

XI. Participar, en los términos que establezcan las disposiciones juridicas aplicables, en la planeacién, ejecucion
y seguimiento de las politicas, programas, proyectos y procesos que realicen las dependencias y entidades, en
relacién con las actividades a que se refiere el articulo 5 de esta ley, y

XIl. Ser respetadas en la toma de las decisiones relacionadas con sus asuntos internos.

Fuente: Elaboracion propia, informacion tomada de la Ley Federal de Fomento a las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil

3.2.3 Ley general de desarrollo social

La Ley General de Desarrollo Social (LGDS), publicada en el Diario Oficial de |la Federacién
el 20 enero del afio 2004, busca garantizar a los mexicanos el pleno ejercicio de los derechos

sociales que consagra la Constitucion mediante el aseguramiento del acceso de la poblacién
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al desarrollo social. Obliga a que exista un Sistema Nacional de Desarrollo Social y que éste
coordine la participacion de federacidon y gobiernos tanto estatales como municipales.
Finalmente esta normatividad garantiza la prestacidn de bienes y servicios en programas
sociales y fomenta la participacion social y privada.

Al definir los principios sobre los que se construira la politica de desarrollo social, un
importante apartado versa sobre la participacidn social, que es definida como el derecho que
tienen las personas y las organizaciones a intervenir e integrarse, individual o colectivamente
en la formulacién ejecucion y evaluacién de las politicas, programas y acciones del desarrollo
social.

Por su parte el cuerpo normativo consigna que las organizaciones que serdan tomadas en
cuenta para el contenido del mismo son aquellas agrupaciones civiles y sociales que estén
legalmente constituidas y en las que participen personas o grupos sociales que tengan el
propdsito de realizar actividades relacionadas con el desarrollo social.

En tratdndose de financiamiento de proyectos de desarrollo social, los gobiernos federal
y estatales pueden aportar recursos como capital de riesgo para fomentar mayores
posibilidades a las empresas sociales, asi como apoyar individuos, familias u organizaciones
sociales en dichos proyectos.

Las organizaciones participan dentro del Consejo Consultivo de Desarrollo Social, que es
drgano encargado de revisar y analizar programas y acciones de la presente Ley, siendo una
de sus funciones importantes el que se impulse la participaciéon ciudadana y de las
organizaciones en el seguimiento, operacién y evaluacién de la Politica Nacional de
Desarrollo. De igual manera, las organizaciones tendran oportunidad de participar en las
acciones que tienen relacién con el disefo, ejecucidn y evaluacién de las politicas, programas
y acciones en la materia de participacidén social. Se utilizaran convocatorias publicas para
invitar a participar a las organizaciones, donde se incluiran las directrices y requisitos.
Mediante estas convocatorias las organizaciones podran recibir fondos publicos para operar

programas sociales propios
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3.2.4 Normatividad estatal y municipal

La Ley de la Juventud para el Estado de Nuevo Ledn (LJENL), cuya primera publicacién
data del 28 de Julio del afio 2008, tiene por objeto hacer constar los principios rectores de las
politicas publicas que coadyuvan al desarrollo integral de los jévenes mexicanos tomando en
consideracion como prioridad tanto sus necesidades de orden general asi como garantizar el
ejercicio de los derechos de éstos e impulsar su desarrollo integral.

En su articulo 6, dicho cuerpo normativo establece el compromiso por parte del Estado y
las dependencias competentes de garantizar una serie de derechos, tal como lo es el derecho
a la libre asociacién y organizacion juvenil.

En el rubro de participacidn social de los jovenes, el Ejecutivo del Estado se constrifie a
proveer las condiciones que generen oportunidades que permitan la autorrealizacién,
integraciéon y participacion en la toma de decisiones de interés publico por parte de dicho
sector. En su articulo 22 fraccion Il explicitamente refiere a generar las condiciones que
permitan: “...Ill. Crear o formar parte de movimientos, asociaciones u organizaciones licitas
de joévenes;...”

De igual manera esta legislacion instruye a crear un Instituto encargado de dictar e
instaurar las politicas de juventud, mismo que tendrd la obligacion de disefiar el Programa
Estatal de la Juventud, que proyectara y regira los afios de gestidn que se abordara
ulteriormente en el presente capitulo.

En cuanto a alguna normatividad municipal, sélo se encuentra el Reglamento del
Instituto de la Juventud de San Pedro Garza Garcia, Nuevo Ledn, mismo que refiere
particularmente a la regulacién de la organizacién funcionamiento y atribuciones del propio

Instituto como érgano publico descentralizado; mismo que se hard alusién ulteriormente.
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3.3 Autoridades e Instancias relativas a las organizaciones juveniles

3.3.1 La Organizacion Iberoamericana de Juventud

México es miembro de la Organizacion Iberoamericana de Juventud (OlJ) desde su
fundacion en 1996, y al tratarse de un organismo internacional, esta obligado a dar nivel de
tratados internacionales a los acuerdos que se firmen con la OlJ.

El objetivo de dicho organismo reside en incluir e integrar las juventudes de los paises de
Iberoamérica, a fin de formar y armonizar politicas publicas de juventud. Su naturaleza es
multigubernamental ya que congrega a los ministerios y érganos de juventud de los paises en
dicha region.

Su enfoque es intersectorial y transversal y parte desde la concepcidn de que los jovenes
son actores indispensables y estratégicos para el desarrollo de los paises y sus economias,
desarrollo social, politica y cultura.

La OlJ describe su campo de trabajo como sigue: “Trabajamos cotidianamente con los
gobiernos de Iberoamérica con énfasis en las politicas publicas de juventud, la produccién de
conocimiento en torno de las juventudes, el papel de las mismas en la transformacién social
y el arreglo fundamental a la perspectiva de los derechos humanos, lo que se traduce en
planes y programas especificos, tanto nacionales como regionales.”

Desde su fundacion, la Oll se constituido como una plataforma programatica que
posibilita a los actores nacionales e internacionales encontrarse e intercambiar
conocimientos asi como generar alianzas y fomentar la cooperacién internacional para asi
contribuir al desarrollo social de cada miembro.

El organismo esta compuesto por 21 paises: Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa
Rica, Chile, Cuba, Republica Dominicana, Ecuador, Espaiia, El Salvador, Guatemala, Honduras,
México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Portugal, Uruguay y Venezuela.

Aunque la OlJ no tiene en su estructura algun organo especializado en temas de
organizaciones juveniles o similares, en forma reiterada ha dado importancia a estudios y
politicas que promueven y fomentan el asociacionismo asi como las que protegen el derecho

de la libre asociacién de los jovenes.
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3.3.2. El Instituto Nacional de Desarrollo Social

El Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) es un érgano administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) cuya vocaciéon remite a
fomentar, capacitar, formar, documentar, divulgar, comunicar, asesorar, orientar, informar vy
rendir cuentas lo correspondiente al tercer sector de la sociedad.

La visiéon del INDESOL prioriza una perspectiva de desarrollo integral, pleno respeto a los
derechos humanos y la igualdad de género y como objetivos estratégicos ha definido los
siguientes:

-Fortalecer la nueva generacion de la politica social, mediante vinculacién vy
participacion de agentes sociales, gobiernos locales, instituciones académicas y OSC, en aras
de potenciar su capacidad sustentable hacia el desarrollo integral y bienestar comunitario.

-Definir y consolidar la agenda para el desarrollo integral comunitario, enfocada a la
visidn local, regional y productiva de la nueva generacién de la politica social.

-Contribuir a la erradicacion de las causas y todas las manifestaciones de violencia
contra la mujer, y fomentar la cultura de respeto a la equidad de género y a la inclusién
social, todo esto a través de una politica transversal de perspectiva de género en la agenda
del sector social.

-Promover comunidades vivas y proactivas como protagonistas de su propio
desarrollo, mediante la formacién de intermediarios y emprendedores sociales que generen
una cultura de inclusién y respeto.

El INDESOL tiene a su cargo, entre otros, el Programa de Coinversién Social (PCS), que
incentiva a individuos y OSC a llevar a cabo proyectos de impacto social; el Programa de
Apoyo a Instancias de la Mujer en Entidades Federativas (PAIMEF), mismo que implementa y
ejecuta programas de prevencion de la violencia contra las mujeres; y el Programa de
Fomento para el desarrollo de las Organizaciones de la Sociedad Civil.

Dicho organismo tiene a su cargo la Secretaria Técnica de la Comision de Fomento a las
Actividades de las Organizaciones de la Sociedad Civil, que a su vez tiene encomendado el
Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil (RFOSC). Esta Comisidn esta llamada a
facilitar la coordinacién en el disefno, seguimiento, ejecucion y evaluacién de las acciones y

medidas que fomentan las actividades propias de las organizaciones de la sociedad civil,
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mismas que se encuentran enlistadas en el Articulo 5 de la LFFAOSC. Es facultad de la
Comisién ademas, conocer las infracciones e imponer sanciones correspondientes a las
organizaciones de la sociedad civil conforme a lo que dispone el capitulo IV de la LFFAOSC.

El RFOSC es particularmente importante ya que ademas de proveer la plataforma que
compendia los datos de las organizaciones de la sociedad civil cuyas actividades
corresponden a las de fomento (Art. 5), concentran y detallan también los apoyos vy
estimulos que las dependencias y entidades publicas han otorgado a las OSC cuya inscripcién

se encuentre vigente.

3.3.3. Instituto Mexicano de la Juventud

El Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE) es el organismo publico descentralizado
con personalidad juridica, patrimonio propio, encargado entre otras cosas, de definir e
instrumentar una politica nacional de juventud que permita incorporar plenamente a los
jévenes al desarrollo del pais. (Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, 1999). Esta entidad
es la maxima autoridad en materia de juventud en la Republica Mexicana y esta llamada a
promover y fomentar el desarrollo integral de los jovenes en condiciones de igualdad y no
discriminacion conforme al orden juridico.

Actualmente existe una directriz prioritaria de politica publica de juventud que se ha
instrumentado mediante el Programa Nacional de Juventud 2006-2012 (PRONAJUVE), mismo
gue tiene su origen en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (Objetivo 19 del Eje 3) que
constrine a la Administraciéon Publica a instrumentar politicas publicas transversales que
garanticen el desarrollo integral de los jévenes asi como el fortalecimiento de la familia para
el fomento del bienestar juvenil y su debida integracidn a la sociedad.

La Politica Nacional de Juventud que estd inmersa en el PRONAJUVE, comprende la
adopcidon de tres ejes transversales, que buscan darle viabilidad a las acciones; son:
corresponsabilidad internacional, cooperacién social y participacion social. De igual manera,
los capitulos que concentran la propuesta de desarrollo integral de las y los jévenes
comprenden seis objetivos: 1. Ciudadania y participacion social, 2. Acceso efectivo a la
justicia, 3. Educacién pertinente y de calidad, 4. Trabajo decente, 5. Fomento de la salud de

las y los jévenes y 6. Vivienda adecuada. (IMJUVE, 2008).
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Muchos de los distintos servicios, convocatorias y programas que el IMJUVE ofrece
actualmente a la comunidad juvenil se instauraron desde las gestiones de los organismos
predecesores de esta entidad, que datan a partir de los afios cuarenta y no han sufrido
cambios significativos.

Actualmente el IMJUVE desarrolla los programas que incluyen: reconocer con el Premio
Nacional de la Juventud a aquéllos jovenes que destacan en la academia, el trabajo
comunitario, en derechos humanos o a favor del medio ambiente; apoyar a los jovenes
emprendedores con la entrega de apoyos econdmicos a los mejores proyectos de creacion
de empresas; mediante el programa Joven es Servicio incentivar a los jévenes estudiantes a
realizar su servicio social aplicando sus conocimientos e instrumentando acciones en favor de
la comunidad; proveer de espacios de creacién, participacidn, innovacion y expresion a
través de las diversas convocatorias donde de manera libre discuten y expresan sus ideas;
responder a la demanda de los jévenes en materia educativa, de asesoria psicoldgica, laboral,
prevencion de adicciones, asesoria juridica y difusidon de actividades culturales y finalmente
crear politicas publicas a favor de los jovenes mediante investigacién para saber, qué
piensan, como se ven, cudles son sus necesidades.

El trabajo que el IMJUVE, y sus organismos predecesores han desarrollado, se ha
enfocado a factores diversos, en respuesta a las cambiantes necesidades y demandas de los
jévenes mexicanos (IMJUVE, 2000). En algunos casos el enfoque de las acciones fue la
capacitacidén e instruccion civica, en otras el establecimiento de la comunicacién con la
juventud, entre otras que seran parte del andlisis incluido en presente trabajo.

Actualmente, existe la Direccidn de Enlace con Organizaciones Juveniles, que es llamada
a colaborar con el fortalecimiento y fomento de las OJ; tiene dentro de sus programas
atencién, fortalecimiento, fomento, creacién, acompanamiento, planeacion estratégica,
liderazgo social y apoyo a las organizaciones juveniles y sus iniciativas.

Existe también un programa especifico de nombre “Convocatoria de Apoyo a Proyectos
Juveniles” cuyo objetivo es apoyar con recursos a los mejores proyectos sociales-juveniles
que las organizaciones y organizaciones constituidas propongan. También existe un
programa que incluye un Convenio con la Asociacion Nacional del Notariado Mexicano
(ANNM), el Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol) y con el Sistema de

Administracion Tributaria (SAT) que armonizan y sistematizan los procesos para formalizar la
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constitucién de una 0J, asi como la obtencidn de su Clave Unica de Inscripciéon de las OSC
(CLUNI) y la solicitud de la autorizaciéon de donatarias autorizadas por el SAT. Todo esto bajo
el objetivo 1 del PRONAJUVE que involucra las diferentes formas de participacién social de
los jévenes (Ciudadania y participacion social).

Dentro de este importante eje del PRONAJUVE se encuentran los siguientes incisos que a
su vez conforman estrategias: 1. Promover el reconocimiento de la ciudadania de las y los
jovenes; 2. Promover la participacion de las y los jévenes en los procesos de toma de
decisiones publicas; y 3. Promover la participacion como medio de reduccion de conflictos y

conductas de riesgo.

3.3.4. Instituto Estatal de la Juventud de Nuevo Ledn

Segun el articulo segundo de la Ley del Instituto Estatal de la Juventud de Nuevo Ledn, el
Instituto Estatal de la Juventud (INJUVE) es un organismo publico descentralizado de
participacién ciudadana de la Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica,
patrimonio propio y autonomia técnica y de gestién para el cumplimiento de su objeto y
dentro de sus atribuciones mas importantes se encuentra el compromiso de elaborar el
Programa Estatal de la Juventud de acuerdo a lo que determine el Reglamento Interior del
Instituto, el cual debera contener los objetivos, estrategias y lineas de accién para promover
el desarrollo integral de los jévenes, atendiendo a las acciones que apoyen en el
fortalecimiento de las organizaciones juveniles autdnomas, para que los jovenes del Estado
tengan oportunidades y posibilidades para construirse una vida digna.

Por su parte, el articulo 36 de dicho cuerpo normativo menciona lo siguiente:

Articulo 36.- El Instituto serd el responsable de la elaboracion del Programa Estatal de la
Juventud, y debera garantizar la participacién de la juventud en su elaboracion y consulta a
través de los érganos encargados de la juventud en los municipios, asi como de especialistas,
instituciones académicas, organizaciones no gubernamentales, asociaciones juveniles, civiles e
instituciones de asistencia privada, representantes populares y demas sectores sociales que
tengan que ver con la temadtica juvenil, para la cual se deben llevar a cabo foros, conferencias,
seminarios, reuniones de trabajo, recorridos y demas mecanismos que se consideren necesarios
para cumplir con este fin.
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Conforme a la informacion proporcionada por el sitio electrénico oficial del INJUVE los
objetivos del Instituto son: propiciar la participaciéon de los jovenes en mesas de trabajo
multidisciplinarias que propicien el intercambio de ideas e informacion, para generar
propuestas de politicas publicas; y crear un observatorio del entorno juvenil asi como los
fenédmenos sociales de mayor interés, con el fin de generar la informacidn necesaria para
apoyar acciones favorables al desarrollo de los jévenes.

Por su parte, las estrategias del organismo radican en investigar las caracteristicas
sociales de la juventud para entender su dindmica y asi implementar politicas publicas para
su desarrollo integral, asi como vincular los esfuerzos de los jovenes y las organizaciones
publicas y privadas, con la finalidad de unir esfuerzos en la construcciéon de una sociedad
corresponsable y en segunda instancia: fortalecer el sentido de pertenencia de la juventud,
dotdndola de la informacién necesaria para alcanzar un desarrollo.

Los programas que actualmente ofrece el INJUVE como servicio son los siguientes:

a. Bolsa de Trabajo

b. Beca Joven

c. Cursos de Idiomas: Lengua Joven Internacional

d. Tu decides: Platicas, conferencias y talleres

e. Inclusién Joven: Cursos de Lengua de Sefias Mexicanas / Conferencia

para personas con Discapacidad

f. Espacios Urbanos: Cabina de Grabacién
g. Creenlace Joven: Construyendo tu organizacion
h. Gira Joven: Conferencias informativas de los servicios que ofrece el

Gobierno del Estado a los Jévenes.

El inciso: “g. Creenlace Joven: Construyendo tu organizacién” refiere a un programa
(convocatoria) que busca fomentar la participacion social de los jévenes mediante la
formalizacion de grupos o movimientos juveniles, impulsando las capacidades de liderazgo
de los jévenes asi como la vinculacion de los mismos con dependencias de gobierno, sector
privado, universidades y tercer sector. Parte de los requisitos incluyen tener mas de 5
miembros del grupo o movimiento juvenil, asistir obligatoriamente a las capacitaciones
brindadas por el propio Instituto y que el proyecto a presentar en la convocatoria aborde

lineas de accién sobre alguno de los siguientes temas: Promocién de la salud integral;
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participacién juvenil; formacién ciudadana; entornos favorables para los jovenes; educacion

integral; y emprendimiento juvenil.

3.3.5. Instituto Municipal de la Juventud de San Pedro Garza Garcia

Segln el Programa Estatal de la Juventud (PEJ), los Municipios del Estado, promoveran
una instancia municipal (instituto de juventud municipal) o unidad administrativa encargada
de juventud en su estructura orgdnica, de manera que éste permita elaborar, implementar y
evaluar las politicas publicas en materia de juventud en el municipio a través del programa
municipal de juventud tomando en consideracion las bases generales que establezca dicho
Programa. (LJENL, Articulo 38)

En el municipio de San Pedro Garza Garcia, el Instituto Municipal de la Juventud fue
creado en 2010 como un organismo publico descentralizado de la administracidon publica
municipal, con personalidad juridica y patrimonio propio, que goza de autonomia técnica y
con domicilio en dicho municipio.

El objeto general del IMJSP es generar y ejecutar politicas publicas hacia jévenes de 12 a
29 afios de edad, tendientes a lograr una juventud mds humanista, responsable,
participativa, actuante y comprometida con los problemas de su sociedad en concordancia
con el Plan Municipal de Desarrollo.

De acuerdo a la informacidén publicada en su sitio electrénico oficial, el IMISP trabaja
para atender a la juventud sampetrina desarrollando e impulsando sus capacidades vy
habilidades laborales y de liderazgo. El organismo ofrece herramientas y oportunidades para
gue los jévenes se desarrollen como lideres empresariales, sociales o politicos y asi
contribuyan a la vida democratica del pais y una mejor sociedad.

El Reglamento del IMJSP define los objetos especificos del organismo, que son: a.
Generar cultura de participacién ciudadana impulsando programas y acciones benéficas para
la comunidad; b. Promover y generar acciones integrales que respondan a las circunstancias
y expectativas sociales y culturales propiciando desarrollo personal y calidad de vida; y c.
Contribuir a formar y capacitar jovenes lideres mediante la creacién de proyectos y espacios

de andlisis, expresidon y desarrollo de habilidades de los jovenes.
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En el capitulo tercero “De las Atribuciones del Instituto”, menciona que para que cumplir
sus objetivos, el Instituto tendra, entre otras atribuciones, la de “...promover la creacién de
organizaciones juveniles en la comunidad, en los diversos ambitos, incentivando la
participacién autdénoma, democratica y socialmente comprometida.”

Las cuatro areas en las que el IMJSP trabaja son: educacion y desarrollo profesional,
empoderamiento ciudadano, desarrollo personal y cultural y bienestar integral; para ello, se
cuenta orgdnicamente con tres coordinaciones: desarrollo y calidad de vida, centro de
liderazgo y emprendedores y jévenes verdes.

En particular, el drea: “centro de liderazgo y emprendedores” tiene entre otras
facultades, la de “Il. Desarrollar programas que contribuyan a la concientizacion, formacién y
capacitacién de jovenes lideres, asi como el apoyo al desarrollo de nuevas empresas
sampetrinas y asociaciones civiles;...”

Los programas y actividades que actualmente ofrece el IMJSP incluyen:

a. Talleres y practicas de disciplinas como: break dance, serigrafia,
aerografia, muralismo, pintura, modelado en arcilla, alebrijes entre otros.

b. Expojoven

c. Convocatoria Next: Fabrica de Emprendedores

d. Adopta un Arbol

e. Torneo Joga

f. San Pedro Limpio

g. Campamento de Verano

h. Hacer Networking

i Soy Emprendedor

j- Gladiadores

k. Foro de Jévenes migrantes indigenas

l. Acceso Joven

Como infraestructura, el Instituto Municipal de San Pedro cuenta con: gimnasio, saldn
con computadoras, estudio de grabacion, parque de patinaje (skate park juventud sp),

Centro San _Pedro _Joven, oficina del IMJSP y una oficina mévil.
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3.4 Instrumentos y encuestas

3.4.1 Encuesta Nacional de Juventud

La Encuesta Nacional de Juventud (ENJ) es un instrumento metodolégico que ha
levantado el Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE) en los afios 2000, 2005 y 2010 con
el objeto de indagar sobre los elementos y mecanismos que modifican los procesos de
incorporacién del joven a la sociedad y a la adaptacién de las practicas de los jévenes a
dichas transformaciones. La muestra nacional implicé 29,787 formularios aplicados a
individuos mexicanos de la Republica Mexicana cuyas edades oscilan entre los 12 y 29 afios y
es representativa a nivel nacional, estatal y en 6 zonas metropolitanas.

De acuerdo a la Encuesta Nacional de Juventud 2010 en su apartado de relaciones
sociales, la presencia juvenil en los espacios publicos de participacién es muy baja,
manifestandose un ligero cambio entre décadas. De igual manera es importante mencionar
que a medida que aumenta la edad del joven, la participacidon disminuye.

Por ello, se registran los porcentajes del afio 2000 y del 2010 respectivamente, en dos
grupos: uno, en los jévenes entre 15 y 24 afios de edad y otro, los jovenes entre 20 y 24 afios
de edad, respecto de su participacién de organizaciones o asociaciones. La tabla 3.1 que

sigue, explica con claridad:

Tabla 3.3
Participacion de jovenes en OSC

2000 2010
15 a 19 afios
12.30% 12.90% 15.80% 18.30% 71.80% 66.80%
participo (no
si participa actualmente) nunca lo hizo
20 a 24 aios
9.4% 9.1% 15.0% 17.6% 75.3%  73.3%
participo (no
si participa actualmente) nunca lo hizo

Fuente: Encuesta Nacional de Juventud IMJUVE (2010)
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Por otra parte, la misma encuesta plantea, dentro del mismo rubro (relaciones
sociales) los tipos de asociacidn u organizacidon donde participan los jévenes cuyas edades
oscilan entre los 15 y 24 afios de edad, con distincién de sexo. La medicidon se expone en la

tabla 3.2:

Tabla 3.4
Participacion de jovenes en OSC por rubro y género

HOMBRES (15 A 24) MUJERES (15 A 24)
71.50% 28.70% 16.60% 42.30% 37.80% 33.20%
Deportiva Estudiantil Religiosa Deportiva Estudiantil Religiosa

Fuente: Encuesta Nacional de Juventud IMJUVE (2010)

Un conglomerado del total de datos de la Region Noreste (donde se encuentra Nuevo
Ledn) de la Encuesta Nacional de Juventud 2005 que incluye los porcentajes de las y los
jovenes de 12 a 29 afios de edad en los diferentes tipos de organizaciones juveniles se explica

en la tabla 3.3 que sigue:

Tabla 3.5
Porcentajes y rubros de OSC (ENJ 2005)

CULTURAL CLUB :-SZODT:ALTO
ESTUDIANTIL DEPORTIVA BARRIAL ECOLOGISTA  PARTIDISTA Y/O DE GREMIO !
ARTISTICA FANS ETC)
14.9% 30.8% 6.7% 1.1% 2.1% 3.4% 4.3% 4.5%
De a.y'uda ° L. Nunca he Actualmente
.. servicio a Asociaciones de .. En la . .
Religiosa participado Otro no participo .
la ayuda o apoyo . . red . ninguna
. o participo activamente
comunidad
10.0% 0.5% 0.5% 7.0% 1.3% 0.7% 6.0% 0.0%

Fuente: Encuesta Nacional de Juventud IMJUVE (2005)
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3.4.2 Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas

La Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas (ENCUP) es un
instrumento cuyo objetivo es contar con una base de datos con informacidon estadistica
nacional de la poblacién mexicana con 18 o mas anos de edad y versa sobre las
caracteristicas de la cultura politica y lo relacionado a las practicas de participacion en
asuntos de interés publico, correlacionado dichas condiciones con los factores
sociodemograficos y de corte econdmico.

Los objetivos especificos de la ENCUP son los siguientes:

“-Determinar el nivel de socializacién politica, nivel de informacién y conocimiento sobre
la cultura politica.

-Investigar el interés por la politica.

-Determinar el nivel de confianza que los individuos tienen en las instituciones, tanto
publicas como privadas.

-Conocer los diversos tipos de liderazgo que predominan en la preferencia de la
ciudadania.

-Determinar el valor que la ciudadania le concede a la legalidad, la libertad, el pluralismo,
el didlogo y el acuerdo, enfocando esas variables a los asuntos de interés publico.

-Investigar las predisposiciones existentes sobre los temas politicos.

-Conocer las practicas, habilidades y habitos politicos de la ciudadania.

-Obtener la informacion que permita determinar el grado de participacion de los

individuos tanto en los asuntos de interés publico, como en las cuestiones electorales.”

La metodologia de la ENCUP 2012 comprende un muestreo probabilistico, estratificado,
polietdpico y por conglomerados y fueron entrevistados 3750 individuos. Dentro de los
segmentos o capitulos de la misma, existe uno llamado “Participacién Ciudadana en
Organizaciones Civiles y Sociales”, que contiene algunas preguntas que atafien a la presente

investigacidn y son las que siguen:
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Tabla 3.6
Pregunta No. 69 ¢ Usted es o ha sido miembro de alguna de las siguientes organizaciones que
le voy a mencionar?

TABLA 2.2 TIPOLOGIA DE LAS OSC’ TABLA 2.2 TIPOLOGIA DE LAS 0SC°
Org. Estudiantil 11.96
Org. Voluntariado 11.95
Asoc. Padres Familia 22.3
Sindicato 6.23
Partido Politico 7.36
Agrupacion Profesional 4.46
Agrupacidn Politica 6.69
Agrupacion Religiosa 14.96
Org. De Ciudadanos 11.74
Asoc. Comercial-Industrial 3.27
Vecinos-Condéminos 13.35
Pensionados 3.36
Org. Arte y cultura 6.91
Org. Deportiva 13.31
Org. Medio Ambiente 7.42

Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2012)

Las respuestas evidencian que los grupos que corresponden a las asociaciones de
padres de familia de las instituciones educativas representan el mas alto porcentaje de
individuos participando en las mismas, con un 22.3%, mientras en segunda instancia con
porcentajes que oscilan entre los 13.31% y 14.96% se encuentran las organizaciones
deportivas y las religiosas respectivamente.

El segmento que se posiciona en el tercer lugar de organizaciones en las que participan
los encuestados, agrupa a las organizaciones de voluntariado o beneficencia y las
estudiantiles con un 11.95% y un 11.96% respectivamente.

Con respecto a las organizaciones relacionadas con el medio ambiente, arte y cultura,
pensionados, comerciales e industriales, partidos politicos y organizaciones de profesionistas,

cada una tiene menos del 7.5% de representatividad.
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Tabla 3.7

Pregunta No. 70 ¢Qué tan facil o dificil cree usted que es organizarse con otros ciudadanos

para trabajar en una causa comun?

P70. ;Qué tan facil o dificil cree usted que es organizarse con otros ciudadanos para trabajar en una causa comin?

Opcion de respuesta Muestral Expandida %
Muy facil 133 2,715,952 3.54
Facil 1,274 26,076,567 33.96
Ni facil, ni dificil 620 12,687,549 16.53
Dificil 1,315 26,916,545 35.06
Muy dificil 355 7,267,228 9.47
No sé 52 1,073,011 1.40
No contesta 2 38,963 0.05
Total 3,750 76,775,814 100.00

Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2012)

Es muy similar la cantidad de personas que opinan que es facil organizarse con otros
ciudadanos para luchar por una causa que los que opinan que es dificil; un 33.96% y un
35.06% respectivamente. Sin embargo, existe una tendencia que en un tracto sucesivo
desvelan las respuestas a esta misma pregunta en las diferentes ENCUP (las de 2003, 2005 y
2012). Los que opinan que es “facil” han crecido en un 8% a lo largo de 9 afios mientras que
los que opinan antagdénicamente han decrecido un 12% en ese mismo lapso de tiempo, tal

como lo muestra la grafica que sigue:
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Figura 3.1

Dificultad para organizarse con otros ciudadanos
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Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2003, 2005, 2012)

Tabla 3.8

Pregunta No. 71 ¢Qué tan interesado esta usted en los problemas de su comunidad?

P71. . Qué tan interesado esta usted en los problemas de su comunidad?

Opcidn de respuesta Muestral Expandida %
Mucho 1,359 27,828,732 36.25
Poco 2,123 43,463,767 56.61
Nada 254 5,195,038 6.77
No sé 1 229,192 0.30
No contesta 3 59,085 0.08
Total 3,750 76,775,814 100.00

Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2003, 2005, 2012)
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Tabla 3.9

Pregunta No. 72 Cuando se ha presentado un problema que le afecte a usted y a su
comunidad ¢ ha participado en la solucion del problema?

P72. Cuando se ha presentado algin problema que le afecta a usted y a su comunidad, ¢ Ha participado en la solucién del problema?

Opcion de respuesta Muestral Expandida %
Si 2,303 47,157,690 61.42
No 1,428 29,238,218 38.08
No sé 18 358,832 0.47
No contesta 1 21,073 0.03
Total 3,750 76,775,814 100.00
Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2003, 2005, 2012)
Tabla 3.10
Pregunta No. 73 ¢Qué tan seqguido participa usted en la solucion de los problemas
relacionados con su comunidad?
P73. ¢ Qué tan seguido participa usted en la solucién de los problemas relacionados con su comunidad?
Opcién de respuesta Muestral Expandida %
Frecuentemente 411 8,405,295 10.95
Algunas veces 1,541 31,556,588 41.10
Rara vez 1,103 22,587,459 20.42
Nunca 685 14,027,026 18.27
No sé 9 180,699 0.24
No contesta 1 18,746 0.02
Total 3,750 76,775,814 100.00

Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2003, 2005, 2012)

Tabla 3.11

Pregunta No. 74 Cuando es necesario ir a ver a las autoridades para resolver un problema que

le afecta a usted y a toda su colonia équé es preferible hacer?

P74. Cuando es necesario ir a ver a las autoridades para resolver un problema que les afecta a usted y a toda su colonia, ¢ qué es preferible hacer?

Opcion de respuesta Muestral Expandida %
Que vayan todos juntos 972 19,898,765 25.92
Que nombren una comisién 1,636 33,492,824 43.62
Que vaya el lider del grupo 499 10,213,092 13.30
Que vaya el que mas sabe 515 10,552,560 13.74
Lo que resolvemos nosotros 3 60,762 0.08
Que vallan los que puedan ir 2 42,472 0.06
No me gusta andar de un lado a otro 1 20,351 0.03
Los afectaron solamente 10 211,540 0.28
Que participen todos 4 82,068 0.11
Un planton 1 20,425 0.03
Hacer de quien conoce problemas 1 20,425 0.03
No se da el caso 3 63,932 0.08
Prefiero que decidan los demas que hacer 2 41,040 0.05
No sé 93 1,909,800 2.49
No contesta T 145,761 0.19
Total 3,750 76,775,814 100.00

Fuente: Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Prdcticas Ciudadanas (2003, 2005, 2012)
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Las preguntas y respuestas anteriores denota la poca participacion ciudadana que los
mexicanos encuestados tienen. Las respuestas desvelan que mds de dale mitad de los
encuestados tiene poco interés en participar (Pregunta 71); de igual manera supera la mitad
de las personas que han participado (Pregunta 72), sin embargo, la frecuencia de
participacién “algunas veces” representa el 41.10% (Pregunta 73); y respecto a la forma de
organizarse para acudir a las autoridades para la resolucién de un problema individual o de
colonia, el 70% de las respuestas refirieron a “organizar una comisién” o “acudir todos

juntos.”

3.4.3 Encuesta Nacional de Valores en Juventud

La Encuesta Nacional de Valores en Juventud 2012 (ENVAJ 2012) se realiz6 por el
Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Auténoma de México y el Instituto
Mexicano de la Juventud, para ser el instrumento particular a través del cual se indague
sobre los valores y las creencias de las y los jovenes mexicanos entre 12 y 29 afos, partiendo
de una caracterizacion de su realidad actual, que permita desvelar sus principales tendencias
estructurales.

La metodologia comprende un muestreo probabilistico, estratificado, polietdpico y por
conglomerados y se levantd en vivienda a 5000 individuos; se recurrio al uso de la encuesta y
analisis de léxico.

En la seccién llamada “Los jovenes y los movimientos sociales”, donde los jovenes
manifestaron haber considerado “poco” (31%) o “nada” (30%) las posturas de los
movimientos sociales tales como el movimiento estudiantil de 1968 o el llamado #Yosoy132
en nuestro pais a la hora de determinar por quién votarian para nuevo presidente. Dichos
resultados se mantienen al desagregar la poblacion por grupos de edad, creciendo entonces
el porcentaje de “nada” (31.5%) a medida que la edad aument?.

Con respecto a la seccién “Disposicion a organizarse y a participar” y ante la pregunta
“Actualmente ¢participas en alguna organizacion, asociacion, grupo o movimiento? Los
resultados de la ENVAJ 2012 arrojaron que el 92.6% de los jévenes dijo no participar en
alguna; los que adujeron participar a veces representan un 3.3% y solamente el 1.9%

sefialaron hacerlo en forma permanente.
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El factor edad diferencia la tendencia en la participacion; los grupos de mayor edad
participan mas (6.6% el de 25 a 29 afios), mientras que el grupo de 20 a 24 afios lo hace un
6.2%. Asi mismo, el factor nivel de estudios tiene un impacto importante en razén que los
individuos con universidad completada participan en un 6.3%, mientras los universitarios con
carrera incompleta representan un 4.2%; el resto de las escolaridades representan solamente
un 1.5% en promedio.

Ante la pregunta de en cudl de las organizaciones, asociaciones, grupos o movimientos

pertenecen los jovenes, los resultados arrojaron lo que sigue:

Tabla 3.12
Tipo de participacion ciudadana

ACTUALMENTE, ¢PARTICIPAS EN ALGUNA ORGANIZACION, ASOCIACION, GRUPO O MOVIMIENTO? ¢EN
CUAL?

Tribu Urbana 22.4 Org. LGBT 4.3
Yo soy 132 21.3 Org. Escolar 4.1
Partido Politico 16.6 Org. Cultural 4
Org. De Ayuda Social 9.5 Org. Deportiva 1.4
Org. Religiosa 6.3 NS/ NC 10.1

Fuente: Encuesta Nacional de Valores en Juventud 2012.
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CAPITULO IV: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y PROFESIONALIZACION DE
LAS ORGANIZACIONES JUVENILES

4.1 Introduccion

Con relacién a la importancia que tiene la ciudadania organizada en el fortalecimiento
y buen funcionamiento de la democracia, John Stuart Mill considera que “la accién voluntaria
colectiva es educativa y aquellos que toman parte en ella se convierten en mejores seres
humanos: mads independientes, eficaces y competentes, mejores en su capacidad de
entendimiento, mejores en su respeto hacia los demas y en su voluntad de compromiso, mas
habiles para apreciar sus intereses propios y los de la comunidad”. (Somuano, 2012)

Meéxico tiene un nivel bajo de participacién en organizaciones de la sociedad civil,
sobre todo al compararsele con naciones como Estados Unidos de Norteamérica 6 Brasil; sin
embargo, para definir el fortalecimiento institucional y la profesionalizacién de las
organizaciones de la sociedad civil, es importante analizar las causas de la asociatividad en
México, asi como el proceso en que la participacién ciudadana convertida en movimientos
sociales culmina en una organizacion o asociacion profesionalizada y que goza de
fortalecimiento institucional; sin menoscabo de abordar a detalle la relacién que se tiene
gue establecer entre las organizaciones y el gobierno.

Serd de alta importancia también analizar al individuo que participa y las
herramientas que hay a su alcance, tales como las nuevas tecnologias y las estrategias de
medicion de impacto, de manera que se lleve a cabo un proceso de definicién de elementos
o factores que lleven a esculpir el concepto: Organizaciones juveniles estratégicamente

profesionalizadas en aras de una transformacién social.

4.2 Participacion ciudadana y transformacion social

La participacién ciudadana se encuentra per se en los individuos que reconocen la
necesidad de resolver asuntos y problemas inherentes a su locacién, periferia, cultura y
relaciones interpersonales o de autoridades; sin embargo, autores han desarrollado modelos
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y teorias como consecuencia de cuestionarse: ¢Por qué los mexicanos se asocian? ¢Qué los
lleva a participar en organizaciones de la sociedad civil? ¢Existe la transformacion social a
través de la participacién ciudadana?

Parry, Moyser y Day, (1992) comulgan en que los modelos mas importantes de
participacién son el instrumental, educativo, expresivo y comunitario. En la visién
instrumental, por ejemplo, presupone que la participacién se lleva a cabo con la intencién de
promover una causa o un objetivo comun de los individuos con un costo minimo y un efecto
maximo. Dichos objetivos podrian contener una mezcla de naturaleza tanto altruista o
individualista. Se considera en este modelo que la participacién de un individuo obedece,
primordialmente a que la accién le traerd beneficios mas importantes que costos
involucrados.

Por su parte, Giuseppe di Palma (1970), considera que algunas personas desarrollan
ciertas actitudes civicas que los predisponen a participar. Estas actitudes compendian un
interés y conocimiento de politica, un sentimiento de eficacia y un sentimiento de que hay
una obligacidn de participar.

Dentro de la propia teoria instrumental, se constituye una teoria alternativa, que
examina el fendmeno de la participacion como “una respuesta directa, racional y calculada
gue se da a una situacion particular” (Downs, 1957) Se trata de una teoria econdmica de la
conducta, ya que resalta el contexto en el que los individuos actuan, los intereses que en ese
momento tengan, los asuntos a los que se enfrentan y las oportunidades para involucrarse
politicamente (Somuano, 2012). En otras palabras, las circunstancias que determinado
momento circundan al individuo, afectan importantemente su participacion.

Existe otra teoria, desarrollada principalmente por Verba, Schlozman y Brady que
identifica como factor determinante del emprendimiento de una accidon politica a los
recursos que un ciudadano tiene y utilizaria para esos efectos; los recursos desde esa
perspectiva, serian: dinero, tiempo, habilidades civicas, ocupacién, ingreso y educacién
formal.

Del andlisis de dichos recursos en funcidn de la participacién, se dedujo que “el nivel
de asociacién se vuelve mas y mas dependiente de los recursos individuales (dinero y
habilidades) de cada persona” y esto supone el incremento de la brecha que existe entre

individuos de bajos y altos niveles de ingreso. Ademas, el factor “tiempo libre” resulta ser de
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alta importancia, mas alla de recursos pecuniarios y habilidades civicas. “Irébnicamente, los
incrementos en el involucramiento politico pueden estar cubriendo un sesgo creciente a
favor de quienes tienen mas recursos, hecho que contradice los ideales democraticos”
(Dalton, 1996).

Por su parte, el modelo con visién comunitaria propone una membresia profunda a la
comunidad a la que pertenecen los individuos; supone que el involucramiento y
conocimiento cercano de los problemas y sus causas, genera cohesién y consecuentemente
la participacion. El involucramiento en esta visién implica un tracto sucesorio en los procesos
de participacién, un ejemplo seglin Rousseau es que la gente debe ayudar al proceso de
creacion de leyes, sino también al de implementacidn y hasta el cumplimiento; de ahi la idea
de la identidad comunitaria de este autor, que liga las sociedades unidas y solidarias con la
promocién de participacion ciudadana y politica.

En cuanto a los modelos educativo y expresivo, en el primero la explicacién de la
participacién parte desde la experiencia educativa, es decir, la toma de determinaciones o
decisiones es un acto de formacién de cada individuo; en cuanto al segundo, la participacidn
se atribuye cuando un individuo expresa sentimientos o fija una postura sin importar muchas
veces un resultado especifico derivado de la propia participacién. (Pateman,1980)

Segun los estudios y modelos utilizados, la variable que mdas aumenta la probabilidad
de adherirse o pertenecer a una organizacidon de la sociedad civil es el hecho de que una
persona cuente con la experiencia de haber intentado o logrado organizarse con otros
individuos para resolver un problema. Lamentablemente, sélo un poco mds de una cuarta
parte de los mexicanos ha tenido esta experiencia (28.5%) aunado a que casi la mitad afirmé
gue le parecia muy dificil organizarse con otros individuos para trabajar en una causa comun.
(Somuano, 2012)

Para abordar el tema especifico referente al robustecimiento de la participacion
ciudadana como uno de los caminos hacia la transformacién social, es importante partir
desde la idea de que los diferentes sectores de nuestra sociedad tienen una simbiosis que, a
partir de una interdependencia, les permite construir un beneficio colectivo. La ciudadania
es un aliado (del gobierno y el sector productivo) que aun en México no se ha sabido

capitalizar.
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Los procesos de organizacion de la ciudadania aun no se encuentran profundamente
explorados y las organizaciones de la sociedad civil carecen de profesionalizacion vy
planeacion estratégica, sin embargo, ha habido importantes avances a este respecto que
presagian un camino alentador hacia una transformacién social, aunque cada tdpico es
perfectible:

1. La Ley de Fomento de las Actividades de las OSC, si bien es considerada un
importante avance en este sentido, aun falta la legislacién secundaria que
la reglamente y defina procesos y detalles de la misma en su aplicacién
cotidiana.

2. La implementacién, armonizacién y reglamentacion de las leyes de
participacién ciudadana con cobertura nacional (en cada entidad
federativa).

3. Legislaciéon con mayor flexibilidad por parte del Congreso, asi como la
estandarizacion, simplificacion y reduccién de costos en los procesos de
creacion, marco normativo, requisitos, trdmites, por parte de las
Secretarias de Estado, fedatarios y demds entidades involucradas en dichos
procesos.

4, Fomento a crear una cultura de organizaciones de la sociedad civil
profesionalizadas, con plataformas para acceder a recursos locales,
nacionales y extranjeros, mediando entre ellas y los fondeadores los
gobiernos del pais.

5. Apertura y respeto inalienable a las organizaciones de la sociedad civil,
permitiendo asi a éstas cumplir y justificar su razén de existencia: ser
contrapeso del Estado, que denuncien irregularidades, abusos y delitos,
que exijan transparencia y evallien cuentas, que propongan e implementen

soluciones a los problemas de los municipios, estados y federacion.

4.3 Planeacidn estratégica y gestion asociada

El concepto estrategia significa literalmente “guia de los ejércitos”; al aludir al

concepto de planeacién estratégica, se puede considerar que es la elaboracidn, desarrollo y
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puesta en marcha de diferentes planes operativos por parte de las empresas u
organizaciones con la intencidn de alcanzar objetivos y metas planteadas. Las estrategias que
se disefian en dicha planeacién son aquellas acciones que se realizan para alcanzar los
objetivos perseguidos en funcién de las oportunidades y amenazas que ofrece el entorno.

Las organizaciones de la sociedad civil, han ido tomando forma y se han
profesionalizado paulatinamente a partir de los afios sesentas; la gran mayoria de los
movimientos sociales que emergen de forma espontdnea, carecen de una estructura
organizacional y de un proceso de planeacién estratégica. Sin embargo, la tendencia de la
globalizacidon ha comenzado a regular dichas entidades y los diferentes paises han adoptado
medidas como registros de organizaciones, formalidades para la constitucién de las mismas,
formas de acceso a recursos, programas conjuntos de impacto, entre otras.

El importante crecimiento de las OSC y la necesidad de mayor impacto en los trabajos
y acciones de las mismas, han llevado a las organizaciones a llevar a cabo procesos de
desarrollo organizacional, asi como a disefar estrategias que les permitan obtener en el
menor tiempo mas recursos, acceder a fondos nacionales e internacionales y en general a
generar mas impacto en cualquiera de las causas que persigan.

Hoy en dia, en México las organizaciones de la sociedad civil cobran cada vez mas
importancia en los procesos de democratizacién del pais y han logrado obtener un lugar
como un trascendental actor social, que ha demostrado influir en los procesos politicos y de
toma de decisiones de la administracion y liderazgo de comunidades, municipios, estados y
federacion.

Por su parte, se encuentra el concepto de gestidon estratégica asociada, que en su
minima expresién, se trata de una alianza estratégica entre el gobierno y la sociedad civil
(Reyes Ruiz, 2011), cuyo objetivo debe estar sustentado en el consenso y que tiene como
propdsito medular gestar beneficios e impactos sociales que conduzcan al bienestar y a una
mejor calidad de vida para los ciudadanos. En el contexto de México, en el binomio gobierno
sociedad civil, se reconoce un predominio de control y un énfasis en la autoridad
gubernamental que limita la participacién adecuada de las organizaciones en los planes,
politicas y trabajos para la sociedad; sin embargo hay algunos estados y municipios que se
han aventurado a intentar procesos innovadores que conlleven a la democratizacién local,

sin embargo la inapropiada interpretacién e implementacion de la Nueva Gestidon Publica,
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como lo expresa Cabrero, no ha promovido una participacion ciudadana efectiva (Cabrero.
2003); es decir, no se han incentivado o promovido proyectos comunitarios y en general, de
desarrollo local. Goma y Font (2001) creen que los avances en este rubro se reducen al
posicionamiento de la idea de generar conciencia sobre la importancia de la participacion
ciudadana.

Asi mismo, las politicas que pudieran haber implementado los gobiernos no han
permitido el fortalecimiento ciudadano ni coadyuvado a erradicar o disminuir los problemas
cotidianos como drogadiccion, desempleo, inseguridad, entre otros.

Sin embargo, es importante hacer mencion de que los recientes procesos sociales,
politicos e institucionales, han promovido y gestado mayor participaciéon ciudadana en los
ambitos local, nacional e internacional.

En el plano internacional, las experiencias de participacién ciudadana que promueven
los gobiernos asi como la sociedad civil son los que siguen:

a. mecanismos de base asociativa (i.e. consejos territoriales)

b. mecanismos deliberativos de base personal

c. mecanismos de base directa (i.e. referéndum)

{

Dentro de este dmbito, los tépicos a discusién han sido: “..redes participativas,
planificacion participativa local, planes estratégicos y gobierno local, presupuesto
participativo, desarrollo y sostenibilidad, politicas publicas y agenda local y por ultimo,
equipamiento de servicios”( Goma y Font, 2005)

En nuestro pais ha quedado sin concrecién la adopcion de un enfoque en el cual el
publico ciudadano deje de ser un objeto y mero recipiendario de las acciones
gubernamentales para transformarse en un sujeto con vida que interviene en analizar,
proponer y ejecutar soluciones a los problemas sociales que aquejan al pais.

En este mismo sentido, la participacidon ciudadana, no se debe concebir como una
actividad politica al margen o periférica de la actividad del gobierno; por el contrario, con
cardcter sustentable y sustantiva del Estado. (Aguilar y Luis, 1997)

Los gobiernos locales en México han conservado el enfoque tradicional en la

promocion de la participacion ciudadana, situacién que supone que la gestion de los

funcionarios y la cultura politica es la misma de siempre; consecuentemente, los valores que
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representan servir y atender las demandas sociales se ven opacados y desplazados a causa
de la corrupcion, opacidad, ineptitud, entre otros. (Gomad y Font, 2005)

Por otra parte, la vulnerable cultura que en México se tiene sobre las organizaciones
de la sociedad civil acota el espectro de las mismas a aquellas organizaciones sin fines de
lucro; por ejemplo, las empresas sociales, las empresas de integracién y otras, cuyo fin
primordial no es el lucro o beneficio econédmico, pertenecen a este segmento llamado tercer
sector por privilegiar a la colaboracién, solidaridad o reciprocidad como justificaciéon de
existencia y objeto fundamental. (De Haro, 2013)

Habiendo definido lo anterior, es importante mencionar dos elementos
fundamentales para tener una gestion eficaz: la transparencia y el apego a la legalidad. La
transparencia de los procesos de toma de decisiones es determinante para una evaluacién y
reformulacién de las relaciones del gobierno con los ciudadanos. Concordamos con José
Maria Ramos y Marcela Reyes que el Estado y su politica gubernamental no pueden renovar
su gestidn si sus procesos no son completamente transparentes y apegados a la legalidad.

Si se privilegiara el cuidado a estos dos elementos, automaticamente se promoveria
una mayor corresponsabilidad social. Y en palabras de Moore, se le otorgaria y se promoveria
mayor valor publico dicha gestion. La gestion estratégica implica un salto cualitativo hacia el
entorno de manera que se pueda promover mayor valor para las comunidades y sus
ciudadanos.(Gomad y Font, 2005)

A este respecto, la participacién ciudadana que genera valor publico, debe reunir
cuando menos tres requisitos para ser considerada como tal:

1. Que no sdlo se trate de democratizacidn electoral; es decir, que dicha participacion
ciudadana va mas alla de todo proceso electoral;

2. Los derechos politicos y las garantias individuales de los individuos no pueden
carecer de las politicas publicas y la normatividad para activar a los primeros, es decir, leyes y
programas necesarios para acompafiar aquellos derechos;

3. Debe generar corresponsabilidad publica entre los diferentes actores, en otras
palabras, deben implementarse diversas formas de participacidn social. Sobre este ultimo
punto, podemos considerar como ejemplos de diversas formas de participacion social las que

propone Aguilar (1997) como sigue:
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Formas de participacion social

-Promocién de temas, necesidades y preferencias a razén de ser una prioridad en la

agenda de gobierno.

-Generacion de opinidn sobre los asuntos publicos y gubernamentales.

-Evaluacion de los efectos de las politicas publicas y escrutinio de los poderes

publicos.

-Deliberacion sobre leyes, programas y presupuestos.

-Cooperacion ciudadana, tanto formal como informal, en la implementacion de

politicas publicas.

-Denuncias sobre derechos humanos.

-Contrapropuestas de politica alternativa.

El fortalecimiento institucional de las organizaciones de la sociedad civil juega un
papel primordial para el caso de aquellas que tienen como objetivo incidir en la agenda
publica e influenciar los gobiernos.

Una cultura de fortalecimiento implica una renovacioén en el tercer sector; significaria
cambiar el enfoque, las estrategias, la propia idea de cédmo influir en el desarrollo local; y
esto conllevaria a dejar atrds clientelismos, prebendas y paternalismos en el binomio
organizaciones-gobierno. (Aguilar y Luis, 1997)

Tomando precaucién de no caer en practicas burocraticas o una estructura ineficaz,
las OSC se consolidan cuando toman en consideracidon adoptar una estructura directiva y otra
operativa, aunado a una clara conciencia del papel, potencial y retos que le hace a una OSC
emigrar de ser un mero receptor de recursos del gobierno, a un ente independiente y con
causa legitima.

En la gestidon asociada, se requiere una OSC que lleva a cabo un proceso de
fortalecimiento en el sentido de definir y correlacionar los intereses a los actores; en otras
palabras, Clemente (2000) dice que la gestion asociada es definida al identificar los intereses
comunes y complementarios del gobierno asi como de la OSC que participa en aquella.

De esa manera, la misma autora propone un sistema de indicadores de
fortalecimiento institucional para medir la capacidad de incidencia en politicas publicas que

tienen las OSC, que se incluye como sigue:
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Figura 4.1

Indicadores para el fortalecimiento institucional de organizaciones civiles para el trabajo en

alianza

DIMENSIONES DE ANALISIS

INDICADORES

Capacidad asociativa

Capacidad de influencia en las
politicas publicas

Capacidad de transferencia de
conocimientos y experiencias

Intereses diferenciados

Participacidn en redes (sectoriales y tematicas).

Ejecutar proyectos conjuntos con otras ONG (consorcios).

Relevamiento actualizado de actores y escenarios

Capacidad para generar procesos asociativos entre otras organizaciones.
Demostracion de soluciones alternativas.

Adecuacidn (orientacién y metodologia) de programas y proyectos oficiales.

Ampliacion de la escala de ejecucidn de las soluciones innovadoras a partir de
sumar otras organizaciones (publicas o privadas) en la ejecucidn.

Contribucion a la actualizacidn de agendas de trabajo.

Participacidn en eventos y publicaciones internacionales y nacionales
Conceptualizacidn de problematicas poco exploradas.

Tecnologias para la capacitacion de OB y funcionarios de gobierno.
Anticipacidn de escenarios y oportunidades.

Diversificacidn de las fuentes de financiamiento.

Gestion asociada de recursos financieros.

Vincular la perspectiva econdmica y social en los programas.

Manejar de planificacidn y presupuestacion de programas con escala local.

Capacidad para analizar los presupuestos publicos.

Fuente: Elaboracicén propia, informacion tomada de Clemente (2000)

4.4 Impacto social de las OSC

El debate que se mantiene entre los sectores politico y social respecto de la pertinencia

de reconocer, apoyar y fomentar las OSC para asi sostener su trabajo y favorecer su

participacién, conlleva a otorgar importancia a evaluar los resultados a partir de indicadores
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adecuados del trabajo de las organizaciones; es decir, a medir el impacto social de las

mismas.

“..desde hace décadas, cuando aun tenia presencia en el pais la llamada cooperacidon
internacional para las organizaciones no gubernamentales (ONG), se reconocié la necesidad de
la planeacién con una perspectiva estratégica, lo que incluia un sistema de monitoreo vy
evaluacion, por lo que las Agencias de Cooperacidn, convencidas o presionadas por sus
donantes, reformularon sus politicas de financiamiento y privilegiaron la evaluacién de impacto
para apoyar proyectos”. (Pineda y Becerra, 2015)

Considerando partir desde el supuesto de que las organizaciones de la sociedad civil
emergen para satisfacer alguna necesidad o problema en particular es necesario constatar
dos cosas: 1. Si los resultados que se habian planeado concuerdan con los que se obtuvieron,
y 2. Si esos resultados han tenido repercusiones en el entorno (lugar y sujetos) donde se
actuo.

Es importante no confundir el concepto de impacto social con el de evaluacién del
desempeiio. Sin duda ambos conceptos estdn relacionados, pero refieren a cuestiones
distintas al interior de la organizacién. Impacto alude a la repercusiéon social de un programa,
gue supone un cambio sostenible o permanente y generalizable en una variable social en la
gue se aplicé o intervino y estd siendo monitoreada. También supone una medicién de largo
plazo en las variables y por ello “permanencia en el tiempo” es un elemento bdsico en ese
sentido; finalmente, una interrogante sera en qué momento los resultados se convertiran en
impacto social. (Thompson Gutierrez, 2008)

En México, el trabajo de las organizaciones de la sociedad civil es poco visible; los
resultados y logros generalmente se pierden o no se sistematizan; las buenas practicas de las
organizaciones no se capitalizan. Existe un desconocimiento importante por parte de la
poblacién y de los propios integrantes de las OSC sobre temas torales como coinversién
social, impacto social y sus dimensiones, planeacién estratégica, entre otros.

Partiendo desde la concepcion de corresponsabilidad social que Pineda y Becerra
definen, que implica la reconfiguracién del Estado de Derecho en donde el gobierno sigue
manteniendo sus obligaciones y responsabilidades en los diferentes dmbitos de la vida
politica del pais, pero a la vez considera la participacidn de los ciudadanos tanto en el nivel

deliberativo como el operativo, se permite dibujar el concepto de impacto social.
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El impacto social cobra importancia y se consolida como un instrumento basico de
ayuda para disefio de indicadores y directrices cuando las OSC se proponen incidir en las
politicas publicas de tal forma que puedan lograr la transformacidn que exigen las situaciones
y problemas sociales. (Thompson Gutiérrez, 2008)

Como parte del proceso para generar los indicadores a que se hacia referencia, los
pasos incluyen en primera instancia, una planeacién estratégica, seguida por un marco
légico; siempre tomando en cuenta que el elemento evaluacion es indiscutiblemente el
componente armonizador del proceso. Y como elementos de la evaluacién, se encuentran la
propiedad (capacidad de resolucion del problema origen), idoneidad (coherencia), eficiencia
(indice de productividad) y efectividad (capacidad de alcanzar objetivos y metas) del
proyecto. (Coheny Franco, 1992)

Regularmente las OSC buscan generar resultados benéficos para la sociedad, que
pudieran generar procesos de cambio, de conducta, visién, entre otras; por ello cobra
especial importancia la evaluacién de impacto, que es la que identifica y analiza los efectos
que producen los cambios gestados en la poblacién que hayan sido consecuencia de la
implementacién de programas o politicas publicas.

Al llevarse a cabo la evaluacion, Pineda y Becerra (2015) recomiendan considerar cinco
grandes aspectos:

1. Apuesta politica y propuesta institucional

2. Proceso de planeacion y elaboracion de proyectos

3. Operacion o desarrollo del Plan y Proyectos

4. Productos o resultados

5. Impacto

Para definir los objetivos de la evaluacidn de impacto se puede considerar lo que sigue:

e |dentificar el impacto sobre la poblacién beneficiada; si existe mejoria en su nivel de
vida en algun aspecto. En qué sentido ha cambiado la situacién de la poblacién estudiada.

e Determinar si el trabajo es sostenible o permanente asi como los factores que
pueden tener influencia en dicha condicion.

e Analizar en qué magnitud los cambios responden a las acciones de los programas y
proyectos, asi como a otros factores.

¢ Revisar si el que se realiza es un trabajo eficaz y cuales son los mayores obstaculos.
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e Determinar si el costo- beneficio es razonable y si se han utilizado los recursos

eficientemente.

Para llevar a cabo la evaluacién de impacto social, se requiere diseiar indicadores
apropiados, que el maestro Quintero Uribe los define como “los medios por los cuales se

establece qué condiciones demostraron el éxito de los objetivos”. (Quintero Uribe, 2000)

Finalmente, coinciden los autores Quintero Uribe (2000), Pineda Ruiz y Becerra Laura
(2015) en que los indicadores deben contar per se con condiciones inherentes:

i) Especifican cdmo reconocer el éxito, ii) Impulsan la clarificacion de objetivos, iii)
Proporcionan la base para la evaluacion, iv) Miden lo importante y el cambio que se atribuyo
al proyecto.

Impactos

a. Generacidén o fortalecimiento de capacidades del grupo o comunidad.

b. Mejoras en condiciones de vida del grupo o sector atendido.

c. Concientizacion o sensibilizacion sobre determinados problemas que aquejan a la

sociedad.

d. Participacién en procesos colectivos, alianzas con organizaciones afines para la

incidencia publica y formalizacién de redes.

e. Procesos de desarrollo social

f. Impulso de iniciativas para influir en politicas publicas relacionadas con problemas

o grupos de poblacidon con quien trabajan.

Una de las convocatorias o programas mas importantes de apoyo a las OSC en México
es el Programa de Coinversién Social (PCS) que maneja el INDESOL. Derivado de un estudio
realizado en 2015, se concluyd que las limitantes en los apoyos que el PCS respecto a los
apoyos a las OSC eran los siguientes:

a. Monto muy limitado asignado a cada proyecto

b. Retrasos en entregas del apoyo a las OSC

c. Competencia en detrimento de los propios proyectos

d. Temporalidad inconveniente (6 meses o menos para operar); de esta manera, no

se llega al impacto social trascendental.
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Algunas recomendaciones para el gobierno mexicano son los que siguen:

a. Que el conjunto de programas sociales de la federacion tenga un vinculo mas
estrecho con las organizaciones, mismas que son mas cercanas a la politica social
y a los recipiendarios de las mismas.

b. Que latemporalidad pueda crecer y asi dar mas tiempo para la entrega de
resultados.

c. Que se redisefien los indicadores con la participacién de las OSC.

d. Que se flexibilice el tema fiscal y de comprobacion de gastos de las
organizaciones.

e. Que se tome en cuenta los lugares o comunidades donde se esta aplicando y

operando el programa.

4.5 Nuevas tecnologias

La tecnologia aplicada en el sector no lucrativo esta teniendo un auge importante que
estd transformando la forma en que los patrocinadores y benefactores de las causas se
involucran con las organizaciones de la sociedad civil, recaudacion de fondos y el manejo de
la informacién. Pensar en hace cinco o diez afios nos remonta a una diferencia abismal en el
papel que jugaba la tecnologia en general y en lo particular, en el tercer sector.

Existe una serie de oportunidades para las organizaciones de la sociedad civil que
utilizan tecnologia moderna para sus entregables y misiones en una forma verdaderamente
efectiva y con un espectro escalable. Algunos de los usos y aplicaciones que hoy en dia se
utilizan son: 1. Dispositivos mdviles; 2. Analitica de Datos; 3. Software; 4. Nube, y 5. Redes
Sociales. (Westmoreland, 2014)

En cuanto a los dispositivos méviles, un estudio realizado por la Comision Federal de
Telecomunicaciones de 2012, confirma que en México el 87% de la poblacion utilizaba celular
(Cruz Vargas, 2012) y por otra parte, un estudio de la empresa Qualcomm y la consultora IDC
compartieron que el 57% de la poblacidn mexicana utiliza smartphones, o teléfonos
inteligentes. (Ordaz, 2016)

La proyeccion y expectativa es que muy pronto la gran mayoria de la poblacién tendra

un dispositivo mévil. Con ello, este tipo de dispositivos continuaran siendo parte esencial de
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la parte en que las OSC se involucren con sus benefactores y a la vez expandan las
comunicaciones entre sus propios integrantes y administrativos. Mdas de la mitad de los
correos, hoy en dia son leidos desde un dispositivo movil, dato que representa que una
interfaz con adaptaciones mdviles puede significar un valor agregado en tratdndose de
obtener nuevos patrocinadores (Westmoreland, 2014). Todo esto aunado a la versatilidad
que representa tener movilidad suficiente sin tener que estar dentro de la oficina, frente a la
computadora.

En cuanto al tema de Andlisis de Datos, o Analytics, es importante hacer notar que los
datos son uno de los elementos mas valiosos para una OSC. Dado el crecimiento de la
informacidén, contenido web, contenido social e informacion de interaccion, las
organizaciones deben emigrar de recolectores a analistas de informacidn. Habrdn de utilizar
estratégicamente esta informacién para definir como eficientar las formas de recaudar
fondos, cémo facilitar eventos o como llevar a cabo la recaudacidn de persona a persona, asi
como la forma de hacer mas sencillo el proceso para donar frecuentemente.

Referente al Software, o al producto o paquete de la programacién computacional, va
adecudndose hacia la calidad de la experiencia del usuario. Las soluciones de software en
boga, son las que utilizan los smartphones y tabletas, llamados apps (abreviatura de
applications / aplicaciones) que dan movilidad a programas de uso cotidiano. Sin embargo, la
gran meta perfectible es la forma de compartir la informacién entre los diferentes apps y
programas; tema que aceleraria la comunicacién entre software, nube y apps en beneficio de
los usuarios, en este caso las OSC.

La Nube o Cloud’, provee un ambiente mas seguro, con disponibilidad inmediata,
administrado y econdmico para las organizaciones. Toda organizacién que no tenga por
objeto social la provisidn de servicios de tecnologia e informatica, tenderan a mover su forma

de operar a la Nube. Este servicio es un parte aguas para muchas OSC, al proveer acceso a

7« Antes del concepto de la nube, el procesamiento y almacenamiento de datos se hacian en tu computadora;
ahora, en cambio, la nube de internet —cloud computing en inglés— permite una separacidn funcional entre los
recursos de tu computadora y otros recursos que se utilizan, lo que se traduce en utilizar recursos en un lugar
remoto a los que se acceden por internet. Todo lo que ocurre dentro de la nube es totalmente transparente
para ti y no necesitas conocimiento técnico para utilizarla”. En:
http://www.sabermas.umich.mx/archivo/secciones-anteriores/tecnologia/43-numero-5/89-la-nube.html
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una multitud de servicios que de otra manera serian muy costosos, como cuando no existia
esta herramienta.

A este respecto, Al Ammary y Hamad (2012), consideran que la Nube representa uno
de los caminos hacia los servicios de tecnologia informatica, al sobrepasar las barreras que
representan a lo que ellos llaman los inhibidores que existen y no permiten a las OSC acceder
a tecnologia tan pronto como las organizaciones de la industria privada. Dichos inhibidores
son: falta de recursos para invertir en tecnologia de punta, falta de capital sostenible para
inversiones en informatica tecnoldgica, falta de capacidad instalada para pagar salarios a
personal técnico y la ausencia de inversidn en construir habilidades técnicas especificas en su
estructura. En este sentido, la Nube permitiria obviar muchos de los inhibidores a que
refieren dichos autores por lo anteriormente expuesto.

Por su parte, las Redes Sociales son el canal de comunicaciéon de las generaciones
emergentes y que se han consolidado como la forma de comunicaciéon por excelencia en
diversos sectores como el comercial, personal, lidico, entre otros; Redes como Facebook,
LinkedIn, Twitter, Instagram y otros, proveen acceso a redes de donadores potenciales,
voluntarios, miembros, alumnos, patrones, patrocinadores, etc. (Al Ammary y Hamad 2012).
Ahora bien, las aplicaciones o apps ya estan inherentemente considerando la conexion con
estas famosas redes de manera que todo se convierte en un ecosistema interconectado
donde conviven los asuntos personales, académicos, comerciales, publicitarios, laborales y
demas temas que tienen como centro de imputacidn al individuo y su periferia. (Blinstrub,

2011)
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CAPITULO V: METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

5.1 Introduccion

A lo largo de este capitulo se describen las técnicas y métodos cualitativos que han sido
utilizados para la comprobacién de esta investigacion. Se utilizé la entrevista en profundidad,
a expertos en la materia (tanto autoridades como fundadores o directivos de organizaciones
juveniles del municipio de San Pedro) y de ellas se concretaron y documentaron diez;
también se llevé a cabo un grupo focal, donde participaron catorce jovenes con experiencia
en la materia, quienes aportaron su opinidn respecto a las herramientas que fueron

preparadas para esos efectos y que se plasman en este mismo capitulo.

5.2 Entrevista en profundidad

De esta manera, la técnica de recoleccion de datos del disefio de la investigacién en
comento incluyd, entre otras: 8 (ocho) entrevistas de profundidad a representantes de
diferentes organizaciones juveniles de distintos tipos de naturaleza, objeto social y de
regiones urbanas; de igual manera se obtuvieron 2 (dos) entrevistas en profundidad a
autoridades de la materia ademds de conocidos expertos en organizaciones juveniles y

asociacionismo. Con un total de 10 (diez) entrevistas en profundidad completadas.

Como pasos preliminares a las entrevistas que se llevaron a cabo, se desarrollé una
guia que enuncia y clasifica los candidatos a entrevistar y la calendarizacion de las visitas. En
la tabla 5.1, se enlistan los candidatos preliminares a realizar entrevistas en profundidad, las
organizaciones o entidades que representan y la calidad con la que comparecen a la

entrevista.
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Tabla 5.1

Candidatos a Entrevistar

NOMBRE ORGANIZACION O CALIDAD
AUTORIDAD

1 LMG Conciencia Joven 1 Fundador Participante Presidente
2 RHL Latiendo por México 2 Participante Presidente
3 AFH Causas Fundador Participante Presidente
4 ACV Kybernus Fundador Participante Directivo
5 AMA Conciencia Joven 2 Participante Presidente
6 ALC Latiendo por México 3 Participante Directivo
7 JMR Fundador Jalpen Fundador
8 TAM Feelgood Fundador Participante Directivo
9 AMLM INDESOL Titular
10 ABR Escuadron Participante Directivo
11 Secretario de Participacion

LSF Ciudadana SPGG Titular
12 Enlace con Organizaciones

LMR Juveniles IMJUVE Titular

Fuente: Elaboracion propia

La entrevista sera semi-estructurada por lo que se utilizaran como referencia una

bateria de preguntas, mismas que podrdn ir mutando en contenido y nimero en forma

casuistica. Las preguntas que conforman la bateria se encuentran compendiadas en la tabla

5.2.

La recoleccidon de los datos se realizd con base a los resultados de las entrevistas en
profundidad y de los grupos de enfoque, éstos ultimos que se explicaran ulteriormente. Las

diez entrevistas en profundidad tienen como propdsito explorar el contexto y medio

ambiente que envuelve a las OJ en su proceso evolutivo y de institucionalizacién. De igual

manera se buscara explorar si existen intereses externos politicos, sociales, culturales o de
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alguna otra indole que impida a las OJ incidir en la sociedad creando capital social, asi como
los retos y obstaculos que enfrentan dichas organizaciones en el dia a dia en el camino hacia

la concrecidon de sus objetos sociales.

Tabla 5.2
Bateria de preguntas para entrevista en profundidad

PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD A REALIZAR EN EXPERTOS DEL TEMA: ORGANIZACIONES
JUVENILES (INDIVIDUOS CON EXPERIENCIA PARTICIPATIVA).

PAPEL.- 1. ¢Qué papel considera usted que juegan las organizaciones juveniles en México y San Pedro Garza
Garcia?

SU EXPERIENCIA.- 2. ¢Cual ha sido su experiencia en relacion con las organizaciones juveniles como: integrante,
colaborador, fundador, asesor o cualquier otro rol o funcién?éDe qué manera su trayectoria, relaciones,
experiencia, habilidades y vida han sido influenciadas por su participacidn en una organizacién juvenil?

RETOS.- 3. ¢Cudles son los retos y limites a los que se enfrentan las Organizaciones Juveniles en México y en San
Pedro Garza Garcia para lograr evolucionar, trascender y desarrollarse en el municipio y en el pais?

TIPOLOGIA.- 4. {Sera pertinente considerar una tipologia para las organizaciones juveniles? ¢Por qué? ¢Qué
distingue una Organizacion Juvenil de otras OSC? éVale la pena hacer una segmentacidn o clasificacién de OJ en
los registros oficiales de OSC?

ASOCIATIVIDAD.- 5. Considera usted que la cultura social y asociatividad en San Pedro ha incrementado? ¢Y en
relacion a México?

IMPACTO SOCIAL COLECTIVO.- 6. éPiensa usted que el impacto social de las OJ en San Pedro es considerable?
¢Qué sus procedimientos son suficientemente eficientes para las necesidades de la sociedad?

IMPACTO SOCIAL INDIVIDUAL.- 7. ¢Considera usted que hay un impacto social en los integrantes o
colaboradores de una 0J? ¢Este impacto social individual es mayor al impacto social de las propias
organizaciones?

Fuente: Elaboracion propia.

Las entrevistas en profundidad fueron enfocadas; es decir, en oposicién a holisticas y se
utilizaron como entrevistas no dirigidas buscando la espontaneidad y profundidad de los
individuos a entrevistar. La duracion de las entrevistas oscilé entre 25 y 58 minutos, en una

sesion todas ellas, mismas que fueron grabadas en audio y video digital; después fueron y
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transcritas y procesadas en el software para analisis de datos cualitativos NVIVO 10 o
manualmente.

Las entrevistas se efectuaron en las diversas oficinas de los entrevistados o del propio
investigador, salvo 2 de ellas en lugares semi-privados, a eleccién los entrevistados, en virtud
de que las condiciones y ambiente del recinto permitieron desarrollar la actividad asi como
documentarla indefectible y claramente. Una ventaja de la entrevista en profundidad es que
tiene su utilidad mientras que el tema en comento sugiere o exige anonimato.

También es una ventaja que este método nos permitié conocer profundamente el temay
obtener informacién muy rica. Se debe apuntar como desventajas de esta herramienta que el
éxito de la entrevista la mayoria de las veces depende del investigador y la empatia o la
confianza que desarrolle con el entrevistado asi como de la facilidad para los entrevistados
de manifestar un punto de vista detalladamente sobre un tema en las circunstancias de ese
preciso momento. Finalmente, después de la entrevista, como Hernandez Sampieri (2010)
declara, es importante realizar un resumen, hacer un ejercicio mental para colocar al
entrevistado en su contexto, revisar las anotaciones de campo, transcribir la entrevista lo
mas rapido posible, agradecer al entrevistado, analizar y evaluarla guia y la entrevista en aras
de mejorar la guia y la propia entrevista.

Dicha entrevista serd evaluada en base a los planteamientos de Creswell como se citd en
Herndndez Sampieri (2010) que incluyen cuestionamientos como: iel ambiente fisico de la
entrevista fue el adecuado? éLa entrevista fue interrumpida? éCon qué frecuencia? ¢Evitd

influir en las respuestas del entrevistado?, entre las propias de naturaleza técnica.

5.3 Grupo de enfoque

También se desarrollé un grupo de enfoque con catorce participantes de entre 16 y
25 anos de edad, seleccionados de entre la poblacidn econdmicamente activa e inactiva y
con nivel de estudios medio y profesional. El grupo estuvo integrado por integrantes de
organizaciones juveniles en el municipio de San Pedro Garza Garcia, algunos de ellos tienen
experiencia sélo como participantes y otros como dirigentes.

A través de este ejercicio grupal que tuvo lugar en la ciudad de Monterrey, se analizd

la reaccidn, percepcidon y conocimientos respecto de los retos y obstaculos que enfrentan las
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0OJ en Nuevo Ledn en el municipio a analizar, se abordaron temas de impacto social, de la
propia experiencia de los presentes a efectos de tener clara la percepcién de quienes hoy en
dia estdn inmersos en la operacidon y actuacion de las organizaciones juveniles en SPGG.

El grupo de enfoque que se llevd a cabo, se habia propuesto para tener un par de
sesiones de aproximadamente cincuenta y cinco minutos con un descanso de diez, sin
embargo la sesiéon no tuvo descanso a peticidn de los propios participantes y duré cerca de
ciento setenta minutos. Participaron catorce personas de ambos sexos, cuyas edades
oscilaron entre los 16 y 24, con diferentes estratos socio-culturales y de diverso nivel
académico. La cantidad de asistentes al grupo de enfoque, cuarenta personas, pudo ser
controlable el grupo y permitié tener suficiente profundidad y aportes por parte de los
invitados.

Se cuidd algunos aspectos como: el moderador, la seleccién de participantes, un
guién preestablecido; la forma de convocatoria, definicion de las partes del grupo de
enfoque. Se dio cita a los invitados y el moderador inicié una vez que todos los invitados
estuvieron presentes y les explicd las razones que justifican la puesta en practica de esta
herramienta. Acto seguido, les participd la metodologia y finalmente la forma en que
tendrian oportunidad de participar.

Después de esto, se dieron quince minutos donde se pasd un video explicativo que
contiene elementos contextualizadores y dicho video generara algunas preguntas para iniciar
la discusion como las siguientes:

1. ¢équé piensas del video que te fue presentado?

2. ¢tenias conocimientos de los temas que se plantean en el video?

3. ¢qué te parecio importante acerca del contenido?

4. ¢consideras que lo tratado en el video es factible y sucede en Nuevo Leén?

Después de tener un espacio de diez minutos para comentar esto en presencia del
moderador, se liberaron las siguientes tres preguntas eje:

1. ¢Se podria considerar que las OJ en México y particularmente en Nuevo Ledn, en

especifico en los municipios sujetos del presente estudio, se encuentran limitadas
y controladas por intereses econdmicos, sociales y politicos?
2. ¢Cudles consideras que son los retos de las OJ para lograr trascender vy

desarrollarse en Nuevo Ledn? éEn San Pedro?
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3. ¢Se podria considerar que en Nuevo Ledn y en San Pedro en lo particular, las OJ
profesionalizadas podrian coadyuvar importantemente a reconstruir el tejido
social, a fomentar la participacidn ciudadana y a generar capital social?

Para esta seccion el moderador dio treinta minutos para que los invitados al grupo de

discusion llevaran a cabo comentarios entre ellos y emitieran opiniones.

Después de eso, el moderador inicid una nueva sesién de otros treinta minutos con su
presencia y direccidn para efectos de ir guiando a través del guion predeterminado que tiene
como esencia las tres preguntas eje antes mencionadas. Las ventajas que la herramienta del
grupo de discusidn incluye, es que un grupo provoca los puntos de vista de las personas y por
otra parte, que es una técnica muy util para analizar procesos sociales o fendmenos en los
que participen dos o mds personas. En cuanto a las desventajas, podria darse el caso que
algunos segmentos del grupo de discusién el estar en grupo obstaculice en vez de que
provoque el dialogo o la manifestacién de ideas. En el caso que nos ocupa, no hubo
desventajas, gracias a la clara experiencia de los invitados y su disposicion para compartirlo.

Barbour (2007) y Hernandez Sampieri (2010) recomiendan llevar a cabo dos ejercicios
que deben resultar en insumos: 1. La Agenda de una sesion del grupo de enfoque y 2. Una
guia de tépicos abierta sobre adiciones. Las tablas 5.3 y 5.4 son las que preliminarmente se

disefiaron para el caso concreto:
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Tabla 5.3
Orden del dia del grupo focal

HORARIO ACTIVIDAD / RESPONSABLE

9:00hrs Revisar recinto

9:15hrs Instalacién de audio y video

9:20hrs Prueba de equipos multimedia (sound check)
9:30hrs Verificacion de servicios de catering

9:35hrs Verificacion de disponibilidad de estacionamientos
9:45hrs Recibir participantes

9:55hrs Explicar directrices

10:00hrs Iniciar sesién

11:20hrs Terminar sesion

11:30hrs Entregar obsequios a participantes

11:35hrs Revisidn de recoleccién de datos (grabacién y media)
11:45hrs Devolver equipo multimedia

Fuente: Elaboracion propia

La bateria de preguntas que el moderador llevd al ejercicio del grupo focal fue la que
sigue; es menester apuntar que se trata de una lista muy amplia para los tiempos que se
habian establecido para la aplicaciéon del grupo focal, sin embargo el moderador fue
abasteciendo las preguntas al instrumento espontaneamente y en forma reactiva conforme a

lo sucedido en el ejercicio.
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Tabla 5.4
Bateria de tdpicos para grupo focal

GUIA DE TOPICOS ABIERTA SOBRE OJ

1. ¢Las OJ son un tipo de organizacion?

2. ¢Cudntas OJ hay en NL? ¢En San Pedro?

3. ¢Qué experiencias has tenido con 0J?

4. ¢Si te ofrecieran trabajo en una 0OJ, aceptarias?

5. éCuales consideras que son los retos y obstdculos de las 0J?

6. ¢Crees que las OJ son importantes para el desarrollo de tu estado / municipio?
7. iEs vélido que las OJ tengan empleados?

8. ¢Qué factores externos influyen a las 0J?

©

. ¢Qué tan dificil es hacer y echar a andar una 0J?

10. ¢Qué magnitud de impacto social consideras que tienen las OJ en tu municipio?

Fuente: Elaboracion propia

En relacidn al registro de datos derivados de los grupos de discusion se documentaron
en formato digital de alta definicién via cdmara de video, y de igual manera se llevaron listas
de asistencia en la sesidon, mismas que verificara el moderador.

Los datos que arrojaron los dos instrumentos fueron muy claros y utiles en cuanto a
informacién. Se reportaron varios hallazgos a partir de los ejercicios que se llevaran a la

seccidn de Discusion de los Resultados, a efectos de enunciarlos y profundizar en ellos.
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Tabla 5.5
Bateria de preguntas para grupo focal

Preguntas para GRUPO FOCAL

1. ¢Cudles son los elementos basicos de una Organizacién de la Sociedad Civil(OSC)?

2. ¢éQué elementos diferenciarian a una OSC de una Organizacién Juvenil (0J)?

3. Cdémo definirian una 0J?

4. ¢Cual seria la tipologia basica para una 0J?

5. ¢éEl concepto OJ seria el mas adecuado para definirlas?

6. ¢Qué tipos o naturaleza de organizaciones caben dentro de la definicidon de 0J?

7. ¢éComo se forman las OJ?

8. ¢éQuétellevd aingresar a una?

9. ¢éQué te hace permanecer en una 0J?

10. éQué te hace perseverar a ti en lo particular en la OJ donde participas?

11. ¢Sino fuera ésta, en cual estarias?

12. ¢(Consideran que el numero de organizaciones juveniles (0J) es suficiente?

13. ¢A qué edad los jévenes dejan de interesarse en ser parte de una 0J?

14. ¢(Cudl es el objetivo principal de la OJ en donde participas?

15. éComo definirias capital social?

16. Como definirias el concepto capital social juvenil?

17. éCémo definirias Impacto Social?

18. ¢Qué nivel de impacto social consideras tu OJ tiene?

19. ¢(Ddnde focaliza mas su impacto la OJ donde participas?

20. ¢Cuanto lleva esa OJ de existencia?

21. ¢Ha evolucionado importantemente? ¢En qué forma?

22. Consideras que la OJ ha llegado a un nivel importante de madurez y concrecidn de sus objetivos?

23. ¢Considera usted que a través de su OJ esta ayudando a formar ciudadania y construir tejido social?

24. ¢Cudles son los retos y limites a los que se enfrentan las OJ para lograr evolucionar, trascender y
desarrollarse en Nuevo Ledn?

25. ¢Cual es el reto u obstaculo mas importante en las OJ de Nuevo Ledn?

26. ¢Seria diferenciador que una OJ se encuentre en el municipio de San Pedro, Garza Garcia?

27. ¢Conocen alguna OJ que ha sido influida por intereses de diversos actores sociales y politicos y que ha
impedido crecer y desarrollarse conforme al objeto social de dicha 0J?

28. ¢Consideran que los mecanismos orientados a la transparencia en los rubros de apoyos, proyectos y
resultados por parte de las OJ es suficiente?

29. ¢Son las leyes de la materia y los procedimientos para operar suficientemente eficientes para las
necesidades de la sociedad sampetrina y de su sociedad civil organizada?

30. ¢Cual es el principal aporte de la OJ donde participas?

31. ¢Recomendarias a los jévenes incursionar y participar en las 0J?

32. ¢Qué mejorarias en las OJ de San Pedro y Nuevo Ledn?¢Y de México?

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VI: ANALISIS Y DISCUSION SOBRE LOS RESULTADOS

6.1 Introduccion

El presente capitulo abordard desde la perspectiva del investigador, los comentarios
gue el andlisis de los datos en correlacidn con el marco tedrico arroja con el objeto de buscar
elementos innovadores que puedan ser de utilidad para la investigacion.

Los resultados que las herramientas de comprobacion emitieron se analizaran en
forma critica en este segmento, de esa manera existira la posibilidad y oportunidad para que
el investigador plasme sus opiniones fundadas y motivadas con la esperanza de convertirlas

en aportaciones de valor.

6.2 Analisis de resultados

Con el objeto de conocer los retos y obstaculos que las Asociaciones Voluntarias
Juveniles viven dia con dia a la luz de conceptos como el impacto social, una tipologia
especifica, el capital social, entre otros, se llevé a cabo un andlisis de contenido basado en las
opiniones de expertos en la materia, asi como de autoridades y participantes activos de
asociaciones altruistas juveniles.

En resumen, las respuestas coinciden en los siguientes elementos:

1. Retos de las organizaciones de la sociedad civil y de las
organizaciones juveniles
a. Profesionalizacién / Institucionalizacion
b. Intereses externos (i.e. politicos, de empresas privadas, etc.)
c. Cultura social y corresponsable
d. Falta de coordinacidén entre autores sociales en los 3 niveles

(federal, estatal y municipal).

2. Tipologia

a. Las que se conforman en su mayoria por integrantes jévenes.

b. Pertinente
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3. Impacto social real de OJ

4. Sostenibilidad

o

Mayor y mas importante que el que se concibe

b. Faltan mecanismos de medicion

c. Tema de mayor importancia relacionado con OSC / OJ

d. Fragmentacidon de

altruism”

recursos en oposicién al

“effective

a. Falta de recursos por consecuencia no empleos dignos

b. Falta de confianza

c. Tipos de apoyo

A medida de presentacién prdctica, las tablas 6.1 a la 6.10 presentan las incidencias de las

respuestas en el instrumento utilizado.

Tabla 6.1
Retos de las OJ

Retos de OJ RIJCD LAMG MTL AlG LSF MAGV AMLM Total
Profesionalizacion 1 1 1 1 1 1 7
Institucionalizacion 1 - 1 - 1 1 5
Intereses externos 1 - 1 1 1 1 5
Falta de cultura en OSC 1 1 1 1 1 6
Falta de coordinacién 1 - - - - 1 3
niveles

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.2

Tipologia de las OJ
Tipologia RICD LAMG MTL AlG LSF MAGV AMLM Total
Pertinencia 1 1 1 1 1 1 1 7
Conformadas por jovenes 1 1 1 - 1 - 1 5
Enfoque en juventud - - - 1 1 1 - 3
Necesidad de 1 - 1 - - 1 1 4
segmentacion
Legislacién no ideal 1 - 1 - 1 - 1 4
Fuente: Elaboracion propia
Tabla 6.3
Impacto social real de las OJ
Impacto socialrealde O) RICD LAMG MTL AlG LSF MAGV AMLM Total
Mayor al 1 1 1 1 1 1 1 7
percibido/medido
No mecanismos de 1 1 1 1 1 1 1 7
medicién
Tema toral 1 - 1 1 - 1 1 5
Fraccionamiento de 1 1 1 1 - 1 1 6

recursos

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.4
Sostenibilidad de las OJ

Sostenibilidad RICD LAMG MTL AIG LSF MAGV AMLM Total
Falta de recursos 1 1 1 1 1 1 1 7
Falta de salarios dignos 1 1 - 1 1 - 1 5
Intereses externos 1 - 1 1 1 - 1 5
Falta de confianza 1 1 - 1 1 - 1 5
Falta de apoyos eficientes - - - 1 - - 1 2

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.5
Compendio de resultados preliminares

(Ver anexo V)
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Tabla 6.6
Papel de las OJ en México

1
papel OJ Mx

1 AC
LM
2 G
AM
3 A
4 AF
AC
5V
™
6 R
RH
7 L
TA
8 H
AB
9 R
1 AL
Y

un ejemplo de que se puede hacer algo
formas de volverte "loco"

dan dinamismo a las necesidades de la sociedad; se "meten" donde otros no pueden
correlacion entre ser pais del primer mundo y el nimero de organizaciones no gubernamentales
el joven tiene energia, le sobra tiempo y todavia "no se echa a perder"; tiene un corazén generoso

es buscar construir sobre un fin comun una sociedad llena de valores que busque acciones positivas
joven tenga un papel en la sociedad, proactivo, integral y que este constantemente trascendiendo
mediante sus acciones

hay muchas causas y muchas organizaciones que hacen grandes contribuciones a su medio

muy importante por el bono demografico

joévenes tengan acceso a organizarse y planear

permite a los jévenes jugar un poco al adulto...temas de cdmo ayudo, cémo solucionaria problemas
jovenes poner grano de arena

a través de una organizacion juvenil pueden empezar a trabajar en pro de servicio social
importante porque por lo general son conformadas por jévenes de prepa o universidad en donde
empiezan sus primeros trabajos

papel importante
poco apoyo para las ONGs
pudieran jugar un papel mas importante si tuvieran mayor apoyo

son la esperanza de los cambios que queremos ver en nuestra sociedad
son el espacio y la iniciativa de los jovenes para hacer algo

papel fundamental. La raza joven tiene todavia ganas de hacer las cosas y no estd maleada

Pueden ser agentes de cambio muy efectivos. Pocas responsabilidades, dependientes econédmicos,
tiempo, etc.

Transformar el entorno, transformar el pais, transformar a la sociedad.

crear e institucionalizar espacios de participacién ciudadana avocados a crear impacto social positivo
en la sociedad.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.7
Papel de las OJ en San Pedro

2
papel OJ San Pedro
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1 AC
LM
2 G
AM
3 A
4 AF
AC
5 V
M
6 R
RH
7 L
TA
8 H
AB
9 R
1 AL
0 M

diferencias muy grandes en cuanto a su situacién socioeconémica
un grandisimo ejemplo como para llegar a ser un cambio en tu entorno

Creo que en San Pedro no es un rol distinto; mover cosas, destrabar cosas, resolver cosas

San Pedro es un municipio que tiene mucho por dar, que tiene un valor humano muy grande

5% de participacion en 2010 (encuesta de cultura ciudadana), comparado con otras ciudades de
América Latina
muy buenas organizaciones, pero muy pocas, para el nivel de reto que tenemos en este pais

papel vital en la vida de los jovenes respecto de cdmo se vana desempefiar en su vida de adultos
una ventana de oportunidad que se le debe dar a los proximos empresarios, politicos, funcionarios
publicos, etc.

en San Pedro hay una cultura de mucho altruismo
el acceso a las autoridades en San Pedro es, pues muy rapido, siempre puedes...contactar rapido a
algun secretario o en un algo que te apoye

creo que muchas de ellas, las mas sonadas son patrocinadas por el gobierno y partidos politicos.
no hay muchas ONGs de causa natural en San Pedro con gran impacto.

no solo en México, en San Pedro y en Estados Unidos, yo veo apasionados a los jévenes.

Es una generacién muy proactiva en todo el mundo.

Estdn tomando en sus manos "issues" y problemas en sus comunidades que les preocupany
apasionan

Igual. Nivel econédmico o socioecondmico hay mucha participaciéon y muy buena.
Cierta posicion privilegiada les da esa inquietud de devolver algo

se que en esa municipalidad hay un importante semillero de personas que tienen causas y que esas
causas las atienden con OSC

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.8
Experiencia como colaborador o integrante de una OJ

3
Experiencia como colaborador o integrante de una OJ

1 AC servicio a la gente te llena muchisimo/ crecimiento personal y una plenitud
devenga pasion y entrega, aprender a no juzgar
recibes agradecimiento continuo y percibes el impacto

LM
2 G pertenecer a un grupo forma un vinculo importante que completa al ser humano
ser hombre en el aspecto social
hay mas gente buena que mala, hay mucha energia que no se esta aprovechando, pero cuando se
junta, se logran resultados increibles

> >

muy enriquecedor. Me dio formacién

el formar parte de una asociacidn con un fin positivo y con un impacto en la sociedad, primero como
integrante, es el hecho de saciar tus propias necesidades

desarrollo integral en relacidn al liderazgo, motivacién, compromiso, oportunidad de crear impacto

me ha sorprendido lo dificil que es levantar una organizacién en México. Hay una estructura rigida
4 AF que no permite que crezca o se facilite
me ha traido mejores habitos, cambios en mi forma de vivir. De ahi vienen los mejores amigos.

AC hicimos un experimento en una muy pequeia comunidad y después se fue replicando a otras
5 'V  comunidades
me percaté que no estaba sola con mis ideas sofadoras.
los recipiendarios de lo que haciamos nos ofrecian una amplia motivacion

6 R aprendes a resolver problemas de manera rapida y eficaz

RH Lo que hoy soy a nivel personal y profesional se lo debo a mi familia y a Conciencia Joven, Latiendo
7 L  porMéxico
Las herramientas te las da el proceso. Vivi un proceso extraordinario de formacidn.
Aumentas tu posibilidad de trascender en la vida

TA Las OSC han definido mi vida en todos los aspectos. Repleto de gente que ve los potenciales de los
8 H demas
Me percaté que todas nuestras acciones importan y contribuyen y al sumarlas, tienen un potencial
inigualable

AB esalgo que te cambia la vida, te da una perspectiva diferente, te crea una conciencia en el mundo,
9 R una conciencia de México.
deberia ser obligatorio...es algo que te acompafia el resto de tu vida

1 AL Miexperiencia participando dentro de OSC hace una diferencia muy grande entre lo que pude haber
0 M sidoylo que he aprendido a ser, que da sentido a mi vida

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.9
Experiencia como dirigente de una OJ
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4
Experiencia como dirigente de una OJ

1 AC masresponsabilidad y sacrificios
incremento de la necesidad de seguir sirviendo y participando
estilo de vida que quiero tener para siempre
L
M
2 G tehace mejor persona
se abren algunas puertas
siempre sale enriquecida la vida de quien participa en grupos de esta indole
A
M
3 A mucha mas responsabilidad y mayor conciencia de lo que hago
romper muchos limites
descubrir que eres capaz cuando se lo propone, de verdaderamente impactar
esta experiencia me ha dado una vision mds amplia, donde puedo desarrollar mi vocacidn pero darle
4 AF unsentido social como activista sin dejar mis negocios
AC amedida que fue avanzando mi experiencia también mi frustracién consecuencia de nuestro trabajo y
5 V  aun obstaculos externos
aprendi que debes siempre de seguir tu causa
la gente de la comunidad se sumé con nosotros; eso fue inspirador
J
M  aprendes a tomar decisiones, de forma rapida y eficaz, sobre todo cuando tus decisiones impactan en
6 R eltrabajo de mucha gente
R  Hasido una gran escuela, lo que hoy estoy realizando fue aprendido en una ONG, en especifico:
7 HL manejo de equipos, coordinacion , creatividad, logistica, etc.
Encuentras a las mejores personas: a mi esposa ahi la conoci
TA Aprendi a que se debe buscar "vivir en comunidad" para aprender conceptos y ensefiarnos los unos a
8 H losotros herramientas y conocimiento
El estar en comunidad es donde aprendemos a practicar todas nuestras habilidades de aprender a
comunicarnos efectivamente, aprender a resolver conflictos, etc.
A
9 BR aumentd miresponsabilidad
obtuve herramientas como manejo de grupo, liderazgo, organizacién
revalorar el honor
1 AL todo dirigente tiene responsabilidad inesquivable; tiene que asumir las derrotas en mano propia y
0 M esparcir las victorias entre todos. Es una experiencia de aprendizaje y constante ceder.
Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6.10
Retos y limites de las OJ en México

(Ver anexo VI)
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6.3 Las Asociaciones Voluntarias Juveniles y su impacto social

Todos los entrevistados coincidieron en que el impacto social que se atribuye a las
AVJ es mayor al real y esto es consecuencia de falta de mecanismos de medicién de las
propias organizaciones de la sociedad civil y en particular de las asociaciones juveniles en
virtud de lo espontdneas y libres que generalmente son. Impacto sin medicién, no tiene
crecimiento ni desarrollo.

Un factor que influencia claramente al impacto social es el grado de credibilidad de
los integrantes de la organizacién evaluada; coinciden en forma casi undnime los
entrevistados, que existe una baja credibilidad en las asociaciones que estdn compuestas por
jévenes. Por lo tanto, se puede considerar que a menor credibilidad en los jovenes, menor
impacto social tendrd la asociacion voluntaria juvenil. (Putnam, 1994; Almond y Verba, 1969).

El setenta y cinco por ciento de los entrevistados coincidieron en que existen varios
tipos de impacto. Algunos que atienden a la naturaleza del impacto infligido, por ejemplo
impacto social, o impacto politico; mientras existe otra clasificacién que ellos evidencian: el
impacto externo e interno, el primero se trata de aquel impacto hacia fuera de la propia
asociacién, mientras el interno comprende la estructura organica de la propia entidad.

Sin embargo, coincide la totalidad de los entrevistados en que de alguna manera, las
personas que han sido parte de una organizacion juvenil, en lo particular de las que han
participado en una asociaciéon voluntaria juvenil, viven una experiencia que influye
fuertemente en sus vidas, creando un nivel mayor de conciencia y compromiso civico. En otra
palabras, su estilo de vida, comportamiento, criterio y visién son impactados e influenciados
por su estadia y participacion activa en alguna AVJ, generalmente con resultados positivos.
De esto se deduce y evidencia un impacto social individual.

Las personas que atraviesan el proceso de participacion en alguna AVJ, tienen la
oportunidad de aprender de herramientas, experiencias, vivencias, testimonios y de
individuos talentosos; todo esto, independientemente de la causa u objetivo que persiga la

propia organizacion.
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Hoy en dia, en nuestra particular opinién, concebir impacto (no sélo social) en una
sociedad de forma unilateral (por un solo actor), se antoja sea insuficiente; cada actor social
que conforma el sistema tiene una funcién (con limites y facultades) que hacen imperioso
tener una alianza, una red o un proceso de colaboracion. Se desprende del estudio que los
resultados esperados o planteados generalmente no son llevados a la concrecién. En otras
palabras, que el impacto generalmente no se logra segun la planeacion.

Es nuestra opinidn, que las organizaciones o asociaciones que se han creado en SPGG
generalmente se planean dejando al margen las alianzas o acciones colaborativas de todos o
casi todos los demas actores que tienen que ver con el fendmeno y con la solucion del
problema; por ende, los esfuerzos encaminados a impactar en la sociedad, son en su mayoria
de los casos insuficientes.

Aunado a lo anterior, un tema en el que mas del ochenta y cinco por ciento de los
entrevistados coincidié es que para tener el impacto esperado, es indubitablemente
necesario un seguimiento y evaluacion de los procesos y resultados. Se comentd con
anuencia unanime que cuando los jévenes se organizan, cuando menos en los primeros
meses o0 ainos de creacién y operacién de una organizacion juvenil, en muy pocas ocasiones
consideran formalmente el seguimiento y evaluacidon de los programas o actividades de
impacto de la entidad.

Otro dato presente en la alta mayoria de los entrevistados es que los programas,
actividades y acciones altruistas que los sampetrinos y las organizaciones de este municipio
hacen, tienden a ser causas ajenas al mismo. En la mayoria de los casos, el impacto se da
fuera de la jurisdiccion municipal y esto sucede por una serie de factores; por ejemplo el que
gran parte de los habitantes tengan un nivel decoroso de vida y calidad en servicios y
educacion; también por la mayor sensibilidad a las causas externas por el facil acceso a la
informacién.

Referente al impacto que tienen las AVJ, se puede considerar que los datos y analisis
realizado confirman consonancia con los objetivos general y especificos en virtud de que el
impacto social de las AVJ esta supeditado a ciertos factores internos como externos. Esta
misma aseveracion comprende la confirmacién de las hipdtesis Hy, Hp, Hz y Hs establecidas
anteriormente y de contestacién a las preguntas de investigacion nimeros 4 y 6. Los estudios

qgue se han llevado a cabo relacionados con impacto, remiten siempre a impacto social y en
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términos latos sobre organizaciones de la sociedad civil y no con la especificidad de la

modalidad juvenil, como es el caso de nuestro objeto de estudio.

6.4 Profesionalizacion de las Asociaciones Voluntarias Juveniles

Los resultados preliminares que arrojan las entrevistas en profundidad realizadas a
expertos en la materia coinciden en un porcentaje importante, tanto lo derivado por los
representantes de organizaciones juveniles, como por los representantes de la autoridad de
mérito. Se anotd correspondencia absoluta en cuanto a las respuestas relacionadas con la
necesidad de profesionalizacion de las organizaciones juveniles a efectos de que éstas
produzcan capital social y rindan su impacto social esperado.

Se anotd correspondencia absoluta en cuanto a las respuestas relacionadas con la
necesidad de profesionalizaciéon de las organizaciones juveniles a efectos de que éstas
produzcan capital social y rindan su impacto social esperado. (Putnam, 1993); sin embargo, al
definir el concepto “profesionalizacion” se presentaron ideas disimilares, como la concepcion
de que simplemente habia que considerar personas de mayores niveles académicos en las
entidades sociales, asi como otras consideraron el término al que generalmente se alude en
temas de organizaciones de la sociedad civil, es decir, los procesos que lleva una organizacion
para convertirse en una entidad o empresa social, que incluyen planeacién estratégica,
estructura organica, definicién de valores, objeto, vision y mision, entre otras. Dichas
definiciones que crearon confusién entre éste y otros conceptos, ya que los individuos
entrevistados tenian, en primera instancia, una concepcidn distinta entre ellos.

Al respecto, nosotros consideramos que la profesionalizacidon de las organizaciones
juveniles, en el sentido expuesto, que implica los procesos de planeacion estratégica, la
definicidon organica y de valores, misidn y vision, representa la mas conveniente para lograr
los objetivos esperados del presente proyecto de investigacidn y de impacto en praxis.

Para efectos de la asociacion de los diferentes actores del ecosistema mencionado,
utilizamos el término enunciado en el marco conceptual del presente trabajo de
investigacion, que es el siguiente: la profesionalizacidon de las organizaciones es similar a las
empresas, requieren de una transparencia de recursos y capacitaciones en liderazgo; deben

contener una planeacidn estratégica vasta y una misién bien definida. Cada integrante de la
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organizacidn debe ser suficientemente capaz y versatil, ya que la organizacion sera tan débil
como el mas débil de sus integrantes. (Peter Drucker como se cité en Beckhard, Goldsmith y
Hesselbein, 1996; Martinez Nogueira, 2001; Valencia Nieto, 2010).

La coincidencia en cuanto al concepto de profesionalizacion, develé que sélo la mitad
de los sujetos entrevistados coincidid en su conceptualizacidon y consecuentemente no se
puede cual tendencia tiene mayor auge, sin embargo, llama mucho la atencién que la mitad
de los respondientes no tienen la nocién adecuada del concepto al tomar en cuenta el
contexto que nos ocupa, y ello denuncia una pobre cultura social sobre el tercer sector
dentro de dicho sector.

Finalmente es de hacer notar que la profesionalizacion de las AVJ definitivamente es
un reto que traeria mayor organizaciéon a las estructuras sociales en comento y que en
relacion al analisis realizado, se identificd que de los objetivos del presente estudio, el tema
de que la profesionalizacién estd supeditada a intereses externos se contestaria
afirmativamente, sin embargo es un tema abstracto, en virtud de que la comprobacién para
tal aseveracion es dificil de obtener asi como de medir, por lo tanto no se contesta a
profundidad.

En relacién a si es necesaria una propuesta conforme a la profesionalizacién y los
elementos periféricos de la misma, definitivamente se requiere la profesionalizacion, asi
como la planeacidn estratégica en el sentido de que asi, pudiera adentrarse en otro tipo de
procesos que sin duda traerian mayores oportunidades y potencialidades a las AVJ.

En relacidén al objetivo especifico sobre el fortalecimiento, habremos de considera que
el fortalecimiento es parte de la profesionalizacién y definitivamente, segin la informacién
obtenida, esta correlacionado con el impacto social que se esperaria generaran las AVJ.

Finalmente, los hallazgos y discusiones referentes a la profesionalizacién de AVJ,
llevan a considerar que se cumplen parcialmente las Hipdtesis Hy, H, y Hs asi como una

contestacidn a la pregunta de investigacién niamero 2.
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6.5 Una nueva tipologia para las organizaciones juveniles

Referente a la tipologia consideramos, como fue expresado con anterioridad, que el
concepto de OJ es muy amplio y el presente estudio se ha realizado en organizaciones cuyos
elementos esenciales son: que se trata de organizaciones de naturaleza juvenil; que todas y
cada una de ellas, amén de la estructura interna que tienen o que pudieran tener, basan su
capital humano en voluntariados o similares; y, se trata de asociaciones compuestas por
ciudadanos. Consecuentemente, proponemos que la tipologia que se use sea: Asociaciones
Voluntarias Juveniles.

Este planteamiento disgrega a una serie de organizaciones, cuya naturaleza tiene
pocas coincidencias con lo expresado en este estudio. Por ejemplo, organizaciones juveniles
como partidos politicos, clubes puramente deportivos, grupos o colegios de corte sélo
académicos o redes Unicamente culturales. Todos los anteriores, si bien se trata de
organizaciones de la sociedad civil, carecen de uno de los tres elementos mencionados: A.
Los integrantes participan con la intencidn real y practica de servir a otros en sus diferentes
modalidades; imperando entonces el altruismo o voluntariado; no solamente sin fines de
lucro. B. Se trata de asociaciones propiamente, no solamente grupos o clubes y C. Que dichas
asociaciones voluntarias tengan en su conformacién organica, asi como sus érganos
tomadores de decisiones a personas jovenes o que los programas y objeto social traten sobre
apoyo, fomento, capacitacién y ayuda a jovenes.

También hubo unanimidad en cuanto a la consideracion de pertinencia de una
tipologia nueva y ad hoc respecto a las organizaciones juveniles, aunque hubo inconsistencias
en cuanto a los criterios para definir las mismas; algunos coinciden en que deben
categorizarse las organizaciones juveniles como aquellas que estan en su mayoria
conformadas por jovenes y otros consideraron que debe definirse en cuanto a los objetivos y
enfoques de la propia organizacién las que dardn a la misma su clasificacion como
organizacién juvenil.

El argumento de mayor peso enunciado por los entrevistados respecto a la tipologia
es la especificidad que requiere un grupo como los jévenes por su propia naturaleza; es decir,
por la forma en que se desenvuelven, el proceso de adolescencia, animico, prioritario, los

tiempos libres, los porcentajes de esfuerzo y tiempo que ellos dedican a diversas actividades,
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entre otras. Ademas de dar orden, la clasificacién en este caso, podria dar mejor atencién,
preparacion, capacitacién y con ello, mejores resultados en los jévenes organizados.

Los datos y analisis obtenido de los primeros en relacion a la tipologia cumplen con el
objetivo general y especificos de descubrir si es pertinente e importante determinar una
tipologia sobre las organizaciones juveniles, y como se ha expuesto anteriormente, es tanto
pertinente como conveniente. No se determind una hipdtesis relacionada con este tépico y
finalmente la pregunta quinta de investigacion ha sido contestada. Referente a este tema, la
tipologia se define a partir de los estudios de Alexis de Tocqueville, quien hablé del mundo
asociativo y después complementado con la cultura civica de Almond y Verba dan pie a la
definicidn que se ha utilizado para definir la especificidad de entidades sociales a las que nos

referimos en el presente estudio.

6.6 Retos y obstaculos de las AV)J

Los retos y obstaculos torales de las Organizaciones Juveniles, estan relacionados con
una carencia, ausencia o falta de algun tipo de recurso. Dichos recursos son de distintas
naturalezas, entre las que estdn: los materiales y econémicos; los personales y humanos, asi
como los politicos y sociales; donde los materiales y econdmicos encabezan la lista de los
mas importantes recursos de los que generalmente carecen las organizaciones juveniles.

A partir de la consideracién de que toda organizacidon juvenil proviene de un
movimiento social (Tilly y Wood, 2010) cuyos elementos principales son la espontaneidad, la
no formalidad y la pretension del cambio social, se puede inferir que los mencionados
recursos no estan resueltos en primera instancia; a medida que la causa y los individuos
perseveren en el movimiento social y éste se torne en organizacién, aunado a que ésta tome
el caracter de organizacién formal profesionalizada, las carencias de recursos podrian irse
disipando paulatinamente. (Diaz, 2010). Los retos y obstdculos de las organizaciones
juveniles podrian catalogarse en internos y externos.

En tratdndose de organizaciones juveniles, los retos y obstdculos de naturaleza
interna son claramente preponderantes sobre los externos. Se encontré en las entrevistas en
profundidad realizadas a expertos en la materia que entre los internos se encuentran: los

procesos de formalizacidn de las organizaciones, la obtencién de diversas autorizaciones
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oficiales, la recaudacién de fondos, la manutencién del interés de los integrantes de la
organizacién; mientras que entre los externos se encuentran intereses politicos o
econdmicos de terceros actores y las diversas agendas politicas.

También coincidieron, por importante mayoria, las opiniones derivadas de los
representantes de organizaciones juveniles con aquellas opiniones de los representantes de
la autoridad de mérito. Referente al tema que fue abordado por todos los entrevistados, los
integrantes y directivos de organizaciones juveniles destacaron los temas relacionados con la
falta de recursos; es decir, la forma de obtener dinero y diversos recursos necesarios para la
sostenibilidad de la organizacion correlacionando esto con el crecimiento e impacto social
que genera y generaria su organizacion en el caso de contar con tales recursos materiales.

Por otra parte, comulgan los entrevistados en que el tema de falta de recursos
representa el reto mas importante en cuanto a la sostenibilidad de las organizaciones
juveniles y que se trata de un efecto multilateral por la falta de confianza en personas
jovenes vy la falta de innovacidn en los métodos que generalmente se aplican para apoyar a
las organizaciones juveniles.

En el caso particular nosotros consideramos que si bien es cierto que los recursos
materiales y econdmicos son indispensables para el crecimiento, impulso e impacto que las
organizaciones juveniles pretenden, generalmente los recursos que se logran obtener no se
destinan a rubros que corresponden al proceso de crecimiento o desarrollo como la
planeacion estratégica, la profesionalizacidn, entre otros; derivando entonces los recursos en
gastos del dia a dia y proyectos casuisticos. Todo esto tiene correspondencia con la cultura
social de cada locacion (Almond y Verba, 1969); en el caso de estudio, el estado de Nuevo
Leén y en lo particular San Pedro tienen poca densidad asociativa y no hay un fomento
habitual de organizaciones de la sociedad civil profesionalizadas.

Los integrantes de organizaciones juveniles concurrieron en que los apoyos
institucionales asi como las plataformas de obtencién de recursos son insuficientes; todo
esto aunado a una burocracia que mantiene los procesos dificilmente accesibles. Por su
parte, la mayoria de los entrevistados pertenecientes al sector publico o autoridades
discreparon, enunciando que hay una importante gama de apoyos que en repetidas
ocasiones es desaprovechada por la gran mayoria de las organizaciones, mientras que unas

cuantas son las que participan con regularidad y consecuentemente, obtienen apoyos tanto
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publicos como privados. Es un dato interesante el que la percepcion generalizada de los
integrantes de organizaciones juveniles (no directivos o fundadores) es que los apoyos y
recursos ligados a convocatorias y programas son entregados de forma arbitraria por los
funcionarios en turno.

Derivado de estas ideas discrepantes, nosotros consideramos que, aunque los
recursos dirigidos a la gestacién, fomento y apoyo a las organizaciones juveniles es limitado,
hace falta una difusién apropiada, transversal y vasta de las convocatorias y campaias de
fomento y apoyo a organizaciones. Donde la naturaleza transversal interinstitucional es de
esencial importancia (Carillo, Garcia y Tapia, 2005). De igual manera consideramos que no es
un trabajo exclusivo de la autoridad, sino de cada actor que intersecta en el sistema de
participacién ciudadana y organizaciones juveniles. Por ello, es importante evitar el sesgo
gue puede generarse por el sector en que el individuo se desempenia.

Dichas intersecciones se relacionan con la idea de la percepcion comun social (Tapia y
Verduzco, 2012), ya que no existe una notoria idea distinta por parte de los individuos que
identificaron el fendmeno desde diferentes dngulos por consecuencia de su funciéon o
trabajo, pero sélo en lo que convenia a su funcion. Ambos grupos de personas ven los retos
como implicitos en fendmeno y por ello consideramos que es un acicate por hablar
precisamente de la necesidad de unir los diferentes actores para el abordaje del problema.

La mayoria de los entrevistados coinciden en que existe una falta de cultura de los
actores sociales respecto del papel y alcances que las organizaciones de la sociedad civil de
corte juvenil aportan. (Vargas Hernandez, 2006); En los rubros antes mencionados, existié un
pequeio porcentaje (20%) de respuestas que fueron contestadas partiendo desde el plano
personal en primera persona; es decir, con origen en un sélo individuo; y demostraron que
las concepciones del tema implican que el verdadero reto se encuentra en los individuos, en
particular refiriéndose a “no perder la actitud”, o “permanecer inspirando”; correspondiendo
entonces con la nocién de que la cultura civica parte de aquellos integrantes comprometidos,
competentes y activos con capacidad de ser pasivos (Almond y Verba, 1963).

Creemos de importancia mencionar también que ambas respuestas fueron realizadas
por los dos sujetos mas jovenes entrevistados y pertenecientes a dos organizaciones
juveniles de naturaleza similar y cuyo espiritu tiene un enfoque sensible en cuanto a

objetivos y método. Por otra parte, es perfectamente notorio que la totalidad de los
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entrevistados que pertenecen al gremio de autoridades relacionadas con la materia, tienen
opiniones concurrentes entre si, y que algunos elementos que éstos expresan son exclusivos
de las opiniones del gremio y ausentes en todas las demds respuestas. (Tapia y Verduzco,
2012). Se observé que los participantes argumentaron que la falta de cultura social, nubla la
percepcion del trabajo de las organizaciones en general. En otras palabras, que si la persona
no esta de alguna manera relacionada con el trabajo de organizaciones, existen muchas
probabilidades que no perciba el trabajo de las mismas.

Falta explotar el talento, recursos y capital humano en San Pedro. Casi todos tienen
buenas intenciones y estarian dispuestos a participar, pero no hay quien organice ni de
seguimiento. Falta comunicacion interpersonal.

Solamente una cuarta parte de los entrevistados hicieron menciéon de que la cultura
social, el compromiso civico y los valores periféricos deben inculcarse desde muy temprana
edad en los nifios, bajo el mismo procedimiento que los habitos. Consideramos que es un
dato relevante, ya que coincidimos en el abordaje temprano en como parte de la educacién
formal de los individuos.

Se podrian considerar como divergencias en los resultados los siguientes elementos:
a. Marco legal insuficiente; b. La armonizacidn de los tres niveles de gobierno; vy, c. Registros
de organizaciones.

Finalmente, el enfoque central de los objetivos de la presente tesis versa sobre lo
retos y obstaculos de diferentes naturalezas que de alguna manera limita el que las
organizaciones juveniles, en particular las asociaciones voluntarias juveniles, logren ser un
dinamizador de la sociedad e institucionalicen un impacto social considerable. Creemos que
aunque la respuesta a esto ha derivado en una serie de rubros y diferentes retos vy
obstaculos, no ha sido exhaustivo y hay varios factores que estdn faltando en el analisis;
especialmente los externos que gozan de una naturaleza abstracta.

Las hipodtesis a las que directamente consideramos se da contestacion satisfactoria a
las seis hipotesis planteadas, mientras las preguntas de investigaciéon son abordadas vy

contestadas sélo en los nimeros 1y 2.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

Con relacién a este estudio, se concluye que las organizaciones juveniles como objeto de
estudio se enfrentan a retos y obstaculos donde parte de ellos son de corte abstracto como
el caso de la Hipdtesis 2, que no puede ser resuelta con fundamento por esa razon. Las
hipdtesis planteadas en un principio han sido aceptadas en su mayoria, salvo la medicién o
magnitud de los elementos abstractos relacionados con los intereses externos que limitan a
las AVJ y el tema relacionado con el empleo en las organizaciones, que mas que resolverlo lo
relaciona superficialmente con la cultura social. Sin embargo, existen hallazgos importantes
en cuatro sentidos con relacidon a nuestro objeto de estudio (las AVJ de San Pedro, Garza
Garcia): 1. en torno a la pertinencia de la tipologia de las OJ como AVJ; 2. a los tipos o clases
de impacto social de las AVJ; 3. Las circunstancias periféricas de las AVJ y 4. la naturaleza
reactiva de las AVJ.

Consideramos que la naturaleza de los elementos que conforman la realidad y contexto
del joven lleva a valorar con mas fundamento que es pertinente considerar una tipologia
especifica para las organizaciones juveniles. Los elementos son los que siguen: 1. sentido de
pertenencia; 2. la necesidad del joven de explorar su realidad; 3. la necesidad de conocerse
como persona; 4. la busqueda de dar sentido a la vida; 5. el descubrimiento de la capacidad
desarrollable de servicio que tiene el joven; 6. capacidad y necesidad de trascender; y 7.
potencial para ir descubriendo un proceso de realizacion personal via el bien comun.

También se evidencié unanimidad en cuanto a la consideracién de pertinencia de una
tipologia nueva y ad hoc respecto a las organizaciones juveniles, aunque hubo inconsistencias
en cuanto a los criterios para definir las mismas; algunos coinciden en que deben
categorizarse las organizaciones juveniles como aquellas que estan en su mayoria
conformadas por jovenes y otros consideraron que debe definirse en cuanto a los objetivos y
enfoques de la propia organizacién las que dardn a la misma su clasificacion como
organizacién juvenil.

La mayoria de los entrevistados coinciden en que existe una falta de cultura de los

actores sociales respecto del papel y alcances que las organizaciones de la sociedad civil de
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corte juvenil aportan. En la mayoria de las ocasiones perciben que para el ciudadano comun
no hay distingo entre hablar de organizaciones de la sociedad civil, u organizaciones
juveniles.

Se puede concluir que quienes participan en voluntariado, actividades altruistas u
organizaciones con causas sociales, generalmente tienen la oportunidad de experimentar el
servicio directo a sus pares; tienen oportunidad de ver como su trabajo y esfuerzo impacta
directamente en los recipiendarios del programa o actividad, y por consecuencia, otorga
valor y realizacién de forma sensible, in situ y cara a cara.

Lo anterior tiene especial consonancia con la idea de la fuerza y eficacia del aprendizaje
empirico; su mayor nivel se manifiesta cuando el conocimiento se transmite. Premisa que se
da en los supuestos del participante activo de una AV..

Consideramos un hallazgo fundamental para este estudio el tema de las clases de
impacto generado por organizaciones juveniles o AVJ. En primera instancia, la causa
generadora para la emergencia de las AVJ reside en un problema o situacién que afecta a
determinado numero de personas o grupos, mismo problema que se trata de mitigar,
modificar o exterminar. Generalmente es ese el objetivo hacia donde se dirigen los esfuerzos
de la AVJ, consecuentemente, el impacto que se esperaria seria el relacionado con la
concrecion de ese objetivo; sin embargo las personas que estan participando y coadyuvando
en la asociacién que persigue dicha causa, estdn viviendo experiencias, obteniendo
conocimientos y desarrollando habilidades en forma indirecta. Estos elementos podrian ser
tomados en cuenta para la construccion de una nueva teoria, que pudiera ser denominada
como: Impacto Indirecto Individual (13) u otro similar.

Lo anterior supone un proyecto futuro o linea de investigacion, ya que el alcance del
presente estudio no lo aborda.

En fundamento de lo anterior, es importante mencionar que existe una serie de efectos
indirectos procedentes de la operacién y actividad de la organizacidn o asociacion que tienen
como recipiendario al individuo participante en la propia organizacién. Uno de ellos es la
creacién de cierto capital social individual, ya que el individuo genera redes, conocimientos,
aptitudes, destrezas, confianza en un grupo determinado, entre otros efectos, como lo es, el
impacto que éste individuo genera en su casa, trabajo y diversas actividades donde transmite

desde una actitud positiva hasta fomento y motivacidn para unirse a un estilo de vida que
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incluya el servicio. De esta manera se da una interseccion con los conceptos tedricos
abordados a lo largo del estudio.

Con relacién al marco ambiental y los factores y actores periféricos a las AVJ , un tema
trascendental es la legislacion que contempla politicas que incidan en el actuar y el desarrollo
de las propias asociaciones. El Unico cuerpo normativo focalizado en estas entidades es la Ley
Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por las Organizaciones de la Sociedad Civil,
gue si bien es un importante paso hacia una nueva cultura sobre el tercer sector, no ha
tenido importantes aplicaciones, ya que carece de reglamentacién y adecuaciones. En
relacion a los demas cuerpos legislativos que hacen alusidn a las OSC, es desde un espectro
limitado y sin tomar en cuenta la especificidad del factor juventud o la consideraciéon
transversal de éste ultimo concepto.

Por su parte, las autoridades o instancias de juventud no tienen un sistema de
coordinacion y los esfuerzos y programas cuyo enfoque son las OSC o las AVJ tienen un
alcance de bajo impacto; en su gran mayoria no cuentan con seguimiento o evaluacién
adecuada son de corte asistencialista. Valorar llevar a cabo una armonizacién de
herramientas y programas en ese sentido y crear un sistema de coordinacidn inter instancias
de juventud y un enfoque sostenible pudiera ser importante, asi como supone una linea de
investigacion diferente y un estudio que va mas alla del presente.

Las encuestas oficiales emitidas por las autoridades correspondientes, coinciden en que
el nivel de participacidn ciudadana es muy baja y en lo particular de los jovenes. Reporta en
su maxima medicién un 12.3% la participacion de jovenes en OSC, mientras que la
participacién en AVJ es menos de una tercera parte de ese porcentaje. Todo esto, en lapsos
mayores a las 10 anos, con variaciones insignificantes. Los factores a los que obedece la falta
de participacidn son: dinero, tiempo, habilidades civicas, ocupacion, ingreso y educacién
formal.

Existe una nueva tendencia, que aunque se encuentra en una primera etapa con relacién
a la cultura del tercer sector, que se llama: gestion estratégica asociada; y ésta supone una
alianza estratégica entre el gobierno y la sociedad civil y cuyo objetivo primordial es gestar
beneficios e impactos sociales que conduzcan al bienestar y mejor calidad de vida para los
ciudadanos; sin embargo, en la mayoria de los estados y municipios no hay indicios de la

aplicacion de la misma ya que existe un predominio de control de la autoridad
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gubernamental que limita la participaciéon adecuada de organizaciones y personas en ese
sentido.

Resultados de 2012 arrojaron que el 87% de la poblacion mexicana tiene un celular;
mientras que el 57% de la poblacion utiliza smartphones o teléfonos inteligentes. La
tecnologia moderna es un elemento clave que ha marcado una forma distinta de
comunicacion, participacién ciudadana, operacién de los organismos y las organizaciones y
en particular, de la poblacidn juvenil del pais. Las AVJ en especifico, han logrado tener una
operacion mas eficiente y eficaz utilizando las siguientes herramientas tecnolégicas: Analytics
(Analisis de Datos), implicando un manejo estratégico de bases de datos e informacion;
Software y Apps (Aplicaciones) focalizadas para atender necesidades especificas y
personalizadas; Cloud (Nube) como el lugar virtual donde se guarda informacién y se tiene
accesibilidad desde cualquier parte del mundo sin limite de horarios ni capacidad; y
finalmente Social Media (Redes Sociales), que se han consolidado como la forma de
comunicacion por excelencia en la mayoria de los sectores.

Otro hallazgo importante en el presente estudio tiene relacidn con la naturaleza reactiva
de las AVJ. Habiendo analizado que generalmente los movimientos sociales, asi como las
organizaciones juveniles y en particular las AVJ son sujetas a reaccionar a lo que sucede, es
decir que son una reaccion causal a un fendmeno o problema, consideramos importante que
para lograr un impacto mas eficaz de los propdsitos de la organizacidn, se debe incursionar
en un aprendizaje a los individuos a nivel sociedad desde temprana edad, a medida de
habito. Esto supondria un proyecto futuro de estudio o una linea de investigacion.

Por otra parte, comulgan los entrevistados en que el tema de falta de recursos
representa el reto mas importante en cuanto a la sostenibilidad de las organizaciones
juveniles y que se trata de un efecto multilateral también correlacionado con la falta de
confianza en personas jovenes vy la falta de innovacién en los métodos que generalmente se
aplican para apoyar a las organizaciones juveniles. Todo esto se origina en la cultura social
nativa del lugar estudiado.

También se correlaciona en forma transversal con las acciones de subsistencia de una
organizacién en términos no sélo econdmicos de sostenibilidad sino de cumplimiento con la
normatividad vigente (que tiene implicaciones pecuniarias per se), de profesionalizacion (que

también representa gastos), de estructura organizacional u organica (con impacto en dinero
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y cumplimiento de obligaciones fiscales), entre otras. Se puede entonces deducir, con base a
los hallazgos del estudio que el reto y obstaculo de mayor impacto o trascendencia en una
organizacién juvenil es el recurso material o econédmico.

Asi mismo, los entrevistados cuya experiencia en el rubro de mérito se debe al
desempeiio de un cargo politico administrativo, fueron los Unicos en referir al tema del
registro formal de organizaciones (que depende de las autoridades), asi como el enfoque
asistencial que se percibe en parte importante de las organizaciones de la sociedad civil en
México como parte de los retos mas importantes que México tiene que enfrentar.

En cuanto a un importante reto de la praxis en las AVJ, generalmente hay un
estancamiento o falta de crecimiento y desarrollo, cuando la generacién fundadora
abandona la asociacién o la causa; esto estd intimamente ligado con la falta de planeacion
estratégica y ausencia de un tutorias o acompafiamiento.

Finalmente, el presente estudio representa una pequefia parte del profundo tema de las
organizaciones juveniles y las asociaciones voluntarias juveniles, del que seguramente

cobrara mayor interés por parte de la academia y trascendencia en los afios venideros.
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ANEXO |

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a AMLM

ECM: ¢Cuales son los retos y limites a los que se enfrentan las Organizaciones Juveniles en México y en NL para
lograr evolucionar, trascender y desarrollarse en el estado y en el pais?

AMLM: Yo creo que todas las organizaciones de la sociedad civil tienen retos muy importantes; y me voy a
referir primero como al universo y luego ya hablamos de las juveniles en particular; pero desde mi punto de
vista hay e, algunos retos en cuanto a la falta de institucionalizacidn que tienen las politicas publicas de apoyo a
las organizaciones. O sea, existen en algunos estados e leyes de fomento y en otros estados no, pero existe
como un marco legal que todavia no es congruente y que no permite que las organizaciones tengan quizd como
toda la infraestructura necesaria para poder crecer, evolucionar y tener mas trascendencia; el reto obvio y
l6gico que esto arroja, el primero son los recursos en muchos sentidos, por que e, pues se enfrentan con una
serie de tramites burocraticos para poder convertirse en donatarias autorizadas y ese tema pues les impide
obtener recursos privados de la cuantia que que necesitan; a veces se enfrentan también con e, pues cuestiones
de e, no poder pagar a lo mejor seguridad social, no poder contratar formalmente a sus empleados porque no
tienen suficientes recursos, o no tienen recursos que permanentemente estén recibiendo, o sea ese a veces
digamos esa incertidumbre en cuanto a los recursos que van a tener, pero eso es un tema como muy
importante.

En segundo lugar, en muchos casos las organizaciones surgen por la buena voluntad de las personas pero no se
ponen empefio por profesionalizarlas; creo que eso es un reto también muy importante; yo me he encontrado
en muchos rincones del pais con que hay una persona, un alma caritativa que esta en la sierra de no se donde y
que es la Unica que ayuda a la poblacidn y hace de todo pero no tiene ni una pagina de internet en donde
puedan estarla a lo mejor pues alguien atrayendo digamos a posibles donantes o a posibles voluntarios, no
tiene a lo mejor una infraestructura de apoyo y el dia que ya se vaya se va a quedar solo, no? Aquello y no va a
haber seguimiento a la labor social que desarrolla entonces creo que es un tema también de poder
institucionalizar a las organizaciones en el buen sentido de la palabra, no significa burocratizarlas pero si tener
método y tener, tener objetivos muy claros y poder irlos cumpliendo y posteriormente pues tener
infraestructura también para ser una organizacién mas profesional no?

Yo creo que e, falta ademas como e, como un un adecuado conocimiento de la sociedad sobre lo que son las
organizaciones y e, en muchas ocasiones se les etiqueta no?, se piensa que las organizaciones pues estan ahi
para poder e, permitir que las empresas deduzcan impuestos facilmente o estan ahi porque a lo mejor piensan
que existe un afan de protagonismo en la gente que las lleva, pero yo pienso que si se da también una mayor
visibilidad al impacto que tiene el trabajo de las organizaciones, la sociedad va entender mejor su trabajo y las
van a apoyar mas con recursos y con tiempo, con trabajo voluntario, entonces son esos algunos de los retos
que yo veo;

Y, en cuanto a las organizaciones juveniles en particular, yo creo que en ocasiones pues pasa como en todos los
retos que tienen los jévenes no?, que a lo mejor la gente piensa que no tienen suficiente experiencia para
emprender un esfuerzo de la naturaleza que requiere el abrir una organizacién juvenil, una organizacion social,
pero en realidad yo creo que e pues es mas cuestion de, pues como diré de mitos o de prejuicios que se hace la
gente porque yo he encontrado que las mejores organizaciones que existen, muchas veces tuvieron su origen
mientras la persona que las fundd estaba en la universidad o a veces hasta antes, y es cuando uno tiene mas
ideales y cuando tiene claro que poder trabajar por los demas pues nos satisface, incluso mas que tener a lo



mejor un trabajo este formal no?; luego va cambiando las cosas, pero yo creo que ese idealismo de la juventud
ayuda a sofiar a pensar en grande y a crear organizaciones mas relevantes a futuro.

ECM: Maravilloso, habra pertinencia en un tema por ejemplo de organizaciones juveniles como una tipologia;
digo, para algunos pueden decir es un organizacidon también, este e, valdra la pena que que de desescudrifiemos
esto y hagamos una tipologia de eso, en atencion a ciertos e temas como el bono demografico o como eso que
hablabamos ahorita quizd del peak que se da este en el tema de énfasis y de pasidn, y de una serie de cosas
cuando se la gente se atreve a mucho, cuando tiene a lo mejor e tiempo, etcétera, évaldra la pena buscar eso
como hay en otras culturas, la organizacién juvenil propiamente o no?...perddn, le sigo... y en el tema por
ejemplo del registro de las organizaciones de la sociedad civil que hay varios, desde luego que el mas oficial
podriamos decir es el Indesol, e no hay una naturaleza o una segmentacion por parte de de juveniles verdad, en
lo particular, porque no estd por ese lado.

AMLM: No no existe, como le, o sea, para responder mejor, {cémo defines tu una organizacidn juvenil?

ECM: Ok, bueno, lo estamos construyendo pero yo creo que va en dos sentidos: uno es, la que estd compuesta
mayoritariamente o primordialmente por jévenes, e, entendiéndose jévenes, ahi que todavia esta muy largo, de
12 a 29 pero, y otra es que su enfoque sea especificamente a atender las necesidades o que la necesidad
primordial es juventud; entonces esas dos o una de las dos, o sea estamos buscando construir eso en base a
expertos como usted, verdad?

AMLM: No pues yo creo que suena muy interesante, la verdad es que no existe actualmente en el registro
federal que que coordina Indesol pero que en realidad es funcion de la comisién de fomento de la comisidn
federal de fomento de las actividades de las organizaciones sociales, no existe como clasificacion o tipologia, yo
creo que seria interesante explorarlo pero si creo que son dos enfoques muy distintos el hecho de que estén
compuestos primordialmente por jovenes o el hecho que se dediquen a trabajar el temas de juventud, yo creo
que, conozco muy buenas organizaciones que se dedican a trabajar el tema de juventud pero que sus
presidentes o su su directiva no es necesariamente, no estd en ese rango de edad, y conozco también a
organizaciones que estan compuestas primordialmente por jéovenes que se dedican a otras cosas, o0 sea, se
pueden dedicar desde a construir vivienda social y a otras cosas y que no necesariamente estan para trabajar
por jévenes exclusivamente; toes seria interesante ver cual de los dos enfoques privili se privilegiaria dentro de
la construccién de esa tipologia, pero si creo que seria pertinente explorarlo, precisamente pues por el bono
demografico por esa este situacién de un momento de idealismo, o de utopia no?, de utopia realizable; yo creo
que seria interesante explorarlo; no no se maneja asi actualmente; ahora, si podria si si se explora digamos,
seria también un incentivo para crear mayores y mejores politicas publicas hacia ese sector de la poblacidn;
porque yo si creo que todavia estamos lejos de tener una politica publica integral de atencién a los jévenes.

ECM: Las leyes de la materia, en especifico, y los procedimientos para operar son suficientemente eficientes
para las necesidades de la sociedad en el pais o0 en Nuevo Ledn y de su sociedad organizada; e habria que hacer
mucho trabajo todavia podemos decir, en eso, o no, o es suficiente?

AMLM: Yo creo que, si falta mucho, jejeje yo creo que hay un marco institucional ya basico en el sentido de que
existe una Ley Federal de Fomento a las actividades de las organizaciones sociales, en el sentido que existe una
Ley Federal de Transparencia y acceso a la informacion, que muchas veces es la que se utiliza para contar con
informacion y poder incidir en las politicas publicas, pero si creo que esas leyes son perfectibles y creo que si
bien existen a nivel federal, creo que a nivel estatal en muchas ocasiones falta el cumplimiento de las mismas, o
sea falta voluntad para que las leyes realmente se se cumplan; ahora, ¢en donde estamos en nimeros rojos, por
ejemplo? En el tema fiscal. Creo que nos falta muchisimo desarrollar el tema fiscal; nos falta poder hacer
compatibles diferentes leyes; creo que muchas veces se considera que dando un estimulo fiscal a las



organizaciones va a ser suficiente, pero no hay suficientes recursos publicos que estén apoyando a las
organizaciones entonces hay que buscar en los o sea que haya recursos tanto privados como publicos, creo que
es fundamental y es un reconocimiento clave al hecho de que las organizaciones son de interés publico.
Después, creo que e si falta en muchos sentidos pues un marco que le de presencia a las organizaciones en los
espacios deliberativos y de toma de decisiones. Existen muchos consejos en teoria, que son de adorno, hay que
decirlo tal cual. Consejos que sirven para legitimar a las autoridades, o consejos que se convocan una sola vez y
no se vuelven a convocar o consejos que no tienen claridad en cuanto a su alcance, entonces creo que si es muy
muy importante que se tenga en consideracion también esa otra parte, o sea las organizaciones por un lado
deben tener con que vivir, deben ser sustentables; a lo mejor no necesitas tampoco darles el cien por ciento de
recursos publicos, pero si permitirles que puedan e por ejemplo realizar ciertas actividades econdmicas, que eso
se limita, no se les permite hasta cierto porcentaje, que sus ingresos sean, no sean mas de cierto porcentaje, no
me acuerdo ahorita, pero a ver, si quieres ser una organizacion sustentable a lo mejor puedes dedicarte a
vender libros, o puedes dedicarte a vender artesanias que hagan tus propios miembros, o puedes dedicarte a
dar servicios y eso cobrarlo para que puedas ser sustentable, eso tampoco esta permitido.

ECM: En relacidn a los tres niveles de gobierno, por ejemplo, digo hay ciertas cosas que son segmentadas para
unos, otros y demds, se entiende perfectamente la soberania de niveles, pero quiza en términos de articulacion
de lo mismo, hay algo que se podria o se debe de manejar por ahi?

AMLM: Si, sin duda, hay algunos esfuerzos para crear, para transformar la ley federal de fomento en una ley
general, sin embargo hay que tener mucho cuidado por que las leyes generales siempre son muy complicadas;
pero hacen falta mecanismos para articular los tres érdenes de gobierno, sin lugar a dudas y de esa manera
poder por un lado eliminar tramites burocraticos, por ejemplo; hoy por hoy, si tu tienes en tu estado ley de
fomento necesitas inscribirte en el registro federal de organizaciones para poder obtener recursos a nivel
federal y en el registro estatal para poder obtener a nivel estatal. Que pasa? Que el hecho de que haya un
registro no sirve solo para obtener recursos, para que tengas cierta digamos legitimidad frente al estado y te
puedan otorgar, sino también como un instrumento de transferencia de rendicion de cuentas; tu no quieres por
ejemplo que se dupliquen los recursos para un mismo proyecto, entonces tienes una obligacion de presentar un
informe y entonces saber si dos dependencias federales te entregaron dinero para un mismo proyecto, pero
como puedes saber si a nivel estatal te entregaron para el mismo proyecto y a nivel federal también? Pues no se
puede saber, porque? porque no hay informacién; no se comparte esa informacién, tons creo que esa
coordinacién es necesaria para la rendicion de cuentas pero ademas también podrian hacerse politicas
diferenciadas; cuando tu estas en un municipio pues estas mas en contacto las necesidades basicas de la
poblacién de ese municipio y probablemente seria el orden de gobierno mas importante para atender a las
organizaciones de corte asistencial. A esas que estan apoyando a un nimero a lo mejor pequefio de personas
pero que estdn cambiandole la vida a esas personas y luego a nivel estatal puedes tener un nivel de
trascendencia mayor en las organizaciones, hay organizaciones que logran ascender a un nivel importante de
atencién que empiezan a tener ya filiales o franquicias sociales digdmoslo asi en los municipios y que tiene ya
una representacion a nivel estatal y a nivel nacional pues deberian de estar las que se estan dedicando a la
incidencia politicas publicas las que estdn realmente viendo pues un proyecto mas de corte de segundo piso o
que pueden estar atendiendo muchas organizaciones, sin embargo hoy qué pasa pues que muchas veces el
gobierno federal atiende a organizaciones asistenciales que tienen objetivos muy pequeiios detencién porque
son organizaciones muy chiquitas y a lo mejor en ese sentido se fragmenta mucho el recurso y se hace menor el
impacto que tiene el trabajo de estas organizaciones.

ECM: Maravilloso, podria preguntarle qué tipos de apoyo conoce usted que se dan a las organizaciones en el
palis, o sea tipos de apoyo por decirlo asi genérico?

AMLM: bueno hay subsidios que yo creo que esos son muy importantes al nivel de federal por lo menos ,6sea
no conozco muy bien a nivel local como funcionan pero estoy segura que es replicable no. Subsidios en el
sentido que se aportan recursos para proyectos especificos siempre y cuando haya una coinversion por parte de



las organizaciones y haya responsabilidad de rendir cuentas sobre ese recurso; existen donativos, que también
puedo decirte que son muy importantes pero que estdn poco reglamentados y son poco transparentes y se
otorgan de manera mds discrecional éno?, pero existen donativos tanto de recursos econémicos como también
por ejemplo de mercancia que encauta al SAT o de mercancia que tiene el SAE, el servicio de administracion de
bienes se hacen a veces subastas y se otorgan ese tipos de recursos y es muy importante para las
organizaciones a lo mejor tener un coche o poder tener computadoras que se incautaron y hay subastas que
hace la Secretaria de Hacienda acotadas a organizaciones.

Hay también pues donativos privados evidentemente, pero también esfuerzos de grandes empresas para,
ahorita que comente el tema de las computadoras, por ejemplo de un Microsoft para dotar de software a una
organizacion y que no tengan que obtener el producto aprecio de mercado; hay esfuerzos de organizaciones a
nivel nacional como la Asociacion del Notariado Mexicano para reducir las tarifas para poder registrar las
organizaciones y formalizar su trabajo, en fin hay donativos internacionales ese es un tema también muy
importante, que no llegan eficientemente a las organizaciones en ocasiones por cuestiones de aduanas y
demads y hay una ley de cooperacidon internacional que recién se aprobd hace un par de afios todavia no
empieza a funcionar adecuadamente, por ejemplo para desastres naturales hay veces que grandes donativos de
ciertas cosas se quedan en la aduana y no pueden pasar por poner un ejemplo, bueno también existen
donativos internacionales, hay de hecho una pagina que puede ser util revisar que se llama: fondos a la vista
porque es un esfuerzo también de poner de manera publica los diferentes tipos de donativos que existen y a las
organizaciones que los reciben, entonces ahi puedes obtener mas informacion.

ECM: ¢En términos de capital social juvenil é capital social de forma genérica hay una aportaciéon importante en
el segmento de las organizaciones civil o son muchos mas los actores que estan contribuyendo en esto se
considera algo como lo de las organizaciones?

AMLM: Lo que pasa que yo pienso que las organizaciones juveniles estan todavia en la informalidad, o sea, es
dificil medir cuanto capital social aportan porque en muchas ocasione no estan constituidas, o sea, empiezan a
trabajar de manera coordinada las personas empiezan a generar resultados interesantes muchas veces cuando
estan en la universidad muchas veces empiezan a formar parte de otros grupos pero yo creo que es dificil saber
exactamente el capital social que aportan porque no hay digamos cdmo medirlo; yo estoy segura de que es
mucho el capital social que aportan y que una de las cuestiones por las que hablo tanto de la politica publica es
porque contando con politicas publicas mas formales y mas coordinadas para este sector, seguramente se
invitaria a que las organizaciones se formalizaran y que pudiera haber pues una medicién mucho mds concreta
del capital social que estan aportando al pais.

ECM: Correcto, ahorita se tienen que mas o menos son 21 mil é 22mil las organizaciones en este registro
federal, pero se podria entender que son, (es muy dificil este dato sin duda) pero hay otro tanto quizas de
informales?

AMLM: Por supuesto, ese dato por ejemplo se vislumbra un poco en la Cuenta Satélite del INEGI sobre
instituciones y fines de lucro porque ellos hablan que hay mas o menos 40 mil unidades econémicas, asi les
llama el INEGI que son sin fines de lucro, obviamente ahi incluyen otro tipo de organizaciones que no son sélo
organizaciones de la sociedad civil, estan incluyendo las educativas a las iglesias a otras, pero ese dato de la
Cuenta Satélite te hace pensar que por lo menos son el doble las que existen en México.

ECM: Culturalmente se ha estimado o algunas personas relacionan que el salario que se percibe por alguien
trabajando dentro de una organizacién de la sociedad civil o juvenil es incorrecto la percepcién de ellos,
éseguimos con esa cultura o creemos que se ha avanzado algo?



AMLM: O sea, éque es incorrecto que reciban un sueldo?

ECM: Si, ¢las personas que trabajan en eso relacionarlo nadamas con que tiene que ser altruista o de alguna
otra manera?

AMLM: Yo creo que si quieres profesionalizar a las organizaciones sociales sin duda deberia proporcionarse un
salario a quienes ahi trabajan; yo estoy convencida de que asi debe de ser, sin embargo el tema es que quizas a
veces no tienes los recursos suficientes para dar un salario digno las organizaciones es por eso que pienso que
poderlas profesionalizar y poder dar como estimulos para que sean sustentables es muy importante; porque
ademads las mejores personas entonces van a decidir hacer una carrera en las organizaciones sociales, a lo mejor
hoy no sucede tanto porque se percibe que el sueldo que se puede recibir en una organizaciones mucho menor
al que se puede recibir en la iniciativa privada. Si una organizacidn es sustentable se puede vivir perfectamente
de trabajar en una organizacién, sin embargo lo Unico que yo quisiera es dividir el tipo de trabajo que hay en las
organizaciones: porque también hay un grupo muy importante de personas que deciden hacer trabajo
voluntario en las organizaciones y el trabajo voluntario por definicidn es un trabajo que no percibe una
remuneracion por hacerse y también es importante es importantisimo dentro del mundo de las organizaciones
de la sociedad civil, sin embargo volviendo a tu pregunta, si quieres que se profesionalicen las organizaciones
necesitas tener personal pagado.

ECM: Y es algo muy importante entonces, percibimos de tus respuestas desde luego, pero poder decir, que ¢si
todas o si la mayoria de ellas se profesionalizaran seria un impacto muy importante en tejido social, capital
social en una serie de cosas?

Sin lugar a dudas en transparencia, en rendicidon de cuentas y en desarrollo social, o sea, yo digo en desarrollo
social y desarrollo democratico porque por un lado estas teniendo por supuesto una mejor atencion a los
problemas sociales, porque las organizaciones normalmente tienen un enfoque mucho mas cercano, tienen un
trabajo mucho mas construido en conjunto con las personas a las que apoyan o con las que trabajan, pero por
otro lado estas teniendo también un desarrollo democratico y estas logrando un pais donde la gente sabe que
puede tomar su destino en sus propias manos y donde empieza haber una mayor participacién ciudadana en
todos los aspectos de la vida publica.

ECM: Para finalizar, nada mas hablando sobre PIB en lo particular, en los estudios que hemos realizado hemos
visto que varian un poco los nimeros por ahi, se ha hablado en un 2.2 % del PIB que ahorita estan aportado las
organizaciones, éasi es?

AMLM: Eso esta basado en la cuenta satélite del INEGI y yo creo que es un dato que esta probablemente esta
sub-valuado porque el INEGI obviamente esta revisando el tema instituciones sin fines de lucro y la manera en
como mide este 2.2 % es por el nimero de personas que trabajan en las organizaciones y que si aparecieran
digamos dentro de la poblacion econdmicamente activa darian mas o menos ese porcentaje de aportacion
pero yo creo que hay un impacto mucho mayor pensando en una pregunta que es dificil responderse pero éque
sucederia si esas organizaciones no existieran? o sea, te lo puedes plantear desde ¢cuanto presupuesto publico
tendria que destinarse a las poblaciones a las que atienden? esa podria ser una manera de medirlo o a lo mejor
ahi muchas organizaciones que a través de su trabajo estan previniendo la violencia, si no previnieran esa
violencia y esa violencia estallara en muchos sentidos , o puedes verlo desde muchos enfoques; puedes
preguntarte ¢cual es ese aporte de la sociedad civil organizada? yo creo que ese 2.2% es un primer ejercicio
gue mas o menos dimensiona la capacidad econdmica de las organizaciones sociales y que se compara ademas
con presupuesto de varios de los estados de la Republica, o sea, es un tamafio muy importante de recursos si lo
pusieras ya en plata, como se dice, pero si no existieran esas organizaciones, ¢cuanto tendria que gastar el



estado digamos, en atender las necesidades de la gente? es una pregunta muy pertinente y yo yo creo que
daria un porcentaje mucho mayor del 2.2%

ECM: Ha sido un gran honor, significa mucho para nosotros todo el tiempo que nos ha regalado, porque
sabemos de quien se trata; muchas gracias por aportar a esta investigacion

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a AFH

ECM: Muchas gracias Adolfo, por darnos esta oportunidad, eh, son una serie de preguntas que van a revolver
mas o menos, este, en torno al tema de las organizaciones juveniles. éVerdad? Eh, si no te molesta, te hago la
primer pregunta. éQué papel, Adolfo, consideras que juegan las organizaciones juveniles, eh por un lado en
México, en nuestro pais y por otro lado, en particular en San Pedro Garza Garcia?

AF: Yo creo que el papel de las organizaciones juveniles es muy importante, por el bono demografico que en los
ultimos 20 afios ha empezado a, a decrecer o a perder y es importante que mientras México siga siendo un pais
mayoritariamente joven, eh, tengan los jovenes acceso a organizarse y a planear. Habiendo dicho esto creo que
no ha llegado el nimero de organizaciones al, al que quisiéramos. Los datos de la encuesta de cultura
ciudadana, por ejemplo ya hablando del caso particular de San Pedro, pues que, que forma parte de, de la zona
metropolitana de Monterrey, eh, hablan de un 5% de participacion en el 2010, que es muy bajo, muy bajo, eh,
comparado con otras ciudades de América Latina. Eh y entonces creo que hay muy buenas organizaciones
juveniles, pero muy pocas para, para el nivel de reto que tenemos en este pais.

ECM: Me parece interesante lo que dices, este, en comparacion con otros lugares de Latinoamérica. ¢{Hay
lugares que estan mas fuertes?

AF: Si, si, si. Fuimos el mas bajo en el 2010 en la encuesta de cultura ciudadana. Entonces si pues, casi cualquier
lugar de América Latina es mejor que, que nosotros en participacion.

ECM: Ok, correcto. Qué interesante. Muy bien Adolfo, eh, sé que has estado, eh, pues durante muchos afios
colaborando con diferentes organizaciones, una es causas, Tu eres, este, ahi de los, de los pioneros, entre otras.
Eh, écudl ha sido tu experiencia, eh, en relacién a estas organizaciones que, en las cuales tu has estado, este,
por un lado tal vez como integrante o colaborador, pero también como fundador y asesor de las mismas? éQué
nos puedes platicar?

AF: Pues yo creo que las dos que tienen que ver con, con el tema de juventud son causas.org y eh, y Ensefia por
México. En las dos me toca estar desde la primera etapa, desde que se concibe la idea. En el lado de Causas era
una nueva idea, en el lado de Ensefia por México es una franquicia social o, o digamos es una idea de traernos
un, un programa que ya estaba funcionando en mucho paises. Pero como quiera en las dos etapas estoy desde,
desde la fundacién y, y digamos para mi lo importante en esas experiencias ha sido que nos ha sorprendido por
un lado, eh, lo dificil que es levantar una organizacion en México, la parte legal, la parte eh, digamos que tiene
que ver con la regulaciéon del gobierno, con constituir, con este, eh, incluso con, con sacar la, la famosa
donataria. Eh, es muy dificil. Entonces creo que hay una estructura muy rigida que no permiten que crezcan o
que se facilite esto. Pero también como me sorprende lo dificil que es, una vez que pasas esa etapa, me
sorprende lo, lo abierta que esta la gente en participar en ellas, en colaborar, el, el beneficio social publico y
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personal que tienes de ser parte de esto. ({No? Se abren muchas puertas que no se abririan en, en temas
empresariales o en temas de otra indole.

ECM: Ok y esto que me platicas Adolfo, este, en particular que, o sea tus relaciones, experiencias, tus
habilidades, este, tu estilo de vida, icrees que ha sido influenciado por las mismas?

AF: Totalmente.

ECM: ¢De qué forma?

AF: Pues yo creo que, que los, mis mejores amigos vienen de ese, de esas etapas o de esos procesos. Eh, mis
habitos, eh, el simple hecho de, de afio con afio tratar de estar en los eventos importantes. Eh me ha tocado
estar presente en el Foro Econdmico Mundial representando a México como “global shaper”. Eh, trato de ir a
las Ciudades de las Ideas, que es un lugar donde creo que se discute mucho de estos temas. Entonces, cambia,
cambia tu forma de vivir, tal vez, tal vez no tu trayectoria general, o sea yo como quiera hago cine y quiero
seguir con esa actividad empresarial pero, pero a lo que hago como, como empresario, trato de darle un fondo
mas social y trato de traer practicas positivas que encuentro en, en mi vida como activista o como, como eh,
empresario social y trato de traerlas a todos los demds negocios. éNo?

ECM: Perfecto. Eh, otra pregunta, Adolfo, muy interesante, que de, creo que va tener mucho valor, este, en
base a tu experiencia. ¢ Cudles crees tu que son por un lado los retos y por otro lado los limites que, a los que se
enfrentan las organizaciones juveniles en México y en San Pedro para poder evolucionar y trascender?

AF: Yo creo que, que los retos son los que te dije, es dificil abrirlas, es dificil mantenerlas. La filantropia esta
bajando en México, eh, es dificil sostenerlas en el tiempo y es dificil mantener esta llama prendida, como este
animo. A veces es un grupo muy particular de personas que, que luego crecen y como todo, pues tienen otras
prioridades, forman familias. Entonces es una dinamica donde, donde hay generaciones buenas y generaciones
malas, en ciclos de 5 0 10 afios. ¢No? Entonces creo que mantener el “drive”, mantener el empuje es lo, es el
reto. Y la limitante pues es que no hay, no hay incentivos econdmicos, no hay incentivos, eh, mas alla del, del
sentirte bien, que permiten que esas personas que inician estos proyectos tengan que saciar su mejor oferta de
trabajo. ¢No? A veces alguien que inicia algo asi tiene un mejor sueldo, tal vez, o tiene mejores perspectivas en
CEMEX haciendo un tema de responsabilidad social, que quedarse al frente de una organizacidon que creoé a los
20 afios. éNo?

ECM: Mencionabas hace unos minutos, este, en la cuestion de lo dificil que es a lo mejor constituirte como una,
como una asociacion civil o las donatarias autorizadas. é Consideras que eso también influye?

AF: Si. Y Mantenerte. Totalmente, totalmente. Creo que si, si fuera menos rigida la, la, el formato, éno? y
hubiera menos democracias en este sentido, eh, mas organizaciones existirian y por ende mas gente estaria
participando en ellas y tal vez dedicandose a ellas al 100%.

ECM: Perfecto. Muchas gracias, este, Adolfo. Otra pregunta. TU conoces, éverdad? que existe de alguna manera
el concepto de organizaciones juveniles. ¢{No? eh, eso se conoce aqui y en muchos paises. ¢ Tu crees que deberia
de seccionarse, por ejemplo, y tener una definicion y una tipologia aparte para las juveniles?

AF: No. No, conozco, conozco los casos en Europa, por ejemplo, conozco muy bien a gente del parlamento
europeo juvenil. Conozco muy bien al, a la gente que regula las organizaciones juveniles en Europa que creo que
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son donde van, mas avanzados van. Son, tienen mucha influencia los jovenes en las decisiones politicas vy, y
aunque, aunque si estd tipificado como organizaciones juveniles, eh, siento que a veces es una limitante a que
éstas permanezcan en el tiempo. A veces, eh, lo que te digo, o sea el, el pertenecer a algo que tiene que ver con
juventud en tu juventud y luego trascenderlo, hace que no te puedas llevar ese conocimiento eh, a otra, a algo
ya de, de una escala mayor o de, o para la poblacion en general. éNo? Sino que pierdes ese, esa ventaja de ser
joven vy, y de repente pues tienes que encontrar, eh, otras causas porque pues ya se ve raro que alguien de 50
afos esté en temas de juventud. éNo? Creo que no deberia ser asi. Creo que, creo que la gente de cualquier
edad deberia estar preocupada por la juventud. De hecho creo que deberia ser una politica publica transversal.
O sea la juventud es el recurso no renovable mas importante que tenemos en el pais y lo estamos
desperdiciando. ¢No?

ECM: Muy bien. Perfecto. Eh, Adolfo, eh, écrees que la cultura social por un lado y la asociatividad, o sea, me
refiero a que la gente se integre a mds organizaciones o que cree las propias, ha incrementado en San Pedro?

AF: Si, si creo que de manera informal tal vez. No sé si el nimero especifico de ONG’s registradas ante la
INDESOL ha subido, pero grupos de personas que se asocian para un fin comun, por ejemplo las bicicletas. ¢{No?
Creo que nos acaba de dar un gran ejemplo, eh, ese grupo. ¢No? Eh, talvez no es una asociacion, no lo sé, pero
pues son un grupo que tiene un, un fin. Eh, creo que por ejemplo San Pedro de Pinta, eh, pues cualquier puesto
que haya en San Pedro de Pinta es una ONG en potencia. ¢ Verdad? Son empresarios sociales a veces. No tienen
que estar registrados como tal. Pero pues si todos los domingos hacen un bien social que es ofrecer un
producto que a veces hasta, tener un bien, un bien mayor, que solo la transaccién econémica de algo orgdnico o
de algo con calidad, pues es, es asociarse en algo positivo. Y eso no sucedia hace 5 afos. ¢Verdad?

ECM: Hablabas hace unos minutos también acerca de que crees que ha bajado la filantropia, pero, pero, écrees
que, que la cultura social si va para arriba?

AF: Ha crecido el mercado. Creo que, creo que la, vamos a transitar a ser organizaciones sin fines de lucro 100%
a organizaciones hibridas, mixtas, que tienen proyectos sin fines de lucro, proyectos con fines de lucro que
sostienen a los proyectos sin fines de lucro y creo que el emprendedurismo social esta creciendo. éNo?

ECM: ¢Y esta misma pregunta pero ahora en relacién a México como pais?

AF: Creo que, creo que México estd decreciendo, que el nimero de organizaciones formales, eh, justo por, por
la contraccién de la economia y porque lo primero que dejan de hacer las empresas es donar. ¢Verdad?

ECM: Muy bien. Ya falta poco. Eh, écrees que, volviendo a San Pedro, eh, esta, existe un impacto social por
parte de las ONG’s? O sea, considerable.

AF: Si, si. Creo que San Pedro es uno de los municipios mas civilizados, si se le puede llamar asi, de México,
donde, donde si en el, en el lado social hay, hay mucha participacion ciudadana que impacta la politica publica
local.

ECM: ¢Y por otro lado crees que sus procedimientos son eficientes?
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AF: No. No creo que los procedimientos sean los mas eficientes. Ni sean eficientes. Creo que se puede hacer
mucho mejor. Creo que, creo que sigue habiendo vicios ahi, por ejemplo en el cabildo, o sea creo que, creo que
a nivel municipal hay gente muy influyente que no esta actuando en lo local. Es influyente a nivel global tal vez,
la, en paz descance Lorenzo Zambrano era ciudadano de San Pedro y aunque tal vez dond algunas obras, no sé,
no, no creo que se haya metido mucho en, en la politica local o, o en su vecindario. ¢ Verdad? Lo dudo. Ojald y si.
No conozco el caso, pero creo que hay mucha gente muy influyente que no se preocupa tanto en lo local
porque estd medianamente bien. ¢éNo?

ECM: Muy bien. Este, y Adolfo, una pregunta que me gusta mucho, que digo, lo acabas de platicar ti mismo, o
sea obviamente hay organizaciones juveniles, este, aqui en San Pedro, éverdad? y en México que pues de
alguna manera estan haciendo un impacto. ¢No? Tu estas de acuerdo que si existe. ¢Pero crees que al mismo
tiempo existe un impacto, no hacia afuera, no hacia la causa, sino hacia los mismos integrantes?

AF: Claro, claro. El, el ser voluntario te forma, el, el participar en una causa te forma, eh, creo que cambia tu
vida, creo que cambia tu vida, creo que cambia tu familia. Este y el dar el ejemplo forma a los demas. Es decir,
eh, si tu durante muchos afios haces accion social, eh, lo integras en tu vida, probablemente los que te rodean
lo van a ver como, como algo mas accesible o algo mas cotidiano y genera una promocion natural del, del acto
de ayudar o de participar o de ser voluntario. (No? O sea es, es autorreferencial un poco y, y creo que en el
tema ya de cosmovisién, del mundo, de las personas, temas muy filosdéficos de felicidad, creo que la gente que,
que tiene esta combinacidn entre un logro profesional y un logro personal o comunitario es, es en mi definicion
mas feliz y, y tienen mas que ofrecerle a la felicidad.

ECM: Muy bien. Y por ultimo, Adolfo, este, una pregunta que a lo mejor puede ser un poco incémoda, pero,
pero en tu experiencia, porque a lo mejor no hay estudios que lo constaten, pero en tu experiencia en, en
Causas o Ensefiando por México o en las que hayas estado, este, ¢qué crees que tenga mayor impacto, eh, la
causa propia o hacia adentro, a la gente? ¢ Cual es mayor?

AF: Pues yo creo que en nimero es la causa. éVerdad? O sea creo que el nimero de personas que trabajan en
Ensefia por México hoy, son muy pocas comparadas con el nimero de, de alumnos que atienden. Pero creo que
eso es, eso es a nivel cuantitativo. A nivel cualitativo, pues atienden a muchos alumnos, pero tal vez cambian la
vida de un porcentaje muy bajo. Pero la vida de todos los que participan, cambia radicalmente. Entonces creo
que la pregunta es mas, se responde mas bien, si es cuantitativa o cualitativa este cambio. ¢No?

ECM: Muy bien. Muchisimas gracias. Ya no te quito tiempo.

AF: No hombre.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada ACV.

ECM: ¢Qué papel crees tu, Alicia, que, eh, juegan las organizaciones juveniles por un lado en México como pais y
por otro lado, este, dada tu experiencia cuando viviste aqui en, en el norte, eh, en San Pedro Garza Garcia?

ACV: Ok. Bueno, definitivamente un papel de, vital para, para lo que puedan representar esos jovenes en el
futuro de sus sociedad. No nada mas a, a nivel de San Pedro garza Garcia, sino a nivel eh, estatal, a nivel
nacional, incluso a nivel nacional. Las organizaciones juveniles desde mi punto de vista permiten a los, a los
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jévenes jugar un poco al, al adulto, éno? a este tema de cdmo ayudo a mejorar eh, mi entorno, cémo
solucionaria problemas que quiza en este momento no me aquejan o porque si me aquejan pero que quiza si
me corresponde netamente resolver, pero, pero que quiero yo poner mi grano de arena. ¢No? Eh, creo que esto
en un espacio importantisimo para, para dar la oportunidad a los jovenes de, de experimentar, eh, pues las, las
posibles soluciones, eh, o lo mas bien los problemas que existen en, en un entorno. El que sea y, y experimentar
la forma de arreglarlos, éno? y que les permita entrar también y darse cuenta de cdmo, cdmo vivir la vida un
poco. éNo?

Eh, desde el punto de vista de organizaciones juveniles fomentadas por el gobierno, este, creo que, digo, de lo
que he tratado o de, de lo que he tenido oportunidad de trabajar pues un poco, en estan desafortunadamente
mezcladas por el tema gubernamental pero yo creo que también es un buen esfuerzo de, del gobierno para,
para fomentar, eh, repito, este tipo de actividades. ¢No? Y desde mi punto de vista, la sociedad civil, eh, o
incluso de organismos, de organismos empresariales que lo, que lo fomentan pues creo que es, eh, un nicho de,
de, o una ventana de oportunidad que se le debe de dar sin duda a los préximos empresarios, politicos, eh,
funcionarios publicos, etc., para que, para que empiecen a, a poner su grano de arena en lo que sea que se van
a desempefiar en su vida de adultos. ¢ No? Entonces es vital desde mi punto de vista.

ECM: Muy bien Alicia. Muchisimas gracias. Este, ahora paso a una pregunta un poquito personal. A mi me tocé
personalmente conocerte en Latiendo por México y recuerdo que en aquel entonces inclusive, eh, creaste un
proyecto, este, de mucha trascendencia hasta el dia de hoy que se llamaba “Se Buscan Superhéroes”. Ahorita
desconozco, este, cudl es tu experiencia en, en Kybernus. Pero, este, la pregunta es la siguiente. En base a lo
que tu has vivido en estos grupos, este, Alicia, équé crees, eh, tU o qué nos puedes platicar acerca de tu
experiencia por un lado, primero como integrante o colaborador, pero también por otro lado, eh, en su caso
como fundador y, y como creadora de, de estos proyectos ya con responsabilidades?

ACV: Ok. Bueno yo, yo Alicia Caballero no creé absolutamente nada, digo fuimos todo el, el equipo de
sofiadores. Me gusta llamarles asi o de no sé, de idealistas, qué se yo, este, que un poco como dije ya en la
pregunta anterior, jugando a ser grandes e intentar cambiar el mundo, a intentar cambiar por lo menos nuestra
realidad. Quiza no a cambiarla, si a mejorarla. Este, pues hicimos este experimento en una, una muy pequefia,
eh, comunidad que bueno, después eh, se fue replicando en otras comunidades.

Pero bueno mi, mi experiencia, eh, en esa etapa de mi vida por decirlo de alguna forma, este, pues fue primero,
el darme cuenta de que no, no estaba sola en este sentimiento de: “Creo que las cosas si se pueden mejorar,
pero écomo le hago? Porque nadie mas quiere o porque nadie mas, eh, se sentaria a pensar como hacerle.”
éNo? Eh, de traer este impetu y ganas y ganas, pone absolutamente todos sus recursos sobre la mesa para que
cosas buenas sucedan.

Dos: Eh, una gran motivacion, fue encontrarme con toda la gente de, de estos lugares a donde fuimos a visitar,
a intentar ayudar y te das cuenta de que, a lo mejor tu quieres ir a ayudarlos y quien acaba aprendiendo mas, el
gue acaba recibiendo mas a ayudar, eres tu mismo. Eh, y de cdmo la gente en cualquier situacion puede, puede
resultar optimista, ¢no? independientemente de que tu pienses que viven en alguna condicidon en la que tu no
podrias vivir o, o de mas. Cémo, como puedes inyectar un poquito de optimismo y las cosas empiezan a, a
suceder, éno? cosas buenas, evidentemente. También frustra un poquito de como también cosas malas pueden
suceder cuando un actor completamente distinto a ti o con objetivos completamente distintos a los tuyos
puede afectar. Pero bueno, esa es quizd, me doy cuenta ahora de eso. Quiza antes no.

Y ahora, y bueno, respondiendo un poco a la, a la experiencia de mas que me, que me preguntas, pues eso te lo
van dando los afos. Creo que, creo que el tema de los organismos juveniles tiene este optimismo, este,
inocente, éno? que, que sin duda deberia de prevalecer, eh, siempre, porque independientemente que te vayas

X



dando cuenta de cémo el mundo es perverso y cdmo funcionan muchos, muchos temas en esta vida pues
siempre hay una luz, eh, en el camino, éno? que puedes seguir y siempre hay que seguir luchando por apoyar o
por mejorar las cosas independientemente de lo que, de lo que te puedas dar cuenta, de lo que puedas percibir,
eh, y demas.

Eh, no sé si me desvié un poco de la pregunta, pero...

ECM: No, esta perfecto porque es tu experiencia.

ACV: Si. Eh, pues bueno, si, mi experiencia es basicamente eso, ¢no? Dar, haberme dado cuenta de que no
estaba sola en este deseo de cambiar las cosas. Eh, encontrar muchisima gente con la que pude trabajar en, en
pro de, pues de una pequefia comunidad, éno? como la fue, este, La Hermita que, que fue riquisimo.

Este, y dos: como la gente de la misma comunidad a la que intentamos ir a ayudar, pues se sumé con nosotros.
éNo? Como solo se necesita que, eh, o que alguien externo o que alguien interno llegue a inyectar ese, ese,
pues ese grado de, de como dije de buena vibra o de optimismo o algo asi, eh, para, para que la gente despierte
y se ponga a trabajar y, y coopere y, e incluso surjan nuevas ideas para mejorar sus, sus entornos. {No?
Entonces eso para mi fue super enriquecedor, tratar de, de llevar un poquito y ver cdmo se multiplico. Este y, y
bueno, pues trabajar con toda la gente que era un poco de mi edad y otros mucho mas jévenes y, y darme
cuenta de este entusiasmo por mejorar, eh, por mejorar las cosas que a final de cuentas, eh, en este momento
en el que vivo en la asociacidn para la que tengo la fortuna de trabajar y demas, sigo viendo este impetu de
joévenes y de no tan jovenes, este, con estas ganas de, de mejorar las cosas y de transformar, eh, de llegar
mucho mas alla de lo que se ha llegado.

Yo creo que, eh, a pesar de, de lo que se pueda leer en las noticias o de lo que nos puedan decir en la escuela o
de lo que podamos ver en nuestra experiencia laboral y demas, hay mucha gente que aun no pierde, eh, la
esperanza o el animo de, de mejorar las cosas. éNo? Y pues creo que eso es un, un, algo muy alentador. éNo? El
mundo conforme vas creciendo y demas, pues se te va como haciendo mdas complicado y viniendo cosas encima
y todo. Pero aun asi no perder la esperanza de que puedes hacer las cosas mejor. Creo que es completamente
necesario para que el mundo siga caminando.

ECM: Muy bien Alicia. Muchisimas gracias, este, me encanté lo que dijiste, eh, comparto de buena manera tu
punto de vista en el sentido que mencionas, que fue un trabajo en equipo. Sin embargo yo estuve ahiy yo sé
que tu fuiste, este, la precursoray, y la de la iniciativa para que “Se Buscan Superhéroes”, este, se concibiera. Y,
y inclusive como te comparto ahorita, este, sigue vigente y, y hace mucho bien. Este me acabas de platicar tu
experiencia dentro...

ACV: No sabes qué feliz me hace.

ECM: No si. Este, y te acabo, te acabo de compartir, este, ahorita eso. Y ti nos compartiste, perddn, eh, pues lo
que viviste en Latiendo. Eh, pero sé que ahorita formas parte de Kybernus y que estas viviendo un, un montén
de cosas bien bonitas y bien padres ahi, que yo no conozco. ¢Nos puedes platicar algo similar, pero ahora de en
el lugar en el que estas?
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ACV: Claro. Definitivo, eh, bueno mira, por ejemplo, eh, bueno yo todos los fines de semana en este proyecto
en el que, en el que trabajo todos los fines de semana, eh, conozco gente entre 19 y 34 afios en distintos, eh,
estados de la republica, que estan de una u otra manera transformando sus entornos.

Y bueno la otra manera, porque puede ser desde el ambito publico, ya sea como funcionarios publicos, ya sea
como cargos de eleccién popular, eh, o como empresarios en el ambito privado, emprendedores, este, o desde
la sociedad civil a través de muchisimas organizaciones, este, no gubernamentales que existen y que estan de
verdad transformando, eh, entornos. ¢{No? Y bueno, lo que, lo que siempre concluyo y concluyen los mismos
participantes, en las mismas actividades que, que realizamos es que somos un pais en el que estamos un poco
acostumbrados a que las cosas las resuelva el gobierno. ¢{No? O a que la obligacidn, eh, de resolver las cosas, de
mantener las cosas bien es el gobierno. Y nos desentendemos de muchas obligaciones que en realidad son de
todos los ciudadanos independientemente de las funciones que desempefien.

Y, y bueno, el gobierno nimero 1 no puede con todo. Pero ademas, no tiene la obligacidn de resolver todo.
éNo? Y si somos una comunidad, eh, pues un poco consciente y solidaria, eh, llegamos a este tipo de
conclusiones o como a las que llegamos en estos talleres. No le toca todo al gobierno y si yo no hago mi partey
si el empresario no hace su parte y si el funcionario publico no hace su parte vy si el de la sociedad civil no hace
su parte y si el periodista no hace su parte, pues definitivamente no, no se avanza. (No?

Entonces mi, mi experiencia es que hay, hay mucha gente que estd haciendo cosas impresionantes, eh, en
zonas indigenas por ejemplo, la, los avances que tienen y, y el hambre que tienen de aprender y los recursos
que destinan tanto el gobierno como empresarios y que si se estan aprovechando. Eh, estan haciendo cosas
increibles. ¢{No? Entonces me da, pues me llena de esperanza todos los fines de semana al escuchar, eh, a
chavitos de 20 a 22 afios que traen sus proyectos productivos de, eh, elaboracion de quesos en Chiapas y que
nacieron en una choza, eh, y que fueron quince dias a la escuela porque la escuela se cayd. Pero ellos
descubrieron un programa en el gobierno porque llegé un médico de no sé donde a hacer labor social y les
platico del programa y se les quedd grabado y después fueron a pedir ayuda y demads. Y todas estas historias se
repiten y se repiten todos los fines de semana en cada rincdn de la republica, en el norte, en el sur, en el centro.
Este, y, y bueno, lo, lo que, lo que me llevo todos los fines de semana, es este buen sabor de boca y que si se
pueden hacer las cosas, si se estan haciendo cosas, eh, por mejorar desde, a lo mejor desde pequeinios ambitos,
pero es un ejemplo multiplicador sin lugar a duda. {No? Y esta gente estd después ocupando cargos publicos
que, y, y funciones, eh, que realmente van a lograr, que eventualmente van a lograr que, que sus, sus entornos
progresen, éno? que, que sus lugares, eh, sean mejores y van a llevar oportunidades a los lugares donde se
desarrollan.

Este, y bueno, pues en mi experiencia creo que se hacen muchisimas cosas. Este, y que, y que podemos estar
seguros de que México estd cambiando, éino? por lo menos, eh, pues si, mucho a través de los jévenes y quiza
estos hechos siempre, este, pero estoy siendo testigo yo y creo que es lo mas rico de mi experiencia. Estoy
siendo testigo yo de todo lo que se hace y digo, bueno, pues apoyar a gente a que llegue un poco mas alla de lo
que esta llegando, es increible. No, no sé qué palabra usar, pero de verdad, super satisfactorio.

ECM: Muy bien Alicia. Qué bonito lo que me estds diciendo. Eh, una ultima pregunta en cuanto a lo personal,
porque hay otras que tengo preparadas para ti. Eh, équé? O sea mas bien, hablando de Alicia del presente, del
dia de hoy. Eh, icédmo ha sido tu vida influenciada para llegar a la Alicia del dia de hoy, eh, por, eh, las
organizaciones juveniles, en cuanto a tu trayectoria, relaciones, experiencia y habilidades? O sea, écomo ha sido
éste, este bagaje de experiencias, este, cdmo ha sido, eh, influenciando tu vida para que te conviertas en la que
eres el dia de hoy?
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ACV: Ok, eh, mira, mmm, creo que, que quiza no, quiza todo esto no empezd dentro de una organizacion juvenil
sino mucho mas tiempo atrds. ¢No? Este, creci en una familia donde la labor social era como lo, lo del fin de
semana haz de cuenta, la actividad del fin de semana. ¢{No? Este, mis papas pertenecieron durante mucho afios
a un grupo, este, de, pues no sé muy bien ni de qué, yo era una nifia. ¢{No? Pero, pero todo el tiempo nos
llevaban a regalar juguetes y a donar no sé qué y a organizar actividades en la sierra de no sé cudl y, y demas.
Entonces, eh, creo que de ahi viene mi, pues como mi, no sé, mi afan o mi gusto de, de trabajar en pro de, de
mas gente o éste, este animo de servir, no sé.

Y, y bueno, creci. Eh, estudiando en una escuela religiosa en la que también te fomentaban mucho el, el hacer
por los demas el, el tema de los valores y de los principios y demas. Y francamente creo que la Unica actividad
en una organizacién juvenil que yo habia tenido antes de Kybernus es Latiendo por México. ¢No? Eh, digo,
ademads de las escuelas en las que he estudiado y demds, éno? y en actividades en las que me involucré y todo,
pero, eh, pero no, no, no fue necesario mas. La verdad es que Latiendo por México es para mi, hasta la fecha a
pesar de lo desvinculada que estoy, es una de las experiencias mas ricas que yo he tenido en mi vida. Y, y no
solamente por el tema de, de lo que logramos hacia afuera, sino de la especie de hermandad que se formé.
Justamente por esto mismo que he encontrado en, en todos los participantes del programa en el que... para el
trabajo, porque todos sentiamos en ese momento y sé que seguimos sintiendo y sentiamos antes de estar
juntos que las cosas podian cambiar, que el mundo puede cambiar, que se pueden hacer cosas buenas aunque
sea en nuestro pedacito de vida. Eh, y, y creo que, eso, eso es lo que, lo que siempre me ha influenciado desde
chica, lo que me influencid en Kybernus, perddn, en Latiendo por México, que fue lo que vi en toda la gente con
la que, con la que Emilio nos roded. Este, y, y bueno, esto fue lo que, lo que me impulsaba todos los dias a, a
reunir a todos los demdsy a, y a ponernos a inventar y haciamos y, y de dédnde sacamos y qué mas conseguimos
y qué podemos hacer y a donde vamos y demas. Este, eh, esa, esa idea colectiva que teniamos de que las cosas
pueden mejorar.

Este, y bueno ahora mi experiencia desde hace ya, o sea un poco mas de 3 afios con esta organizacion, este, lo
que, lo que me sigue dando es, uno, que se necesita seguir trabajando mucho en los jévenes. Y, y no nada mas
en los jovenes, creo que también en los nifios, ¢no? en edades como, como de adolescentes y demas, que te vas
formando criterio, que, que vas teniendo suefios de vida de verdad, que vas teniendo aspiraciones, eh, del tipo
ocupacionales y demds. Este, y me, y me da también mucha tranquilidad de que, de que siempre se estan
haciendo buenas cosas. Y de que, pues bueno, en lo poquito o mucho que yo pueda ayudar a cualquier persona
que por equis razén haya llegado a mi vida o a mi esfera de trabajo, eh pues me queda esa satisfaccion de, de
que los he podido ayudar. ¢No? para, para empezar sus proyectos o para, o para, eh, canalizarlos con la persona
adecuada para que crezcan sus proyectos, etc. No sé. Eso es, es algo que me da, que me da, ademas de mis
ingresos con los que me mantengo, me da vida. ¢No? Es, es super satisfactorio.

ECM: Pero Alicia, complementando un poquito lo que mencionas y, y que es hermoso que menciones tu, tus
fuentes de inspiraciones. Este, actualmente, eh, algo que, que utilices en tu vida, eh, del dia de hoy, este, itiene
que ver con lo que hayas aprendido en esas experiencias?

ACV: Claro. Totalmente. Totalmente. Trabajar en equipo, eh, este, saber, reunir recursos, eh, convencer un poco
a la gente, este, digo, éte refieres a lo que me dio Latiendo para trabajar, para mi trabajo actual?

ECM: Latiendo y Kybernus o cualquier tipo de experiencia de, de labor social.

ACV: éPara mi vida? ¢Actual?

ECM: Si, que ahorita lo emplees.
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ACV: Eh, ¢pero en mi vida personal? O en mi vida...

ECM: Personal, laboral, social, la que tu quieras.

ACV: Ok. Pues, mmm, yo creo que, eh, si el, el trabajar en equipo. Yo soy una persona bien, eh, perfeccionista y
medio obsesiva en cosas que francamente, mucho el que me ha dado el trabajar con jévenes desde antes y
ahora, es, este tema como de, de medio aprender a delegar y, y a confiar como en el impetu de los jévenes.
¢No? Yo a pesar de que en mi edad de joven hice muchas cosas de joven, siempre he sido como un poquito
mas, este, anciana en cosas. ¢No? O sea, desde chica he sido como vista, como la mamad, como, este, como muy
rigida, como muy estricta y creo que trabajar con, con gente joven, parte de mi juventud como ahora, digo que
tampoco estoy tan ruca, pero lo que me ha dado es como un poquitin de, de relajarme. éNo? De, v, si, de la
parte de, de confiar en que los jévenes somos, son bien capaces de llegar increiblemente lejos. No sé si por ahi
va la pregunta.

ECM: Esta perfecto lo que me acabas de mencionar. Eh, continuando un poquito con la entrevista, Alicia, para
no quitarte tanto tiempo. Eh, hablando, eh, en otros temas, eh y muy puntualmente, tu, en tu experiencia, équé
consideras que sean los retos y los limites, este son dos cosas, a las cuales se enfrentan las organizaciones
juveniles, el dia de hoy?

ACV: Ok. Eh, los retos, yo creo que un reto grande de las organizaciones juveniles, eh, es sin duda, eh, los
recursos. éNo? Y no me refiero tanto a los recursos, eh, econdmicos o materiales, sino que al, al hecho de
acercarse, incluso gente, variados, creo que las juventudes son, quiza, quizd estoy hablando por el tema
generacional, o no sé, pero, pero quiza, eh, pienso que la apatia es cada vez mas grande, eh, que este tema de
todo el rollo electrénico y demas. A generado como una especie de, de ostracismo entre, entre los jovenes que
vienen. (No? Y creo que, creo que un gran reto a vencer es este tema como del, de los recursos quiza humanos,
si se le puede llamar de una forma, éno? que, y que la gente quiera participar, eh, y de que crea que hay cosas
buenas que se pueden hacer.

Y también creo que un poco, eh, otro, otro reto seria el egoismo, éno? por, quiza por este mismo, por este
mismo mundo en el que se esta viviendo de estar siempre frente de un, de una pantalla, de lo que esté ahi, han
de estar acostumbrados como a, a convivir entre ellos, este, a crear entre ellos, a, a divertirse entre ellos. Este,
esos creo que pueden ser grandes retos.

Eh, y bueno, y limites, quiza, eh, quiza son limites que siempre han, han vivido los, los jévenes. Eh, pero que son
completamente traspasables. ¢éNo? El limite tiene que ver justamente con, con las edades. ¢No? Los limites, eh,
generacionales digamos, éno? este tema de la credibilidad o de, o de que te tomen en serio en una oficina de
gobierno a la que tu vas a pedir alguna, algun recurso o en la que vas a presentar algun proyecto o alguna
empresa en la que igual vas a presentar algun proyecto, vas a necesitar un recurso y demas. Eh, creo que por,
por cuestién humana, eh, a los jévenes, si no los ven con la seriedad, este, necesaria o con la seriedad, este, que
se esperaria de, de alguien que va presentar un proyecto y, y lo que sea y creo que, si, eh, y muchas veces, eh,
son limites mentales, éno? limites mentales, no de los jovenes, sino de la gente que a veces no es tan joven, a la
que se le pueda presentar un proyecto. ¢No? Este, que es un, un tema.... discriminacion, que puede equipararse
a, a la discriminacion por género o raza, etc. ¢ No? Quiza me fui super lejos, pero, pero creo que si, de verdad es
un limite. Este, personalmente lo he experimentado, incluso y a lo mejor no nada mas a través de una
organizacion, eh, juvenil, pero si en mi experiencia, eh, profesional. Entonces si creo que sea un limite, pero
definitivamente traspasable una vez que demuestras tus capacidades, este, o que una organizacién juvenil
demuestra lo que puede hacer, con o sin ayuda de quien, de quien pudiera darsela. (No?
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ECM: Muchisimas gracias Alicia. Este, siguiente pregunta. Obviamente tU sabes que, que existe, eh, pues la
definicién o, o la, de alguna manera tipologia de lo que es una organizacion, este, que, que sea del sector social.
¢No? Asi a secas. Pero, écrees tu que deberiamos de alguna manera de considerar y segmentar, que aparte de
las organizaciones del sector civil, existiera, este, algo un poquito mas definido y particular para una
organizacion juvenil?

ACV: Francamente, no. Creo que justo y, y ligdndolo con mi respuesta a la pregunta anterior, eso lo, lo, las haria,
eh, o sea la sociedad civil también es joven. También los jévenes son parte de la sociedad civil. Y, y creo que
desligarlas o segmentarlas, este, seria, eh, no sé, seria, no, no creo que, no creo que fuera ni util ni correcto.
éNo? La, la sociedad civil también estd conformada por jévenes. Este, y son igual ciudadanos y son igual de
capaces de mover a un determinado grupo social sin, sin ningun problema. Entonces, no. No creo que seria
conveniente, ni serviria, quiza de nada y a lo mejor Emilio me va matar por decir esto.

ECM: No, esta bien. O sea, bueno, no sé si estoy yo infiriendo, este, eh, tu respuesta. Pero, icrees que a lo
mejor segmentando, eh, estamos limitando?

ACV: Probablemente si, probablemente si. Porque ademads, una organizacién juvenil, quiza, eh, puede
evolucionar en otro tipo de actividades que no necesariamente tenga que ver con jovenes o que, o que puedan
llegar a muchas mds personas que no sean necesariamente jovenes y entonces, seria incluso restrictivo para esa
organizacion. ¢No? O sea cortaria su ambito de accion, desde mi punto de vista.

ECM: Perfecto. Esta, esta super entendido. Muy bien, Alicia, eh, siguiente pregunta. {Crees tu que la, digo, son,
son dos términos que hay gente que piensa que es lo mismo y hay gente que piensa que son cosas distintas,
pero te, te lo pregunto a ti, eh, crees que la cultura social y la asociatividad, o sea que las personas se unan a
una causa o0 que crean su propia causa, este, ha incrementado en México recientemente?

ACV: Ah, si. Creo que si. Eh, creo que ha habido, o bueno, hay problemas en, en nuestro pais que pues, a través
de los medios de comunicacién y a través de las redes sociales, a través de muchas herramientas que antes no
existian, estan llegando a mucha mas gente de la que antes llegaban. Entonces, este acceso a la informacion
que ahora tenemos desde jovenes hasta adultos, ancianos, mujeres, hombres, eh, profesionistas, no
profesionistas, etc. ¢No? Eh, provocan que mucha mas gente se interese de los temas publicos vy
definitivamente si creo que, eh, es una percepcion, pero yo si creo que, eh, que se ha aumentado en
participacion porque se ha aumentado el acceso a la informacién que genera esa inquietud de, de
problematicas que se pueden resolver si yo cémo ciudadano comun y corriente participo. (No?

Y a lo mejor también creo que, bueno no a lo mejor, también creo que muchas asociaciones civiles o muchas
organizaciones, eh, han abusado un poquito de, de esta, de esta situacion, ¢no? de, de obtener adeptos o
donativos y demas, eh, a través de redes sociales y, y otros medios, este, que, que pues, bueno, alargan o, o
este, ponen en conciencia a la gente de cosas que estan sucediendo y generan, generan participacion.
Definitivo. O sea, el, el acceso a la informacién ha crecido de tal forma que si ha generado, desde mi punto de
vista, eh, una mayor participacion.

ECM: Perfecto. Eh, Obviamente si, si estamos contando, este, con, con tus respuestas primordialmente en base
a tu experiencia. ¢{No? Y, y si hay otros factores, pues qué bueno también. Pero, pero basicamente es, es en
cuanto a lo que tu has visto y experimentado. Eh, écrees tu Alicia, que el impacto social de las organizaciones
juveniles, eh, es considerable?
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ACV: No, eh, se cortd la llamada, eh la pregunta Emilio, no te escuché.

ECM: Te repito. Eh, ¢consideras tu que, que el impacto social de las organizaciones juveniles esta teniendo, eh,
esa efectividad?

ACV: Si. Definitivo, definitivo. Creo que son, no nada mas un semillero en lo que a futuro va ser, a ser en los
jovenes, eh, sino que han puesto en un lugar muy digno a la juventud. Creo que, creo que la juventud, eh, cada
dia estd mejor preparada, mejor informada, eh, y ademas tiene mas y mas ganas de, de hacer bien las cosas.
No, no se puede generalizar porque ademas pues el ser joven es un poco sindnimo de, de ser anarquista y de
revolucionar y demas. Pero si creo, definitivo que el impacto es totalmente positivo, eh, porque, porque bueno,
es, es como dije hace un rato, es un ensayo de lo que se puede hacer un poco mas adelante, pero ademas es
donde adquieres esta experiencia y este conocimiento de que, de cdmo hacer las cosas, de que se pueden
hacer las cosas.

Ademas es una forma de vincularse, eh, entre, entre pues la gente que va estar eventualmente desarrollandose
en lo profesional junto contigo. ¢{No? Entonces si, definitivo, creo que, creo que el impacto es totalmente
positivo y se puede ver por ejemplo muy de, de forma muy clara y yo lo veo en mi experiencia profesional, este,
de forma muy clara, en las asociaciones, eh, de jovenes politicos, ¢éno? de partidos politicos, en dénde empiezan
desde ahi a juntarse futuros diputados, gobernantes, gobernadores, este, senadores, etc. ¢{No? Entonces si,
definitivamente creo que tienen un impacto positivo. Totalmente.

ECM: Perfecto. Y por un lado, eh, crees que, digo por lo que estoy escuchando, que si hay un impacto hacia
afuera, pero hablando acerca de la organizacién de las mismas, este o la administracion o los métodos de las
mismas organizaciones juveniles. ¢{Crees que, que estos métodos son eficientes?

ACV: Pues mira, francamente, como te dije hace rato, mi experiencia en un organismo juvenil ha sido
Unicamente Latiendo por México. ¢No? Y la verdad es que lo que, lo que yo diria de Latiendo por México... sus
inicios. Estdbamos un poquitin experimentando, eh, inventando y, y como, como podiamos. ¢No? Eh, en el, en
el caso de la organizacidn en la que yo trabajo actualmente, la verdad no es una organizacién juvenil. Eh, la
organizacion en la que, para la que trabajo es una organizacidén fondeada por un grupo empresarial gigantesco,
eh, que tiene como finalidad infundir valores y dar fundacion para jovenes. Pero no es una organizacion juvenil,
definitivo. Entonces, no, no tengo, como la experiencia para, para responder bien esa pregunta.

ECM: Son caras de la moneda muy distintas. ¢{No?

ACV: Completamente, completamente. O sea, una organizacion juvenil de como Latiendo por México, este,
pues teniamos tres pesos, los que nosotros en si podiamos poner porque, o los que nuestros papas nos podian
dar o lo que pudimos conseguir de algunas otras organizaciones que nos apoyaron. Este, pero la, pero la
experiencia mia actual es, pues es un tema mas de responsabilidad social de un grupo de, de, bueno de un
empresario, este, nada mas y, y es completamente distinto. Y se maneja como una empresa gigante, o sea con
un presupuesto muy grande y con un alcance, eh gigantesco a nivel administrativo, a nivel logistico, a nivel
académico y a nivel, este, de muchisimas otras cuestiones. ¢No? Entonces, no, no es, yo no lo considero y de
hecho no es un organismo juvenil, definitivamente.

ECM: Muchas gracias Alicia. Ya vamos a acabar.
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ACV: En su administracion por lo menos.

ECM: Estamos a dos preguntas. Y, y la verdad es que a todo mundo le digo lo mismo. Son las que, estas dos
preguntas son las que mas me gustan de, de la entrevista que, que te estoy realizando. Eh, por un lado, digo, y
mas por lo que me has platicado, eh, yo creo que los dos estamos conscientes que, que existe un impacto fuerte
por parte de la organizacidn juvenil hacia su misma causa. éNo? Si, si la, la tematica es hacer brigadas médicas
para la gente mds necesitada, pues obviamente, si los integrantes creen en esa causa, pues va tener un
impacto. Pero la pregunta que te quiero hacer, Alicia, en base a tu experiencia es si, {tu crees que al mismo
tiempo, este que se hace un impacto hacia la causa, existe un impacto hacia los mismos integrantes de la
organizacion?

ACV: Absoluta y definitivamente. Como, como te mencioné al principio, eh, en cuanto a la experiencia de, de
Latiendo por México, creo que cualquiera de nosotros nos llevamos muchisimo mas y aprendimos muchisimo
mas, el dia de la feria, eh, de accidn social que hicimos en “La Hermita”, de cdmo la gente se sumd a, a este
tema de, de trabajar por su misma comunidad, pero también de ayudar, este, o de aprender cosas y demas.
Creo que, creo que el impacto, eh, fue mucho mas grande para nosotros los que intentamos llevar ayuda que
para la gente a la que, a la que llevamos ayuda. ¢No? Definitivo. Creo que es algo que se te queda para toda la
vida. Eh, esa es mi experiencia. ¢No? Y te digo y no nada mas por, por lo que se vivid ese dia, sino por todo el
esfuerzo y por todo el trabajo y las platicas y después la filosofia que intentdabamos, este, hacer después de
trabajar y de planear y cada logro de, de cada centavo que ibamos recaudando, etc., eh, definitivo el impacto es
inmenso y super positivo, super, super positivo. No importa la causa por la que trabajes.

ECM: Muy bien Alicia. Eh, Ultima pregunta, que creo que ya, ya mas o menos nos contestaste, pero te lo tengo
que hacer, este, de forma directa. Eh, si te tengo que hacer elegir entre ambas cosas, o sea por un lado, el
impacto que se hace hacia afuera por la causa y entre el impacto que se hace hacia adentro con los integrantes,
écual crees tu que es mayor?

ACV: Wow. Mmm, mira, yo creo que, que definitivamente el interno.

ECM: ¢Asi?

ACV: Creo que el interno.

ECM: Platicanos.

ACV: Porque, pues tu puedes llevar ayuda desde un dia. Si, si, si. Ya, ya sabes que me gusta el rollo, no te
preocupes, no me lo tienes que pedir. Eh, al, al exterior tu puedes llevar ayuda, este, hacer un evento, eh, dar
una clase, limpiarme la calle y, y eso normalmente, a pesar de que no era nuestro objetivo por ejemplo en la
feria, pero bueno es medio complicado darle seguimiento. ¢ No? Eso se queda ahi, se queda en ese dia, para esa
gente. {No?

ECM: Es asistencial. ¢No?
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ACV: Un dia unos cuates y pues nos limpiaban los dientes y le ensefiaron a mi hija a cortar el pelo y, y ya. ¢No?
En realidad no transformaste la vida de nadie. Quizd hubo una o dos personas a las que si tocamos y que se les
quedd algo de los mensajes que nosotros queriamos llevar, en el ideal. Y a mi me gustaria pensar que si es asi.
¢No? Pero se queda en eso, yo creo. Sin embargo, lo que, lo que a mi me dejé Latiendo por México va ser
siempre, 0 sea, yo cada vez que veo una publicacion de, de Latiendo por México, me late el corazén, literal.
éNo? O sea me, y cada vez que lo platico en algun taller cuando me presento o cuando lo platico con gente de
asociaciones civiles y, y les cuento y si, es que pediamos dinero para, eh, hicimos tal evento para recaudar
dinero para llevar comida y para no sé qué y no sabes, complicadisimo, pero luego nos empezé a caer la, la
ayuda, bla, bla, bla. Y me acuerdo Emilio y es como estarlo viviendo de nuevo y decir porque rayos me quedé a
hacerlo, quiero tiempo para poder hacer esto. Este, ¢no? Y, y a veces no sé ni siquiera si esta bien pero, pero
quiero ayudar por sentirme yo bien. ¢{Sabes? O sea, porque realmente lo disfruto, porque, porque es algo que
me llena, que, o sea, prefiero, prefiero un dia de la feria de Latiendo por México, de su “Se Buscan
Superhéroes”, mil veces, a no sé, a irme de antro. Bueno ya estoy un poco ruca para eso pero. Este, no, no sé.
Creo que si, el impacto de cualquier actividad de esa y de la hermandad que se generan, este, es mucho mas
importante y mucho mas trascendente siempre, porque te va mantener latente ese espiritu de ayudar, de hacer
algo, de, de servir. Esa es mi experiencia.

ECM: Muchas gracias Alicia. La verdad es que todo lo que dijiste, lo comparto y, y me encanta. Este, eh, espero
que, que esto nunca se acabe, eh, por parte de, de los que hemos tenido este tipo de experiencias.

ACV: Pues yo sé, yo sé que ademas tu sigues en eso. No sabes qué gusto y envidia de la buena aunque no sé qué
me da, si me da. Qué increible que puedas seguir haciendo eso y, e inyectando a mas chavitos a que, a que
trabajen a que...

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a ABR

ECM: Muy bien, nos encontramos con Américo Bringas via Skype. Muchas gracias Américo por darnos este
ratito.

ABR: Hombre, un placer.

ECM: Muchas gracias, voy a comenzar, este, con la entrevista Américo. Eh, primer pregunta. {Qué papel
consideras que juegan las organizaciones juveniles en México?

ABR: Hijole, pues yo creo que es fundamental, eh, la raza joven es la que a veces tiene todavia ganas de hacer
las cosas y a lo mejor, eh, hasta cierto punto es todavia ahi, a lo mejor se va a escuchar medio derrotista de mi
parte pero es, es... es raza que todavia no, no esta maleada o no estd amarrada a una realidad como fuera a la
raza mas grande ya lo tiene medio ..., no se si me explico. Entonces ellos pueden ser agentes de cambio yo creo
que mucho mas efectivos, pueden ser gente que, que, que ahorita que no, que no, que cuando estan chavos no,
no tienen tantas responsabilidades, eh, en cuanto a familia o, o de pendientes econdmicos, lo que tu quieras,
pueden dedicar mucho tiempo, pueden dedicar muchas, eh, eh energia a, a transformar, que es lo, que es lo
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que yo creo que basicamente lo que buscan las organizaciones juveniles. Transformar el entorno, transformar el
pais, transformar a la sociedad.

ECM: Ok, y siguiendo con lo mismo Américo. Este papel que, que me acabas de platicar que tienen. (Crees que
sea distinto a nivel nacional que por ejemplo en San Pedro Garza Garcia en particular?

ABR: A ver, {como?

ECM: Si, ahorita me acabas de describir mas o menos que papel crees tu que juegan las organizaciones juveniles
en México, ¢no?, en general. Pero, crees que San Pedro Garza Garcia, que pues tiene también las propias
organizaciones de jovenes, ¢crees que ese papel que me describiste aplica también aqui o hay, o es distinto?

ABR: No, yo creo que es igual.

ECM: Ok.

ABR: Yo creo que es igual, este, bueno pues digo si, lo que trabajan en San Pedro independientemente, o sea,
en México en general yo digo que si. No, no creo que tenga gran diferencia, eh, o a lo mejor por el nivel
econdémico o socioecondmico de los chavos, eh, no se, a veces he notado que hay mucha participacion, hay
mucha participacion en San Pedro y muy buena. Eh, que, digo me llama la atencién a lo mejor como son chavos
que estan en cierta, écomo te digo? En cierta posicidn privilegiada, les, siento que a veces les da como esa
inquietud de tratar de devolver algo y, y me gusta porque a pesar de que pues son chavos que tienen
posibilidades de estar haciendo cualquier otra cosa de entretenimiento, o lo que tu quieras, dedican tiempo a
las asociaciones, eh, pues no se. Digo me perdi, pero si.

ECM: Si, estd super bien, estd super bien. Digo, estds mencionando términos o, o este, pues aspectos de, de los
jévenes de San Pedro que a lo mejor no existen en, en el resto de, de, del pais. éNo?. Pero, este, siguiendo con
la entrevista Américo, eh, cual, qué nos puedes platicar asi en forma también general, verdad, porque a lo
mejor es un tema que, que es muy amplio y pudiéramos seguirle, este, varias horas pero, en general, équé nos
puedes platicar de tu experiencia a lo largo de, de, de tu vida cudando haz sido parte de éstas organizaciones
como colaborador o como integrante? O sea ¢Qué te llevas tu Américo?

ABR: Mmm, yo creo que es, es bien importante. Yo creo que es bien importante, Emilio y esto si es algo que,
que estoy totalmente convencido, eh, formar, participar en una actividad de alguna asociacion, sea servicio
social, sea misiones, es algo que te cambia la vida, es algo que te da una perspectiva diferente, es a algo que te
abre el mundo, te abre la mente y te da, te hace salirte de tu pequeiia, de tu pequeiio universo, de tu colonia,
de tu escuela y de tus amigos.

Cuando vas y convives una semana en un ejido, cuando estas un mes conviviendo, este, por ejemplo yo con, mi
servicio social lo hice en la UDEM pero de que, fui un mes a un ejido del Tejocote ahi en Coahuila. Estar ahi con
la gente, vivir con ellos, comer con ellos, platicar... es algo que te hace valorar y te hace, eh, pues no se, te, te, si
te da una perspectiva diferente. Te, te crea una conciencia del mundo, una conciencia de México, de un México
que, que, que va mas alla de lo que vives de lunes a viernes y los fines de semana en la fiesta, o sea, entonces,
ah, o sea, ser, yo me acuerdo que antes lo decia, o sea, asi como que debe ser obligatorio, deberia ser
obligatorio en todos los chavos, o sea raza asi en edad prepa-carrera tuviera una experiencia asi.
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Yo creo que también eso es parte del, del trabajo que hacen las universidades con el servicio social, o sea, esa es
la intencién. éNo?

En la busqueda esta de una formacion integral del, de la gente, pues que tengan esa conciencia civica o
conciencia social. Si deberia ser obligatorio, mi experiencia es que es algo super, super, eh, gratificante. Eh,
cuando terminaba después del servicio, cuando terminabas misiones, cuando terminabas un retiro de un fin de
semana, el sentimiento que te llevabas de, de riqueza, de, de estar conectado con algo mas grande que tu, nada
mas. O sea, de ser un, de ser parte de un grupo que esta haciendo algo que esta cambiando algo, que esta
logrando algo ya sea en un grupo, en un ejido, en, en un grupo de chavos, en, en una colonia... Es, es algo que te
acompana el resto de tu vida, de que, que son experiencias que no te las va a dar ni un videojuego, ni, ni una
fiesta, ni, ni, ni un deporte que practiques este, estando en las, en los Pumas, o sea, es diferente, si es diferente
y es super valioso.

ECM: Me llama la atencién eso que, que mencionas, que decias que hace tiempo opinabas que deberian ser
obligatorio, éno?, o sea, me, me gusta, o sea, como diciendo, a ver si estamos en el mismo canal, como diciendo
“oye pues a lo mejor nunca se le ha ocurrido meterse, hago que se meta y a lo mejor algo ahi se le, hace el click.
éNo?

ABR: Exacto, es que si, 0 sea yo porque, no se, yo creo que en mi, équé te diré? Si conozco, vamos a suponer
que yo conociera asi personas de mi edad, nada mas, asi en la vida, yo creo que 10 o 15 tuvimos en una
experiencia de ese tipo.

ECM: Correcto, deberia de ser mas.

ABR: O sea, aha, 0 20. Entonces cuando tu platicas o de que dices “me fui de misiones” o me fui, la raza es como
que “ah, orale, chido”, pero no. O sea, no tienen idea, entonces como que tu les, por mas que le digas, o sea, a
lo mejor logras jalar gente pero, pero pues no hasta que no lo vivan. Y si, o sea, digo deberia ser obligatorio
porque de, por iniciativa propia es bien dificil. Tienes que medio estar en el ambiente, minimo para que alguien
te invite y aln asi que te invitan también la raza te dice “no, fines, digo, semana santa no giliey, vdmonos a la Isla
0 a Cancun, o sea ¢qué voy a andar haciendo yo alla?” Y la verdad es que, o sea, y era lo que yo pensaba en ese
entonces, era como que, “o sea gley, si supieras, o sea, vas a llegar de tu semana en Cancun, bueno, lo que vas
a llegar de tu semana en misiones, gliey, no se compara gliey, no tienes ni idea, asi de que..” “es que la fiestota
y en el coco bongo estuvo..” “gliey, olvidalo, olvidalo, o sea, lo que, lo que vivas acad y lo que aprendes aca no se
compara, nada mas que la gente no sabe.”

ECM: Si, claro. Y, si pensaramos en el Américo del dia de hoy, que ya viviste todo ese tipo de experiencias, équé
herramientas o qué habilidades utiliza el Américo de hoy que saco de ahi?

ABR: Mmm, pues yo creo que, es que vol... te podria hablar de herramientas pero serian bien especificas y es 1
0 2. Que, que son muy de, de manejo de grupo, de, de este, liderazgo y no se, organizacion, también, porque,
pues, cuando formas parte te dan un cargo y tienes que hacer ciertas cosas, y hay responsabilidad también,
seria una, o sea, son como valores mas bien.

Pero pues si, son herramientas, porque la disciplina o el orden, o este o el liderazgo pues, ademas de ser valores
son, pues son herramientas, las vas utilizando en el trabajo... pero, yo digo que hay algo mas alla Emilio, es algo
gue es mas esencial, es mas de, no algo que, no algo que, una herramienta que uses, en, en algun, cosa de
trabajo, si no mas bien una persona que ahora eres. O sea, eres diferente cuando tienes ese tipo de
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experiencias, te conviertes en una persona diferente y, y, y eres una persona que trabaja diferente con, con
otros valores, eh, con otra honestidad, con otra perspectiva, con, con otra visidn, con otra empatia, eh, con otro
honor, o sea es diferente.

ECM: Me encantd lo que dijiste y en un ratito mas te voy a regresar a esto que me acabas de, de platicar, de
echo le voy a poner en pausa para retomarlo. Eh, contindo con la siguiente pregunta, Américo, éCuales crees
que son los retos y los limites a los que se enfrentan los chavos en las organizaciones juveniles?

ABR: Los retos y los limites, mmm, pues los retos yo creo que el mas importante es, eh, el reto de dejarse llevar
por la mayoria, y por lo que esta cool, y lo que estd de moda y, o sea, porque si requiere un poquito de ser
diferente. Y, y cuando el chavo esta joven y esta adolescente, supongamos, es que no se si vaya mas o menos
por ese nivel porque fue el que yo manejé, el de prepa, eh, el chavo estd buscando identidad. Entonces, eh,
todavia no esta bien definido y en esa edad esta asi como, medio confundido y lo que mads va a haber es lo que
mas hay, y lo que mas hay no es el perfil que tu y yo conocemos Emilio, el, el del grupo juvenil, el de, el de la
conciencia social, o sea, estd mas el del desmadre y el de la fiesta y el del grupito, no se... Entonces, el, el
decidirse encajar o mas bien a desencajarse a la mayoria, ese es un reto importante, porque no, es mas facil
pertenecer a, a algo de eso de la poblacion.

ECM: Ok.

ABR: Eh, también se enfrenta con el reto de su juventud, de su inmadurez, eso es un reto. Eh, éique eran? éretos
y qué?

ECM: Limites.

ABR: Pues también, mas bien, mas bien la juventud o la inexperiencia también es un limite. El tiene el limite de
la dependencia, econdmica, o sea, de no, de no ser alguien que puede decir “me voy”, o sea siempre va a
necesitar, este, la aprobacion de los papas y todo eso, eh, équé mds podra ser de retos?

ECM: Y por ejemplo, perddn que te interrumpa Américo, este, ahi, ahorita me platicas en particular a lo mejor lo
que estd viviendo el chavo, ahora paso a preguntarte, como organizacion juvenil, una echa de puros chavos, ¢a
qué se enfrentan o cuadles seria su reto ahi?

ABR: Yo creo que el reto de una organizacion es, eh, deja tratar de poner, de definirlo. Es ganarse, eh, es que no
me viene la palabra gliey, la raza lo influencia, ganarse esa importancia.

ECM: ¢Qué los tomen en serio, dices?

ABR: Andale, 4ndale. Porque, en el México que vivimos ahorita, si, si no eres, este un famoso o un, alguien de
renombre, aunque seas mil, este, pero chavos, pues ya ves gliey, o sea, Ultimamente hemos visto mucho de
que, se paran en frente del presidencia y, o hacen marchas y si. Y realmente, no logran mucho si eres el instituto
politécnico, o si no tienes algo asi muy, muy importante detrds, entonces ganarse esa, esa influencia, o esa
presencia, o0 esa, este, pues si importancia, que te tomen en serio como grupo, yo creo que ese es el reto mas
importante como asociacién o como grupo.
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ECM: Correcto, muy bien. Y, écrees que seria entonces...?, por ejemplo, ahorita mencionas que a lo mejor la
credibilidad que tuviera una organizacién de jévenes, pues es muy distinta a una de adultos, que a lo mejor
tienen otra madurez y otras posiciones, écrees que una organizacion juvenil deberia de tipificarse o definirse y
separarse del concepto que ya existe de organizacion civil en general? Osea, por ejemplo, digo tu ya se que tu
las conoces, en muchas organizaciones, muy exitosas y que hacen mucho bien que son de adultos, este, que son
parte del sector civil, éicrees que las de los jovenes deberian de tipificarse y separarse como una entidad a
parte? o que sigan siendo parte del, del mismo, eh, écomo se dice?, pues este, eh, sector civil en general.

ABR: Yo creo que deberian de quedarse, yo creo que tienes que jugar con las reglas que hay. Y si, y si eso te va a
dar cierta estabilidad o cierto, este, o cierta seriedad, yo creo que si funciona aunque sean chavos. Porque, pero
que estén bien organizados y que tengan, este, su organigrama y todo, y que sean, que estén bien
administrados, eso, digo, si también te puedes ir asi, eh, romanticamente decir gliey “pues un grupo es un
grupo, y si hacen van a hacer y lo van a lograr, tengan o no tengan...” pero aqui en México yo creo que si, si les
funciona y yo creo que si estd bien. No tendria que separarse.

ECM: Muy bien, perfecto. Desde que tu entraste a los grupos, me mencionabas hace unos minutos Américo, por
ejemplo “Escuadrén”, este, los “EJES” en la UDEM, etcétera. Eh, desde que tu entraste a éste tipo de
actividades, écrees que ha incrementado la asociatividad?, osea, por un lado el numero de organizaciones
juveniles o por otro lado el que se unan a, a diferentes organismos ya existentes, écrees que eso ha
incrementado en los ultimos afios?

ABR: La verdad no se.

ECM: Ok.

ABR: Eh, bueno desde que estaba yo en “Escuadrdon”. Yo creo que si se ha incrementado, pero la verdad es que
no tengo datos y no te sabria decir. Pero yo, mi percepcién es de que si, o sea si hay muchas mas gley. Eh, digo
la muestra es que ya hasta hay de animales y la ma... Todo eso del, de “Luca” vy, y, que hacen esto, o sea, que al
final de, al final de cuentas esta haciendo algo importante también y esas antes no habia. O sea, de por, por
ponerte un ejemplo, pero si, éno?, creo que si se ha incrementado.

ECM: Perfecto. Y crees que el impacto de las que conoces, digo incluyendo a lo mejor el grupo que mas conoces,
que es “Escuadréon” y “Cadena”, que también conoces “Cadena”. {Crees que, que estdn teniendo un impacto
social considerable?

ABR: En su alcance, si. En su alcance si. Eh, son grupos chicos, eh, son grupos que pertenecen a una parroquia,
entonces no, no pueden o estdn muy enfocados al trabajo con los chavos. Entonces, ellos cambian o estan
haciendo factor de cambio en la sociedad con los mismos chavos que pertenecen. No buscan tanto, que ellos
trabajen hacia fuera a excepcion que si van a misiones, que si van a casas hogares y cosas de esas; pero todo
eso es como parte de la formacién de los chavos.

ECM: Ok. Hay ciertos apostolados, por decirlo de alguna manera, que ellos realizan pero en esos grupos es mas
la actividad que tiene hacia dentro del grupo, no tanto hacia fuera.

ABR: Asi es, si, ahi, ahi la cuestion es de la formacidn de los chavos que estan adentro.
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ECM: Este, ya casi terminamos para no quitarte mucho tiempo Américo. Este, y ahora si regreso a lo que me,
me contabas hace unos minutos y que también tiene que ver con lo que me acabas de mencionar. En cuanto a
tu experiencia en estos grupos, eh, en particular “Escuadrén” por ejemplo y “Cadena”, eh, obviamente y me voy
a enfocar un poquito a esos apostolados, éno?, pues obviamente, este, tu te llevas a los chavos o vas tu como
misionero a una comunidad, este, a hacer un bien, éno? Que tienen ciertos objetivos, este, para la semana
santa si tu quieres, o para el tiempo que te vas a visitarla, este, para hacer un bien en la comunidad.

Este, pero hablando de, de, de si tuviéramos que poner en una balanza, es una pregunta un poquito filoséfica, si
tuviéramos que poner una balanza el bien que hace asociaciodn, si, la organizacion juvenil hacia fuera por medio
de su apostolado y el bien que se hace hacia dentro, mencionabas hace unos minutos que, que te convierte en
una persona totalmente distinta el formar parte de éstos grupos, si te tuvieras que poner en una balanzay, y
decir qué es mayor, si, si el bien que se esta haciendo hacia fuera por la causa de la organizacion o el bien que
se esta haciendo hacia los integrantes de la misma, écudl crees que tiene mayor peso, cudl seria mas?

ABR: Hijole, la neta tengo un chorro de organizacidn Emilio, o sea, no lo puedes definir, porque por ejemplo: En
“Escuadron” yo creo que la balanza es muchisimo mas para adentro; pero una asociacién como “Nace” por
ejemplo, es hacia fuera, o sea lo que, lo que ellos logran en la sociedad en cuanto a hacer conciencia de, de
conducir ebrio o ese tipo de cosas, ellos estan transformandolo ahora si que bastante, o sea pueden hasta
lograr cambio de la ley.

Y yo creo que ahi, lo, los que forman parte si tiene cierto crecimiento, pero no es tan cargado para su lado.
Entonces, hay grupos para todo y yo creo que igualmente la balanza va a estar cargada para un lado y para el
otro dependiendo del grupo y de la finalidad.

ECM: Correcto. Muy, muy bien Américo, te agradezco muchisimo esta, este tiempo que nos regalas, este, es de
mucho valor lo que nos estds compartiendo y, y espero que podamos reunirnos para platicar un poquito mas en
el futuro de estos temas.

ABR: Claro que si, cuando quieras Emilio.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a ACM.

ECM: Fijate, en general, équé papel crees tu que juegan las organizaciones juveniles primero en México, global,
y luego en particular San Pedro?

ALC: Ok, qué papel. Bueno en México yo creo que es como un inicio de cambio que... esta dificil. Es como un
ejemplo yo creo, mas que nada es como un ejemplo de que se puede hacer algo, de que pues principalmente
son ideas que salen pero son cosas, son ideas cumplidas. ¢No? De alguna forma las asociaciones que estan pues
salen de, salen de cosas que a veces se cree de que no pos es que eso no se puede o te pierdes ya siendo como
que tienes mas tiempo de concentrarte en ciertas cosas, tienes mas suefos, tienes mas formas de volverte loco.

Y aqui en San Pedro, bueno pues, creo que no es en general, el... Creo que es un municipio que tiene diferencias
muy grandes en cuanto a su situacidn socioecondmica, asi como es gente de la clase alta, ves gente de la clase
baja, creo que es un grandisimo ejemplo como para llegar a ser un cambio en tu entorno, es mas facil que
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puedas ver las diferencias que existen en México, que aqui mismo en un municipio pues se ve, 0 sea €s como
ese switch.

ECM: Muy bien, siguiente pregunta. ¢{Cual ha sido tu experiencia en relacién con las organizaciones juveniles,
este, si quieres piénsalo de una manera como cronoldgica, ok, cdmo ha sido tu experiencia, primero como
integrante o colaborador, este, después estd como fuiste creciendo en responsabilidades hasta llegar el dia de
hoy a la funcién que tienes dentro de las mismas?

ALC: Bueno pues primero empezando a conocer todo lo que es realmente dar servicio a la gente, pues es algo
muy bonito. ¢No? Es algo que te llena muchisimo, es algo, es una, un crecimiento personal y una satisfaccion
que te da pues como una plenitud que, una plenitud que termina si no la sigues alimentando. Es algo que tienes
que, ya una vez que lo conoces, y lo escuchas mucho, ya una vez que lo conoces ya no lo puedes dejar ir la
verdad. Ese, ese sentimiento de ver que realmente nuestras acciones estdn haciende algo en los demas pues es
muy padre. (No? Aparte que lo ves para ti, lo ves para los demds, ves que realmente hay gente que puedes
cambiarle su vida.

En cuanto ya mads, o sea ya creciendo y en cuanto a responsabilidades de una asociacion pues es dificil la
verdad, yo creo que al principio no ves qué tan dificil puede llegar a ser, puedes llegar a juzgar muchisimo a las
personas que estan manejando todo, necesitas mucha organizacién, mucha pasién, mucha entrega. Este, creo
que es dificil pero no imposible y que pues en si ha sido una experiencia muy satisfactoria porque me ha hecho
crecer muchisimo en darme cuenta pues de las necesidades que tienen en cuanto, o sea no nada mas en lo que
hace la asociacidn por, el fin de la asociacién hacia la poblacidn, sino en la asociacion en si, o sea la gente que
esta adentro de la asociacidn, que pues es gente que también necesita una formacion, que estén comunicados
en el fin y seguir motivando a tu misma gente para que pueda seguir haciendo un impacto.

ECM: Muy Bien. ¢De qué manera, eh, tu trayectoria, tus relaciones, experiencias y habilidades y en general tu
vida, este, ha sido influenciada por participar en organizaciones juveniles?

ALC: éQué influencio en mi? Pues principalmente... Yo empecé con misiones. O sea como, fue una curiosidad de
la gente loca de conciencia la verdad que conoci en prepa. Yo oia chavitos gritando y bailando y asi, regresando
de semana santa cada misiones. Y pues me empezé a llamar la atencidn. Ya una vez que fui, fue algo demasiado
fuerte lo que senti, en si lo que hicimos, pues el como la gente te agradecia lo que hacias y el que pues igual y
eran cosas que tu no creias que realmente tuvieran impacto en alguien pero pues si tenian, entonces pues ya es
algo como, o sea fui y siento super padre y todo y luego te alejas y luego dices como que, oye pues necesito
mas. éNo? Necesito ya no nada mas vivir mi vida sino vivir haciendo algo por los demas. Y entonces pues
realmente es como un, algo que ya conociste que no puedes dejar ir.

ECM: Asi empezaste, en Conciencia. Ahorita estds en Latiendo por México. ¢Como ha influido en tus relaciones
en la trayectoria de tu experiencia, en tu vida en general?

ALC: Ah en mi vida en general. Bueno en mis relaciones, pues en relaciones en cuanto a la gente es, pues haces
hermanos ahi, o sea son experiencias muy diferentes a lo que yo creo que vibra en muchas personas y creas
una, un lazo entre esa gente. Este, ha sido, ha sido dificil porque yo creo si has, tienes que sacrificar ciertas
cosas. éNo? Para, pues para seguir ese camino de servir, pero pues es algo que lo vale, es algo que vale la pena.
Yo creo que entre mas, mas avanzas y mas te abruma la vida con las cosas que tienes que hacer en el momento
de crecer, mas te quitas posibilidades de poder hacerlo pero mas ganas te dan de poder hacerlo, de hacerlo
como un estilo de vida completamente para siempre, pero pues obviamente el, como el plan de cualquier ser
humano o de México sobre todo y de Monterrey es pues vas, estds con el grupo, te graduas, trabajas y se va
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desapareciendo como que todo ese interés de hacer algo, que no es 100% pero si es en una gran poblacién de
la gente que estuvo dentro de la asociacidn. Entonces pues en esa trayectoria yo creo que me he dado cuenta
que es algo que quiero hacer durante toda mi vida, que lo quiero formar. Quiero quitarme ese destino de en
alglin momento salirme. Si o sea, que ya no sea nada mas de juveniles, sino de adelante.

ECM: ¢Cudles crees tu que son los retos y los limites también a los que se enfrentan las organizaciones
juveniles, primero otra vez en México en general y después en San pedro Garza Garcia? Fijate, para lograr
evolucionar, trascender y desarrollarse en el municipio y en el pais. éQué retos y limitaciones tienen?

ALC: Retos y limitaciones. Bueno, pues retos yo creo que es enamorar a la gente, con primero que les, que
conozcan, que quieran interesarse en conocer lo que hace una asociacion, enamorarlos y que se queden dentro,
se me hace algo muy... Concientizar a la gente. Se me hace un reto muy fuerte, porque, no me gustaria
generalizar pero la verdad es que es una poblacién muy grande que, como muy egoista el pensamiento, o sea
no concientizan en lo que pasa a su alrededor. Se me hace algo muy dificil porque con el servicio social puede
ser obligado, es obligado el que vayan al servicio, entonces el enamorar a la gente y sacarlos de su rutina y que
realmente pongan atencidn a lo que estas diciendo y que sientan eso que tu estds sintiendo por querer servir
pues es dificil. Y los retos mas grandes es seguir inspirando a la gente y contagiando para que sigan haciendo
algo.

Este... éSon retos y qué mas?

ECM: Limitaciones.

ALC: Limitaciones pues yo creo que econdmicas seria alguna, este, porque la mayoria somos estudiantes,
entonces si es una limitacion megadificil. Horarios también, dependiendo también de, pues en qué estas
haciendo, si son tesis o guardias o cosas asi. Este... Y ya.

ECM: En cuanto a eso que dices de que pues la cuestion econdmica, este... iPorqué, cual es la limitacion, por
qué no hay? Sé que son estudiantes pero, éno hay forma de conseguir dinero?

ALC: Pues si si hay formas. Digo sobre todo nosotros que tenemos las donatarias, podemos formar algo.

ECM: ¢Qué es lo que impide que suceda? ¢Cual es la limitacion?

ALC: Los conocimientos mds que nada. El saber cdémo llegar a una empresa y pedir esas donatarias, ese
donativo. O sea ya tenemos las donatarias, perddn pero, no es nada mas de llegar de que oye pues tengo
donatarias, es de como vas a llegar con una empresa, cdmo, cual es el plan a seguir para que realmente recibas
y que sea algo fijo mas que nada.

ECM: Muy bien. Tu sabes, estoy seguro, que existen independientemente de las organizaciones juveniles, hay
organizaciones del sector civil, o sea civiles en general, no nada mas jovenes, hay gente de diferentes edades
que participan en este tipo de actividades. Como dices ahorita que te encantaria en un futuro, aunque no sea
juvenil seguir en ello. {Crees tu, si, que seria pertinente considerar, este, una tipologia para las organizaciones
juveniles? O sea, que exista la entidad de que ok, hay OSC's o sea del sector civil, pero que exista una
tipificacion de que pero aparte estan las juveniles o es lo mismo alla adentro.
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ALC: Pues en el momento de mezclarlos no sé qué tan, qué tanto se pueda escuchar a la voz de los jovenes,
porque pues al final siguen siendo personas pues mas grandes, con mas experiencia, con ideales diferentes, con
preocupaciones diferentes, que creo que los jévenes pues igual y podemos tender a sofiar un poquito mas loco
y que los adultos si pueden llegar a limitarlo. Si nosotros ahorita ya somos adultos, o sea yo veo a gente de 24
afos y veo a un nifio de 16 que tiende como de repente a cosas mas locas y que tu tratas de limitarlas con el de
hacer todo lo contrario. éNo? Yo creo que igual y puede ser como una dificultad, igual y si seria conveniente
tener una tipificacién diferente, o sea, completamente separado. Yo creo y en la experiencia que tengo, en que
los jovenes tienen completamente la capacidad suficiente para manejar una asociacion que realmente tenga un
impacto en la sociedad.

ECM: Ok. ¢Y qué crees tu que distinguiria entonces a una OSC de una organizacion juvenil? ¢ Qué los distingue?

ALC: Pues es que desde mi punto de vista y a lo que yo he vivido y en las organizaciones, bueno en Conciencia
es algo muy caracteristico de que estan todos locos y en Latiendo estd también mezclado. Es un tipo de gente
diferente que se atreve a hacer, les vale. Pueden ir caminando en la calle y se pueden poner a bailar nada mas
porque les dan ganas de bailar y pues sacar sonrisas o cosas asi. Son personas que se atreven a hacer cosas
diferentes sin que les importe el ser juzgados. Entonces pues yo creo que tienen un poco mas de libertad en
cuanto a cadenas sociales.

ECM: éEntonces crees que vale la pena hacer una clasificacion especial para organizaciones juveniles en los
registros, o sea de las OSC'’s?

ALC: Es que la gente, yo creo que a veces quieren hacer adultos a todo el mundo pero pues deberia ser, o sea
como que una clasificacion de adulto la tienes como una persona ya muy seria, una persona que pues te habla
muy correcto, y si hola cdmo esta usted y cosas asi. Y muchas veces toda esa formalidad pues se puede perder
el tipo no sé si de esencia o de contacto a la demas gente. No sé cdmo, se me hace, se me hace muy
impresionante como puede haber gente que puede, cdmo puede haber chavitos de 15 o 16 afos o de 20 afios
que portandose mds como nifios puede tener un impacto mas fuerte en una sefiora, que un adulto llegando
como adulto a platicar como adulto: “Oye hola, soy adulto, que... ien qué te puedo ayudar? Cuéntame tus
problemas.” Se me hace mas facil que llegue, se los cuente a una persona mas chavita que llega como que, con
una alegria.

ECM: Muy bien. éCrees tu que la cultura social o la asociatividad, o sea que la gente se quiera meter mas a
inquietudes e ideas como éstas, este, ha incrementado en San Pedro, o sea que hay mas gente que se mete a
este tipo de rollos, o no?

ALC: Si, yo creo que si.

ECM: ¢Y en relacidon a México?

ALC: También. Yo creo que es, es algo que ya la gente se ha ido concientizando mas en que se necesitan y pues
ves mas asociaciones, ves que se hacen mds asociaciones, que se han creado, entonces pues si definitivamente
ha crecido.

ECM: iCrees que el impacto social de las organizaciones juveniles en San Pedro es considerable?
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ALC: ¢ Como considerable?

ECM: Considerable, o sea que esta haciendo impacto, que se esta llevando a cabo un impacto por parte de las
organizaciones juveniles en San Pedro.

ALC: Pues es que son organizaciones que se empiezan en San Pedro, pero pues muchas no trabajan aqui,
trabajan en otras partes. O sea si, si creo que estén teniendo un impacto, un impacto fuerte. O sea aqui en
cuanto a la sociedad, o sea de las que participan, tanto las que participan de que cada vez hay mas personas
que participan dentro aqui de San Pedro, asi como hay personas de, que lo reciben. ¢No?

ECM: Y, este, écrees que sus procedimientos en si de las organizaciones juveniles son suficientemente eficientes
para las necesidades de la sociedad?

ALC: Eficientes pues, ahorita si, pero pues siempre se puede hacer mas.

ECM: Ya vamos a acabar. Crees, fijate ahora es no hacia afuera, hacia adentro. éCrees que hay un impacto social
en los integrantes de las organizaciones juveniles?

ALC: Cafidn. Yo creo que es mucho mas. Siempre se dice y siempre se escucha de que: “Es que te ensefia mas,
aprendes mas tu de lo que les dejas a ellos.” O sea es, es algo muy, muy caracteristico, aprendes muchisimo y el
impacto que tienes ante lo que estas haciendo es un, te abre la mente de que veas mas alla de una burbuja, de,
el que crezcas, el que te hagas mas humilde, te hagas mas servicial, el que quieras ayudar mas. En general yo
creo que si, si tiene un impacto muy, muy grande en la gente. Y no nada mas en ayudar a personas que, de
escasos recursos o enfermos o cosas asi, sino en la familia, con los amigos. Haces unas personas mds humanas.

ECM: Ahora fijate, lo puedes poner en una balanza si quieres. éCrees que el impacto social tiene, este, hacia
adentro de los colaboradores, si? ées mayor a lo que se hace hacia afuera?

ALC: Si y no. Yo creo que si hay un impacto muy grande cuando alguien lo recibe hacia afuera, pero muchas
veces ese impacto que tienen pues se va perdiendo porque lo tienes una vez, o sea nosotros en un
campamento, pues hacemos el campamento para los chavos y ese fin de semana estan, o sea que arden con
toda la intensidad de lo que vivieron, pero pues si no les das un seguimiento, pues se va a apagar. Entonces
dentro de la asociacion quieras o no, esos se pierden, entonces pues es algo que se tiene que alimentar. Yo creo
que si puede ser muy probable que tengamos mds nosotros de impacto.

ECM: Tu crees que si.

ALC: Si.

ECM: Muy bien, muchisimas gracias.
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ALC: De nada.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a AMA.

ECM: Bueno, pues muchas gracias Anuar, por darnos el, el tiempo para platicar de, de este tema que es las
organizaciones juveniles. Este, son varias preguntitas que van a girar en torno al tema. Eh, te hago la primer
pregunta: ¢qué papel consideras, Anuar, eh, que juegan las organizaciones juveniles por un lado en México y
después si nos puedes platicar en particular en San Pedro Garza Garcia?

AMA: Muchas gracias Emilio. Mira yo considero que, que el rol que juegan las organizaciones juveniles, eh, pues
es algo muy importante. ¢No? Principalmente en México, épor qué? Porque creo que todos como ciudadanos y
jovenes, este, por mas corto o larga la vida que hemos tenido, siempre es importante regresar o, o retribuir
todo lo que se nos ha dado en cuestiéon de educacidn, valores, este, privilegios y poder regresarselo a la
sociedad tanto en, en rubros rurales o sectores necesitados e inclusive en la sociedad en si. ¢No? Entonces, creo
que las organizaciones juegan un papel muy importante porque es el buscar construir sobre un fin comun que
es, pues una sociedad llena de valores, que busque acciones positivas y sobre todo que el joven pueda tener un
rol dentro de la sociedad que, que lo haga pues, ser una persona proactiva, integral y que esté constantemente
dando y dejando y trascendiendo a través de sus acciones.

Entonces, en México totalmente, sé que hay muchas causas y muchas organizaciones que hacen grandes
contribuciones a, a su, a su medio y en San Pedro creo que, pues es un, es un municipio que tiene mucho por
dar, que tiene un valor humano muy grande y creo que en, en la misma sociedad de San Pedro hay demasiadas
cosas qué hacer, demasiadas digamos dreas que se pueden apoyar o colaborar, este, socialmente,
humanamente, de desarrollo humano, este, brigadas, muchas cosas. Entonces yo creo que juegan un papel muy
importante. Los jovenes hoy dia son los que van a, a hacer una sociedad mejor en un futuro y si no les
apostamos a ellos pues, no sé, no sé a donde va a acabar, digamos, nuestra sociedad tan necesitada.

ECM: Muy bien, muchas gracias. Siguiente pregunta Anuar, eh, ¢cudl ha sido tu, tu experiencia en relacion a las
organizaciones juveniles, eh, pues si puedes remontarte a cuando fuiste integrante o colaborador, este si, si
después fuiste escalando en algunos puestos o roles dentro de las mismas organizaciones, yo sé que inclusive
has sido, eh coordinador general de, de diferente como lo fue Conciencia Joven y este, y entonces, este, qué
nos puedes platicar acerca de esa trayectoria que has tenido en grupos?

AMA: Bueno a mi en lo personal, eh, creo que la, la experiencia que he podido, que he tenido a lo largo de mi
vida, eh, como dicen en este caso, en Conciencia Joven y en algun otro tipo, en algunas otras asociaciones y
organizaciones juveniles, creo que es un proceso muy importante y muy enriquecedor, el hecho de, de
empezar. ¢{No? Yo creo que independientemente de la edad, sean 10 afios, 12 afos, 14 afos, el hecho de
formar parte de una asociacion que, que tenga un fin positivo y que tenga un impacto en la sociedad, primero
como integrante, es el hecho de saciar tus propias necesidades.

En este caso, para mi fue encontrarme conmigo mismo, darme cuenta en una temprana edad de lo que yo
puedo colaborar y brindar y la diferencia de que puedo hacer en acciones tan pequefas o tan grandes y, y su
impacto que tienen en otras personas. Pero principalmente como integrantes, una formacién, un encontrar un
sentido y el hecho de tener un sentido por el cual vivir o hacer las cosas es, en cuestion de social, profesional,
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académico, todo, todo ese esfuerzo yo lo pude empezar a canalizar a este fin mayor. Y bueno en esa, en esa
experiencia creo que, pues me tocd estar como integrante 2 afos, posteriormente empecé a tomar
responsabilidades, eh, que para mi fue un desarrollo integral en cuestién de liderazgo, este, en cuestion de
motivacion, compromiso, un compromiso mas fuerte que ya te involucra a ser ese detonador parte de esa
semilla en jévenes que vienen atras de ti, buscando también crear impacto.

Y bueno finalmente como coordinador de un, de una organizacién juvenil, pues la responsabilidad es increible y
es algo que personalmente a mi me ayudo a romper muchos limites, eh muchos, digamos, eh, pues cosas que a
veces crees imposibles. Pero el hecho de estar convencido en, por una causa o un fin comun, que sabes que va
ayudar a mas jovenes, a mas asociaciones o a mas areas vulnerables tanto en el pais como en, en el municipio,
en el estado, pues es algo que te hace crecer, te hace descubrir de lo que uno es capaz cuando se propone
realmente impactar.

Y bueno, todo esto cdmo impacta, o sea, écdmo ha impactado mi vida? Pues totalmente de una forma muy
positiva. He conocido a personas increibles, personas llenas de valor, liderazgo, calidad humana y el hecho de
conocer estas personas pues te ayuda siempre a, a no voltear la cara o no mirar atras a lo que, a lo que alguna
vez no quisiste ser, sino estar en constante mejora continua como persona, el buscar en qué mas puedes
ayudar, buscar de qué otra forma puedes entregarte a tu sociedad y definitivamente es algo que, que en
cuestion de habilidades, capacidades humanas, pues es algo que te sirve profesionalmente, eh, me ha ayudado
a mi en lo personal en las empresas que he trabajado en, en, pues si en las compaiiias, en los grupos, equipos
de trabajo, en tema de pues relacion social, en mi propio entorno vy, y es algo que, es un 360. ¢{No? Que me
permite a mi tener una conciencia sobre lo que hago, sobre lo que quiero hacer y me impacta a mi, me impacta
en mi circulo social, en mi familia y creo que ha sido un impacto muy positivo para mi y para, para todo lo que
me rodea.

ECM: Muchas gracias Anuar. Eh, ahora en cuanto al tema de los, de los retos que, que enfrentan las
organizaciones juveniles, écudles crees tu que sean estos retos que a los que ellos, eh, ellas se enfrentan? Y por
otro lado también, écudles son sus limites eh, en la actualidad, eh, en México y en San Pedro? Pensando
obviamente, este, en cudles son los retos y limites para que puedan evolucionar o trascender o desarrollarse.
é¢Verdad?

AMA: Claro. Mira, yo creo que aqui lo mas importante y los retos principales, uno, y creo que lo mas importante
siempre es la actitud, las ganas, la fuerza con la que se comienza un, pues una organizacion. ¢No? El saber por
qué comenzo, en qué se, o sea qué fin se quiere lograr, tener muy claro ese objetivo o esa misién que puede ser
a 5 afos, 10 afios, 15 afios, 50 afios. Entonces, uno, creo que un, una limitante es a veces el, el olvidar. Uno de
los retos es recordar siempre por qué se hacen las cosas y por qué se esta trabajando, tener muy claro de dénde
vienes y obviamente a dénde quieres ir.

Otra de las cosas que, que creo que, que es importante son los ciclos, porque pues las personas que pasan por
las organizaciones, desde los fundadores, cofundadores y pues los, las siguientes generaciones que van
continuando esta organizacion, puede llegar a un tema de si, de que se cicle. ¢{No? De que se cicle, de trabajar
en lo mismo, en lo mismo, en lo mismo y puede hacer en un empezar de cero cada 3 afios, cada 4 afios donde
hay rotacion de personas, rotacién de los mismos lideres y creo que lo mas importante para mi, creo que, o una
solucion que veo para que pueda evolucionar es, que se creen misiones a largo plazo donde
independientemente de la etapa que cada integrante o encargado, lider de la organizacién, pueda dar un
seguimiento a lo que se empezd. Por dar un ejemplo...

ECM: Perddn que te interrumpa, nada mas para ver si entendi bien. O sea te refieres, haz de cuenta que en el
ciclo de maduraciéon de una organizacion juvenil, te refieres a que a veces se pierde entre lo que estaba
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haciendo el equipo de coordinacidon en una época, con los que son sucesores. O sea que no hay tanta
continuidad de cosas.

AMA: Exactamente. O sea se pierde una continuidad y digo, por ejemplo, a mi me encanto de una, de una
empresa en la que yo trabajé. Por dar un ejemplo, sean misiones, este, no sé, hoy es 2014, eh, misién 2020.
Entonces, el 2020, en 6 afios qué es lo que quiero conseguir y como cada afio pues se desglosa, digamos, se va
haciendo como un avance de los, de las cosas que se quieren medir. Independientemente si, eh, cada afio hay
un equipo de gente nueva o de trabajo nuevo, hay una continuidad de lo que ya se hizo. No sé si me esté...

ECM: O sea el reto es que no se pierda esa continuidad.

AMA: Exactamente. Y que cada, cada vez o cada ciclo, bueno, haya retos, este, u objetivos mas retadores, mads
que rompan el esquema, que se salga y se piense fuera de la caja y no caer en el, en hacer lo mismo afio con
afio, con afo, este, que es en si es una gran labor, pero puede escalar. Si antes era llegar a 1000 personas,
bueno ahora ya va 2000, ahora a 3000 y en diferentes proyectos para tener una constante innovacién o, por
esta parte. Y creo que es una forma de que éstos puedan trascender tomares los pilares basicos, o sea pilares en
los que se basa esa organizacién y poder lograr mas, lograr mas y ver la forma de medirlo. ¢Para qué? Para
también ver qué impacto se esta teniendo y si no es por, si no es por ahi, bueno, qué otra cosa podemos ser
para impactar mas y estar en constante exploracién.

ECM: Super bien. Eh, ¢limites u obstaculos que consideres que tengan ahorita las organizaciones?

AMA: Ah bueno, por la parte de los limites u obstaculos, este, en si, digo si hoy, sé que hoy en dia, yo sé que hay
muchas empresas, organizaciones, gente que cree cada vez mas en, cree cada vez mas en, o sea en la
responsabilidad social, en apoyar todas estas causas. Pues si yo creo que uno de estos retos es, uno, puede
haber mucha gente que, que no va creer en ti, este va haber muchas personas que van a querer, digamos,
sabotear todo por lo que estas trabajando. Pero uno de los retos es creer en ti mismo, que otra gente crea en
hacer y contagiar, que otras personas crean en ese proyecto, que va tener un impacto, o sea impresionante en
la gente.

Y por otra parte, creo que un limite muchas veces es uno mismo. ¢No? El limite se lo ponen los lideres, los
coordinadores, los mismos integrantes y, y es tomar como ejemplo y como gente que ha logrado mucho en la
vida. Tomarlos como ejemplo para, para demostrar que si se puede crear y hacer cosas que ayuden a la
sociedad tanto en México, como en San Pedro y aprovechar los recursos que se tienen y las personas que
tienen buena voluntad para ayudar y que no tengan miedo de, de poder lograr eso.

ECM: Genial. Muy bien, Anuar, muchas gracias. Eh, una pregunta un poquito distinta. Eh, sabemos que, que
existen en, en México y en otros paises, eh, organizaciones del sector civil, asi en general. ¢Verdad? Eh, ahorita
hemos estado hablando solamente de organizaciones juveniles, las cuales forman parte de esas organizaciones
del sector civil. ¢Crees tu que seria bueno o pertinente considerar una tipologia especifica para organizaciones
juveniles independientemente de las del sector civil?

AMA: Mira yo te, yo creo que seria algo pues padrisimo. Yo creo que entre mas segmentado pueda estar, eh,
pues digamos las organizaciones, eh pues es mucho mas fécil poder canalizar y poder ver realmente cuantas
organizaciones juveniles en si, estan vigentes. Porque definitivamente hay muchas registradas, hay muchas
organizaciones que, pues han estado pero ahorita, hoy en dia no sabemos si siguen trabajando o no, cuantos
integrantes tienen o cudnta gente activa esta en ese momento.
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Y definitivamente si en si son dos segmentos la, tanto las civiles como las juveniles, creo que también podria
empezarse a, a destinar recursos para estas asociaciones, eh, generar pues, tipo concurso, apoyos que sé que
hoy en dia existen, pero que vayan destinados y enfocados principalmente a esas organizaciones que el nombre
lo dice, son juveniles. Es de personas, este, probablemente que son estudiantes, jovenes que, que hoy dia
todavia no pueden recibir un, un salario, un sueldo y que, que a veces esta limitado por la parte del recurso para
lograr hacer proyectos mds ambiciosos en el sentido positivo, con mayor impacto. Y creo que seria una idea
estupenda que, que se pueda segmentar esta parte ademas de lo que ya estd en cuestidn de civiles.

ECM: Ok. Y en tu opinidn, écual seria la diferencia entre una organizacion del sector civil, asi, de una juvenil?
é¢Solamente las edades? ¢O hay alguna diferencia que, que pueda fundamentar que esto sean cosas o entidades
distintas?

AMA: Pues yo creo que, que ademas de las edades, digo, que a lo mejor son cosas que van de la mano, pero, yo
creo que una organizacion si, eh, una organizacién juvenil pues lo dice, tienes, es personas que estdn dedicando
probablemente ademas del estudio o el tiempo que dan a, a sus estudios, muchas veces, la mayor parte de las
veces son personas que el resto de tiempo se lo dedican a, a hacer este tipo de proyectos y horas, y pues la
inversion del tiempo es muy diferente probablemente a la de una, una civil que en si, obviamente, este, ya varia
en tema de, en el tema de, ya hay puestos diferentes, inclusive hay muchos que ya hay puestos administrativos,
que reciben un sueldo y pues las juveniles no. Entonces, yo creo que es una principal diferencia, que
probablemente las personas que forman parte de esta organizacion van a tener 2, 3 afios, inclusive a lo mejor 4
afios donde, pues de una vida util muy buena y yo creo que es la diferencia, el tiempo que se le invierte, este,
en, en cada uno de, de ellos. éNo?

ECM: Muy bien. Muchas gracias, Anuar. Eh, otra preguntita. ¢ Crees, Anuar, que la cultura social, aqui en, en San
Pedro v, y la asociatividad, o sea que la gente se meta a mds organizaciones o que cree mas organizaciones
juveniles, este, ha incrementado?

AMA: Mira lo, lo que he visto y, y he estado pues de alguna forma como espectador en esta parte, pero yo creo
que si ha habido mas iniciativas, este, por parte inclusive de, de universidades, este, por parte de, pues grupos,
eh, organizaciones juveniles dentro de, de escuelas, preparatorias, carrera. Estan tratando de llegar cada vez
mas, o sea dejar esa semilla en, en la sociedad. Yo creo que si ha habido, hay, la gente estd mucho mas
consciente de, de la falta que hace en la sociedad, en diferentes sectores, este, que falta apoyo, ayuda,
proyectos que ayuden a salir adelante a otras personas y ser, ser un puente para que las otras personas puedan,
puedan crecer como personas en valores, en diferentes cosas. Y creo yo creo que ahorita ya es un tema donde
todo mundo quiere estar haciendo algo bueno, quiere estar aportando. Creo que si ha habido un crecimiento,
este, tanto como parte de congresos, eventos, este, etc. éNo? Ha habido varias cosas que, que para mi gusto
han ido creciendo, pero como, igualmente, pues hay que ver que, que se pueda potencializar esa iniciativa que
tienen jovenes, que tienen pues instituciones, este, y que pueda canalizarse de la mejor forma para tener un,
que pueda ayudar lo mas que se pueda.

ECM: éY en México?

AMA: Pues mira, ahi si desconozco un poco, pero igualmente, yo creo que la misma televisién vemos cada vez
como, como hay mas este, en la, etc. ¢No? En television, en medios, en todo. Pero si, probablemente también.

ECM: Ok. Y, eh, hablando acerca de, de la eficiencia o la efectividad de, de las mismas organizaciones juveniles
aqui en San Pedro. ¢Crees que actualmente éstas estén teniendo un impacto social de verdad?
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AMA: Definitivamente si. O sea yo creo que, digo a pequefia o grande escala, siempre cualquier acto mas
pequeiio que sea o cualquier que se haga va tener un impacto positivo aunque sea una persona. Y si es una
persona, va tener un impacto que se pueda multiplicaren la gente que lo rodea. Entonces, totalmente creo que
se esta haciendo una gran labor. Siempre se ha podido hacer mucho mas. Eh, y sobre todo pues es... si, se hacen
los, se hace un impacto desde lo mas pequefio hasta lo mas grande. Entonces para mi creo que si se esta
haciendo ese impacto, pero pues es seguir haciendo campafias, ir destinando presupuesto también o recursos
para que, como lo dije anteriormente, algunas preguntas, que pueda seguir creciendo mas y mas y todo mundo
pueda poder colaborar de alguna forma.

ECM: Sé que conoces varias como Conciencia Joven. El Vive, eh, entre otras. ¢Crees que sus procedimientos
como organizacion juvenil, este, para llegar a sus metas independientemente cual sea la de una de la otra, este,
son, son los mas eficientes?

AMA: Mira probablemente, bueno, probablemente ya viéndolo desde ese punto, no que no sean eficientes.
Creo digo, como te digo, lo mas importante es la actitud. Creo que lo que, lo que considero ahorita que hablaste
de una pregunta donde, si se deberia distinguir las organizaciones juveniles de las, de las civiles, algo que valdria
la pena como apoyo este, por parte del, del municipio inclusive, tener a personas a la mano, una especie de
coaches o mentores que puedan ayudar a, a optimizar, lo podemos ver asi, la estructura de las mismas
organizaciones juveniles, que puedan ayudar a eficientizar, a dar cierta estructura, que inclusive son ciertas
cosas que se podrian replicar. Tener como un foro de personas que, que han colaborado en, o han sido parte de
diferentes organizaciones juveniles y poder tener esa, esa labor de, de ser un mentor, de poder dar tips, de
poder decir: “Yo ya pasé por esto, esto sirvid, esto no”. Puedes, y tomar esos consejos, no sé.

Creo que si una, una forma donde también esos procedimientos puedan ser mas eficientes, pues es el hecho de
no tropezar con la piedra que otros tropezamos antes. Y creo que es algo que podria ayudar a, a que los
procedimientos de las organizaciones sean pues mds, mas eficientes. No es lucrativo. Que, que todo lo que se
ha ido construyendo en ocasidn, que, que no se olvide, que no se vuelva a construir sobre lo mismo, sino seguir
construyendo para adelante, no en los mismos temas que probablemente ya pasaron 6 afios antes, 10 afos
antes, que a esos todavia nos, nos cerramos a eso, sino descubrir otras dreas de oportunidad y seguir
construyendo la estructura de la organizacion.

ECM: Ok. Y Anuar, eh, ya casi por terminar, una pregunta que es bastante, eh, reflexiva. ¢Crees que en las
organizaciones juveniles, este, exista un impacto social no solamente hacia las diferentes causas que se
manejan, sino hacia adentro, hacia los mismos integrantes?

AMA: No, totalmente. Dicen que en la parte del aprendizaje, dicen q a veces, digo, voy a decir nimeros al aire
un poquito. Pero de lo que aprendemos, 5% es de lo que leemos, 10% es de lo que vemos, eh, y asi va en
numeros. Pero el 80%, el 75% de las cosas que aprendemos es cuando las hacemos, cuando las vivimos, cuando
las experimentamos, es el hecho de hacer, de experimentar. Y el 80% de lo que aprendemos es cuando lo, lo
transmitimos, lo hacemos por la demas gente. Entonces, si me preguntas, pues totalmente creo que la persona
con mayor impacto es aquel integrante, aquel colaborador, porque el hecho de estar trabajando y buscando un
bien, pues el mensaje mas claro eres tU mismo, es para ti mismo y es lo que te ayuda a ser tu mejor version, es
lo que te permite realmente buscar o hacer de esas causas una, un estilo de vida, una forma de pensary, y es
algo que el pensamiento se convierte en acciones y es lo que vas a, a vivir cada uno de tus dias, este, que
obviamente siempre tengo claro todo lo que puedo hacer por la demas gente, pero, creo que, digo es 100%
seguro.
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ECM: Ok. Y una pregunta un poquito incémoda. He notado que algunas personas, este, no, en estas entrevistas
no les gusta que, que pregunte esto. Pero en base a tu experiencia, eh, pues, sabemos que, que has visto pasar
a mucha gente por las mismas organizaciones juveniles. Entran y salen, algunos se quedan, algunos no. En base
a lo que tu has visto y vivido, eh, propiamente, éicudl impacto crees que es mayor, el de la causa en si, verdad,
este, que hace la organizacidn, si la organizacion se encarga de, de construir viviendas para los mas necesitados,
o sea el impacto que es el crear esas viviendas, por decir un ejemplo, o bien el impacto que habldbamos ahorita,
que es hacia adentro, hacia los integrantes? ¢ Cual crees que tenga mayor peso, que sea mucho mayor?

AMA: No, la verdad no es incomoda la pregunta, pero va de la mano. Yo creo que una depende de la otra. O sea
si, si dejas un impacto en la causa o si das un impacto positivo, probablemente y definitivamente va haber un
mayor impacto positivo en, en esta organizacion juvenil. Este, siempre y a lo mejor hay muchas personas que lo
dicen pero pues recibes, recibe mucho mas el que, el que da, que el que recibe, a final de cuentas. Entonces a lo
mejor se, a lo mejor hay gente que le hace ruido o conflicto, pero pues no tiene nada de malo. Yo creo que, si
me preguntas cudl es mejor, pues, se necesitan de las, o sea de las dos. O sea, realmente tiene que haber un
impacto a los mismos integrantes porque si no, si no se puede, si no se, si no hay un testimonio propio de una
experiencia que, que te impacte a ti, mucho menos no va impactar a nadie. TuU tienes que ser parte de esa, de
esa causa y es lo que, como, como regresion, pues va, es lo que va dejar grandes resultados y lo que va
beneficiar a mas gente. Pero...

ECM: Tu dices que es mas o menos, este, un balance.

AMA: Es proporcional, este, obviamente varia de organizacién a organizacién, pero para mi es muy
proporcional, este, y pero probablemente si, el, el impacto es para aquellos que, que estan en, en su causa.

ECM: Muy bien. Muchas gracias Anuar. Seria todo.

AMA: Nombre, de nada.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a JIMR

ECM: Nos encontramos con Jerénimo Monterrubio via skype, eh, él es médico cirujano, esta haciendo su
servicio, eh, ahorita, eh éen donde estas Jerénimo?

JMR: En Dr. Arroyo, Nuevo Ledn, haciendo el servicio de la especialidad.

ECM: En Dr. Arroyo, este, muchisimas gracias por darnos este ratito. Este, si no te molesta, voy a, voy a empezar
con la primer pregunta Jerénimo.

JMR: Ok.
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ECM: ¢Qué papel crees, Jerdnimo, que, que juegan las organizaciones juveniles en México?

JMR: Bueno pues, bdsicamente creo que es la primera, eh, el primer paso de todas las personas que les
interesa, eh formar parte de una organizacién no gubernamental, eh, a través de una organizacién juvenil
pueden empezar a trabajar en pro de servicio social o y de diferentes maneras. Creo que es un, un poco muy
importante porque por lo general son conformadas por jovenes de prepa o universidad en donde empiezan, no
sé, sus primeros trabajos.

ECM: Ok, ¢y crees que este papel es distinto a nivel nacional que en San Pedro Garza Garcia, por ejemplo?

JMR: Eh, bueno, la gran ventaja de hacerlo en San Pedro, es que hay una cultura, en, en general la sociedad
sanpetrina es una cultura muy al..., es, hay una cultura de mucho altruismo. Es sencillo, eh, conseguir quien te
apoye en, en las causas, es sencillo que la gente, por ejemplo si haces una colecta es muy facil que la gente te
dé, que te, que te aporte pues a, a fondear estas causas tal vez por eso si sea, sea un tanto diferente cdmo se
vive, manejar una organizacion juvenil en San Pedro, a lo mejor al resto del pais, sobre todo en estados, eh, o en
ciudades con menos recursos.

Eh, también el acceso a las autoridades en San Pedro es, es, pues es muy rapido, pues, eh, siempre puedes, eh,
contactar rapido a algun secretario o en un algo que te apoye para, para tus actividades, cosa que a lo mejor
incluso en Monterrey mismo, es mucho mas dificil por ser una ciudad muy grande.

ECM: Ok. Este, muchas gracias. ¢Qué nos puedes platicar, Jeronimo, eh, en cuanto a las organizaciones también
juveniles, eh, pero como integrante o como fundador en el caso de JALPEM, o sea qué, qué te llevas?

JMR: Eh, bueno, sobre todo creo que participar en una asociacion juvenil desde su fundacién, eh, te deja
muchisimo aprendizaje en diferentes ambitos, desde la organizacidon, desde empezar a, al, a saber como
conseguir patrocinios, como acceder a, al apoyo de las autoridades, como, tanto universitarias como
gubernamentales, cdmo acceder a, a los fondos de empresas que ya tienen sus fondos, este, destinados para
apoyar a las asociaciones. Eh, y pues en el caso de JALPEM, que empezamos desde cero, pues tuvimos mucho
aprendizaje en todo, cémo organizar las brigadas, cdmo armar el grupo juvenil y que hemos tratado eso y
seguirlo pasando a los que se quedan en las nuevas mesas directivas para pues ya que no tengan ese mismo, los
mismos problemas que tuvimos nosotros.

ECM: Ok. Y pues obviamente, conocemos que JALPEM dedica gran parte de su labor a lo que es las brigadas
médicas. Eh, yo sé que tu siendo médico, pues seguramente cuando, cuando ibas empezando medicina, pues
aprendiste muchas cosas de, de ese tema en, en mismo JALPEM. éNo? Pero, de, de aprendizaje por ejemplo en
competencias blandas, este, écrees que te hayas llevado algo de JALPEM que apliques ahorita en tu vida como
cirujano?

JMR: Eh, pues si. Mira, en lo que te ayuda mucho cuando estas en una asociacion en general, sobre todo en la
parte directiva, la parte operacional, es aprender a, a tomar decisiones. Creo que eso como cirujano ayuda
muchisimo porque pues en la vida diaria, en las cirugias, tienes que aprender a tomar decisiones. Y estar en un
grupo estudiantil, aprendes a resolver problemas y tomar decisiones, eh, de manera rdpida y eficaz, sobre todo
cuando tus decisiones impactan en la, en el trabajo de mucha gente.
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ECM: Ok, super bien. Muchisimas gracias y cambiando un poquito de, de rubro Jerénimo. Eh, {qué crees que
sean? ¢Cudles crees que sean los retos y los limites a los que se enfrentan actualmente las organizaciones
juveniles?

JMR: Eh, mira, uno de los retos mds grandes que hay en las asociaciones juveniles es empezar. Eh, cuando,
cuando inicias, nosotros cuando empezamos con JALPEM, eh, siempre cuento la historia de que ibamos en el
carro a, la primer brigada la hicimos en Juarez, Nuevo Ledn. ibamos a hablar con el, con el secretario de salud de
ahi de Judrez y que ibamos sin nada que ofrecer. No teniamos nada la primer brigada. No teniamos foto, no
teniamos experiencia. No teniamos, eh, nada con que comparar que nuestro trabajo iba ser bueno y creo que
ese es el reto mas, mas dificil que tiene una asociacidn, sobre todo cuando empieza y que se trata de jovenes.
Cuando tienes, digo nosotros, o sea a lo mejor ya esta mas comprada la idea de que es una brigada.

Pero hay asociaciones de pues, de muchos tipos. Y cuando empiezan con una nueva idea, es bien dificil. Por
ejemplo, pues todos los, todos las, las actividades requieren de fondos. Todas. Dificilmente hay asociaciones o
hay actividades que requieran cero pesos. A veces las puedes fondear con, pues entre todos los miembros de la
asociacién y a veces requieres de donativos. Sobre todo cuando vas a conseguir un donativo, cuando vas
empezando, es muy dificil, eh, presentar tu trabajo y sobre todo cuando son ideas innovadoras. Es, yo creo que
ahi esta el principal reto, cuando, cuando son ideas nuevas y cuando, cuando vas empezando.

ECM: Ok. Muchisimas gracias. Y, eh, ahorita mencionabas, Jero, eh, hace unos minutos, que pues existen las
organizaciones no gubernamentales, en general, o podiamos llamarlas también las organizaciones del sector
civil. Eh, étu crees que seria prudente tipificar, o sea como segmentar vy, y definir, que exista como una entidad
aparte las organizaciones juveniles, de las civiles en general?

JMR: Eh, pues a lo mejor no porque en el sector, en el sector... Si se le va a dar algun tipo de beneficio fiscal a las
asociaciones juveniles o algun tipo de diferencia en como se, se trabaja con las asociaciones, eh la asociacién
civil y las asociaciones, que hubiera asociaciones civil juvenil, una cosa asi. Eh, pues a lo mejor convendria. Pero
creo que podrian entrar en el mismo rubro.

Y normalmente las asociaciones juveniles a, bueno lo que a mi me ha tocado ver, gran parte pertenecen o a una
universidad o a un, alguna institucidon educativa. Eh, por lo mismo que, que es muy dificil, por ejemplo en
nuestro caso, que pertenecemos a la, a la UdeM. Eh, es muy dificil hacer una organizacién civil cuando esta
formada en la gran mayoria por jovenes y hablo de jovenes menores de 22, 23 afios, pero jovenes que estan
también en la etapa universitaria, porque la administracién de una asociacién civil, pues no es cosa facil. Tiene,
tiene sus, tiene sus requisitos y tiene sus, sus, eh, obligaciones fiscales y tienes tus obligaciones en diferentes
rubros, que a veces pertenecer a una instituciéon educativa, eh, un poco ayuda en la administraciéon de tu
asociacion.

ECM: Ok, muy bien. Y crees, Jeronimo, que, digo, desde que entraste a, a, mas bien, desde que fundaste
JALPEM, hasta la fecha, écrees que ha incrementado la cantidad de asociaciones de jovenes o bien, o que se ha
incrementado que estos chavos se unan a asociaciones preexistentes?

JMR: Eh, si. Mira, en el caso particular de nosotros, cuando fundamos, cuando fundé JALPEM en, al menos en la
carrera de medicina, solamente eh, estaba la sociedad de alumnos. No habia ninguna, eh, asociacién especifica,
se da en la Universidad de Monterrey, que se dedicara a algin rubro en particular, que no fuera, eh, por los, las
cosas que organizan la sociedad de alumnos. A partir de ahi, eh, han ido saliendo, eh, diferentes, o sea, gente
que ha sido miembro de la asociacidn, ha formado sus propios, eh, sus propios grupos estudiantiles. En el caso
de “JUXTI”, que Nati salid de..., estuvo en la mesa directiva de JALPEM y después hizo “JUXTI”. Eh, hay otra
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asociacién que se llama “ANTAH”. Eh, después, eh, como un afos después de que se fundd JALPEM, eh, llegd a,
a la universidad el capitulo de Phi Delta Epsilon, perdén Phi Delta Phi, o PHI Delta Epsilon es la de medicina y
formaron, eh, formaron ahi su, su capitulo de la fraternidad. Después hubo otra de “Latiendo por México”, en
general. Y, y muchos han sido gente que sale de, de, o sea que ha tomado un puesto directivo en la asociacion y
forman su grupo estudiantil. A veces, eh, con diferentes ideas, a veces con, eh, pues compartiendo mucho de
los ideales de JALPEM. Eh, y nosotros siempre hemos tratado de apoyarlos en lo que sea, digo, a final de
cuentas, eh, nuestro objetivo no es, eh, acaparar todo el servicio nosotros, sino que nuestra idea y nuestros
principios se extiendan a ayudar a mas personas. Y si se extienden a través de nuestra asociacién o a través de
nuevas asociaciones que se forman a partir de la nuestra, pues por nosotros mejor.

ECM: Super bien. ¢Y crees que el impacto que estan teniendo asociaciones como las que mencionas o inclusive
la, otras que hay alld afuera de la UdeM, eh, estdn teniendo impacto en San Pedro?

JMR: Mira, en el caso de nosotros, eh, hace, en el 2010, 2011, eh, nuestras brigadas y nuestro trabajo
comunitario se hizo en, en colonias de, de dificil acceso en San Pedro, por la razén que, que no se, se podia
hacer brigadas con estudiantes de la UdeM fuera de San Pedro.

ECM: Por la inseguridad.

JMR: Muy grave por la inseguridad. Entonces trabajamos en, en “La Fama” y asi, en varias brigadas dentro del
mismo San Pedro. Eh, desgraciadamente, cuando hablas de servicio social, todo mundo pensabamos en, en
comunidades al sur de Nuevo Léon, en comunidades alejadas de las ciudades, eh, y de ir a ayudar a esa gente.
Pero gran parte del, de los recursos publicos para apoyo, de, de asistencial, se van hacia esas comunidades. Y
hay menos acceso a la salud, o sea hay menos gente con acceso a la salud en las ciudades del, del area
metropolitana que de las comunidades al sur.

Eh, incluso una vez planeamos ahi la estadistica de la, de, que habia de 2 a 3 municipios del drea metropolitana,
eran los mas desprotegidos de salud porque, o sea si tenemos muchos hospitales en el drea metropolitana o a
lo mejor muchos centros de salud. Pero también tenemos mucha poblacién. Entonces no se le da la cobertura.
Entonces, desgraciadamente, el impacto que se tiene, por ejemplo, en las, en una asociacion como la nuestra,
que digamos, que pertenecemos a la Universidad de Monterrey y pertenecemos al municipio de San Pedro y el,
y el municipio de San Pedro a lo mejor son, es el lugar en donde menos impacto tenemos porque es a las, es en
donde menos trabajamos hacia la comunidad de San Pedro.

ECM: Ok. Muy bien. Y, ya vamos a, Jeronimo, para no quitarte mucho tiempo. Eh, pero es la, esta ultima
pregunta es un poquito filoséfica. Eh, sin embargo tiene mucho que ver con la experiencia que has tenido en tu
trayectoria. Eh, entonces, este, te la, te la pregunto. Fijate, digo obviamente, y lo acabas de mencionar de, se
tiene un impacto, este por la causa. ¢No? En este caso brigadas médicas, eh, tiene un impacto con la gente que
recibe la atencion médica. Pero, eh, yo creo que tu has notado que también existe un impacto, eh, al mismo
tiempo, en la misma linea, hacia los que forman parte de la misma asociacion. ¢No? Eh, ellos también, eh,
aprenden y se, y tienen un impacto en, en muchos temas. Este, si tuvieras que comparar, Jerénimo, este, el
impacto de la causa misma, con el impacto que se tiene hacia adentro, hacia los miembros, écual crees que
tiene mayor peso? ¢Cudl crees que es mayor?

JMR: Eh, yo creo que si, en nuestro caso 50/50 e incluso me atreveria a decir que a lo mejor hemos causado mas
impacto hacia el interior de la asociacion que a lo mejor lo que, lo que logramos hacer fuera de ella. El problema
con el impacto social que podemos lograr es que, por ejemplo, eh, el ir a comunidades, eh, donde a lo mejor
una brigada se atienden 800 pacientes y logramos, llegamos a un porcentaje pequefio de la poblacién. Y una
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gran oportunidad que, que tenemos y que hemos tratado de corregir con los afios es que se, se tiene que dar el
seguimiento a esos pacientes. Porque de nada sirve ir a una brigada a hacer deteccion y no podemos darle el
seguimiento a esos pacientes. Y en parte lo hemos ido solucionando en colaboracion con el “Club de Leones”.
Ellos tienen una red, eh, social, eh, mas establecida dentro de las sociedades a las que visitamos, a las
comunidades y eso lo hemos podido resolver.

Sin embargo el impacto dentro de, o sea como asociacion y, y dentro de la universidad, creo que ha sido, o sea
mucho mayor en comparacioén a, a lo que hemos tenido, eh, a las comunidades en donde vamos. Eh, hoy te digo
que han pasado por JALPEM mas de 2000 estudiantes seguro, que han ido a brigadas, que actualmente van
desde el primero hasta el ultimo semestre a brigadas, que se ha, se ha generado, eh, una comunidad de
estudiantes que pertenecen a JALPEM y que pues tu lo has vivido en el hospital, en todo, hay residentes, hay
internos, hay hasta médicos externos que han participado en brigadas y que genera un sentido de pertenencia,
eh, con la asociacién y con la universidad.

Dentro de la universidad, uno de nuestros objetivos era convertir la asociacién en una de las asociaciones mas
fuertes de la universidad y con el paso de los afios lo hemos logrado. Hemos recibido, eh, reconocimientos,
unos premios, eh, que da la universidad a las, a las asociaciones estudiantiles y hace un mes, eh, fuimos
nombrados parte de “Las 45 historias de Exito” de la UdeM. Entonces si lo, si lo comparamos el impacto dentro
de, sobre todo dentro de la carrera de medicina y de la universidad contra el impacto que hemos tenido en la
sociedad, pues es muchisima mds grande el, el impacto que hemos trazado en la universidad.

Pero en nivel de importancia, el que es mas importante, creo que ahi 50/50, porque tienes que mantener una
asociacion, eh, que funcione, que trabaje, en el que tengas liderazgo en tu universidad, eh, con tus compafieros,
incluso de otras carreras y tienes que tener una asociaciéon que trabaje muy bien a nivel social. Ahi en
importancia de, de cual es mas importante, creo que son igual de importantes. Pero que si hemos tenido pues
mucho mas éxito en la parte universitaria.

ECM: Muy bien, muchisimas gracias, Jerénimo. Con eso ya me, me das, eh, mucha informacién de, de gran
valor. Este, te, ya no te quito tiempo y pues espero que pronto nos podamos reunir para platicarte mas.

JMR: Ok. Perfecto.

ECM: Muy bien Jero, que estés muy bien. Bye, bye.

JMR: Orale, gracias. Bye.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a LAMG

ECM: El tema central son las organizaciones juveniles, Luis, este, es una serie de preguntas en base a los
mismos, las mismas. Primer pregunta: ¢Qué papel consideras tu Luis que juegan las organizaciones juveniles en
México y San Pedro Garza Garcia? Una cosa a nivel nacional y otra cosa aqui en San Pedro.

XXXVII



LM: Pues yo creo que es muy similar el tema, las organizaciones le dan dinamismo, este, a las necesidades de la
sociedad, se meten donde, donde otros no se pueden meter. Los jévenes, los chavos tienen las conexiones,
este, se pueden resolver problemas. Pues yo entiendo que hay estadisticas donde hay una alta correlacion entre
ser pais por ejemplo de primer mundo y el nimero de organizaciones no gubernamentales que existen y eso
indica que en realidad los paises se mueven en funcidn a las organizaciones no gubernamentales.

El joven en particular lo que tiene es que le sobra la energia y le sobra tiempo, este, y ademds todavia no se
echan a perder, todavia tienen un corazon, este, puro, tienen un corazén generoso, verdad. Entonces la gente
va creciendo, se va echando a perder y se va perdiendo eso.

Entonces concretamente, éen México qué rol tiene? Pues el mismo que en todo el mundo, el mover cosas,
destrabar cosas, resolver cosas. Y en San Pedro Garza Garcia creo que el rol sea el mismo. Aqui pues me ha
tocado ver que hay muchos grupos parroquiales juveniles que en el, en el sentido de la parte espiritual, este,
hay un acento importante que se da quizas en Guadalajara, Puebla, en Cuernavaca y no en todo México, en
Querétaro. Pero y eso hace, este, pues una diferencia también importante en ese sentido. Si quieres otra
pregunta.

ECM: Muy bien, Luis muchas gracias. Este, otra pregunta: ¢Cual ha sido tu experiencia, a ver qué nos puedes
platicar en relacidn a las mismas organizaciones juveniles? Pero en este caso esta pregunta, este, va dirigida a ti
como fundador, este, sé que has sido integrante de algunas, pero has sido fundador por ejemplo de Conciencia
Joven y este o inclusive asesor, verdad. éCudl ha sido tu experiencia, qué nos puedes platicar, este, de ti Luis,
este, con estas funciones?

LM: Pues a mi me ha tocado participar en diferentes grupos juveniles, siempre con un aspecto mas en lo
espiritual que en lo social. Este, siempre lo espiritual lleva su lado social, pero yo siempre he estado
fuertemente influido por el tema de la fe. Para mi el sentido del hombre es, asi como tienes un plan de vida,
bueno pues cudl es tu plan de vida eterna, verdad. Qué va pasar después, para qué vivimos, todo lo de aqui
tiene un limite y es muy ingenuo pensar que aqui se acaba todo y que el objetivo es ser feliz nada mas aqui. Yo
pienso que ese ha sido mi, mi motivo, mi motor, siempre, la parte, la parte espiritual.

Y pues me he topado con que hay mucho eco en que muchos jovenes, hay mucha gente muy buena.
Impresionantemente el, el nifio, el joven, este, el adulto joven y también pues muchos adultos verdad, de gente
muy buena con ganas de hacer, con ganas de dar sin una, sin una idea clara de qué puedo hacer, pero con un
deseo de pertenecer a un grupo y mi experiencia es que el pertenecer a un grupo forma una, un vinculo
importante que completa al ser humano, que le llena en su parte espiritual y en la experiencia de ser hombre
verdad, de ser hombre en el aspecto social verdad. Este, puras experiencias positivas, obviamente pues siempre
pasan cosas que no son las mas deseables pero puras experiencias donde el sabor de boca al final es, no se
desperdicié el tiempo, se aprovechd, se gand en amistad, se gand en ayuda, se gand en un sentido de vida que
dices bueno esa ayuda se convirtié en “hicimos algo bueno para los demas”. Y eso hace que yo valga.

Decia Don Eugenio Garza Sada: “El hombre solo se realiza al servicio del hombre.” No tiene, llega un proverbio
chino que dice: “Nadie es perfectamente feliz sino hasta que estd dispuesto a dar la vida por lo que hace.”
Concretamente en catdlico yo diria: “Y por aquellos a quienes amas.” Estoy dispuesto a dar la vida por mi
familia, entonces estoy perfectamente feliz, un sacerdote por sus fieles, o un luchador social por su causa. Este,
entonces mi experiencia es que hay mds gente buena que mala y que hay mucha energia que no se esta
aprovechando, pero que cuando se junta, se logran resultados increibles.
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ECM: Muy Bien. Y continuando mas o menos con el mismo rubro, Luis, ¢de qué manera crees que tu trayectoria
de tu vida, si, las relaciones con las personas que te has rodeado, tu experiencia, tus habilidades y tu vida en
general, ha sido influenciada por participar en este tipo de organizaciones?

LM: Yo creo que en general te hace ser una mejor persona y el, la gente aparte, aunque no seas mejor persona,
la gente cree que eres mejor persona y se te abren algunas puertas. También pasa al revés. Hay gente que, que
también te tacha de, o de mocho o de, este, protagonista y también se te cierra. Pero a final de cuentas el saldo
creo que siempre es favorable porque te, te conviertes en una persona muy sociable con recursos de, de gente,
de recursos sociales, con habilidades que, este, desarrollas ahi con formas de ver la vida, con aprender a
manejar el conflicto, el trabajo en equipo, aprender a manejar la relacidon con otros, el juzgar y ser juzgado y
mejor no juzgar y mejor no ser juzgado. Este, en general yo creo que la, la vida de cualquier persona que se, que
se atreve a dar de su tiempo, tiene una ganancia ya en aprendizaje, ya en contacto, ya en resultados, ya en, en
algln otro tema verdad. Siempre sale enriquecida esa vida.

ECM: Muy bien. Cambiando un poquito de rubro ahora, écudles crees, Luis, que son los retos por un lado y
limites que, que las organizaciones juveniles se enfrentan, este, en México y en San Pedro? ¢Son las mismas o
no? Tu me dirds. ¢ Pero cuales son esos retos y limites que, a los cuales se enfrentan?

LM: Pues el reto es que siempre se, se logren los resultados, que se sea auténtico, que también los retos tienen
que ver con que, el conflicto de intereses o las luchas de poderes o los intereses ocultos que puedan existir,
pues puedan ser controlados o limitados o, este, acotados o eliminados. Los grandes retos de todos estos
grupos tienen que ver con, con mantener la frescura original porque conforme una estructura se va
fortaleciendo, va siendo susceptible de todos los vicios del ser humano como los que dije ahorita de la lucha de
poder, etc, verdad.

Yo creo que, este, también los retos son cuidar que, este, no se caiga en el luchar por la causa y olvidarte del,
del beneficiario. Este, me acuerdo por ejemplo en misiones, este, de repente iba, iba gente ahi caminando, ya
vamos rumbo a la capilla, y en eso llega una sefiora pidiendo ayuda y le dice alguno de los jovenes: “No tengo
tiempo sefora ahorita, voy a, voy a la capilla, voy para alld.” Pues, este, se olvidan de la gente por, en aras de
cuidar la causa. Hay una anécdota, la del rey, el rey que tenia el que lo cuidaba y que van en una carrozay, este,
y él siempre cuidaba al rey y el tesoro que iba con el rey. Y en una de esas la carroza da una vuelta y se cae en
un charco ahi de lodo, se cae la carroza y el tesoro y el rey. Y este hombre pues va y cuida, recoge primero el
tesoro y luego ya recogio al rey. Pues obviamente termind despedido porque, pues primero es el rey. Y yo lo
aplico al tema de Dios, pues a veces por pensar en Dios atropellamos gente o nos olvidamos del mismo Dios que
estd presente en la gente. Entonces yo creo que los retos son que no por enrutinarnos o querer cumplir una
meta nos olvidemos de que hay un ser humano del otro lado que siente, que piensa, que necesita y que a lo
mejor por él era que estdbamos haciendo las cosas y luego ya ni lo pelamos y los atropellamos, verdad.

Entonces yo creo que parte de los retos son esos, este, también los retos son, tienen que ver con la parte de,
econdmica y con la parte, este, de conseguir los recursos y luego también de administrarlos profesionalmente o
adecuadamente, porque se van creando estructuras dentro de este tipo de organizaciones que se van volviendo
complejas y que tienen las mismas necesidades de una empresa, como contabilidad y recursos humanos y no sé
qué y no sé cuanto, y limpieza y orden, administracién y pagar impuestos y todo eso son costos y costos y
costos y costos y, este, y pues nosotros lo que queriamos era pues salvar a las ballenas verdad o salvar a los
perros o queriamos pues, todo el dinero que recaudamos nos lo gastamos en administrar, verdad. Entonces el
reto es poder ser eficientes, verdad.

Y los limites, pues yo creo que, que no hay limites. Los limites te los pones tu. Debes quitarte todo tipo de
limites, excepto los de los valores. O sea tu debes de tener, autoimponerte los limites donde digas bueno, estoy
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haciendo una causa, pues que mi causa sea buena, no que sea mala. Este, o que por querer hacer mi causa, no
haga cosas malas con tal de, de, o sea esos deberian de ser los Unicos limites. Pero la realidad es que los limites
estan dados muchas veces también por la economia, por el tipo de estructuras, por el gobierno, por los
impuestos, por cosas de ese tipo donde, donde, este, haz de cuenta que la gente lo que quiere es que no logres
tu objetivo y que el mundo estd disefiado para que no logres tu objetivo y para que si lo logras, te veas mal y
para que si te ves bien, este, pues te persigan y etc. etc. ¢Por qué? Porque es evidente que en este mundo
existe una lucha entre el bien y el mal. Entonces, este, pues yo creo que, pero los limites son, no deberian de
haber ninguno, deberiamos de brincarnos todos, excepto los morales, este, y aquellos donde vamos a
distraernos de nuestra causa por cambiarnos a otra causa. Como no tengo limites, entonces también voy a
pintar casas y voy a dar clases y voy a, entonces te desparramas. Yo creo que, este, pues son los limites que tu
te tienes que poner, que te ayudan a lograr tu causa, Pero con respecto a lograr tu causa, no deberiamos
permitirnos tener ningun tipo de limite.

ECM: Bueno Luis, pues sabes que, que existen las organizaciones del sector civil. {Verdad? En general, y dentro
de esas organizaciones podemos encontrar en algunos casos las organizaciones juveniles. éNo? Pero hay
muchas otras mas de todos colores, verdad, y de todo tipo de edades. ¢Consideras tu que seria pertinente
considerar una tipologia especifica para organizaciones juveniles, o que sigan siendo parte de ese mar, este,
revuelto de diferentes organizaciones civiles?

LM: Yo creo que todo tipo de clasificacidon es, es buena porque nos ayuda a organizar las cosas. Yo creo que si
deberia, este, pues tipificarse o hacerse la, la tipologia de una organizacién juvenil, dado que tiene
caracteristicas en comun donde hay mas cantidad de voluntarios, hay mas energia. Este, no hay a veces, pues
son, dependen de sus padres, entonces en el tema econdmico tienen menos, menos limites, tienen menos
experiencia también y pueden cometer mas errores. Este, entonces todas aquellas caracteristicas que, que los
jévenes tienen, que los adultos no, son mas desinteresados. Pues algunas son ventajas, otras pueden ser
desventajas, sin embargo pues hay que estudiarlas para tenerlas y para poder clasificarlas. Yo pienso que si.

ECM: Perfecto. Muy bien, entonces la gran diferencia que existe entre una organizacién del sector civil y una
juvenil, ées eso que mencionas? La cuestion del tiempo, la cuestion de la cantidad de voluntarios, ¢o hay algo
mads que las distinga?

LM: Pues no, no lo he meditado la verdad. Este, pero, digo son las, son las que se me vienen a la mente, o sea
équé, qué las distingue? Esa frescura, verdad, esa inocencia, esa intencidon pues mas pura. Yo creo que, yo creo
que es eso, este, pues también la inexperiencia, también el desinterés, el o sea, mucha gente que pertenece a
una organizacién de adulto esta buscando algln interés o solucionar cosas, este, en su vida: “Quiero un trabajo,
quiero un empleo, este, etc. etc.” Pues yo, yo creo que por ahi va. Este, tendriamos que preguntarle a un
experto, yo la verdad no soy experto en el tema.

ECM: Muy bien. En tu opinidn, Luis, aqui en San Pedro Garza Garcia, écrees que la, la cultura social y la, la
creacidon de, de asociaciones o el, el incorporarse, este, como voluntario en una asociacidon ha incrementado
ultimamente?

LM: Creo, creo que si. Creo que si aunque me quedo con una sensacion de que, de que pueda ser un poquito
mas vacio. O sea, siento que, que antes eran heroicos esos, esos, este, iniciativas, participaciones. Ahora creo
gue son mas de bluff, de status. Este, creo que el joven de hoy es menos comprometido, mas conformista, mas
exigente y menos dispuesto a servir. O sea creo que, que, pero aun asi creo que si ha habido mas organizaciones
y, y creo que igual siempre hay gente muy buena y, este, y con las mejores caracteristicas tanto ahorita como
antes. Yo digo que en general hay, hay una disminucidn en el sentido del servicio y mdas una prepotencia, una
soberbia, un orgullo donde: “Este, soy una princesita, no me pongan a trabajar, yo pues, este, a ver resuélveme
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las cosas, yo pago para no hacer las cosas y que alguien me las haga.” Este, y que a final de cuentas pues creo
que, creo que por ahi va el tema.

ECM: Entonces lo que me, me compartes es que la asociatividad, o sea el involucramiento si ha incrementado,
pero no necesariamente la cultura social.

LM: Exactamente. Exactamente, algo asi, muy buena sintesis.

ECM: Muy bien. Piensas, perdoname, me regreso. Esto es aqui en San Pedro, ¢y en México?

LM: Yo creo que es similar, o sea vemos eso de los ninis aqui y alla verdad.

ECM: Perfecto, muy bien. Ahora si. éPiensas que existe actualmente un impacto social por parte de las
organizaciones juveniles que existen en San Pedro?

LM: Definitivamente que si. O sea, no estoy queriendo descalificar para nada lo anterior, simplemente veo una
caracteristica, este, disminucion del nivel de generosidad en, pero aun asi hay generosidad que la quiero limitar
que la quiero condicionar o que la quiero acomodar, un poquito mas acomodaticia. Pero sigue habiendo
generosidad y sigue habiendo héroes y sigue habiendo gente que dice: “Yo me aviento, yo me aviento, yo me
aviento.” Entonces, no sé si eso contesta la pregunta.

ECM: Muy bien, claro que si. Este, éicrees que los procedimientos que utilizan son suficientemente eficaces o
eficientes?

LM: Pues algunas si y otras no. Yo creo que, yo creo que algunas si y otras no, verdad. Este, habria que evaluar.
Yo creo que esto mas que de opinidn, podria ser sujeto de un estudio, un analisis. Hay por ejemplo, Fundacion
AXTEL evalua a cada uno de sus, este, de las organizaciones, qué tan eficientes son, que tan, luego hay otros,
COMUNIDAR es una muy interesante que estd haciendo, este, pues liga al que quiere luchar por una causay les,
ellos son una herramienta para eficientar ese tipo de cosas. éNo? Entonces creo que ya hay mecanismos asi,
que van ayudando a que, a que se profesionalice este, este ambito. Entonces es nada mas de, de buscarle. O
sea no se da solo, no se da en automatico, hay que buscarlo y hay quienes se dedican a eso y hay quienes dicen:
“Pues yo estoy luchando.” Estan los de, los de autismo que dicen: “fjole, pues a gritos y sombrerazos.” Bueno
van sacando sus, sus, este, sus cosas y cada quien tiene sus, sus métodos y su historia, verdad. Entonces puede
haber unos que son muy eficientes y otros que son muy despilfarradores y muy, este, pero yo, yo creo que
todos deberian sujetarse o someterse a algun tipo de analisis y ya existen mecanismos y organismos para, para
lograr ese tipo de cosas.

ECM: Muy bien. Este, una pregunta que a mi se me hace muy interesante, Luis, este, y en particular en tu
experiencia que has estado rodeado de jovenes y participando en este tipo de organizaciones. Este, icrees que
existe un impacto social, este, pero no hacia afuera, sino hacia los integrantes o colaboradores de la
organizacion?

LM: Explicame mas la pregunta.
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ECM: Si. Este, vaya, vamos a ponerlo asi. Este, écrees que el impacto social de la organizacidn, si, es mayor o
menor hacia afuera o hacia adentro? O sea, a lo mejor si la organizacion se dedica, verdad, este, a visitar como
mencionabas hace tiempo, este, a los hospitales, al area de pediatria con, con nifios enfermos, équé crees que
sea, este, que tenga mayor impacto, la labor que hace la organizacidon para con los nifios que estan en el
hospital o lo que hace la misma organizacién con sus mismos integrantes al llevarlos ahi?

LM: Bueno ya entendi la pregunta. No quisiera yo decir que un impacto es mayor que el otro. Este, el impacto
hacia el hospital, pues a lo mejor solamente resolviste un caso una vez y ya te fuiste y no resolviste nada de
forma estructural. O si la asociacién se dedica a resolver cosas de forma estructural puede que su impacto sea
permanente. Entonces, ya dejé, o sea la asociacion, la asociacion deja una solucién que va brindar trabajo para
siempre, entonces es le di un pescado a un hombre o le ensefié a pescar. Este, pues una asociacion y otra
pueden ser distintas, este, en cualquiera de los dos casos creo que es un buen impacto.

Y hacia adentro de la organizacidn, yo pienso que definitivamente hay un impacto en la persona, o sea la
persona termina cambiando su vida. A lo mejor yo solo le ayude a un viejito una vez y punto. Ya, todos los
demas viejitos no, no pudieron recibir ayuda, yo nada mas le puedo ayudar a uno. Y a lo mejor cambié su vida,
pero definitivamente mi vida si cambid, porque el, el hombre que da, el hombre que da de alguna manera
participa de, del poder de Dios, participa de la generosidad de Dios, de la, de esa parte del hombre que es el
espiritu, es dar, pero de esa parte que te hace ser feliz cuando ayudas.

Definitivamente, una persona que participa en una organizacion aprende herramientas, conoce gente y cambid
su vida porque aprendié que al tocar una vida, ese dia tu vida tuvo sentido. Y si ese dia tu vida tuvo un sentido y
un afio después o dos no estas haciendo nada y te acuerdas de cuando si tenia sentido, es muy probable que
regreses a tratar de hacer algo para que tu vida tenga sentido, para que seamos Utiles, para que no seamos
nada mas alguien que nacid, crecio, se reprodujo y murié y a lo mejor comié y echd excrementos por ahi, sino
que al final de cuentas, este, hizo una diferencia de los demas y que cuando tu te mueres te llevas eso al cielo. Y
no todo mundo tiene una experiencia de este tipo, lo cual es muy triste.

ECM: Y por ultimo Luis, este, remontandonos un poco al tiempo en el cual fundaste Conciencia Joven y aquella
generacion o generaciones que te tocd coordinar. Este, esas personas por, con las cuales te rodeaste te, este,
td, équé nos puedes platicar de, de ellas? ¢Fueron tocadas esas personas? O sea, a lo mejor alguna de ellas
decidié estar nada mas un afio o un ratito, algunos estuvieron mas tiempo y continuaron. Este, cada quien
ahorita, este, pues siguié con su vida de alguna u otra manera. {Crees que, que eso que vivieron ustedes al
fundar conciencia...

LM: Absolutamente. Absolutamente. O sea no, no, vaya, si te puedo decir que hay gente que paso y se le pasd
de noche y no le importé. Ya es una decisién personal cémo reacciones a la informacion o a las experiencias que
vives o incluso a la forma en la que las estds viviendo. Estoy viviendo una experiencia y decido vivirla o,
intensamente o mediocremente. Pero y luego después de eso como reacciono. Sin embargo, absolutamente,
tengo muchos casos de gente que, que me tocd conocer y que todavia conozco que, pues se hicieron
empresarios o alguno se pudo hacer religioso, este, alguno se hizo un gran lider, algin otro se consiguié un
empleo por que desarrollé habilidades de un tipo, este su personalidad pues, cuando entrd alguno de ellos era
muy timido y luego terminan siendo gente que, socialmente extrovertidas, este, gente que quizas llegd con una
intencién de un tipo al...

(hijo interrumpe)

Témate tres tempras, ve por ellos, si no los encuentras me avisas.
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Este, entonces definitivamente hay un impacto. Definitivamente hay un impacto.

ECM: Muchas gracias Luis.

LM: En todo sentido.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a RAHL

ECM: Muy bien, estamos con Raul Heredia. Te agradezco mucho Raul por darnos el tiempo para la entrevista.

RHL: Gracias a ti.

ECM: Empiezo con la primera, Raul. Eh, estamos, este, manejando el tema de las organizaciones juveniles.

RHL: Ok.

ECM: ¢Crees tu, en tu experiencia, Raul, que, eh, las organizaciones juveniles en México, este, eh, juegan un
papel importante?

RHL: Si juegan un papel importante, pero no estdn en su maximo potencial, realmente. Eh, no porque no juegan
un papel importante, sino porque hay mucho qué hacer y hay poco apoyo para las ONG’s. Actualmente las
ONG’s juegan un papel importante en la sociedad. éSi? Y Unicamente aquellas ONG’s que tienen grandes apoyos
televisivos, este, publicidad, pues otras compafiias grandes que adoptan estas ONG's, son las que realmente
alcanzan impactar a grandes masas. Si juegan un papel importante, pero pudieran, este, jugar un papel de
mayor importancia si tuvieran mayor apoyo.

ECM: Esta muy interesante tu respuesta. Este, a lo mejor pudiera yo, eh, inferir algunos ejemplos. Pero, eh, me
mencionas en cuanto a México, que es correcto. Y ahora te hago la segunda pregunta, ¢Y en cuanto a San
Pedro, Garza Garcia?

RHL: En cuanto a San Pedro Garza Garcia, las ONG’s en San Pedro Garza Garcia, pues creo que muchas de ellas,
eh, las mas sonadas, son patrocinadas también por, este, por el gobierno del Estado, por partidos politicos.
Tienen un interés politico sobre religiosos. éSi? Una ONG natural, de causa natural en San Pedro Garza Garcia,
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realmente fundada e implementada en San Pedro Garza Garcia te e podria decir que, este, no hay muchas y no
hay de gran impacto.

ECM: Muy bien. Raul muchisimas gracias. Este, ahora voy a pasar a una pregunta un poquito personal. ¢Si? Eh,
que es de mucho valor para nosotros. ¢Cual ha sido tu experiencia? Yo sé que has pasado por grupos como
“Conciencia Joven”, eh, “Latiendo por México” de la cual fuiste presidente, sé que has participado en “El Vive” y
en muchas otras has sido asesor. éSi? En base a tu experiencia, Raul, eh, écual, cual ha sido tu vivencia, si, por
un lado en su momento como integrante o colaborador y por otro lado como fuiste creciendo en
responsabilidades, este, como coordinador o fundador? ¢Cudl ha sido tu experiencia al formar parte de estos
grupos?

RHL: Este, si te lo pudiera resumir en pocas palabras o lo que soy hoy a nivel personal y profesional, gran parte,
primero se lo debo a mi familia. Segundo, se lo debo a, a una escuela que tuve que es Conciencia Joven,
Latiendo por México, todas las personas y todos los procesos por los cuales yo pasé y tuve interaccion.
Realmente sé de dos opciones cuando te unes a una ONG, sea catdlica, sea religiosa o sea de cualquier indole. O
lo tomas como un momento en tu vida, una etapa, un ciclo o lo haces parte de un estilo de vida. ¢Si? Eh, no soy
el Unico que habla, que habla de eso. Pero estoy seguro que muchos comparten que realmente donde estamos
ahorita a nivel profesional, personal, cualquier sea el puesto, te, te garantizo que las raices, este, las
herramientas te las da el proceso.

A mi me lo dio el proceso que yo vivi en estas organizaciones no gubernamentales, ¢ési? liderazgo, eh, creer en
tus capacidades, desarrollarte, capacitarte, entrenarte, no hay obligacidn igual, mayor responsabilidad, mayor
responsabilidad, iguales, mayores consecuencias, empiezas a madurar, empiezas a tomar otras cosas. Este, no
es que mas en serio pero con mayor profesionalidad y realmente es un desarrollo de habilidades espectacular,
este, en una ONG. Ves, yo lo vivi conmigo, empecé a los 15 afios. Empecé a los 15 afios y afio tras afio, durante
10 aiflos me fui formando dentro de ONG’s. O sea en 10 afios creo que puedes vivir mucho, mas si algo haces
como rutina. Durante 10 afios estoy seguro que el crecimiento es extraordinario.

La respuesta es, yo en mi experiencia que vivi es, aumentas tu capacidad de vivir por los demds, para los demas
y para ti, aumentas tu posibilidad de trascender en la vida a nivel personal y profesional, puesto que la escuela
que tienes en, en estas ONG’s no la consigues en ni otra parte. A los 15 afios dime que otra empresa se adopta
para que tomes responsabilidad sobre 50 personas mas, a los 16, a los 17 o en las ONG’s te permiten eso, te
permiten ser lideres de grandes masas a muy pequefia edad. Y eso aumenta tu madurez y profesionalidad en la
vida. éNo sé si contesté tu pregunta Emilio?

ECM: Claro que si Raul y voy a la siguiente que creo que ya lo contestaste pero para profundizar un poquito
mas, ¢ési? que también sigue siendo personal. Eh, el Raul de ahorita, ¢ési?, eh, Raul Heredia de, del dia de hoy, étu
crees que de lo que Rall esta hecho el dia de hoy, este, haya sido influenciado por la trayectoria que viviste en
estos grupos? O sea, ¢qué habilidades y experiencias has absorbido en esto, en esto que me acabas de describir
para ser la persona que eres ahorita?

RHL: Yo creo que empecé a hablar de eso en la pregunta anterior. Este, y, y si lo pudiera complementar, te diria
definitivamente lo que soy hoy y lo que hago hoy es una proyeccion de lo que he hecho no nada mas en las
ONG'’s, sino... Este, tengo 29 afios. Lo que he hecho por 29 afios me ha llevado a estar en donde estoy y a hacer
lo que hago hoy. ¢Si? Eh, y de esos 29 afios, 10, 12 afos, perddn, he estado en ONG’s pues definitivamente que,
gue tiene un impacto a lo que soy y lo que hago. Las habilidades que hoy ejecuto en, en mis proyectos
profesionales, definitivamente son un reflejo de todo lo que he aprendido en las ONG’s. ¢Si? Este, te vas desde
la coordinacién de equipos, manejo de equipos. Ahorita, este, gracias a Dios ya se, eh, varios aflos a nivel
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profesional eh tenido equipos a mi cargo y esos equipos yo los he manejado desde los 16 afios gracias a una
ONG.

Cometi mil errores que hoy trato de no cometerlos, pero definitivamente las ensefianzas de manejo de equipo,
de liderazgo, capacidad de emprendimiento, creatividad, innovacidn, logistica, coordinacidn, no de eventos sino
de proyectos. Realmente todo esto, este, esta serie de, de conocimientos en prdctica, en una ONG,
desgraciadamente, ési? En las ONG’s que, que las hemos vivido, las hemos construido, nosotros hemos sido
parte de la construccion de las ONG’s y eso a ti te da muchos fracasos, pero también muchos éxitos y muchas
herramientas para poder tener éxito en tus siguientes proyectos.

Entonces hoy, mi vida profesional y personal, ¢por qué dimensiono personal? Porque mi esposa la conoci en, en
una ONG. Ah y hoy, este, me dedico a lo que aprendi en ONG’s. Es coordinacidn de equipos de trabajo,
capacitacion y entrenamiento en personal, pues, una serie de cosas que, que si fueron definitivamente
herramientas de 12 afios que, que obtuve ahi.

ECM: Esta perfecta tu respuesta. Me encanto lo que dijiste. Este, y de una manera, eh, es lo Unico que te voy a
preguntar de forma personal. Ahorita lo que sigue, Raul, va mas bien en cuanto a tu experiencia y formacién de
personas. ¢Ok? Eh, paso a la siguiente pregunta. ¢Cudles crees tu que son los retos, por un lado, y limites, si,
que eso es el otro, el otro rubro, eh, a los que se enfrentan las organizaciones juveniles, en primer lugar en
México y después en San Pedro?

RHL: Pues al, lo, los retos... Este, yo, yo me iria un poquito mas pesimista. O sea, no, este, yo creo que los
motivos de fracaso, o sea me enfoqué en los motivos de fracaso, este, ¢si, si puedo manejarlo de esa forma?

ECM: Claro.

RHL: Para mi los motivos de fracaso en una ONG, primero, ési? que pensamos que una ONG, este, puede vivir
por si misma. ¢éSi? Este... vivir de, de le llamamos boteadas, de recolectas en cruceros y, y pueden vivir
econémicamente de, de actividades, que realmente, no generan mucho, este, realmente no, no generan
mucho, mucha capacidad de, de, este, de recoleccién econdmica. Lo que se enfrenta una ONG es a morirse.
Este, desgraciadamente una ONG necesita mucha lana para poder hacer muchas cosas. Eh, por mas que hay
ONG’s que son mas practicas, las de grandes, gran impacto, ési? necesitan muchos recursos econémicos, no
nada mds recursos humanos.

Uno, la ONG se puede morir si no tiene respaldo econdmico. Dos, talento, o sea una ONG se enfrenta a tener el
talento correcto en los puestos correctos. ¢Si? Y tres, organizacion. Las ONG’s, por lo mismo que nacen para
ayudar, empiezan no a tener estructura. “Vamos a idear” y todos empiezan a ser de todo. ¢Si? Entonces, si no
hay estructura, una organizacién que te permee resultados de toda la ONG, pues la verdad es que la
organizacion no gubernamental, o muere o se estanca. No crece. ¢Si?

Entonces para mi son 3 temas. Eh, y no los dije en orden pero yo les pondria el siguiente orden: Primero
organizacion, ¢si? tener una estructura como tal, este, las personas pues que realmente se dediquen a, a algo y
no a todo. ¢Si? Dos, la parte de talento. Tienes que tener, este, las personas correctas en el lugar correcto, no
nada mas organizarte. Tercero, la parte econdmica. éSi? Y agregaria una cuarta, Emilio, este, que creo que no,
no tomamos mucho en cuenta del tema de ONG’s. ¢(Si? Eh, hay, has, el objetivo de una organizaciéon no
gubernamental, hay muchas que se dedican a lo mismo y no genera un impacto en México, ni en San Pedro, ni
en ninguna parte. Yo creo que, que una ONG debe de estar muy muy destinada a qué es lo que quiere hacer,
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focalizar en eso y sobre eso actuar. Actuamos de repente, este, sin un objetivo clave, sin nada empezamos
tratando de ayudar gente y, y cuando nos topamos es que, que muchas se dedican a lo mismo.

Entonces, en San Pedro Garza Garcia, yo te diria, en San Pedro Garza Garcia se necesitan mucho. Yo creo que
hay muchisimo talento y si hay capacidad econédmica en San Pedro Garza Garcia. No siento que sea explotada.
No siento que nos hemos dedicado a, este, te lo comento, yo soy de San Pedro Garza Garcia y, y creemos que
nuestros proyectos de ONG’s siempre van para afuera pero no nos concentramos en los cambios que podemos
hacer en el municipio.

ECM: Estd muy bien tu respuesta. Eh, me llama la atencion, Raul, que, que te hago, este, los cuestionamientos y,
y tu hablas de ONG’s, ino? organizaciones no gubernamentales. ¢Si? Hay que aclarar, que hay organizaciones
del sector civil, que yo creo que es, eh, lo que tu mencionas. éSi?

RHL: Si.

ECM: Eh, la siguiente pregunta que te voy a hacer tiene que ver con eso. ¢{Consideras tu Raul, que deberia existir
una tipificacion aparte, una tipologia aparte, este, o sea que existan las organizaciones del sector civil, per sé, y
aparte las juveniles? ¢O que sean todas una misma?

RHL: Perddn, digo, este, si entiendo los conceptos, pero no entiendo, este, solo, no te estoy captando el
mensaje. O sea...

ECM: Ok. Si, haz de cuenta que la, la definicién de organizacion del sector civil o, o si lo quieres ver...

RHL: ¢A qué te refieres con organizaciones del sector civil?

ECM: Si, o sea, a lo mejor como tu dices, ONG. O sea, personas del sector civil que se dedican a una causa
altruista o una labor social. ¢Si? Dentro de esa, de ese gremio, ési? existen las organizaciones juveniles. ¢No?
Pero, pero no esta tipificado como algo aparte. éSi? éCrees tu que deberia de separarse?

RHL: Eh, écreo que deberia separarse? fjole, lo que si te dirfa es, si se separa es para poder detectar el talento
joven, ¢si? que existe y que muchas veces no, no le ponemos tanta atencién. ¢Por qué? Porque hay
organizaciones civiles de personas, pues ya mas grandes, controladas por personas con mucha experiencia, con
mucho renombre, capacidad de, de recoleccién de fondos. Pero yo, yo si, o digo nunca lo habia reflexionado de
tal forma, pero si le daria un, un valor a tu comentario o a tu pregunta en decir: “¢Valdra la pena que, que
resaltemos el trabajo del joven?” Yo creo que si.

Eh, hemos sido jovenes, bueno, yo me considero joven todavia. Este, pero, en nuestra época de mas jovenes,
realmente en los grupos en donde he estado, asociaciones civiles, donde hemos estado, pues hemos sido puro
joven. Este, el Unico adulto que nos apoya, un asesor, pero realmente éramos muchos jovenes y, e hicimos
cosas que otras organizaciones, este, por mas, este, capacidad y por mayor experiencia que tienen, nunca
lograron. Yo creo que, que si es un buen cuestionamiento.
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Diria si, pero encontraria los motivos por el cual hacerlo. éSi? Ver el emprendimiento de los jévenes, apoyarlos
mas, porque tienen menos recursos, el joven tiene menos recursos, pero podria tener mds iniciativa que
muchas personas, este, de otras organizaciones civiles. Podrd tener mucho mayor volumen de seguidores.
Somos muchos jévenes los que queremos hacer el cambio. Nada mas hay que, hay que potencializarlos en
nichos y diferentes asociaciones. Y yo creo que si valdria la pena, en cuestion de identificar que hay muchos
jévenes queriendo hacer algo y necesitando el apoyo de alguien para lograr este algo.

ECM: Raul, lo que estas diciendo es bien interesante, este, como, como hace unos minutos te, te mencionaba,
este, me has contestado antes, o sea, esta es la pregunta a ciertas cosas, pero nada mas para, eh, de una
manera, eh, dejarlo claro. ¢Si? ¢Tu consideras entonces que si vale la pena una clasificacién o segmentacion de
organizaciones juveniles, este, aparte de las, de las del sector civil?

RHL: Si.

ECM: Correcto. Y en base a eso, que creo que también ya lo, ya lo respondiste. Pero nada mdas para aclararlo.
Como, como te menciono...

RHL: Perdon.

ECM: No, esta perfecto. Qué bueno que, que nazca de ti. Este, entonces, si tu piensas que si, ¢qué distinguiria a
una organizacion del sector civil de joven?

RHL: Mucho. Este, no, no te estoy diciendo que todas, pero, eh, si bien, digo no me quiero meter en temas de
politica, ni, ni mucho menos...

ECM: Es en base a tu experiencia.

RHL: En base a mi experiencia, el joven tiene hambre de cambio. ¢Si? Y el joven tiene mas afos para lograr el
cambio. Eh, el joven ha visto lo que no le ha gustado de sus padres, de, de sus abuelos y el joven hoy si, si puede
tener un liderazgo muy positivo, ési? de cambio y de esperanza. Hoy en dia te enfrentas a, a movilizaciones de
jévenes, eh, en todas partes del mundo. Lo hemos visto, lo hemos vivido.

Hace, digo, ya sé que no tiene nada que ver con las entrevistas, pero me mueve mucho. Yo que estoy en el
sector educacion, este, hace dias personas en, alumnos en, en protesta fueron secuestrados, no tienen
paradero. O sea el joven estda haciendo mucho ruido y hay muchas manos tapandolo. ¢éSi? Eh, si, si
segmentamos esto y lo clasificamos, la parte juvenil, estamos dando el peso necesario a un cambio que si se
puede desarrollar y tenemos mas tiempo para lograrlo. ¢Si?

Este, el joven hoy en dia estd mas preparado que antes, tiene mayor educacion, tiene mayores herramientas.
Este, es centro de, de imagen de medios. ¢Si? El joven hoy pudiera hacer mucho si tiene el apoyo correcto y la
guia correcta y el enfoque correcto. Si separamos esto, tenemos, pudiéramos conseguir fondos especiales, no
nada mds abiertos a todas las organizaciones civiles. Qué esta, qué esta haciendo el gobierno para las
organizaciones juveniles meramente. Tienen instituto, Instituto Mexicano de la Juventud. Este, por estado
tienen institutos de la juventud. ¢Qué estan haciendo, qué fondos estamos, estan liberando para este tipo de...
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Yo creo que es una reclasifi... este, una clasificacion que se pudiera dar porque hay mucho que aportar y hay
poco el peso que se le da ahorita por tanto el gobierno, como la sociedad misma.

ECM: Perfectisimo, Raul, muchisimas gracias. Eh, cambiando un poquito de tema, yo sé que tu has empezado
desde muy pequefio. Dijiste ahorita desde los 15 afos. Ahorita te, te dedicas al, al sector educacién. ¢éSi? En
base a tu trayectoria de los 15 afios hasta ahorita, ési? y por los grupos que has pasado, écrees que la cultura
social y la asociatividad, con esto nos referimos a que la gente se, se una a una asociacién o que cree la propia,
si, este, crees que ha incrementado en San Pedro, actualmente?

RHL: Si, si creo definitivamente que ha incrementado. Este, es un hecho que, para mi, es un hecho que ha
incrementado.

ECM: Muy bien, Raul y independientemente de que ha, que ha crecido en San Pedro, éen México?

RHL: Si. Ha crecido, si, en impacto no, no te podria decir, este, si hemos impactado mas. Pero si ha crecido. Este
hay una necesidad de, de los jovenes en pertenecer a un grupo que esta haciendo algo y objetivo en, que tenga
un objetivo en comun contigo. Eso es un hecho, ha crecido en San Pedro y ha crecido en México y a nivel
mundial ha crecido. Queremos ser parte de algo que haga el cambio. Queremos ser parte de, de un grupo de
gente que esté buscando lo mismo que nosotros estamos buscando. Y a ver si lo encontramos juntos. Eh, o sea,
el joven si esta buscando eso y ha tenido impactos a nivel mundial, local, San Pedro y nacional, México.

ECM: Perfecto. Y otra vez sucede y me da mucho gusto que, que vislumbras de alguna manera, la pregunta
siguiente. Fijate lo que te voy a preguntar Raul. (Piensas que el impacto, ahora si el impacto social, de las
organizaciones juveniles en San Pedro, es considerable?

RHL: Pues primero, ¢pues qué, qué es que, a qué te refieres con considerable?

ECM: Pues en tus términos, esta habiendo, o en tu experiencia, ¢ esta existiendo un impacto?

RHL: Es una pregunta muy dificil de contestar porque toda la vida he, hemos creido que con cambiarle la vida a
una persona, cambiarle el momento a una persona, por mas cursi que se escuche, pero sacar una sonrisa a
alguien, este, cualquier tipo de opcidn por mas minima que sea, genera un impacto.

ECM: ¢Entonces qué opinas?

RHL: Considero que el impacto se estd haciendo.

ECM: Correcto.

RHL: Pero considero que no, que, que puede ahora si que el impacto pudiera ser mucho mas trascendental de lo
qgue esta actualmente existiendo en San Pedro. Pues si. Eh, pero por mas que ya me hice bolas ahi con mi
respuesta, si se genera un impacto con cambiarle la vida, el momento a alguien, se genera un impacto, pero

XLvil



estoy seguro que, que el impacto que estamos buscando los sampetrinos, lo estamos buscando cualquier
mexicano no se asemeja a lo que esta pasando hoy en dia.

ECM: Muy bien Raul. Eh, eso me lleva a la siguiente pregunta. Este, y vaya que yo te conoci siendo presidente de
“Latiendo por México”. Eh, en base a tu experiencia ahi, y que también sé que has visto otros coordinadores
generales de, de otros grupos. Este, simultdaneamente al tuyo o en diferentes momentos. éNo? Eh, en base a los
grupos que tu conoces y los que tu viviste, ési? como dirigente, écrees que los procedimientos de dichos grupos
son suficientemente eficientes para las necesidades de la sociedad?

RHL: No.

ECM: Ok. ¢Por qué?

RHL: Eh, estructura. También es porque, recuerda que, éiquiénes empiezan esto? Jévenes, jovenes sin la
experiencia profesional, sin la experiencia laboral, si ahorita yo te pregunto a ti Emilio, a mi, que yo empecé a
los 16 afios, si yo tuviera el conocimiento que hoy tengo, pues olvidate. En 3 dias armas una estructura para,
para una ONG.

Eh, uno, pues somos los que empezamos muy jovenes, no tenemos guias, no tenemos un asesor, no tenemos el
apoyo d cambio, de, no tenemos un apoyo organizacional. ¢Si? Y dos, no son eficientes porque, pues no
vivimos, o sea, de joven en una ONG la mayoria de los jovenes, es una actividad extraordinaria. ¢A qué me
refiero con esto? A que lo ordinario es estudias o trabajas. éSi? Y la ONG es una tercera cosa que tienen que
hacer en tu dia. Nunca van hacer un proceso eficiente si no te dedicas al 100% a ello.

Las ONG’s, este, la, no ONG'’s, las organizaciones civiles ahorita, la mayoria son hobby para muchos. Es un
hobby, es un pasatiempo para muchos y pues eso realmente nunca va ser eficiente. Nunca va crecer la
eficiencia que queremos que alcance, porque realmente no se estd manejando como una organizacién en si,
autosustentable.

ECM: Raul, éicrees que esa historia que me acabas de platicar y compartir se repite?

RHL: En todas las asociaciones que he estado, que he conocido, que he conocido, que he estado, que son sin fin
las, las platicas o los apoyos que le hemos dado a muchas ONG’s. Todas las ONG’s tienen lo mismo. Dependen
de otras personas que lo hagan por gusto. ¢Si? Todos lo hacemos por gusto, pero alguien tiene que vivir de eso.

ECM: ¢Qué recomendarias Raul?

RHL: ¢Qué recomendaria?

ECM: Para que no pase eso.

RHL: Que personas se dedicaran al 100% y que les paguen. Eso recomendaria.
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ECM: Muy bien, muy bien. Perfecto, paso, ya casi terminamos Raul, este, te conozco, sé que, que eres muy
profundo en, en tus respuestas. Eh, esta, este ultimo segmento, eh, es muy filoséfico. ¢Si? éTu consideras, Raul,
que aparte de la causa a la cual se dedica la organizacion, si, eh, y que hay un impacto gracias a esa causa, al
mismo tiempo exista un impacto para los integrantes, hacia adentro de la organizacion?

RHL: Se dice que, que, hay una frase que siempre me ha quedado marcada todo, todas las, las experiencias que
hemos vivido es, decimos que ayudamos. Ese es nuestro objetivo. Decimos que ayudamos. Pero realmente las
personas que terminan siendo ayudadas somos nosotros. LA experiencia de la persona que estd en la
organizacion civil, estoy convencido, que es el que mas recibe porque no busca recibir. ¢Si? Cuando buscas dar
es cuando mas recibes. Cuando buscas recibir, es cuando, uno, menos das y dos, realmente nada te va hacer
sentir bien. Entonces, no es nada mas de sentir y si lo es, las personas que realmente les cambias la vida es a las
personas que estan adentro de una organizacidn civil y por eso hay coordinadores que alimentan esa sed que
tienen de, de aprender, crecer y sentir todos los demas jovenes. ¢No?

ECM: Muy bien Raul. Y la dltima pregunta, que prdacticamente este, como ha sido el transcurso de esta
entrevista, ya me contestaste. Pero para amarrarla. ¢Si? Si yo tuviera que ponerte en una situacién, Raul, en la
cual tienes en tus manos una balanza y tuvieras que tu valorar, ¢si? en base a tu experiencia. Eh, ¢qué impacto
tiene mucho mayor peso, el que tiene la causa hacia afuera o el que tiene la, la organizacidon hacia sus
integrantes? ¢ Cual tiene mayor peso?

RHL: ¢Cudl tiene mayor qué? Perddn. O sea, écual tiene mayor peso?

ECM: ¢Cudl, cudl es mayor impacto? ¢El de la causa hacia afuera o el de la organizacidn hacia sus integrantes?
¢Qué pesa mas?

RHL: Esa es una pregunta, es una respuesta complicada.

ECM: Asi lo es.

RHL: Mira, el, el por qué nace una organizacidn, este, es con un objetivo en particular de cambio, en, el, el
mundo donde vives, San Pedro, tu de qué colonia o municipio, México, mundo. El objetivo tiene que ser para
afuera, ¢si? ... vas a construir para afuera si no construyes lo de adentro? Tu enfoque como coordinador debe
ser desarrollar y hacer un talento extraordinario de la organizacién, como coordinador y responsable,
presidente, lo que quieras, lo, eh, el puesto que le quieras poner. Te tienes que responsabilizar al 100% de que
ese talento reciba algo extraordinario. ¢Para qué? Para que ellos sean un espejo al enfoque de la, de la
organizacion. ¢{Cédmo un espejo? Reciben para poder dar. Tienes el, realmente no, no te estoy hablando de la
organizacion en si, cual tiene mas peso. Las dos tienen el mismo peso, pero el mismo, el mismo. Si necesitas a
50 personas que se dediquen a hacer una casa afuera, tienes que tener 50 personas que se dediquen a, a hacer
que las personas de la organizacion reciban la capacitacidn, vivan cosas extraordinarias, estén siempre llenos de
vida, de energia. Si es religiosa, de Dios. Si es lo que quieras, lo que buscas afuera lo tienes que lograr primero
adentro. No puedes dar algo que no tienes y no puedes cambiar algo que tu no has cambiado. No sé si contesté
tu pregunta Emilio.

ECM: Nada mds para, para entenderlo mejor. ¢Si? Este, voy a mencionar un ejemplo al azar Radl. Eh,
suponiendo que tu, de alguna manera, eres observador. ¢Si? Yo sé que tienes mucha experiencia y has estado
en muchos grupos y sabes cémo funcionan. Por poner un ejemplo ahorita, si tu eres simplemente una, un
observador con la experiencia que tienes. ¢Si? Y, y eres un observador de una organizacion juvenil que se dedica



a salvar, este, animales, eh, perros, gatos, pdajaros, este, mascotas que estan en, en la calle, é¢verdad? Y, y los
adoptan y les dan de comer vy, y los curan de, de sus, este, enfermedades o, o heridas y los dan en adopcidn.
¢Si? Tu estads observando toda la labor social de dicha organizacién. Lo que tu me estas diciendo, corrigeme, ési?
si no es asi. Lo que tu me estas diciendo es que la causa en si, é{tiene exactamente el mismo impacto hacia los
animales, en este caso hacia la causa, que hacia los integrantes que estan viviendo esa experiencia? ¢O alguna
tiene, este, mayor peso? Es un ejemplo. ¢No? Porque podriamos hablar de vivienda, pudiéramos hablar de
brigadas médicas, podemos hablar de lo que tu quieras. Pero...

RHL: Para, para mi tendria el mismo peso.

ECM: Correcto.

RHL: Yo, yo no le pondria un peso diferente. Eh, lo, digo, me explico o me doy a entender el, en fracciones de
segundo. Este, épor qué? Porque cambiamos vidas, cambiamos animales, cambiamos, este, lo que quieras,
porque hacemos un cambio que se replica. Si nosotros hacemos el cambio, en nuestro talento de nuestra
organizacion, ese talento se va replicar afuera de la organizaciéon y afuera del enfoque de la organizacion.

ECM: Se contagia.

RHL: Se contagia y es un impacto mucho mayor.

ECM: ¢Y para adentro?

RHL: Por supuesto. Para adentro es a lo que voy, para adentro, esas 50 personas hacen el cambio en ellos.
Cuando se vayan a su casa después de trabajar en una ONG, ellos van a impactar en su casa, en sus amistades,
en sus circulos sociales independientemente de la, la organizacién. Tu impacto, si te concentras adentro esa si,
no lo vas a poder medir, pero te aseguro que, que es bastante trascendental.

ECM: Muchisimas gracias Raul. Este, eso es todo, apreciamos bastante tu, tu aportacidén y esperemos que esto
nunca se acabe.

RHL: Es un gusto. No, muchas gracias por el tiempo.

Entrevista en profundidad semiestructurada realizada a TAM

ECM: Muy bien. Eh, muchisimas gracias Talis. por darnos este momento.

TAH: “Of course.” Con mucho gusto.
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ECM: Muy bien Talis. Eh, voy a comenzar la entrevista con la primer pregunta. Eh, équé papel consideras, Talis,
que juegan las organizaciones juveniles en México?

TAH: Mmm, este, pues yo creo que en México y en todos los paises del mundo, este, una juventud que participa
y una juventud que tiene, no solo los espacios para, para hacerlo, pero también, este, la iniciativa para hacerlo,
yo creo que es una de las sefiales principales de, este, de esperanza en cuanto a, este, pues los cambios que
todos queremos ver en nuestra sociedad, viven mas alla de la gente que esta en el presente en posiciones de
poder o en posiciones de gobierno o de cambio.

Este, entonces yo creo que es una sefial de una sociedad, este, saludable, que aunque tiene muchos problemas
y ante cual sea la realidad que enfrente, este, aun asi, este, los jovenes tienen, si como digo, ¢no? el espacio y la
iniciativa de, de hacer algo. Este, influido por que por lo, hay también sociedades donde cualquier tipo de
iniciativa son completamente “shut down” o en donde los jovenes puedan tener menos esperanza vy, y
participar menos. Entonces yo creo que es una seial importante de, de signo de potencial de cambio en el
presente y en el futuro.

ECM: ¢Y crees que este papel, Talis, sea distinto en México que en Estados Unidos?

TAH: Este, no. No, no, no. Yo no creo que es diferente. Este, yo creo que es, este, yo creo que inclusive, los
temas en los que veo a los jovenes apasionados en México y en Estados Unidos son muy similares. Y no
solamente en Estados Unidos en, en paises africanos, en India, en Bangladesh, que tenemos, trabajamos en
“partnerships” con organizaciones que estan en, en otros paises también. Yo creo que vivimos en una época
muy interesante en donde jovenes en todo el mundo estan, y no solo jévenes, jovenes, “young adults”, adultos
jévenes, adultos, estan, este, tomando en sus manos “issues” y problemas en sus comunidades que, eh, que les
preocupan, que les apasionan y que Dios ve los espacios para hacer una diferencia. O sea, ya la gente menos,
eh, se sienta y se espera a que alguien venga a cambiar las cosas. Yo creo que es una generacién muy proactiva
en, en todo el mundo, no nada mas en México y en Estados Unidos.

ECM: Perfecto Talis. Eh, paso ahora a una pregunta del tono testimonial. ¢Si? ¢Cual ha sido tu experiencia en
relacion a estas mismas organizaciones juveniles? Eh, pero primero, si nos puedes, este, platicar, eh, en todo tu,
tu, eh, esquema de vida a través de las mismas. Por ejemplo, primero como integrante o colaboradora y
eventualmente en lo que te convertiste, que fue fundadora de, de movimientos como “Latiendo por México” o
“Feel Good”. Eh, ¢écudl ha sido, eh, tu experiencia en, en este tipo de organizaciones?

TAH: Mhm, no, completamente, este, han definido mi vida en todos los aspectos. Este, de dices una
combinacién, de experiencias con mi familia y experiencias en ese tipo de organizaciones, en cuanto a que
siempre como el, la retroalimentacion que se crea cuando tienes un espacio para, este, primero como dices,
éno? ser miembro o de, si seas miembro de una organizacién y ser, tener a alguien que, te mira, te ve a los ojos
y cree en ti y ve tu potencial y ve que puedes, este, hacer algo, o sea el ser de, entre comillas, visto o el, el ser,
este, “believed in” o asi, que alguien, yo siento que como nifos y jovenes, que alguien te vea a los ojos y que te
diga “I see you”, yo sé, veo tu potencial, veo que tienes algo que contribuir y aqui hay un espacio. Es crea un
ciclo virtuoso de retroalimentacién, de crecimiento personal, de, este, desarrollo de, de habilidades, “skills”,
este, que tuve yo la super bendicién de haber tenido desde chiquita, desde como te digo, este, eh, con mi
familia y mi papa tenia una, una radio, una radiodifusora en Monclova. Este, el llegar una vez y decirle: “En
Monterrey hay, eh, en la radio tienen programas para nifos los sabados, nosotros deberiamos de tener uno y
no sé qué.” Y: “Ok. ¢Quieres tener un programa de radio en, en Monclova? Aqui hay todo lo que tienes que
hacer. Tienes que buscar 3 “sponsors”, o sea tienes que crear un programa de contenido, lo de un reloj que qué
vas a, a contribuir cada hora, etc. Ok, aqui hay un espacio, go do it.” Y al “go to, go to the mush... and get it
done.”
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Igual con grupos catdlicos que tuve la bendicidon de ser parte, asi como te digo hace, de primero ser miembro,
después ser, este, lider de grupos de nifios mas chiquitos que yo y después en, este, o sea, todas esas
experiencias van inculcando o me fueron en, en lo personal, este, inculcando ese, no solamente un deseo de
contribuir mas pero también el saber que toda accién, no importa lo pequefio que sea, hace una diferencia
aungue sea para un numero pequefio de personas y aunque sea por un cierto momento en el tiempo, pero
importa.

Yo creo que eso es lo mas importante, el, el, y, y lo que siento que como, no sé, en todo el mundo también
tenemos nuestro lado cinico o “whatever...” realidades del mundo que, digo, las acciones que hacemos no, y tu
lo sabes mds que nadie, nunca son por ignorancia ni por ser ingenuos o inocentes, eh, no saber cémo funciona
la vida o la sociedad o el mundo. Pero al contrario, yo creo que tener experiencias asi desde chiquito en o de
chiquita en, en tantas organizaciones, a eso es yo creo que uno de los principales “take aways”, el “it matters” o
sea todas nuestras acciones importan y contribuyen, este, y se, y se suman, ¢no? se suman a, a las, a la actividad
y a las contribuciones de todos tamafos de, de todo, todas las personas en el mundo. Y a final de cuentas eso
crea como un, o, o se une al, como que a los, no sé cdmo se diga “momentum”, asi como al, a las otras fuerzas
de cambio que existen en el mundo. ¢No? No nada mas las que escuchamos en, la tele, en las noticias. “Does
that answer your question?”

ECM: Si y me parece interesante que mencionabas hace unos minutos la cuestidn de las habilidades que fueron
influenciadas en tu vida, eh, gracias a estas organizaciones. Entonces, eso me lleva a la siguiente pregunta. iDe
qué manera crees tu que tu trayectoria, habilidades, como mencionas, relaciones, experiencias fueron
influenciadas por estar en estos grupos?

TAH: Este, completamente influenciadas y es un espacio donde fueron muchas habilidades desarrolladas,
desde, desde las mas practicas en el mundo real o en el mundo profesional o etc. En cuanto a, este, formar, eh,
“partnerships”, este, aprender al desarrollo de un curriculum y materiales no lucrativos y programas educativos,
aprender de metodologias de, de desarrollo social a nivel local, regional, mundial, este, “public speaking”, este,
“fundraising”, etc. Todas las habilidades que van con administrar, con, si, en realidad es administrar y, y manejar
eh, eh asociaciones civiles o grupos formales e informales. Pero también yo creo que, eh, tan importantes son
las habilidades que, que se desarrollan en es, cuando, cuando vivimos en, en comunidades y cuando vivimos en
comunidades, en este caso de chavos que, es lo, se me hace, o sea es, lo, lo mas, este, como, se me que hace lo
mas influencial e importante que hacen nuestros grupos juveniles es que “they keep young people coming
back”. O sea, todas las semanas y, junta de educacién o junta de, de “underground volunteering”. El estar en
comunidad, yo creo que es donde aprendemos a practicar todas nuestras habilidades de, eh, aprender a
comunicarnos efectivamente, aprender a resolver conflictos, aprender a, este, eh, “just to, to be in relationship”
y como siento que es tan importante en estos casos el trabajo que se hace de voluntariado o de, de trabajo de
influencia, de justicia social o ecoldgica, de cualquier tipo, tanto como es ese, aprender a, a vivir en comunidad y
“to be in relationship”, aprender a tener funciones humanas exitosas y funcionales. Este, los dos, los dos, este,
impactan, eh, dreas de impacto se me hacen igualmente importantes porque siento que, por ejemplo, cosas
tan sencillas como o cancioncillas como aprender a resolver conflictos o, pasar diferencias o dejando diferencias
a nivel asi, interpersonal, son las mismas habilidades que se necesitan y que no tenemos para resolver conflictos
y diferencias de a nivel mundial, a nivel paises, a nivel de conflictos circulares que llevamos de rastras desde
hace cientos de afios. ¢ No? Entonces “anyway, sorry | speak too much.”

ECM: “Great”. Nombre, tu siéntete libre de hablar lo necesario, todo es super valioso, eh, para nosotros sobre
todo porque eres tu. Eh, la siguiente pregunta que te voy a hacer Talis, son 2 preguntas en una. ¢Ok? ¢Cudles
crees que son los retos? Esa es la primer pregunta. ¢Y cuales crees que son los limites a los cuales se enfrentan
las organizaciones juveniles en México?
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TAH: Mmm, no sé si mi opinidn aqui sea todavia, en el, en el contexto presente, lo suficientemente fresco. Pero
en aquel entonces, eh, que fue en el 2004 al 2008, que estuvimos trabajando juntos. ¢No? Este, algunos de los
retos que me acuerdo, fueron por ejemplo, eh, siento que en aquel entonces, el tomar mucho tiempo, este,
legalmente, eh, este, organizar una asociacidn civil que tenga... este, a deducir, a deducible para donaciones,
pero lo tanto acceso a mas, este, a mas recursos y “funding” para, para poder crecer los programas que estamos
tratando de hacer y demas.

Este, entonces sucede el, es como los dos, un reto pero es también se me hace algo super especial que
tenemos en México y mmm, “no, im not gonna say that”, eh, que, por ejemplo, teniamos 12 o 15 o no sé
cuantos miembros de juntas de consejo increiblemente activos y que regalaban entre, no sé, 5y 20 horas a la
semana de su tiempo gratis. Y al mismo tiempo, todos teniamos trabajo, todos teniamos otras
responsabilidades que limitaban el, el paso al que hubiera podido crecer Latiendo, si hubiéramos tenido acceso.
Ademas yo creo... tener alguien de tiempo completo que, que mueva las cosas mas rapido. é No? Este, “is that
enough?

ECM: Si y me llama la atencidn también Talis, entonces por lo que mencionas o, o estoy infiriendo que estos
retos y limites no son los mismos en Estados Unidos. ¢En qué diferencia?

TAH: Yo creo que, o sea, por ejemplo acd, cuando dimos de alta, empezamos, yo creo que a trabajar a dar de
alta a “Feel Good” y a “Latiendo por México” mas o menos al mismo tiempo. Este, porque a “Feel Good” en
enero del 2004, creo que ese afio nos juntamos y escribimos el primer “buisness plan” de “Feel Good” y en
como y, y metimos todos los papeles reales para abrir la entidad, este, legal de asociacidn civil. Aca nos tomd un
mes y medio en recibir los papeles y otro mes recibir el, el “five-o-one-six-three”, que es el cédigo de, de, para
poder dar deducibilidad de, de donaciones y, y se me hace que en, en Monterrey nos tomé como un afio. {0
mas de un afio?

ECM: Si mas o menos.

TAH: Este, y si, o sea, acad también siempre, yo creo que, general en el mundo de las asociaciones civiles, es un
reto el, el tener acceso suficiente a, a fondos y a recursos para crecer tus programas... al que tu quisieras. Pero
no sé, o sea, a lo mejor aqui en Estados Unidos hay algo asi como, no sé, 200 billones de ddlares que son miles
de millones de délares, este, que personas, o sea, la sociedad civil dona anualmente a organizaciones civiles, a
asociaciones civiles. Entonces hay “granted”, mucho de ese dinero va a, la mayoria de ese dinero va a escuela e
iglesias, mds que asociaciones que se dedican a justicia social o, o medio ambiente, “whatever”. Pero si se me
hace que asi, empirica, “empirically”, o como, este, si, no extraoficialmente, asi de “feeling” nada mas, siento
que si hay mas acceso a, a recursos econdmicos en Estados Unidos.

ECM: Muy bien, Talis, muchas gracias. Cambiemos un poquito de rubro. Eh, ti sabes mejor que nadie que existe
el concepto, eh, de forma internacional inclusive, de, eh, organizaciones del sector civil o ONG’s, ¢verdad?
organizaciones no gubernamentales. Sin embargo, actualmente no existe a lo mejor una tipologia especifica
para organizaciones juveniles. ¢No? Eh, écrees tu que valdria la pena que existiese eso como una tipologia
aparte para las mismas?

TAH: ¢Qué, bueno, qué signi..., qué, a qué te refieres con tipologia?
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ECM: Si. O sea, tenemos muy bien definido, ési? muy bien identificado que existen organizaciones del sector
civil. Asi, ¢no? Las organizaciones juveniles forman parte de ese concepto. éSi? Pero no es algo que se encuentre
separado o definido aparte. ¢Si? ¢Crees que deberia de tipificarse como algo aparte?

TAH: MMM, depende. O sea, no, é¢legalmente?

ECM: Si, legalmente, este, lo ultimo que yo lei fue que la, la UN, este, lo, lo veia de esa manera, solamente las,
las del civil. éNo? O no como las de jévenes, sino que existian dentro de las mismas. éCrees que deberia de, de
reconocerse como algo aparte?

TAH: Mmm...

ECM: O la pregunta es écrees que se diferencian de algo?

TAH: Mmm, “not necessarily”. O sea, en cuanto a liderazgo, obviamente en cuanto a quiénes las administran vy,
este, qué, o sea si, a final de cuentas siento que el cdmo clasificas tu organizacién legalmente, eh, por ejemplo,
aca el debate que a veces tenemos es, por ejemplo, cudl es la diferencia de, de ser, este, AC contra LLC o hay
conceptos nuevos como el “B Corp, B Corporation”, es como una mezcla de, de asociacion civil que te permite
tener cierto acceso a deducibilidad de impuestos hasta cierto punto, pero también tiene acceso a, a capital de
inversion. Digo “straightforward” que “you pay back”. Este, y hay, tiene sus ventajas y desventajas, los dos.

Pero a final de cuentas, como que lo mas importante siento, siento que es en, en los estatutos de la
constitucion de la organizacidén o en los estatutos legales, cdmo definen, cuales definen que es la meta de los
recursos financieros de, de la organizacidn. Y mas si tienen algun tipo de “income”. Este, “right?” Por ejemplo
nosotros tenemos “income” de todos nuestros restaurantitos que los estudiantes administran. Este, y en
nuestros estatutos ese “income” es, 100% de esos, de ese dinero es invertido en organizaciones que se dedican
a... Este, pero “I guess no, no, I’'m not familiar” con ese dilema de, si legalmente debiera de existir eso que te
entiendo, éno? otro tipo de, de, si como de, de manera de organizarse legalmente.

ECM: Ok.

TAH: No sé, por ejemplo, écudles son las, las implicaciones? Para que diferentes, este, implicaciones de, en
cuanto a impuestos o en cuanto a requerimientos o, o “what is like the cleavage?”

ECM: Es una pregunta un poquito general. Pero a lo mejor visto de una manera un poquito mas sencilla es,
écrees que las organizaciones juveniles son distintas o tienen elementos que las distinguen aparte de las de la
organizacion civil en general?

TAH: A lo mejor empiricamente no sé si tengan, por ejemplo, mas voluntarios que, este, que gente empleada,
este, no sé, no sé si hay diferencias en su, en sus “budgets”, tal vez, a lo, diferencias en sus “budgets”. Aca, por
ejemplo, y creo que en, en México también en un, o sea, con todo el trabajo que estuvimos haciendo con el Tec
y con la UdeM. Por ejemplo, en las instituciones de, de universidades, este, tienen yo creo que, o sea, los mas
recursos que se me, que he experimentado, que he experienciado, este, para asociaciones juveniles. ¢{No? O
sea, por ejemplo, aca en Estados Unidos, si es un “student asociation”, tienes seguro por parte de la, eh, de la
universidad, tienes acceso a “funding” de “student goverment”. Por ejemplo, tenemos estudiantes, “chapters”,
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que reciben hasta 15 mil ddlares al afio de la, por parte de la universidad para sus operaciones. Pero a, “they
produce” de que 45 mil délares o es “that money”. Entonces, como que en ese aspecto hay muchos recursos,
pero yo siento que el principal, en lo principal nada mas en, en instituciones educativas y en social de
universidad.

ECM: Estd bien. Esta super bien lo que estds diciendo. Perfecto Talis, muchas gracias. Siguiente pregunta. Eh,
éconsideras que la cultura social, o también la asociatividad, que a eso nos referimos a que la gente se involucre
m4ds en organizaciones o que, o que invente las propias, este, ha incrementado en los Ultimos afios en México?

TAH: Mhm, yo siento que si. Y cdmo no, yo siento que inclusive de cuando nosotros estabamos en prepa a
cuando empezamos Latiendo, yo siento que el momento ya habia cambiado mucho en cuanto al, a un mucho
mayor nivel de conciencia social y de, y de, como que estar despiertos a los problemas y conscientes de los
problemas en los que, que estdn alrededor de nosotros. Yo me imagino que, desde que me fui de México, eso
ha, ha seguido incrementando.

ECM: Muy bien y continuando mas o menos con el mismo rubro, Talis, eh, de lo que te acuerdas y que sé que de
cualquier forma estas, este, al pendiente y, y lees mucho acerca de, de estos temas en, en México, etc. Eh,
écrees que estas organizaciones juveniles en México y en San Pedro, que, que tu también participaste ahi, eh,
que crees que el impacto es considerable?

TAH: Este, yo creo que siy de, en, en diferentes niveles. Este, como deciamos al principio de la, de la entrevista,
o sea el, el impacto que tiene, eh, todos, todos estos grupos juveniles en, en los participantes de las mismas
asociaciones o los mismos, inclusive, grupos catdlicos, cristianos, de todo tipo, desde los religiosos hasta los que
se dedican a, muy directamente a los fines social. Yo creo que el impacto que tienen en, en los jovenes en sus,
en su sensibilidad hacia los problemas de la sociedad, en su sensibilidad hacia, como deciamos también, esas
habilidades de, de saber tener relaciones humanas, este, saludables y positivas el, este, el sentir que, que ya,
que haces que, que lo que haces importa y que si tiene una diferencia desde chiquito, creo que se queda
contigo hasta en, por el resto de tu vida aunque, no quiero ser cinica vy, y siniestra, este, pero en ese aspecto, o
sea en, en todos los participantes de los grupos juveniles, el impacto que tiene en su vida es, no sé si alguien lo
esté midiendo en México o, o “whatever” pero yo creo que es “unmeasurable” y, y en cuanto a su impacto en la
sociedad, “absolute, absolutely”. Este, unos a mas corto plazo que otros, depende en su orientacion.

Pero, por ejemplo, el trabajo que haciamos en “Latiendo por México”, este, yo creo que lo que me inspiraba de
lo que haciamos era el que todos, todos los proyectos de, con las comunidades en la regién de, de San Pedro y
de, de el drea a los alrededores ahi de, de Monterrey, este, estdn muy enfocado a la educacion, a el cambio de
actitudes, este, y de valores en la, la, en la misma gente que, este, que vive en condiciones econdémicas, este,
menos afortunadas. Era no, o sea, no era el: “ah, aqui va una despensa”, que se te acaba en una semana, pero
en: “icual es? Este, ique sientes, qué piensas tu que se puede cambiar en tu colonia? ¢Qué vamos hacer para
cambiar cosas en tu colonia? ¢Como le podemos hacer juntos?” O sea, yo siento que las organizaciones que
estan mds encaminadas a, a construir relaciones y a, este, trabajar juntos con las comunidades que viven en, en
menor, en mayor nivel de pobreza, tendran impacto mas a largo plazo que las que llevan despensas o asi.

Pero a final de cuentas, todo, toda accidén que nace de, de un sentido de compasién y de amor a la humanidad y
a la sociedad, tiene un impacto en un, en todos los niveles, desde el nivel espiritual hasta el nivel de la relacién
humana, en, en donde esa interaccidn ocurrid, hasta fisicamente, ¢no? en desarrollo, eh, econdmico, social, que
es, este, pues, eh, para, para el cual, para el cual se esta trabajando. (No?
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ECM: Perfecto Talis, muchas gracias y de lo que tu experimentaste en, en México, éiconsideras, consideras que
los procedimientos que utilizan las organizaciones juveniles son lo suficientemente eficientes para tener ese
impacto social?

TAH: Mmm, no sé como estemos ahorita. Yo creo que en todo, o sea en todo el mundo es, este, estamos en esa
transicién, éno? en ese proceso de madurar. Eh, las organizaciones juveniles en el que, estamos entendiendo
qgue no es suficiente tener buenas intenciones, aunque si, como te digo, o sea es mi canal, es, vale madre pues.
Todo, es, “it all makes a difference”, pero es entenderle que: “ok, si vamos a dedicarle tantas horas al dia, cual
es la manera en la cual podemos ser mas efectivos” y yo creo que por lo que yo he visto, minimo aca en Estados
Unidos y en otros paises con los que trabajamos, este, estamos madurando a, a ver los problemas de la
sociedad de manera mds sistémica y mas interconectada entre si, entendiendo que los problemas de la
sociedad nunca estan, eh, “isolated”, nunca estdn, no me acuerdo de la palabra, este, y que, si quieres trabajar
en uno, tienes que enfocarte en todos. Yo creo que eso es en realidad, el proceso al que, al que estamos, este,
tendiendo.

Y “yeah, | think the time is good” y claro que falta mucho y falta mucho el tener yo creo que para las
organizaciones juveniles y general, para las asociaciones civiles en todo el mundo, tener acceso a, a todo, a
cuales son las metodologias mas efectivas que se estan desarrollando en todos lados, eh, compartirlas y
localmente todos adaptarlas a nuestra cultura y a nuestros nivel de recursos y a los problemas sociales y, este, y
practicar. ({No? Pero yo siento que, si o sea lo, |3, el, esa actitud de, que yo veo de, mmm, como seguirnos
preguntando “is this enough?” o “is this efective?”, “is this affected?” y si no, seguir mejorando es lo esencial. Y
yo creo que las organizaciones juveniles a lo mejor mas que las, en general, todas tienen un espiritu mas
inquisitivo y mds, este, eh, pues “lighter, there’s less to prove”, o sea “we can”, podemos, este, aceptar que hay
mucho que mejorar, a lo mejor de manera mas facil y mas, este, si, este, con un espiritu mas, mas, este, mas, se
me fue la palabra, o sea menos, no somos tan en serio, pues, se escucha...

ECM: Muy bien, Talis. Este, ya casi vamos a terminar y llegamos a, a la parte de la entrevista que, que en lo
personal siempre les digo a todos que es la que mas me gusta. Eh, hace unos momentos me contestaste, este,
para ser sincero, eh, de alguna manera, esto que te voy a preguntar. Pero quisiera que se constatara
directamente y al grano, este, en cuanto a tu opinidn. ¢Ok? Eh, étd crees que existe, si, un impacto social no
solamente hacia la causa de la organizacion, sino hacia adentro, hacia los integrantes?

|ll

TAH: Si, claro, 100%. Este, 100% y de cierta manera es tan importante como, como el del “source”... este, tan
importante como, este, el impacto social que la organizacién estd intentando atener, porque el mundo necesita
gente, este, apasionada, gente que haya experimentado en su vida un sentido de compasion y un sentido de,
este, de trabajo en equipo, efectivo y, y un sentido de liderazgo desde jovenes que los, les haya creer asi de
manera muy auténtica que, que tenemos una responsabilidad ante la sociedad, de nuestra familia, ante
nosotros mismos de contribuir por el resto de nuestra vida y yo creo que ese es un, un cambio en estas
generaciones jévenes de ahorita, que, que yo tengo mucha esperanza que va a tener un gran impacto en los
siguientes 30 o 40 afos.

Este, la, yo creo que el nivel de madurez con el que, con el que participan la, la juventud hoy en el mundo es
mucho mas alta y mucho mas estratégica y mucho mas enfocada a, como la participacion que existia por
ejemplo en los sesentas. O sea, el, hay, hay una evolucidn en los movimientos juveniles de, por ejemplo de, de
enfocarse principalmente en, este, protesta y en el nombrar las injusticias a ahorita yo siento que los, los
movimientos juveniles en todo el mundo estdn enfocados, si, en nombrar la injusticia y en hacerla visible por,
ahora mas con todos los medios, eh, de “social media” y todo esto. Pero, aparte de eso, son muy enfocados a la
accion. ¢No? No nada mas a decir y a quejar y a protestar, sino mucho, mucho mas a, a qué puedo hacer yo, qué
podemos hacer juntos. Eh, “lets start, lets get started” y, y vamos aprendiendo. Entonces yo 100% veo una
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evolucion asi muy importante en los movimientos juveniles vy, y claro, claro regresan al, al cambio personal,
este, que genera en cada participante.

ECM: Muy bien y ahora voy a tener que ponerte en una situacion en la que tienes que hacer un juicio de valor.
é0k?

TAH: Ok.

ECM: Si tuvieras que poner en una balanza el impacto social que hace la misma causa y en el otro lado de la
balanza, el impacto social que, que se realiza dentro de los integrantes, écudl crees que sea mayor?

TAH: Mmm, ahora si que depende de la organizacidn. Si, honestamente si hay organizaciones en donde a final
de cuentas acabd siendo menor el impacto en sociedad que en la persona, pero yo siento que, que cada vez
menos. Este, yo siento, pues minimo con las organizaciones que hemos tenido la experiencia en, con “Latiendo
por México” y, y con “Feel Good” que, que el impacto es considerable en los dos lados de la balanza.

ECM: Muy bien y en teoria, ya, ya acabaria aqui la entrevista, Talis. Pero quisiera agregar una mas. Eh, sé que tu
experiencia es muy vasta y muy, muy enorme en, en Estados Unidos con “Feel Good” y que al mismo tiempo
también tienes una experiencia incomparable en organizaciones en México como lo fue “Latiendo por México”.
Este, tu que has vivido en ambos mundos y, y que actualmente te dedicas a eso, alld en Estados Unidos, équé
crees que le falte a las organizaciones en México para llegar a la magnitud, este, que tienen algunas
organizaciones alla en Estados Unidos como lo es “Feel Good”, que ha sido replicada en diferentes estados? O
sea, ¢qué, qué crees que falta de, de este lado?

TAH: Mmm, ay, no sé si en el caso de, en el caso de Latiendo, no sé si lo que lo hace poco replicable, eh, yo creo
qgue son 2 cosas o minimo antes, porque ahorita yo no estoy tan familiarizada con los detalles de lo que
hacemos. Este, pero uno es que, nadie ha estado de tiempo completo. O sea, nadie tenia la capacidad de
tiempo en cuanto al tiempo de tomar lo que estdbamos haciendo y documentarlo “properly”, este, compartirlo
con mas redes juveniles de manera que, este, pueda como despertar en otros ciudades o asi el, el deseo de
replicarlo.

Y por otro lado yo siento que como que la magia de, de Latiendo y, era mucho en, este, dos cosas. Como que
por parte el, el estilo del, del programa de educacién para los miembros, con todas esas juntas semanales que
teniamos para, para todos los miembros de la organizacion es super, super esencial. Y “I tell you”, o sea ahora
acd estando en, en “Feel Good” eso se me hace que es lo mas dificil de replicar, es, porque ese, ese tipo de, de
juntas educativas que eran un, increiblemente “engaging” y “fun” y “welcoming” a, o sea para todo mundoy, y
que crea un espacio de, de reflexion, no, no nada mas de aprendizaje asi de que: “Ay aqui te va la informacion,
tipo, tomen notas”, sino de en verdad un proceso de reflexién personal.

Yo creo que eso, ese “avidi” o “whatever” de “Feel Good”, de, perddn de Latiendo viene de todos los grupos
juveniles religiosos, los que todos fuimos parte, mucho, “I feel like, maybe its weird to mention” aqui, pero “I've
thought about this a lot” porque en ese aspecto es, es algo que tratamos de hacer en “Feel Good”. Es, este,
invitar a todos los “chapters”, a todos los estados a que todas las semanas se junten y hgana, tengan juntas de
reflexién, de aprendizaje y de, y para organizarse, ¢no? para todo el demas trabajo que hacen. Este, “it’s the
hardest thing to replicate” porque si no has tenido, si no has tenido esa experiencia de mas chiquito o, o como
miembro de otra organizacidn, “you can’t replicate it because you just, you don’t know what it is that you're
trying to do.”
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TAH: Este, y yo creo que en, no sé si te interesa mas hablar ahorita o en otro tiempo, pero...

ECM: No, claro.

TAH: Las organizaciones juveniles, todos los grupos juveniles catdlicos de Monterrey, desde que me fui de
Monterrey “I constantly think about them, about...”, tipo “trying to understand...”, qué, “what was it about
them that made them so transformative” y tan abiertos y tan “100% youth lead”. “There’s so many...”, hay
tantos aspectos de, de esos grupos que se me hacen super, super efectivos para todo tipo de “youth
engagement”. Todo tipo de, de asociaciones civiles juveniles. Este y yo creo que eso, o sea esa esencia de, de,
del explorar la realidad y tu persona y tu sentido de vida y tu misién en este mundo mas alla de, si o sea, hasta,
hasta un plano espiritual.

Yo creo que lo, lo que traté de hacer “Latiendo por México”, no sé, no recuerdo si especificamente asi lo
articulamos, con palabras, o si fue como un “understanding”, como un asi, “intelectual understanding” que
todos compartimos, este, “what would it look like”, eh, “to”, para, cdmo se deberia de tener un, un grupo que,
gue tome todos estos principios y filosofias religiosas y las aplique a, a un contexto social, de justicia social y un
contexto de educacion, este, de una manera laica, ¢éno? “non-religious, completely non-religious”. Este, pero yo
creo que esa esencia de “transfer” para Latiendo, este, y “anyway, so, sorry | speak so much”. Pero, pero y eso
es “hard to replicate”.

Y la otra cosa que es “hard to replicate” y de Latiendo es que el, los proyectos o no sé ahorita, pero variaban
mucho. Entonces “there wasn’t like a simple product to replicate”. Por ejemplo con “Feel Good, theres like, it's
such a simple product”. Es, este, un restaurantito que hace sandwichitos y que empiezas con una mesita y un
mini grillesito y una barra de pan y una de queso y empiezas. Y después “you build your way up”. Entonces as
asi super, stper enfocado. Eso lo hace muy fécil de replicar.

Pero en general, yo creo que ese es un reto que con otras organizaciones con las que platicamos aca, en general
es un reto. Si el programa es, eh, enfocado o, si, enfocado a responder a las necesidades regionales o locales de
manera creativa, necesitas lider para, para que se pueda replicar necesitas lideres a nivel local que ya tengan
experiencia, que ya tengan experiencia, eh, “conviening” y asi como “bringing together” a jovenes, eh, para
movilizarlos a que tomen accion y tener también cierta, algin tipo minimo nivel de entendimiento de los
problemas sociales, los problemas regionales, de algun tipo de metodologia para cdmo intervenir. Entonces, yo
creo que eso es lo que hace sentir que Latiendo, eh, se, se expanda.

“| feel like”, si eso fuera una meta asi principal, necesitaria haber alguien en staff “who’s job it is” de, por
ejemplo armar, yo creo que lo mas, eh, el “Nueva Especie”, el retiro de “Nueva Especie” de Latiendo, si fuera
organizado en, “It's me, sorry” mi mama piensa que estoy, que alguien toca la puerta pero soy yo tocando la
mesa. Ya van dos veces que se para. Este, pero, si o sea, por ejemplo, si “Nueva Especie” se llevara a dar a
prepas y el “outcome” asi final de “Nueva Especie” es “What are you gonna do?” Aqui hay 3 opciones y aqui hay
manuales y aqui hay, hay alguien de staff que te va coachear para ayudarte a abrir y “roll over”. “How was that
for...”

ECM: Es de gran valor lo que me estds compartiendo Talis, muchisimas gracias. Este, creo que, que pocas
personas tienen esta trayectoria como tu la tienes y esperemos que asi siga para siempre.

TAH: Gracias Emilio, pues ustedes mas.
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Anexo Il

Resumen de Grupo Focal (focus group)

(El video comienza con la presentacidn de los asistentes y una breve introduccién de la reunion)

M2U00001 18:40 { Cdmo definirias una organizacion juvenil?

M2U0000119:50 AG (PR) Los jévenes tienen la iniciativa / impetu de querer cambiar el mundo, tiempo y menos
responsabilidades. Pero abordan la experiencia de personas mayores.

M20U0000121:03 EG (LxM) Los ideales de los jévenes apoyan a las comunidades y forman a la gente y mas
jévenes para ayudar mas en un futuro. Que los jovenes crezcan con esos ideales y no los dejen de aplicar
cuando sean adultos.

M2U0000122:30 MR (MDJ) Jévenes organizados. Somos parte del sector civil, pero la diferencia es que somos
jovenes. Los jovenes tienen que trabajar unidos con la otra parte del sector civil, buscan la experiencia y
recursos de otros para enriquecer sus ideales y acciones pero los jovenes aportan su tiempo y su energia
trabajando en conjunto con una sociedad.

M20U0000123:38 ED (LxM) Deberian de apoyarse entre las mismas organizaciones, pero normalmente cada
organizacion busca por su propio bienestar en vez de apoyarse unas a otras.

M2U0000127:10 DG (JALPEM) Combinar a una persona joven a una A.C. (unir dos asociaciones) para integrar la
visidon, metas y ambicion de un joven con la experiencia y contactos de una persona mayor.

M2U0000129:50 JR (AM) Organizacion conformada por jovenes con el objetivo principal de tener un futuro
mejor.

M2U0000130:04 EG (LxM) La organizacién juvenil se define por los motivos a los que se dedican. Los motivos
hacen a la organizacién: motivacion.

M2U00001 30:50 ¢ Como se forman las organizaciones juveniles

M2U0000131:14 EG (LxM) Nace de una idea, una platica entre amigos con la misma iniciativa. Deseos de dar
mas de ti mismo, aportar mas a la comunidad a la que perteneces.

M2U0000132:11 ED (LxM) Comienza por las ganas de dejar huella y crear cambio. Veo una necesidad y me
siento capaz de hacer algo por ello. Dar de ti ahorita que tienes el tiempo y te inspira ver que otras personas
mas jovenes o de la misma edad que pueden crear un cambio. Buscar la justicia, que la vida sea valorada como
tu la valoras. Sentir satisfaccién por dar de ti.

M2U0000133:00 JR (AM) Nace de una idea loca. Hablamos con mas locos que quieren hacer lo mismo que

nosotros, queremos dejar huella y somos de las personas que no se quedan sentadas. Una organizacion juvenil
esta echa de puros locos.
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M2U0000135:12 JR (AM) Ser superhéroe de la persona o personas que voy a ayudar.

Las organizaciones juveniles nacen de las ideas de puros locos. Los que forman parte de estas organizaciones y
le dedican su tiempo a las necesidades que defienden en su organizacion, son locos.

M2U00001 37:30 ¢Por qué son tachados como locos?

M2U0000137:44 AG (PR) Primero ve por ti y luego por los demds. Haz tu dinero y después ayuda a los demas.
Personas con el mismo objetivo. El fin es el mismo: ayudar a formar una sociedad mejor. ¢Cdmo mi carrera /
profesion puede aportar a la comunidad?

M2U0000139:30 ED (LxM) La mayoria de los jovenes en la actualidad se enfoca en si mismos y su futuro
profesional / posgrado, el trabajo que quieren tener para invertir su tiempo en si mismos y generar un ingreso
econdmico para sustentar el tipo de vida que deseas (materialismo). Mientras que los que forman parte de las
organizaciones invierten ese tiempo y energia en aportar mas a sus comunidades aunque se pierdan de la vida
social y el tipico camino que siguen los de su generacidn. Los ven como los locos porque estan fuera de la
burbuja social.

M2U0000140:42 EG (CJI) Por la pasidn que los jovenes tienen dentro por lo que hacen, energia que no pueden
guardar y son cosas que le da pena hacer a la mayoria. Te atreves a hacer lo que los demas no hacen.

M2U0000141:30 JR (AM) No siguen el mismo camino de vida que la demas gente cominmente sigue.
M2U0000142:40 EG (LxM) No seguir la corriente. Hacer una corriente nueva.
M2U00001 43:20 ¢Qué te llevo a ingresar?

M2U0000143:37 DG (JALPEM) La pasion de ayudar. Enamorarte de ayudar. La satisfaccion y felicidad que te da
lo que hiciste en ese dia, esa semana, etc.

M2U0000150:00 EG (CJI) Cuando algo genera un cambio en el joven para mejor / para bien y encuentran eso
que los hace mejores personas, no se lo pueden quedar guardado. Asociaciones con un fuerte impacto que
puede ayudar a mas personas. El poder que mas gente a través de un solo joven en conjunto con mas jovenes
(el grupo / organizacion) pueden lograr ese impacto. Regresar un poquito a la sociedad de todo lo que ellos han
recibido.

M2U0000150:57 AG (PR) Quejarse de lo que le rodea y lo que ve que falla, en vez de aportar una solucién y al
darse cuenta o hacer reflexién de dichas quejas, nace en la persona algo por solucionar en vez de quejarse.
Hacer algo por el bien de su pais, para hacer un mejor pais para las generaciones mas jovenes.

M2U0000303:00 ¢{Qué te hace permanecer en una organizacion juvenil?

M2U0000303:24 PT (MDJ): El que estés ayudando a alguien mds produce dos beneficiados, a la persona que
ayudaste y tu mismo.
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M2U0000303:58 MR (MDJ): Entré porque veia a mi hermana feliz, y después esto me hizo feliz. Me llena a miy
estoy viendo que llena a otras personas.

M2U0000304:40 DG (JALPEM): Estoy aprendiendo muchisimo, no académicamente, pero sobre todo aprendes
a ponerte en el lugar de otra persona, agradecido con Dios y con lo que te ha dado la vida.

M2U0000305:40 ED (LxM): El que des poquito y ver que los nifios se emocionen, existe una deuda con lo que yo
tengo y debo compartirlo con los demas.

M2U0000307:07 EG (CJI): En mi caso es un constante si a Dios., es un constante aprendizaje que no se consigue
en cualquier parte.

M2U0000307:37 EG (LxM): Esa hipoteca que le debes tu a tu comunidad. Es el saber que alguien me apoy6 a
mi, y por ende yo puedo apoyar a mas personas. No quedarte con los brazos cruzados, ayudar y ayudar con
sentido.

M2U0000308:38 JR (AM): Nos quedamos por lo que te llevas, mas que lo que dejas.

M2U0000309:10 ¢Si no estuviera en mi organizacion, en cual estaria?

M2U0000309:24 IR (AM): Retos (discapacidad)

M2U0000310:00 PT (MDJ): Unidos (discapacidad) u otro grupo que te dé formacién con MDJ

M2U0000310:31 AG (PR): Permanecer en una organizacion es la forma mas pura de hacer el bien. Ayudar a una
persona es como la gasolina para hacer el bien. Es una adiccién esto de querer seguir ayudando. Nada mas es
de que los empujes para que la gente vaya y que para que sigan yendo.

M2U0000311:30 JR (AM): El ambiente familiar lo va reflejando.

M2U0000312:13 IL (CJ1): Si estds en esta mesa, es porque estas enamorado de este grupo. Un amigo me dijo: Te
veo feliz, écomo le haces? Y le dije: Es que estoy en Conciencia.

M2U0000313:49 ¢{Como definirias capital social? ¢ Capital social juvenil?

M2U0000314:10 AR (AM): Lo que tiene que aportar la sociedad para la sociedad misma, no para ti mismo.

M2U0000315:10 EG (LxM): Cuanta gente tienes o cuanta gente realmente aporta. (ciudadano integral, que vaya
a votar, responsabilidades, derechos)

M2U0000316:10 MR (MDJ): Aparte de recursos humanos, es habilidades, tiempo y valores de la gente.
Actitudes.

M2U0000317:16 EC : Las organizaciones te dan elocuencia y creatividad. 3 elementos basicos: la cohesion, el
grado de confianza que hay entre las personas con respecto a la comunidad. Las redes sociales (personales)
que se crean ¢Con qué tipo de contactos/herramientas cuento?. El nivel técnico: el conjunto holistico. El
capital social es un indicador de que tanto desarrollo tiene y va relacionado con la asociatividad.
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M2U0000319:48 DG (JALPEM): Los mexicanos somos muy desconfiados. Actualmente las redes sociales no
aportan nada. La televisidn abierta solo tiene mujeres con poca ropa, sefiores con sombrero. ¢Qué es lo que le
estan dejando a la sociedad?

M2U0000320:46 IR (AM): Eso es lo que la gente quiere ver.

M2U0000320:53 DG (JALPEM): Por qué nunca se ha intentado inculcar algo mas? Se necesitan mds valores en la
television, promover el ayudar, organizaciones que utilicen los medios de comunicacién. Un dia me quede sin
gasolina y me recordaron a mi madre como 20 veces. Nadie fue para ayudarme.

M2U0000322:16 JR (AM): Si le hablas directo a la gente, la gente hace “click” porque le estas diciendo las cosas
como son. Como jévenes, somos las personas que vamos a cambiar algo, dejando semillitas para las personas
que vienen atrds. Hay gente que me pregunta: ¢A poco tu eres el que va hacer eso? Y le digo: No, LO ESTOY
HACIENDO. Hay gente que solo se queja y hasta le habla al Arquitecto Benavides. Nosotros somos el cambio. EL
capital social juvenil es aquel que tiene las ganas de hacer las cosas.

M2U0000325:16 ¢Como definirias impacto social?

M2U0000325:24 EG (CJI): Los jévenes podemos cambiar la sociedad por medio del emprendedurismo. Mucha
gente lo intenta, pero después de un tiempo lo deja de intentar. En la televisidon hay puras malas noticias. é¢Por
qué no hay un programa en donde se promuevan todos estos grupos? De qué sirve si nadie sabe que existen?
En la sociedad existe la desensibilizacion (violencia, secuestros). La gente cada vez ve las cosas malas mas
normal. Y por otro lado los grupos pueden llegar a tener esta desensibilizacién también.

M2U0000328:36 EG (LxM): El impacto es con el ejemplo. No se vale salir de la sesién del grupo y quitarte la
camiseta. Siento yo que tener impacto no solo es en Latiendo, sino cuando la gente te ve fuera de esos grupo y
ve que eres congruente.

M2U0000330:01 DG (JALPEM): Impacto es influenciar. Tanto de forma positiva como negativa. Me ha pasado
escuchar en brigadas que le preguntas a un nifio qué es lo que quiere ser de grande y dicen: Narcotraficante.
Nosotros somos una especie de impacto social, los colaboradores se meten a la organizacién y debemos
transmitirles el querer ayudar para influenciarlos y que quieran ser asi.

M2U0000331:40 ED (LxM): Impacto social es la inspiracion. Impacto social es a cuanta gente estds inspirando, a
tus amigos, a tu familia.

M2U0000332:26 EC : Pensemos en impacto social, ademdas de en tu persona, en tu organizaciéon. Mi
organizacion se supone que quiere... ¢éQué quiere? ¢ Cudl es el impacto que quiere hacer?

M2U0000333:30 JR (AM): Estamos luchando por que el gobierno haga una ley sobre maltrato animal.
M2U0000334:30 AG (PR): Los mexicanos nos juntamos mucho y no hacemos algo en pro de la sociedad.
Nosotros nos juntamos para rescatar espacios publicos con la comunidad, juntar a esa comunidad por un bien
comun y hacerla mas fuerte. Si la comunidad misma se llega a juntar, lo van a terminar haciendo.
M2U0000336:24 ¢ Cuales son los retos y limites a los que se enfrentan las organizaciones juveniles? Gobierno,

recursos...
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M2U0000336:45 JR (AM): La indiferencia. Tratar con personas que no quieren aportar. Es el hecho de que no
crean en ti al principio, pero permanecer ahi.

M2U0000338:08 AG (PR): Las limitantes es que las personas que quieren ayudar estan abajo y los que tienen el
poder para hacerlo estan arriba.

M2U0000338:30 EC : Un micro escenario, dentro de la organizacion. No pasa a veces que esta el presidente o
directora general y siempre hay gente stuper talentosa que no esta en esos cargos y a veces no damos jugada.
éNo sucederan trabas por poder dentro de la misma organizacion?

M2U0000339:05 JR (AM): A lo mejor las personas no se atreven.

M2U0000339:45 EG (CJI): Mucha gente en conciencia y todos querian hacer algo. La gente en conciencia se
escoge, el consejo se escoge. Entonces hicimos 3 grupos internos voluntarios para aprovecharlos.

M2U0000340:39 ED (LxM): A veces tendemos a ser muy cuadrados en el consejo. La gente quiere participar y
tenemos que ver la manera de abrirnos a su opiniéon. Hay que tomar en cuenta lo que la gente de la
organizacion quiere hacer.

M20U0000342:02 DG (JALPEM): El desinterés es el reto mas grande que te puedes topar. Las personas que
tienen el poder son las mas desinteresadas. En brigadas, la gente que mas va son los alumnos de primeros
semestres, a diferencia de los semestres mas arriba. La gente al tener otras cosas que hacer o que ya tuvieron
esa experiencia, pierden el interés. En medicina es importante conservar ese espiritu. En nuestra organizacion
es muy dificil encontrar especialistas.

M2U0000400:32 ED (LxM): EI mayor reto es que conforme vamos creciendo, mds responsabilidades tenemos.
Entonces llega un punto en el que el joven se gradua, comienza a trabajar, ganar dinero y por ende la adiccidon
“materialista” de ganar mas y crecer mds profesionalmente; y en el aspecto personal, el joven crece, se casa,
tiene familia... Las responsabilidades son mas y es menos el tiempo para dedicar al trabajo de las
organizaciones. “El reto es no soltarlo, tratar de seguir en el grupo lo mds que puedas porque vas perdiendo esa
sensibilidad de trabajar con la gente, dar de ti y dar tu tiempo. ¢Qué harias si esto fuera tu estilo de vida? ¢Si tu
ganaras de esto?”

M2U00004 01:52 AG (PR): ¢Por qué a nosotros, si estamos dando un bien, que ese bien al que le estamos
dedicando tiempo nos retribuya econdmicamente? Pensamos que no tenemos el derecho de ganar dinero de
esto. ¢Porqué no?

M2U0000402:16 ED (LxM): Te sientes egoista.

M2U0000402:30 AG (PR): No esta mal. Si hacemos esto que esta bien, si se puede retribuir econédmicamente.
M2U00004 02:42 EC: Qué tan chiquito es Chile comparado con México. Bueno hay mas organizaciones en
Chile que en México. ¢{Qué nos detiene a crear organizaciones de las cual se pueda vivir? (Empleo / Profesién
en base al tiempo, servicio y pasidon que dedicamos)

M2U00004 04:49 EG (CJI): Hay mucha gente que ocupa ese dinero como para que tu lo tengas. (Sentir que eres

egoista)
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M2U0000404:45 MR (MDJ): Formalidad. No hay una estructura definida. Tener un esquema del cual si una
persona se va, este el esquema para seguir operando.

M2U0000405:22 AG (PR): Barreras legales. Donativos con deducible de impuestos, dar el salto para abarcar mas
y tengo que estar parado en la SAT 2 horas. La apatia de los jévenes. Lema de Proyecto Reacciona: “Somos de
los pocos afortunados de tener una educacidn de calidad y es un poco egoista de nuestra parte no compartir
nuestros conocimientos adquiridos en los estudios universitarios en pro de la sociedad.”

M2U00004 06:35 EC: El 85% de las personas les firman el servicio social.

M2U0000406:53 JR (AM): Yo tengo jovenes que no hacen nada en el servicio social, se la pasan sentados.
M2U0000407:09 EG (CJI): Hay unos que pagan por que se los firmen.

M2U00004 07:18 ¢ Qué mejorarias en las organizaciones juveniles de San Pedro y Nuevo Ledn?

M2U0000407:30 AG (PR): Que se enfoquen en los verdaderos problemas, porque ahorita hay muchas
organizaciones que existen solo para la foto o para decir tengo una A.C. O enfocarse en el entorno inmediato en
lugar de irse a Africa, Chiapas.. porque se ve padre la foto. Que las intenciones de las organizaciones civiles de
Nuevo Ledn se enfoquen en los verdaderos problemas que deben resolver en su entorno para después ir a
trabajarlos en otro punto del estado, pais, etc. Desarrollar el esquema / estructura y pasar el librito por alla.
Juntarnos todos, desarrollar andlisis, alzar la voz cada quien en lo suyo y su area de experiencia.

M2U0000408:43 PT (MD)): El servicio que quieres hacer en otro lado, lo puedes hacer aqui. No tienes que irte a
otro pais.

M2U0000409:11 DG (JALPEM): Tener un fin comun. Hay competencia dentro de las distintas organizaciones y
tienen el mismo fin. ¢Porqué no unirnos en vez de estar peleando y hacer algo mejor?

M2U0000409:37 ED (LxM): Juntarnos con distintas organizaciones y aprender de las experiencias que hemos
vivido. Retroalimentacion por sinergia.

M2U0000410:13 AG (PR): Un banco de organizaciones.

M2U0000410:31Si tuviéramos que poner en una balanza las acciones que realiza la organizacion y el impacto
que tiene hacia la causa misma de la organizacion vs. El impacto que tiene la organizacion hacia dentro, a los
miembros de la organizacion ¢Cual crees que pesa mas?

M2U00004 12:38 EG (CJI): Yo no lo veo como una balanza, lo veo como una flecha. Primero tiene que pesar
mucho el grupo para después lanzar hacia fuera en la sociedad. Tienes que preparar dentro de la organizacion
para que salgan a entregar esa preparacion.

M2U0000412:53 DG (JALPEM): Tenemos mayor impacto dentro de la asociacion porque brindamos atencidn
médica a los pacientes y se les da pension, nutricidn y mas; pero la sociedad te ignora. Transmitimos el cuidarte,
prevencién, comer bien, chequeos de salud, la importancia de la salud y los pacientes no van por la atencién
médica si no por la despensa gratis. Entonces no se causa el impacto al cual va dirigida la organizacién. En
cambio la gente que esta dentro de la asociacidn, el alumno que atiende al paciente, se lleva una ensefianza y
satisfaccion de ayudar.
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M2U0000414:22 MR (MDJ): Es mayor el impacto hacia dentro, por la parte de ser juveniles, estas ganando esa
experiencia y te estds enriqueciendo mucho mas de lo que en este momento alcanzas a dar.

M20U0000414:37 AG (PR): Es igual. El impacto que debes buscar hacia fuera también debes de buscarlo en el
voluntariado. La clave esta en lo que te gusta para equilibrarlo (te gusta hacer casitas, construye la casita).
Haciéndolo de la forma correcta, se puede balancear la balanza.

M20U0000415:22 MR (MDJ): éQuién se estd llevando mas a fin de cuentas? Yo me he llevado mas de lo que
estoy dando, no significa que me estoy enfocando en darmelo a mi.

M2U0000415:46 ED (LxM): La intencion es que el impacto sea mas grande externamente. Tu objetivo es crear
un cambio, pero de forma directa la gente que participa en el proceso del cambio crece muchisimo mas por la
satisfaccidon que se quedan y esa adiccion de querer hacer mas.

M20U0000416:23 DG (JALPEM): La persona que esta externa, a la cual se le realiza el beneficio, agradece y se
queda con la gratitud. Y la persona que hizo eso, es la persona con aprendizaje. El impacto esta en la persona
que hace las cosas, la persona que las recibe se queda con un nivel de gratitud pero desgraciadamente no con

un aprendizaje.

M2U0000416:56 AG (PR): Es lo que el gobierno les da a entender como ayuda: la donacion de bienes fisicos.
(papitas, despensa, etc.) Preguntan “¢Qué me vas a dar?”. Lo que te estoy dando es una mejor comunidad.

M2U0000417:26 JR (AM): Es muy dificil cambiar el pensamiento de toda la sociedad. De uno por uno podemos
ir cambiando.

M2U0000418:05 EG (CJI): De una persona sale la cadenita. Mi hermano va a JALPEM, me platica y yo voy a ir
ahora con la mesa de psicologia. Ifiaki entra a conciencia, le platica a sus papas y su hermanita entra a NOVA. La
familia importa. Los papas enamoran.

M2U0000418:26 AG (PR): La negatividad nos estad ganando. Tenemos que hacer algo.

M2U0000418:47 ED (LXM): Nosotros debemos ir con la sociedad, tipo la pelicula “Cadena de Favores”, yo te
ayudo ahorita pero tu ayudas a otra persona.

M2U0000419:30 AG (PR): La gente debe de saber que estamos haciendo algo por ellos.

M2U0000419:57 DG (JALPEM): Hay una conferencia muy buena de Marco Antonio Regil, él dice que la gente
pobre esta acostumbrada a recibir. Llega un punto en el que ellos no aportan. Luego no reciben y se quejan.

M2U00004 20:58 EC: 5 segundos: Qué es lo mas fregén que ha hecho tu organizacion y qué es lo que tu has
recibido de ella:

M2U0000421:39 ED (LXM): Inspirar a la gente. Un campamento para CONALEP con poca gente de staff y con
mucho impacto. Lo que mas me ha dado LXM es hacerme sorprenderme de mi misma, soy mejor persona.

M2U0000422:33 JR (AM): Crear una ley de proteccidon animal. Yo he crecido profesionalmente y como ser
humano.
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M2U0000423:19 AR (AM): Un perro que fue maltratado a batazos que se rehabilitd. Yo me he sensibilizado
bastante.

M2U0000423:51 MR (MDJ): Transmitir el conocimiento de la fe y construir capillas a mds de 15 comunidades
que atendemos. Yo he abierto los ojos a diferentes sociedades, y obtenido mucha seguridad.

M2U0000424:23 PT (MDJ): Llevo poco pero mi primer mision fui recibido muy bien por la comunidad, ahora
hago cosas que no hacia. Antes era timido y ahora no.

M2U0000424:57 IL (CJl): Cambiar vidas, pero en concreto en una misidn que una sefiora fallecié, sabemos que
ella estaba muy cerca de Dios gracias al impacto de la organizaciéon. A mi me ha hecho la persona que soy yo.
Ustedes estdn bien cafiones, yo vengo aqui a aprender, solo tengo 16 afios.

M2U0000426:21 EG (CJI): Doblar el nimero de misioneros en un afio y cambiar el organigrama. Me ha hecho
ser mas empatica y desarrollar capacidad de asombro.

M2U0000426:56 AG (PR): Sacar a muchas personas de su zona de confort y crear una metodologia de disefio
que cambia el espacio y la comunidad al mismo tiempo. Yo he hecho por lo menos 10 amigos de mucho valor en
estas actividades.

M2U0000427:45 DG (JALPEM): Beneficiar a mas de 8000 pacientes. Integrar la carrera de derecho en las

brigadas y los contactos que se han hecho, como “Ojos para México”. A mi me ha ayudado a ser mas humilde y
acercarme a Dios.
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6.5

ANEXO V

Compendio de resultados preliminares

1 Institucionalizacidn

1 Profesionalizacion

1 Conocimiento sobre las OSC

1 Tabues OJ en particular

de politica publica

de leyes de la materia

falta de recursos

falta de infraestructura de apoyo

requiere tener métodos y objetivos

etiqueta o clasifica su razéon de existencia
mayor visibilidad al impacto del trabajo de OSC
percepcion de falta de experiencia

mitos o prejuicios

2 Cultura Social

2 Falta de Recursos

Falta de Planeacion

no muchas personas estdn relacionadas con el quehacer de las OJ
pocos quieren invertir tiempo y dinero en algo que no le aproveche
directamente

sin dinero no puedes contratar gente profesional

sin recurso no hay trascendencia ni plataforma
no tener recursos deriva en una proyeccion muy pequefia del trabajo
pretendido

no se toma como una empresa de verdad
vision de "micro-organizacion"

2 .
Estratégica falta de vision de jovenes para crecer mas alla de pequenos grupos altruistas
Pre-programacion cognitiva negativa
, los limites estan en la cultura
3 Obstaculos mentales ) ) ) .
mas alla de los obstaculos fiscales y burocraticos
inercia
cultura particular
. . formacion y los valores
3 Patrén social-cultural ) )
sentido de trascendencia
se da en un contexto como la familia
4 Profesionalizacion no hay plan estratégico ni capacitaciones para los integrantes
. hedonismo conlleva a una pobre participacion ciudadana y social
Cultura solidaria y o
4 falta de vision corresponsable
responsable
recursos indispensables para promocién y potenciaciéon del trabajo en la OJ
4 Falta de dinero no permite crecer ni generar impacto social importante
5 Falta de recursos impide su verdadero alcance
economicos falta de relaciones publicas de los lideres/coordinadores
diversidad hace mas dificil crecer como organizacion
competitividad hace que algunas crezcan y otras desparezcan
5 Diversidad trascendencia a través de diferenciadores muy claros, beneficios
econodmicos, etc.
no habria alto impacto social
L , aun de una excelente idea o un extraordinario fin, sin entrenamiento y
5 Capacitacion de lideres

capacitacion el desarrollo social es complicado
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es requisito saber como lograr los objetivos de la organizacién
sin capacitacién, entrenamiento y conocimiento, habra aprendizaje basado
en errores y no habra prosperidad

6 Recursos limitados
6 Incredibilidad
6 Cultura de OSC

los proyectos no son de la magnitud necesaria para impactar por la falta de
recursos

Casi nadie cree en la capacidad de los jovenes para iniciar y seguir
diligentemente

No hay conocimiento sobre qué son las OSC y la ventaja de empoderarlas

Fuente: Elaboracion propia

LXXVII



ANEXO VI

Tabla 6.10
Retos y limites de las OJ en México

5
retos y limites de OJ en Mx

A
1 C
L
M
2 G
A
M
3 A
4 AF
A
C
5 V
J
M
6 R
R
7 HL

mantener enamorada e interesada a la gente

concientizar a la gente

limitaciones , econdmicas seria una; la mayoria somos estudiantes. Nosotros somos donataria
autorizada, pero no tenemos el conocimiento de como operarla

retos: que se logren los resultados, que no haya luchas de poderes, ni conflictos de intereses. Que
ningun externo controle la asociacidn. Fortalecer la estructura.

Reto: no caer en el luchar por la causa, y olvidarte del beneficiario. También tienen que ver con la
parte econdmica y cdmo conseguir el recurso; después administrarlos adecuadamente.

Creo que no hay limites; esos los pones tu, y hay que quitar todo tipo de limites, salvo los valores. Hay
limites externos como el gobierno, la economia todos los que atentan contra el éxito.

reto: actitud, las ganas, la fuerza con las que se comienza una organizacion. Un reto es recordar
siempre porqué se estan haciendo las cosas y por qué se estd trabajando.

reto es determinar misiones y metas en los afios que vienen; es un reto también "pensar fuera de la
caja" y no caer en el hacer lo mismo afio con afio.

falta de credibilidad y apoyo; sabotaje a lo que se hace por terceros. Limite: muchas veces es uno
mismo; lideres, coordinadores, etc. hay que tomar ejemplos de gente exitosa.

es dificil abrirlas, es dificil mantenerlas. La filantropia esta bajando en México. También que los
individuos crecen y tienen otras prioridades.

el reto es mantener el "drive" o el empuje.

Limitante es que no hay incentivos econdmicos, no hay incentivos. No hay muchas expectativas para
quien labore al frente de una organizacién, por la cultura social de México

reto: recursos, ademds de los econdmicos o materiales, los recursos humanos. Es decir jévenes sin
apatia y sin egoismo; que se atrevan a crear y a divertirse

limites culturales, por ejemplo de las edades o generacionales. Hay un tema fuerte de credibilidad y no
te toman en serio; creo que puede llegar a ser como una discriminacion.

uno de los mayores retos de las organizaciones es empezar. Generalmente no se tiene mucho que
ofrecer o comprobar trabajo y hay una falta de credibilidad importante,

otro son los fondos, es dificil conseguirlos y trabajar sin dinero. Se requiere que crean en los jévenes
que pretenden hacer trabajo social con ideas nuevas; cuando son innovadores.

son cuatro retos: uno la organizacion, es decir una estructura, personas que se dediquen a algo
focalizado y no todos a todo.

la otra es que toda ONG necesita talento. Personas correctas en el lugar correcto. Tercero la parte
econdmica, si no es sostenible, si no tiene lana, no tendra gran impacto.
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falta también planeacion estratégica, es decir, trazar un rumbo y un plan. Se requiere tener un
objetivo o nicho importante y nuevo, para no dedicarse a lo mismo que muchas otras.

TA se toma mucho tiempo en constituir una y obtener los permisos necesarios para todo, como el caso de
8 H las donatarias. El "funding" u obtencion de recursos es un gran reto
otro tema es que en México (a diferencia de EUA) veo que la gente que ayuda en las ONG son
voluntarios y en EUA son empleados; hay una gran diferencia.
finalmente pienso que la burocracia o procesos hacen una gran diferencia. Para las donatarias, que
alla se llama Code 5063, requerimos solo un mes y medio, mientras aca mas de un afio

A el reto masimportante que yo veo en las organizaciones donde se involucran jévenes es ganarse la
9 BR credibilidad de los demas.

los limites son la edad misma y la cultura que hay en la sociedad referente a los chavos
la inexperiencia también es un limite

1 AL Faltadeinstitucionalizacidén de politicas publicas de apoyo a las organizaciones. Falta un marco legal
0 M suficientemente congruente

Profesionalizar las organizaciones es un gran reto también

Cultura o conocimiento sobre las organizaciones es otro y en particular para las juveniles la
credibilidad y confianza por tema de edad.

Fuente: Elaboracion propia
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