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RESUMEN.

El presente trabajo describe una propuesta pensada de forma practica y de facil
aplicacion para la industria en tema de Seguridad Industrial, nos ayudara a
disminuir las pérdidas humanas y materiales en el area de trabajo, a realizar una
evaluacién de riesgo donde nos cuestiones ;Qué podria salir mal? ;Cuéles son
mis areas de mayor exposicidon o riesgo de accidentes? ;Cuales son los procesos
que ponen en riesgo al personal? ;Qué puedo hacer al respecto para evitarlo?,
Dicha filosofia se basa en la identificacidn de los riesgos a los que esta expuesta
una organizacion y su personal, en la actualidad existen diferentes estudios y
analisis de riesgo que se pueden aplicar para evaluar las posibles pérdidas, es la
Unica manera segura para determinar cuales son las exposiciones que pueden
resultar en pérdidas, asi como en la correccién de los riesgos identificados, la
creacion de una cultura de la seguridad y la elaboracién de planes para aplicar los

controles dentro de las organizaciones.



CAPITULO 1: INTRODUCCION.

1.1 Concepcion de la idea a investigar.

La propuesta estd orientada principalmente a identificar los riesgos mas
frecuentes en la industria manufacturera regiomontana, al revisar estadisticas
donde se muestran los indices de accidentes reportados por el IMSS y el costo
gue esto genera a las empresas. Los accidentes y pérdidas monetarias en las
empresas es un tema que en los ultimos afos se ha convertido en una
prioridad ya que los costos por incapacidades, la pérdida de vidas humanas y

de materiales afectan dia con dia a las organizaciones.

1.2Justificacion de la investigacion.

e Existe una necesidad dentro de las empresas de generar soluciones de
bajo costo y efectivas para la atender el tema de las perdidas, por lo cual en
el presente trabajo se expondra una propuesta ante dicha tematica.

e Existen organizaciones en la regibn que no muestran una cultura de

seguridad adecuada, ni planes de prevencién de accidentes

1.3 Planteamiento del problema de investigacion.

¢ La aplicacién de un programa de control de perdidas reducira el porcentaje de

accidentes dentro de las organizaciones?

1.4 Objetivo general:

- Identificar los principales accidentes en las industrias manufactureras de

Nuevo Lebdn

- ldentificar las principales pérdidas materiales en las industrias

manufactureras de Nuevo Ledn.



- Disefar una propuesta aplicable para la industria en Nuevo Ledn, basada

en la administracion de Control de pérdidas.

1.5 Objetivos especificos de la investigacion.

- Elaborar una propuesta para reducir el numero de incidentes vy
consecuentemente el numero de accidentes fatales ocurridos en el lugar de

trabajo

- Elaborar una propuesta para reducir el niumero de pérdidas materiales y de

infraestructura en el lugar de trabajo



CAPITULO 2: MARCO TEORICO.

2.1 Antecedentes

Trabajo y salud en la antigiiedad y la edad media

Desde el origen de la humanidad donde se realizaba una actividad fisica, desde
aquel momento, existio siempre un riesgo para la persona y el medio donde se
desenvolvia, es a lo largo de la historia de la humanidad donde evoluciona el tena
de la seguridad, desde la Edad de Bronce donde el hombre iniciaba actividades
agricolas y artesanales en las cuales las personas se exponian frecuentemente a
riesgos laborales, siendo asi no mayor a los riesgos a los que se exponian en las
guerras donde sufrian mayores dafnos o lesiones que les causaban la muerte,
hasta la revolucion Industrial donde intervienen de forma importante en el tema de

Seguridad.

1728 a.C. El cédigo Hammurabi en donde ya se establecian normas sobre el
control sanitario, el trabajo y la compra y venta de esclavos.

Mesopotamia, en Israel y Egipto se impusieron normas para evitar la propagacién
de enfermedades, Egipto, una de las civilizaciones del mundo antiguo que
sobresali6 en en materia de seguridad, se utilizaban arneses, sandalias y
andamios como implementos de seguridad. Dichos dispositivos eran utilizados
por los esclavos que se dedicaban a construir las piramides y esfinges. Aportes
importantes sobre la medicina ocupacional en Grecia se dieron en el campo del
trabajo de minas y el de las enfermedades por intoxicacién.

Hipocrates (460-370 a.c.) el padre de la medicina, redacto un tratado sobre
enfermedades de los mineros, a quienes recomendaba el uso de bafos higiénicos
a fin de evitar la saturacion del plomo.



Platon y Aristdteles estudiaron las deformaciones fisicas producidas por
actividades ocupacionales, planteando la necesidad de su prevencién.

En la época de la Revolucion Francesa se establecen corporaciones de seguridad
destinadas a resguardar a los artesanos.

En Francia se fundan las primeras universidades en el siglo X y también surgen
las primeras leyes que protegen a los trabajadores. Seria en las leyes que se
apuntala los primeros avances hacia la formalizacion de la seguridad laboral. Entre
1413 y 1417 se dictaminan las ‘Ordenanzas de Francia’ que velan por la seguridad

de la clase trabajadora.

La revolucién industrial y la seguridad

Surgieron leyes que protegian a la clase trabajadora. En Espafia en 1778 Carlos
lll promulgo una ley para proteccion contra accidentes. En 1802 el Parlamento
Inglés da la reglamentacion de trabajo en fabricas que limita la jornada laboral y
fija niveles minimos para la higiene, la salud y la educacién de los trabajadores.

En Alemania, a partir de 1868 aparecen las leyes de compensacion del trabajador.
Max von Pettenkofer (1818-1901) funda el primer Instituto de Higiene de Munich
en 1875. Otras organizaciones especializadas se fundaron en otros paises, como
la Asociacion de Higiene y Prevencion que funda E. Dollfus en Gran Bretafa en
1876.

1850 La legislacién acort6 la jornada, establecié un minimo de edad para los nifios
trabajadores e hizo algunas mejoras en las condiciones de seguridad.

En este proceso de legalizacion de la seguridad de los trabajadores, un papel
protagénico lo tuvieron Karl Marx (1818-1883) y Frederic Engels (1820-1895),
quienes se interesaron por los derechos de los trabajadores.



En 1898, se realizaron esfuerzos por responsabilizar a los empresarios por los
accidentes laborales, en 1911 el Estado de Wisconsin aprobd la primera ley que
regula la indemnizacion al trabajador. (Ramirez, 1986).

El primer sistema de extincidon contra incendios, fue implementado por Frederic
Grinnell en 1850 en Estados Unidos, (De la Poza, 1986)

Taylor fue pionero en reconocer la importancia del factor humano sin mermar la

productividad.

Seguridad Industrial

El Codigo de Hammurabi (2100 a. C), ya mencionado con anterioridad puede
considerarse como el primer Reglamento de Seguridad Industrial de la historia,
entre otras prescripciones exige que las edificaciones sean realizadas con

seguridad.

La publicacién de 1931 del libro Prevencién de accidentes laborales de H.W.
Heinrich, a quien se le considera padre de la seguridad como ciencia y profesion.
Por ejemplo, como ya se dijo, Max von Pettenkofer fund6 el primer Instituto de
Higiene en Munich en 1875. Y en 1908 el inglés Thomas Oliver escribe
Ocupaciones peligrosas y Enfermedades propias de los Oficios; permitiendo que
la medicina laboral se difundiera por todo el mundo.

En 1918 empieza a funcionar la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Otro
suceso importante fue el tratado de Versalles en su fraccién Xll establecié
principios que luego tomaria la OIT

Rollin H. Simonds, realiz6 numerosos calculos y basandose en la obra de
Heinrich, dividi6 los costos de los accidentes laborales en 4 categorias:

1) accidentes que producen baja del trabajador,

2) contingencias que no producen lesién y que ocasionan sélo desperfectos

materiales,



3) eventualidades que precisan de cura con botiquin sin participacion
médica, y
4) accidentes que no causan baja a pesar de necesitar atencion médica

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo Una de las instituciones mas
importantes a nivel mundial en materia de Higiene y Seguridad laboral es la OIT.
Es una organizacion mundial responsable de la elaboracion y supervision de las
Normas Internacionales del Trabajo. Fue fundada para garantizar a todas las
personas el derecho a ganar su vida en libertad, con dignidad y seguridad, lo cual
incluye el derecho a condiciones de trabajo dignas y seguras. Los objetivos
principales de la OIT son promover los derechos laborales, fomentar
oportunidades de trabajo decente, mejorar la proteccién social y fortalecer el

dialogo al abordar los temas relacionados con el trabajo.

El empresario debe de considerar las amenazas o riesgos a los que su personal
se encuentra expuesto. Los accidentes de trabajo y las enfermedades tienen una
manera de ser considerados desde el punto de visa del derecho laboral. Al
conocer que hay riesgos de trabajo, el patron podra informarse sobre la regulacién
general aplicable, definiciones, alcances y prestaciones correspondientes en esta
materia. En este articulo se responden las siguientes preguntas:

Consecuencias de los accidentes de trabajo

Incapacidad temporal: Es la pérdida de facultades o habilidades. Impide, parcial o
totalmente, a una persona desempenar su trabajo por algun tiempo.

Incapacidad permanente parcial: Es la disminucion de las facultades o
habilidades de su cuerpo de manera definitiva, sin embargo, no pierde la
posibilidad de laborar.

Incapacidad permanente total: Es la pérdida de facultades o habilidades de una
persona que la imposibilita para desempefiar cualquier trabajo por el resto de su
vida.
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Muerte: Es la terminacion de las funciones vitales.
Como afectan a las empresas los accidentes de trabajo

El patrén debe indemnizar al trabajador tomando en cuenta la incapacidad que le
produjo y el salario diario integrado que reciba. En ninguna circunstancia este

podra ser menor al salario minimo.

Si los trabajadores estan adecuadamente inscritos ante el IMSS, el patron se
deslinda de la responsabilidad de indemnizacién. Sin embargo, cada accidente
de trabajo ocurrido incrementara el pago de aportaciones al Seguro Social; por
ello, al final de cuentas, ésta es la forma en que el patrén indemniza al trabajador,

de manera indirecta, y su costo puede ser verdaderamente importante.

Cuando el asegurado sufra un accidente de trabajo por irresponsabilidad y falta
de prevision del patron a juicio de la Junta de Conciliacion y Arbitraje competente,
las prestaciones en dinero a favor del trabajador asegurado se aumentaran en el
porcentaje que la propia Junta determine en laudo que quede firme. El patrén
tendra la obligacién de pagar al Instituto dicha diferencia.

Si el patrén no asegura a sus trabajadores contra riesgos de trabajo siendo que
la Ley lo establece y ocurriera un accidente, debera pagar al Instituto los
capitales constitutivos de prestaciones en dinero y en especie. Estos son el
monto necesario para cubrir el costo de un seguro o de una prestacién,
constituye un concepto distinto al de "cuota" (a cargo del trabajador) o al de
"aportacion” (a cargo del empleador) y corresponde exclusivamente al empleador
pagarlo . Este valor lo calcula el IMSS.

Al ocurrir un accidente de trabajo los empleados tienen derechos a recibir
prestaciones en dinero y en especie. Como se ha indicado, estas las cubre el
Instituto siempre que el trabajador esté asegurado, de lo contrario las debe cubrir
el patron a través del pago de los capitales constitutivos que le sean fijados.
Ahora bien, si ocurre el accidente y en ese momento el patrén da los avisos de
ingreso o alta de sus trabajadores asegurados o de modificaciones en su salario,
no se liberara de la responsabilidad de pagar los capitales constitutivos.
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Para comprender mejor el alcance de la ocurrencia de un accidente de trabajo y

su impacto en la empresa, es de gran ayuda conocer las prestaciones que se le

deben dar al trabajador y lo que incluyen:

(o]

o

Las prestaciones en especie son:

Asistencia médica, quirurgica y farmacéutica.
Servicio de hospitalizacion.
Aparatos de prétesis y ortopedia.

Rehabilitacion.

Las prestaciones en dinero son:

Si se incapacita para trabajar recibira mientras dure la inhabilitacién, el 100%
del salario que tenga en el momento de ocurrir el riesgo. Esta prestacion se
pagara directamente al trabajador hasta que se declare capaz para trabajar o
se declare la incapacidad permanente parcial o total (Qque debe de hacerse
dentro de 52 semanas después de ocurrido el riesgo).
Al declararse la incapacidad permanente total del asegurado, recibird una
pension mensual definitiva equivalente al 70% del salario que cotice al
momento de ocurrir el riesgo. En el caso de enfermedades de trabajo, se
calculara con el promedio del salario base de cotizacion de las 52 ultimas
semanas o las que tuviere si su aseguramiento fuese por un tiempo menor
para determinar el monto de la pension.
Si la incapacidad declarada es permanente parcial, superior al 50%, el
asegurado recibira una pensién que sera otorgada por la institucion de seguros
que elija. El monto de la pensién se calcularad conforme a la enfermedad
tomando como base el monto de la pensidbn que corresponderia a la
incapacidad permanente total. El porcentaje de la incapacidad se fijara entre el
maximo y el minimo de la enfermedad teniendo en cuenta:

La edad del trabajador.

La importancia de la incapacidad, si ésta es absoluta para el ejercicio de su

profesion aun cuando quede habilitado para dedicarse a otra, o que sélo
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hayan disminuido sus aptitudes para el desempefo de la misma o para

ejercer actividades remuneradas semejantes a su profesién u oficio.

Si la valuacion definitiva de la incapacidad fuese de hasta el 25%, se pagara al
asegurado, en sustituciéon de la pension, una indemnizacién global equivalente a
cinco anualidades de la pension que le hubiese correspondido. Dicha
indemnizacion sera optativa para el trabajador cuando la valuacion definitiva de la
incapacidad exceda de 25% sin rebasar el 50%.

El Instituto otorgara a los pensionados por incapacidad permanente total y parcial
con un minimo de mas del 50% de incapacidad, un aguinaldo anual equivalente a

quince dias del importe de la pensién que perciban.

Si el asegurado fue dado de alta y posteriormente sufre una recaida con motivo
del mismo accidente o enfermedad de trabajo, tendra derecho a gozar de
subsidio ya sea que esté o no vigente su condicion de asegurado, siempre y
cuando sea el Instituto quien asi lo determine. Si no se aseguro, el patron debera

cubrir este subsidio.

Si se rehabilita y tiene un trabajo remunerado en la misma actividad en que se
desempefaba, que le proporcione un ingreso cuando menos equivalente al 50%
de la remuneracion habitual que hubiere percibido de continuar trabajando,

dejara de tener derecho al pago de la pensidn por parte de la aseguradora.

Los subsidios previstos se pagaran directamente al asegurado o su
representante debidamente acreditado, salvo el caso de incapacidad mental
comprobada, en que se podran pagar a la persona o personas a cuyo cuidado
quede el incapacitado.

Si el riesgo de trabajo trae como consecuencia la muerte del asegurado, el
Instituto calculara el monto constitutivo al que se le restaran los recursos
acumulados en la cuenta individual del trabajador fallecido, a efecto de determinar
la suma asegurada que debera cubrir al IMSS de seguros, necesaria para obtener
una pension, ayudas asistenciales y demas prestaciones economicas a los

beneficiarios.
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2.2 Definiciones

» La palabra trabajo se deriva del latin tripalium el cual era un yugo de tres palos
donde se colocaba a los esclavos para darles azotes cuando no habian cumplido

con su trabajo.

* Accidente de Trabajo: Es toda lesidn organica o funcional, inmediata o posterior,
incluyendo la muerte; producida repentinamente en el ejercicio o con motivo del
trabajo, sin importar el lugar o tiempo en que se presente y al trasladarse
directamente del domicilio al lugar del trabajo y viceversa.

Incidente - Un evento que puede resultar o resulta en lesion o dafo no intencional.
En esta definicion de incidente se incluyen los accidentes, casi - accidentes,
brechas en la seguridad de las propiedades, pérdidas de produccion o calidad y
eventos que pudieron causar una pérdida, etc. Un programa eficaz de seguridad y
salud debe ser lo suficientemente exhaustivo para tratar con todos los accidentes
e incidentes, tanto si el resultado es una lesién, una enfermedad, un dafno a la

propiedad o un casi-accidente.

» Seqguridad

Seguridad: “Securitas” que podriamos precisar como “seguridad, cualidad de
estar sin cuidado” y, por el otro, el concepto de lo “industrial” que proviene de

“industria”, este hace referencia a “laboriosidad”.

Normalmente se define como estar libre de accidentes o la condicidén de estar libre
de dolor, lesién o pérdida. Sin embargo, una definicion mas funcional es el control
de las pérdidas accidentales. Esta definicibn se relaciona con la lesién, la
enfermedad, y el dafio a algo tanto en el ambiente laboral como en el externo.

Control, en el contexto de seguridad y control de pérdidas, incluye tanto la
prevencion de accidentes como el mantener las pérdidas a un minimo, luego de

ocurrido el accidente.
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2.3 Modelos

La administracion del control de pérdidas puede describirse como la unidén de
temas tales como calidad, ambiente, seguridad industrial, seguridad fisica, etc., en
un intento de identificar todas las exposiciones potenciales de pérdidas e
identificar aquellas que son criticas para la operacion.

Se basaen:

e La Evaluacién de Riesgos - es el proceso por el cual los resultados se
comparan con los juicios, estandares y criterios para demostrar que las
medidas de control se encuentran en operacion y son las adecuadas.

e La evaluacion de riesgos responde las preguntas:

* ¢ Qué puede salir mal?
* ¢, Qué tan serio puede ser?
* ;Qué tan probable es que suceda?

* ¢; Qué debemos hacer al respecto?

La evaluacién de riesgos provee una base tangible sobre la cual podemos
determinar:

* Si se puede o no convivir o tolerar el riesgo,

* Si no se puede, qué es necesario hacer en términos de costos, y

» Como se puede asignar prioridades y programar nuestra inversion para reducir el

riesgo de acuerdo con el crecimiento y desempefo de negocio.

Se realiza con ayuda de:

* Revision de accidentes

» Observaciones

* Uso de listas de verificacion e inventarios

* HAZOP - (Hazard and Operability) Estudios de Operabilidad y Peligros
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* FMECA - (Failure Modes, Effects and Criticality Analysis) Método de Andlisis de
Fallas, Efectos y Criticidad.

* Analisis de Tareas Criticas

* Analisis de Arbol de Falla - AAF (Fault Tree Analysis)

Evaluar el Riesgo
La evaluacion del riesgo es esencial para determinar la criticidad de la exposicién
a pérdidas y asignar prioridad para la accion. Las tres variables utilizadas con
mayor frecuencia en la evaluacién son:
Gravedad - Si la exposicion llegara a resultar en pérdida, ¢, qué tan severa
seria, probablemente, dicha pérdida?
Frecuencia - ;Con qué frecuencia esta las personas, los equipos, los materiales o
el ambiente expuestos al riesgo?
Probabilidad - Considerando todos los factores pertinentes personas, equipos,
materiales, ambiente, procesos - ¢ cuan probable es que ocurra la pérdida?

Desarrollar un Plan
Una vez evaluado el riesgo, y habiendo decidido sobre la necesidad de aplicar

alguna forma de control:

Terminar - La eliminacién del riesgo es generalmente la mejor opcion.
Tratar - Muchos peligros pueden tratarse para reducir el riesgo inherente
Tolerar - los Gerentes deben decidir cuando tolerar el riesgo.

Transferir el Riesgo Financiero

Implantar el Plan

Un plan rinde resultados solo cuando se convierte en trabajo. Esto involucro
aspectos claves en del desempefio de la administracién, tales como el
establecimiento de metas, objetivos, responsabilidades, rendicion de cuentas y
seguimiento. La implantacion es facilitada por la aplicacion de técnicas y principios

de administracion.
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Monitorear el Sistema
Esto significa medir, evaluar, dar reconocimiento y corregir el desempefio

individual y el de la organizacion.

Figura 1. Administracion del Control de Perdidas
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Iniciativa de Cultura Total de la Seguridad

El modelo de la Cultura total de la seguridad propuesto por Health and Safety
Authority en el Manual Behaviour Based on Safety Guide (2012) se define
como una iniciativa donde la seguridad es un Valor que forma parte de los
trabajadores, es un valor que se promueve como se hace con la
responsabilidad y la honestidad, los trabajadores se responsabilizan de la
seguridad de si mismos asi como la de sus colaboradores y hay un
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involucramiento total de todos los trabajadores en todos los niveles. Dicho
modelo propone algunos puntos a considerar para el desarrollo de la Cultura:

Un fuerte compromiso para mantener y mejorar los comportamientos de
seguridad del personal

Respeto, confianza, una comunicacion abierta entre la administracién y los
grupos de trabajo en temas de seguridad

Mantener una retroalimentacion constante que ayuda a los trabajadores a
aprender y mejorar

Un compromiso hacia la mejora de la actitud respecto a la salud y la seguridad,
incrementando en compromiso de los trabajadores.

Hacer énfasis en la identificacion de actos seguros e inseguros

Desarrollo de una fuerte y constante habilidad para detectar de forma rapida

actos inseguros

Dentro del mismo manual propone el BBS Behaviour-Based Safety la cual es
una iniciativa con un enfoque proactivo que promueve en los individuos y
grupos de trabajo a participar evaluando su propio comportamiento en tema de
seguridad, lo cual hace que la gente se sienta responsable de su forma de
actuar, para ejecutar el programa de Comportamiento Basado en Seguridad

sugiere:

1. Crear un equipo de trabajo responsable donde la Direccién y los mandos
gerenciales estén involucrados, siendo ellos mismos los creadores del plan
de trabajo, el cual se basa en la definicion de lo que se espera de su
personal en tema de seguridad.

2. Definicibn de los objetivos: Donde se clarifica cuales son los
comportamientos esperados de las personas, lo cual se sustenta y define
en base a un analisis realizado de los indicadores existentes de seguridad,
auditorias, informacién obtenida sobre juntas de seguridad, accidentes mas
frecuentes o problemas de pérdidas mas recurrentes, etc.
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Elaboracion de un Checklist o lista de control donde se enlistan los
comportamientos esperados, se pueden priorizar u ordenar de acuerdo a su
nivel de importancia, frecuencia, dicho formato no debe ser mayor a una
hoja. Es importante tener el listado con sus definiciones para clarificar
cualquier duda del usuario.

Asegurar un sistema de control, como se va a medir el resultado de la
persona.

Definir quién es el responsable de realizar las observaciones del
comportamiento, lo cual se designa a cada empleado generando un
involucramiento de toda la organizacién.

Feedback: Para realizar una retroalimentacién, la organizacién debe
asegurar, preparar al personal que estara a cargo de retroalimentar a los
trabajadores, ya que es un proceso delicado donde se discutira el
comportamiento de la persona y los cambios que debe realizar en el mismo
para lograr la disminucién de los riesgos.

Comunicacion de resultados: sugiere utilizar los resultados para proponer
mejoras.

Establecimiento de objetivos para mantener la mejora continua del proceso,

siempre deben ser objetivos reales y alcanzables.

El Control de Riesgos es definido como una practica administrativa que tiene

por objeto neutralizar los efectos destructivos de las pérdidas potenciales o

reales, que resultan de los acontecimientos no deseados relacionados con los

peligros. Usualmente éste se bosqueja a través de un programa preparado

para prevenir, reducir o eliminar los accidentes o incidentes, que pueden dar

como resultado lesiones personales o dafos a la propiedad. Donde éste

programa incluye:

Prevencion de lesiones: control de los riesgos que pueden originar
accidentes;

Prevencion de accidentes: danos a la propiedad, equipos y materiales;
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e Prevencién de incendios: control de todas las pérdidas por incendios;
e Seguridad: proteccion de los bienes de la compafiia;
e Higiene y salud industrial: proteccion de la salud y el ambiente;

2.4 Investigaciones recientes del estado de Nuevo Leon

A continuacién analizaremos estadisticas sobre el estado de Nuevo Leon, en

relacion a la poblacion trabajadora actualmente activa, asi como de indices

mas comunes en el estado, la cual nos muestra la necesidad de desarrollar

sistemas efectivos para el control de pérdidas en las organizaciones.

NUEVO LEON EN EL CONTEXTO LABORAL NACIONAL

POBLACION
Cuarto trimestre 2015
(Personas)
Cancepto Macional Nueve Ledn Participacian
Tatal (4) Hombres (%) | Mujeres (%) Total (B) Hombres (%) | Mujeres (%) BIA (%)
Pablackn tatal (PT) 1M 488,582 485 BB 8,113,008 498 508 42
Poblacion menor de 15 afos (Menares) 32,432 400 51.0 49.0 1,285,319 50.9 49.1 an
Poblacion en edad de trabajar (PET) 89,064,182 475 62.5 3,847,687 431 50.8 43
Pablacidn Econdmicamente Inactiva (FEI) 35,245,165 2.2 7B 1,477,240 28.9 731 4.2
Pablacidn Econdmicamente Activa (FEA) 53,808,017 615 385 2,370,447 62.9 LT | 4.4
Ocupados 51,568,519 61.6 384 2,276,535 631 3.8 4.4
Desocupados 2,240,458 58.9 40.1 94,512 58.5 41.5 4.2
[Tasas laborales (por cientos)
Tasa neta de parlicipacian, THP (PEAPET) £0.4 782 443 g18 78.9 449
Tasa de desocupacion, TDA (Desccupados/PEA) 42 41 43 4.0 g 45
Tasa de desocupacin jovénes (15 a 28 afos) 72 6.6 B2 8.1 i8 53
Tasa de nformakdad Laboral 58.2 57.3 58.5 36.3 3.3 41.3

FUENTE: STPS-INEGI. Encussta Nacional de Ceupaciin y Empleo.

La tabla nos muestra la poblacion que hasta el cuarto trimestre del 2015 se

encontraba laborando, 2,275.935 del total de la poblacién, 5,113.006.
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
(Estructura por sexo)

20001V 20151V

Mujeres
7%

De los cuales, en la siguiente tabla nos describe la ocupacién por actividad

econémica:

NUEVO LEON EN EL CONTEXTO LABORAL NACIONAL

OCUPACION
Cuarto trimestre 2015
{Personas)
Concepto Macional Nueva Ledn Participacion
Total {4) Hombres (%) | Mujeres (%) Todal (B) I Hombres (%) | Mujeres (%) BIA %)
|Ocupados por rama de actividad econdmica 51,568 818 30 ] &4 2,278,838 [=K] &8 dd
Actividades. agropecuarnias 6,895,957 BA.4 116 33,151 803 ar (i8]
Indusiiia Marufaciunera 8,305,088 28 ar2 72,502 Ti8 26.4 65
Indusiia Exfractiva y Eleciicadad 445,472 B5.7 143 13,268 gr2 2B a0
Censlructian 3,088 844 8.5 35 207 457 540 B 6.2
Cemescio 0,971,728 478 E24 411,311 E2.5 47.5 41
Trareporbas y comunicaciones 2,580,648 BA5 115 144, TE2 BG4 138 58
Oiros senvicios 16,835,683 449 B5.1 B18,190 478 B22 49
Gabiefna y arganismas inlemacionales 2,238,073 E2.0 371 87,804 579 421 30
Mo especificado 301,228 9.6 30.4 8,183 678 322 21
[Ocupados por nivel de ingreso 51,568,818 (30 ] &4 2,278,838 [=K] &8 dd
Mo recibe ingresas 3,610,957 58.5 435 57.118 430 Er.0 18
Menos de un S.M. 6,776,238 482 E38 123,820 353 .7 1.8
De1a2SM 13,495,573 581 438 298,508 478 E24 232
Mas de 2 a5 M. 18,383,765 a7 303 &70,5672 9.9 301 53
Més de 52 10 S 2817128 T4 288 148,879 8.4 238 a7
Mas de 10 S.M. 630,828 T48 25.4 43,528 4.1 259 BS
Mo especificado 6,056,252 B3.7 36.3 B32.512 B32 36.8 10.4

FUENTE: STPS-INEGI, Encusata Naconal de Dtupacian y Emples.
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OCUPADOS POR POSICION
EN EL TRABAJO

3% Fa
100% -  —

] 15%
0% 16% OTrabajadores sin pago

80% o

OTrabajadores por su cuenta
60% -

50% A

% T9%
40% OTrabajadores asalariados

0% -
20% A
mEmpleadores

10%
Y & E— %

20004V 20151V

Siendo asi, un 79 % de trabajadores asalariados que perteneces a aluna

organizacion.

La siguiente grafica nos muestra en % de ocupacion por rama econémica.

OCUPADOS POR RAMA DE
ACTIVIDAD ECONOMICA

100% 1 O Gobierma y organismos
internacionales
90% -
@ Otros servicios
80% -
70% A O Transportes y comunicaciones
60% B Comercio
50% - ]
B Conslruceion
40% -
Windustria extractiva y electricidad
30% -
20% Olndustria manufacturera
10% - B Actividades agropecuarias
0% -

20001V 20151V
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Al analizar las estadisticas del INEGI al cuarto trimestre del 2015 del estado de
Nuevo Ledn se revisé que la Industria Manufacturera tiene una ocupacién del
25% de la poblacion, menor que el 36% de la ocupacion la tienen otros
servicios, el 18% lo ocupa el ramo de la construccion, siendo los porcentajes
mas relevantes dentro de la grafica. (STPS, 2016)

RIESGOS DE TRABAJO

Riesgos de Trabajo terminados registrados en el IMSS por afio de ocurrencia
2014 '

Total || Accidentes de Trabajo | Accidentes en Trayecto | Enfermedades de Trabajo

Nacional 482,408 366,942 109.874| 5,502

Muevo Ledn 33,450 26.274 7.068] 110
Riesgos de Trabajo

Nuewvo Ledn

&

M Hombres

2008 200 2011 2012 23 204
m Accidentes de frabajo m Accidenies en trayecto  BEnfermedades de Trabajo

Nacional
)
Mujeras

Tasa de Incidencia de Riesgos de Trabajo
(por cada 100 trabajadores)
an

35
3.0
25
20
15
1.0
0.5
0.0

2008 2008 210 2011 2012 203 2014
= Macional B Nuewvo Ledn

14 Cifras del ditima afo complets disponible.

En tema de accidentes, se revisaron graficas del seguro social, del periodo 2005-
2014 . La siguiente grafica nos muestra la evolucion de los accidentes en los
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Periodos

antes mencionados sobre el estado

de Nuevo LeoOn.

Evolucion de Accidentes, Incapacidades y
Defunciones de Trayecto, 2005 - 2014

Nuevo Leon

Afio Patrones Trab. Accidentes de Incapacidades Defunciones
Prom. Trayecto de Trayecto de Trayecto
2005 56,641 984,451 4,708 =8 11
2006 56,773 1,055,367 5,398 =4 13
2007 57,543 1,128,616 6,145 62 15
2008 50,053 1,142,268 5,932 B4 19
2009 56,857 1,097,089 5.223 110 12
2010 57,188 1,156,828 B,540 138 17
2011 57,038 1,216,763 7,063 138 21
2012 57,148 1,265,327 7,403 146 17
2013 57,734 1,297,170 7,366 178 16
2014 58,326 1,293,295 T.467 185 13

Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2005 - 2014

En la siguiente grafica se muestran los riesgos laborales existentes en el estado:

Riesgos Laborales po

r

Actividad Economica 2014
Nuevo Leon

MNo. Grupo Casos .
1 Supermercados, tiendas de autoservicio y de departamentos 2433 B.6
especializados por linea de mercancias
2 Construcciones de obras de infraestructura y edificacion en obra pablica 1.972 T.0
3 Preparacion y servicio de alimentos 1.583 5.8
4 Fabricacion de otros productes metalicos maguinados 1.262 4.5
5 Compraventa de alimentos, bebidas y'o productos del tabaco, con 1.183 4.2
franspors
Ofras actividades 10,854 70.1
Total 28,297 1000

Fuente: Memoria estadistica IMS5, 2014
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Numero de defunciones por actividad economica:

Defunciones por

Actividad Economica 2014

Nuevo Leon

MNo. Grupo Defunciones Ya.
1 Transporte de carga 18 3.2
2 Construcciones de obras de infraestructura y edificacion en cbra 13 18.9
publica
3 Instalaciones sanitarias, eléctricas, de gas y de aire acondicionado 4 58
4 Compraventa de alimentos, bebidas y'o productos del tabaco, con 3 4.3
transporte
5 Transporte de pasajeros 3 4.3
Ofras actividades 30 43.5
Total 63 100.0
Fuente: Memoria estadistica IMSS, 2014
Los accidentes mas concurrentes por region anatomica:
Accidentes de Trabajo Segun Region
Anatomica y Sexo, 2012 - 2014
Nuevo Leon
2012 2013 2014
Regidon Anatémica
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Mufieca y mano 7.885 2437 T340 2,187 T.340 2,183
Tobillo y pie 2,821 1,505 2,823 1.357 2,548 1.403
Miembro inferior (excluye tobille y pie) 1,896 283 2,002 =1: 1 1,862 251
Cabeza y cuello (excluye lesion en ojo y sus anexos) 2,067 1,051 1.837 204 1.830 av4
Miembro superior (excluye mufieca y mana) 2,017 826 1,947 784 2012 782
Abdomen, region lumbosaera, columna lumbar y pelvis 1,299 TO7 1,203 T22 1,111 B85
Cuserpo en general (incluye lesiones miltiples) 852 405 T2 327 701 310
Qjo (incluye lesiones en ojo y sus anexos) 582 7 532 a5 518 76
Térax (incluye lesiones en drganos intratoracicos) 385 28 426 78 280 a7
Warios de frecuencia menor 1.878 804 1.580 687 1.533 843

Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2012 - 2014
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Accidentes de Trabajo Segun Tipo de Lesion
y Sexo, 2012 - 2014

Nuevo Leon

: 2012 2013 2014
Tipo de Lesion
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Traumatismos superficiales 5315 3,002 4777 2,750 4 544 2,705
Heridas 5,703 1,244 5,180 1.080 5,008 1,081
Luxaciones, esguinces y desgamos 3,841 2,702 3723 2477 3.855 2432
Fracturas 2,008 581 2,945 526 3.079 587
Traumatismos 758 210 a7r3 268 1.070 360
Quemaduras y comosiones 582 224 558 183 538 208
Amputaciones 35 30 282 3z 281 33
Cuerpo extrano 280 20 255 28 248 a3
Intoxicaciones 15 18 20 13 5 4
\farios de frecuencia menor 1,958 B33 1,640 720 1.581 673
Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2012 - 2014
Accidentes de trabajo segun la ocupacion:
Accidentes de Trabajo Segun Ocupacion
y Sexo, 2012 - 2014
Nuevo Leodn
2012 2013 2014
Ocupacion
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Empleados de servicios de apoyo a la preduccien 3,074 1422 3481 1.153 3119 1.072
Operadores de magquinas heramientas 2,573 TEB 28601 640 2530 G600
Vendedores y demostradores de tiendas y almacenes 758 1.27F aa7 1.2256 703 1.334
Limpiadores de Dﬁci_nals. hoteles y otros 313 a7 310 a77 283 048
establecimientos

Conductores de camiones pesados 1.233 6 1157 i ] 1.178 [
Cocineros 450 628 482 &3 481 Gos
Feones de carga 1,010 62 205 71 47 Vil
Albaniles y mamposteros BO7 a8 o o 866 i}
Recepcionistas y empleados de informaciones o o n7 451 308 478
Mensajeros, porteadores y repartidores T44 i0 736 13 G623 11
Oiros 8,911 3715 a.722 2,870 8.015 2,878

Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2012 - 2014
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Incapacidades Permanentes por Riesgos de Trabajo
Segun Naturaleza de la Lesion y Sexo, 2012 - 2014
Nuevo Leon

2012 2013 2014
Maturaleza de la Lesion
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Fractura a nivel de la mufieca y de la mano 184 21 185 23 238 32
Amputacion fraumatica de la munieca y de la mano 234 21 184 21 233 20
Fractura de |a piema, inclusive €l tobillo 117 24 126 22 157 27
Fractura del antebrazo 75 25 il ar 110 45
Herida de la mufieca y de la mang 127 22 &8 18 115 11
Fractura del faémur 48 5 56 4 50 T
Fractura del hombro y del brazo 41 11 42 11 45 10
Fractura de la columna lumbar y de la pelvis 36 4 32 o 50 4
Fractura del pie, excepto del tobillo o o 36 1 48 1
Hipoacusias 58 o 56 5 43 o

Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2012 - 2014

Defunciones por Riesgos de Trabajo Segun Naturaleza
de la Lesion y Sexo, 2014

Nuevo Leon

2014
Maturaleza de la Lesion
Hombres Mujeres
Traumatismo intracraneal 32 2
Fractura de huesos del cranec y de la cara 8 o
Efectos de otras causas extemas 3 o
Ctros traumatismos que afectan miltiples regiones del 2 o
cuerpo. no clasificados en ofra parie
Traumatismos multiples, no especificados 2 o
Chogque, no clasificado en ofra parte 1 o
[Traumatismo de ofros érganos intratoracices y de los no 1 a
especificados
Varios de frecuencia menor 32 1

b e Bl e S e S

LY Tt o
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CAPITULO 3: METODOLOGIA.

3.1 Diseio de investigacion

El disefio de esta investigacion es se llevd a cabo de forma Descriptiva, en la cual
se identificé una problematica y se realiz6 la documentacion pertinente tomando
como referencia los antecedentes histéricos del tema, la historia y evolucion de la
seguridad asi como un analisis sobre los antecedentes en la regién y analisis de

datos secundarios.

Se trabajé sobre una propuesta para la industria, aplicable en cualquier

organizacion, asi también se plantearon recomendaciones y conclusiones que

3.2 Variables Dependiente, Independiente, Extranas.

Variables dependientes a las Perdidas, % de accidentes ocurridos en la regién asi

como el imacto que hay en las organizaciones a causa de los mismos.

Variables independientes el programa de control de perdidas
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CAPITULO 4: PROPUESTA DE TRABAJO.

e Nombre del Proyecto:

Seguridad industrial: El Control de pérdidas, una propuesta para la industria

regiomontana.
e Contextualizacion:
Andlisis de accidentes de trabajo realizado

por el Seguro
Social y Trabajo vy

Instituto Mexicano del

la Secretaria del
Previsién Social en el estado de Nuevo
Leon.

Metas:

Elaborar una propuesta basada en la
administracién basada en el control de

pérdidas la industria

Desarrollo de estrategia:

e Definir problematica:

Accidentes de trabajo originados por la falta de
programas de Prevencién de accidentes en la
industria.

Objetivos:

Elaborar una propuesta aplicable para la industria en
Nuevo Ledn.

Identificar los principales accidentes en las industrias
manufactureras de Nuevo Ledn

Identificar las principales pérdidas materiales en las
industrias manufactureras de Nuevo Ledn.

Identificacion de los riesgos existentes en el proceso productivo que pueden ocasionar pérdidas

humanas y materiales para el desarrollo del plan de Control

Etapas Accidén

Definicidn de Definicidn del
equipo comité de
implementador de seguridad

Indicador Cronograma  Evidencia

% de 1semana Comité definido con
cumplimiento roles y
del plan vs responsabilidades
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control de perdidas

Diagnéstico del
estado actual
Definicion de
objetivos y plan de
mejora
Priorizacion de
elementos a

implementar

Aplicacion

Evaluacion de
Resultados

Plan de Seguimiento

Identificar los
riesgos  existentes
en el proceso

productivo de la
organizacién

Identificar Nivel de
maduracién del
sistema actual de
seguridad en la

empresa
Andlisis de
resultados

Definicidon de
acciones para
mejorar las dreas

de oportunidad

Asignacién de
responsables

Revisar recursos

disponibles

Definicion de Gant
del proyecto

Definicion de linea
piloto

Implementacion del
plan y estrategias
definidas

Analisis de
resultados de la
implementacion

Real

% de
cumplimiento
del plan vs
Real

% de
cumplimiento
del plan vs
Real

Numero de
elementos a
impactar

% de Avance
del plan

%De
accidentes

%De perdidas

3 semanas

2 Semanas

2 Semanas

6 Meses

2 Semanas

Documento final del
diagnostico

Resultados de Estado
actual

Plan de mejora vy
cronograma de
trabajo

Matriz de Impacto e
importancia

Cumplimiento  Plan
Vs Real
Diagnéstico de

Mejora continua
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Establecimiento de reuniones mensuales para Evaluaciéon del cumplimiento al plan de trabajo,
objetivos especificos y la mejora contintia al plan a través del analisis de resultados.

Retroalimentacidn de la direccion para el comité o responsable del plan.
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CAPITULO 5: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

Es claro que a través de la historia se ha luchado constantemente por proteger al
trabajador, en la actualidad es una practica que las instituciones gubernamentales
han promovido de forma constante, incluso han hecho reformas para obligar a las
empresas a cumplir en materia de Seguridad en el trabajo, se han establecido

multas costosas por el incumplimiento a las normas.

Considero que es prioritario seguir las recomendaciones de las instituciones, sin

embargo no es suficiente cumplir con lo establecido, solo por evitar sanciones.

-Las empresas deberian ir mas alla y establecer dentro del ADN de las
organizaciones una cultura de la seguridad a través de programas donde se
involucren en todos los niveles, que sus empleados y trabajadores lo conozcan y

lo vivan en todo momento.
-Establecer programas de sensibilizacion y concientizacion sobre seguridad.

-Establecer responsables que dirijan el proceso y lo vivan de forma constante, un

departamento de Seguridad, que dirija las implementaciones y los programas.

-Comisiones Mixtas y reuniones peridédicas para mejorar los procesos ya
establecidos.

-Establecer procedimientos y comunicarlos, asi como establecer sanciones en

caso de no cumplir con lo establecido.

-Realizar auditorias diarias por los responsables designados en las comisiones o
los mismos trabajadores para evitar las faltas a los procedimientos y lograr la
disminucion de accidentes.

-Establecer programas de mantenimiento preventivo para los equipos y evitar
fallas que puedan ocasionar accidentes, perdidas humanos o materiales.
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El éxito de los programas establecidos dependera del involucramiento de todos los
trabajadores y principalmente de la direccién y del soporte que esta misma

ofrezca.
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