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INTRODUCCION

En la actualidad, el tema de la Responsabilidad Social no esta restringido solamente a las
acciones sociales o ambientales desarrolladas por la organizacién en la comunidad. Un gran
ejemplo es el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) que menciona que aunque la
Responsabilidad Social sea inherente a la Empresa es una nueva forma de gestion y hacer
negocios, lo cual hace referencia a que estas acciones implican también el dialogo e
interaccidn con los diversos publicos de la empresa. El tema de la responsabilidad social debe
centrar esfuerzos de la organizaciéon en el area sistémica. Y asi de un alcance amplio, es
necesario que este concepto sea incorporado a los procesos de gestion y, por lo tanto,
formar parte integral de las estrategias de negocio y del sistema de planeacién interna de la

empresa.

La presente investigacion analizard las politicas de Responsabilidad Social Empresarial en
materia de derechos humanos que influyen como una ventaja competitiva y que puede
impactar en la Consulta Previa, Libre e Informada a las Comunidades Indigenas, lo cual en la
actualidad no se estd haciendo en practica y como impacto principal son los Derechos

Humanos de estas comunidades.

Tomando en cuenta que el concepto de Empresas Socialmente Responsables (ESR) se refiere
a un planteamiento aparentemente novedoso que intenta integrar dentro de la dindmica de
las empresas, aspectos sociales y medio ambientales. Se comienza esta investigacién con una
introducciéon que va desde antecedente y origenes hasta realizar un analisis profundo las
Politicas de RSE de las Empresas Multinacionales ante la Previa Consulta, analizando el caso
particular del Consorcio Empresas Publicas de Medellin (Colombia) el cual ha realizado

proyectos de parques edlicos en territorios de comunidades indigenas.

Nos crea una visidén con un panorama mas amplio en el que una empresa que se rige por el
criterio de la responsabilidad social empresarial, causa un impacto real en el desarrollo de su
area de mercado, generando una ventaja competitiva pudiendo impactar los derechos

humanos de las comunidades indigenas.



México ha logrado avances importantes en materia de RSE y se estd creando un ambiente
favorable a la expansion de la participacién de las empresas en la actividad de inversién
social, junto con un estimulo para incrementar la interacciéon con organizaciones sociales. El
sector privado se ha involucrado en actividades que han ayudado atender algunas
necesidades sociales. Asimismo, existe un numero sustancial de actividades desarrolladas a

titulo personal, generalmente asociadas a grandes empresas y fundaciones (Agliero, 2004).

En el capitulo uno se desarrolla la contextualizacidn y el proceso metodolégico, analizando
los antecedentes del concepto de Responsabilidad Social Empresarial y como a lo largo del
tiempo se fue involucrando en materia de Derechos Humanos, lo cual ha sido de suma
importancia en la actualidad para las empresas, para no violar o impactar los derechos
humanos de las comunidades indigenas con las cuales pueden tener contacto en los

proyectos que realizan.

Se muestra el problema de investigacién en el cual se analizaran las Politicas de RSE en
materia de derechos humanos, ante la consulta previa libre e informada de las comunidades
indigenas, a partir de la realizacion de proyectos como parque edlicos que estan situados en

territorios de estas comunidades.

Se presenta la justificaciéon de la problematica en la cual nos enfocamos en analizar las
condiciones que faciliten o impiden una relacién que termine con la asimetria de las Politicas
de RSE, el comportamiento de empresas de energia y su implementacion de consulta previa,
a través de un Estudio de Caso del Consorcio EPM (Empresas Publicas de Medellin) en

Colombia.

En el capitulo dos llamado De la Responsabilidad Social Empresarial a las Responsabilidades
en Derechos Humanos, se mencionan los Origenes, definiciones e instancias de las
Responsabilidad Social, los antecedentes de donde proviene la Responsabilidad Social
Empresarial, asi como la relevancia y el nivel de impacto en el desarrollo de una gran
cantidad de acciones empresariales, se desarrolla la cumbre del milenio y el pacto global de

la ONU lo cual es un factor clave a nivel internacional para lo que hoy es la defensa en



derechos humanos y las responsabilidades que tienen las empresas en objeto de

Responsabilidad Social a nivel mundial.

Se analizan los Diez Principios del Pacto Global, el cual invita a las empresas a hacer
conciencia para que apoyen, apliquen y se comprometan a influir en los derechos humanos,

en el medio ambiente, en la lucha contra la corrupcién y la cuestién laboral de la sociedad.

Se mencionaran otros principios voluntarios para implementar la responsabilidad Social
Empresarial, La Responsabilidad Social Empresarial en México- Red Mexicana del Pacto
Global, La Responsabilidad Social Empresarial y postura de los Ejecutivos mexicanos. Retos
ante las nuevas estrategias de mercado en las empresas trasnacionales, El Discurso de
derechos humanos y empresas, Las Normas sobre empresas transnacionales y otras
empresas comerciales, El Representante Especial del Secretario General de la ONU sobre
empresas y derechos humanos, John Ruggie, Los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre empresas y derechos humanos, El Grupo de Trabajo de la ONU sobre empresas y
derechos humanos y su mandato, se analizan las recomendaciones del Grupo de trabajo de
expertos, El Grupo de Trabajo Intergubernamental de composicién abierta para un Tratado
Vinculante sobre empresas y derechos humanos y por ultimo un Analisis del documento

preliminar de “Elementos” (Tercera sesion) y perspectivas.

En el capitulo 3, llamado Derechos de los Pueblos indigenas y consulta previa, libre e
informada, se hace referencia a la Consulta Previa de los Pueblos Indigenas, determinando
gue es necesaria realizarse para cualquier efecto que se requiera cumplir las necesidades de
cualquier Persona u Organizacion, para asi evitar la violacion de los Derechos Humanos y

tener complicaciones que se puedan llevar a la Corte Internacional.

Se analizara el Convenio 107 al Convenio 169 de la OIT, los Antecedentes, el mecanismo de
inclusidon de los derechos de los pueblos indigenas dentro del Derecho Internacional del
Trabajo, Los derechos de los pueblos indigenas en el escenario de los érganos de derechos
humanos de la ONU, La Relatoria Especial sobre derechos humanos de los pueblos indigenas

de la ONU, se veran Informes y Recomendaciones de los Relatores Especiales.



Las principales recomendaciones aplicables a la relacién empresas-pueblos indigenas, Los
Pueblos Indigenas ante el Sistema Interamericano, el consejo Indigenista Interamericano, Los
pueblos indigenas en el Sistema Interamericano de derechos humanos, La comision

Interamericana de Derechos Humanos y La corte Interamericana de Derechos.

En el Capitulo 4 llamado Empresas y el deber de respetar la consulta previa, se menciona
como la Responsabilidad Social Empresarial juega un papel importante en la Consulta Previa
de los Pueblos Indigenas, se hace referencia a las Empresas Multinacionales las cuales tienen
la Obligacién mediante sus Politicas de RSE para realizar dicho acto, sin violar Derechos

Humanos.

Se analizar la interpretacion del Articulo 62 del Convenio 169, las caracteristicas de la CPLI, La

responsabilidad de las empresas de respetar (Pilar 2 de los Principios Rectores) y la CPLI.

En el capitulo 5 llamado Consulta Previa Libre e Informada en Colombia, se muestra la
importancia de la consulta previa en Colombia, lo que nos muestra el articulo 7 del Convenio
169 de la OIT, el marco legal para la CPLI en Colombia especificando los articulos que reflejan

el respeto a los DH.

En el capitulo 6 se habla del método cualitativo, descripcién del instrumento utilizado, se
presentan las entrevistas realizadas al personal que esta al frente de los departamentos de
responsabilidad social empresarial, sostenibilidad de los proyectos de parque edlicos, a
lideres indigenas involucrados en estos proyectos y funcionarios publicos, para poder

reflexionar el contexto a partir de la RSE en materia de derechos humanos.

En el capitulo 7 se muestra el Anadlisis a partir del programa Nvivo y la Discusion de

resultados.

Finalmente se presentan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I. METODOLOGIA

1.1 Antecedentes.

En la estructura de las empresas Ildmese Nacional, Multinacional o Trasnacional por lo

regular se plantean Politicas Internas para cumplir objetivos especificos y generales.

El tema central de la Investigacidn son las Politicas de RSE en materia de derechos humanos
ante la Previa Consulta de las Comunidades Indigenas, analizandolas para su cumplimiento
continuo, se reflexionara si las empresas multinacionales cumplen con la politica inicial que
se plantean ante los proyectos que pueden impactar en la violacion de los derechos

humanos de los Pueblos Indigenas.

Para esto realizaremos un caso de estudio en Colombia en el cual se implementd un parque
edlico por el consorcio llamado EPM (Empresas Publicas de Medellin), este estudio servira
tanto para las Empresas como paras las comunidades indigenas para identificar estrategias
que ayuden a una mejora en la Previa Consulta, ademas serd util para préximas

investigaciones que tengan una linea de investigacién similar.

Es necesario desarrollar como llegamos a este punto de la Responsabilidad de una Empresa
Multinacional ante las comunidades indigenas, causando un impacto de gran dimension en la

violacion de los derechos humanos de estas comunidades.

Se inicia analizando el concepto de empresa para entender sus responsabilidades vy
compromisos ante la sociedad, algunos autores, que en el desarrollo se mencionaran, lo han
definido de diferentes maneras, es importante mencionar que de aqui parte el desarrollo de
la Responsabilidad Social Empresarial, ya que ante la sociedad este concepto aparece a raiz

de que las empresas con la globalizacion han tenido que ir evolucionando.

“La Empresa es una unidad econémica de produccién y decision que, mediante la
organizacién y coordinacion de una serie de factores (capital y trabajo), persigue obtener un
beneficio produciendo y comercializando productos o prestando servicios en el mercado”

(Andersen, 1999)



La definicién antes mencionada nos deja claro que las empresas son el medio para hacer
crecer el comercio internacional, produciendo y comercializando productos, pero para que
esto funcione necesita tener una clara organizacidon y estrategias fundamentales para
alcanzar el éxito, existen diversas problematicas que se han presentado en las empresas por
no adherir las Politicas de RSE, especificamente en el tema de la Consulta Previa de los
Pueblos Indigenas, se tomardn opiniones de los responsables de empresas multinacionales,
lideres de representacién Indigena, y El Estado, especificamente en el Caso de EPM

(Empresas Publicas de Medellin) en Colombia.

A esta nueva visién empresarial, De Bry (2006) comenta que los antecedentes histéricos y
europeos de la responsabilidad social de la empresa pueden encontrarse sin duda en las
practicas sociales de industriales europeos del siglo XIX, préximos a la doctrina social de la
iglesia. A finales del siglo XX, estds practicas fueron promovidas por la legislacién francesa en

virtud de la ciudadania de la empresa.

Una segunda etapa puede referirse al uso del término de la RSE en Estados Unidos a finales
de los afios 50 y principios de los 60, a raiz de la Guerra de Vietnam y otros conflictos
mundiales, como el apartheid. Despierta el interés en los ciudadanos que comienzan a creer
gue, a través de su trabajo en determinadas empresas o comprando algunos productos,
estdn colaborando con el mantenimiento de determinados regimenes politicos o con ciertas
practicas politicas o econdmicas éticamente censurables (Bowen, Capron, & Quairel,

1953,2007).

Otra nocidén del termino RSE aparece en la Unidn Europea en el afo 1999 en la resolucién del
Parlamento a favor de un cédigo de conducta vinculante dirigido a que las empresas

respetaran los derechos humanos y medioambientales a escala mundial.

La RSE se convirtié en una prioridad de la Unién Europea en la cumbre de Lisboa de marzo
de 2000. Desde Lisboa, cada Consejo ha supuesto una oportunidad para recordar la
incorporacion de la RSE a las estrategias europeas de empleo y cohesidon social, por una

parte, y de desarrollo sostenible, por otra. Segun quienes propusieron esta nocion, esta



doble vinculacién, caracteristica del enfoque europeo de la RSE, deberia permitir vehicular el

modelo social europeo dentro y fuera de la Unién Europea.

En México el tema de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) es relativamente nuevo, de
hecho el reconocimiento a la puesta en practica de acciones de este tipo se dio por primera

vez en el afio 2001 (ALIARSE, 2011).

A pesar de ello, México figura entre los paises latinoamericanos con mayor implementacion

de actividades de RSE junto con Ecuador, Colombia, El Salvador, Bolivia y Peru (Perez, 2007).

En el 2006 La Asociacion de Empresarios Cristianos-ADEC y FORUM Empresa, para su manual

I”

“Responsabilidad Social Empresarial: Una nueva mirada empresarial” comentaba que La
Responsabilidad Social Empresarial (ESR) es una nueva forma de hacer negocios, donde la
empresa gestiona sus operaciones en forma sustentable en lo econémico, social y ambiental,
reconociendo los intereses de distintos publicos con los que se relaciona, como accionistas,
los empleados, la comunidad, los proveedores, los clientes, considerando el medio ambiente

y las generaciones futuras.

En la actualidad se tiende a relacionar el concepto de responsabilidad social con las grandes
empresas y multinacionales, pero los principios de responsabilidad social pueden y deben
integrarse en cualquier tipo de organizacion, incluidas las micro pequenas y medianas

empresas (Hernandez y Sanchez, 2008).

De los autores antes mencionados, se puede realizar una estructura especifica de como
desde los inicios de la creacién de una empresa de tamafio indefinido, la Responsabilidad
Social Empresarial juega un tema de gran importancia para cumplir con sus objetivos, y las
politicas de RSE son las de mayor importancia porque dan como resultado un ventaja

competitiva, el compromiso con la Sociedad y con ellas mismas.

El termino de Empresa Internacional abarca numerosas dimensiones como Competencia,
Comercio, Relaciones Internacionales etc., y una empresa Multinacional (MNE) ayuda al
desarrollo econdmico no solo en el pais en el que se encuentre, si no a nivel mundial, por lo

regular las (MNE) son el elemento mas importante en la inversidn extranjera directa en el
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cual existe un flujo que la misma empresa organiza, controla y opera, abarcando la
produccién internacional y fomentando la Globalizacién de la Economia, mediante Alianzas

Estratégicas y Cooperacidn Internacional

El autor Duran Herrera, (2000) comenta que la empresa multinacional es un agente que
favorece y dinamiza el crecimiento econdmico; es creadora neta de comercio, explica una
parte significativa de la produccion mundial y es una institucion relevante en la generacién y

transferencia de tecnologia y en los movimientos de capitales.

La Organizacion Internacional de Trabajo (OIT) comenta que una (MNE) es mas poderosa que
un inversor econdmico solo. Una multinacional con operaciones en un pais dado puede
promover el bienestar social y econdmico, mejorando los estandares de vida y fomentando
los derechos humanos como la libertad de asociacién.

La OIT reconoce que las operaciones multinacionales pueden fomentar el abuso (por
ejemplo, explotar el trabajo mas barato u obviar las leyes de trabajo de los paises de las
multinacionales). En el 2006, la OIT elabord su "Declaracién tripartita de principios para
empresas multinacionales", destinada a fomentar las contribuciones regionales positivas, en

lugar de la explotacion.

Una empresa multinacional podria favorecer totalmente la economia del pais en el que se
encuentre, y un factor importante que hace que esto se cumpla son las Politicas de RSE que
al momento de cumplirse suman un interés para que exista ventaja competitiva

internacional.

En el tema de la Consulta Previa Indigena, el punto de las Politicas de RSE es un factor clave,
dentro de estas politicas esta el respetar los Derechos Humanos, y en algunas de ellas
especificamente los Derechos de los Pueblos Indigenas, donde se puede fundamentar en el
convenio 169 de la OIT referente a que toda comunidad indigena tiene derecho a una
consulta previa, realizada por el Estado y las Empresas, en nuestro caso las Empresas

Multinacionales.



Actualmente las Empresas Multinacionales que necesitan de los territorios de las
Comunidades Indigenas deben analizar perfectamente su Politicas de Responsabilidad Social
Empresarial, antes de tener cualquier contacto con estas comunidades para poder realizar un
buen acuerdo sin afectar a nadie y que todos ganen, pero en la practica esto no sucede,
muchas veces a las empresas les gana la ambicién de poder y control para la toma de

decisiones sin consultar y ahi es donde se presentan los problemas.
1.2 Problema de investigacion.

La revisién de antecedentes de tres conceptos principales en los cuales se centra la presente
investigacion, a saber: empresas multinacionales, politicas de Responsabilidad Empresarial
en materia de Derechos Humanos y Consulta Previa, libre e informada a los Pueblos
Indigenas, da pie para desarrollar el problema de investigacion, sintetizado en la premisa de
gue, para que no existan violaciones de Derechos Humanos en contra de las comunidades
indigenas con ocasién de proyectos y operaciones empresariales, debe haber una relacién
coherente entre las Politicas de Derechos Humanos de las empresas y el ejercicio pleno del
derecho a la Consulta Previa, Libre e Informada (CPLI), de parte de las Empresa Multinacional

EPM en Colombia especificamente respecto de las comunidades indigenas Wayuu.

Para lo cual nuestra investigacion se centra en una pregunta muy particular, la cual de
acuerdo a la teoria y analizando los resultados basados en las entrevistas que realizaremos se

concluira en contestar.

¢Cuales son los factores que facilitan o impiden, una relacién que termine con la asimetria
entre las politicas de RSE y aquellas en materia de derechos humanos respecto de la
implementacidon de consultas previas, libres e informadas con pueblos indigenas en la

peninsula de La Guajira, en Colombia?

De nuestra pregunta de investigacion se desglosan varias Preguntas subsidiarias como las
siguientes:
1. éPor qué es importante que las Empresas Multinacionales, mas alld de sus

Politicas de RSE, tengan politicas en materia de Derechos Humanos?
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2. ¢Cudl es el rol de las Politicas de RSE como factor importante para una estrategia
competitiva?

3. ¢Por qué es necesario que la RSE tenga un enfoque de derechos humanos en el
respeto de la perspectiva de las comunidades locales, incluyendo las indigenas?

4. ¢Cual es el impacto en las comunidades indigenas, cuando no existe una politica
de RSE en derechos humanos en las empresas?

5. ¢éPor qué es necesario que exista la Consulta previa, libre e informada a las
comunidades indigenas por parte de las empresas multinacionales?

6. ¢Debido a qué, las empresas multinacionales no realizan una consulta previa a las

comunidades indigenas?

El desarrollo de las preguntas subsidiaras es el siguiente:

Politicas de RSE en Materia de Derechos Humanos:

e (Por qué es importante que las Empresas Multinacionales tengan Politicas de
RSE en materia de Derechos Humanos?
e (las Politicas de RSE son factor importante como una estrategia competitiva?

Derechos Humanos:

e (Por qué es necesario que la RSE tenga un enfoque de derechos humanos e
incluya el respeto por las perspectivas de las comunidades indigenas?

e (Cudl es el impacto en las comunidades indigenas, si no existen una politica de
RSE en derechos humanos?

Consulta Previa:

e ¢(Por qué es necesario que exista una Consulta previa en las comunidades
indigenas de parte de las empresas multinacionales?
e ¢(Debido a que, las empresas multinacionales no realizan una consulta previa a

las comunidades indigenas?
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1.3 Justificacion

La presente investigacion se enfocard en analizar las condiciones que facilitan o impiden que
exista una relaciéon que termine con la asimetria de las Politicas de Responsabilidad Social
Empresarial, el comportamiento de empresas de energia en materia de derechos humanos y
la implementacion de la consulta previa, libre e informada en los Pueblos Indigenas, a través
de un caso de estudio de la empresa EPM (Empresas Publicas de Medellin) la cual impacta a

la etnia Wayuu en la peninsula de La Guajira, Colombia.

Se propone analizar la relacién que existe entre las politicas de RSE y aquellas en materia de
derechos humanos y la consulta previa, libre e informada en los pueblos indigenas, para
reflexionar qué factores o condiciones hacen que la relacion empresa-pueblo indigena
incurra en hechos de violacién de sus derechos humanos en los proyectos de energia eélica

que tienen estas dos empresas en sus respectivos paises.

Mediante este andlisis de las politicas de RSE en materia de derechos humanos, se espera
entender como las Empresas Multinacionales, a lo largo del tiempo, han ido desarrollando
sus proyectos especificos, cual es su nocion de “bien comun” y si el mismo consulta la
perspectiva de los derechos de las comunidades indigenas, respecto de procesos de consulta
previa, libre e informada, establecida por la normativa mexicana y colombiana, con base en

el Convenio 169 de la OIT.

El realizar este caso de estudio en una empresa especifica de Colombia es identificar como se
estan llevando a cabo sus Politicas de RSE en materia de derechos humanos, ante la Consulta
Previa de las Comunidades Indigenas, ya que por su actividad de implementar parque edlicos
en los territorios de los Pueblos Indigenas se ven afectados sus derechos por lo regular en los

proyectos que designa la empresa EPM.

Ante esta situacion las siguientes opiniones de los diversos autores que se mencionan nos
hacen reflexionar en por qué las empresas multinacionales por lo regular ven solo por su

beneficio propio y no por el bien comun.
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La integraciéon de los mercados y la caida de barreras comerciales representan para las
empresas el desafié de mantenerse en niveles de competitividad y productividad, desafid
acompafado de una preocupaciéon creciente por la legitimidad de su actuacién social, su
papel como constructoras del bien comin y como entidades que no solo buscan economia a

toda costa (Green, 2003).

De acuerdo con Green, la responsabilidad social empresarial impacta en la comercializaciéon
de las empresas en diferentes rubros, es asi que tienen que ir buscando estrategias que las
hagan crecer y llegar a obtener el éxito deseable, por el cual estructuran las Politicas de RSE

para alcanzar este éxito y tener una mayor ventaja Competitiva.

Y debido a la importancia que se refleja en la aplicacion de la responsabilidad social
empresarial como estrategia de beneficios a las entidades econdmicas y sociales, las
companiias consideran a la RSE como una ventaja competitiva en el mercado y le brindan
parte de su ingreso presupuestado anual parta desarrollar programas de esta indole. (Green,

2003)

Es decir la RSE genera que los proyectos empresariales sean acogidos por la comunidad, asi
como genera que la comunidad de cabida a el drea de negocio que maneja la empresa,
establece una relacién de ganar ganar lo que promueve la legitimidad de la existencia de
cualquier negocio y por el otro lado genera lealtad hacia el area de negocio que tenga la

empresa.

Las Politicas de Responsabilidad Social Empresarial son convenientes utilizarlas como
estrategias o gestiones dentro de las empresas, ya que esto hace que el desarrollo comercial,
social y econdmico siga aumentando y tenga un flujo importante a nivel internacional, que a

su vez beneficia a toda la sociedad.
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Cuando una empresa domina un segmento del mercado, puede transitar de manera mas
efectiva hacia la internacionalizacién; la RSE prepara a las empresas en este rubro, la
mentalidad de una empresa que desarrolla la filosofia de la RSE encuentra cabida en nuevos
mercados porque se promociona como una empresa con buenas practicas, las empresas en
general seguirdn creciendo debido al gran auge que han tenido en diversos sectores, la
globalizacion ha hecho que incremente el gran nimero de empresas trasnacionales vy

multinacionales en todo el mundo.

La investigacidon impactara principalmente en las Empresas Multinacionales asi como en la
sociedad y en los derechos humanos de los pueblos Indigenas ya que al momento de que las
empresas ejercen las Politicas de Responsabilidad Social Empresarial se modifica el papel
social y ético de la empresa, segun las necesidades y el contexto propio de cada empresa, y
segln los requerimientos de cada sociedad. La RSE brinda beneficios reales y tangibles para
la empresa, que pueden medirse de diferentes maneras, basandose en este caso en

informacién Cualitativa.

Las compafiias lideres en el mundo han incorporado la Responsabilidad Social Empresarial a
su estrategia de negocios como elemento diferenciador y como ventaja competitiva, con
resultados financieros positivos. Cada vez mas estudios, realizados en distintas partes del
mundo, comprueban la correlacién positiva entre los resultados econdmicos y financieros y
el comportamiento socialmente responsable de la empresa. La opinién publica espera hoy
gue la empresa sea parte de un cambio positivo en la sociedad, contribuyendo de manera
sustentable al desarrollo de las comunidades. La adopcién de la Responsabilidad Social
Empresarial no siempre resulta facil, es un camino que implica decisiones de liderazgo en la
empresa para superar problemas como la baja cultura civica, la corrupcidn, los insuficientes
marcos legales, las formas autoritarias de ejercer el liderazgo y otros que han impedido a la
empresa desarrollarse cabalmente como ciudadano responsable, por lo que identificamos

diez compromisos de accion basicos. CEMEFI (2001)
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El que toda empresa tenga inmersa o este certificada en algin programa de responsabilidad
social, hace que tengan rentabilidad econdmica, un ejemplo es el resultado que arrojé el
estudio hecho por Isaac, Flores, Hernandez, Loredo Torres, & Garcia (2008) donde
encontraron evidencia empirica de las variables que explican que como resultado de la
puesta en practica de la responsabilidad social empresarial, especificamente las PYMES
exportadoras tienen rentabilidad econémica y mencionan las variables que hacen que se
sume esto como: los activos totales, las ventas netas y la utilidad antes de intereses e

impuestos.

EL objetivo General y los Objetivos especificos que se mencionaran a continuacién indican la
importancia de las politicas de Responsabilidad Social Empresarial en materia de Derechos
Humanos, por lo general son usadas o puestas en prdctica para tener un mejor status
empresarial y asi alcanzar sus propios objetivos, pero en muchos casos incurren en violar los
Derechos Humanos aun teniendo en su estructura organizacional una politica de RSE

establecida.
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1.4 Objetivos.

1.4.1 Objetivo General.

Determinar los factores involucrados en la relacién entre la politicas de responsabilidad
social empresarial y las politicas en materia de derechos humanos respecto del respeto del
derecho a la consulta previa, libre e informada en las comunidades indigenas, mostrando un
caso de estudio de la empresa multinacional EPM (Empresas Publicas de Medellin) que se
dedica a la implementaciéon de parques edlicos, en Colombia, los cuales se desarrollan en

territorios de comunidades indigenas, la Wayuu, en Colombia.

1.4.2 Objetivos Especificos.

a. Analizar los marcos en los que surgen conceptos como “estrategia competitiva”
dentro de las Politicas de Responsabilidad Social Empresarial en las empresas
multinacionales y el actual debate de responsabilidades en materia de derechos
humanos.

b. Estudiar los contextos legales en los que opera la normatividad (nacional e
Internacional) que regulan el derecho fundamental de los pueblos indigenas a la
Consulta previa, libre e informada.

c. Determinar las relaciones entre las Politicas de RSE en procesos de Consulta Previa
dentro de empresas de energia a nivel general.

d. Establecer los desafios y posibilidades de hacer sea efectiva la Consulta Previa, libre e
informada para los pueblos indigenas wayuu respecto de las Politicas de derechos

humanos y los derechos de las comunidades indigenas en la empresa EPM.
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1.5 Hipétesis.

Las Empresas Multinacionales tienen el compromiso de cumplir con sus Politicas de RSE en
materia de Derechos Humanos, principalmente para lograrlo y tener como resultado una
Ventaja Competitiva es que esta es el primer factor que influye, ya que es su objetivo
principal para el desarrollo econdmico de la empresa, en el caso de la Consulta Previa de los
Pueblos Indigenas el cumplir con la Normatividad de las Leyes Nacionales e Internacionales

nos llevan a dar ese paso de estar cumpliendo con las Politicas de RSE.

H.1 Las Politicas de RSE, las cuales estdn basadas en valores, principios humanos y sociales
influyen de manera directa en el fortalecimiento de las estrategias empresariales, lo cual
causa un impacto en la obligacidn de la realizacién de la consulta previa, para el cumplimento

del compromiso social, empresarial y humanitario.

H2. La Estrategia competitiva influye en las acciones empresariales, las cuales deben permitir
ejecutar la consulta previa a las comunidades indigenas para observar su naturaleza y

satisfacer sus necesidades y asi cumplir sus objetivos.

H.3 La Normatividad es un factor determinante que influye en la creacién de las Politicas de
RSE para el funcionamiento y sostenibilidad de la Empresa, lo cual da como resultado
consultar a las comunidades indigenas para cumplir a nivel social, empresarial y no afectar la

reputacién de la empresa en rol productivo a través de su liderazgo.

1.6 Propuesta Metodoldgica.

La presente investigacion se llevara a cabo por medio de un Disefio Cualitativo, el cual es un
método flexible vy elastico, es decir puede adaptarse a lo que se descubre mientras se
recogen los datos, implica la fusion de diferentes metodologias, tiende a ser holista , ya que
se esfuerza por comprender la totalidad del fendmeno de interés, se concentra en
comprender el fendmeno o entorno social, no busca hacer predicciones sobre dicho entorno
o fendmeno ,exige gran dedicacién por parte del investigador que generalmente deberd

permanecer en campo por tiempo prolongado, el propio investigador es el instrumento de
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investigacion y se requiere un analisis continuo de los datos lo que determinara las

estrategias a seguir (Polit & Hungler, 2000).

La investigacion tendra un alcance explicativo, el cual va mas alld de la descripcién de
conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan
dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su
nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué

condiciones se manifiesta o porque se relacionan dos o mas variables (Herndndez S. R., 2014)

La investigacién serd no experimental la cual podria definirse como la investigacién que se
realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios en los que no
hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre
otras variables. Lo que hacemos en la investigacion no experimental es observar fenémenos
tal como se dan en su contexto natural, para analizarlos (The SAGE Glossary of the Social and

Behavioral Sciencies, 2009b),

La investigacion tendra un disefio transaccional o transversal, en el cual se recolectan datos
en un solo momento, en un tiempo Unico (Liu, 2008;Tucker, 2004). Su propdsito es describir
variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado. Es como “tomar una

fotografia” de algo que sucede.

La muestra se centrara en diferentes ambitos, personal de la empresa involucrada que esté al
frente del proyecto del parque edlico, funcionarios publicos que hayan llevado cabo
importantes responsabilidades antes esta situacion, Representantes de Pueblos Indigenas y
especialistas en la investigacion, no podemos dejar de mencionar que en esencia, la muestra
es un subgrupo de la poblacidon. Digamos que es un subconjunto de elementos que
pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se le llama poblacién,
nuestra muestra serd no probabilistica, en la que la eleccion de los elementos no depende de
la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacién o los
propdsitos del investigador (Johnson, 2014, Hernandez-Sampieri et al., 2013 y Battaglia,
2008b)
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Como estrategia en método cualitativo, se realizara una entrevista enfocada a personal de las
empresas que estén involucradas en el tema de RSE ante la CPLI, personal de Gobierno y
Pueblos Indigenas que de acuerdo Flick,(2007) los textos recopilados de estas entrevistas nos
serviran para diferentes propdsitos en este proceso cualitativo, ya que no son solo los datos
esenciales en los que se basan los hallazgos, sino también la base de las interpretaciones y el

medio central para presentarlos y comunicarlos.

De acuerdo a la interpretacion obtenida se realizara un disefo de investigacion cualitativa
como lo mencionan (Salamanca y Crespo, 2006) que es un disefio emergente, ya que
“emerge” sobre la marcha. Esto quiere decir que el disefio puede cambiar segun se va
desarrollando la investigacién ya que se iran tomando decisiones en funcién de lo que ha
descubierto, pero, tal como hicieron notar Lincoln & Guba, (1995) esto no es resultado del
descuido o la pereza del investigador, sino que mds bien refleja el deseo de que la
investigacion tenga como base la realidad y los puntos de vista de los participantes, los cuales

no se conocen ni comprenden al iniciar el estudio.

Se tomara como referencia un programa CAQDAS, para la recopilacién de Datos ya que como
se mencionan este tipo de programas son comunes utilizarlos en la investigacion cualitativa
como una herramienta informatica que nos ayudara a darle una organizacion, sintetizando y

ordenando la informacién recogida durante el trabajo de campo. (Wright & Hinojosa, 2015)

Para analizar nuestros datos se utilizara el programa Nvivo el cual es un programa que dirige
la investigacidn con métodos cualitativos y cuantitativos, organiza y gestiona su material,

para interpretar los datos mas especificos y eficientes.

La conclusion se formulard una vez concluido el trabajo realizado y haciendo un andlisis final
de los datos recolectados, partiendo de la opinidn y experiencia de los participantes que se

desenvuelven en Empresas, Gobierno y Pueblos Indigenas.

La Investigacidn no tendra un Método Cuantitativo, ya que partimos en un Caso de Estudio,
con Analisis Profundo a través de entrevistas, revision de Documentos y Observacion

Participante, realizando trabajo de campo con una Estancia en Colombia.
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1.7 Matriz de Congruencia

PROBLEMA DE INVESTIGACION

PREGUNTA DE
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

eLa revision de antecedentes de tres conceptos
principales en los cuales se centra la presente
investigacion, a saber: Empresas Multinacionales,
Politicas de Responsabilidad Empresarial en materia
de Derechos Humanos y Consulta Previa, libre e
informada a los Pueblos Indigenas.

éCuadles son los factores que facilitan o
impiden, una relacién que termine con la
asimetria entre las politicas de RSE y aquellas
en materia de derechos humanos respecto de

la implementacion de consultas previas,

libres e informadas con pueblos indigenas en

la peninsula de La Guajira, en Colombia?

Determinar los factores involucrados en la
relacion entre la politicas de responsabilidad social
empresarial y las politicas en materia de derechos
humanos respecto del respeto del derecho a la
consulta previa, libre e informada en las
comunidades indigenas, mostrando un caso de
estudio del Consorcio EPM (Empresas Publicas de
Medellin) el cual se dedica a la implementacién de
parques edlicos, en Colombia, la cual se desarrolla
en el territorio de la comunidad indigena Waytu.

Analizar los marcos en los que surgen
conceptos como “estrategia
competitiva” dentro de las Politicas de
Responsabilidad Social Empresarial en
las empresas multinacionales y el
actual debate de responsabilidades en
materia de derechos humanos.

Da pie para desarrollar el problema de
investigacion, sintetizado en la premisa de que, para
que no existan violaciones de Derechos Humanos en
contra de las comunidades indigenas con ocasion de
proyectos y operaciones empresariales, debe haber
una relacién coherente entre las Politicas de Derechos
Humanos de las empresas y el ejercicio pleno del
derecho a la Consulta Previa, Libre e Informada (CPLI)

Estudiar los contextos legales en los
que opera la normatividad (nacional e
Internacional) que regulan el derecho
fundamental de los pueblos indigenas
a la Consulta previa, libre e informada.

eCaso de Estudio Consorcio (EPM, Colombia)
especificamente respecto de las comunidades
indigenas (Wayuu, Colombia.

Determinar las relaciones entre las
Politicas de RSE en procesos de
Consulta Previa dentro de empresas
de energia a nivel general.

Establecer los desafios y posibilidades
de hacer sea efectiva la Consulta
Previa, libre e informada para los
pueblos indigenas zapoteco y wayuu
respecto de las Politicas de derechos
humanos y los derechos de las
comunidades indigenas en las
empresas Edlica del Sur y EPM.
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MARCO TEORICO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODO

INSTRUMENTO DE MEDICION

eResponsabilidad Social
Kliksberg (2004)

Welford (2002)
eResponsabilidad Social
Empresarial

Alonso Alvarez (2014)
Grzybowicz, (2002)

Lozano (2005)

*RSE en una Cultura
Organizacional

Deal y Kenedy (1982)
Schein (1985)

eEmpresas Multinacionales
Duran Herrera, J. J. (2000).
eEmpresas y Consulta Previa
Duran Herrera, J. J. (2000).

H.1 Las Politicas de RSE, influyen
de manera directa en el
fortalecimiento de las estrategias
empresariales, lo cual causa un
impacto en la obligacion de la
realizacion de la consulta previa,
para el cumplimento del
compromiso social, empresarial y
humanitario.

H.2 La Estrategia competitiva
influye en las acciones
empresariales, las cuales deben
permitir ejecutar la consulta
previa a las comunidades
indigenas para observar su
naturaleza y satisfacer sus
necesidades y asi cumplir sus
objetivos.

Dependiente:
e  Politicas Responsabilidad
Social Empresarial

Independientes:
eResponsabilidad Social
Empresarial.
eNormatividad.
eConsulta Previa.
eDerechos Humanos.

Método Cualitativo: Segun Sampieri
comenta que el Método Cualitativo
es el que se utiliza para recoleccion
de datos sin medicion numérica para
descubrir o afinar preguntas de
investigacion y puede o no probar
hipétesis en su proceso de
interpretacion.

eMétodo cualitativo, Para efecto de la
investigacion el instrumento que se tomara
como primordial sera una entrevista que de
acuerdo a Flick, (2007) los textos recopilados
de estas entrevistas nos serviran para
diferentes propdsitos en este proceso
cualitativo, ya que no son solo los datos
esenciales en los que se basan los hallazgos,
sino también la base de las interpretaciones y
el medio central para presentarlos y
comunicarlos. Esta sera dirigida a Lideres
Empresariales, Funcionarios Publicos,
Representantes de Comunidades Indigenas y
Especialistas en la investigacion, ademas se re
revisaran documentos y Observaciones
Participantes, se realizara una Estancia en
Colombia para ver la comparacion.

Consulta Previa

Castillo Meneses (2012)
Anaya, S.J (2004)

Birry, Francisco Rojas (1991)
Colmenares Olver, R. (2015)
Courtis, C (2009)

Gaete Uribe, Lucia A. (2012)
Derechos Humanos.

Cantu Rivera, Humberto
Fernando (2013)

Olsen V. (2008)

Rios Angulo, M.J. (2011)
Stavenhagen, R. (1992)

H.3 La Normatividad es un factor
determinante que influye en la
creacion de las Politicas de RSE
para el funcionamiento y
sostenibilidad de la Empresa, lo
cual da como resultado consultar
a las comunidades indigenas para
cumplir a nivel social, empresarial
y no afectar la reputacion de la
empresa en rol productivo a
través de su liderazgo.

eLa seleccion de participantes sera una
muestra no probabilistica, la cual Castro 2003,
la define como la eleccién de los miembros
para el estudio dependera de un criterio
especifico del investigador, lo que significa
que no todos los miembros de la poblacion
tienen igualdad de oportunidad de
conformarla. La forma de obtener este tipo de
muestra es: muestra intencional u ofimatica 'y
muestra accidentada o sin norma.

21




CAPITULO Il. DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL A LAS
RESPONSABILIDADES EN DERECHOS HUMANOS

2.1 Responsabilidad Social: Origenes, definiciones e instancias

Compromiso u obligacién asi es llamada la responsabilidad social que involucra a los
miembros de una sociedad, como individuo o como parte de un grupo social que al momento

de tomar una decisién arrojara un impacto positivo o negativo.

La responsabilidad social tiene su origen desde el inicio de la historia, desde nuestros
antepasados, en lo cual los principales actores era la misma humanidad, para que esto se
realizara, podemos observar en las palabras del politico - filoséfico Cicerédn en su libro
primero de “ Los Deberes” donde explica sobre los deberes que tiene el hombre hacia la
sociedad y hacia el mismo y plantea que existe Unicamente una ley verdadera, la cual es la
recta razon, que de acuerdo con la naturaleza, gobierna sobre toda la humanidad, es infinita
y no cambia. Esta ley estimula a la sociedad a cumplir con sus deberes, prohibiéndoles hacer

el mal.

La responsabilidad permite establecer las caracteristicas que debe tener un ciudadano del
mundo con la competencia de la responsabilidad social, una de las definiciones mas
especificas que llama mas la atencion, es que la responsabilidad social es la preocupacién

por las consecuencias ambientales y sociales de la actividad humana o de las organizaciones.

La exigencia ética de sostenibilidad invita a redefinir los modelos de gestién de las
organizaciones vy los territorios locales, nacionales y regionales, la responsabilidad social no
es accion social que se mantenga al margen de la actividad principal de la organizacion, sino

un nuevo sistema de gestidn de la organizacidn.

La responsabilidad social no es algo que va de paso sin dejar huella, sino una obligacion
universal para asegurar la sostenibilidad social y ambiental de nuestro modo de producciény
consumo en un planeta fragil en el cual todos tenemos iguales derechos a una vida digna.

Desarrollo Interamericano, (2009)
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La RS es la responsabilidad de una organizacion ante los impactos que sus decisiones vy
actividades ocasionan en la sociedad y el medioambiente, a través de un comportamiento

transparente y ético que:

e Contribuya al desarrollo sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad;
e Tome en consideracion las expectativas de sus partes interesadas;
e Cumpla con la legislacion aplicable y sea coherente con la normativa internacional de
comportamiento; v

e Esté integrada en toda la organizacién y se lleve a la prdctica en sus relaciones.
Norma Internacional 1ISO 26000, (2010)

EL Libro Verde de la Comisién Europea, menciona que la responsabilidad social es “la

responsabilidad de las empresas por sus impactos en la sociedad”.

La responsabilidad social es el compromiso contraido por las acciones u omisiones de
cualquier individuo o grupo que generen un impacto en la sociedad; pudiendo recaer éstas
en una persona, organizacion, gobierno o empresa. Dichas acciones suelen traer consigo una

valoracidn positiva o negativa por parte de la comunidad. Comisién Europea, (2001)

Se debe tener mucho en cuenta que cuando hablamos de Responsabilidad Social, hablamos
de tener una inspiracion voluntaria, de aceptar el compromiso que tenemos con nuestra
sociedad, de hacer el cambio, de ser maduros y hacer consciencia en los demas ante los
problemas que se nos presentan como sociedad, el cual nos hard adoptar habitos que nos
ayudaran a resolver esas problematicas que se nos pudiesen presentar y que causaran un

fuerte impacto como sociedad en muchos sentidos.

En un entorno de economia globalizada, las relaciones productivas y sociales cambiaron
radicalmente, evidenciando la incapacidad del Estado para proporcionar respuestas. Ahora
la ciencia y la tecnologia estdn aportando estructuras de oportunidad que marginan a
amplios sectores de la poblacién y generan conflictos institucionales, al tiempo que las
instituciones financieras, incluidas las publicas, se observan disfuncionales como promotoras

del crecimiento. Bajo esta logica la pobreza parece tener un nuevo y mas severo rostro en la
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medida que la globalizacién ha producido acentuados indices de desigualdad, marginacion y

exclusién social. Kliksberg, (2004)

En los ultimos anos, con el fendmeno de la globalizaciéon, surgen cambios y nuevas
estrategias entre las empresas y los mercados para competir a nivel internacional. Emerge
también un nuevo paradigma buscando medir la sustentabilidad econdmica, social y
ecoldgica. La medicidn de este paradigma nace ante la observacién en la nueva gestién de

hacer negocio a través de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

De acuerdo a Welford, (2002) la RSE establece que las empresas se deben integrar
voluntariamente a la actuacién socialmente responsable, desarrollando técnicas sustentables
en la producciéon y el uso de los recursos naturales. Del mismo modo las empresas con RSE
deben comportarse de acuerdo con los intereses que les demanden los diferentes grupos de
interés conocidos como stakeholdersl, con el objetivo de contribuir a un desarrollo social,
ambiental sostenible y econdmicamente viable (Lafuente, Vinuales, Pueyo, & Llaria, 2003).
De la misma manera, la practica de la RSE esta en proceso del moderno “Management”
empresarial con estrategias organizacionales no sélo en producciéon y organizaciéon, sino
también en las relaciones con los stakeholders. Dependiendo de la participacion organizada
de la sociedad civil y de las demandas de sustentabilidad que se originen hacia el Estado y las
empresas se dard inicio al nuevo paradigma de crecimiento econdmico, social y ecoldgico

(Solis, 2008).

! Stakeholders es considerado cualquier grupo o individuo que puede afectar o ser afectado por la consecucion
de los objetivos empresariales (Freeman, 1984,24)
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Definicién de Responsabilidad Social.

Principalmente se empieza con definir y explicar la responsabilidad social como tal ya que la
responsabilidad permite establecer las caracteristicas que debe tener un ciudadano del
mundo con la competencia de la responsabilidad social, una de las definiciones mads
especificas que llama mas la atencion, es que la responsabilidad social es la preocupacién

por las consecuencias ambientales y sociales de la actividad humana o de las organizaciones.

La exigencia ética de sostenibilidad invita a redefinir los modelos de gestiéon de las
organizaciones vy los territorios locales, nacionales y regionales, la responsabilidad social no
es accion social que se mantenga al margen de la actividad principal de la organizacién, sino

un nuevo sistema de gestidn de la organizacion.

La responsabilidad social no es algo que va de paso sin dejar huella, sino una obligaciéon
universal para asegurar la sostenibilidad social y ambiental de nuestro modo de produccion y
consumo en un planeta fragil en el cual todos tenemos iguales derechos a una vida digna.

Desarrollo Interamericano, (2009)

Se debe tener mucho en cuenta que cuando hablamos de Responsabilidad Social, hablamos
de tener una inspiracion voluntaria, de aceptar el compromiso que tenemos con nuestra
sociedad, de hacer el cambio, de ser maduros y hacer consciencia en los demas ante los
problemas que se nos presentan como sociedad, el cual nos hara adoptar habitos que nos
ayudaran a resolver esas problematicas que se nos pudiesen presentar y que causaran un

fuerte impacto como sociedad en muchos sentidos.
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2.1.1 Antecedentes de la Responsabilidad Social

La responsabilidad social nace a finales de los afios 50 y a principios de los afios 60 en Estados
Unidos, como resultado de grandes conflictos mundiales, como el apartheid y la Guerra de
Vietnam, es donde la sociedad despierta y entra en un vinculo con el giro empresarial para

designar responsabilidades en cada uno de ellos.

Es en este tiempo que el autor Howard R. Bowen (conocido como el Padre de la RSE) publicé
el libro “Social Responsibilities of the Businessman” y fijé para siempre las bases de lo que

hoy entendemos como responsabilidad social empresaria (RSE).

En “Social Responsibilities of the Businessman” Bowen habla sobre a la relacidn entre la
empresa y la sociedad y define, tal vez por primera vez, a la responsabilidad social como “las
obligaciones de los empresarios para impulsar politicas corporativas para tomar decisiones o
para seguir lineas de accidn que son deseables en términos de los objetivos y valores de la

sociedad”.

Mas delante el autor Milton Friedman realiza una controversia al publicar un articulo en la
revista New York Times donde menciona que la RSE no existe para la empresa si no que esta
es adquirida por las personas y no la misma corporacidon, “La responsabilidad social de los

empresarios es incrementar sus ganancias”.

Sucesos han contribuido a que la Responsabilidad Social Empresarial se convierta cada vez
mas en una necesidad en los negocios internacionales; el nacimiento de las naciones Unidas
generd una sinergia sobre las grandes problematicas compartidas, dando pauta para
empezar a considerar los problemas locales con su impacto en la globalizacién. De ahi han
surgido hechos como la Conferencia de Estocolmo en 1972, el Informe Brundtland en 1987 o
el protocolo de Kyoto en 1997; el nacimiento de grupos civiles como Amnistia Internacional,
WWEF, Greenpeace o Transparencia Internacional; las iniciativas formales empresariales
como AA1000, SA8000, las Directrices de la OCDE o el mismo Pacto Mundial; asi como el

surgimiento de organizaciones como la Global Reporting Inititative o el Instituto Ethos, son
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todos, acontecimientos que han servido como bloques para levantar esta construccién social

y medioambiental.

En la Actualidad la Responsabilidad Social se ha ido evolucionando y se han arraigado en
diferentes Organismos Internacionales, hoy se habla ya de una manera sélida de
sustentabilidad; hoy se han realizado grandes documentos como el Libro Verde y el Blanco; y
se han publicado guias extraordinarias como las Directrices de la OCDEo la tan

ansiada 1SO26000.

A lo largo del tiempo la Responsabilidad Social se ha mantenido firme en sus objetivos, asi
gue no podemos marcar un inicio fijo, pero en diferentes investigaciones se marca que la RS
aparece en el siglo XIX donde mencionan que se presentaban acciones favorables de parte de

las empresas hacia sus trabajadores.

Sucesos han contribuido a que la Responsabilidad Social Empresarial se convierta cada vez
mas en una necesidad en los negocios internacionales; el nacimiento de las naciones Unidas
generd una sinergia sobre las grandes problematicas compartidas, dando pauta para
empezar a considerar los problemas locales con su impacto en la globalizacién. De ahi han
surgido hechos como la Conferencia de Estocolmo en 1972, el Informe Brundtland en 1987 o
el protocolo de Kyoto en 1997; el nacimiento de grupos civiles como Amnistia Internacional,
WWEF, Greenpeace o Transparencia Internacional; las iniciativas formales empresariales
como AA1000, SA8000, las Directrices de la OCDE o el mismo Pacto Mundial; asi como el
surgimiento de organizaciones como la Global Reporting Inititative o el Instituto Ethos, son
todos, acontecimientos que han servido como bloques para levantar esta construccién social

y medioambiental.

El concepto de Responsabilidad Social Empresarial se ha hecho visible en la Segunda Guerra
Mundial, de acuerdo al manejo desorientado y malas técnicas ejecutadas en las distintas
zonas empresariales a nivel internacional, dandole cabida a la RSE para que se inicie como

una estrategia importante para salvaguardar los diversos intereses de la empresas.
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La RSE nace en los afios 20, pero fue en los afios de 1930 cuando se incrementd debido a la
gran depresion, la cual ocasioné desempleo y pobreza, en EEUU, Europa y Latinoamérica. En
1950 y 1960 el mercado norteamericano comenzd a tomar mas conciencia acerca de la labor
social, es en estos afios donde las empresas comienzan a crear mecanismos para incentivar
las contribuciones caritativas, que ademas favorece a las empresas ya que estas

contribuciones representan menos impuestos para las empresa.

En 1960 algunos empresarios plantean la idea de la Responsabilidad Social Empresarial,
pero es en el afio de 1990 cuando este concepto fue tomando fuerza y se ha ido
evolucionando tras el desarrollo de la globalizacién, la actividad econémica, la conciencia
hacia el medio ambiente y las nuevas tecnologias. La importancia por la RSE no es nueva,
desde mediados del siglo XX se consideraba que las empresas deberian tomar en cuenta las
consecuencias sociales de sus decisiones. También en esta segunda parte del siglo XX

aumenta la importancia de la sensibilidad social respecto a la ética en los negocios.

“La facultad del consumidor de adquirir los productos, entre ellos para elegir al que
corresponde a los criterios culturales deseados, lo que genera como resultado que el precio

del producto no sea el principal detonante de la demanda”.

En 1999 en la cumbre econdmica mundial, celebrada en Suiza, el secretario general de las
Naciones Unidas realizd una invitacién a las empresas a cooperar dando muestras de una
buena ciudadania global, propuso un acuerdo mundial que incluyera tres areas: derechos
humanos, condiciones de trabajadores y proteccién del medio ambiente, conciliando asi los

intereses comerciales y sociales.

Este hecho dio origen a lo que hoy se conoce como “el pacto mundial” que es la fuente

inspiradora de la RSE.

“La responsabilidad social es un trabajo de toda la comunidad en su conjunto, donde tanto el
sector privado, la sociedad civil, como el estado deben tener un papel protagdnico. —Soledad

Taxeido-.
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El fin del pacto global fue promover el didlogo social para la constitucion de una
ciudadania corporativa global, que posibilite conciliar intereses de empresas, con demandas

y valores de la sociedad civil.

Este cambio creo en los miembros de las organizaciones mayor interés en los derechos de
los trabajadores y sobre los instrumentos para obligar al respeto de estos. Algunas
influencias que han ayudado a la evolucion de la RSE son el desarrollo constante de la
globalizacién, la liberalizacién del comercio, el desarrollo ambiental sostenible, la acelerada

degeneracion del medio ambiente y la exclusién de diferentes grupos en la sociedad.

En 1990 la competitividad en las empresas es cada vez mayor, es por esto que para su
supervivencia deben atraer a los clientes con argumentos buenos y diferentes a las demas
organizaciones. La responsabilidad social es uno de los argumentos mas importantes, de esta
manera la organizacion que se funda en este argumento como lo es la responsabilidad social,
presenta una imagen mas transparente y sincera a los clientes. Es por esto que surge la
necesidad de crear empresas que buscan crear un buen ambiente social, donde exista el

respeto al trabajador, la ética y la responsabilidad social.

“Las encuestas demuestran que en Estados Unidos y Europa el 70% de los clientes toman en

cuenta el perfil del cliente antes de comprar”.

Hoy en dia, la economia global ha hecho que las acciones sociales se conviertan en una
herramienta estratégica de negocio. La razdn de ser de las compaiiias no debe centrarse en
resolver las necesidades de los sectores menos atendidos, sin embargo, si es necesario que

conciban la idea de generar valor social y econdmico.

La responsabilidad social no es una obligacion legal que tiene que cumplir la organizacién,
pero cabe mencionar que el mercado ha aprendido a diferenciar de entre aquellas empresas
gue realmente estan comprometidas socialmente de aquellas que no lo estan. El uso de la
RSE en pequenas y medianas empresas es fundamental ya que son las que mas contribuyen a

la economia y a la creacidon de puestos de trabajo. Las iniciativas sociales van de la mano con
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la misidn y visién de la empresa, se debe de mantener un balance entre los negocios y las

actividades sociales.

En un mundo globalizado, donde las empresas son tan poderosas, mucho mds que los paises,
los Estados-Naciones van perdiendo un poco de poder. Ya no hay fronteras, hoy el comercio
es muy importante, es por eso que la RSE de la empresa es muy importante y va mas alla de
vender un buen producto, de satisfacer a sus consumidores, de pagar bien a sus obreros o
darles alguna ganancia a sus inversionistas, mientras mds grande sea la empresa, mas

responsabilidades tiene.

Las personas frecuentemente se preguntan si las empresas tienen sus codigos de ética. Si
hacen informes respecto a lo que hicieron en cuestidon de responsabilidad social, si es qué
hay algo que realmente los impulsa o si sélo lo hacen para tener un buen marketing, las
personas deben diferenciar si estas actividades de ética realmente corresponden a los ideales
de la empresa o solo es para crear una imagen y posicionar su producto, sin embargo, la RSE

es algo que se debe de hacer por el simple hecho de estar inmersos en la sociedad.

Algunas de las ventajas que tienen las empresas al llevar a cabo de una manera adecuada la

RSE son:

Que atrae a los inversionistas, sé beneficia la calidad y satisfaccién del cliente, la empresa
cuenta con una buena imagen; lo cual hace que sea reconocida mundialmente, aumenta la

lealtad de los consumidores y se incrementan las ventas.

"La creciente importancia de la dimension social de la empresa es uno de los cambios
recientes de mayor impacto. Se podria pensar en una evolucion de las empresas. Las
encuestas indican que las poblaciones en todo el mundo esperan que las empresas
contribuyan a la solucion de problemas sociales. Esta presion y el descubrimiento de que las
inversiones en el campo social son rentables, condujeron a una nueva etapa, en la cual lo

social y lo econdmico se integran en la busqueda de la sostenibilidad". — James Austin-.
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Alonso Alvarez (2014) establece que las inadecuadas practicas empresariales que se
suscitaron en el sector empresarial, desemboco en la creacién de nuevos métodos que
tenian que ser implementados para una respuesta rapida a la gran crisis econdmica que

pudiera surgir, asi lo explica la autora.

En el marco de una crisis mundial, econdmica y financiera, pero también de una crisis
sistematica de valores, el desarrollo de una nueva filosofia empresarial que promueva el
desarrollo comercial desde la responsabilidad de sus acciones no sélo se perfila como una
politica de diferenciacion empresarial, sino también como una necesidad real. Esta nueva

vision empresarial es la llamada responsabilidad social empresarial (Alonso Alvarez, 2014)

Una nueva visiéon empresarial surge, esta busca establecer nuevos estandares de conducta
empresarial que reditien no solo en términos econdmicos sino también en beneficios
sociales, se empieza a percibir al sector privado como un agente que puede generar

beneficios a través de acciones que mejoren las condiciones del mercado y a la sociedad.

Debido a la necesidad real que se presenta con estos acontecimientos, nace esta gran vision,
la cual viene a reorganizar y adecuar este sector empresarial, y a la cual Alonso Alvarez,
(2014) la define como: “una metodologia de gestion de las organizaciones empresariales en
la que la empresa y los agentes implicados en su actividad, los “stakeholders”, (accionistas,
administraciones publicas, proveedores clientes, sociedad civil, trabajadores...) marcan, en
base a un consenso previo y mantenido en el tiempo, unos objetivos a cumplir a corto, medio
y largo plazo”.

Esta primera definicion permite ver a la responsabilidad social empresarial como una serie de
procesos que mejoran la administracién interna del negocio , y que dichos procesos
llevandolos a cabo en conjunto, dejan una gran satisfacciéon social, que serd un punto de

partida para permitir el crecimiento y desarrollo econdmico de la empresa y sus agentes.

A su vez la Guia I1SO26000 la describe como “la responsabilidad de una organizacién ante los
impactos que sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y el medio ambiente
mediante un comportamiento ético y transparente que contribuya al desarrollo sostenible,
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incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad, que toma en consideracidn las expectativas
de sus partes interesadas, que cumpla con la legislacién aplicable y sea coherente con la
normativa internacional de comportamiento, y que estd integrada en toda la organizacion y
se lleva a la practica en sus relaciones”

Esta definicion aporta un desarrollo de atencidon sobre los impactos externos que genera las
acciones de negocio, ya que se enfoca a que es necesario tomar en cuenta que toda decision
y actividades tomadas por las personas responsables ya sea empresa o agente diverso,
repercutiran en el dmbito social dejando una huella para el desarrollo comercial, teniendo
como factor la responsabilidad social empresarial, serdn punto de exigencia tanto para

clientes, consumidores y todo lo que conlleve a relaciones comerciales.

Algunos otros autores e Instituciones, manejan diferentes definiciones pero que reflejan un
mismo objetivo, tales como:

Grzybowicz, (2002) Presidente de la CEMEFI, que comenta que el movimiento y la practica de
la RSE es una tendencia que se ha tornado relevante en el nuevo orden econémico mundial,
gue se ha consolidado en los ultimos afos y que sin duda sera distintivo de las empresas del

nuevo milenio.

Esta opinién nos hace interpretar a la responsabilidad social empresarial como un factor
determinante en el crecimiento econdmico mundial, lo que implica que en la actualidad toda
empresa que implemente en su organizacion el ser Socialmente responsable tiene una

oportunidad de tener un crecimiento econdémico.

Cajiga Calderdn J. F., (2006) Nos dice que la RSE, es el compromiso consciente y congruente
de cumplir integralmente con la finalidad de la empresa, tanto en lo interno como en lo
externo, considerando las expectativas econdmicas, sociales y ambientales de todos sus
participantes, demostrando respeto por la gente y los valores éticos, la comunidad y el medio

ambiente, contribuyendo asi a la construccion del bien comun.

Este autor en su definicidon, nos maneja un panorama mas general pero con un objetivo muy

especifico como lo es el bien comun, hace referencia que es de suma importancia tener un
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compromiso socialmente responsable para los objetivos principales de la empresa que a su
vez siendo cumplidos complementaran en su desarrollo econdmico, social y ambiental de

todos en general.

Ledn, (2008) Nos comenta que esta responsabilidad lleva, por tanto a la actuacion consciente
y comprometida de mejora continua, medida y consistente que permite a la empresa ser mas

competitiva.

En esta definicion podemos visualizar que el autor nos maneja un enfoque de la
Responsabilidad Social Empresarial hacia la direccion de generar competitividad y a su vez
elevar su desarrollo y relaciones comerciales que generaran un crecimiento econémico, que

podemos relacionar en un dmbito internacional.

De acuerdo a las diversas opiniones de diversos autores e instituciones, tomando en cuenta
un marco de analisis e investigacidon, podemos definir a la Responsabilidad Social Empresarial
como un sistema que genera un compromiso consigo mismo y con la empresa, haciendo una
importante organizacion interna y externa que ayudara para crecer en un entorno
econdémico, social y ambiental, generando competitividad a Nivel Internacional. La
promocién de la RSE ocupa ahora la agenda de gran parte de las empresas del mundo,
logrando ubicarse como el nuevo paradigma en lo que a gestién corporativa se refiere. El
modelo de desarrollo que impera en la mayoria de los paises del planeta potencia la
produccién destinada a la exportacién, el crecimiento econdmico y el libre comercio
internacional. Frente a este panorama, la RSE nace como una reaccién del mundo
corporativo, de la sociedad civil y de otros grupos a este estilo de crecimiento econdmico
para hacer frente a cuestiones como el desarrollo de la sociedad, el cuidado del medio

ambiente, la economia y los derechos humanos.

Para los ejecutivos empresariales parece claro que la vigencia de una empresa no sélo
depende de aspectos comerciales, sino de la integracién de la filosofia social a sus practicas,
en la medida que les permite diferenciarse de la competencia y contribuir al desarrollo

sustentable de las diferentes regiones en donde operan.
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Entre los empresarios estd cobrando fuerza la vision de que ya no es suficiente conocer el
balance final de una empresa y que se precisa entender el origen y el proceso para obtener
ese balance. Es por ello que las guias, estdndares e indices financieros permiten aplicar
instrumentos para explicar las utilidades financieras y hoy también conocer el impacto social

y ambiental de la empresa en la comunidad.

éQué relacién hay en la Responsabilidad Social Empresaria y la Responsabilidad Social
Empresarial en Derechos Humanos?

Se puede mencionar que a partir de que dejara de existir el proyecto de Cddigo de Conducta
de la Comisién de Corporaciones Transnacionales de las Naciones Unidad, se instala el
concepto de RSE que fue utilizado por la empresas para replantear sus procesos en los que
cumplieran con el cuidado del medio ambiente y asi tener un desarrollo econémico existente
asi cumpliendo con la sociedad.

De tal forma la empresa seria vista de una forma agradable para la sociedad teniendo un
acercamiento constante con procesos productivos y cumpliendo con estandares

internacionales.

En cuanto a la Responsabilidad Social Empresarial en contexto de Derechos Humanos nace a
partir de que puedan ser sancionadas por violar las normas internacionales de protecciéon de
los derechos humanos siendo asi un elemento esencial obligatorio para las empresas.

Es asi como la RSE en DH, tiene el fin de que las empresas cumplan con obligaciones juridicas
qgue deben ser respetadas en cualquier parte donde estan quieran desarrollarse con su
proyectos, asumiendo los tratados internacionales en derechos humanos, las empresas al
tener esta RS le garantiza permanencia en una cultura de la legalidad, contribuyendo al

bienestar social mundial.

La cuestién de la responsabilidad empresarial en el ambito del derecho internacional no es
una cuestion que haya aparecido recientemente en el escenario global; por el contrario, es
un tema que durante cuarenta afios se ha desarrollado en multiples frentes y con distintos

propésitos, desde el establecimiento de un nuevo orden econdmico internacional hasta la
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consagracion de estandares laborales y de responsabilidad social empresarial; desde 1977 se
buscé desarrollar un cédigo de conducta para las empresas transnacionales que regulara los
diferentes aspectos y efectos de su actividad, dentro de cuyos estandares se encontraba una
referencia sobre la obligacién de las empresas transnacionales de respetar los derechos

humanos y las libertades fundamentales de los paises en que operen. Cantu Rivera, (2017)

Hoy en dia hay una problematica que se estd haciendo mas visible y comun, dentro del tema
relacidon entre empresa y derechos humanos, esto por la creciente evidencia que dejan ver
las organizaciones de ciudadanos preocupados por la violacién de los derechos humanos, asi
como las instituciones que se dedican a esto; especificamente en el desarrollo de proyectos

que impactan en territorios de comunidades indigenas.

Ljubetic, Y. (2017) Esa situacién viene haciendo cada vez mas evidentes los efectos que
frecuentemente la actividad empresarial puede tener sobre los derechos humanos. La
actividad econdémica, tanto publica como privada suele tener un impacto directo sobre las
personas y comunidades que se desenvuelven tanto en su entorno como en su interior. Las
consecuencias sobre el medio ambiente, la salud, la afectacién de los derechos de las
comunidades, especialmente indigenas, la vulneracidon de los derechos fundamentales de sus
trabajadores, particularmente a través de la adopcidon de medidas discriminatorias de distinta
naturaleza, son los ejemplos mas reiterativos de una realidad cada vez mas acuciante.

Como lo menciona Ljubetic que la situacion de la responsabilidad de las empresas y los
estados en cumplir con los derechos humanos cada vez es mads evidente, podemos
mencionar un actor importante en este tema como lo es la OIT, que ha logrado tener éxitos
en casos importantes para defender los derechos de las comunidades indigenas, asi que
podemos esperar cosas importantes de parte de esta institucion para mejorar los derechos

humanos.
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Para decir que una empresa pueda llegar a tener responsabilidad internacional se suele
tomar como referencia que tengan o no personalidad legal internacional en analogia con
otros actores no estatales. Ello supondria que se pasara de un concepto tradicional de
responsabilidad vertical en derechos humanos a un concepto de horizontalidad que gana
fuerza a medida que los actores no estatales violan la dignidad humana y los derechos

humanos. Tapia Gutiérrez, (2014)

A pesar de que, hoy en dia, gran parte de las empresas continda obstaculizando Ia
codificacion de los derechos humanos y las obligaciones correspondientes abarcando a todos
los sectores de la sociedad, el propio sector privado, consciente de su mala imagen y de su
responsabilidad en esta tematica, promueve la elaboraciéon de regimenes voluntarios de
conducta por los cuales se compromete a cumplir las normas internacionales de derechos
fundamentales como parte de su politica de Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Lan

Harremank, (2008)

El tema de la medicidon de desempeiio en estandares Derechos Humanos ha sido sefialado
como un aspecto que necesita mayor analisis y desarrollo a nivel internacional, por el Grupo
de Trabajo de la ONU sobre empresas y derechos humanos, ademds de convertirlo en
prioridad en su agenda. 2 Para medir sus impactos, analizarlos y determinar la mejor manera
de resolver los problemas que existen, las empresas se han valido de mecanismos como

encuestas, herramientas de gestion, informes.>

La relacién empresa — derechos humanos, es sencillamente invitar a cumplir a los actores
privados a cumplir con las obligaciones en DH lo cual es importante para ambos actores, ya

gue se cumple con no violar los derechos de las comunidades indigenas (Cl) y la empresas

2 Asamblea General, Informe del Grupo de Trabajo sobre los derechos humanos y las empresas transnacionales
y otras empresas, A/70/216 (30 de julio de 2015), §§3-6.

3 Ibid., §526-38.
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pueden maximizar sus utilidades lo cual es su principal objetivo al momento de desarrollo

proyectos que pudiesen impactar a las ClI.

En base a la teoria hemos visto que a nivel mundial se disponen de leyes que ponen a las
empresas a mantener una linea en el respeto a los derechos humanos, pero aun asi queda en
duda si las autoridades de gobierno investigan las irregularidades que son cometidas por las
empresas las cuales la Unica responsabilidad que se les invita a ejercer es respetar los
derechos humanos, pero que en muchos casos por conseguir sus beneficios y éxitos en los
proyectos es a costa de abuso contra el ser humano, uno de estos casos y el que nos interesa
en esta investigacioén es el de las Comunidades indigenas que muchas de las veces se quedan
en el intento para que se haga justicia, pero no tienen suficientes elementos por no tener el
apoyo de los sistemas juridicos, la corrupcion, el no tener una informacién correcta y

principalmente la gran relacién entre el Estado y la Empresas.

Se han realizado avances importantes utilizando estrategias y metodologias que han sido
usadas por las empresas para cumplir en los procesos del respeto a los derechos humanos en
las Comunidades indigenas, haciendo distintos intentos a lo largo del tiempo con el principal
objetivo de que las empresas trasnacionales asuman su responsabilidad en proyectos de
regulacién internacional en el contexto del respeto a los derechos humanos, en nuestra

investigacidn se enfoca especificamente a los de las Comunidades indigenas.

2.1.2. La Cumbre del Milenio y el Pacto Global de la ONU

La cumbre del milenio es un factor clave a nivel internacional para lo que hoy es la defensa
en derechos humanos y las responsabilidades que tienen las empresas en objeto de

Responsabilidad Social a nivel mundial.

La cumbre del milenio de las naciones unidas, siendo parte integral de la asamblea del
milenio se llevd acabo el 6 de septiembre del afio 2000 en Nueva York, aprobada el 15 de

marzo del mismo afio.
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Entre los objetivos con la intencidn declarada de promover la paz, la seguridad y el desarme,
los lideres mundiales se comprometieron a fortalecer el estado de derecho y a garantizar el
cumplimiento de las decisiones de la Corte Internacional de Justicia, a fin de proporcionar a
las Naciones Unidas los recursos necesarios para la prevencién de conflictos y su resolucion
pacifica, y para tomar medidas contra el problema internacional de las drogas y el

terrorismo.

Los lideres mundiales que se reunieron en la Cumbre comprometieron a sus naciones a una
nueva alianza mundial para reducir la pobreza extrema y establecieron una serie de metas
con plazos concretos, con el 2015 como fecha limite, que se conocen desde la Cumbre

del Milenio como los Objetivos de Desarrollo del Milenio.*

Dentro de la Resolucion aprobada por la Asamblea General 55/2 Declaracién del Milenio,
nos enfocamos en el punto |. Valores y principios, numero 6 especificamente en el de
“Responsabilidad comun”: La responsabilidad de la gestidén del desarrollo econédmico vy social
en el mundo, lo mismo que en lo que hace a las amenazas que pesan sobre la paz y la
seguridad internacionales, debe ser compartida por las naciones del mundo y ejercerse
multilateralmente. Por ser la organizacidn mas universal y mas representativa de todo el

mundo, las Naciones Unidas deben desempefiiar un papel central a ese respecto.

Otro punto que es importante para nuestra investigacion es mencionar el punto V. Derechos
Humanos, Democracia y Buen gobierno:

24. No escatimaremos esfuerzo alguno por promover la democracia y fortalecer el imperio
del derecho y el respeto de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales
internacionalmente reconocidos, incluido el derecho al desarrollo.

25. Decidimos, por tanto:

*Los Objetivos de desarrollo del Milenio son los siguientes: (1) erradicar la pobreza extrema y el hambre, (2)
lograr la ensefianza primaria universal, (3) promover la igualdad entre los géneros y el empoderamiento de la
mujer, (4) reducir la mortalidad de los nifios menores de 5 afos, (5) mejorar la salud materna, (6) combatir el
VIH / SIDA, la malaria y otras enfermedades; (7) garantizar la sostenibilidad del medio ambiente, y (8) fomentar
una alianza mundial para el desarrollo. (Cumbre Milenio 2000, Declaracién del Milenio de las Naciones Unidas,
http://www.un.org/spanish/milenio/index.html.
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e Respetary hacer valer plenamente la Declaracién Universal de Derechos Humanos®

e Esforzarnos por lograr la plena proteccién y promocion de los derechos civiles,
politicos, econdmicos, sociales y culturales de todas las personas en todos nuestros
paises.

e Aumentar en todos nuestros paises la capacidad de aplicar los principios y las
practicas de la democracia y del respeto de los derechos humanos, incluidos los
derechos de las minorias.

e Luchar contra todas las formas de violencia contra la mujer y aplicar la Convencién
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujerll.

e Adoptar medidas para garantizar el respeto y la proteccion de los derechos humanos
de los migrantes, los trabajadores migratorios y sus familias, eliminar los actos de
racismo y xenofobia cada vez mas frecuentes en muchas sociedades y promover una
mayor armonia y tolerancia en todas las sociedades.

e Trabajar aunadamente para lograr procesos politicos mas igualitarios, en que puedan
participar realmente todos los ciudadanos de nuestros paises.

e Garantizar la libertad de los medios de difusién para cumplir su indispensable funcién

y el derecho del publico a la informacion.

El tema del respeto a los derechos humanos para la ONU es de suma importancia, asi que
dentro de sus estrategias para evitar las violaciones de derechos humanos opto por una
metodologia diferente que implementara el buen comportamiento empresarial, ya que
estaba identificando que de forma directa o indirecta elevadas violaciones a los derechos
humanos por parte de las empresas, es asi que de la mano del secretario general Kofi Annan
en 1999, en el Foro Econdmico Mundial de Davos, se extendidé la invitacion a los lideres
mundiales empresariales a llevar a cabo un importante Pacto Global, que por voluntad propia
deberian integrar principios que estuviesen dentro de la normatividad internacional a sus

practicas y politicas internas empresariales.

> Resolucion 217 A (1l1)
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Es asi como el Pacto Global de las Naciones Unidas fue lanzado en julio del afio 2000, como
una plataforma politica y un marco practico para las empresas comprometidas con la
sostenibilidad y las practicas empresariales responsables, la cual pretende armonizar en todo
el mundo las operaciones y estrategias comerciales con diez principios universalmente
aceptados en los ambitos de los derechos humanos, los estdndares laborales, el medio

ambiente y la lucha contra la corrupcién.

A través de un amplio abanico de vias de trabajo especializadas, instrumentos de gestion,
recursos y programas tematicos, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas se propone
avanzar hacia el logro de dos objetivos complementarios: Incorporar los diez principios en las
actividades empresariales de todo el mundo; y Catalizar las acciones en apoyo de los
objetivos mas amplios de las Naciones Unidas, incluidos los objetivos de desarrollo del

Milenio.

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas no es un instrumento normativo, sino una iniciativa
voluntaria basada en la rendicion publica de cuentas, la transparencia y la divulgacién de
informacidén destinada a complementar la regulacién y ofrecer un espacio para la innovacion.
(The Global Compact ONU, Julio, 2000)

“Necesitamos empresas que adopten los valores y los principios que conectan las culturas a
las personas en todo el mundo y que den un significado practico a los mismos.- Ban Kimoon,

Secretario General de las Naciones Unidas.”

El Pacto Mundial se divide en cuatro areas en las que las empresas deben realizar esfuerzos:
derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente y combate a la corrupcidn. Tal como
se anuncia, este proyecto se trata de una plataforma para el desarrollo, la implementacion y
la revelacién de politicas y practicas corporativas responsables y sostenibles, que resulten en
el alineamiento de operaciones y estrategias comerciales con los diez principios en ella
enunciados, en un didlogo permanente y conjunto, y en un esfuerzo colectivo por apoyar la

implementacidon de los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas (UN
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Millennium Development Goals). Al unirse a tal iniciativa, las empresas se comprometen a
entregar anualmente un informe en el que se detallen la forma en que los diez principios del
Pacto Mundial son aplicados, y a hacer un donativo anual cuyo monto depende del tamano
de la sociedad.

Dicho proyecto, a pesar de ser uno de los mds aceptados por la comunidad empresarial —
esencialmente por su laxedad regulatoria—, también ha sido objeto de fuertes criticas por
parte de las organizaciones no gubernamentales y de la sociedad civil, ya que consideran que
al no existir algiin mecanismo de regulacidn o control, las empresas pueden hacer uso de la
propaganda y logotipos de la iniciativa sin tener que cumplir con sus compromisos
adoptados, ni verdaderamente esforzarse por mejorar sus récords en materia de derechos

humanos. Cantu Rivera, Humberto Fernando. (2013)

2.1.2.1. Los Diez Principios del Pacto Global

El objetivo de los diez principios del pacto global es invitar a las empresas a hacer conciencia
para que apoyen, apliquen y se comprometan a influir en los derechos humanos, en el medio

ambiente, en la lucha contra la corrupcién y la cuestion laboral de la sociedad.

Los principios del pacto global se enfocan principalmente en los derechos humanos, los
cuales deben ser apoyados y respetados por las empresas, las cuales no deben ser complices

de violarlos en ninguna instancia.

En la cuestidn laboral, las empresas deben apoyar la negociacion laboral, no fomentar el
trabajo forzado, erradicar el trabajo infantil y acabar con la discriminacién en el empleo y la

ocupacion.

Con el medio ambiente, se deberd prevenir cualquier cosa que lo afecte y fomentar
iniciativas que ayuden a la responsabilidad ambiental, apoyandose en el desarrollo y difusion
de la tecnologia que respete al medio ambiente y por ultimo eliminar la corrupcién y el

soborno en toda instancia.
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Tabla 1

Principios del Pacto Global

PRINCIPIOS PACTO GLOBAL
DERECHOS HUMANOS

Principiol Las empresas deben apoyar y respetar la proteccidn de los derechos humanos
fundamentales reconocidos universalmente.

Principio2 Las empresas deben asegurarse de que no son complices de la vulneracidn de los
derechos humanos.
ESTANDARES LABORALES

Principio3 Las empresas deben apoyar la libertad de asociacidn y el reconocimiento efectivo del
derecho a la negociacion colectiva.

Principio4 Las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma
de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién.

Principio5 Las empresas deben apoyar la erradicacion del trabajo infantil.

Principio 6 Las empresas deben apoyar la abolicidn de las practicas de discriminacion en el
empleo y la ocupacidn.
MEDIO AMBIENTE

Principio7 Las empresas deberan mantener un enfoque preventivo
que favorezca el medio ambiente.

Principio 8 Las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental.

Principio9 Las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusién de las tecnologias
respetuosas con el medio ambiente.
ANTICORRUPCION

Principio 10 Las empresas deben trabajar en contra de la corrupcién en todas sus formas,

incluidas la extorsién y el soborno.

Principales factores en los cuales las empresas deben apoyar, aplicar e influir para cumplir

con la Responsabilidad Social Empresarial en Derechos Humanos.
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2.2. Responsabilidad Social Empresarial en México- Red Mexicana del Pacto Global

Los origenes de la RSE en México habra que ubicarlos hacia mediados del siglo XX. Dos
organizaciones empresariales destacaron por su insistencia y pronunciamiento en el tema: la
Confederacién Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) y la, en ese entonces,
Uniones Sociales de Empresarios de México, A.C. (USEM). Ambas aportaron elementos

tedrico-practicos para la fundamentacioén y desarrollo del concepto mismo.

Mds tarde, en 1992, el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), cred el programa de
Filantropia Empresarial con 6 empresas participantes. A partir de ese momento, se genera

una serie de acontecimientos, entre los cuales cabe destacar los siguientes:

En 1997 CEMEFI crea el Programa de Responsabilidad Social Empresarial.

En 2000 con base en una iniciativa del mismo CEMEFI, se lanza la convocatoria para
reconocer a las Mejores Practicas de Responsabilidad Social Empresarial. A esta iniciativa se
suman las siguientes organizaciones: COPARMEX, Confederacién USEM, Desarrollo

Empresarial Mexicano y el Grupo Editorial Expansidn.

Al siguiente afo, se lanza por primera vez la convocatoria para poder ostentar el Distintivo
ESR 2001 a la Empresa Socialmente Responsable. En esa ocasidn, el Distintivo ESR se otorga a
17 empresas; este certamen se ha mantenido, de modo que en 2004 el Distintivo se otorga a

61 empresas socialmente responsables y en 2005 a 84 empresas.

Dentro del marco de la Asamblea Nacional de COPARMEX en 2001, se presenta a la Alianza
por la Responsabilidad Social Empresarial en México o ALIARSE integrada por Administracion
por Valores (Aval), COPARMEX, el Consejo Coordinador Empresarial (CCE), CEMEFI, la
Confederacién USEM e Impulsa (antes Desarrollo Empresarial Mexicano). En 2002

CONCAMIN, se integra a ALIARSE.

En fechas recientes, el proceso de insercién de las empresas mexicanas en la economia global
las esta enfrentando a diversas presiones adicionales ejercidas por clientes extranjeros,

gobierno, consumidores, etc., quienes les demandan no sélo la calidad especificada del
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producto o servicio que se trate, sino que sus procesos y estandares de trabajo, cumplan con
requisitos legales y éticos, reforzando la integraciéon de la Responsabilidad Social Empresarial

dentro de sus estrategias de negocio.

Tomando en cuenta el valor de oportunidad que representa la adopcidn y promocidn de los
principios del Pacto Mundial de la ONU en nuestro pais, AliaRSE ha iniciado, a través de
COPARMEX, la relacion con diversas agencias especializadas de la ONU y dependencias

gubernamentales para lanzar dicha iniciativa en México.

Innumerables iniciativas de compromiso ético han surgido en el mundo de los negocios y se
han constituido en el referente obligado de las empresas para lograr una gestion
responsable. Sin embargo, se ha observado que los paises desarrollados estan mas

involucrados en la difusidn y préactica de acciones socialmente responsables.

Con la apertura comercial de los ultimos afios los actores globales han asumido nuevas
funciones. Muchas de las empresas multinacionales inscritas en acuerdos de libre comercio
han adquirido nuevos patrones de comportamiento identificados con la filosofia RSE.
América Latina, como parte de la economia global, también se ha visto enfrentada a estos

cambios econdmicos.

Su creciente insercidn en los mercados globales a través del comercio e inversidon extranjera,
la llegada a la zona de grandes empresas multinacionales y la cada vez mayor presion de
organizaciones que promueven la RSE, muestran la tendencia creciente para que los
diferentes paises latinoamericanos se involucren con mejores practicas empresariales. (De la

Garza, Guerrero, 2009)

México aparece en el contexto latinoamericano con avances limitados. La RSE ha sido
promovida principalmente por las organizaciones multinacionales y su difusion al resto de las
empresas aun es parcial. Ademas, hasta hace poco tiempo el tema de la responsabilidad de

las empresas aparecia dentro del ambito de la filantropia.

Al respecto, el Centro Mexicano para la Filantropia, Asociacién Civil (CEMEFI A. C.) y la

(AliaRSE), han sido las instancias encargadas de entregar los distintivos ESR a las empresas
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gue demuestran tener gestiones éticas. Pero vale la pena agregar que en fechas recientes

han surgido otras iniciativas promotoras de la responsabilidad empresarial en México.

2.2.1 Responsabilidad Social Empresarial y postura de los Ejecutivos mexicanos. Retos ante

las nuevas estrategias de mercado en las empresas trasnacionales.

En La cultura organizacional empresarial es creada para una sociedad con una cultura total o
general, sin embargo en los diferentes entornos sociales en donde se desarrollan se
encuentran subgrupos culturales con elementos de cohesién con los que se identifican, como
por ejemplo, la familia, la comunidad, el trabajo, grupo o sindicato, grado de estudio y en lo

profesional o puesto ejecutivo.

En uno de los subgrupos se encuentran los directores ejecutivos, conocidos también como
ejecutivo delegado, jefe ejecutivo, presidente ejecutivo, principal oficial ejecutivo, consejero
delegado, primer ejecutivo, el cual es el encargado y reconocido como la maxima autoridad

de la llamada gestidn y direccién administrativa en una organizacién o institucion.

La labor del ejecutivo es, asegurar el proceso de toma de decisiones, que se haga con
transparencia y que permita dar cuenta de las decisiones tomadas. En México la funcién de
un jefe ejecutivo, director general o CEO, que es como le llaman algunas empresas
mexicanas, tienen un rol importante dentro de las organizaciones y su labor es controlar la
gestion del capital humano y actuar como enlace entre los empleados de las empresas y los

altos directivos.

También los ejecutivos influyen directamente en la reputacion de la empresa en su rol
productivo y a través de su liderazgo (Urra, 2009), la planificacién y ejecucién de estrategias
de la empresa es responsabilidad de ellos, por lo que el éxito o fracaso de la organizacion es
su responsabilidad (Helm, 2006 citado en Herrera, E; H. & Balderas, F; J.A. & Chapa, C. R.
2012).
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Ante estas nuevas estrategias que tienen que desarrollar los directores ejecutivos en México,
se encuentra la de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE), de acuerdo a Porte &
Krammer (2011), actuar responsablemente con ética es velar por el desarrollo de todos los
involucrados y es mds una fuente de riqueza que financiera, la cual se convierte en practicas
gue van mas alld de las regulaciones establecidas por los gobiernos generando un beneficio

compartido entre los grupos de una sociedad.

En la actualidad, los ejecutivos de empresas mexicanas perciben que la Responsabilidad
Social es un tema que no esta restringido solamente a las acciones sociales o ambientales
desarrolladas por la organizacién en la comunidad, sino que implica también el compromiso
de trabajar e interactuar en conjunto con el personal que desea cumplir con los objetivos de

la empresa.

Para que la empresa trabaje en el tema de la Responsabilidad Social, en una perspectiva
sistémica y amplia, es necesario que este concepto sea incorporado a los procesos de gestidon
y por lo tanto formar parte integral de las estrategias de negocio y del sistema de planeacién

interna de la empresa (Lozano, 2005).

En México se han logrado avances importantes en materia de RSE y se estd creando un
ambiente favorable a la expansién de la participaciéon de las empresas en la actividad de
inversién social, junto con un estimulo para incrementar la interaccidn con organizaciones
sociales. El sector privado se ha involucrado en actividades que han ayudado a combatir
algunas necesidades sociales. Asimismo, existe un numero sustancial de actividades
desarrolladas a titulo personal, generalmente asociadas a grandes empresas y fundaciones

(Agliero, 2004).

En México los ejecutivos han percibido que las compaiiias socialmente responsables generan
mayor confianza en los consumidores para elegir correctamente y con mas seguridad los
productos de su necesidad. Se han dado cuenta que para ser competitivos y sustentables en
la globalizacién es necesario primero ganarse la confianza del consumidor. Ya no basta la
calidad, ni la tecnologia de punta, la confianza es un resultado de ser responsables, de

generar valor agregado, de alinear la planeacion estratégica con su RSE (Zhele, 2007).
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Para los ejecutivos mexicanos de las pequefias y grandes empresas tienen claro que la
Responsabilidad Social Empresarial, es una nueva estrategia de realizar negocios, lo cual el
trabajar en conjunto y teniendo una misma vision se lograran los objetivos de todos los que
participan en la gran misién de generar competitividad en comercio, acrecentar la inversion
social, y tener un amplio desarrollo econdmico asi mismo generar una seguridad, eficiencia 'y

calidad en el servicio brindado.

En las organizaciones empresariales se desarrollan culturas que se expresan en estructuras y
procesos de trabajo que permiten a un nimero de personas coordinar esfuerzos con eficacia
con el objetivo de obtener excelentes resultados financieros, sociales, politicos, ambientales.
Por lo que estas propuestas de progreso son con el fin de conceptualizar de manera general
los procesos y la metodologia a seguir, finalmente que de la misma manera se adapten y
funcionen las innovaciones ante las cambiantes circunstancias y situaciones en donde se

desarrollen.

Sin embargo la adaptacién de cultura organizacional empresarial implica mas que ajustes,
menores situaciones de gran empuje como por ejemplo, en los cambios de mentalidad, de
valores y de educacién para innovar en misién, vision, metas, productos, servicios, nuevas
formas de hacer las cosas y lo mds importante, desarrollar nuevas estrategias de gestién

(Schein 1980; Argyris y Schon, 1978).

2.3. El Representante Especial del Secretario General de la ONU sobre empresas y derechos

humanos, John Ruggie.

El respeto a los derechos humanos es fundamental para cualquier instancia a cumplir, y es asi
gue tomamos de base a John Ruggie, quien siendo profesor de Harvard fue nombrado
representante especial del secretario general de la ONU sobre empresa y derechos humanos
con el uUnico fin de desarrollar un proceso inspirado en el Pacto Global que pudiera sustituir
las Normas sobre las responsabilidades de las empresas trasnacionales y otras empresas
comerciales en la esfera de los derechos humanos, elaboradas en el 2003, cuyas normas
imponian obligaciones de proteccién y promociéon de los derechos humanos a las empresas,

las cuales no eran equivalentes a las del Estado.
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El proceso de Ruggie a lo que hoy se le llama Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre empresas y derechos humanos, empezd seialando y aclarando normas uniformes
sobre la responsabilidad social empresarial, precisar la funcion del Estado en ese campo, el
proceso tuvo varias fases, la primera “el estado del arte” donde se pretendian equiparar las
obligaciones de las empresas con el estado, la segunda Politica denominada Marco
“Proteger, respetar y remediar” la cual agrupaba una serie de andlisis e iniciativa que
estaban dispersas, y la tercera poner en practica el marco y dar recomendaciones para su
implementacién orientando a Estados, empresas y otras partes interesadas y fue asi como
John Ruggie, presenta en el 2011 al Consejo de Derechos Humanos las recomendaciones con

el nombre de Principios Rectores sobre las Empresas y Derechos Humanos .

El Marco de las Naciones Unidas “Proteger, respetar y remediar” estd basado en la
interrelacién de tres principios fundamentales:

¢ El Estado tiene la obligacion de proteger a las personas frente a los abusos de los derechos
huma- nos cometidos por terceros, incluidas las empresas, mediante medidas adecuadas,
actividades de reglamentacién y sometimiento a la justicia. Esa proteccién constituye la base
misma del régimen internacional de derechos humanos.

¢ Las empresas tienen la obligacién de respetar los derechos humanos, lo que significa actuar
con la debida diligencia para no vulnerar los derechos de terceros y reparar las consecuencias
negativas de sus actividades. Ese respeto encarna la expectativa social mas elemental en
relacion con las empresas.

e Es necesario mejorar el acceso de las victimas a vias de reparacién efectivas, tanto
judiciales como extrajudiciales, pues ni siquiera los esfuerzos mejor coordinados pueden
impedir totalmente que se cometan abusos.

Sobre estos pilares se estructura un modelo dindmico que procura proponer a Estados y
empresas las mejores practicas para asegurar la efectividad de los derechos humanos. Rulli &

Bautista Justo, (2012)

El proceso que Ruggie ha llamado Principios Rectores se toma como fundamento para que

las empresas y el estado cumplan con el respeto a la Consulta Previa Libre Informada a las
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comunidades indigenas, en nuestro caso con las comunidades indigenas Wayuu y EPM en

Colombia.
2.4. Los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre empresas y derechos humanos.

El consenso sobre el respaldo undnime de los Principios Rectores sobre las empresas y los
derechos humanos en el Consejo de Derechos Humanos en 2011, asi como la renovacion del
mandato del Grupo de Trabajo en 2014 son una muestra de la trascendencia e importancia
gue este tema tiene en el escenario internacional, y del reconocimiento de la necesidad de
gue cada uno de los actores involucrados cumplan con sus respectivas responsabilidades.
(Cantu Rivera, El impacto de los Principios Rectores en el sistema universal de proteccion de

los derechos humanos, 2017)

Los principios rectores son una puesta en practica del marco de las Naciones Unidas para
“proteger, respetar y remediar”; son aplicados a todos los estados y a todas las empresas,
tanto trasnacionales como de otro tipo, con independencia de su tamafio, sector, ubicacidn,

propietarios y estructura y se basan en el reconocimiento de:
e El deber del estado de proteger los derechos humanos.

En este primer pilar se adentran los primeros principios (1-10) los cuales se pueden

resumir de tal manera:

1. Proteccién por parte del estado, contra la violacién de los derechos humanos
cometidas en su territorio incluyendo las empresas.
2. Asegurarse que las empresas respeten los derechos humanos en todas sus

actividades.

(Funciones reglamentarias y normativas del estado de cardcter general)

3. Cumplir con la obligacién de proteccion, haciendo cumplir las leyes que tengan por

objeto cumplir con los derechos humanos, revisar que otras leyes no restrinjan el
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10.

respeto a los DH por las empresas, asi como asesorar, alentar o exigir a las empresas

para que mediante sus actividades respeten los DH.

(Nexo entre el estado y las empresas)

Nexo entre el estado y las empresas, a lo cual el estado debe adoptar medidas de
proteccion contra las violaciones de los DH cometidas por empresas de su propiedad
o bajo su control.

Los estados deben cumplir con sus obligaciones internacionales en DH cuando
contratan los servicios de empresas.

El estado debe promover el respeto de los DH cuando realicen acuerdos comerciales.

(Fomentar el respeto de los derechos humanos por las empresas en zonas afectadas
por conflictos)
El estado debe asegurarse que las empresas que operan en zonas de conflicto, no se

vean implicadas en abusos y violaciones de los DH.

(Garantizar la coherencia politica)

Los estados deben asegurarse que todo organismo que configuran en practicas
empresariales respeten y sean conscientes de las obligaciones de los DH del estado.
Los estados deben mantener un marco normativo nacional para asegurar el
cumplimiento de sus obligaciones de DH, cuando exista algun tratado o contrato de
inversién con las empresas.

Cuando el estado actue en calidad de miembro de instituciones multilaterales debe
asegurarse que las instituciones no se limiten a cumplir con la obligacién de respetar
los DH, asi mismo a alentarlos e inspirarse en los principios rectores para que exista

cooperacion internacional en la solucién de problemas.
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e Laresponsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos

En este segundo pilar se adentra la parte central de los principios (11- 24) los cuales se

pueden resumir de tal manera:

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Las empresas deben de respetar los DH y afrontar consecuencias negativas si tienen
alguna participacion en la violacidn de estos.

La empresa tiene la responsabilidad de respetar los DH reconocidos
internacionalmente y enunciados en la Carta Internacional de Derechos Humanos y
en la Declaracién de la OIT.

Las empresas deben evitar que con sus actividades provoquen la violacién de los DH y
prevenir las consecuencias negativas sobre los DH de acuerdo a su responsabilidad
establecida.

La responsabilidad de las empresas de respetar los DH es independientemente de su
tamafio, giro, contexto operacional, propietario o estructura.

Las empresas deben contar con politicas y procedimientos para cumplir con su

responsabilidad de respetar los DH.

Compromiso Politico
Las empresas deben expresar su compromiso de respetar los DH mediante una

declaracion de politica que esté aprobada y se difunda interna y externamente.

La debida diligencia en materia de derechos humanos

Las empresas deben proceder con una diligencia en materia de DH, que incluya un
impacto real y potencial de sus actividades, como actual al respecto y darle un
seguimiento.

Las empresas deben identificar y evaluar las consecuencias negativas sobre los DH en
las cuales puedan verse vinculados.

Las empresas deben integrar las conclusiones de sus evaluaciones de impacto en el

marco de las funciones y procesos internos y tomar medidas oportunas.
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20. Con el fin de verificar si se toman las medidas necesarias, las empresas deben hacer
un seguimiento de la eficacia de su respuesta.
21. Las empresas deben explicar las medidas que toman ante las consecuencias de sus

actividades y para esto deben estar preparadas para comunicarlas exteriormente.

Reparacion
22. Las empresas deben reparar o contribuir a su reparacién por medios legitimos de las

consecuencias negativas que llegasen a ocasionar.

Cuestiones de contexto

23. En cualquier contexto las empresas deben cumplir con todas las leyes aplicables,
buscar formas para respetar los DH, y considerar el riesgo de provocar o contribuir a
violaciones graves de los DH.

24. Cuando sea necesario las empresas deben dar prioridad a resolver las consecuencias

negativas, reales y potenciales y tratar de prevenirlas.

lll. Acceso a mecanismos de reparacion.

En este tercer pilar se adentra la parte final de los principios (25- 31) los cuales se pueden

resumir de tal manera:

25. Los estados deben tomar medidas apropiadas para garantizar, por las vias judiciales,
administrativas, legislativas o de otro tipo que correspondan para que puedan

acceder a mecanismos de reparacién eficaces.

Mecanismos Judiciales Estatales

26. Los estados deben asegurar la eficacia de los mecanismos judiciales nacionales

cuando existan violaciones de DH por parte de las empresas.
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Mecanismos Extrajudiciales de Reclamacion del Estado.

27. Los estados deben establecer mecanismos de reclamacién extrajudiciales eficaces y
apropiados, paralelamente a los mecanismos judiciales.
Mecanismos de reclamacion No estatales

28. Los estados deben facilitar el acceso a los mecanismos de reclamacién no estatales
relacionado con los DH y las empresas.

29. Las empresas deben establecer o participar en mecanismos de reclamacion eficaces
de nivel operacional a disposicion de las personas y las comunidades que se vean
afectadas.

30. Los mecanismos de reclamacién eficaces deben estar disponibles y ser garantizados
por las corporaciones industriales, las colectividades de multiples interesadas.

31. Los mecanismos de reclamacién extrajudiciales, tanto estatales como no estatales,
deben ser: legitimos, accesibles, predecibles, equitativos, transparentes, compatibles
con los derechos, una fuente de aprendizaje continuo, basarse en la participacion y el

dialogo.

Es importante resaltar los principios 4,5,6 que hablan sobre el nexo entre el estado y las
empresas, para nuestra investigacion son factor clave por lo cual hablan de cdmo adoptar
medidas de proteccién, cumplir obligaciones internacionales y promover el respeto a los
derechos humanos, en el tema de nuestra investigacidon de la implementacién de un parque
edlico en territorio indigena por EPM, estos principios nos hacen reflexionar de tal manera
gue podemos analizar el tema de la consulta previa a la comunidad y el respeto del derecho

a su territorio.

Finalmente podemos decir que los Principios Rectores los cuales fueron presentados en la
sesion del Consejo de Derechos Humanos, son un informe de un experto que los ha
distinguido por darle el seguimiento desde el momento que se llevéd a cabo su
implementacién por diferentes actores especialmente por los Estados miembros de las
Naciones Unidas, que ha dado paso a la firma de tratados internacionales en materia de
Derechos Humanos, que dan un nuevo comportamiento desde la regulacion estatal hasta las
empresas trasnacionales.
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CAPITULO Ill. DERECHOS DE LOS PUEBLOS INDIGENAS Y CONSULTA PREVIA,
LIBRE E INFORMADA.

3.1. Del Convenio 107 al Convenio 169 de la OIT

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es el organismo especializado mas antiguo de
las Naciones Unidas, el cual realiza una defensa intensa sobre los derechos humanos de las
comunidades indigenas especificamente econdmicos y sociales; establece detalladamente
norma internacionales para el respeto de los derechos humanos y podemos resaltar los dos
convenios mas importantes para su respeto, el Convenio N2 107 y el Convenio N2 169, hay
algunos sistemas que trabajan en conjunto con la OIT como los es el Comité para Eliminacién
de la Discriminacion Racial y el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la
Mujer, Grupo de Trabajo sobre las Poblaciones Indigenas, la Comisién de Derechos Humanos
y la Subcomision de Promocién y Proteccién de los Derechos Humanos, y todas con el fin de
cumplir el principal objetivo de la elaboracion y respeto de normas internacionales para una

mejor condicion de vida y trabajo en todo el mundo.

El Convenio 107 de la OIT, el cual habla de la sobre la poblaciones indigenas, poblaciones
tribales y semitribales fue aprobado en 1957 en la Conferencia General de la Organizacidn
Internacional del Trabajo, convocada en Ginebra por la Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, entrando en vigor el 02 de Junio de 1959, el fin de este convenio
era la proteccion e integracién de la poblaciones antes mencionadas, buscando el
mejoramiento de la condiciones de vida y de trabajo impactando para bien sus situaciones

sociales, econdmicas y culturales.

El convenio consta de ocho partes, las cuales dividen diversos factores para beneficiar a las
poblaciones, Parte | (Principios Generales) la cual estd compuesta por los primeros 10
articulos del convenio, Parte Il (Tierras) la cual se compone de 4 articulos, Parte Il (
Contrataciéon y Condiciones de Empleo) la cual estda compuesta solo por un articulo, Parte IV (
Formacioén Profesional, Artesania e Industrias Rurales) compuesta por 3 articulos, Parte V(

Seguridad Social y Sanidad) la cual su composicién es de 2 articulos, Parte VI ( Educaciéon y
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Medios de informacién)compuesta por 6 articulos, Parte VII ( Administracién) con un

articulo, Parte VIII ( Disposiciones Generales)compuesta por los ultimos 10 articulos.

Su eje central es el mejoramiento de las condiciones en las que viven los integrantes de
pueblos indigenas. Utiliza por primera vez en el derecho internacional el concepto de
poblacién indigena como colectividad, reconociéndole el derecho colectivo a la tierra y el
derecho a la educacién en lengua materna como derechos especificos. Ademds, reconoce las
costumbres y formas con que tradicionalmente resuelven sus conflictos en la comunidad.
Pero al reflejar la politica del paternalismo y la integraciéon o asimilacion, en el marco de un
ideal proteccionista, implicaba la desapariciéon de los pueblos indigenas al convertir en
ciudadanos a sus integrantes, a los que reconoce como iguales frente a los restantes

miembros de la sociedad. Gaete Uribe, Lucia A. (2012)

El "Convenio sobre poblaciones indigenas y tribunales, 1957 (num. 107)" habia constituido en
su momento, a juicio de los expertos, un precedente de importancia, ya que era la primera
ocasién en que en un instrumento internacional se reconocia la personalidad juridica de los
pueblos indigenas y se tutelaban los derechos fundamentales de éstos a la tierra, a la
educacioén, a su identidad y a emplear sus usos y costumbres para resolver los conflictos en la
comunidad. El convenio, a juicio de los especialistas pero también de los directamente
afectados, los pueblos indigenas, estuvo marcado por dos de los vicios del pensamiento en
materia indigenista dominante en el Ultimo cuarto de siglo, el paternalismo y el
integracionismo, pero aun asi, de haberse observado, habria contribuido en algunos aspectos
a sustentar el cambio en la vida de los pueblos indigenas, abriendo la via legal hacia su

autonomia. Garrido, (1997)

55



La parte que nos interesa para esta investigacién es la Parte Il que habla sobre la Tierras, en

la siguiente tabla podemos observar especificamente de que habla este apartado:

Tabla 3.

Convenio 107 de la OIT Parte Il

Articulo 11

Articulo 12

Articulo 13 Articulo 14

Reconocimiento al
derecho de propiedad,
colectivo o individual

de las comunidades

No se deberd desplazar
a las comunidades de su
territorio sin su libre
consentimiento, salvo
por algun indicacion de
legislacién nacional

Si las comunidades son
reubicadas, deberan
serlo a tierras de calidad
en el cual cumplan con
sus necesidades.
Indemnizacidn total por
dafio o perdida causado

por la reubicacidn

Respeto de los de Derechos

de Propiedad, satisfaccion de

las necesidades de las Garantizar beneficios
poblaciones sin la equivalentes a los de
obstruccidn de su desarrollo  otros sectores de
econdmico y social. colectividad nacional.
Adopcion de medidas para

evitar que cualquier persona

puedan obtener las tierras de

las poblacidn por ignorancia

o costumbres de las mismas

Respeto de los Derechos de Propiedad con adopcién de medidas para enfrentar problemas

con soluciones optimas, Elaboracién Propia.

Dicho convenio fue ratificado por Colombia el 04 de marzo de 1969 y actualmente no esta en

vigor porque fue denunciado automaticamente el 06 de agosto de 1992 por el Convenio

C169 del cual hablaremos posteriormente.
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3.1.1. Antecedentes

Algunos gobiernos en las diversas regiones por lo regular procuran el desarrollo y el
crecimiento econdmico por via de la extraccién y exploraciéon de recursos naturales para

combatir la pobreza, claro ejemplo es en territorios indigenas.

Desde la Segunda mitad del Siglo XX, las empresas y el Estado no habian tomado en cuenta
los derechos de las comunidades indigenas para una consulta previa en la utilizacién de sus
territorios ademads de no darle la importancia debida al cuidado del medio ambiente, este es
uno de los primeros derechos que no es respetado como lo es el consentimiento libre, previo
e informado, en situaciones que les afecten, exactamente en el uso de sus territorios por
empresas o autoridades gubernamentales. Para esto en el Convenio 169 (C169) de la
Organizacion Internacional del Trabajo (ILO) que se firmd en 1989, se plasma este derecho al

consentimiento libre, previo e informado.

Este convenio puede verse como un mecanismo que se encarga de los derechos colectivos de

los pueblos indigenas, principalmente de sus tierras, territorios y recursos naturales.

Cabe mencionar y sefalar que no se debe hacer caso omiso a los articulos 6,7 y 15 de este
convenio, los cuales son fundamentales para que el convenio se haga presente en cualquier
pais que quiera adaptarlo, el articulo 6 nos menciona que al momento de que el convenio
entre en vigor el estado tiene el deber de realizar una consulta previa a los pueblos
indigenas, en los caso que intervengan medidas legislativas o administrativas que puedan

causar algun dafio susceptible y que dafien directamente.

El articulo 7 nos menciona que las comunidades indigenas tienen el derecho de tomar
decisiones respecto al método de desarrollo econdmico, social, cultural y tener el control de
la medida posible, asi como ser contemplados en la formulacién, ejecucién y evaluacion de
los proyectos a desarrollar que los involucren directamente, ademds de que el estado tiene la
responsabilidad de evaluar el impacto que tienen estos programas y las consecuencias que

puedan surgir al ser efectuados a nivel social, espiritual, cultural y en el medio ambiente.
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El Articulo 15 hace referencia muy clara a la obligacion de la consulta previa para que se
pueda otorgar la autorizacién o permiso para que se lleve a cabo cualquier programa de
explotacién de los recursos existentes en cualquier territorio de las comunidades indigenas

que puedan afectar sus intereses directamente.

Los articulos antes mencionados hacen referencia explicitamente a la consulta y participacion
de parte de las comunidades indigenas lo cual se concluye que los Estados tienen la
obligacion de Consultar a los Pueblos Indigenas y estos a su vez tienen el derecho de
participar en la toma de decisidon que los puedan afectar directamente, con el desarrollo de

proyectos Empresariales o Estatales.

En la Opinién de la autora Castillo Meneses, (2012) La consulta previa con los pueblos
indigenas en materia de exploracién y explotacién de recursos como el petréleo genera
grandes tensiones. Ello se evidencia por los intereses que entran en juego y por los derechos
objeto de proteccién. De una parte, se encuentra la comunidad indigena con derechos
constitucional e internacionalmente reconocidos, entre ellos, el derecho fundamental a la
consulta previa, debiendo entonces contar el Estado con su consentimiento libre y voluntario
para dar via libre a los proyectos de extraccién y exploracidn de recursos naturales no
renovables en su territorio. De otra parte, se encuentra el Estado, duefio del subsuelo, con
intereses claros en la explotacién de sus riquezas, pero con la obligacién de respetar los
derechos de las minorias indigenas antes de proceder a autorizar las actividades extractivas
de manera unilateral. Al lado de los intereses del sector publico, pero con distinto contenido,
se encuentran los de actores privados transnacionales, quienes terminan involucrandose
directamente con la consulta previa, mediante los contratos de adjudicacion de bloques para
la exploracion y explotaciéon (E&P), o los de evaluacion técnica (TEA) armados con la Agencia
Nacional de Hidrocarburos (ANH), con los que adquieren la obligacién de participar en la
realizacion de la consulta previa como requisito para iniciar actividades, siempre que en el

area por explorar existan comunidades indigenas o tribales.

Es importante hacer mencién y concordar con la opinidn de la autora antes mencionada, la
consulta previa es de suma importancia realizarse a las comunidades indigenas, esto con el

58



fin de hacerlos participes de los proyectos o desarrollos empresariales con el objetivo de no
dafiar sus derechos humanos, ya que la consulta previa es una herramienta efectiva para
preservar y cuidar los territorios lo cuales pueden ser sagrados para las comunidades,
ademas de recalcar el respeto que se merecen de ser involucrados en estas cuestiones.

Finalmente se puede observar que el convenio 169 OIT, nos muestra conceptos bdsicos para
aplicar la consulta a los pueblos indigenas y como concluye (Rios Angulo, 2011) Estos
principios o criterios minimos que son los requisitos esenciales de una consulta vdlida se
han ido formando mediante la implementacién de distintos mecanismos periddicos o
contenciosos de  supervision de diversos  drganos internacionales de derechos
humanos, los dérganos de control normativo de la OIT vy distintas instancias de
reclamacion internacionales, y han sido recogidos progresivamente en la jurisprudencia

sobre los pueblos indigenas.

3.1.2. Mecanismo de inclusion de los derechos de los pueblos indigenas dentro del Derecho

Internacional del Trabajo

Es importante mencionar que la inclusion de los derechos de los pueblos indigenas se ha
estado realizando poco a poco en lo Ultimos afos en el marco de las politicas internacionales
y el Derechos Internacional del Trabajo, esto ha sido por el trabajo arduo de la sociedad civil,
mecanismos internacionales, por los mismos pueblos indigenas y los Estados. Los
mecanismos, leyes y politicas del sistema de derechos humanos de las Naciones Unidas ha
sido clave fundamental para el desarrollo de este proceso, que con el trabajo en conjunto de
sus grupos de trabajo han cumplido con funciones y mecanismos para las cuestiones

indigenas.

El derecho a la libre determinacion, a sus tierras, recursos y territorios, son derechos de los
pueblos indigenas que aunado al Derecho Internacional han tenido un cambio importante de
acuerdo a como se encontraban estas comunidades y los objetivos que tenian, no dejando a
un lado los tratados de derechos humanos que repuntan dentro del Derecho Internacional

actual.
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Aun con el cambio importante que han tenido las comunidades indigenas en el derecho
internacional la proteccién y sus derechos se ven aun afectados y su cultura se ve
amenazadas, esto de acuerdo a la presién que existe en ser objeto de sus tierras, territorios
por la extraccion de recursos que son deseados por las grandes empresas multinacionales
gue necesitan un desarrollo y ponen en mayor dificultad los derechos humanos de las

comunidades indigenas.

Es importante mencionar a la Asamblea General de las Naciones Unidas, la cual aprobd la el
13 de septiembre de 2007 la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los
pueblos indigenas con 144 votos a favor, 11 abstenciones y 4 votos en contra siendo estos los
de Australia, Canadd, Estados Unidos de Ameriza y Nueva Zelanda, los cuales pese a su

negacion han adoptado la Declaracién.

La libre determinacion, el derecho a las tierras, territorios y recursos, Derechos econdémicos,
sociales y culturales, Derechos colectivos, Igualdad y no discriminacién, son algunos objetos
en los cuales se centra la declaracion, que es por el momento el instrumento mas amplio
relativo a los derechos de los pueblos indigenas en materia de derechos y politicas
internacionales.

El objetivo principal de la declaracién es orientar y adoptar leyes y politicas que repercutan
en los pueblos indigenas, ademds de establecer medios para atender mejor las

reclamaciones que se presentan diariamente por estos.

La Declaracién de la Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas es
demasiada vinculante al derecho internacional, aun no teniendo un caracter formal con este,
y por lo mismo merece el maximo respeto por ser un instrumento solemne que se utiliza en
casos especiales, en casos de suma importancia. En esta declaracién podemos observar dos
aspectos importantes la libre determinacion y la no discriminacion, los cuales la hacen

vinculante al derecho internacional de derechos de los pueblos indigenas.
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3.2. Los derechos de los pueblos indigenas en el escenario de los drganos de derechos

humanos de la ONU

Los derechos humanos de los pueblos indigenas son de suma importancia para la ONU, por lo
cual existe un sistema de derechos humanos el cual tiene dos elementos importantes, la
creacion de drganos a partir de la Carta de las Naciones Unidas (documentos constituyente) y
los dérganos creados a partir de tratados de derechos humanos (Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, por el cual se creé el Comité de Derechos Humanos), recibiendo
apoyo y servicio por la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los

Derechos Humanos (ACNUDH)

Los drganos creados a partir de la Carta de las Naciones Unidas tiene como principal a la
Asamblea General, la cual se divide en 1: Consejo de Derechos Humanos que a su vez
extiende el Mecanismo de expertos sobre los derechos de los pueblos indigenas y el relator
especial sobre los derechos de los pueblos indigenas y 2: Consejo Econdmico y Social para el

cual pertenece el Foro permanente para las cuestiones indigenas.

a) Consejo de Derechos Humanos:

Es un érgano compuesto por 47 estados perteneciente al sistema de las Naciones Unidas con
el objetivo de proteger y promover los derechos humanos Universales y libertades
fundamentales de todas las personas, en algunos casos especificos los derechos de los

pueblos indigenas examinando el informe anual del ACNUDH sobre los pueblos indigenas.

El consejo atiende situaciones en las que infrinjan los derechos humanos, coordina e
incorpora los derechos humanos en la actividad general del sistema de la Naciones Unidas,

ademas de promover la educacién en derechos humanos.

b) Mecanismo de expertos sobre los derechos de los pueblos indigenas:

El mecanismo de expertos es un érgano creado por el consejo de derechos humanos en el
afio 2007 como drganos subsidiario, compuesto por 5 expertos en derechos de los pueblos

indigenas, que tiene como objetivo informar a partir de investigaciones temas especializados
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y relacionados con los pueblos indigenas, adema de dar propuestas al Consejo para un

mejoramiento en estos temas, siempre y cuando este érgano las revise y las apruebe.

El mecanismo de expertos les ofrece un espacio importante a las comunidades indigenas
para exponer problemdticas o temas de interés de acuerdo al respeto de los derechos

humanos.

El Mecanismo de Expertos celebra una sesién anual, usualmente en julio, en la cual
participan representantes de Estados, pueblos indigenas, organizaciones indigenas, sociedad

civil, organizaciones intergubernamentales y académicos.

c) Relator especial de los derechos de los pueblos indigenas:

El Relator especial es un érgano subordinado del Consejo de los Derechos Humanos. La
Comisiéon de Derechos Humanos decidi6 nombrar en 2001 un Relator Especial sobre la
situacion de los derechos humanos vy libertades fundamentales de los indigenas, como parte
del sistema de procedimientos especiales de la Comisién, el Mandato del Relator fue
posteriormente renovado por la Comisidon de Derechos Humanos en 2004 y por el Consejo de

Derechos Humanos en 2007.°

En el cumplimiento de su mandato, el Relator Especial:

e Presenta informes anuales sobre asuntos especificos o situaciones de especial
importancia relativas a la promocién y proteccidn de los derechos de los pueblos
indigenas.

e Realiza visitas a paises.

e Comunica informacion recibida sobre la situacion de los derechos de los pueblos
indigenas en paises especificos.

e Lleva a cabo actividades en paises en seguimiento de las recomendaciones recogidas

en sus informes de visita a paises.

® Rodolfo Stavenhagen (México) fue el titular de 2001 a 2008 , James Anaya (Estados Unidos) titular 2008 a 2014
y Victoria Tauli Corpuz (Filipinas) 2014 — Actual
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e La Relatora Especial se compromete esfuerzos para dar seguimiento a las
recomendaciones incluidas en los informes de su predecesor en lo referente a las
areas de trabajo anteriores.

e Ademas, los informes anuales sobre sus actividades al Consejo de Derechos Humanos.

d) Consejo Econdmico y Social.

El Consejo Econdmico y Social fomenta el acercamiento mutuo entre la personas y los
problemas con el fin de promover la adopcién de medidas colectivas que permitan lograr un
mundo sostenible, ademds de seguir cumpliendo un importante papel en temas de
comunidades indigenas y que el Foro Permanente de las Naciones Unidas le presenta un

informe anual, ya que es quien lo asesora.
e) Foro permanente para las cuestiones indigenas.

El Foro Permanente de las Naciones Unidas para las Cuestiones Indigenas es el érgano asesor
del Consejo Econdmico y Social (ECOSOC). El Foro fu establecido el 28 de julio de 2000 por la
Resolucién 2000/22, con el mandato de examinar las cuestiones indigenas en el contexto de
las atribuciones del ECOSOC relativas al desarrollo econdmico vy social, la cultura, el medio

ambiente, la educacidn, la salud y los derechos humanos.
Para esto, el Foro Permanente:

Presta asesoramiento especializado y formulard recomendaciones sobre las cuestiones
indigenas al Consejo, asi como a los programas, fondos y organismos de las Naciones Unidas,

por conducto del Consejo;

Difunde las actividades relacionadas con las cuestiones indigenas y promovera su integracién

y coordinacion dentro del sistema de las Naciones Unidas;
Prepara y difunde informacion sobre las cuestiones indigenas;

El Foro Permanente se relne una vez al afio durante 10 dias habiles. El primer periodo de

sesiones se realizd en Mayo del 2002 y anualmente las sesiones se las realiza en Nueva York.
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El Foro Permanente es uno de los tres mecanismos de las Naciones Unidas dedicado a las
cuestiones especificas de los pueblos indigenas. Los otros mandatos son: El Mecanismo de
Expertos sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y el Relator Especial sobre los Derechos

de los Pueblos Indigenas.
3.3. Los Pueblos Indigenas ante el Sistema Interamericano

La constante lucha del movimiento indigena de América Latina en las ultimas tres décadas
por recuperar su identidad cultural, sus formas de auto-gobierno y sus tierras ancestrales, ha
forzado a las instancias internacionales de proteccién de derechos humanos a considerar la
inclusién de normas que respondan a las demandas propias y especificas de los pueblos

originarios.

El respeto de los derechos de los pueblos indigenas y la proteccién de estos, son objetos de
suma importancia para el sistema interamericano, por lo mismo fue creada la Relatoria7
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas en 1990, y su principal objetivo era poner
atencidén a los pueblos indigenas de América para los cuales han sido violados sus derechos
humanos que los hacen estar en situaciones de vulnerabilidad, para esto se pretendid
ayudarlos en fortalecer e impulsar el trabajo de la Comisién Interamericana en esta area,
esto fue antecedido desde 1972 cuando la Comisién Interamericana fundamento que por
razones histéricas, principios morales y humanitarios, era un compromiso sagrado de los

Estados proteger a los pueblos indigenas.

La Comision Interamericana ha expresado la necesidad de exigir una especial proteccién al
derecho de los pueblos indigenas sobre sus territorios, porque su goce efectivo implica, no
sélo la proteccién de una unidad econdémica, sino la proteccion de los derechos humanos de
una colectividad que basa su desarrollo econdmico, social y cultural en la relacién con la

tierra. Desde el punto de vista de los derechos humanos en tanto propiedad de una persona,

” El Relator sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas es Francisco José Eguiguren Praeli. La Comisidn
Interamericana lo designd para esta funcidn el 28 de enero de 2016. Es ciudadano de Peru. Fue elegido
Comisionado en junio de 2015 por la Asamblea General de la OEA, para un periodo de cuatro afios que inicio el
1 de enero de 2016 y finaliza el 31 de diciembre de 2019.
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un pequefio plantio de maiz merece el mismo respeto que una cuenta bancaria o una fabrica

moderna.?

Los drganos del sistema de proteccion de los derechos humanos han desarrollado una
jurisprudencia progresiva en la que se reconoce los derechos colectivos de los pueblos

indigenas.

Al sistema interamericano de derechos humanos no sélo los abogados pueden llegar, no sélo

los doctores pueden llegar, sino también los pueblos indigenas pueden llegar.s
3.4. Consejo Indigenista Interamericano

Las disposiciones del primer Congreso Indigenista Interamericano fueron iniciadas por la
Séptima Conferencia Internacional Americana en Montevideo en 1933 el cual invitaba que se
llevara a cabo en México, lo cual fue asi en el afio de 1940, el cual organizo el Comité
Ejecutivo Provisional, y fue en el afilo de 1942 cuando se realizé la constitucion definitiva del
instituto, gracias a las gestiones de ratificacion del convenio al ser aprobado por 5 paises (El
Salvador, Ecuador, Honduras, México y Estados Unidos), uno de los principales objetivos por
el cual se inicid el consejo indigenista interamericano fue la eliminacién de cualquier forma
de discriminacidon o segregacion racial, otro de los objetivos que fue muy dificil de llevar a
cabo fue la defensa del territorio de la comunidades indigenas, se manifestaba el rechazo
abierto por los intentos de disolver y privatizar las tierras comunales . Ademas tiene como
objetivos fundamentales el capacitar a las personas que se dedican al desarrollo de la
comunidades indigenas, a tener un mayor apoyo de promover los trabajos de investigacion y

la colaboracién en la coordinacion de politicas indigenistas de los Estados miembros.

8 . .z ~
Expresado en el Informe sobre la Situacién de los Derechos Humanos en Guatemala del afio 1993 por la
Comision Interamericana.

° Palabras expresadas por una dirigente indigena.
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3.5. Comisién Interamericana de Derechos Humanos y Corte Interamericana de Derechos

Humanos.

Con el fin de salvaguardar los derechos esenciales del hombre en el continente americano, la
Convencion instrumenté dos érganos competentes para conocer de las violaciones a los
derechos humanos: La Comisién Interamericana de Derechos Humanos y la Corte
Interamericana de Derechos Humanos. La primera habia sido creada en 1959 e inicié sus
funciones en 1960, cuando el Consejo de la OEA aprobd su Estatuto y eligid sus primeros

miembros.

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) es un drgano principal y auténomo
de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA) encargado de la promocién y proteccion
de los derechos humanos en el continente americano. Esta integrada por siete miembros
independientes que se desempenan en forma personal y tiene su sede en Washington, D.C.
Fue creada por la OEA en 1959 y, en forma conjunta con la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (CortelDH), instalada en 1979, es una institucion del Sistema Interamericano de

proteccion de los derechos humanos (SIDH).

El SIDH se inicié formalmente con la aprobacién de la Declaracién Americana de los Derechos
y Deberes del Hombre en la Novena Conferencia Internacional Americana celebrada en
Bogota en 1948, en el marco de la cual también se adoptd la propia Carta de la OEA, que
proclama los "derechos fundamentales de la persona humana" como uno de los principios en

gue se funda la Organizacién.

El pleno respeto a los derechos humanos aparece en diversas secciones de la Carta. De
conformidad con ese instrumento, "el sentido genuino de la solidaridad americana y de la
buena vecindad no puede ser otro que el de consolidar en este Continente, dentro del marco
de las instituciones democraticas, un régimen de libertad individual y de justicia social,
fundado en el respeto de los derechos esenciales del hombre". La Carta establece la
Comisidn como un odrgano principal de la OEA, que tiene como funcidn promover la
observancia y la defensa de los derechos humanos y servir como drgano consultivo de la OEA

en dicha materia.
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La CIDH realiza su trabajo con base en tres pilares de trabajo:

El Sistema de Peticion Individual; el monitoreo de la situacion de los derechos humanos en

los Estados Miembros, y la atencidn a lineas tematicas prioritarias.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos (con sede en San José, Costa Rica) tiene
atribuida, junto con la Comisién Interamericana de Derechos Humanos la competencia para
conocer de los asuntos relacionados con el cumplimiento de los compromisos contraidos por

los Estados Partes en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH).
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CAPITULO IV. EMPRESAS Y EL DEBER DE RESPETAR LA CONSULTA PREVIA

En este capitulo se hace referencia a la Responsabilidad Social en Derechos Humanos, ante
la Consulta previa de los Pueblo Indigenas, que desde hace algunos afios se ha hecho
presente como una problematica recurrente en las negociaciones que hacen las empresas
para utilizar los territorios pertenecientes a estas comunidades para diferentes intereses

empresariales.

Es importante sefalar si las empresas tienen obligaciones para respetar los derechos
humanos dentro del Derechos Internacional, es un tema muy controversial que en la
actualidad no existe una respuesta clara, a lo largo de los afios el tema se ha vuelto muy
complejo y podemos resaltar a las Naciones Unidas como un drgano que ha tratado el tema
de la responsabilidad social y derechos humanos de las empresas nacionales o
multinacionales en su impactos en los paises en desarrollo mediante las inversiones que

realizan.

Para esto se inicié la Comisidn de Naciones Unidas sobre Empresas Trasnacionales, las cual
marcaba un marco de obligaciones para que las empresas lograran respetar los derechos
humanos, pero lamentablemente esto fallo y no se logrd, después tanto la Organizacion para
la Cooperaciéon Econdmica y el Desarrollo (OCDE) y las Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), adoptaron las directrices y principios sobre las Empresas Multinacionales, realizando
asi un Catdlogo Universal de Derechos Humanos, esto dio mas tarde pie al Pacto Mundial

propuesto por el Secretario General de la ONU en 1999.

La consulta previa es de suma importancia para cumplir con los objetivos de cualquier
empresa que necesita utilizar territorios de las comunidades indigenas, en la cual se deben

respetar sus derechos como individuo y como comunidad.

En la Actualidad no estda siendo realizada la Consulta Previa en el momento que establece el
acuerdo por el Convenio 169 de la OIT, lo cual genera grandes consecuencias, es decir las
empresas en nuestro caso Multinacionales, estan violando primeramente sus Politicas de

Responsabilidad Social pero sobre todo los Derechos Humanos de las Comunidades
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Indigenas, al no realizarse esta consulta, sobre pasan la autoridad y derechos de estas

comunidades y resultan afectados con las tomas de decisiones que aplican.

Castillo Meneses, (2012) Seifiala que las ETN se comprometen con la realizacion de las
consultas previas no por presumir la existencia de una obligacion emanada de un
instrumento internacional que directamente las involucre, o que indirectamente por el hecho
de vincular al Estado huésped de la inversion les pueda generar ante un in- cumplimiento una
demanda o reclamo civil. Su compromiso con la realizacién de las consultas previas se
justifica Unicamente por los compromisos contractuales adquiridos como condicién de iniciar
actividades, y las obligaciones que de ella se desprenden estdn ligadas a razones de
estrategia o viabilidad empresarial, sumado a un claro interés de contrarrestar la imagen de

ser percibidas como violadoras de derechos humanos (DH).

La Ley del Derecho a la Consulta Previa a los Pueblos Indigenas u Originarios, la cual ha sido
reconocida en el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), invita a
desarrollar el derecho de las comunidades indigenas a que se les realice una consulta previa
en medidas legislativas o administrativas que puedan impactar en sus derechos humanos

colectivos,

Esto puede ser un gran desarrollo hacia el respeto pleno de los derechos de los pueblos
indigenas en el mundo, protegidos por tratados internacionales vinculantes para la mayoria
de paises. Sin embargo, la responsabilidad por parte de los estados de tener obligaciones y
respeto a las comunidades indigenas es una parte de la gran problematica, ademas no
podemos ser caso omiso a la responsabilidad que tienen las empresas privadas, Asi como los
estados tienen la responsabilidad de promover y facilitar la inversidon privada nacional y
extranjera, las empresas —nacionales y trasnacionales— tienen la oportunidad de realizar
proyectos, en un marco de respeto de las normas nacionales e internacionales. Pero no sélo
se trata de derechos, sino también de deberes. El marco normativo de derecho internacional
aplicable actualmente carece de establecer obligaciones y responsabilidades que permitan

ser aplicadas por las frecuentes violaciones de derechos humanos en las tierras donde se
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realizacion numerosos proyectos que solamente dejan conflictos sociales, que hacen que se
obstaculicen o se suspendan por las protestas de las comunidades indigenas que defienden

su derechos a ser consultados.

Se debe permitir a las comunidades afectadas por un proyecto tomar por si mismas la
determinacién de aceptar o no la presencia de un proyecto de petrdleo o mineria. El derecho
al “consentimiento libre, previo e informado” (CLPI) goza de un reconocimiento cada vez mas
amplio en el derecho internacional. Es momento de dejar atrds las discusiones del pasado
sobre si el reconocimiento del CLPI equivale a extender a una sola persona la facultad de
“vetar” en su totalidad una inversion por valor de varios millones de ddlares.
Fundamentalmente, el respeto del CLPI supone tratar a las comunidades locales como pares
de los gobiernos y las empresas. También implica tomar en serio las inquietudes de la
comunidad, especialmente aquellas vinculadas con derechos humanos. Si existe
consentimiento desde un principio, es mas probable que puedan evitarse violaciones
aberrantes de derechos humanos. Cuando una comunidad acepta un proyecto, se reducen
las probabilidades de que sus miembros recurran a la protesta o tomen medidas que podrian
conducir a violaciones de derechos humanos. También es mas probable que la comunidad
trabaje en colaboracién con la empresa para dar respuesta a las denuncias antes de que se

conviertan en problemas de mayor gravedad. Salazar, (2011)

4.1. La interpretacion del Articulo 62 del Convenio 169

Como ya se ha mencionado a lo largo de la Investigacion el convenio 169 de la OIT que trata
sobre los pueblos indigenas y tribales en paises independientes, el cual se dio lugar en
Ginebra adoptandose el 1989 y entrando en vigor en 1991, contiene un articulo de suma
importancia para nuestra investigacion, el Articulo 6 que se encuentra en la Parte | de la
Politica General. En Colombia, a pesar de estar vigente desde 1991, su aplicacién por parte

de las autoridades colombianas todavia genera tensiones, especialmente entre los pueblos
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indigenas y tribales a los que esta dirigido, en nuestro caso haciendo referencia al estado
colombiano.

Este tratado ha sido tan importante para las minorias étnicas de Colombia que la Corte
Constitucional, asi como el Gobierno Nacional, lo han hecho extensivo al pueblo Rom
(gitanos) de Colombia y a las comunidades negras. EI Convenio 169 de la OIT, que fue
incorporado a nuestro derecho interno a través de su aprobacién por el Congreso de la
Republica mediante Ley 21 de 1991 y su ratificacidn por el Gobierno Nacional, es a partir de
su vigencia de obligatorio cumplimiento. A pesar de ello, se escuchan voces de protesta de
los pueblos indigenas, pues consideran que a sus comunidades todavia se les siguen violando
derechos fundamentales protegidos por el Convenio y garantizados por el Estado

colombiano. Yong Serrano, (2004)

El Articulo 6 nos menciona:

1. Al aplicar las disposiciones del presente Convenio, los gobiernos deberan:

a) consultar a los pueblos interesados, mediante procedimientos apropiados y en particular a
través de sus instituciones representativas, cada vez que se prevean medidas legislativas o

administrativas susceptibles de afectarles directamente;

b) establecer los medios a través de los cuales los pueblos interesados puedan participar
libremente, por lo menos en la misma medida que otros sectores de la poblacién, y a todos
los niveles en la adopcidon de decisiones en instituciones electivas y organismos

administrativos y de otra indole responsables de politicas y programas que les conciernan;

c) establecer los medios para el pleno desarrollo de las instituciones e iniciativas de esos

pueblos, y en los casos apropiados proporcionar los recursos necesarios para este fin.

2. Las consultas llevadas a cabo en aplicacién de este Convenio deberan efectuarse de buena
fe y de una manera apropiada a las circunstancias, con la finalidad de llegar a un acuerdo o

lograr el consentimiento acerca de las medidas propuestas.
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4.2. Caracteristicas de la CPLI
4.2.1. Previa

Cuando la Consulta se realiza posteriormente al proyecto realizado por las empresas es un
conflicto y no resulta efectiva ya que se vuelve inutil e ineficaz y solo se refleja como una
método compensatorio en caso de haber violado los derechos de las comunidades indigenas
gue son el principal objetivo de respeto al realizar la consulta previamente, por lo mismo se

debe realizar antes de que se puedan dafiar dichos derechos.

Toda consulta debe ser previa a cualquier proyecto que se quiera poner en marcha, esto con
el fin de que las comunidades puedan analizar la informacién que se les brinde para poder
tomar decisiones e involucrarse de manera efectiva en el proyecto, asi como también la
consulta debe permanecer constante para que la participacién que se tendrd por parte de los
diversos factores se pueda manejar conscientemente y puedan realizar el trabajo que a cada

uno le concierne.

Segun Sotomayor (2013) citando a Clavero: Previo significa que se permite tiempo suficiente
para la recopilacidn de informacidn y para el pleno debate, lo que incluye la traduccion a los
idiomas tradicionales antes de que se inicie el proyecto. No debera existir ninguna presion
para tomar la decisidon con prisa, ni ninguna limitacidon temporal. Ningin plan o proyecto
podrd comenzar antes de que este proceso haya concluido por completo y el acuerdo se

haya perfeccionado. (Pag. 34)

El Relator Especial de Naciones Unidas para los Pueblos Indigenas James Anaya (2008) indica
que las consultas sobre actividades de extraccion o de otro tipo relacionadas con el
desarrollo y que afecten a pueblos indigenas deben hacerse tan pronto como sea posible y
en todas las etapas del proceso de adopcién de decisiones y, en todo caso, antes de que se

otorguen las concesiones a las empresas privadas (Pag. 20)
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La Constitucion reconoce el caracter de “previo” de la Consulta en el inicio del numeral 7 del
articulo 57 y sefala en el numeral 17 del mismo articulo que la Consulta debe ser “antes” de
la adopcién de una medida legislativa. El Convenio de la OIT y la Declaracién de las Naciones
Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas, en su articulo 19 establece claramente
qgue las consultas deberdn realizarse antes de adoptar y aplicar medidas legislativas o

administrativas que los afecten.
4.2.2. Libre

Los titulares del derecho a la consulta no deben ser objeto de ningun tipo de coercion,
intimidaciéon, presién y manipulacién externa como ciertos incentivos monetarios,
mecanismos de fragmentacion de las comunidades y tacticas de "dividir para conquistar".
Esta caracteristica, implica la ausencia de cualquier tipo de amenaza o represalia si la
decisién final es un "no” como se verificd en el caso Sarayacu frente al Estado ecuatoriano. El
objetivo de esta caracteristica es que no exista coercidn, intimidacién ni manipulacién dentro

del proceso de consulta.

Por regla general los procesos de consulta pierden su legitimidad por incumplir esta
caracteristica debido a que los sujetos consultados han sido objeto de presiones de todo tipo,
lo que les ha impedido influir efectivamente en las decisiones que afectan sus intereses.

(Sotomayor, 2013)

En caso que los titulares de los derechos colectivos no presten su consentimiento en ejercicio
de su derecho a la libre determinacién, no debe existir amenazas, represalias, persecucion ni
judicializacién a los miembros de las distintas comunidades pueblos y nacionalidades. (Avila,

2015)

El Estado, entonces, es el garante del cumplimiento de esta caracteristica en todo proceso
de consulta, lo cual implica el respeto a los procesos internos de cada comuna, comunidad,

pueblo o nacionalidad desde sus tradiciones propias. (Carrién, 2013)
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4.2.3. Informada

La informacidn sobre los planes y programas de prospeccion, explotacion y comercializacién
de recursos no renovables asi como la informacidn sobre las medidas legislativas que puedan
afectar sus derechos debe ser objetiva y completa. Asimismo, el acceso a la informacion debe
ser oportuno para conocer el alcance de las medidas a ser adoptadas o las normas a ser

aprobadas.

El objeto de la consulta debe estar determinado, individualizado y caracterizado de manera
que los sujetos consultados conozcan el contenido y alcance de la consulta mediante un
lenguaje propio y sencillo con la finalidad de hacer accesible la informacién a los sujetos

consultados.

James Anaya Relator de las Naciones Unidas respecto a la caracteristica de informada indica
gue: Uno de los requisitos de validez de toda consulta a los pueblos indigenas es que ésta sea
informada, es decir, que los pueblos indigenas, sus comunidades y al menos un nimero
significativo de sus miembros tengan acceso oportuno a toda la informacién necesaria para
comprender el alcance e implicaciones de la reforma constitucional, solicitar informacién
adicional o asesoramiento técnico. Dicha informacidon presentada en un lenguaje que sea
accesible, traducida a las lenguas indigenas en aquellas zonas donde éstas se hablen. (parr.

26)

La Defensoria del Pueblo (2011) en base a lo dicho por James Anaya sefiala que se debe
contar con informacion necesaria que abarque: El alcance y las implicaciones de la medida
normativa que se trate, Que en caso de ser necesario se proporcione informacién adicional,

los pueblos y nacionalidades, si lo requieren, cuenten con asesoria técnica.

De acuerdo con la Guia sobre el Convenio. 169 de la OIT (2009) la informacion sobre las
medidas administrativas, debe contener informacion que contenga por lo menos la
naturaleza, envergadura, ritmo, reversibilidad y alcance de cualquier proyecto o actividad
propuesto; la razén o las razones o el objeto del proyecto y/o la actividad; la duracién del

proyecto o la actividad; la ubicacién de las areas que se veradn afectadas; una evaluacién
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preliminar de los probables impactos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, incluso
los posibles riesgos, y una distribucion de beneficios justa y equitativa en un contexto que
respete el principio de precaucion; el personal que probablemente intervenga en la ejecucidn
del proyecto propuesto incluso pueblos indigenas, personal del sector privado, instituciones
de investigacidon, empleados gubernamentales y demds personas; y los procedimientos que

puede entraiiar el proyecto.

En otras palabras, esta caracteristica no implica una mera informacién o difusiéon publica de
la medida a través de talleres informativos, reuniones informales o celebracidén de audiencias
con algunos dirigentes. De hecho Nina Pacari en su voto salvado en la sentencia de la Corte
Constitucional sobre la Ley de Mineria reconoce que “las reuniones de amplia convocatoria
ciudadana (...) en el cual han participado algunos dirigentes indigenas no constituye un
proceso de consulta pre legislativa adecuada a los pueblos indigenas, sino simples audiencias

a las que pudieron acudir como cualquier ciudadano.” (Corte Constitucional, 2010)

La Consulta Informada comprende el acceso oportuno a la informaciéon completa, objetiva y
necesaria para comprender los distintos efectos que podria tener cualquier medida
atentatoria de derechos colectivos. Ademas la informacién proporcionada debe estar en el
lenguaje originario de las comunas, comunidades, pueblos o nacionalidades consultadas y es
menester hacerlo mediante formas comprensibles y accesibles para garantizar que la
informacién pueda ser comprendida. La informacion no puede descansar en una oficina
administrativa, como fuente de consulta, sino debe llegar a los lugares donde habitan los

sujetos consultados, para garantizar su acceso.

La Constitucidn reconoce otra caracteristica de la consulta que es el plazo razonable aspecto
el cual no estd desarrollado18, sin embargo debe entenderse de acuerdo el principio de
buena fe que nos ensefia que “la consulta no es un acto singular, sino un proceso de didlogo
y negociacion que implica la buena fe de ambas partes y la finalidad de alcanzar un mutuo

acuerdo (CIDH, 2010)

En definitiva la consulta debe ser previa, libre e informada, caracteristicas que revisten un

aspecto sustancial y fundamental en el derecho a la consulta. No obstante, es importante
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indicar que no existe una receta magica para aplicar fielmente estas disposiciones debido a

que todo dependera de las circunstancias facticas de cada caso en concreto.

Asi pues el Convenio 169 de la OIT sefala que “la naturaleza y el alcance de las medidas que
se adopten para dar efecto al presente Convenio deberan determinarse con flexibilidad,
teniendo en cuenta las condiciones propias de cada pais” con la finalidad de tutelar el
derecho de libre determinacion de los pueblos y la adopcion de procesos democraticos en el
ejercicio del derecho de consulta previa, libre e informada. (Carrién, 2013) por lo que, como
conclusion, podemos sefalar que la calidad de los procesos de consulta son variables en

funcidn a los casos en concreto.

4.3. La responsabilidad de las empresas de respetar (Pilar 2 de los Principios Rectores) y la

CPLI

Los principios rectores sobre las empresas y los derechos humanos realizados por el relator
de las Naciones Unidas John Ruggie, han sido puestos en practica en el marco de las Naciones
Unidas para “proteger, respetar y remediar y son aplicados a todos los estados y a todas las
empresas, tanto trasnacionales como de otro tipo, con independencia de su tamano, sector,
ubicacién , propietarios y estructura y se basan en el reconocimiento de diferentes aspectos,
el pilar que nos interesa analizar en la presente investigacion es el pilar 2 que habla de la
responsabilidad de las empresas de respetar los derechos humanos, este segundo pilar

adentra la parte central de los principios (11- 24) los cuales se pueden resumir de tal manera:

11. Las empresas deben de respetar los DH y afrontar consecuencias negativas si tienen
alguna participacién en la violacién de estos.

12.Lla empresa tiene la responsabilidad de respetar los DH reconocidos
internacionalmente y enunciados en la Carta Internacional de Derechos Humanos y
en la Declaracién de la OIT.

13. Las empresas deben evitar que con sus actividades provoquen la violacion de los DH y
prevenir las consecuencias negativas sobre los DH de acuerdo a su responsabilidad

establecida.
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14

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

. La responsabilidad de las empresas de respetar los DH es independientemente de su
tamafio, giro, contexto operacional, propietario o estructura.

Las empresas deben contar con politicas y procedimientos para cumplir con su
responsabilidad de respetar los DH.

Compromiso Politico

Las empresas deben expresar su compromiso de respetar los DH mediante una
declaracion de politica que esté aprobada y se difunda interna y externamente.

La debida diligencia en materia de derechos humanos

Las empresas deben proceder con una diligencia en materia de DH, que incluya un
impacto real y potencial de sus actividades, como actual al respecto y darle un
seguimiento.

Las empresas deben identificar y evaluar las consecuencias negativas sobre los DH en
las cuales puedan verse vinculados.

Las empresas deben integrar las conclusiones de sus evaluaciones de impacto en el
marco de las funciones y procesos internos y tomar medidas oportunas.

Con el fin de verificar si se toman las medidas necesarias, las empresas deben hacer
un seguimiento de la eficacia de su respuesta.

Las empresas deben explicar las medidas que toman ante las consecuencias de sus
actividades y para esto deben estar preparadas para comunicarlas exteriormente.
Reparacion

Las empresas deben reparar o contribuir a su reparacién por medios legitimos de las
consecuencias negativas que llegasen a ocasionar.

Cuestiones de contexto

En cualquier contexto las empresas deben cumplir con todas las leyes aplicables,
buscar formas para respetar los DH, y considerar el riesgo de provocar o contribuir a
violaciones graves de los DH.

Cuando sea necesario las empresas deben dar prioridad a resolver las consecuencias

negativas, reales y potenciales y tratar de prevenirlas.
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CAPITULO V. CONSULTA PREVIA LIBRE E INFORMADA EN COLOMBIA.

5.1 La importancia de la Consulta Previa en Colombia.

La problematica de los derechos de los pueblos indigenas es un tema que tiene su inicio
hace muchos afios en ser motivo de conflicto, los estados latinoamericanos desde la década
de los 80 han considerado hacer mucho mas hincapié en el respeto de sus derechos en
territorio desde nuevas constituciones nacionales regulando la relacidon entre ellos y el

estado con una nueva actitud y politica internacional.

La Consulta previa como derecho fundamental a la autonomia, y derecho al territorio en
Colombia, da paso a una serie de conflictos, discusiones, afectando la relacién de la consulta
previa con la participacién ciudadana, territorio, y el desarrollo en general, es bien sabido
que las comunidades indigenas y sus organizaciones politicas y sociales son factores
importantes por los diversos enfrentamientos entre los gobiernos y las comunidades,

teniendo diferentes opiniones sobre el desarrollo del pais.

El principal Objetivo de la Consulta Previa es garantizar una participaciéon digna por parte de
las comunidades que los haga involucrarse en actividades, proyectos u obras que estén en
desarrollo o por desarrollarse, teniendo voz y voto para la toma de decisiones, se le atribuye
como un derecho fundamental por la cuestién de dichas actividades se realizan dentro de sus
territorios, y el Unico fin por el cual se debe realizar la consulta previa es para respetar la
integridad cultural, social y econémica de la comunidades indigenas, es una de las estrategias
para supervisar y controlar el desarrollo de lo antes mencionado, ya que la realizacidn de
proyectos pueden impactar de manera importante en sus vidas, bienestar, creencias vy
sobretodo en sus tierras, por lo mismo ellos deben decidir sus prioridades en el desarrollo de
cualquier actividad.

El articulo 7 Convenio 169 de la OIT y La Sentencia SU-039 de 1997 en conjunto,
fundamentan la participacién de las Comunidades Indigenas en los programas de desarrollo
nacional que puedan afectarles directamente y sefiala los pardmetros para realizar la

consulta previa, argumentando los derechos de las comunidades indigenas.
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En materia de consulta previa, el convenio 169 establece la obligacién de realizar una
consulta con los pueblos indigenas en una amplia variedad de casos susceptibles de
afectarlos directamente, tales como la adopciéon de medidas legislativas o administrativas
(Art. 6), la formulacién, aplicacion y evaluacion de planes y programas nacionales y
regionales de desarrollo como lo mencionas los articulos 6 y 7 y la autorizacién de cualquier
programa de prospeccion o explotacidn de los recursos existentes en sus tierras mencionado

en el articulo 15 del convenio.

El convenio determina que la consulta debe hacerse de buena fe y que su finalidad debe ser
intentar obtener el consentimiento de la comunidad o por lo menos llegar a un acuerdo. Ello
lo desarrolla de manera amplia la Guia de Aplicaciéon del Convenio 169, que se adopto como

respuesta a numerosas solicitudes de los Estados partes.

Son muchas las discusiones que se han dado en el pais alrededor del tema de consulta
previa, en especial, por lo graves conflictos que se han presentado entre el Gobierno y los
pueblos indigenas para su realizacién. Entre ellos, podemos destacar el enfrentamiento con
el pueblo indigena U’'wa por la explotacidon petrolera en su territorio ancestral y con el

pueblo Embera Katio por la generacidn de energia en la represa de Urr3, en el alto Sinu.

Los U'wa alegan que el Ministerio del Medio Ambiente, hoy Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial, autorizo la ejecucién de la exploracién y explotacion de
hidrocarburos en su territorio ancestral sin realizar la consulta previa, violando sus derechos
fundamentales a la vida, a la paz, a la asociacidn, a la libre expresién, a la informacién y
difusion y al medio ambiente consagrados en nuestra Constitucidn. Por su parte, los Embera
JKatio se han pronunciado en varias oportunidades, cuestionando la realizaciéon de la
consulta en el caso de la licencia para el llenado y la puesta en funcionamiento de la represa

de Urra. Rodriguez, G. (2005)

Los derechos fundamentales y la preservacion del patrimonio cultural son objetos de suma
importancia para las comunidades indigenas colombianas, asi que en los afos 90, para ser
mas precisos a finales de este, se crea una nueva Constitucion Politica que pone estos

objetos como principales para ser respetados. Dentro de su desarrollo, se puede observar
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gue en el afio 91, La Constitucidn surge como un hecho fundamental para la consulta previa a
las comunidades indigenas, teniendo como fundamento la realizacién de normas juridicas,
gue mas tarde serviran para que los derechos individuales y colectivos estén dentro de la
normatividad vy jurisprudencia establecida. Se pueden mencionar tres articulos
fundamentales de la Constitucidén Politica, que abarcan la participacién , el pluralismo, la
diversidad étnica y cultural; los cuales en conjunto forman el respeto al derecho de tener una
Consulta Previa a los grupo étnicos de Colombia; El articulo 1 el cual menciona que Colombia
es un Estado social de derecho organizado en forma de Republica unitaria, descentralizada,
con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y pluralista, fundada
en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las personas que la
integran y en la prevalencia del interés general, el articulo 2 que nos dice que son fines
esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucién; facilitar la
participacién de todos en las decisiones que los afectan y en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacién; defender la independencia nacional, mantener la
integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las
autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes
en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos vy libertades, y para
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares y el articulo
7 que nos dice que el Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacién

colombiana.

Como se menciona anteriormente las comunidades indigenas estdn respaldadas por la
Constitucion Politica de Colombia del 20 de Julio de 1991, quien ha sido parte fundamental
para que la consulta previa sea tomada como medida principal para que no se afecten a los
pueblos étnicos y revisar sus alcances juridicos, todo esto es resultado a que la participacion
de los sectores indigenas ha sido muy poca en el total de la poblacién, por lo cual no hubo
ningun conflicto en que se les concedieran amplios derechos, no obstante se puede decir que
el tema de la comunidades indigenas estd directamente relacionada con la problematica

general de los derechos humanos.
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La Corte Constitucional define a las “comunidades indigenas” como sujetos de derechos
(fundamentales) colectivos. En general, el tribunal utiliza el concepto de comunidad indigena
para asegurar los derechos colectivos de los indigenas como grupo, sin recurrir al concepto
mas amplio e internacionalmente vinculante de pueblo indigena. El concepto de comunidad
indigena tiene en Colombia una larga tradicion y es habitual tanto entre los indigenas como

en la politica y la administracién estatales. Semper, F. (2006).

Los pueblos indigenas de Colombia, a pesar de su enorme variedad linglistica, cultural y de
su dispersidon geografica, han ido desarrollado desde los afios setenta un movimiento politico
y organizativo nacional. Las organizaciones han defendido de manera constante que los
principios del movimiento indigena son unidad, autonomia, cultura y territorio; la
combinacidon de las primeras dos se traduce en que las reivindicaciones indigenas se
presentan hacia fuera de forma unida, pero en el respeto, hacia adentro, de cada pueblo y de

sus autoridades tradicionales. *°

La Constitucidon establece que Colombia es un Estado descentralizado, conformado por
entidades territoriales que se gobiernan por autoridades propias, administran recursos,
establecen impuestos y participan en las rentas de la nacidén. Las entidades son los
departamentos, los distritos, los municipios y los territorios indigenas. Estos ultimos, sin
embargo, estan sujetos a su conformacidn por ley, lo cual, hasta hoy, no ha ocurrido. En caso
de que dicha ley no se expidiera, la Constitucion previé una alternativa. Su articulo 56
transitorio definid que, mientras tanto, el gobierno podria dictar normas fiscales para el
funcionamiento de estos territorios como entidades territoriales. Solo hasta 2013, como uno
de los acuerdos que resultaron de la minga indigena, los pueblos y el gobierno concertaron
darle cumplimiento a este articulo. Para ambas partes, se tratd de un acuerdo histdrico.

Orduz Salinas, (2014)

10 Principios de la ONIC y Decreto Ley 4633 de 2011, articulo 4
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5. 2 Marco legal para la CPLI en Colombia

El marco legal es de suma importancia para el respeto a los derechos humanos, en Colombia
se establecen derechos especificos para las minorias étnicas y culturales, este marco tiene
como objetivo hacer proteger y respetar dichos derechos, para esto, podemos tomar cuatro
modelos en los cuales Colombia estd inmerso para este respeto, La declaracion de los
Derechos de los Pueblos Indigenas, El Convenio N2 169 de la OIT, La Constitucién de 1991 y

La Corte Constitucional.

Dentro del Marco Legal, El derecho a la consulta en Colombia es un tema complicado y que
ha causado mucho conflicto que van dependiendo de actos administrativos que tratan de
regular el derecho a la consulta previa, estos es porque entidades del gobierno han tomado

en acto unilateral el poder absoluto sobre esto.

Esto hace surgir la necesidad que existe una ley general del respeto al derecho a la consulta
que valla dirigida desde el gobierno nacional con una seguridad de cumplimiento juridico,
pero con la participacidon de los actores principales que en este caso son las comunidades

indigenas, para que no existan estereotipos en contra de la consulta previa.

Dentro de esta necesidad surge la Declaracion de los Derechos de los Pueblos Indigenas, que
es parte de la ONU y que en 1983 cuando fue elaborada, pero fue hasta el 13 de Septiembre
del 2007, cuando la Asamblea General de las Naciones Unidas la adopto, al principio

Colombia se abstuvo a aplicarla pero eso cambio unos afios después.

La Declaracidn tiene como objetivo y representa una lucha internacional por los derechos
indigenas, aunque no es juridicamente vinculante como los convenio de Derechos Humanos,
el cumplimiento de esta declaracidon no obliga a los Estados a informar el cumplimiento de
esta, pero es punto de referencia obligado para la interpretacién de los Derechos de las
comunidades indigenas nacionales e internacionales, tales como derechos civiles, politicos,

econdmicos y sociales.

Podemos mencionar los principales Articulos que reflejan el respeto a los DH:
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Articulo 3.

Los pueblos indigenas tienen derecho a la libre determinacién. En virtud de ese derecho
determinan libremente su condicidn politica y persiguen libremente su desarrollo
econdémico, social y cultural. Derecho a pertenecer a los pueblos indigenas, asi que Los
individuos y comunidades indigenas tienen derechos a pertenecer a los pueblos indigenas, de

acuerdo con las tradiciones y costumbres de los pueblos respectivos.
Articulo 19.

Los Estados celebrardn consultas y cooperaran de buena fe con los pueblos indigenas
interesados por medio de sus instituciones representativas antes de adoptar y aplicar
medidas legislativas o administrativas que los afecten, a fin de obtener su consentimiento

libre, previo e informado.
Articulo 26

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a las tierras, territorios y recursos que

tradicionalmente han poseido, ocupado o utilizado o adquirido.

2. Los pueblos indigenas tienen derecho a poseer, utilizar, desarrollar y controlar las tierras,
territorios y recursos que poseen en razon de la propiedad tradicional u otro tipo tradicional

de ocupacioén o utilizacion, asi como aquellos que hayan adquirido de otra forma.

3. Los Estados aseguraran el reconocimiento y proteccion juridicos de esas tierras, territorios
y recursos. Dicho reconocimiento respetara debidamente las costumbres, las tradiciones y

los sistemas de tenencia de la tierra de los pueblos indigenas de que se trate.

Articulo 29

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a la conservacién y proteccion del medio ambiente y
de la capacidad productiva de sus tierras o territorios y recursos. Los Estados deberan
establecer y ejecutar programas de asistencia a los pueblos indigenas para asegurar esa

conservacion y proteccion, sin discriminacioén.
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2. Los Estados adoptaran medidas eficaces para asegurar que no se almacenen ni eliminen
materiales peligrosos en las tierras o territorios de los pueblos indigenas sin su

consentimiento libre, previo e informado.

3. Los Estados también adoptaran medidas eficaces para asegurar, segin sea necesario, que
se apliquen debidamente programas de control, mantenimiento y restablecimiento de Ia
salud de los pueblos indigenas afectados por esos materiales, programas que seran

elaborados y ejecutados por esos pueblos.
Articulo 32

1. Los pueblos indigenas tienen derecho a determinar y elaborar las prioridades y estrategias

para el desarrollo o la utilizacién de sus tierras o territorios y otros recursos.

2. Los Estados celebrardn consultas y cooperaran de buena fe con los pueblos indigenas
interesados por conducto de sus propias instituciones representativas a fin de obtener su
consentimiento libre e informado antes de aprobar cualquier proyecto que afecte a sus
tierras o territorios y otros recursos, particularmente en relacién con el desarrollo, la

utilizacién o la explotacién de recursos minerales, hidricos o de otro tipo.

3. Los Estados proveeran mecanismos eficaces para la reparacion justa y equitativa por
cualquiera de esas actividades, y se adoptaran medidas adecuadas para mitigar las

consecuencias nocivas de orden ambiental, econdmico, social, cultural o espiritual.

La Declaracién de los Derechos de los Pueblos Indigenas en sus articulos antes mencionados
nos refleja el interés por el respeto y al libre determinacién de las comunidades indigenas,
como nos comenta el Autor Anaya, (2004). La identificacion del contenido de un derecho
universal a la Libre determinacién comienza por considerar este derecho como un derecho
humano en escénica, en lugar de un derecho de soberanos o de soberanos putativos.
Durante un cierto periodo de la historia, el derecho internacional solo se ocupaba de los
derechos y deberes de los estados independientes, ignorando el rostro de lo humano mas

alld del estado. La Libre determinacion se interpreta, adecuadamente, como surgida del
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marco de los derechos humanos del derecho internacional contemporaneo mas que del

marco tradicional de los derechos de los estados.

Stavenhagen (1992). Nos menciona que la Libre determinacién puede ser vista como un
proceso y como una red compleja de relaciones entre un pueblo y el Estado en el cual este se
encuentra insertado, De esta manera, el derecho de la libre determinacién de los pueblos
indigenas puede comenzar con un renegociacion politica de sus relaciones con el Estado
Nacional y terminar con un nuevo pacto democratico en el cual quedan definidas, por comun

acuerdo, las interrelaciones mutuas.

Como ya se menciond anteriormente la Declaracién de los Derechos de los Pueblos indigenas
no es un instrumento vinculante hablando juridicamente, pero es el documento mas
conocido lo cual lo hace como elemento de suma importancia dentro del sistema de las
Naciones Unidas, aunque no sea tan relevante en cuanto a los derechos de los pueblos

indigenas constituye una norma moral y politica para todos los estados miembros de la ONU.

Otro documento importante antes mencionado en otro capitulo es el Convenio N2 169 de la
OIT sobre pueblos indigenas y Tribales, el cual declara que los Estados signatario tienen el
deber de promover la plena efectividad de los derechos sociales, econédmicos y culturales de
los pueblos indigenas respetando su identidad social y cultural, sus costumbres y tradiciones

y sus instituciones.

Es el primer instrumento internacional de derechos humanos que trataba especificamente de
pueblos indigenas y que fue adoptado en 1989 , Colombia fue el segundo pais que ratifico e

incorporo el convenio en su legislacidn interna mediante la Ley 21 de 1991.

El Convenio N2 169 de la OIT en Colombia recibe un mismo trato apegado a la Constitucion,
asignada por los tratados internacionales sobre derechos humanos, asi mismo lo sefiala la
Corte en las obligaciones constitucionales y las internacionales de respetar la subsistencia e

identidad cultural de los pueblos indigenas.

Courtis (2009) menciona que los representantes de la comunidad alegan violaciones a los

derechos, a la dignidad humana, a la participacion, a la autonomia de las comunidades
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indigenas, al reconocimiento de la diversidad cultural, a no ser discriminado por razones
culturales, a la salud, a la educacién, al reconocimiento de la personeria juridica y a
peticionar a las autoridades, de acuerdo con normas constitucionales y tratados

internacionales de derechos humanos, incluido el convenio 169 de la OIT.

Aunado a lo que menciona Courtis, podemos observar que el Convenio va en la misma linea
del reconocimiento de los métodos de control propios de las comunidades indigenas, que
establece que debe haber procedimientos para solucionar conflictos, como el que no se
vulneren derechos fundamentales definidos por el sistema juridico nacional ni los derechos
humanos internacionalmente reconocidos que van del derecho consuetudinario y los

derechos humanos especificos.

El convenio 169 de la OIT no reduce el reconocimiento del derecho consuetudinario a los
“casos civiles”, sino que expresamente dice que “deberan respetarse lo métodos a los que
pueblos interesados recurren tradicionalmente para la represién de los delitos cometidos por
sus miembros” (Art. 9, Inc.1) con lo cual tampoco el convenio 169 pone un limite material al

derecho consuetudinario.

Yriogoyen Fajardo (1999) comenta que el propio convenio indica que priman las normas o
acuerdos nacionales mds favorables a los pueblos indigenas (Art. 35). En este caso, si una
constitucién da con mayor margen de competencia a los pueblos indigenas, debe respetare

lo que le es mas favorable.

En cuanto a la competencia personal, el convenio es mas explicito en lo que respecta a los
casos penales, diciendo que los métodos de los pueblos interesados deberan respetarse en el

caso de los miembros de los pueblos indigenas.

Otro importante instrumento dentro del marco legal es la Constitucién de 1991 de Colombia,
la cual reconoce derechos tanto individuales como colectivos. En el caso de los pueblos
indigenas, la comunidad adquiere una importancia especial que no estd adecuadamente

reflejada en la dicotomia individual — colectivo.
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En la Asamblea constituyente que redacto la nueva constitucion se involucraban 3
representantes de las comunidades indigenas, estos eran Francisco Rojas Birry, Lorenzo

Muelas Hurtado y Alfonso pefia Chepe.

De todos los derechos que la constitucidon garantiza a las comunidades indigenas, el derecho
a la propiedad colectiva de la tierra y de los territorios resulta esencial. En Colombia, la
posesién colectiva de tierras es un mecanismo fundamental de proteccién y como tal
significa asegurar a los pueblos indigenas la posibilidad de mantener su tradicional forma de

vida y las practicas a escala nacional, econédmicas que garanticen su subsistencia.
Representante indigena Francisco Rojas Birry:

“sin el derecho al territorio, los derechos fundamentales a la identidad cultural y a la
autonomia serian solo reconocimiento formales. (Los pueblos indigenas) requieren para

sobrevivir del territorio en el cual estan asentados, para desarrollar su cultura”

Son varios articulos los cuales nos interesan de esta constitucidon para plasmar el derecho al
territorio y a la no discriminacidon de las comunidades indigenas, como por ejemplo: El
articulo 13 de la Constitucion de Colombia, nos menciona que prohibe cualquier forma de
discriminacion y declara que el Estado tiene el deber de hacer que la igualdad de derechos
sea efectiva, mediante la adopcion de medidas especiales para proteger a los grupos

marginados.

El Articulo 286 nos dice que son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los
municipios y los territorios indigenas. La ley podrd darles el caracter de entidades
territoriales a las regiones y provincias que se constituyan en los términos de la Constitucidn

y de la ley.

El Articulo 287 menciona que las entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion

de sus intereses, y dentro de los limites de la Constitucidn y la ley.
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En tal virtud tendrdn los siguientes derechos:

1. Gobernarse por autoridades propias.

2. Ejercer las competencias que les correspondan.

3. Administrar los recursos y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento de
sus funciones.

4. Participar en las rentas nacionales.

El Articulo 330 dice que de conformidad con la Constitucién y las leyes, los territorios
indigenas estaran gobernados por consejos conformados y reglamentados segun los usos y

costumbres de sus comunidades y ejerceran las siguientes  funciones:

1. Velar por la aplicaciéon de las normas legales sobre usos de suelo y doblamiento de sus

territorios.

2. Disefiar las politicas y los planes y programas de desarrollo econdmico y social dentro de

su territorio, en armonia con el Plan Nacional de Desarrollo.

3. Promover las inversiones publica en sus territorios y velas por su debida ejecucidn.
4. Percibir y distribuir sus recursos.

5. Velar por la preservacién de los recursos naturales.

6. Coordinar los programas y proyectos promovidos por las diferentes comunidades en su

territorio.

7. Colaborar con el mantenimiento del orden publico dentro de su territorio de acuerdo con

las instrucciones y disposiciones del Gobierno Nacional.

8. Representar a los territorios ante el Gobierno Nacional y las demas entidades a las cuales

se integren;y

9. Las que les sefalen las Constitucién y la ley.
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PARAGRAFO. La explotacién de los recursos naturales en los territorios indigenas se hara sin
desmedro de la integridad cultural, social y econdmica de las comunidades indigenas. En las
decisiones que se adopten respecto de dicha explotacién, el Gobierno propiciara la

participacidon de los representantes de las respectivas comunidades.

Finalmente podemos decir que en la Constitucién de Colombia el criterio fundamental de
competencia es el territorial, ya que la misma constitucidon y leyes reconocen un espacio
territorial a los pueblos y/o comunidades indigenas, campesinas o nativas, todo
fundamentado en una jurisdiccion indigena y derecho consuetudinario dentro del espacio

territorial del pueblo o comunidad indigenas o campesina.

Un elemento mas dentro de este marco legal es La Corte Constitucional, la cual estd
facultada para suministrar una interpretacion autorizada que siente jurisprudencia y su
objetivo es interpretar la constitucion para que también tenga sentido en culturas
radicalmente diferentes a la sociedad occidental, en la que se ha desarrollado su propia
tradicion legal, sostiene que el principio constitucional de diversidad cultural implica el
reconocimiento y proteccion de los diferentes modelos econdmicos, incluida la economia de

subsistencia de los pueblos indigenas.

En Colombia, a pesar de la influencia positiva de la Corte Constitucional, la grave situacion de
los derechos humanos de los pueblos indigenas, nos da un resultado negativo porque no se
han producido cambios efectivos y palpables., aunque la Corte admite que la realizacidn
personal de los miembros de estas comunidades se logra en buena medida a través del

propio grupo.

Segun la Corte, la garantia constitucional de reconocimiento y proteccion de la diversidad
étnica y cultural no dejaria de ser pura retdrica si las comunidades indigenas no dispusieran

de una personalidad legal con la cual defender sus derechos fundamentales.

La Corte hace hincapié en que no deben confundirse con los derechos colectivos de otros

grupos, como la comunidad nacional en su conjunto.
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Por lo mismo en su articulo 93 clarifica la normativa internacional de derechos humanos en

relacion con la constitucion.

En la sentencia T-188/93, la Corte establecia que el derecho a la propiedad colectiva de sus
territorios reviste una importancia esencial para las culturas y valores espirituales de los
pueblos indigenas, ya que para los pueblos indigenas sus territorios son elementos

integrantes de su cosmovision y de su religién.

En la sentencia SU-039/97, declaro que la extracciéon de recursos naturales en territorios

indigenas supone un conflicto de intereses.

Es importante mencionar el articulo 241 de la constitucion que establece la corte y le

encomienda la guarda de la integridad y supremacia de la constitucion.

La Corte Constitucional como ya se ha mencionado anteriormente ha jugado un papel
fundamental en el respeto al derecho a la Consulta previa en Colombia. Su jurisprudencia
sobre la materia inicio hacia mediados de los afios noventa del siglo XX, frente a la
aprobacion de medidas que afectaban directamente a los pueblos indigenas. La Corte
Constitucional ha emitido cerca de 77 sentencias sobre el derecho a la consulta aplicado en
ambitos muy diversos, creando la conviccidon entre distintos actores sociales —incluyendo
entidades estatales y privadas sobre la obligatoriedad del deber de la consulta. Su rol ha sido
particularmente relevante en un escenario de ausencia de legislacion especifica sobre la
materia, con lo cual lo que no hizo el legislador o lo hizo de modo deficiente, fue hecho por la
Corte Constitucional a través de su jurisprudencia. (DPLF Due Process of Law Foundation,

2015)

Finalmente dentro de este marco legal se puede observar a la comunidad como sujeto de
derechos, la importancia del territorio y el derecho a la propiedad colectiva de la tierra, el
derecho a la integridad cultural, social y econdmica, el derecho colectivo a la vida y a la
libertad frente a una desaparicion forzada y por ultimo el derecho a la consulta previay a la

participacion.
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Especificamente en Colombia hay una relacién importante entre la politica y la ley con un
interés en sus respectivos puestos, tenemos por un lado a la Corte Constitucional que
muchas veces la hecho saber a las autoridades colombianas que deben trabajar acorde al
convenio N2 169 de la OIT, ya que su comportamiento es ilegal en muchos aspectos, ademas
de intentar hacer real y efectivo el reconocimiento por la Constitucion de la diversidad

cultural como un principio fundamental de la nacién.

No se puede olvidar la Constitucion de 1991 que prevé una excelente base para el desarrollo
de los derechos de los pueblos indigenas, los cuales son fundamentales de igual forma que
cada individuo tiene los suyos y la mejor manera de proteger estos derechos reconociendo

su autonomia sobre sus tierras y recursos.
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CAPITULO VI. METODO CUALITATIVO

6.1 Descripcion del Instrumento.

Para efecto de la investigacion el instrumento que se realizd fue la entrevista, cuyos textos
recopilados nos serviran para diferentes propdsitos en este proceso cualitativo, ya que no
son solo los datos esenciales en los que se basan los hallazgos, sino también la base de las
interpretaciones y el medio central para presentarlos y comunicarlos. Esta es dirigida a
personal que estd al frente de los departamentos de Responsabilidad Social Empresarial,
Sostenibilidad, Funcionarios Publicos con experiencia en Consulta Previa, Representantes de
Comunidades Indigenas y Especialistas en la Linea de investigaciéon, ademas se revisaron
documentos y observaciones participantes, se realiz6 una Estancia en Colombia para
observar y analizar el parque edlico que se encuentra situado en la peninsula de la Guajira,
las entrevistas estdn disefiadas para cada perfil del entrevistado, la formulacién de las
preguntas son diferentes para cada uno de los sujetos sin embargo tienen el mismo fin de

resultado para las variables involucradas.

6.2 Muestra.

Como criterio de seleccion de la muestra, se consideraron 2 personas que trabajan
directamente para la Empresa que esta a cargo del parque edlico estudiado, 2 personas de la
comunidad indigena Wayuu, 2 funcionarios publicos con experiencia en consulta previa, y
dos especialistas en la linea de investigacion, que oscilan de 25 a 60 afos, La seleccion de
participantes sera una muestra no probabilistica, la cual Castro (2003), la define como la
eleccién de los miembros para el estudio en base un criterio especifico del investigador, lo
que significa que no todos los miembros de la poblacién tienen igualdad de oportunidad de
conformarla. La forma de obtener este tipo de muestra es: muestra intencional u opinatica y

muestra accidentada o sin norma.
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6.3 Procedimiento.

Para efecto de este estudio se llevaron a cabo 8 entrevistas donde la elaboracién de las

preguntas fueron a base del perfil del entrevistado, el instrumento cuenta entre 5 y 15

reactivos de facil lectura y comprensién.

Primeramente se entrevistaron a los lideres de la comunidad indigena Wuayuu en el

municipio de Riohacha capital del departamento de La Guajira, con su apoyo se nos permitio

ingresar al territorio indigena para conversar con la gente que vive en la Guajira donde se

encuentra el parque edlico estudiado.

A continuacidn se muestran los reactivos utilizados para la entrevista con los lideres

indigenas:

Comunidad Indigena

1.

¢Cuales son los principales problemas que enfrentan para el disfrute de sus derechos
colectivos?

¢Qué es para ustedes la Consulta Previa?

¢Cual es la importancia de que se realice una consulta previa?

éPor qué creen que los pueblos indigenas deben acceder a mayores capacitaciones e
informaciones sobre sus derechos en el proceso de consulta previa?

El rol principal que tienen ustedes en la consulta previa es vigilar y hacer respetar sus
derechos colectivos, particularmente en la creacién y puesta en marcha del parque edlico
Jepirachi, iCreen que esto se llevé a cabo?

¢Consideran que las comunidades indigenas deben tener participacion mas directa en
cualquier proyecto de inversion y en los beneficios que estos puedan generar? ¢ Por qué?
¢Como se relacionarian la construccién y puesta en funcionamiento del parque edlico con
los derechos humanos al territorio, a la alimentacidn y al buen vivir de ustedes como

pueblo indigena?
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Esta entrevista nos arrojé informacion muy importante para la investigacién debido a la
flexibilidad de la comunidad y sus representantes, el objetivo de estas preguntas es saber
la opinion que se tenia de acuerdo al parque edlico Jepirachi que se encuentra en su
territorio, el impacto que ha ocasionado y el beneficio que se les ha brindado, para poder
analizar desde sus perspectiva la relacién que se tiene con las politicas de RSE de la
empresa a cargo.

Las siguientes entrevistas se realizaron en Medellin “La Ciudad de la eterna primavera”
capital de la provincia Antioquia, Colombia, en donde nos dirigimos al Consorcio EPM con
los Directores General en los de departamento de Responsabilidad Social Empresarial y

Sostenibilidad.

Consorcio EPM

¢Qué entiendes por el concepto de Responsabilidad social empresarial?

¢Cémo se relaciona con la politica de derechos humanos de su empresa?

¢Cudl es tu opinidn acerca de la RSE como distintivo empresarial?

éEn la empresa donde laboras, existen politicas de RSE?

éLas politicas de RSE de la empresa, estan creadas bajo la normatividad de tu pais?

éTienes conocimiento en que consiste la Consulta previa a comunidades indigenas?

N o v s~ W NhoE

¢Conoces los mecanismos o el procedimiento que debe emplearse para realizar la

consulta previa a los pueblos indigenas?

8. ¢éConoces los mecanismos de defensa que tienen los pueblos indigenas cuando les ha
sido vulnerado su derecho a la consulta previa?

9. ¢Tienes conocimiento de los mecanismos de participacién del gobierno en conjunto
con la empresa ante la consulta previa de las comunidades indigenas?

10. Para la realizacién de Politicas de RSE de la empresa, ése toman en cuenta las
costumbres y derechos colectivos de las comunidades indigenas?

11. ¢Dentro de tus politicas de RSE, se toma en cuenta financiar la consulta previa de las

comunidades indigenas, de acuerdo con los proyectos de la empresa?

12. i Tienes conocimiento sobre en que se basa el costo total de una consulta previa?
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13.

14.

15.

Desde el proyecto mas relevante de la empresa llevado a cabo o de los que estan por
realizarse, aproximadamente ¢cudntos estuvieron o estdn procedidos por el
procedimiento de la consulta previa al pueblo indigena?

¢Tienes conocimiento del procedimiento de consulta previa que se realizd por la
empresa, para el proyecto del parque edlico Jepirachi, y si este concluyo con el
consentimiento previo, libre e informado de la comunidad indigena?

¢Consideras que los proyectos de explotacién de recursos naturales, en el territorio
de un resguardo, han tenido algun impacto cultural social y econdémico

especificamente en la comunidad indigena Wayuu?

Estas entrevistas fueron de mucha ayuda para entender los procedimientos del consorcio

en materia de Consulta previa desde la RSE, las personas entrevistadas fueron puntos

clave para el andlisis de las variables antes mencionadas, ademds nos apoyaron para la

visita al parque edlico en donde se nos explicé el funcionamiento del parque y el equipo

con el cual se trabaja.

Los siguientes reactivos fueron elaborados para los funcionarios publicos que tienen

experiencia en materia de Consulta Previa en Colombia, se nos apoyd con el contacto

mediante el ministerio del interior en Colombia.

Funcionarios Publicos

1.

éCual es la responsabilidad del Estado frente a la consulta previa a los pueblos
indigenas como herramienta de prevencidn de conflictos sociales?

¢Estan de acuerdo en que el Estado esta obligado a obtener el consentimiento previo,
libre e informado de los pueblos indigenas para el uso de sus territorios ancestrales y
sagrados?

¢Cual es tu opinion acerca de que el Estado sea el Ultimo de tomar la decisidon de
hacer uso de los territorios de las comunidades indigenas para diversos proyectos de

explotacién de recursos?
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¢Consideras que el rol principal del Estado respecto de la consulta previa, libre e
informada es que debe ser el Unico en promover y llevar a cabo el procedimiento?
éCrees que si el Estado no contempla las propuestas de los pueblos indigenas para
llegar a un acuerdo en el proceso de consulta previa, no seria esta un procedimiento
preventivo y, por el contrario, seria un generador de mas conflictos?

¢Consideras que los pueblos indigenas deben ser los principales protagonistas de la
consulta previa? Si, no ¢Por qué?

¢Cual es el balance de las consultas previas realizadas en La Guajira? ¢Cudles son sus

principales obstaculos y las mejores practicas?

La informacién obtenida de estas entrevistas nos ayudo en el analisis especificamente de

la responsabilidad de realizar la consulta previa, debido a la experiencia que tienen los

sujetos era muy palpable el tema, ademas de tener el fundamento legal para realizarlo y

explicarnos que métodos o procedimientos se tienen que llevar a cabo.

La siguiente entrevista fue elaborada para los especialistas en la investigacién los cuales

son Doctores que se dedican en el andlisis de Derechos Humanos, Consulta Previa y RSE,

ademas de impartir catedra en diferentes Universidades.

Especialistas en la investigacion

1.
2.

¢Cual es tu definicion del concepto de Consulta Previa Libre e Informada?

éTienes conocimiento de los elementos principales en el marco legal de la Consulta
Previa?

¢Tienes conocimiento de los mecanismos o el procedimiento que se debe emplear
para realizar la consulta previa a las comunidades indigenas?

¢Tienes conocimiento de los mecanismos de defensa que tienen las comunidades

indigenas al sentirse vulnerados en el derecho a su consulta previa?
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10.
11.
12.

13.

¢Desde tu punto de vista, quienes deben involucrarse en la realizacion de la consulta
previa a las comunidades indigenas, puede ser una obligacion del estado o de las
empresas involucradas?

¢Cudndo se debe realizar una consulta previa?

¢Tienes conocimiento del costo econdmico en lo que conlleva realizar una Consulta
Previa?

éTienes conocimiento de los Derechos Humanos de las Comunidades Indigenas y
como los podrias relacionar con la Consulta Previa?

¢éCudles serian los factores necesarios para dar cumplimiento a los Derechos Humanos
de las Comunidades indigenas?

¢Cudl seria tu definicidn por el concepto de Responsabilidad Social Empresarial?
¢Sabes cual es objetivo de las Politicas de RSE en una empresa?

¢Cudl es tu opinién acerca de las Politicas de RSE en Derechos Humanos y su
cumplimiento?

¢Cudl seria la relacién entre las Politicas de RSE y la Consulta Previa Libre e Informada

a las comunidades Indigenas?

Finalmente la opinién de los expertos nos ayudd a complementar el analisis de nuestras

variables y su impacto, ya que son lo de mas experiencia en investigacién del tema, su

perspectiva neutra nos abridé el panorama para poder interpretar los datos y partir de ahi

a realizar nuestra opinion.
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CAPITULO VII. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS.

Para iniciar con nuestro Analisis de resultados podemos observar como siguiente el
desarrollo a profundidad del Parque Edlico Jepirachi, Gaviria Gutiérrez, (2004) El parque
edlico Jepirachi, localizado en la Alta Guajira, es una experiencia piloto que, ademds de
permitir la exploracién del potencial del viento en esa zona del pais, se ha convertido en una
fuente de nuevos conocimientos para la organizacién, para el sector eléctrico y para

Colombia.

Empresas Publicas de Medellin (EPM) inicio su investigacion en el afo de 1998, para la
realizacion de Parque edlico Jepirachi como un proyecto piloto, el cual estd situado en la alta
Guajira en el municipio de Uribia en Medellin, Colombia, el parque edlico principalmente
impacta a la comunidad indigena Wuayuu, las rancherias Kasiwolin, Arutkajui y otras del
sector de Media Luna tales como Aturrutchon, Kamusuchiwo’u, Kasushi. EPM realizo una
estrategia de gestidn social, la cual fue parte dentro de estudios técnicos y ambientales y
fundamentada en el respeto de las costumbres, territorio y cultura de las comunidades
indigenas Wuayuu, a través de la realizacion de reuniones, talleres, visitas de campo vy la
participacién en diferentes estudios ambientales durante tres afios, teniendo como resultado
relaciones de confianza basadas en informacion, veraz y oportuna y sobre todo el

reconocimiento de los derechos de las comunidades indigenas.

El estilo de vida de la etnia Wuaylu en su momento no era del todo bien, pero contaban con
lo necesario para su alimentacidén como lo habian estado haciendo desde sus antepasados,
con la llegada de este parque edlico a su territorio, nacieron muchas incertidumbres debido a
gue ya habian sido dafiados con otros proyectos anteriormente, estan inquietudes fueron
recolectadas por EPM en las reuniones y talleres que tuvieron y se encargaron de darles

respuestas, se presentan en la siguiente tabla:
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TABLA 3.

Inquietudes de las comunidades durante el proceso.

INQUIETUD

RESPUESTAS

Temor al cerramiento del terreno con cercos
por el proyecto, con restricciones al uso del

suelo.

Miedo a la atraccién de los rayos por las torres
de las estaciones climatolégicas

El tamafio del proyecto o su asociacion con los
impactos territoriales de Puerto Bolivar

Esquema

de negociacién y pagos de

servidumbres

Ingresos generados para el municipio de Uribia
(regalias, impuestos, etc.)

Destino de la energia generada por el proyecto

Gestion de la empresa durante la operacién
del proyecto y los beneficios para las
comunidades.

Posibles
(rozas)

afectaciones a los sitios de cultivos
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El proyecto no cercard el terreno, y solo la
subestacion de energia sera encerrada
porque tiene equipos delicados.

Tanto las torres de medicién del viento
como los aerogeneradores tiene cada uno
un para rayos

Serd un proyecto muy pequefio, que no
impide el pastoreo o el transito por la
zona

Los pagos por las servidumbres seran
definidos, de acuerdo con un analisis que
considere variables comerciales y sociales,
y serdn orientados a proyectos de tipo
comunitario.

Los ingresos para el municipio seran
bajos, por cuanto la normatividad actual
no considera transferencia por ventas de
energia edlica; el pago de impuestos serd
también bajo porque no se adquirirad el
terreno para el proyecto.

La energia generada por el parque edlico
serd despachada al sistema de
transmisién regional

Durante la operacion del proyecto, Las
Empresas Publicas de Medellin
emprendera un programa de
fortalecimiento comunitario e
institucional, con beneficios para las
comunidades.

Las obras se han localizado en sitios
retirados de las zonas de cultivo vy
jaglieyes y por lo tanto no se afectaran.



Muerte de los animales domésticos (chivos)

Afectacion de la vegetacion, (alimento de los
chivos) por el polvo generado durante la
construccion del proyecto.

Afectacion a la salud de las personas

Temor de que individuos de otra region se
aprovechen o reclamen los beneficios del
proyecto.

Solicitud de dinero como pago o
contraprestacion y discordias al interior de las
comunidades por el manejo o la distribuciéon
del dinero

Beneficios para las comunidades en la etapa de
operacion del proyecto
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El plan de manejo ambiental considera
un programa de formacion a funcionarios
y contratistas previo al inicio de las
obras, de tal forma que se tomen todas
las precauciones para la proteccién de
los chivos. También se hara senalizacidn
de las vias con mensajes preventivos
para los conductores.

La generacién de polvo serd puntual, y la
maquinaria que lo genera, se localizara
en lugares libres de vegetacion y lejanos
de vivienda o concentracién humana o
de chivos. Se humedeceran las vias.

Los empleos que resulten se distribuiran
preferiblemente en personas de las
comunidades del area de influencia, de
acuerdo con sus conocimientos vy
capacidades

Se evitard pagar las servidumbres en
efectivo, y mds bien ellas se canalizaran
en un proyecto de tipo comunitario de
acuerdo con las concertaciones internas.

Los beneficios para las comunidades son
los que estdn acordados en las medidas
compensatorias; sin embargo durante la
operacion del proyecto, la comunidad
podria beneficiarse por el desarrollo de
programas de fortalecimiento
institucional v comunitario que
desarrolle Las Empresas Publicas de
Medellin durante la operacién del
proyecto.



Superpoblacién en la zona por llegada de

personas en busca de trabajo

Inicio de las obras y mecanismos de vinculacidn

de la mano de obra.

Terminacion del proyecto,

o posibilidad de

negociacion de nuevos beneficios para las

comunidades.
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El proyecto generard pocos empleos, el
plan de manejo ambiental considera un
programa de participaciéon y
fortalecimiento comunitario orientado a
la cualificacion de las comunidades del
area de influencia del proyecto,
potenciando sus posibilidades de
desarrollo y fortaleciendo su identidad
cultural.

Las obras se iniciaran a finales del afo
2002 cuando se tenga la autorizacién de
la autoridad ambiental. Se buscara un
mecanismo para que la distribucidon de
los empleos se haga de manera justa: Se
conformard un comité se seguimiento y
verificacion del empleo con participacion
de la comunidad.

No hay un tiempo definido para terminar
el proyecto .El proyecto se terminara solo
cuando por condiciones del viento o por
factores ajenos no sea posible generar
energia, porque las maquinas se pueden
modernizar (repotenciar). En ese caso se
levantan todos los aerogeneradores vy el
terreno queda como estaba inicialmente.
Nuevos beneficios se pueden negociar
para otro proyecto diferente a Jepirachi.



El Proyecto edlico Jepirachi inicio sus actividades en el aio de 1998 cuyo objetivo era analizar
si era viable insertar la energia edlica en el territorio de la guajira y a su vez recolectar

perspectivas futuras que pudiesen presentarse en algun otro proyecto en desarrollo.

Rodriguez Arbeldez, (2004) menciona que el proceso tuvo un desarrollo continuo a partir de
1998, cuando se adelantd un corto trabajo de revision y actualizacion de informacidn técnica,
cuyos resultados llevaron a otro nivel de estudios y actividades, y asi sucesivamente, hasta
llegar a la formulacion del programa general que hoy por hoy se encuentra en un estado de
ejecucion avanzado, con un parque edlico piloto en operaciéon y unas investigaciones

complementarias en proceso.

La Guajira fue la zona que causo mas interés en desarrollar el proyecto debido al andlisis
gue se desarrollé basado en el Atlas Edélico del antiguo INEA en conjunto con el hallazgo de
datos de mds de 300 estaciones de vientos en todo el pais, Riohacha y Cabo de la Vela fueron
puntos clave para el desarrollo de proyectos hipotéticos mediante 25 aerogeneradores

daneses los cuales calculaban energia, presupuestos e indicadores.

La Agencia Alemana GTZ fue la elegida para el disefio del proyecto edlico, con la cual se
tuvieron diversas conversaciones desde el inicio del desarrollo del proyecto en 1998 y que
gracias a los estudios de viabilidad técnica, econdmica y ambiental realizados entre Julio de

1999 y Agosto del 2000 a cargo de un equipo interdisciplinario de E.P.M.

Un parque de 24,7 MW de potencia instalada, fue el objetivo del estudio de viabilidad que
incluia planteamiento de alternativas, reconocimiento, evaluacién y seleccidon del sitio del
proyecto, dimensionamiento del parque y obras anexas, preseleccién de equipos,
presupuestos, estudios ambientales, produccién energética y evaluacion econdmica vy

ambiental.

Finalmente en el afio 2000 se firmd el acuerdo de asistencia técnica en el marco del
Programa Edélico TERNA con la agencia alemana GTZ, con este acuerdo se realizaron en el
2001 y 2002 estudios que contaban con un criterio muy especifico “aprender haciendo” que

ayudaria a cumplir el objeto de verificar la factibilidad —disefo del parque edlico propuesto.
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Se obtuvieron permisos de estudio y construccién de estaciones de medicidon de vientos con
la Corporacién Auténoma Regional de la Guajira, Corpoguajira gracias a que adicionalmente
a los estudios de Viabilidad Técnica, se inicidé un proceso de gestidn social e informativa que
englobaba reuniones con las comunidades indigenas, con entidades y autoridades locales,

regionales y nacionales.

Finalmente en julio de 2002 se disefid un proyecto de parque edlico de 19,5 MW, listo para
su ejecucion, y se procedid de inmediato con el licenciamiento ambiental y con los pliegos de
contratacién para la realizacién del parque. Los trabajos también condujeron a la instalacion
de una red de estaciones de medicidon de vientos, para el estudio regional del potencial edlico

de la Alta Guajira. Rodriguez Arbeldez, (2004)

Ademas E.P.M. fue comprometido desarrollar una propuesta de en un marco regulatorio,
teniendo tarea especificas como el proceso de consulta, estudios ambientales y sobre todo

concertacion con las comunidades indigenas.

Fue en marzo del 2002 cuando la Junta Directiva de Empresas Publicas de Medellin aprobd su
construccion, bajo la responsabilidad de la Subgerencia Proyectos de Generacidn, iniciando

las obras en enero del 2003 y entrando en operacién en marzo del 2004.

El proceso de gestion llevado a cabo se fundamentd en el respeto por las comunidades
indigenas Wuayuu, por sus costumbres, por su territorio y en general por su cultura. Busco el
establecimiento de relaciones de confianza basadas en informacion veraz y oportuna y en el
reconocimiento de los derechos de las comunidades indigenas. Sandoval Sastre, Aramburo

Penagos, & Zuluaga Usme, (2004)

El peso de una historia de engafios y en particular los antecedentes negativos de proyectos

Ill

de desarrollo en sus territorios, hicieron que la recuperacién de la confianza en el “alijuna”
(blanco o forastero), fuera un gran reto para nosotros como representantes de Empresas

Pablicas de Medellin.'*

" Especialistas de Planeacién de la UEN Generacion de Energia, Empresas Publicas de Medellin.
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El proceso de consulta a las comunidades indigenas acorde a la gestion social e institucional
del proyecto que E.P.M habia estratégicamente implementado, aunado a que las
comunidades indigenas tenian desconocimiento de E.P.M, se obligaba a que el
comportamiento, la transparencia, la veracidad de la informacién y su cumplimiento fueran

guiado por los siguientes principios:

Tabla 4.

Principios en el Desarrollo de Consulta.

Principio Desarrollo

LEGITIMIDAD: Fue un proceso claro, abierto y transparente, en el cual
se tuvo en cuenta la participacién de las autoridades
tradicionales de las diferentes rancherias y de la
comunidad en general.

ENTENDIMIENTO Fue un proceso adaptado a las particularidades de la
INTERCULTURA:L cultura Wuayuu considerando en todas las reuniones y
encuentros la traduccién al Wayunaiki.

PARTICIPACION: Durante el proceso fue fundamental propiciar la
participacion de las comunidades a través de
reuniones, talleres, visitas de campo, charlas etc., lo
cual permitiéd construir sentido de pertenencia de la
comunidad y las autoridades con relacion al proyecto.

CONTINUIDAD: La consulta fue realizada de manera continua, durante
tres anos, sin interrupciones, propiciando la generacién
de un “proceso” de confianza, apropiacion, interés y
claridad en torno al proyecto.

GRADUALIDAD: El proceso de consulta se desarrollé de manera gradual
teniendo en cuenta los avances de los estudios, las
dindmicas y tiempos de las comunidades Wuayuu, vy la
confianza lograda a lo largo del proceso.

RESPONSABILIDAD: Durante el proceso las partes involucradas
compartieron plenamente las responsabilidades frente
a los compromisos adquiridos, tales como: instalacion
de estaciones, forma de pago, acuerdos y consensos en
torno a reuniones, visitas, estudios programados,
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programas de trabajo, etc.

TRANSPARENCIA: El proceso se caracterizd por la transparencia en la
gestion y en el compromiso de los funcionarios por
mantener el buen nombre de la empresa en un
territorio ajeno.

RESPETO: El respeto por las diferencias culturales fue un principio
permanente que orientd la gestién, el cual se
fundamentd en un conocimiento previo de la cultura
Wuayuu, reconociendo sus formas de organizacion
social, liderazgo y representatividad, costumbres, sitios
valorados, horarios, lo cual fue enriquecido con la
relacion permanente con las comunidades vy la
dinamica del proceso.

FLEXIBILIDAD: Los diferentes momentos de los estudios y del proceso
de consulta previa debieron adaptarse a las condiciones
particulares de las comunidades como horarios, ritos y
costumbres, actividades econdmicas, metodologias de
participacién congruentes con sus relaciones de
autoridad y liderazgo, etc.

Proceso de consulta a las comunidades indigenas acorde a la gestidn social e institucional del

proyecto que E.P.M. Elaboracién Propia.

El proceso de consulta previa es muy claro en el Convenio 169 (C169) de la Organizacion
Internacional del Trabajo (ILO) que se firmdé en 1989, se plasma este derecho al
consentimiento libre, previo e informado, el cual puede verse como un mecanismo que se
encarga de los derechos colectivos de los pueblos indigenas, principalmente de sus tierras,

territorios y recursos naturales.

El proceso de consulta previa libre e informado fue basado claramente en este convenio
antes mencionado sin olvidarse que la legislacién nacional lo marca como mecanismo de
participacién exclusivo para las comunidades indigenas y negras, en este caso el impacto era
directamente a la comunidades Wuayuu, las cuales presentan carencias de un nivel alto en

sus necesidades basicas, actividades pastoriles y de pesca son su principal sustento, ademas

105



cabe mencionar que son una organizacion social con alta dispersidon en su territorio y se
basan en clanes matrilineales, pero eso no impidid que se trabajara con ellos arduamente
para alcanzar el principal objetivo de analizar los impactos econdmicos, ambientales, sociales

y culturales que pudiesen ocasionar la construccidn del parque edlico en su territorio.

El proceso se llevd a cabo durante tres anos con las comunidades indigenas de Kasiwolin,
Arutkajui y del sector de Media Luna: Kasushi (Tierra blancuzca), Etkima’na (Cabeza de
Perro), Aturrutchon, Casa Blanca, Tapiure, Kamistchiwo’u. etc., localizadas en el resguardo
de la Alta Guajira, municipio de Uribia. Sandoval Sastre, Aramburo Penagos, & Zuluaga Usme,

(2004)

Reuniones, talleres y visitas de campo fueron las actividades clave para el proceso de
consulta, las cuales siempre se llevaron a cabo con profundo respeto y con el objetivo
especifico de hacerles saber cudl era la intencién de la instalacion del parque edlico,
contando con material didactico como videos, fotografias, laminas etc., estas actividades
fueron apoyadas por los lideres y autoridades correspondientes contando con un traductor al

Wayunaiki, levantando actas en cada una de las sesiones.

Estas sesiones que se llevaron a cabo en diferentes partes de la Guajira, tuvieron alcances y
propédsitos especificos como presentar informacién general del proyecto, resolver las
inquietudes de la comunidades y autoridades sobre impactos ambientales y medidas de
manejo, concretar acuerdos para beneficios del proyecto en temas como localizacién de
estaciones, obras y medidas compensatorias, y por ultimo formalizar estos acuerdos entre
EPM y las comunidades, con la presencia del Ministerio del Interior, CORPOGUAIJIRA, Alcaldia

de Uribia y Gobernacién de la Guajira.

La comunidad de Media Luna fue la primera en donde se llevé el inicio del proceso de
informacién y consulta previa en Julio de 1999, concertando el sitio para la instalaciéon de una
estacion de medicién de vientos y fue el 20 de junio del 2002 en la Escuela Kamusuchio’w,
donde se concluyé mediante una reunidn donde se protocolizaron los acuerdos y la

verificacion de la autoridades.
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Tabla 5. Proceso de Consulta Previa, Gestion Comunitaria:

REUNIONES |Entre septiembre de 1999y | TALLERES Se realizaron tres talleres | RECORRIDOS |Se realizaron recorridos de
junio del 2002 se llevaron a con las comunidades, DE CAMPO |campo con miembros de la
cabo 25 reuniones con las orientados a la consulta comunidad, especialmente
comunidades de Kasiwolin, de impactos medidas de autoridades tradicionales,
Arutakjui y del Sector de manejo y compensacion y con el fin de conocer sus
Media Luna y Municipio de la percepcién sobre el expectativas, temores vy
Uribia. En el Anexo 1 se proyecto. sugerencias con respecto a
presenta un listado de la la localizacién propuesta de
reuniones realizadas, con la las obras del proyecto.
fecha, el nUmero de
asistentes el lugar de
realizacién, entre otros.

ACTAS Y | De cada una de las reuniones |INQUIETUDES |Las principales ASPECTO1 |+ El gran significado que

REGISTROS |selevantd el acta inquietudes de las representan las rozas para la

correspondiente con la firma
de los asistentes, en las
cuales ha quedado
consignada la informacién
suministrada sobre el
proyecto, caracteristicas,
estudios requeridos, dudas,
expectativas y miedos de las
comunidades; impactos,
necesidades asi como los
compromisos adquiridos por
las partes.

comunidades
manifestadas en las
diferentes reuniones se
relacionan con el temor a
ser engafados
nuevamente y a la pérdida
de sus tierras, lo cual fue
reiterado durante todo el
proceso.

comunidad especialmente
las mujeres ancianas que las
cultivan y el temor a que las
obras interfieran con ellas
por su cercania,
obstruyendo el paso del
viento y de la arena que
fertiliza los cultivos. Esto
permitio redefinir la
localizacion preliminar de
algunas obras de tal manera
gue fueran aceptables para
la comunidad.
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TRADUCCION
A LA LENGUA
WAYUU

(WAYUNAIKI

)

PARTICIPACION DE LAS
COMUNIDADES EN LOS
ESTUDIOS AMBIENTALES

Se propicié la
participacion
directa de
miembros de
las diferentes
comunidades
en los estudios
ambientales

OTROS

A través de
conversacion
es informales
se brindo
informacién
del proyecto
a personas
individuales
de Bogota,
Riohacha;
Uribia, El
Cabo de La
Vela.

e La claridad que se dio
frente a la via de acceso de
los equipos a la zona del
proyecto, ya que no se
trataba de construir una via
nueva sino de adecuacién la
via existente entre Puerto
Bolivar y el Cabo de la Vela,
en inmediaciones del sector
de Media Luna.
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Dentro del proceso de consulta previa se tomd en cuenta aclarar las dudas y temores de
parte de la comunidad indigena Waylu al momento de instalar este tipo de energia
renovable pudiese tener impactos negativos tanto en el medio ambiente o en la misma
comunidad, por lo mismo en los talleres que se llevaron a cabo especificamente sobre
impactos se les aclaro que la instalacién del parque edlico no impactaria la afluencia de otras
comunidades en busca de beneficio del proyecto, que su vida cotidiana no seria alterada
alrededor de los arroyos, la roza y el pastoreo, la muerte de animales y humanos por
accidentes, levantamiento de polvo, la afectacion de la vegetacidn que sirve de alimento para
los animales, sin embargo habria generacién de empleo, y mejoramiento de la calidad de

vida en aspectos de salud.

Finalmente quedaron aclaradas las dudas de las comunidades y muchos de sus temores eran
confusion causadas por la traduccién al wuayunaiki erréneamente, y le dieron paso a muchos
beneficios como el suministro de agua (plantas desalinizadoras, jagleyes, carro tanque) al
mejoramiento de los servicios de educaciéon y la salud a través de la dotacion de
instalaciones, asi como empleo y capacitacion de personal, alimento para los animales y

generacion de energia eléctrica.

La estructura jerarquica del proyecto es muy variable, la gente involucrada directamente son
Ingenieros, Tecndlogos/Técnicos, Auxiliares Técnicos y los indirectos son personal de aseo,
conductores, guardas vigilancia y Alimentacion, algunos indigenas y otros arijunas como son

llamadas las personas que no son de la comunidad indigena.
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Tabla.

Estructura de Empleos Proyecto Parque Edlico Jepirachi

Cantidad Cargo Wuayuu Género
Directos

3 Ingenieros No 2Hy1M
3 Tecndlogos/Técnicos No 3H

2 Auxiliares técnicos Si 2H
Indirectos

1 Aseo Si 1M

2 Conductores Si H

12 Guardas vigilancia Si H

1 Alimentacion Si M

Elaboracién Propia.

El proyecto parque edlico Jepirachi, fue un piloto para darle apertura a nuevos proyectos
como el que actualmente se encuentra en proceso, Londono Maya, (2017) en entrevista nos
menciona: actualmente tenemos en el portafolio de estudios otros proyectos, donde estan
participando en un mismo territorio comunidades indigenas, comunidades negras vy
comunidades campesinas, entonces vamos avanzando en la estructuracién de ese proyecto
con una forma muy novedosa de integrar esa tres culturas y es a través de la conformacién
de un comité étnico intercultural, digamos como una experiencia novedosa en el pais, en
Urrao Antioquia se conformdé un comité intercultural que realizan una reunidn
mensualmente entre la empresa, las administraciones municipales, los indigenas, los negros
y los campesinos para hablar sobre el proyecto y cada uno exponer sus intereses y
necesidades y es la forma en que esta empresa va ir aportandole al desarrollo de ellos en un
mismo territorio, sera situado en el occidente de Antioquia en el municipio de Urrao vy

apenas estd en estudio pero para dar un ejemplo en cdmo actua la empresa en un modelo de
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RSE, no tenemos licencia para construir ese proyecto y ya la empresa ha hecho presencia en
estas comunidades a través de la electrificacién rural, son comunidades que quedan a dos
dias a lomo de mula en plena selva colombiana y ya llevamos la energia a esas comunidades
y llevamos un programa de la fundacién EPM que se llama Educacion para la Guayana de
educacion en las escuelas rurales, éstas comunidades ya tienen agua potable para
beneficiarlos y no tenemos licencia no sabemos si vamos a construir el proyecto pero es una
manera como la empresa se inserta en los territorios para desarrollar en el futuro, digamos
que estamos haciendo una transferencia temprana de beneficios, un proyecto que no
sabemos si lo vamos a construir o no porque depende de muchas cosas entre ellos la
necesidad del pais de satisfacer cierta demanda futura de energia, pero de entrada ese es
nuestra forma de adaptacidn, sabemos qué nos tenemos que ganar a las comunidades,
estamos convencidos de que esta empresa tiene la capacidad de transformar realidades y
favorecer el desarrollo de estos territorios Y por eso somos vistos como una empresa lider en

temas de responsabilidad social empresarial.
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Interpretacion de Datos.

Para el analisis e interpretacion de los datos cualitativos se utilizdé como instrumento
entrevistas enfocadas a los principales objetos de estudio para esta investigacion: Personal
de la Empresa involucrada, Funcionarios publicos, Comunidad Indigena y Especialistas en la
linea de investigacion. Estas entrevistas se realizaron con el fin de extraer informacién y
confirmar la sintaxis que tienen las Politicas de RSE en materia de Derechos Humanos y el
Derecho a la Consulta Previa Libre e Informada de las Comunidades Indigenas; se atendieron
las principales variables dependientes e independientes; Politicas de Responsabilidad Social,
Consulta Previa, Derechos Humanos, Normatividad y la Responsabilidad Social Empresarial,
las cuales fueron sefialadas como prioridad para el analisis que nos interesa en esta

investigacion.

Las variables estdn entrelazadas, la primera variable que es la Responsabilidad Social
Empresarial es el punto de partida de la investigacidn; por lo cual, es prioridad conocer su
contexto y su interpretacion; la segunda variable es la Consulta Previa la cual es importante
conocer por la relacidon de las comunidades indigenas con las empresas en la practica en
proyectos desarrollados por estas. Otra de las variables son los Derechos Humanos, los
cuales pueden verse afectados por las diferentes practicas empresariales o la poca
participacién del Estado; una variable mas es la Normatividad, la cual es necesaria revisarse
para la implementacion de las Politicas y que su legalidad este de acuerdo al pais, que en

nuestro caso es Colombia.
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Responsabilidad

Ly Politicas de \

Responsabilidad
Social en Derechos
Humanos

Normatividad

—_—_—

Figura 1. Variables Dependiente e Independientes en el analisis cualitativo.

Elaboracién Propia

La primer variable analizada es la Responsabilidad Social Empresarial cada pregunta realizada
en las entrevista que hacia referencia a este concepto, arrojé diferencias y similitudes en la

perspectiva de cada entrevistado.

Los representantes de la empresa involucrada tienen un concepto de la Responsabilidad
Social Empresarial muy enfocado en el cumplimiento de compromisos obligatorios vy
voluntarios con los grupos de interés los cuales estan cercanos a los proyectos en los
territorios que la empresa tiene como objetivo adentrarse. El cumplimiento de dichos
compromisos impacta en el desarrollo y crecimiento de dichas comunidades, propiciando el
mejoramiento de las condiciones de vida mediante distintas estrategias de apoyo dandole un

valor alto a los grupos de interés.

El cumplir con estas dos vias de compromisos asumidos tanto obligatorios como voluntarios

buscan una sostenibilidad empresarial para cumplir con las politicas de RSE establecidas,
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ademas de cumplir con la relacidn que se tiene tanto con el estado como las comunidades
indigenas, al implementar ejercicios periddicos que involucran temas relevantes, importantes

y necesarios que son abordados en las operaciones empresariales.

En su opinién la empresa alude que es que de suma importancia cumplir con la
Responsabilidad Social Empresarial ya que los distingue de su competencia caracterizandolos
por su naturaleza publica de proveer servicios de energia, acueductos, gas alcantarillado
dando una mejor calidad de vida a la poblacién y cumpliendo legalmente con el ambiente,
esto al realizar alianzas con las administraciones municipales e instituciones. El sentir esta
preocupacion la empresa genera beneficios en todo sus proyectos de los servicios publicos
que preste; sin embargo desde su perspectiva analizan que la RS no debe orientarse a
solamente tener un sello o estar certificado; se debe realizar una reflexion ética de
reconocer que se pueden ocasionar impactos no deseables en las operaciones empresariales
y hacer conciencia de que se debe realizar la practica para mitigar los impactos que puedan
resultar, y hacer una sociedad viable a nivel local, nacional e internacional, asi que todos los
aportes a nivel empresarial deben acrecentar en gran dimension a Colombia como un pais
socialmente responsable, esto debido a que en la actualidad los estados latinoamericanos
adolecen de la falta de capacidades para solucionar problemas; en nuestro caso el consorcio
EPM (quien es nuestro objetivo en la investigacidon) en su cardcter de realizar negocios
responsables reflexionan la importancia de que exista una certificacidén o sello en RSE, ya que
se podria incurrir en practicas desleales, por ejemplo de adquirir la certificacién a cambio de
alguna cantidad monetaria con la promesa de realizar practicas responsables, sin tener
alguna revisidon periddica que mida el cumplimiento de las Politicas de RSE que tenga la

empresa.

Finalmente desde la perspectiva empresarial da como resultado que la Responsabilidad
Social Empresarial es fundamental tener el conocimiento y la practica para la creacién de las
Politicas de RSE en materia de Derechos Humanos, sin embargo no se tiene una confianza al
cien por ciento de que al estar certificado o con algun sello se cumplan con practicas

socialmente responsables.
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Desde el punto de vista de las comunidades indigenas no se tiene bien definido el concepto
de Responsabilidad Social Empresarial, sin embargo en su opinién comentan que no todas las
empresas tienen una practica socialmente responsable, algunas tienen una dimension
bastante mal para las zonas en las que las empresas emergen sus parques eolicos, ya que
afectan el territorio sagrado, un ejemplo que mencionan es como una empresa multinacional

de carbon, afecto una zona por donde se encuentra la via férrea.

La falta de practicas de RSE desencadena una relacién tensa entre las comunidades indigenas
(en este caso la comunidad Wayuu) con las empresas multinacionales, se sienten temerosos
con la intervencién empresarial y resulte que las comunidades puedan perder identidad por
las cosas que se les ofrecen, por lo mismo muestran una actitud poco amable, celosos de sus
tierras y no tienen la confianza de participar activamente de las practicas empresariales, sin
embargo existen dos perspectivas diferentes referente al aceptar la intervencién de las
empresas a sus territorios., por un lado, parte de la comunidad les da la bienvenida por
interés propio, por recibir beneficios y por lo mismo la contraparte se siente traicionada
porque ya no existe un respeto con los viejos que fungen como lideres o autoridades, por
otro lado existe una parte de la comunidad que son muy cerrados y no permiten facilmente
que las empresas entren a sus territorios ya que por su cultura y costumbres estos son

sagrados y nadie mas puede hacer uso de ellos.

En el caso de esta investigacion la mayor parte de la comunidad indigena estd satisfecha con
la relacidn que existe con la empresa involucrada ya que ellos refieren que existen mas
beneficios a la comunidad que afectaciones que se pudieron dar. La relacién empresarial-
comunidad indigena, revela un gran positivismo resultando grandes beneficios que dan

cumplimiento a los compromisos establecidos desde un inicio del proyecto empresarial.

Podemos ver como resultado que la RSE aunque la comunidad indigena no tiene una
definicion clara y especifica, puede mencionar en base a hechos y experiencias con demas
empresas que la RSE es indispensable para una buena relacién con ellos mismos y con la

puesta en prdctica para sus proyectos empresariales.
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Por parte del Estado, se menciona que la RSE es de suma importancia para cualquiera de los
involucrados para implementar sus Politicas de RSE; por ejemplo hacen alusion a las
empresas en su deber de hacer una consulta previa para los proyectos empresariales que

puedan afectar los territorios ancestrales indigenas.

Se puede mencionar que la responsabilidad del Estado Colombiano deriva de su ratificacion
del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre los pueblos
indigenas y tribales mediante el cual acepta las obligaciones de consulta y participacién de lo
pueblo indigenas en los asuntos que los afectan sus tierras, empleo, la seguridad social,

servicios de salud, y la educacion.

Desde la perspectiva del estado, la RSE tiene un valor Unico ya que la creacidn de politicas de
RSE propicia la inmersion de las empresas a proyectos tanto gubernamentales como
comunitarios. Promueve prdcticas éticas empresariales alineadas a los valores de las
comunidades indigenas y con los valores sociales del pais, las politicas de RSE insertadas en
politicas institucionales gubernamentales, empresariales y comunales contribuyen al
desarrollo como un circulo virtuoso de alto impacto benéfico para la sociedad en su

conjunto.

La opinidén esta aunada a lo que menciona la Directiva Presidencia de Colombia, al establecer
responsabilidad y procedimientos de obligatorio cumplimiento para las entidades vy
organismos del sector central y descentralizado del orden mundial con el objeto de
garantizar el cumplimiento a los derechos de los grupos de interés que se vean involucrados,
y esto no seria posible si no existiera la Responsabilidad Social Empresarial en su practicas

estatales.
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Para los expertos en la investigacién, la Responsabilidad Social Empresarial tiene un sentido
mas voluntario que obligatorio, asi que su concepto de Responsabilidad Social Empresarial
son aquellas acciones que emprenden las empresas de manera voluntaria, individual o
colectiva, como parte de iniciativas multiactor, para invertir parte de sus ganancias en
beneficio de sus trabajadores(as), las comunidades locales o el apoyo a iniciativas del Estado,
sin embargo se mencionan en base a su experiencia que la gran parte de las empresas que
tienen proyectos en territorios de comunidades indigenas no cumplen esta parte de RSE, aun
teniendo politicas establecidas y afectan los Derechos Humanos de las estos grupos de

interés.
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Figura 2. Frecuencia de Palabras variable Responsabilidad Social Empresarial.
Medellin, Colombia, Noviembre 2017. Entrevistas, Datos cualitativos.
Elaboracién Propia.

En la figura 2. Se puede interpretar que en base a la teoria la diferencia en el conocimiento
gue se tiene vy la importancia que le dan a la Responsabilidad Social Empresarial los distintos
sectores involucrados y podemos deducir que para la gran parte de los sectores es

importante tener el conocimiento y la practica de la RSE, para el sector empresarial es
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importante cumplir con los compromisos obligatorios y voluntarios que se establecen con las
comunidades indigenas, los cuales son benéficos para estos grupos de interés ya que
mejoran sus condiciones de vida, con la instalacién de algin centro de salud; su desarrollo
profesional y cultural, con la implementacion de escuelas; su desarrollo econémico, con la
inclusion a participar en los proyectos establecidos en sus territorios, lo que nos hace
comprobar en base a la teoria que el sector empresarial tiene bien definido que al momento
de cumplir con los compromisos para las comunidades indigenas, tendra una sostenibilidad
empresarial que le dara un prestigio con sus principales clientes, lo cual generara una mayor
utilidad y la inmersién a nuevos proyectos ya contando con el apoyo de los grupos de interés,
cuando se tengan que realizar en algun territorio que les competa, y con esto dan
cumplimiento a sus Politicas de RSE establecidas ,que puedan impactar en los Derechos

Humanos de las comunidades indigenas.

Sin embargo, se puede observar que las comunidades indigenas muestran bajo conocimiento
e importancia de la RSE. Los entrevistados hacian referencia que la falta de conocimiento en
este tema era debido a la falta de capacitacion e informacién por parte del Estado, lo cual
repercutia en la falta de conocimiento de sus derechos colectivos, ademdas de tener
experiencias no gratas con las empresas multinacionales que no tienen una practica
responsable en sus proyectos, esto le da el sentido a la relacidn tensa entre la comunidad y la
empresa que arroja dos vertientes; una en la que parte de la comunidad acepta los
beneficios antes mencionados por interés propio y otra en la cual se rehdsan a tener cambios

por el temor de perder identidad.

Los funcionarios publicos dan por hecho que es necesario tener el conocimiento y darle la
importancia debida a la RSE para poder cumplir con estdndares nacionales y no tener
conflictos tanto con las empresas como con los grupos de interés que existan en el pais, un
ejemplo que podemos mencionar es la ratificacién del convenio 169 de la Organizacidn
Internacional del Trabajo, el cual al cumplir con este de la importancia e inclusion de

participaciéon a la comunidades indigenas.
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Podemos comprobar que para el Estado es conveniente ser el mediador entre las empresas y
las comunidades indigenas, lo cual hace respetar los intereses de ambos y obliga a las
empresas a consultar a las comunidades para poder obtener licencias para realizar sus
proyectos; de esta forma el estado cumple de manera legal en base a la Responsabilidad

Social que le compete ante los sectores involucrados.

En lo que respecta a los especialistas en la linea de investigacion, tienen el conocimiento y le
dan la importancia a la RSE, esto es gracias a la inmersién en investigaciones de RSE en
Derechos Humanos, lo cual hace que difieran con las empresas en la cuestién del grado de
los compromisos, por un lado las empresas los asumen como obligatorios y voluntarios, en
cambio los especialistas describen los compromisos solamente voluntarios, individuales o
colectivos, que dan un beneficio especifico a las empresas directamente, por el cual al darle
un sentido voluntario pueden las empresas caer en la violacién en Derechos Humanos de las

comunidades indigenas al no ser consultados para los proyectos que realizan.

La segunda variable analizada es la Consulta Previa, esta variable es la de mayor impacto por
el cual para ser realizada con éxito las Politicas de RSE deben aplicarse constantemente no
afectando a los sujetos involucrados, en este caso a las comunidades indigenas que tienen
todo el derecho de ser consultados e incluidos en cualquier proyecto empresarial que se esté

dando en sus territorios.

Desde la perspectiva del personal empresarial tienen el conocimiento de que es la Consulta
Previa, para cumplir con esto Colombia se unid al convenio 169 de la OIT y a medida que se
adhiere tiene la obligacion de desarrollar la consulta previa con los grupos étnicos o
comunidades indigenas para llevar a cabo un proceso de informacién, consulta y
concertaciéon con las comunidades que puedan verse afectadas por el desarrollo de los
proyectos empresariales, ademas de que estos proyectos requieren de un permiso que se
debe tramitar ante el gobierno nacional, el cual dependiendo el territorio a utilizar decide si
procede dicho permiso cumpliendo con las reglas impuestas por el gobierno para que le

proceso se lleve a cabo con éxito.
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Ademas tienen conocimiento de los mecanismos o procedimientos que deben utilizar o
realizar para una buena consulta previa, se deben atender los modo adecuados o apropiados
dependiendo la cultura, el ejemplo claro es el caso del parque edlico Wayuu de la alta Guajira
en Colombia, el cual estamos estudiando, la empresa se adaptd y se inicid conociendo a
través de un proceso de aprendizaje y estudio de las caracteristicas y los rasgos culturales de
la etnia Wayuu y a partir de estos definir los modos de comunicacién, interpretando la forma
en que se registraran lo compromisos y los aspectos que deben ser llevados a cabo para
verificar que esos compromisos sean entendidos y refrendados por las autoridades de esta

comunidad.

Mencionan como ejemplo para el tema de la Consulta Previa el parque edlico que nos
interesa en esta investigacion que fueron dos afios basicamente de muchas reuniones,
conversaciones, viajes, estudio y concertacién con las comunidades para lograr definir cuales
serian los acuerdos, ya que existian dos comunidades a la que se les debia realizar la
consulta, por lo mismo fue tardado el proceso porque habia que acordar con ambas
comunidades ya que no tenian los mismos intereses, unos querian una planta
desalinizadora, otros trabajar el tema de la educacién con la implementacién de una escuela,
un centro de salud etc., asi que se debian establecer las reglas y compromisos para cada uno

de los temas.

Se menciona que no solamente realizan consulta previa si no también una consulta posterior
un ejemplo es que actualmente estan desarrollando un proyecto hidroeléctrico en el norte
de Antioquia llamado proyecto ltuango, este proyecto al iniciarse no existian grupos étnicos,
el gobierno nacional no tenia registrada ninguna comunidad en esa zona, sin embargo
después de 5 afios de estarse desarrollando, el gobierno notificé que acababa de constituir y
reglamentar un cabildo indigena en la zona del proyecto debido a que la comunidad tiene los
procedimientos para reglamentarse y reconocerse, asi que es necesario realizarse una

consulta posterior ya que el proyecto va avanzado un 80%.

Hasta el momento los dos proyectos antes mencionados son de los cuales se tiene

conocimiento que existid una consulta previa o posterior, sin embargo se menciona que
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actualmente se tienen proyectos donde se estdn participando en un mismo territorio
comunidades indigenas, comunidades negras y comunidades campesinas, lo cual hace
interesante el proyecto en la manera de integrar las tres culturas a través de un comité

étnico intercultural.

Desde la perspectiva empresarial, la consulta previa da un resultado muy interesante ya que
para el caso que se esta analizando es de suma importancia realizarla para obtener mejores
resultados, una buena relacion con las comunidades indigenas satisfaciendo su necesidad y
dando un buen desarrollo con el proyecto, ademas nos arroja que con estos resultados
positivos a que la consulta previa impacta y tiene relacién con las Politicas de RSE, las cuales

para su practica tienen relacion directa con la Consulta Previa.

Para las comunidades indigenas el tema de la consulta previa tiene muchos matices ya que
por un lado tienen conocimiento para que sirve o que es, sin embargo su definicién es muy
simple, comentan que la consulta previa llega de parte de los occidentales que es como
llaman a la personas que no pertenecen a la comunidad indigena, simplemente es preguntar
o indagar entre las comunidades que les parece alguna idea que las empresas traen para
implementar en sus territorios sagrados, pero aunque sea simple su definicién identifican
gue es de suma importancia que se lleve a cabo la consulta para que ellos puedan tomar

decisiones y se sientan escuchados en cualquier sentido.

Para ellos la consulta previa no es solamente de los occidentales, sino también de sus
comunidades, un ejemplo es que cuando alguien necesita que sus animales se alimenten o
tomen agua y en donde se encuentran no llueve o estan escasos de alimento, necesitan ir
con algun conocido o pariente a preguntarle si les da permiso de llevar a sus animales y esta
persona debe consultar con la gente con quien vive para que se pueda dar acceso, y si su
respuesta es positiva primeramente se alimentan los animales del dueno del territorio y
después los demas, se le tiene que informar cuando se llega y cuando se retiran para que
revisen que no se llevan nada, y como agradecimiento se tiene que matar un animal de la
persona que pide el favor, esta consulta es reciproca y asi es como deben realizarlas las

empresas con beneficios para ambos.
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En el caso de la consulta previa para el parque edlico estudiado en esta investigacidn, tienen
una opinidn distinta a la del personal de la empresa, se realizé la consulta previa pero no se
hizo el estudio tipografico porque no se entendian entre si, se tiene un modo diferente de
hablar y de pronunciar las cosas, es de suma importancia realizar la consulta previa y el
estudio tipografico ya que se debe notificar antes de que se realice el proyecto, mostrar la
cartas del proyecto, para ver qué es lo que se quiere hacer para llegar a un acuerdo, se tiene

gue ver que no se afecte el territorio, la cultura, las costumbres, el ganado.

La consulta no es una tarea simple de implementar; demanda de un conocimiento,
socioldgico de la situacién del grupo indigena de impacto; la consulta permite la inmersién
completa del grupo en la toma de decisiones gubernamental y empresarial. Las consultas
deben ser cercanas tomando en cuenta la visién del mundo del grupo indigena, es decir
respetar su lenguaje, tradiciones y sentido de vida permite un compromiso comunitario que

se vuelve virtuoso para mejorar los entornos fisicos y sociales.

La vision que tienen las comunidades indigenas acerca de la consulta previa nos arroja un
analisis muy particular, ya que ellos ven la importancia de esta variable principalmente en
gue no se afecten sus territorios, su cultura, sus costumbres y no es nada equivocado lo que
se hace es simplemente sentirse respetados y tomados en cuenta, se nota que la mayoria es
consciente de las propuestas empresariales y en el bien comin que ambas partes tengan
beneficios sin dafiarse uno al otro, esto nos hace reflexionar de nuevo y en esta perspectiva
la consulta previa es un buen elemento y de suma importancia para la relacién entre las

empresas, el estado y las comunidades indigenas desde tema de las politicas de RSE.

En la perspectiva de los funcionarios publicos, mencionan a la consulta previa de acuerdo a la
Ley 99 de 1993 (articulo 76)*?, como un proceso de consulta a representantes de pueblos

indigenas en ejercicio del mecanismo de participacién con el fin de ser un instrumento para

u Ley 99 de 1993. Articulo 760.- De las Comunidades Indigenas y Negras. “La explotacidn de los recursos
naturales debera hacerse sin desmedro de la integridad cultural, social y econdmica de las comunidades
indigenas y de las negras tradicionales de acuerdo con la Ley 70 de 1993 y el articulo 330 de la Constitucion
Nacional y las decisiones sobre la materia se tomaran, previa consulta a los representantes de tales
comunidades.
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preservar ante cualquier actividad relacionada con su territorio, la integridad étnica, social,
econdmica y cultural de los pueblos indigenas y para asegurar, por ende, su subsistencia
como grupo social. Si se viola el precepto de la consulta previa, que en Colombia es un
derecho fundamental, se vulnera el derecho fundamental de los pueblos13 a preservar la
referida integridad étnica y cultural y el derecho de participacion de los pueblos en la
adopciodn de las referidas decisiones. Este deber de preservar la diversidad cultural no solo es
del Estado sino también de los particulares. Si se vulnera el derecho a la consulta previa
pueden producirse danos antijuridicos a los pueblos indigenas al haber afectado sus
territorios ancestrales en actividades que irrumpen con su intimidad y actividades

econdmicas de subsistencia.

Ademas en Colombia se apegan a la Ley 1437 del 18 de enero 2011, Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo que establece en su articulo 46 la consulta
previa obligatoria: “Cuando la Constitucion o la ley ordenen la realizacion de una consulta
previa a la adopcion de una decision administrativa, dicha consulta deberad realizarse dentro
de los términos sefalados en las normas respectivas, so pena de nulidad de la decision que se

llegare a adoptar.”

B3 La Sentencia SU 039 de 1997 de la Corte Constitucional de Colombia, establece la consulta previa como un
derecho fundamental de la comunidad en los siguiente términos: “la explotacién de los recursos naturales en
los territorios indigenas debe hacerse compatible con la proteccién que el Estado debe dispensar a la integridad
social, cultural y econémica de las comunidades indigenas, integridad que configura un derecho fundamental
para la comunidad por estar ligada a su subsistencia como grupo humano y como cultura. Para asegurar dicha
subsistencia se ha previsto, cuando se trate de realizar la explotacidn de recursos naturales en territorios
indigenas, la participacion de la comunidad en las decisiones que se adopten para autorizar dicha explotacién”...
“De este modo, el derecho fundamental de la comunidad a preservar la integridad se garantiza y efectiviza a
través del ejercicio de otro derecho que también tiene el caracter de fundamental, como es el derecho de
participacion de la comunidad en la adopcidn de las referidas decisiones. La participacion de las comunidades
indigenas en las decisiones que pueden afectarlas en relacidn con la explotacién de los recursos naturales
ofrece como particularidad el hecho de que la referida participacion, a través del mecanismo de la consulta,
adquiere la connotacion de derecho fundamental, pues se erige en un instrumento que es basico para preservar
la integridad étnica, social, econdmica y cultural de las comunidades de indigenas y para asegurar, por ende, su
subsistencia como grupo social”.
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En su opinidn tienen la creencia que el Estado segun la legislacion vigente en Colombia y en
el arraigo ancestral al territorio que tienen los pueblos indigenas el rol principal del Estado
respecto a la consulta previa, libre e informada es que debe ser el Unico en promover y llevar
acabo el procedimiento, ya que es importante el cumplimiento por parte del Estado de
informar claramente a la comunidades indigenas cual es el proyecto econdmico y garantizar
el debido proceso (principio de oportunidad, comunidad intercultural y bilingliismo) previo a

la toma de decision para no causar dafios antijuridicos a los pueblos indigenas.

La responsabilidad del Estado es importante para que se lleve a cabo la Consulta previa y se
cumpla con la RSE porque dentro de la vinculacidn de estos tres sujetos, es el sujeto
mediador entre las comunidades indigenas y las empresas, sin embargo juega un papel
importante para esta vinculacion dando los permisos necesarios a la empresas para la
aplicacion de proyectos, pero también teniendo la responsabilidad de capacitar y mantener
al tanto a la comunidades indigenas de los procedimientos que se deben realizar y siendo

juez para vigilar que no se cometan actos que violenten la vinculacidn.

La perspectiva que tienen los funcionarios publicos acerca de la consulta previa difiere un
poco del personal empresarial, ya que para ellos es primordial que el Estado juegue el papel
principal en la consulta previa como mediador entre las comunidades indigenas y las
empresas y no se cause un dafio en los proyectos que se tengan en mente, se ve como una
obligacion que se tiene con las comunidades indigenas para que no se violen sus derechos. A
través de la consulta previa se concentra la informacién pertinente para dar paso a un
desarrollo econdmico sostenible y que cubra, por otro lado, las necesidades de servicios

publicos pertinentes causados por el desarrollo.

Los expertos definen a la Consulta Previa como el procedimiento contemplado por el
Convenio 169 de la OIT que faculta a los pueblos indigenas a ejercer su derecho de decidir
sobre los proyectos que les afecten directamente respecto de decisiones administrativas y
legislativas en los paises que han ratificado este tratado internacional, en especial, se refiere

al consentimiento previo, libre e informado para que el Estado o particulares adelanten
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proyectos u operaciones es sus territorios; Ademas en Colombia el marco legal que hace

referencia a la Consulta Previa estd determinado por la Ley 21 de 1991.

Mencionan que para que una Consulta se pueda llevar acabo, los posibles proyectos a
emprender en sus territorios deben estar definidos y claramente saber las medidas que se
van a tomar, que puedan afectar el régimen de jurisdiccién especial indigena, sus formas de
vida o su territorio, teniendo como involucrados al Estado, a través de sus érganos de
control, los ministerios y agencias correspondientes y las empresas, como directas

interesadas en la ejecucién de sus proyectos.

Todos los sujetos involucrados deben seguir los mecanismos o procedimientos empleados,
los cuales estdn a cargo del Ministerio del Interior, direccién de Etnias-Pueblos indigenas,
subdireccién de consulta previa y que deben respetar los mecanismos constitucionales de
defensa por parte de las comunidades, los cuales son el derecho a la peticién, acciéon de

tutela, con los procedimientos de solicitud de cumplimiento de tutela.
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Figura 3. Frecuencia de palabras de la variable Consulta Previa. Medellin, Colombia,
Noviembre 2017. Entrevistas, Datos cualitativos. Elaboracién Propia.
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En la figura 3 podemos interpretar el conocimiento e importancia de la Consulta Previa por
parte de los sujetos empresariales y arroja un resultado muy interesante ya que se confirma
gue las empresas tienen el conocimiento y por el cual no puede haber errores o violaciones a
los grupos de interés mediante sus proyecto en territorios donde se involucren a las
comunidades, ademas que cuentan con adhesiones a convenios internacionales que los
obligan a procesos de informacion, consulta y concertaciéon de las comunidades, podemos
confirmar que el papel que juegan la empresas en la relacién empresa-estado-comunidades
indigenas, es determinante por su conocimiento y capacidad para no violar los derechos

Humanos de las Comunidades Indigenas.

Por parte de las comunidades indigenas refleja una reflexion muy interesante ya que los
beneficios que ellos perciben son demasiada importancia, se puede dar una relacién de
ganar-ganar en recursos econémicos y humanos; una participacidn activa, se promueven los
lazos comunitarios, existe una inmersién de tareas de beneficio social, los locales toman
parte de puestos laborales (generacion de empleo), hay designacién de recursos para
mejoras locales tanto del sector empresarial como el gubernamental, lo cual nos confirma
gue por parte de las Comunidades que la Consulta Previa debe ser realizada para no violar los

derechos humanos y que se cumplan con las Politicas de RSE.

En la perspectiva de los funcionarios publicos nos confirman que tienen el conocimiento y la
importancia del tema en consulta previa, pero difieren en base a la teoria de quien debe
realizarla, ya que estan seguros que ellos deben ser el principal drgano quien actue como
mediador entre las comunidades indigenas y las empresas, con el objetivo de vigilar que no
se violen los Derechos de las comunidades indigenas, dandoles capacitacion para poder
enfrentar cualquier situacidn, y con las empresas llegar acuerdos que beneficien a los sujetos
involucrados permitiéndoles acceder a los territorios sagrados de las comunidades siempre y
cuando se realice la consulta previamente, aunque exista esta diferencia en quien realice la
consulta, se confirma por parte de los funcionarios publicos la importancia de realizar la

consulta previa y la sintaxis que se tiene con las Politicas de RSE.
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Los especialistas en la linea de investigacidn nos confirman su conocimiento y mencionando
la importancia de la aplicacion de la Consulta Previa siempre y cuando se sigan con los
mecanismos o procedimientos de los cuales deben tener conocimiento los involucrados, para
que asi se realicen los proyectos empresariales en los territorios de las comunidades
indigenas, ademas de dejar bien definido y claro lo que se realizara para que no se afecten
los derechos de las comunidades , respetando sus mecanismos de defensa como el derecho a
la peticidon, accidon de tutela entre otros, esto nos deja claro que también por parte de los

especialistas es necesaria la consulta y su vinculacidn con las Politicas de RSE.

La tercera variable es la de Derechos Humanos; ésta es de vital importancia por el nivel de
presencia que tiene en el desarrollo de Politicas de Responsabilidad Social. Uno de los
marcos tedricos que sustenta el pensamiento de la RSE es el de los derechos humanos. La
mayoria de las acciones gubernamentales y empresariales surgen a través de la penetracién
de esta teoria en el desarrollo de la globalizacién en la que se ven inmersos los paises y el

comercio.

El personal empresarial en su perspectiva en la variable de Derechos humanos menciona
gue las mismas comunidades indigenas tienen la oportunidad de hacer valer sus derechos
colectivos mediante mecanismos de defensa que no permiten que sean violados por diversas
circunstancias, por ejemplo en la consulta previa, tienen el conocimiento para poder ellos
actuar en sus proyectos que en Colombia las comunidades indigenas pueden acudir a un
seguimiento o acompafiamiento por parte de las autoridades del ministerio del interior en la
oficina de consulta previa para solicitarlo y asi llevar a cabo reuniones donde se evallden los
cumplimientos de los compromisos estipulados, en nuestro caso del parque edlico Jepirachiy
si las comunidades sienten que no se estan cumpliendo los compromisos pueden acudir a
organismos internacionales donde pueden denunciar, el respetar los derechos humanos en
este caso de las comunidades indigenas es primordial para el sector empresarial ya que se

tiene que ser coherente con los modelos y politicas de RSE.

Los derechos humanos son primordiales para el sector empresarial, va mas alld de la idea de

ser responsable sino que también se tiene un sentido legal, asi que es necesario desarrollar
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mecanismos en cada proyecto y en cada operacion para que las comunidades que se sientan
impactadas puedan expresar sus inquietudes alrededor de esto, asi que en Colombia se ha
puesto en prdctica una iniciativa llamada guias Colombia de la cual hace parte el consorcio
EPM , es una iniciativa multiactor donde se estdn varias empresas, el estado y las
organizaciones de la sociedad civil y basicamente el objetivo es desarrollar guias que orienten
a la empresas en las practicas responsables de derechos humanos , se puede mencionar una
en particular llamada guia de mecanismos de reclamos y quejas atentos a derechos
humanos, la cual el consorcio EPM aplica a sus proyectos en territorios de la comunidades

indigenas, con el fin de darles beneficios y que no se vean afectadas.

Para las comunidades indigenas los Derechos Humanos son primordiales, por lo cual
necesitan ser respetados y no ser violados, ya que esto es fundamental para no perder su
esencia, su cultura y sus raices, un ejemplo que mencionan de acuerdo a sus costumbres es
para ser parte de la Comunidad en el caso de esta investigacién Comunidad Wayuu, no es
necesario que te pintes la cara como simbolo de pertenencia y mas si no se sabe el
significado o no se pone en practica la fundamentacidn filosoéfica, el ser Wayuu abarca varios
puntos, primeramente conocer el principio, el cual es el referencial del origen del clan que
salen de las tierras y se convierten en ojos de agua, segundo el “amor ido”, que es el
cementerio ancestral, tercero conocer y respetar las autoridades de la comunidad, y por
ultimo reconocer y aceptar la toma decisidon de las autoridades de la comunidad sin poner

alguna objecién.

Ademas de ver de esta manera los derechos humanos creen que es de suma importancia que
las comunidades indigenas estén capacitados y conozcan sus derechos, aun hay algunas
comunidades que desconocen la gran dimension de sus derechos, no se le s informan o no se
les capacita por lo mismo por lo regular se tardan mucho para llegar a un acuerdo con las
empresas para algun proyecto porque se sienten vulnerados y como resultado realizan paros
de obra y toman la ley por ellos mismos, ademas ellos no pueden concebir que se violen sus
derechos del sistema normativo Wayuu, el cual se va transmitiendo de generacion en
generacion, asi que estan de acuerdo que se les capacite y sentirse apoyados por el Estado
para poder resolver conflictos cuando se puedan sentir vulnerados con los proyectos
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empresariales, ya que debe existir una balanza entre el sistema normativo y la ley
colombiana, inclusive existe una relacién con el sistema normativo Wayuu y las antes

mencionadas.

La comunidad indigena Waylu opinan que los Derechos Humanos tienen una vinculacidon
directa con la consulta previa, ya que viendo el tema que nos interesa en esta investigacion
mencionan que la consulta es primordial para que no se violen los derechos colectivos, hay 3
derechos importantes que se ven afectados o transformados en la puesta en prdctica de
proyectos empresariales, el primero es la alimentacion, anteriormente su base de alimentos
eran reptiles, conejos, gatos montes, iguanas, aves, frutos silvestres, etc.; sin embargo con la
instalacion de los proyectos aplican concreto a los terrenos y esto desaparece asi que se les
obliga a cambiar la alimentacién y adaptarla a como comen los occidentales (las personas
que no son indigenas), en el derecho al territorio existen pros y contras, se les favorece con la
creacién de colegios, casas, etc., pero sin embargo existe una transformacién del territorio
gue hace que se vaya perdiendo la identidad y que se parezcan mas a los occidentales y el
tercer derecho es el buen vivir, con este derecho se pierde mas la identidad ya que al
momento de adaptarse a la manera que viven los occidentales los obligan a ser como ellos y

adoptar costumbres que no les favorecen a la comunidad.

Los derechos humanos para las comunidades indigenas son lo mas importante en cualquier
instancia, no pueden y no deben violarse porque pueden reaccionar de una manera

inadecuada y hacen que se puedan transformar y perder su identidad.

Para los funcionarios publicos el tema de los Derechos Humanos lo toman como una
obligacion del Estado principalmente en la vinculacidn de las comunidades indigenas
consultandolos previamente y ofreciéndoles herramientas juridicas para defender dicho
derecho, mediante el derecho de peticidn, la accidon de tutela, accién popular, la accion de
grupo, también tienen las acciones en la jurisdicciéon internacional, por vulneracién al
principio de igualdad, consagrado en los articulos 21 y 26 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, la Declaracidon americana de los derechos y deberes del hombre

en su articulo 2 y la Declaracion Universal de Derechos Humanos en su articulo 7.
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Antes de acudir a la instancia de la Corte Interamericana es necesario acudir a la via
administrativa ante la Comisidn Interamericana de Derechos Humanos el cual tiene como
requisito agotar la via de la jurisdiccién interna del Estado donde se generd el conflicto con la
excepcion que si la legislaciéon interna no protege tales derechos, o se requiere agotar este

requisito.

Ademas para no impactar los Derechos de las comunidades indigenas, el Estado esta
obligado a obtener el consentimiento previo libre e informado de los pueblos indigenas para
el uso de sus territorios ancestrales y sagrados. Tiene que respetar el convenio 169 de la OIT
sobre los pueblos indigenas y tribales el cual tiene dos postulados basicos que consisten en el
derecho de los pueblos indigenas a mantener y fortalecer sus culturas, formas de vida e
instituciones propias, y su derecho a participar de manera efectiva en las decisiones que les
afectan. Sin embargo consideran que si se presenta el dafio a los pueblos indigenas ya sea
por invasién de su territorio o desplazamiento de los pueblos por una obra de infraestructura
estatal o por una actividad econdmica de un particular, no seria reparado integralmente,
dado el arraigo ancestral del territorio que tienen dichos pueblos aunque el convenio
internacional citado establezca que deberd indemnizarse plenamente a las personas
trasladadas y reubicadas por cualquier perdida o dafo que hayan sufrido como consecuencia
de su desplazamiento o indemnizarles con tierras cuya calidad y cuyo estatuto juridico sean

por lo menos iguales a los de las tierras que ocupaban anteriormente.

Asi que consideran que todo debe estar concertado e informado adicionalmente y considerar
los derechos de las demas personas, las cuales no pertenezcan a las comunidades indigenas,
para garantizar un desarrollo econémico sostenible o cubrir las necesidades por servicios
publicos, y que el Estado debe contemplar las propuestas de las comunidades indigenas para
llegar a un acuerdo en que se les realice una consulta previa y no se violen sus derechos, ya
gue si no esto generaria conflictos que llegarian a la violencia entre los representantes del
Estados, los particulares y los pueblos indigenas ya que existiria un desprendimiento
violentes por parte de las comunidades indigenas de sus territorios ancestrales y subsistencia
y el derecho a la libre determinacién; asi que se les debe dar su lugar como protagonistas de
la consulta previa dado que la Normas Colombianas e internacionales establecen el derecho
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al veto de los pueblos indigenas, es decir a oponerse a la realizacién de proyectos de
desarrollo en sus territorios o la adopcidon de medidas (administrativas o legislativas) que les

afecten.

Para los expertos en la investigacion los Derechos Humanos es un concepto con demasiado
valor y respeto, asi que es necesario tomar en cuenta todos los Derechos Humanos
contemplados en la Declaracion de la ONU, asi como todos los tratados internacionales
suscritos por el pais, tanto en la OEA como en la ONU, entre ellos el convenio 169 de la OIT,
que para su cumplimiento se deben seguir condiciones necesarias como a) El respeto por la
autonomia y libre determinacion de los pueblos indigenas; b) El reconocimiento de sus
derechos sobre el suelo y el subsuelo, como entes indisociables; c) El respeto por sus
culturas, aspiraciones y necesidades dentro de sus planes de vida; d) El reconocimiento de la
asimetria de poder entre los pueblos indigenas, las empresas y las instituciones estatales; e)
El respeto y cumplimiento de las obligaciones estatales en materia de derecho ambiental y

derechos humanos.
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Figura 4. Frecuencia de palabras de la variable Derechos Humanos. Medellin, Colombia,
Noviembre 2017. Entrevistas, Datos cualitativos. Elaboracién Propia.
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En la figura 4 podemos observar la perspectiva para el sector empresarial sobre los derechos
humanos y se confirma que para este sector son primordiales tomarse en cuenta para cada
proyecto que se realice de igual manera se descubre el sentido legal que toman como base
para desarrollar sus mecanismos, estdn seguros que los derechos humanos deben ser
respetados y tomados en cuenta para cada operacidn de las cuales las comunidades
indigenas puedan sentirse afectadas, con esto queda claro que para las Politicas de
Responsabilidad Social de las empresas se deben incluir las de Derechos Humanos, esto
causa un beneficio tanto para las empresas como para las comunidades indigenas, desde el
punto empresarial les favorece para llevar a cabo con éxito las operaciones que se piensen
realizar en territorios de las comunidades, para las comunidades es benéfico para su
inclusién en esos proyectos ademdas de sentirse vulnerables en las situaciones donde se

puedan violar sus derechos.

Los entrevistados de la Comunidad Indigena nos confirman que para ellos el respeto de sus
Derechos es el nucleo para que pueda existir una relacién armoniosa personal y de trabajo
entre los involucrados en los proyectos que se puedan suscitar, asi que podemos confirmar
en base a la teoria que los derechos humanos son punto de referencia para la creacion de

Politicas de RSE por el impacto que se pueda causar a las comunidades indigenas.

En la figura también se puede interpretar que el los funcionarios publicos estan conscientes
gue para garantizar un desarrollo econdmico sostenible o cubrir las necesidades por servicios
publicos se deben considerar los Derechos Humanos dentro de las Politicas de RSE, tomando
en cuenta las propuestas de las comunidades indigenas los cuales son los principales
afectados al no llevarse a cabo una buena practica de estas. Esto nos confirma que el Estado
funciona como mediador cuidando los Derechos Humanos de los sujetos involucrados, asi

gue observamos que si existe una sintaxis entre esta variable y las Politicas de RSE.

Los expertos en la investigacidn también estdn de acuerdo en que los Derechos Humanos son
un concepto con mucho valor y respeto y que deben ser contemplados en base a Organismos
Internacionales mediante los tratados o convenios que se celebran, se enfocan

especificamente en los Derechos de las Comunidades indigenas ya que son los mayores
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impactados en esta creacion de Proyectos Empresariales, sin embargo su opinién nos deja
revela que al momento de respetarse los Derechos, se lograra un relacion con beneficios
para todos los involucrados , cada uno respetando desde sus funciones, una vez mas

confirmamos que existe una sintaxis entre Derechos Humanos y Politicas de RSE.

La siguiente variable es la Normatividad la cual se analizara en diferentes perspectivas que

les competa a los diferentes entrevistados.
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Figura 5. Frecuencia de palabras de la variable Normatividad. Medellin, Colombia, Noviembre
2017. Entrevistas, Datos cualitativos. Elaboracién Propia.

Por el lado del sector empresarial se hace referencia a la Normatividad que se utiliza para la
creacién de las Politicas de Responsabilidad Social Empresarial y la normatividad que siguen
para poder realizar una consulta previa, asi que el tema de la gestion de Responsabilidad
Social en Derecho Humanos hacen alusién explicita a la normatividad colombiana y a la
constitucién politica colombiana pero también a la carta internacional de derechos humanos
de la ONU, asi que se deben completamente obedecer y atender no solamente a la
normatividad si no a las técnicas y practicas para la formulacion de politicas totalmente que
aluden el propdsito y estas practicas se cumplan para su formulacién en contenido vy

desarrollar.
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Las empresas tienen el conocimiento y la practica en este caso de la Normatividad del Pais
Colombiano, para la creaciéon de sus Politicas de RSE, tomando en cuenta diferentes
organismos en conjunto para que la elaboracién sea las mas dptima y que la practica de estas

se cumplan si dafiar a algun grupo de interés.

Adema de ligar la normatividad con las Politicas de RSE, se menciona que también se tiene
una vinculacion normativa con la consulta previa para que desencadene en las Politicas de
RSE, asi que deben seguir procesos de licenciamiento de los proyectos de acuerdo a una
normatividad ambiental la cual puede ser un promotor del proyecto y asi que se deben
consultar al ministerio del interior sobre la existencia en los territorios de pueblos indigenas,
donde se realizaran los proyectos y después de cuales con esos grupos que estan ubicados
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Noviembre 2017. Entrevistas, Datos cualitativos. Elaboracién Propia.
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Por ultimo tenemos la variable de las Politicas de Responsabilidad Social Empresarial, para el
sector empresarial se tiene el conocimiento y la importancia para que existan dentro de la
empresa dichas politicas, cuentan con tres politicas esenciales dentro del marco de
Responsabilidad Social Empresarial, la primera es la de Responsabilidad Social, que ayuda
con informacién e insumos a los grupos de interés, la segunda es la de Politica Ambiental que
asume compromisos especificamente en lo ambiental en nuestras operaciones y la tercera es
la politica de respeto por los derechos humanos, todas forman un nucleo desde el modelo de
RS pero también se articulan con otras politicas que se dan desde otras dreas, se puede decir
que estas tres son las principales en la cuestion de la linea de investigaciéon. Para la creacién
de politicas de responsabilidad social empresarial se toman en cuenta las costumbres y los
derechos colectivos de las comunidades indigenas, puesto que, para la aplicacién de dichas
politicas va mas alla de estudiar los modos de usos y costumbres de estas comunidades asi
gue se han ido desarrollando acuerdos y formalizado procesos de consulta previa para que
exista un documento como anexo de lo que se denomina reglamento intercultural el cual es
un acuerdo que se realiza entre las partes Como la cultura Wayuu y los que ellos denominan

la cultura occidental (nosotros).

Existe una gran relacion entre las Politicas de RSE y los Derechos Humanos, aunque no hacen
parte de, sin embargo tienen vinculacién e impacto, ya que las primeras no son una eleccion
gue haga voluntariamente la empresa, sino que son una obligacién legal de acuerdo a
parametros del derecho Internacional de los Derechos Humanos. Por ello, se tiene un bajo
nivel de desempeiio, casi nulo, en el tema de derechos humanos en muchas empresas de la
region, asi que se da pie a una relacion entre dichas Politicas para que exista Consulta Previa,
como lo dice la Doctora Romero “La Consulta previa, libre e informada es un derecho
fundamental en Colombia, es decir, su incumplimiento acarrea violaciones al derecho a la
vida, a la integridad y a la seguridad de los pueblos concernidos. Por ello, las politicas de RSE
no pueden enfocarse en los intereses de la empresa, y a la par, desconocer los derechos de

los pueblos indigenas.
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Por ultimo dentro de nuestro analisis sale a relucir el tema de cdlculo de costos el cual es
importante mencionar y tomarlo como punto para futuras investigaciones ya que para el
sector empresarial, es un punto importante de mencionar ya que dentro de sus Politicas de
RSE se toma en cuenta el financiar la consulta previa para dar paso a sus proyectos, y tienen
conocimiento de los gastos que incurren realizarla ya que son implicaos no solamente para
lograr hacerla en territorios lo cual es una condicién fundamental y conlleva diferentes
costos asociados a logistica, reuniones en aspectos locativos, de manutencién, de

desplazamiento, registro y protocolo.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los entrevistados nos expresaron sus puntos de vista en general en cuanto a la sintaxis que
se presenta entre las variables que causan un impacto en las Politicas de Responsabilidad
Social en Derechos Humanos, se pudo comprobar por si mismo que hay una determinaciény
relacion amplia entre éstas que dan como resultado la buena o mala practica de dichas

Politicas.

Se puede determinar que nuestras variables son efectivamente los factores que facilitan o
impiden, una relacién que termine con la asimetria entre las politicas de RSE y aquellas en
materia de derechos humanos respecto de la implementacidon de consultas previas, libres e

informadas con pueblos indigenas en la peninsula de La Guajira, en Colombia.

Podemos concluir que la Responsabilidad Social Empresarial esta enfocada a cumplir
compromisos obligatorios y voluntarios con los grupos de interes que se encuentren
involucrados en los proyectos empresariales ya que las empresas causan impacto entre
estos, pero al cumplir con los compromisos cumplen tambien con sus Politicas establecidas,
teniendo como beneficio generar una competitividad en el mercado y sostenibilidad

empresarial.

Para la comunidades indigenas, el que se cumpla con la RSE, es hacerlos sentir en paz y
seguros de que no resultaran dafiados en ningun sentido, ademas de sentirse involucrados

en las practicas empresariales que puedan llevarse acabo en sus territorios.

La RSE tiene un valor Unico ya que la creacién de politicas de RSE propicia la inmersion de las
empresas a proyectos tanto gubernamentales como comunitarios. Promueve practicas éticas
empresariales alineadas a los valores de las comunidades indigenas y con los valores sociales
del pais, las politicas de RSE insertadas en politicas institucionales gubernamentales,
empresariales y comunales contribuyen al desarrollo como un circulo virtuoso de alto
impacto benéfico para la sociedad en su conjunto; son aquellas acciones que emprenden las
empresas de manera voluntaria, individual o colectiva, como parte de iniciativas multiactor,

para invertir parte de sus ganancias en beneficio de sus trabajadores(as), las comunidades
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locales o el apoyo a iniciativas del Estado, sin embargo gran parte de las empresas que
tienen proyectos en territorios de comunidades indigenas no cumplen esta parte de RSE, aun
teniendo politicas establecidas y afectan los Derechos Humanos de las estos grupos de
interés, el cumplir con esta responsabilidad deja como resultado una buena relacién con las
comunidades indigenas satisfaciendo su necesidad y dando un buen desarrollo con los

protectos involucrados.

La consulta previa, su principal objetivo es que no se vean afectados los territorios, la cultura,
sus costumbres de las comunidades indigenas, necesitan sentirse respetados y tomados en
cuenta, es primordial que el Estado juegue el papel principal en la consulta previa como
mediador entre las comunidades indigenas y las empresas y no se cause un dafio en los
proyectos que se tengan en mente, se ve como una obligacién que se tiene con las
comunidades indigenas para que no se violen sus derechos y todos los sujetos involucrados
deben seguir los mecanismos o procedimientos empleados ademas de deben respetar los
mecanismos constitucionales de defensa por parte de las comunidades, los cuales son el
derecho a la peticidn, accidn de tutela, con los procedimientos de solicitud de cumplimiento

de tutela.

Los derechos humanos son de suma importancia es necesario desarrollar mecanismos en
cada proyecto y en cada operacién para que las comunidades que se sientan impactadas
puedan expresar sus inquietudes alrededor de esto, no pueden y no deben violarse porque
pueden reaccionar de una manera inadecuada y hacen que se puedan transformar y perder
su identidad, el respeto de los derechos humanos es una obligacién del Estado
principalmente en la vinculacion de las comunidades indigenas consultandolos previamente y
ofreciéndoles herramientas juridicas para defender dichos derecho, es necesario tomar en
cuenta todos los Derechos Humanos contemplados en la Declaracién de la ONU, asi como
todos los tratados internacionales suscritos por el pais, tanto en la OEA como en la ONU,

entre ellos el convenio 169 de la OIT.

La Normatividad es necesaria consultarse para la creacién de las Politicas de Responsabilidad

Social Empresarial y la normatividad que siguen para poder realizar una consulta previa,
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tomando en cuenta diferentes organismos en conjunto para que la elaboracién sea las mas
Optima y que la practica de estas se cumplan si dafiar a algin grupo de interés, debe exisitir
una vinculacidn normativa con la consulta previa para que desencadene en las Politicas de

RSE.

Existe una gran relacion entre las Politicas de RSE y los Derechos Humanos, aunque no hacen
parte de, sin embargo tienen vinculacion e impacto, ya que las primeras no son una eleccion
gue haga voluntariamente la empresa, sino que son una obligacién legal de acuerdo a
pardmetros del derecho Internacional de los Derechos Humanos. Por ello, se tiene un bajo
nivel de desempefio, casi nulo, en el tema de derechos humanos en muchas empresas de la

region, asi que se da pie a una relacion entre dichas Politicas para que exista Consulta Previa.

Es importante que las Empresas Multinacionales, mas alld de sus Politicas de RSE, tengan
politicas en materia de Derechos Humanos ya que son parte de una estrategia competitiva,
ademas de que el enfoque en derechos humanos tenga como principal reto el respeto de la
perspectiva de las comunidades locales, incluyendo las indigenas, para esto es necesario
contar con la Consulta Previa, libre e informada por parte de las empresas multinacionales
gue resulta un tema de controversia por no tomar la responsabilidad de hacerla, entre las
empresas y el estado.

Se cumplen nuestro objetivo General ya que los factores que determinamos fueron nuestras
variables y efectivamente existe la relacidn entre las politicas de responsabilidad social
empresarial y las politicas en materia de derechos humanos respecto del respeto del derecho

a la consulta previa, libre e informada en las comunidades indigenas

Se cumplen nuestras Hipdtesis, las Empresas Multinacionales tienen el compromiso de
cumplir con sus Politicas de RSE en materia de Derechos Humanos, principalmente para
lograrlo y tener como resultado una Ventaja Competitiva es que esta es el primer factor que
influye, ya que es su objetivo principal para el desarrollo econdmico de la empresa, en el caso
de la Consulta Previa de los Pueblos Indigenas el cumplir con la Normatividad de las Leyes
Nacionales e Internacionales nos llevan a dar ese paso de estar cumpliendo con las Politicas

de RSE.
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Las Politicas de RSE, las cuales estan basadas en valores, principios humanos y sociales
influyen de manera directa en el fortalecimiento de las estrategias empresariales, lo cual
causa un impacto en la obligacion de la realizacidn de la consulta previa, para el cumplimento

del compromiso social, empresarial y humanitario.

La Estrategia competitiva influye en las acciones empresariales, las cuales deben permitir
ejecutar la consulta previa a las comunidades indigenas para observar su naturaleza y

satisfacer sus necesidades y asi cumplir sus objetivos.

La Normatividad es un factor determinante que influye en la creacion de las Politicas de RSE
para el funcionamiento y sostenibilidad de la Empresa, lo cual da como resultado consultar a
las comunidades indigenas para cumplir a nivel social, empresarial y no afectar la reputacién

de la empresa en rol productivo a través de su liderazgo.

Finalmente podemos concluir que para que existan y se cumplan las Politicas de
Responsabilidad Social en Materia de Derechos Humanos, deben ser involucrados muchos
factores, ademas de los intereses de cada uno de los actores en funcion, el que las empresas
etablezcan sus politicas las cumplan realizando junto con el Estado la Consulta Previa a las
comunidades indigenas causa un beneficio para todos, ya que cumplen no dafiando o
impactando de ninguna manera a las comunidades que se beneficiaran recibiendo apoyo del
cual mas necesiten, el estado cumple en su marco legal capacitando a Cl haciendo respetar

sus derechos y fomentando la consulta previa por la via legal.
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