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Resumen de la tesis “La perspectiva del joven sobre la Educacion Media Superior”

En la tesis La perspectiva del joven sobre la Educacion Media Superior se traté de rescatar la voz del
joven estudiante de este nivel para tener una perspectiva sobre lo que es su percepcion de algunos puntos
del nivel de bachillerato. Se consider6é importante acudir a esta poblacion para conocer de manera directa
la postura del estudiante sobre lo que representan para ellos estudiar la preparatoria, especificamente en

algunos rubros que se mencionaran mas adelante.

Para ello, en la primera parte, correspondiente a la Introduccién, se mencionaron algunas caracteristicas

del mundo actual, basandose en la postura de la posmodernidad, para hablar de la crisis de las
instituciones, dentro de las cuales esta incluida la institucion educativa. Se hizo hincapié en la Educacion
Media Superior (EMS) ya que en ella, a diferencia de la Educacion Basica, no hay propiamente una
escuela que pueda formar a los maestros, cuestion que puede acentuar la crisis que puede haber en este

nivel educativo.

En el apartado del Marco Conceptual se tocaron varias definiciones del vocablo “educacion” para
posteriormente mencionar algunas de sus caracteristicas en base a lo que dice la constitucion y la SEP, asi
como algunos puntos de la EMS. Asimismo, en el Marco Tedrico, se hizo mencién de algunas
perspectivas tedricas que se consider6 serian de ayuda para el estudio cuantitativo que se planeaba
realizar, donde se mencionan caracteristicas de: a) Interaccionismo simbolico, b) Posmodernidad, c)

Construccionismo y d) Complejidad.

A partir de ahi, en la Metodologia, se indicaron las poblaciones (dos preparatorias, una publica y una
privada) en donde se aplicaria el estudio, de tipo cuantitativo, comentando el procedimiento seguido: el
acudir a hacer primero entrevistas con los alumnos para ir delimitando los cuestionamientos que se
realizarian en el trabajo de campo definitivo, a manera de cuestionario, y después la realizacion del
mismo cuestionario que se aplicaria en las dos poblaciones mencionadas, donde se especifica el tipo de

preguntas, la utilizacion de la Escala de Lickert, etc.

Seguidamente, con los datos obtenidos, en el apartado de Andlisis y Discusion de los Datos, se realizo
una descripcion de datos generales sobre la poblacion (sexo, edad, continuidad de estudios) para después
hacer un anélisis con el programa SPSS sobre las tendencias de la forma de pensar de los alumnos
respecto a los siguientes rubros: a) maestro, b) temas de clase, c) preparatoria y d) estudiante, con miras a
conocer su postura en relacion a la forma de ser y calificar del maestro, lo que piensan de los temas que

revisan en sus materias, su postura hacia la institucion y, por ultimo, sobre si mismos y sus actividades.



Por medio del puntaje Z, obtenido con el programa del SPSS, se verificé la validez de las respuestas y los
cruces de informacion obtenida que se hicieron para obtener la actitud hacia los rubros ya dichos, y
también para diferenciar las posturas de los alumnos de cada poblacién, y con ello, con la ayuda de los
datos mencionados en el Marco Teorico, fundamentar o justificar el porqué de tales tendencias en las

respuestas.

En el apartado de las Conclusiones, se hace un recuento de los datos obtenidos y que fueron de

significancia para apoyar lo revisado con las posturas tedricas referidas. Al final se adjuntaron algunas de

las entrevistas hechas en la primera parte de la investigacion, asi como el instrumento aplicado.
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1. INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

Por su caracter formativo, de instruccion, por su intenciéon de mejorar las facultades del
ser humano en cuanto a su conocimiento (en lo intelectual, cultural, moral), la
educacion pretende que el ser humano se perfeccione y se forme, es decir, adquiera
ciertas aptitudes y habilidades, si se atiende a la definicién dada por el Diccionario
Enciclopédico de Ciencia de la Educacion (2005).

La educacion ha tenido todo un recorrido y proceso histdrico, y ha tratado de preparar a
los seres humanos segiin las necesidades del momento y del tipo de sociedad, segun sus
finalidades; la que se impartia en la antigua Grecia no era la misma que la de la Edad
Media, o durante el Siglo de las Luces; por eso, hay que tener presente que responde a
ciertas carencias o exigencias. La reflexion sobre la educacion y sobre su finalidad,
tomando en cuenta lo anterior, da la pauta para conocer la mejora en los procesos
educativos, para perfeccionarla.

Considerando esto, la sociedad actual, con cambios:continuos, presenta una finalidad
diferente en la educacion respecto a las épocas anteriores, mas al ver las circunstancias
actuales de este mundo globalizado, posmoderno, pues como menciona Rodriguez (s/a):
“Actualmente, se ha denominado a la era que transitamos como posmodernista, un mas
alld de lo moderno”, ya que no se vive con la misma clase de acontecimientos que
antafio; esto ocasiona que diversas estructuras, como la economia, la politica, la cultura,
se replanteen, entre la que esté incluida la educacion misma.

En este sentido, Colom (1994) menciona que el acto de educar no ha escapado de estos
cambios en la sociedad, y ante la ausencia de un fundamento axioldgico, la educacién
estd en crisis.

La accién educativa posmoderna no solamente ha entrado en una importante lucha
por su propia constitucién y legitimacién, sino que incluso ha visto amenazada su
propia identidad. La escuela es moderna, los alumnos son posmodernos... A
diferencia y al relativismo se le opone la rigidez y la unidad de los planes de estudio, -
a la velocidad de los cambios tecnoldgicos la perennidad de la ciencia clésica, y al
absurdo y el desinterés por las humanidades el deseo de encontrar un sustrato
espiritual.

Las necesidades del mundo actual, y especificamente las de México, son por lo tanto
particulares, y es menester poner atencién a esta dinamica, ya que la educacién se
imparte con cierta finalidad, y para saberla, parece prudente conocer las circunstancias
de nuestro pais. Guerra (2000) menciona que:

En los afios recientes, asistimos a una serie de modificaciones que se estan

" generando no so6lo en el nivel medio superior, sino en el conjunto de todo el
sistema educativo mexicano. Dichos cambios corresponden a nuevas politicas de
modernizacién que colocan a la educacion en el eje de transformaciones politicas y
sociales y la reconocen como un componente basico del futuro.

La importancia de la educacion, siguiendo esta idea, no solamente radica en el presente,
en intentar, al formar, mejorar las circunstancias de los individuos, sino que tiene una
vision futura para optimizar las circunstancias que se viven. El sistema educativo
mexicano, por ello, no es ajeno a estos propositos, y esto proporciona gran importancia
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a las reformas educativas, las cuales tratan de perfeccionar un sistema que debe estar
adecuandose a las circunstancias.

En ocasiones, en este sentido, al realizar una reforma educativa, se hace énfasis en los
contenidos y/o en lo que el docente debe realizar, y si bien a éstos se les da capacitacion
para que se adecuen a esos nuevos objetivos o formas, el maestro tiene experiencia y
una formacién que puede dificultar su tarea.

Un componente importante de las experiencias personales de los maestros son el
camulo de creencias, actitudes, significados y supuestos a los que se adhieren y que
son considerados como verdades. Los conocimientos y las creencias de los
maestros son determinantes en su practica docente y funcionan como filtros a

través de los cuales aprehenden e interpretan nuevas practicas de ensefianza (Lopez
Bonilla, 2009).

La tarea del docente no parece ser sencilla, ya que en muchos sentidos depende de €l
que en verdad se realice alguna reforma educativa, segin su propio quehacer. Pero esa
tarea del docente no se la apropia él por si, pues acata las indicaciones de una
institucion. Para asegurar tal afirmacion, sin embargo, se tiene que ver lo que ocurre
dentro del aula segun la postura oficial, la institucion y el profesor mismo, para no partir
de suposiciones o de propuestas que no se fundamentan en la realidad.

En el caso de la Educacién Media Superior (EMS), no hay una escuela formadora de
docentes, como ocurre en la educacién bésica, por lo que en la mayoria de los casos, se
trata de profesionistas que ven una oportunidad laboral en la docencia para salir del
desempleo; el profesor de preparatoria, al no tener preparacion formal, podria carecer de
las herramientas necesarias para poder enfrentarse a las situaciones que se dan en el
salon de clase con los problemas, los inconvenientes y las situaciones de los estudiantes
que estan en su etapa juvenil.

Las creencias y concepciones de los docentes... se originan durante sus afios de
estudiante, se moldean durante sus primeras practicas docentes, y contintian
evolucionando durante su experiencia docente, haciéndose cada vez mas fuertes en
el transcurso de los afios. De ahi que los docentes se vuelvan resistentes al
cambio... (Baez, 2007).

Si el profesor es resistente al cambio, entonces podria decirse que arrastra, continta con
formas de ensefianza anteriores; por ello parece prudente atender el punto de vista de los
alumnos para conocer su postura respecto a lo que ocurre en su educacién media, no
s6lo en lo que concierne al maestro, sino también a la escuela misma y sus contenidos.
El proposito es tener una mirada desde su posicion de alumnos respecto a lo que
acontece dentro del aula, y ver asi de qué manera perciben ciertos aspectos de la EMS.

El punto de vista del estudiante de preparatoria puede ser importante, en gran parte
porque la escuela es un lugar donde aprende y socializa; ademés, es quien a fin de
cuentas recibe los contenidos, los fines de los programas, y quien tiene trato directo con
el profesor.

En las sociedades actuales, la educacion escolarizada ha pasado a ocupar un lugar
central en el proceso de socializacion y formacién de nifios y jovenes,
constituyendo la actividad fundamental con la que general e idealmente se asocia la
existencia de una etapa de la vida denominada juventud (Camarena, 2000).



Aunque la SEP da los lineamientos que deben seguir los planteles de preparatoria, se
pueden entrever ciertos detalles: los diferentes tipos de bachillerato tienen sus propias
finalidades, plan de estudios, materias especializadas, modos de evaluacion, por lo que
no se ve uniformidad para unificar los puntos de vista o criterios para las diferentes
escuelas (sean privadas, publicas, técnicas, generales o de humanidades), pues cada tipo
de bachillerato favorece determinado tipo de formacién, y por lo tanto, ciertos
contenidos son prioritarios en algunos planteles, pero no en otros; por ejemplo, en una
escuela técnica, las humanidades pasan como asignaturas de segundo plano. A esto
puede agregarsele la formacion docente existente, pues como menciona Béaez (2007):

En cuanto a la formacién inicial del profesor, se han elaborado programas, cursos y
talleres, tratando de nivelar las diferencias que surgen por las distintas formaciones,
procurando proporcionar herramientas teéricas y practicas que permitan una
ensefianza de igual y mejor calidad.

Habria que analizar la pertinencia o los contenidos de las actualizaciones que los
profesores reciben, pues no en pocas ocasiones actian segliin sus propias creencias, sus
paradigmas personales e incluso intereses. Lopez Bonilla (2009) dice que

...los maestros construyen sus opiniones y significados con base en su propio
conocimiento de la practica docente y pueden aceptar o no las opiniones de otros, por lo
cual sus reacciones frente a expectativas impuestas desde el exterior y las condiciones
cambiantes en el interior de las instituciones son generalmente “ambiguas, llenas de
emocion e incluso contradictorias".

Ademas de la subjetividad del maestro, estos tiempos cambiantes exigen una nueva
forma de estudiar la educacion, de ver sus finalidades, y sobre todo, la manera en que es
impartida en los planteles, que es parte de lo que interesa a esta investigacion,
especificamente en el nivel de bachillerato.

En este proyecto de tesis, se hard una investigacion en los estudiantes de preparatoria y
sus caracteristicas generales, para poder identificar aspectos de interés respecto al
maestro, la institucion, los temas revisados y el propio quehacer, para asi tener un atisbo
acerca de lo que acontece en la escuela.

Es importante aclarar que, en este aspecto, este estudio se centrard la percepcion de los
alumnos, lo que no necesariamente tiene una relacion directa con su nivel de
satisfaccion; por el contrario, se asume que al tratarse de percepciones, se asume
también que habrd un alto nivel de subjetividad. La intencién es que, al explorar el
punto de vista perspectiva critica del alumno, servird para tener una idea de la forma en
que ve la EMS. También hay que recalcar que, si bien uno de los puntos centrales es el
papel del docente, la presente investigacion también abordard ciertos topicos referentes
a este tema, tales como la escuela en concreto, los planes y programas de estudio e
incluso las instituciones.

Si a la cuestion de los tiempos actuales, cambiantes, y al tipo de preparacién que tiene el
maestro, asi como los lineamientos de la institucién, se afiaden factores tales como la
brecha generacional, la edad dificil por la que atraviesan los alumnos (la adolescencia),
se tiene que dar su lugar de importancia a la forma en que el alumno percibe su
educacion, pues es la edad en la que el joven comienza a enfrentarse a su realidad y a su
mundo, algo nuevo respecto a su edad anterior.




1.2 Justificacion

La presente investigacion tiene como finalidad indagar la perspectiva del alumno sobre
algunos puntos de la Educacién Media Superior (EMS) respecto a las acciones que sus
profesores realizan, la utilidad y/o finalidad de los temas de clase, el papel de la
institucion y el suyo propio.

Si se retoma lo citado por Colom sobre el desfase de la educacion con la forma en que
se imparte y el tipo de alumno que hay, podria creerse que es la escuela en general, con
todos sus factores, la que no estd respondiendo a las necesidades del alumno,
especificamente, y a la sociedad en general, al no estar preparando adecuadamente a
éste. Esta investigacion tomard en cuenta, en su trabajo de campo, dos muestras de
poblacion: una escuela particular y una publica.

Las opciones son multiples para poder conocer las diferentes perspectivas de los
alumnos segin el tipo de bachillerato que estdn estudiando, por la diversidad de
contenido que presentan las instituciones; sin embargo, se decidi6 elegir una particular y
una publica, ya que estos dos tipos de bachillerato pueden englobar de forma general las
diversas visiones que pueden tener respecto a la escuela.

1.3 Preguntas de investigacién

. Cémo ve el alumno a la institucién en que estudia?

e ;De qué manera percibe el alumno de la EMS las formas de ensefianza del
maestro?

(Consideran los alumnos que los temas de clase son adecuados para su
formacion? »

¢(El alumno considera que sus actividades en clase son suficientes para obtener
un buen aprovechamiento?

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general:

e Explorar la percepcién del alumno respecto de ciertos componentes de la
Educacion Media Superior.

1.4.2 Objetivos particulares:

. Descubrir si para el alumno la forma de ensefianza y el comportamiento del
profesor son los adecuados en las aulas.

Identificar si, de acuerdo al alumno, los temas de clase son adecuados, no
repetitivos ni extensos.

Descubrir la perspectiva del alumno respecto a la institucion.



e Identificar si para el alumno sus actividades como estudiantes son suficientes
para su rendimiento escolar.

1.5. Delimitacién del problema y del campo de investigacion

Estudios anteriores han tratado de profundizar sobre ciertos aspectos de la EMS; por
ejemplo, se han hecho investigaciones sobre la manera en que afecta la adolescencia en
el rendimiento de los alumnos, su clase social, etc.

Algunas investigaciones hacen énfasis en la comunicacion que tienen docente-alumno
dentro del aula, la forma de evaluar y ensefiar, la disciplina o la forma de aplicar el
reglamento, la perspectiva de aquél sobre éste y viceversa, para tener una idea mas
definida respecto a la relacion y dindmica de estos dos actores del proceso educativo.

Camacaro (2008), en un estudio etnografico realizado en 120 estudiantes de tres
secciones, ve la interaccion verbal entre el alumno y el docente para ver la relacion de
poder entre estos dos actores, descubriendo que el maestro participa mas, predomina su
exposicién, aun cuando hay mas aproximacion que distanciacion entre ellos, solamente
con contenidos informativos y descriptivos.

De la misma manera, Arellano (2006) considera que el docente debe ser guia/mediador,
por lo que hay que considerar la conducta del alumno, con un trato horizontal dentro del
salén de clase, y para lograrlo, hay que impulsar didlogo. Este autor considera que se
tiene que reflexionar sobre las barreras comunicacionales, la incidencia en la relacion
docente-alumno, implementar adiestramiento para prevenir conflicto e impulsar
convivencia entre ambos.

Por ultimo, en este sentido, Castillo (2009) menciona en su investigacion que, en estas
nuevas generaciones de alumnos, hay que implementar nuevas formas de ensefianza,
pues el profesor sigue exponiendo su tema sin involucrar al estudiante, y sin utilizar
mucho material didactico. Ademads, los estudiantes aprecian las clases entretenidas y
dindmicas, y piden cambio tanto en la forma de dar clase, todavia tradicional, y en la
actitud del docente.

En la presente investigacion, se hard un estudio de campo en dos planteles: una
perteneciente al sistema Tec Milenio y otra a la Universidad Auténoma de Nuevo Leon,
para conocer la perspectiva de estudiantes tanto de escuela privada como de escuela
publica respecto a la educacion en el nivel de bachillerato.

La idea es ver los puntos en comin y diferencias segiin el tipo de escuela en los topicos
ya menconados, pues si bien comparten muchos contextos y circunstancias, el estrato
social o el tipo de preparacion introductoria que les es dada a los maestros puede diferir.




2. MARCO CONCEPTUAL

2.1 Definicion de educacion

Segun Fullat (1978), “La educacion es una actividad... compleja. En ella intervienen
acciones, ideas, sentimientos, personas, objetos, instituciones e incluso bioquimica”. La
educacién influye en diversos factores a los que hay que poner especial atencién para
poder entenderla, aprehenderla, situarla, ubicarla, y por ende, también para poder influir
€n Su proceso.

El diccionario en linea de la Real Academia Espafiola define educacién como “Crianza,
ensefianza y doctrina que se da a los nifios y a los jévenes”, o bien como la “Instruccion
_ por medio de la instruccién docente”, y a la accién de educar como “Desarrollar o
perfeccionar las facultades intelectuales del nifio o del joven por medio de preceptos,
ejercicios, ejemplos, etc.”.

Estas definiciones, si bien utiles, podrian parecer un tanto simples para englobar algo
tan complejo como la educacion. Por otro lado, pueden servir para empezar a
operativizar el término. Si se atiende al Diccionario de Pedagogia (2001), se tiene que la
educacion es entendida como “una actividad que tiene por fin formar, dirigir o
desarrollar la vida humana para que ésta llegue a su plenitud”, es decir, estd implicita
una finalidad para que haya una realizacioén en la vida, mas si se considera que no es
algo que se decida o no hacer, pues es algo inherente al ser humano. El mismo sentido
se denota cuando se dice que “la educacion tiene sus fines. El fin ultimo de la educacion
es la formacion o desarrollo del ser humano™.

Para el Diccionario Enciclopédico de Ciencia de la Educacion (2005), la educacién es
un

“Proceso mediante el cual se inculcan y asimilan los aspectos culturales, morales y
conductuales necesarios para ofrecer las respuestas adecuadas a las situaciones
vitales con las que se encuentra el individuo, de forma que se asegura la
supervivencia individual, grupal y colectiva” (Diccionario Enciclopédico de
Ciencia de la educacion, 2005).

En este sentido, el término hace referencia a la necesidad de aprender los saberes
pasados para la vida presente, para poder estar inserto en la sociedad, para poder realizar
las actividades necesarias dentro de ella, pues como dice la Enciclopedia Hispanica
(1999), “la educacién es el proceso que permite a cada individuo formar parte
constitutiva de la sociedad”. Se nota la misma idea en su definiciéon respecto a las
anteriores cuando dice que es un “proceso intencional que pretende el
perfeccionamiento del individuo como persona y la insercién de éste en el mundo
cultural y social en que se desenvuelve...”, para que el individuo sea incorporado al
mundo de la cultura que sea vigente en la sociedad (Enciclopedia Hispanica, 1999).

Esto implica, por estarse formando en los mencionados aspectos, que la educacién es
necesaria en la continua perfeccién de la persona, basada “en el contacto humano, ya
que hay una interaccién entre educador y educando” (Diccionario Enciclopédico de
Ciencia de la Educacién, 2005). La educacién institucional, a la que hace referencia esta
cita, obvia que debe haber un sujeto que debe tener cierto grado de preparacién para
educar a otro, con una meta a seguir, lo que “exige un posicionamiento activo por parte
del educando, ya que el individuo se construye a si mismo a partir de la orientacién del
educador” (Diccionario Enciclopédico de Ciencia de la Educacion, 2005). El educando,
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el alumno, no es solamente un receptor, un espectador del hecho educativo, sino que es
alguien dindmico que participa en este hecho, pero siempre bajo la mirada, influencia,
del maestro, uno de los ejes centrales de este proceso.

Por ultimo, el Diccionario Espasa-Calpe (1994) dice que la educacion es “un conjunto
de acciones, ejercitadas en prosecucion de un fin determinado sobre un sujeto dotado de
facultades intelectuales y apetitivas que espontdneamente se desarrollan y que por eso
mismo deben aquéllas sujetarse a las condiciones de éstas”. La educacidon no se da por
accidente, al menos no la institucionalizada; si bien se sabe que el aprendizaje puede
darse en variadas circunstancias, en una escuela debe haber cierta finalidad a la que se
tiende, una meta que perseguir, y también algo que evaluar, mediante la guia del
profesor, de planes y programas de estudio, que deben situarse en cierto contexto y
cumplir esas condiciones para que este proceso pueda realizarse.

Por otro lado, al hablar de la finalidad de la educacidn, ya se estaria cayendo un tanto en
el campo de la reflexion, pero hay que prestarle atencién por ser uno de los factores que
intervienen en ella. En total, habria cinco factores:

1°. La finalidad o ideal que se persigue en la educacién; 2°. La personalidad
psicofisica a quien se dirige la educacioén; 3°. Los métodos que se emplean para la
educacion; 4°. Las circunstancias o el medio en que se realiza la educacion; 5°. La
persona o agente que dirige la educaciéon” (Diccionario de Pedagogia, 2001).

El primer punto hace referencia a que, puesto que en cada sociedad hay circunstancias
diferentes (lugar geografico, tiempo histérico, condiciones, herramientas, etc.), hay
también diversas finalidades que se tienen que cumplir, diferentes entre si, es
preguntarse el para qué, propio de la filosofia de la educacion (Fullat, 1978).

El segundo punto es de especial interés a este trabajo, pues las reflexiones o acciones
que se realicen no pueden fundamentarse en la nada, sino que tiene que poner atencién
al sujeto que se ve afectado por la educacién, ver sus problematicas, su contexto, pues
en muchos sentidos, “es la accién ejercida por las generaciones adultas sobre las que
todavia no estdn maduras para la vida social” (Diccionario de Pedagogia, 2001). Este
trabajo tiende a ver esa afectacion, recurriendo a la perspectiva del alumno.

Asimismo, puesto que la historia no es estética, es necesario observar las herramientas
nuevas que pueden utilizarse, asi como las formas, los contenidos, que hay que
actualizar para no quedar desfasado, como se menciona en el tercer factor, lo que a su
vez se relaciona con el cuarto; como al educar se interviene, hay que definir cémo
hacerlo, algo propio de la pedagogia (Fullat, 1978). Por tltimo, esta la referencia a las
funciones realizadas o que se tienen que realizar por parte del educador; la intervencion

de éste y su actitud no es de espectador, sino de principio activo (Diccionario Espasa-
Calpe, 1994).

Con estos puntos de la filosofia de la educacién, se pretenden cubrir los cuatro puntos
mencionados en los objetivos: docente, alumno, institucion y programa (en el sentido de
contenido y su finalidad).

Antes de entrar en materia respecto a la EMS, se revisardn algunos puntos de la
educacion en general, y de la propia de este nivel, en México, para tener algunos
referentes para los fines de este texto.




2.2 La educacion en México

2.2.1 La educaci6n segiin el articulo 3° de la Constituciéon Mexicana

Es cierto que la educacion es un proceso que empieza en la familia (Enciclopedia
Hispanica, 1999), por ser en este ambiente donde el alumno desde edad temprana tiene
sus primeras ensefianzas y los primeros contactos con la forma de aprender; sin
embargo, como proceso intencional (es decir, la que se imparte con cierta intencion o
fin), se deben seguir ciertos lineamientos establecidos por las instituciones encargadas
de regular y regularizar, lo que indirectamente remite al Estado.

No parece plausible tener todo un aparato educativo sin saber, o por lo menos tener un
atisbo, de lo que es su finalidad, y también hay que estar continuamente reflexionando
sobre lo que es ese para qué, propio de la filosofia educativa, el cual es “un
cuestionamiento de lo que se hace y se dice en los campos educativo y pedagoégico en
general” (Fullat, 1978). Algunas ideas sobre lo que seria la finalidad de la educacion, en
un sentido muy general, se encuentran en el articulo 3° de la Carta Magna.

De acuerdo a este articulo, “Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado
—Federacion, Estados, Distrito Federal y municipios—, impartird educacién preescolar,
primaria y secundaria, (que) conforman la educacién bésica obligatoria”. Se deja
entrever en el inicio de este articulo que la educacidn, en este sentido, intenta ser
democratica, ya que trata de no ser exclusiva, pues pretende que todos los individuos
tengan esta educacién béasica como requisito del Estado para que tenga los
conocimientos basicos de cultura y conocimiento.

Aunque se hable especificamente de la educacion basica, la Constitucién Mexicana hace
referencia a lo que debe ser la educacién en general, por lo que es también aplicable al
nivel de bachillerato, con la diferencia de que este nivel no es obligatorio por el Estado.
Al dejar fuera de discusion si estos puntos se cumplen por completo o no, se nota la
intencion del articulo: un nivel de educacién deseado, como minimo, para la ya
mencionada insercion en la sociedad.

También hay que resaltar el apartado dos, donde se dice que “Esa educacién se basara
en los resultados del progreso cientifico, lucharé contra la ignorancia y sus efectos, las
servidumbres, los fanatismo y los prejuicios”. Es dificil no estar de acuerdo, pero en
este punto es conveniente analizar las circunstancias de la sociedad, la educacion y los
involucrados: la educacion debe estar actualizdndose segun avanza el conocimiento
cientifico, como se vio en la definicion de educacion.

Si bien lo anterior debe ser aplicable a todas las escuelas, esto no siempre es posible, ya
que en ocasiones no se tienen los recursos para lograrlo; por ejemplo, no todas tienen la
forma de acceder a los resultados del progreso cientifico porque no tienen los medios
necesarios para hacerlo, ya que ain hay planteles en los que ni siquiera tienen el
personal suficiente o capacitado para atender a sus alumnos. Ademas, dado el lugar que
tiene hoy el conocimiento humanistico, es también dificil que un profesor esté
capacitado para, ademdas de impartir conocimiento, ensefie valores o actitudes en la vida
diaria. Hay una necesidad que atender, pero no siempre se tiene la infraestructura
suficiente para atender a los educandos.




2.2.2 La Educacion Media Superior (EMS)

Segun la SEP,

La Ley General de Educacién, en el articulo 37, establece que la educaciéon media
superior “comprende el nivel de bachillerato, los demés niveles equivalentes a éste,
asi como la educacién profesional que no requiere bachillerato o sus equivalentes.”
Es posterior a la secundaria y se orienta hacia la formacion integral de la poblacién
escolar compuesta, mayoritariamente, por jévenes de entre quince y dieciocho afios
de edad, quienes reciben el servicio en instituciones federales, estatales, autonomas
y privadas (SEP).

Asimismo, el documento asienta que el joven que cursa este nivel debe formar su
personalidad, adoptar valores, desarrollar actitudes para la vida, con el fin de que pueda
proseguir sus estudios o bien incorporarse al sector productivo. Por ello, las funciones
del bachillerato son: a) formativa, para que tenga una formacién integral en ciencia,
técnica y humanidades, y asi pueda asimilar los cambios constantes en la sociedad; b)
propedéutica, para que pueda continuar con sus estudios superiores y tenga
conocimientos en varias disciplinas; ¢) preparacion para el trabajo, para que conozca los
diversos aspectos del ambito laboral, y se vaya integrando a este sector, con cultura
general basica. Asi, con estas herramientas, al egresar del bachillerato, deberd poder
explicar fendmenos naturales y sociales de su medio, utilizar las herramientas
tecnolégicas, contar con elementos para entender y valorar la cultura, entre otras.

Se menciona también que el docente debe tener ciertas caracteristicas que conformaran
su perfil para cumplir con la formacién que se debe impartir al alumno de bachillerato,
entre las que se encuentran:

e Habilidad para estimular la curiosidad, la creatividad y el anélisis.

e Autoridad moral para transmitir valores a través del ejemplo.

o El manejo de las teorias y el conocimiento de la evolucién del campo
disciplinario, objeto de su funcién académica.

e El conocimiento de las caracteristicas psicologicas que particularizan a los
estudiantes, asi como de las condiciones biosocioeconomicas y culturales en
las que se desarrollan.

e El conocimiento teérico y metodologico de la psicopedagogia y de la
cultura en general.

¢ E] conocimiento permanentemente actualizado sobre el acontecer nacional
e internacional relevante para el desarrollo del estudiante, para si mismo y
para la institucion, y significativo para la explicacion de los cambios que
puedan afectarlos (SEP).

Cuando se habla de como debe manejarse un grupo, las dindmicas que deben realizarse,
el comportamiento, con frecuencia se tiene un ideal de cémo debe ser un salén de clase,
pero la realidad es diferente, y cuando se pone en abstracto que la actitud de un alumno
y un docente deben ser de tal manera, se puede decir que se esta en ese nivel ideal. Cada
grupo, en cada aula, con cada alumno y cada docente, son diferentes.

Asi, por ejemplo, en el punto El conocimiento de las caracteristicas psicologicas que
particularizan a los estudiantes, asi como de las condiciones biosocioeconémicas y
culturales en las que se desarrollan, ya se presentan algunas cuestiones de interés: si el
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docente no conoce la realidad del alumno, puede tratar de educarlo de la misma manera
-en que él lo fue, sin darse cuenta de que posiblemente ese alumno ya cuenta con
diferentes valores, ideas y una realidad por completo diferentes.

La SEP propone ciertos puntos que hay que atender, pero también se tiene que ver la
realidad de donde se parte. Si bien el plan de estudios propuesto por la SEP trata de ser
abarcador, siempre se encontraran situaciones que son dificiles de afrontar por la
realidad cambiante, por la complejidad del ser humano. El profesor de la EMS, a
diferencia de los de educacion bésica, no tiene una preparacion especifica para su labor,
por lo que puede tener ciertas deficiencias en cuanto a su forma de estar frente al grupo,
aun y cuando tenga el conocimiento teérico de la materia. Bien podria aplicarse aqui lo
que menciona el Diccionario en Pedagogia:

“El educador de la escuela secundaria ha recibido hasta ahora muy poca
preparacion pedagdgica. Su formacién consistia simplemente en el conocimiento
de la psicologia y de la pedagogia de la adolescencia... El educador necesita una
preparacién especial para su profesion; esta preparacion es doble: de cultura
general y de técnica pedagégica” (Diccionario de Pedagogia, 2001).

De ahi que en este estudio se pretenda conocer un poco de lo que ocurre dentro de un
salén de clase, ver el proceso de educacion dentro del aula, desde la perspectiva del
estudiante.

2.3 Antecedentes de estudios sobre la materia
2.3.1 El docente

Aunque el eje central de este estudio serd la perspectiva del estudiante sobre la escuela y
diversos factores asociados, conviene conocer un poco acerca del profesor de la EMS
para tener una idea de lo que es su quehacer, o incluso de cémo éste es percibido, para
ver al final si hay una concordancia con lo que el alumno considere. Asimismo, también
se estarian abordando, de esta forma, los otros puntos centrales de este documento.

Ojeda (2008), por ejemplo, menciona que conocer la identidad del maestro significa
acercarse a su realidad. En entrevistas a profundidad hechas a ciertos docentes de
diversas disciplinas que tenian més de 10 afios laborando en este nivel, €stos contestaron
a la pregunta “En qué consiste ser docentes” en que se refiere lo mismo a factores
personales, pero también a experiencias vividas.

En otras palabras, influye tanto lo esencial como lo existencial: puede que haya cierta
tendencia a ser profesores, pero también es importante tener compromiso y exigencia
consigo mismos para poder afrontar su rol. Esto nos da una idea para pensar que,
aunque no haya una preparacion académica profesional para ser maestro en la EMS, si
tiene que ver mucho el compromiso del profesor para realizar su tarea.

En su articulo “Anélisis de la préactica educativa de los docentes: pensamiento,
interacciéon y reflexion”, Garcia Cabrero (2008) dice: “La practica docente es el
conjunto de situaciones dentro del aula, que configuran el quehacer del profesor y de los
alumnos, en funcién de determinados objetivos de formacién circunscritos al conjunto
de actuaciones que inciden directamente sobre el aprendizaje de los alumnos”. La
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practica docente no es algo que se tenga listo de antemano cuando se realiza la
preparacion de la clase: puesto que cada grupo tiene diversas particularidades que lo
hacen diferente a los otros, y también es diferente a lo que el maestro puede pensar de
como es, éste tiene que estar consciente de que hay que adecuarse a lo que se presente
en el curso.

La interaccién es importante, pues la comunicacion no se da unicamente en un sentido:
la relacién maestro-alumnos y alumnos-alumnos también es algo a lo que debe
prestarsele cuidado.

Una situacion tipica dentro del aula puede servir como ejemplo para ilustrar esta
constante interaccion entre el antes, durante y después de la practica educativa: Un
profesor planifica cierta actividad didéctica, entonces se percata de que no resulta
adecuada en su contexto de ensefianza, sea porque los alumnos no se sienten
motivados por ella, o porque les resulta demasiado dificil y tomaria més tiempo del
planificado; el profesor entonces, actualiza sus planes, por tanto, modifica sus
pensamientos acerca de sus expectativas y metas y da por terminada la actividad
y/o introduce una, que de acuerdo con su experiencia, pueda resultar mejor para los
alumnos y para los contenidos particulares que aborda (Garcia Cabrero, 2008).

La experiencia o la capacidad de adecuacion del docente siguen estando presentes en
estos andlisis o reflexiones para poder sobrellevar su tarea, donde no nada mas su
dominio de la materia es importante: el conocimiento del contenido y el conocimiento
pedagdgico general son importantes en los dos sentidos (Garcia Cabrero, 2008).

2.3.2 El alumno

Con respecto al alumno, ya la SEP, segiin lo visto anteriormente, da cierta idea de cudl
debe ser el perfil del estudiante de preparatoria. Se supone que el alumno tiene cierta
capacidad de pensamiento y cierto nivel tanto de conocimientos como de resolucién de
problemas. Diaz Barriga en “La formacién en aspectos metacurriculares con alumnos de
Educacién Media Superior” (1994) menciona que, en efecto, se ha demostrado que los
alumnos tienen ya ciertas capacidades intelectuales y habilidades para poder tener un
aprendizaje significativo, por lo que en mucho depende la forma en que se le imparta
ese aprendizaje para poder alcanzarlo del todo.

Ante esto, no seria conveniente seguir en el aprendizaje receptivo-repetitivo, carente de
significado, inconexo (Diaz Barriga, 1994). Puesto que ya se ha establecido que se debe
aprender para la resolucion de problemas, para aplicar los conocimientos, una educacion
de corte tradicional no parece adecuada, menos aiin por los tiempos actuales en que se
puede acceder a la simple informacién por diversos medios. Los alumnos tienen ya
ciertas habilidades intelectuales, que seria conveniente que fueran promovidas por el
docente.

Pero, obviamente, no se puede abandonar la cuestion al s6lo saber que el estudiante
tiene ciertas capacidades. Ese desconocimiento del docente puede aplicarse también a
las caracteristicas que tiene el alumno en su vida diaria, pues el paso del tiempo indica
que los valores, las metas, también han cambiado.

A este respecto, Ibafiez Mancera (2008) en “Tiempo escolar y extraescolar en jovenes
preparatorianos” realiz6 un estudio de caso con el que pretendid obtener ciertas
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caracteristicas de la juventud para tratar de conocer a este sujeto, la manera en que
reparte el tiempo para las amistades y los exdmenes, y la forma de adaptacién que tiene
respecto a las exigencias del docente.

La comunicacion también es central, pues si se continda dando la misma dindmica con
estos jovenes, con sus propias caracteristicas, no muy similares a antafio, el discurso del
profesor sin permitir al joven intervenir podria ser inadecuado para realizar ese
aprendizaje significativo en su practica. Camacaro de Suérez (2008) menciona que los
alumnos sienten distanciamiento y falta de solidaridad al ver lo que ocurre en el aula,
donde muchos profesores predominan con su exposicién, sin hacer el esfuerzo por
aproximarse a ellos.

En muchos casos, los alumnos incluso mencionan que para un buen aprendizaje, no es
unicamente necesario que el profesor domine el tema, sino que sea justo, que los
escuche, que no los vea s6lo como un nombre més en la lista, sino como a una persona,
con necesidades que tienen que atenderse.

De esta forma, se han explorado algunos puntos de vista del alumno respecto a la EMS,
en particular con respecto al docente. A continuacién, se dard una revisiéon al marco
teorico que intentara dar sustento a lo que se presentard en los resultados del trabajo de
campo.




3. MARCO TEORICO

En la presente investigacion, antes que tratar de demostrar una teoria socioldgica, se
pretendera ver qué aspectos de algunas posturas, sin llegar a entablar un ajuste Ginico a
una de ellas, son pertinentes y adecuados de tomarse en cuenta para poder analizar el
tema e interpretar los resultados a los que se llegue con el trabajo de campo.

No se tiene la intenciéon de demostrar una postura en particular, sino de ver de qué
forma los resultados encontrados en la realidad pueden ser sostenidos por ciertas
perspectivas que se considera que pueden enriquecer los puntos centrales de esta
investigacion.

Para ello, en este apartado, se hard una breve revision del interaccionismo simbolico, la
posmodernidad, el construccionismo y la complejidad, junto con la mencién de algunos
de sus preceptos principales, para tratar de ver la posible relacién que tiene con la
institucién escolar.

3.1. Interaccionismo simbolico

Segin Mead (1973), hay una “adaptacién mutua de los actos de los distintos individuos
humanos dentro del proceso social humano”; existe una influencia al tener contacto con
el otro. De esta manera, las actitudes determinan el medio por esa relacion entre los
individuos gracias al gradual proceso de la experiencia y actividad sociales en su
relacion con el proceso como un todo y con los otros individuos que se encuentren
dentro de ese proceso.

La retroalimentacion entre los individuos afectan su entorno y la idea que tienen de €l
gracias a la comunicacion, cuya importancia “reside en el hecho de que proporciona una
forma de conducta en la que el organismo o el individuo puede convertirse en un objeto
para si”’; esta comunicacion se dirige tanto a los otros como al individuo mismo y surge
de la experiencia social (Mead, 1973).

Esto puede ocurrir sin que las personas se percaten, ya que generalmente no reconocen
su participacion en la accion organizacional (Perlo, 2006), pues no son conscientes del
papel que desempefian en lo que viven, y creen que lo que tienen es el resultado de algo
que no depende de ellos, sino de otros, y no toman en cuenta la relacién individuo-
organizacion (su propio papel dentro de esa organizacion) ni la construccién de la mente
colectiva (la forma de percibir las cosas, las instituciones, de acuerdo a su perspectiva y
a la de los demés que comparten ese grupo social o circulo). “Uno afecta continuamente
a la sociedad por medio de su propia actitud, porque provoca la actitud del grupo hacia
€1, reacciona hacia ella y, gracias a dicha reaccion, cambia la actitud del grupo” (Mead,
1973).

El comportamiento social es entonces producto de una influencia reciproca entre los
individuos dentro de una colectividad, por medio de la interaccion social (Perlo, 2006),
ya que determinada reaccién del individuo afecta no sélo a su persona, sino también al
medio social que ayuda a constituir a una persona (Mead, 1973). La conducta de los
individuos se entiende en tanto conducta del grupo social del que forma parte, por lo
que la accién de cada individuo conlleva una conducta social (Perlo, 2006).
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Cuando las personas toman conciencia de si' y de su conducta dentro del grupo social,
surge la conducta reflexiva que posibilita el control y la organizacién del individuo, y es
capaz de referirse a las situaciones sociales en las que se ve involucrado y ante las
cuales reacciona; la experiencia social se da con el otro.

“Nos dividimos en toda clase de distintas personas, con referencia a nuestras amistades.
Discutimos de politica con una y de religién con otra. Hay toda clase de distintas
personas que responden a toda clase de distintas reacciones sociales” (Perlo, 2006);
éstas se dan de acuerdo al medio en que la persona se desenvuelve, y en cada una, la
reaccioén y la interaccion, si bien depende del grupo social, varia de acuerdo al topico.

En la persona hay una definicion del yo y del mi, fases distintas de ella. El primero se
refiere a la reaccion del organismo a las actitudes de los otros; el mi, por su parte, es la
serie de actitudes organizadas de los otros que adopta uno mismo (Carabaiia, 1978). El
mi responde a actitudes organizadas de los otros, que se asumen definidamente y
determinan la conducta, el mi es el dador de forma del yo (Mead, 1973). Estas dos fases
convierten al individuo en social, segun su actitud.

Ante esto, se tiene que:

1.- El ser humano orienta sus actos hacia las cosas, en funciéon de lo que éstas
significan para él.

2.- EI significado de estas cosas se deriva de la interaccion social que cada
individuo mantiene con otro [mediante la comunicacién simbdlica, con el lenguaje
y otros medios].

3.- Los significados no son estables, se modifican a medida que el individuo va
enfrentdndose a nuevas experiencias” (Perlo, 2006).

Los objetos son producto de la interaccién, y pueden ser de tres tipos: cosas, personas o
abstractos (ideas y principios), se les puede dar diferentes significados, y se reacciona
ante lo que se percibe.

Puesto que el significado depende de la interaccién, Rizo (2004) menciona que parte de
la tarea del interaccionismo simbolico es construir las ciencias sociales sobre bases
empiricas, por lo que se debe estudiar la interaccién por parte de los actores en los
simbolos nacidos de sus actividades interactivas. En otras palabras, antes que tener una
postura determinada, hay que ver lo que piensan los actores sociales. Se trata de ir a la
realidad para comprobar la postura de los individuos respecto hacia determinado tema,
cosa, institucion, etc.

“Los humanos acttian respecto de las cosas sobre la base de las significaciones que estas
cosas tienen para ellos, o lo que es lo mismo, la gente actia sobre la base del significado
que atribuye a los objetos y situaciones que lo rodean” (Rizo, 2004). Las teorias pueden
decir tal o cual cosa, pero es con los individuos, con los que se pueden obtener datos.

La significacion de estas cosas deriva, o surge, de la interacciéon social que un
individuo tiene con los demas actores... Estas significaciones se utilizan como un
proceso de interpretacion efectuado por la persona en su relacion con las cosas que
encuentra, y se modifican a través de dicho proceso (Rizo, 2004).

' “La conciencia de si... es la persona, objeto para si en virtud de las relaciones con los demés”
(Carabania, 1978).




. ) . .
Esto ocurre gracias a que, con el self”, el sujeto se puede ver como objeto, cuyo
mecanismo general es el de la reflexion.

Los seres humanos arrastran un sinntimero de conocimientos en su vida, muchas cosas
que han aprendido a lo largo de su existencia gracias a su capacidad de pensar, pero ese
aprendizaje es moldeado; se aprenden los significados de las cosas, y en esa interaccion,
la idea es cambiada o modificada.

En el caso de los jovenes, por ejemplo, su actitud no se refiere sélo a reflejos
condicionados, o a indicaciones que obedecen sin més, sino a la conciencia que tienen
del objeto y su propia experiencia, ademds de la transmisién de comunicacién con los
otros a través del proceso de comunicacion.

Para Mead (1973), “en la comunidad existen ciertas formas de actuar en situaciones
esencialmente idénticas, y tales formas de actuar... son aquellas que excitamos en otros
cuando tomamos ciertas medidas™. Pero si bien se comparte una idea sobre algo con
cierta construccién social, las reacciones no siempre son iguales en situaciones
similares, en que los actores actian de forma distinta. De acuerdo a Cisneros (1999),
esto sucede por la conciencia de los actores, o en palabras de Mead, por su propia
experiencia, en la cual determinado objeto puede ser visto de forma diferente por un
actor. Por ejemplo, menciona Cisneros, un éarbol representa algo distinto para un
campesino, un nifio, una mujer, etc., ya que cada idea es producto de la experiencia y la
interrelacion con los demas. En este sentido, se actia bajo “imperativos racionales de la
necesidad personal”. Lo determinante surge a partir de las necesidades e intereses
personales. Por ello, las necesidades e intereses pueden ser diferentes, no s6lo para cada
persona, sino también para cada persona en determinado medio.

Siguiendo esta linea, hay tres premisas del interaccionismo simbdlico:

...los seres humanos actian hacia cosas sobre las bases de significados que tienen
para ellos... el significado de tales cosas emerge de la interaccién social que uno
tiene con los asociados a uno... los significados dependen y se modifican a través
de un proceso interpretativo usado por la persona en su trato con las cosas que
encuentra (Cisneros, 1999).

Por lo anterior, se puede decir que el significado emerge de la interaccién entre las
personas.

Si se recuerda que el mundo, el hombre, ya no son considerados como realidades
sustanciales sino como procesos, entonces, el mundo es constituido por la percepcion y
accion del individuo. “La persona es la organizacion de las experiencias, las actitudes y
los recuerdos, pero es también diferente a ellos” (Carabaiia, 1978).

En una investigacion en la que se toman en cuenta los postulados del interaccionismo
simbolico, “el investigador deberia enfocar el mundo a través de los ojos del actor, y no
suponer que lo que €l observa es idéntico a lo que el actor observa en la misma
situacion” (Carabafia, 1978).

Sin embargo, esta forma de ver la realidad y sus significados para los individuos
también tiene cierto eco en el construccionismo social. Se parte de que si la historia es
cambiante, también lo son los significados para las personas en lo que se encuentra en la

’la persona, o el si mismo (Carabafia, 1978).
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realidad, y por lo tanto, también la forma de entender al mundo. Si se considera que, por
lo menos hasta hace tiempo, una instituciéon cumplia con cierta funcién, puede que para
las nuevas generaciones la funcién sea diferente, se hable de escuela, religion, o el
sentido tradicional de la familia.

El sostén de un cuerpo de conocimientos no depende Unicamente de la validez
empirica sino ademas de procesos sociales como la comunicacion, la negociacién y
el conflicto, de manera tal que la ciencia, los procesos culturales y la subjetividad
humana estan socialmente construidos, recursivamente interconectados, es decir,
constituyen un sistema abierto... Las ideas, los conceptos y los recuerdos surgen en
el intercambio social y se expresan en el lenguaje y el didlogo (Sandoval, 2010).

La sociedad no se reproduce sin maés; si asi fuera, las instituciones, los presupuestos
- sobre los que se actian, podrian funcionar sin mayor problema, pero no ocurre asi. “No
podemos justificar exclusivamente nuestros actos como resultado de una realidad
objetiva” (Sandoval, 2010).

La naturaleza de la realidad social es simbdlica e histérica. El mundo “se constituye... a
medida que las personas hablan, escriben o discuten sobre €1” (Ema, 2003). Se podria
hablar de distanciamiento del esencialismo, en el sentido construccionista, porque seria
hablar de como deben ser las cosas, no de cémo son en realidad; no de qué funcion debe
cumplir la escuela, sino la que estd haciendo en la practica, y de como ven los jévenes
esa parte del mundo.

3.1.1 El interaccionismo simbolico y la institucion escolar

Ya se ha revisado antes la definicion de la EMS y sus funciones e intenciones, segtin los
lineamientos de la SEP. Se tiene una idea de la educacién, de la institucion, del maestro
y del alumno, en un sentido institucional, mas, aplicando lo visto en lo referente al
interaccionismo simbolico, puede decirse que estos actores educativos, en cuanto
actores sociales, tienen cierta idea o postura con lo que para ellos significa la
preparatoria.

...las instituciones de la sociedad son formas organizadas de actividad social o de
grupo, formas organizadas de modo que los miembros individuales de la sociedad
puedan actuar de adecuada y socialmente adoptando actitudes de otros hacia dichas
actividades (Mead, 1973).

Si se tiene interés o desinterés en estudiar preparatoria, si se tiene motivacién o no para
estar en la institucion, no sélo es cuestion del deber, sino también de la forma de verla
de las personas involucradas.

La preparatoria significa algo para el estudiante, y a partir de ello, se actia a la
institucion de manera determinada, pues se acude a ella con cierto fin, pero en el
proceso, puesto que las cosas no son estéticas, a la hora de entablar interaccion los otros,
ese significado puede ser diferente a partir de la postura que tiene el otro, ya que la
interpretacion puede llegar a ser diferente. “La incorporacion de dicha reaccion social al
individuo constituye el proceso de educacion, que se apropia, en forma méas o menos
abstracta, de los medios culturales de la comunidad” (Mead, 1973).

La idea de la preparatoria, en cierto sentido, es abstracta, como lo podria ser cualquier
institucion, pero a la hora de estudiarla, al entablar relacion con el otro, puede variar esa
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idea que se tenia de la entidad. Y como se mencion6 poco antes citando a Rizo (2004),
el interaccionismo simbélico en ciencias sociales se construye en bases empiricas.

Atendiendo esto, se podria comprender la idea que comparten los alumnos de la EMS.
El instrumento a aplicar es un cuestionario, pero se pretende, mediante preguntas
abiertas, descubrir ver si hay comunicacion entre ellos y el docente, y si es asi, ver si es
significativa como para influir en la percepcion de los alumnos y la idea que tienen
‘'sobre la institucion de la preparatoria. Recuérdese que lo que interesa a este estudio, es
ver la percepcion del estudiante, y ésta no surge ex nihilo, sino que esta en un contexto
determinado, con otras personas.

De esta manera, el contexto de los jovenes, sus dinamicas, su forma de ver el mundo,
influyen en su percepcion de la escuela. Sus percepciones hacia el mundo son diferentes
que antes. Pero esto es solo parte de lo que constituye esa percepcion: las circunstancias
que comparten con sus semejantes también influyen en su forma de ver a la educacion,
en la informacién que comparten, en su relacion con el otro.

En el proceso de investigacion, al realizar el trabajo de campo en dos escuelas, una
publica y otra privada, se intentara ver hasta qué punto esto se refleja en las dos
poblaciones y descubrir los puntos en comun y las diferencias que hay entre una y otra.
Si bien el nivel, la edad y muchas preocupaciones son similares, se partira de la postura
de que la percepcion, al menos en algunos sentidos, es diferente, debido a la distinta
naturaleza del estatus social de cada escuela. “En la situacion “cara a cara” el otro se me
aparece en un presente vivido que ambos compartimos... El resultado es un intercambio
continuo entre mi expresividad y la suya” (Berger, 2001)

El interaccionismo simbolico es usado principalmente para comprender los
movimientos sociales; en este caso, se pretende utilizar para ver la influencia de esa
interaccion en la relacién entre los alumnos, pues en esas interrelaciones se afecta la
forma en que se ve a la educacion, en una época en que parece que se carece de
absolutos (Morin, 2006), donde la institucién puede ser o pretender tal cosa, cuando es
algo diferente en la practica. Asi, se verd la construccién de ciertos significados por
parte de los estudiantes de la EMS.

El profesor puede tener un mensaje diferente del que tienen los alumnos con la
educacion, pero si no hay una buena comunicacién entre uno y otro, el verdadero
significado, o el que se considere que es tal, se lo dard al alumno su semejante, el
considerado igual, no la autoridad, de la que se tiene a su vez cierta imagen.

En otras palabras, se puede tener cierta actitud hacia el hecho de estudiar preparatoria,
porque en cierto nivel se acude a ella con cierta finalidad, todo lo que se ha aprendido
respecto a ella, la funcién que debe cumplir, pero se puede a la vez una postura diferente
a partir de la interrelacion con los otros alumnos; la idea respecto a la institucion seria
diferente.

El significado que se le otorgue a la escuela en esa interaccion estara directamente
relacionado con la actitud que se tenga hacia ella.
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3.2 Posmodernidad

La posmodernidad es una palabra que tiende a ser un tanto problemética en su
definicién, como han mencionado algunos de los autores que se mencionaran en este
apartado, e incluso hay autores que la niegan; para algunos, como Habermas (1998), la
modernidad no debe entenderse como un proyecto acabado o causa perdida, sino aprender de
los errores que se han cometido para poder continuar con sus ideales.

No obstante, tomando en cuenta que esta idea se refiere a una intencién y no a algo que
suceda realmente, se comentaran algunas caracteristicas de la posmodernidad y su
reflejo en las escuelas para encontrar qué tipo de influencia se encuentra en esta
poblacidn; se harda mencién a los estudiosos o pensadores que hacen referencia a ella, en
el sentido de que no se vive actualmente en un mundo moderno (o propio de la
modernidad), sino que, en varios sentidos, esa época ha sido superada.

Garcia (2008) menciona que en la modernidad existia la idea del progreso, la tecnociencia
era para controlar la naturaleza y obtener bienestar, pero a partir de las dos guerras
mundiales del siglo pasado, surge un discurso* “que denuncia el agotamiento y
decadencia del proyecto de la modernidad, ese que prometi6 justicia social y progreso
para un mundo mejor” (Garcia, 2008).

Habia ciertos ideales propios de la Ilustracién que se vieron reflejados en varios
sentidos, como los adelantos tecnoldgicos, pero aspectos concernientes a los seres
humanos y sus propios objetivos no fueron alcanzados, pues se dio lugar a “un estado
de esclavitud real, burocrética y disciplinaria que se ejerce no solo sobre los cuerpos,
sino también sobre los espiritus” (Lipovetsky, 2006), en el sentido de que, si bien las
condiciones de los seres humanos no son iguales a épocas anteriores, en que era
reprimido fisicamente, actualmente el pensamiento, el obrar del ser humano, se refiere a
lo que dicta el sistema, donde se intenta controlar a las personas, mas que liberarlas
(Lipovetsky, 2006).

Siguiendo lo anterior, las ideas de progreso, junto con los ideales de la Ilustracién con
los que la razon, la ciencia y la tecnologia podian alcanzar, tenian aspiraciones que no se
pudieron satisfacer (Garcia, 2008), o al menos, no del todo. Poco a poco, se cayd en
cuenta que los esquemas existentes no eran necesarios para la explicacion de las nuevas
circunstancias, pues la realidad “ya no podia reducirse al mero esquema disciplinario si
nos tomabamos la molestia de observarla desde el punto de vista de lo efimero por
excelencia, la moda” (Lipovetsky, 2006).

Por ello, “A ese conjunto de sintomas mediante escepticismo con respecto a los grandes
metarrelatos, a la fe ciega en la ciencia, a la pérdida de la creencia, a todo ello, es lo que
Lyotard ha llamado postmodernidad” (Garcia, 2008). El mismo Lyotard (1987) menciona
al resumir que la incredulidad en los metarrelatos es la posmodernidad, que “Al desuso del
dispositivo metanarrativo de legitimacién corresponde especialmente la crisis de la filosofia
metafisica, y de la institucién universitaria que dependia de ella”.

La posmodernidad supone un cambio respecto a las condiciones de la modernidad, en
donde los parametros han cambiado, y los ideales no son los mismos; la realidad ha
cambiado y el ideal de progreso parece no ser suficiente ante las variaciones de ella.
Cuando la modernidad se hizo presente, en el siglo XVIII, “indicaba lo transitorio de
ciertas caracteristicas fundamentales que una vez ausentes no nos permiten seguir
considerando la condicién social como modernista” (Bauman, 1996). Si bien su
definicién es compleja, y puede haber diferencias a la hora de tratar de definirla, hay
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ciertos puntos en comun cuando trata de identificarse; Lampert (2008), por ejemplo,
dice que:

...es un cambio paradigméatico, un movimiento cultural, o también puede ser
considerado como una revalidacion critica de los modos de pensamiento modernos,
pues cuestiona las dicotomias rigidas criadas por la modernidad entre realidad
objetiva/subjetiva,  hecho/imaginacién,  secular/sagrado,  publico/privado,
cientifico/vulgar... El discurso de la posmodernidad ofrece una serie de
dificultades especificas que obligan a aceptarla como algo fragmentado,
contradictorio e incompatible. El término posmodernidad es ambiguo, pues al pasar
por diferentes etapas a lo largo de la historia fue adquiriendo diversos significados.
En la actualidad, continta la polémica cuando se trata de definir su terminologia.

Su ambigiiedad complica atn més su definicidn, pero se sigue hablando de cambios o
transformaciones en la realidad, la cual no puede verse como un todo ni como algo que
tenga el mismo fin que alcanzar que antes. Muchos de los ideales de la modernidad se
alcanzaron con el repunte cientifico, los inventos, la conquista de la naturaleza; si el

mundo no es el mismo con todos estos avances, la realidad no puede verse de la misma
forma.

Siguiendo a Fullat (2002), en la modernidad, atn triunfaban los valores del progreso y
la razén, las cuales se derriban en el siglo XX, sobre todo al término de la Segunda
Guerra Mundial; se pierden los dioses, los elementos sacros, y se vive en el absurdo. El
nihilismo parece algo natural, y si bien se seguia creyendo en el Hombre y la Razon, se
va cayendo en el desamparo, y el individuo aparece poco a poco como dividido y
fragmentado, y el poder de los mass media influye en extremo en las opiniones o en los
modos de vida (Fullat, 2002), sobre todo en las generaciones mas jovenes, y se tienen
multiples sentidos de las cosas ante la caia de los absolutos; todo es posible y todo vale.

El posmodernismo es modernismo liberado de esos ideales, donde hay nuevas
condiciones sociales en que se eliminan los proyectos y las practicas del manejo de la
modernidad, en donde la posmodernidad, por su complejidad e imprevisibilidad, no
puede ser controlada por completo, pues “llama la atencién a la continuidad y a la ruptura
como dos aspectos de las complejas relaciones entre la condicién social presente y la
formacién que la antecede y la origina” (Bauman, 1996).

3.2.1 La posmodernidad y la institucién escolar

Si las estructuras en la llamada posmodernidad han cambiado, la educacién no es ajena
a ese ciimulo de transformaciones y a todo el proceso en que estan inmiscuidas todas las
instituciones de la sociedad. El tipo de alumno ha cambiado, y también lo que es
necesario que conozca en un mundo que es metamorfico. Durante la modernidad, la
educacion y la escuela tuvieron cierto ideal, referentes que “han acompafiado a la
escuela contemporanea. Sin embargo, si algin fracaso se le puede asignar a esa escuela
que asumimos como contemporanea es que los ideales que justifican su nacimiento no
han podido verificarse en la practica” (Garcia, 2008).

En este cambio, “La educacién o antropogénesis, en cualquiera de sus modalidades —
radiotelevisiva, escolar, deportiva, laboral, artistica, de diversion...—, no podra ser
menos que ser igualmente dramatica y aciaga... Nos quedamos sin absolutos™ (Fullat,
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2002). Los ideales educativos dificilmente podrian conservarse ante tanta variacion en
el mundo.

Para Colom (1994), por ejemplo, la pedagogia en los ultimos afios ha agotado el flujo
contestatario, y el surgimiento de nuevas experiencias educativas han provocado una
pérdida ideoldgico-critica en la formacion.

En la modernidad, era suficiente con la transmisién del saber, con los alcances que se
iban realizando, pero ahora no basta con eso, pues también parece prudente razonar y
analizar esos cambios y alcances que se han logrado.

Sin embargo, esa escuela pensada para desarrollar la personalidad integral, devino
en una escuela que pretendié y auin pretende desarrollar la inteligencia, las
capacidades instrumentales del sujeto con la finalidad de adaptarlo al modelo
econdémico y social de la modernidad (Garcia, 2008).

De acuerdo a lo anterior, si el cambio de la escuela se refiere a esos modelos propios de
la modernidad, su desfase se puede evidenciar en que se prepara a un alumno cuya
realidad no es la misma respecto a esas finalidades. El alumno puede encontrar desde su
vida, su contexto, aquello que encuentra en la escuela y que no corresponde a lo que
vive fuera de ella. Por ello, parte de los objetivos con el trabajo de campo para esta
investigacion serd ver esta perspectiva del joven y su educacién de nivel del
bachillerato, asi como la diferencia de posturas que puede haber respecto a la forma en
que el docente lo forma, pues

El concepto de formacion docente que domina nuestros espacios académicos
también estd guiado por el desarrollo de la razon instrumental, dirigido a organizar
la capacidad cognitiva que la limita a los instrumentos que le permiten actuar y
desenvolverse en el vacio. Asi, los maestros son formados para actuar
estratégicamente pero no saben pensarse en el mundo (Garcia, 2008).

En la escuela y planes de estudio, se habla de objetividad, de estructuras fijas, de volver
a alcanzar ciertos ideales, pero si el mundo no es estatico ni objetivo, lo que plantea la
escuela puede no ser del todo Optimo para desenvolverse en la realidad con su
variabilidad. Si antes se hablaba de disciplina, de autoridad, se podia responder o actuar
con el deber ser, es decir, de acuerdo a las exigencias, pero en estos tiempo esto no luce
suficiente.

La educacién representa, o representaba, los ideales de la modernidad, porque se
formaba de acuerdo a ese discurso, y por eso se puede hablar de la caducidad de un
régimen argumentativo, el colapso de una légica de saberes, en suma, el
resquebrajamiento de un mapa cognitivo que sirvio de sustento a la idea misma de
“educacién” (Lanz, 2000).

Como institucién, la educacion también representaba la forma en que idealmente el
alumno podia crecer, ver su realidad, transformarla, con los ideales mencionados de la
ilustracion; sin embargo, al decir que en la posmodernidad es posible vivir sin ideales y
sin imperativo categdrico y que hay un declive de la razén y del imperativo categdrico
(Lampert, 2008), la idea de la escuela, el comportamiento de los alumnos, no permanece
igual, como mencionaron algunos estudios mencionados en el apartado anterior.

Una educacion tradicional ya no cabria en un mundo con caracteristicas posmodernas,
pues existe la necesidad de
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...estar abierta a las innovaciones y contradicciones que la triada
ciencia/tecnologia/industria desarrolla. La universidad no puede ser una torre de
marfil, obsoleta, que contintie vuelta solamente hacia el pasado... la universidad...
carece actualmente de un paradigma anclado, capaz de dar sustento a las funciones
bésicas de enseflanza, investigacion y extension cultural (Lampert, 2008).

Esto mismo provoca que se replantee el perfil o tipo de estudios necesarios que sean
adecuados a la realidad actual, pero también para el nuevo tipo de alumno, el cual, a la
par de esta realidad, tampoco es estatico ni puede ser ensefiado de forma tradicional
pues, siguiendo todavia a Lampert (2008), parece ocultarse “la complejidad del sujeto
que aprende, la complejidad de la sociedad y los paradigmas multiplos y
complementares”, y ante esos nuevos retos, los cambios no solamente pueden ocurrir en
la cuestién pedagogica, sino institucional. No parece conveniente plantearse la
posibilidad de seguir educando a un alumno que no responde al deber ser ni que ve en
las instituciones el mismo respeto que las generaciones anteriores.

La crisis de la posmodernidad puede verse, de acuerdo con Colom (1994) como una
crisis axioldgica, pero también como una crisis antropolégica.

El sujeto moderno, el punto cero de nuestras representaciones, ha desaparecido. La
persona ha quedado difuminada en el grupo, en la masa, en el sistema... resulta
mas grave al hacer referencia a las relaciones de alteridad, a los procesos de
comunicacioén y, por lo mismo, a la educacién (Colom, 1994).

Por lo tanto, en esta crisis del sujeto, de la persona, hay que poner atencién a lo que
sucede con ella, y en el presente caso, en el &mbito educativo, ya que parece importante
recuperar la voz, la vision, de los educandos, sus alumnos, y ver su perspectiva respecto
al fenémeno de la educacion.

La idea de la inclusién de la postura posmoderna es ver si el joven piensa diferente
respecto a lo que la institucion dice, si considera que la escuela tiene otras finalidades
(incluso prioritarias) sobre lo que es la escuela. Si la institucion no representa lo mismo
que antes y su forma de acudir al alumno no es la idénea, se espera tener un atisbo del
pensamiento del joven en el instrumento a aplicar.

3.3 Construccionismo

Para Laso (s/a), las ultimas décadas fueron testigos del fin de sistemas politicos y
econodmicos, incluido el sustento del proyecto cientifico de la modernidad, por lo que
hay un ‘“’descentramiento’ del sujeto y un surgimiento de ‘redes de interaccion
masiva’”’, medios donde hay intercambio de opiniones (si bien no se limita a ellos), y asi
“se toman como propiedades de las cosas no sus propias propiedades, sino la forma de
hablar sobre ellas”, es decir, se crean, o construyen, significados, uno de los puntos
principales del construccionismo.

Aunque esta teoria social se usa sobre todo para estudios de tipo cualitativo, en esta
investigacion se rescatardn algunos puntos para considerar la voz de los alumnos en los
cuestionarios que se implementaréan, es decir, en la poblacion estudiantil de la EMS en
que se aplicard el trabajo de campo para ver como se refleja esta postura en sus
respuestas
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Puesto que los estudiantes comparten un contexto, un espacio temporal, se espera ver
qué opiniones tienen en comun respecto al maestro, los temas de clase, la institucién y
sobre si mismos. De acuerdo al instrumento que se aplicard, se tomard en cuenta este
contexto actual para ver ese significado que los alumnos perciben de la escuela y
algunos de sus componentes, por lo que se hace necesaria una pequefia revision sobre el
construccionismo.

Tineo (2009) menciona que “la realidad tal y como es estd parcialmente determinada
por la realidad tal y como es para nosotros”, es decir, esa realidad existe, estd ahi, en el
exterior, pero estd influida por la forma en que se percibe para cada quien, por la
construccidén subjetiva que de ella se hace, de acuerdo a las circunstancias de los
individuos.

Al hacer la construccion de cierto significado respecto a algo, ésta se diferencia segun el
punto de vista o de la perspectiva del involucrado, pues sus percepciones son las que
toman forma de realidad objetiva, segin la interpretaciéon que se atribuye a cierto
aspecto de la realidad, ya que se da dentro de un contexto social. Por ello, el
construccionismo social

constituye un marco interpretativo en el que el ser humano se concibe y se
investiga desde la perspectiva del investigado, pretendiendo acceder a los
significados que las personas otorgan a sus propias acciones, a objeto de
comprender la realidad en estudio (Tineo, 2009).

En otras palabras, no se trata de minimizar lo que objetivamente se entiende por
determinada cosa, sino que se procura atender a esa perspectiva del sujeto que es objeto
de estudio, para comprender esa vision que tiene sobre algo; no se trata tanto de dar por
sentadas ciertas cuestiones al investigar, sino de permitir dar voz a los involucrados para
tener un poco mas de acercamiento a su forma de pensar.

La sociologia del conocimiento, dice Berger (2008) debe “ocuparse de la construccion
social de la realidad” ya que, para esta postura, el conocimiento es construccion, y por
ello, diversas personas advierten o viven diferentes realidades; para este autor, “la
conciencia es siempre intencional... Nunca podemos aprehender tal o cual substrato
supuesto de conciencia en cuanto tal, sino sélo la conciencia de esto o aquello” (Berger,
2008).

Ese conocimiento construido se da por varios motivos: puesto que ya hay actualmente
cuestionamientos a los paradigmas positivistas sobre la realidad objetiva y sobre la
neutralidad de la investigacidn en las ciencias humanas, segun Tineo (2009), se trata de
rescatar la voz del individuo que atribuye cierto significado a su propia realidad.

En consecuencia, el construccionismo intenta hacer un acercamiento a la complejidad
de la realidad, pero tomando en consideracion la individualidad de las personas y viendo
el rol protagonico que desempefian en ciertos aspectos, y asi tener una visién de lo que
para el sujeto de estudio es esa parcela de la realidad. Puesto que los roles que se
desempeiian son multiples y variados, es cuestion de poner atencién a algunos de esos
roles, segin el aspecto social que sea de interés.

Siguiendo a Donoso (2004), de esta forma, hay una aproximacién a la comprension de
los fendmenos psicosociales mediante la mutua influencia y reciprocidad entre los
individuos, en la relaciéon entre los sujetos y la cultura comin, porque hay un




compartimento de realidades entre los sujetos que comparten ese rol determinado, al
que hay que poner atencién en lo que es el objeto de estudio.

Esa realidad subjetiva en cierta forma se objetiva, desde el momento en que se
manifiesta en productos de la actividad humana al tener elementos en comun (Berger,
2008). Desde el momento en que se comparte ese producto, hay cierto nivel de
objetivacion por compartir los individuos ciertos significados, y su comportamiento, en
general, involucra “roles” porque se desempefia cierto papel y cierta postura, la cual se
comparte con quienes tienen roles similares.

Al desempeifiar “roles” los individuos participan en un mundo social; al internalizar
dichos “roles”, ese mismo mundo cobra realidad para ellos subjetivamente... los
otros tienen de este mundo comUn una perspectiva que no es idéntica a la mia...
(pero) sé que hay una correspondencia continua entre mis significados y sus
significados en este mundo, que compartimos un sentido comin de la realidad de
éste... La realidad de la vida cotidiana se organiza alrededor del “aqui” de mi
cuerpo y el “ahora” de mi presente (Berger, 2008).

Los individuos, entonces, llegan a tener una percepcion de la realidad social por el
tiempo y el espacio en que intervienen, aun y cuando haya mundos institucionales que
tienen cierta realidad objetiva y que es anterior al individuo, siguiendo todavia a Berger.
Pero esa realidad objetiva “no disminuye si el individuo no comprende el propdsito o el
modo de operar”.

Una institucion tiene su finalidad, su razén de ser, que es una objetividad,
independientemente de lo que el individuo construya de ella, pues “Las instituciones
invocan y deben invocar autoridad sobre el individuo, con independencia de los
significados subjetivos que aquél pueda atribuir a cualquier situacion particular”
(Berger, 2008).

Estos acercamientos a lo que el construccionismo es dan pie a reflexionar cémo es que
la institucion escolar tiene el rol de educar a los estudiantes y la forma en que lo hace,
pues si bien éstos estan conscientes de la finalidad de la escuela, es cosa diferente ver la
percepciodn de ellos respecto a la forma en que se realiza.

3.3.1 El construccionismo y la institucion escolar

“La objetividad del mundo institucional... es una objetividad de produccion y
construccion humanas”, dice Berger (2008), pero no por ello pierde su idea objetiva, la
finalidad para la que fue creada, mas eso no impide que se hagan construcciones de lo
que significa esa institucion, en este caso, la escuela.

Las experiencias que se pueden tener respecto a la escuela son multiples y variadas,
pero los alumnos, al compartir una cultura, un espacio, una realidad, un contexto,
comparten una lectura sobre ella (Donoso, 2004). No es que el sujeto y la realidad se
separen por completo, sino que se le da importancia al sujeto y sus experiencias, y lo
que a partir de ellas piensa y re-significa, porque de acuerdo a esas vivencias, el sujeto
puede percatarse de lo diferente que es su percepcion de lo que la institucion dice que
£s,




Por ello, la construccién que de la escuela se hace depende del punto de vista de los
alumnos, de la edad que tienen, del mundo que les tocé vivir, y esa realidad no tiene que
ser idéntica, por esa construccién subjetiva, a la idea que tiene la institucion de si
misma, o de los maestros. Se parte de significados diferentes, aun y cuando se
identifique cierta finalidad, ya que lo que se pone en duda o se cuestiona no es esa
finalidad (que el alumno sea educado, formado), sino la forma en que se realiza. De
cualquier forma, si bien el alumno debe tener cierta conciencia de que esa es la
finalidad, puede creer que se acude con otras finalidades a la escuela: a divertirse,
entablar amistades, etc.

Asi, del mismo modo que actuamos de acuerdo con lo que las personas o las cosas
significan para nosotros, nuestra identidad, las iméagenes que elaboramos sobre
nosotros, se va conformando distintivamente de acuerdo con aquellos valores o
creencias que vamos incorporando en nuestra definiciéon. Somos y actuamos
entonces, de acuerdo con aquello que narramos sobre nosotros mismos (Tineo,
2009).

El estudiante de la EMS, como se vio en el apartado del interaccionismo simbélico,
interactia con los demas, y comparte un mundo que contiene ciertas caracteristicas,
como se hablé en lo referente a la posmodernidad; en este rol que tiene como alumno,
también construye ciertos significados propios de la edad, de este tiempo, que lo hacen
tener una posicion.

Gergen (2007) menciona que por eso hay toda una red de supuestos y en la practica
educativa hay “un discurso compartido acerca de la naturaleza de los seres humanos, sus
capacidades y su relaciéon con el mundo y los otros”. En ese discurso compartido es
como los estudiantes llegan a tener una visiéon comun respecto a la escuela y lo que ella
representa para €l. Si no, hubiera una aceptacion por el discurso oficial de la institucion
y de lo que ella representa.

De esta forma, la escuela, aun con todos sus lineamientos, su vision, sus funciones; los
programas de estudio, con sus finalidades y contenidos; los maestros, con sus técnicas y
su forma de presentarse al alumno, tienen una visién particular respecto al alumno, no
necesariamente es compartida, pues en ese rol diferente, éste puede compartir o no los
constructos que se le presentan y ofrecen, lo que da pie una vez més a conocer esa
postura de ellos.

El instrumento a aplicarse, como se vera después, por eso tiene ciertas preguntas que se
refieren a la imagen que los jovenes poseen de la escuela, y ver hasta qué punto
comparten o no lo que la escuela les propone, o bien cuanto difieren de ello.

3.4 Complejidad

Al igual que con las otras posturas, no se pretenderd ver un examen exhaustivo sobre lo
que es el pensamiento complejo o la complejidad, pero si lo suficiente para tener una
idea de esta postura y ver de qué forma puede sustentar el futuro trabajo de campo a
aplicarse en las preparatorias, por lo que conviene tocar ciertos puntos sobre esta forma
de pensar que lucen convenientes.

La complejidad parte de varios supuestos que comparte con la posmodernidad; por
ejemplo, la diferente forma en que se deben atender las necesidades de la sociedad, y
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pone atencion a la escuela para no atender o educar a un alumno de forma desfasada, asi
que hace realce a como puede o debe estudiarse la realidad, pero cuidando en no caer en
soluciones aparentes para cubrir necesidades que no son las unicas o que atienden lo
inmediato. Se trata mas bien, como se vera en las palabras de los autores, no de ver los
problemas de forma aislada, sino todo el contexto, las relaciones e interrelaciones, etc.,
que puede haber en cierta cuestion social.

Puesto que, como ya se menciond, actualmente muchos sistemas se han roto y las
instituciones parecen no tener el significado que tenian por la interaccién de los sujetos,
por la construccién de la realidad o bien porque se ha perdido el paradigma de la
modernidad, “La contemporaneidad puede parecer epistemolégicamente un
contrasentido. La posmodernidad ha provocado reflexién. Necesaria nueva forma de
busqueda creativa” (Ferguson, 2003).

...hoy ya no existen fundamentos absolutos que nos permitan soportar el antiguo
régimen de verdades centradas y coherentes de todo el universo conceptual que
hizo prevalecer el pensamiento tnico de la modernidad (Vilera, 2000).

Esa carencia de absolutos impele a una nueva busqueda de fundamentos para entender
la realidad. Varios autores de los revisados mencionan la crisis de la epistemologia, de
las instituciones, de los significados, pero seria complicado que no existiera ninguna
clase de fundamento. Es la razén por la que algunos autores bogan por la teoria de la
complejidad, procurando no caer en la (hiper)especializacion y asi intentar tener un
panorama mas amplio de las cuestiones sociales. “Es preciso, asumir y explicitar, los
campos de fuerza que hacen complejo, hoy en dia, toda nocién de limites” (Vilera,
2000).

Andrade (2009) insiste en ello al decir que el paradigma cientifico-positivista, junto con
la modernidad, dispuso “la busqueda y los procesos de construccion del conocimiento
de la realidad” con un método que llevara a un “saber lineal, concreto, pleno de
verdades absolutas, inicas, acabadas™, pero por los cambios vertiginosos actuales, un
nuevo enfoque es necesario, ya que no parece adecuado estudiar un mundo cambiante
con un método fijo o demasiado delimitado.

Los diversos niveles de la realidad, para Taeli (2010) se dan dentro de lo social, lo
econdmico, lo cultural, lo politico y lo ambiental, y mediante el paradigma de lo
complejo se puede hacer un estudio un tanto mas completo’, ya que no se trata de
comprobar teorias o de ajustar la realidad a éstas, sino de ver sino de ver qué aspectos
de las teorias puede servir para explicar la realidad, mediante “dindmicas
interdisciplinarias y una vision transdisciplinaria del mundo” (Motta, 2002). Hay que
recordar que la raiz etimoldgica de complejidad remite a trenzar, enlazar (en la raiz
plectere), y con el prefijo com- se afiade el sentido de dos elementos que se enlazan,
dando la idea de un “tejido de eventos, acciones, interacciones, retroacciones,
determinaciones, azares, que constituyen nuestro mundo fenoménico” (Morin, 2006).

En el Pensamiento Complejo, mas que globalizacién, se prefiere utilizar el término
planetarizacion, para darle un giro mas antropolégico (Morin, 2006). Al igual que en la
postura posmoderna, se habla de todo el cambio que acontece en el dia a dia, con la
diferencia de que se tiene confianza, al analizar toda la complejidad de la realidad, de

3 En parte por ello se ha partido de diversas posturas, para ver qué aspectos de cada teoria pueden explicar
parte de los fendmenos que se detecten pueden ser explicados por ellas.
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que se puede llegar a una respuesta si se cambia el paradigma del positivismo y de su
rigidez.

3.4.1 Complejidad y la institucion escolar

. Por qué la educacion sigue reproduciendo paradigmas cldsicos reduccionistas, con
la generacion de problemas sin solucién bajo tales referentes?... Al incorporar de
manera consciente el nuevo paradigma de la complejidad al proceso educativo
docente se dilucidan problemas, interrelaciones y posibles objetos de estudio
nuevos, que hasta ahora, no se han solucionado ni observado (Taeli, 2010).

El argumento del Pensamiento Complejo no dista de lo visto en las posturas anteriores:
nuevamente se mencionan los antiguos paradigmas, superados, pero la escuela continta
con la usanza de ellos, pretendiendo no variar demasiado con respecto a lo que sucede
realmente?, cuando en realidad “todo es parte del mismo movimiento histérico y los
sujetos, como actores sociales, deben ser formados para esta realidad” (Taeli, 2010).

Esa educacion recibida debe estar con frecuencia actualizandose; ademads, como
creacion humana, es perfectible, y en ese proceso, sus actores deben participar, mas,
puesto que la institucion ya posee ciertas finalidades y el profesor cierta formacién que
al menos le indica cual es su deber y los contenidos ya estdn establecidos por las
autoridades, ;qué pasa con los alumnos? ;De qué forma los investigadores pueden
colaborar con una nueva visién?

Es preciso tener una revision de “toda demarcacion o estructuracién cerrada de los
espacios escolares, de los contenidos de lo educativo, de las estrategias de accion de las
practicas educativas, de los modelos pedagégicos” (Vilera, 2000) para atender lo que
sea puntual hacer, y para llegar a eso, “Las politicas publicas educacionales, deben
explicitarse de forma integral... lo que implica, la interrelacién con las politicas
econdmicas, sociales, etc. (Taeli, 2010), es decir, como se citaba con Motta (2002), una
vision interdisciplinaria y transdisciplinaria.

Las reformas educativas parecen necesarias por esa continua metamorfosis de la
realidad, y se debe intentar buscar nuevas formas de disciplinamiento que ya no
corresponda a necesidades basicas (como las que correspondian en la etapa de la
modernidad); muchos cambios acaecen en la politica, la cultura, la economia, y lo
6ptimo parece ser que la educacion esté a la par. Sin embargo, como ya se dijo antes, en
ocasiones solo se atiende parte del problema.

Por ejemplo, si algunos cambios dependen de la economia, ;sélo se debe atender a ese
aspecto? Este es uno de los puntos cambios de la complejidad: ver lo transdisciplinario,
y ya que las reformas educativas son necesarias, no deben limitarse inicamente a una
parte, cuando es un proceso complejo.

De la misma forma, si en la tecnologia se ve una oportunidad de innovacién educativa,
no se debe tratar solo de ir a la vanguardia de las herramientas que proporciona: debe
intentarse también encontrar su trama y significado. Por eso, para el Pensamiento
Complejo, se necesita redefinir la educacion y discutir los asuntos de la complejidad.

. . oy . 5 o 0 5
Si bien esta postura es de los autores, al hacer la revision del instrumento de investigacién se contrastara
con los resultados de éste.
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Una educacién desde la perspectiva compleja tiene que ser pertinente desde una
visioén planetaria, lo que se manifestaria en una propuesta para la comprensiéon y
edificacién del fendmeno educativo como algo mas humano, multidimensional,
integrador, intercultural, transdisciplinario (de Jesus, 2007).

La educacién no podria estar estética desde este punto, pues se requiere una continua
modificacion para ir al paso de la realidad que trata de aprehender, y para poder llegar a
ese punto,

Se requiere una gestion organizacional inteligente basada en un sistema integrado
de formacién-aprendizaje de toda la comunidad educativa... persisten visiones,
esquemas perceptivos y organizacionales obsoletos en la formacién docente y en la
gestién institucional. Hay descontextualizacién, poca metodologia en el
tratamiento y procesamiento de la informacién (Motta, 2002).

Si se pretende que haya una transformacién en todo este proceso educativo, el esfuerzo
debe ser continuo, siguiendo al mismo Motta (2002), con “un esfuerzo inteligente de
participacion, apertura y didlogo de parte de los sectores de la sociedad”. Esto lleva a
que ese esfuerzo conjunto depende de varios sectores, y uno de ellos y de los més
importantes, es el maestro, quien a fin de cuentas se planta frente a sus alumnos en las
aulas, y asi el alumno tenga un verdadero avance entre sus necesidades ante su mundo.

Roa (2006) hace especial énfasis precisamente en el papel del maestro, pues su papel, al
igual que el de la institucion, debe ser repensado, y el paradigma de la complejidad
puede ayudar a concebir esa nueva forma de pensar el mundo, pues asi como la
sociedad cambia, lo hace también “la forma de elaborar conocimiento en las
investigaciones, aulas de clase, comunidad y organizaciones” (Roa, 2006).

Tanto los ejes de planeacion curricular, planes de estudio, metodologias, estrategias
pedagogicas y didacticas “deben estar en funcién del panorama complejo que no
permite la formacién de un pensamiento delimitado por un solo campo disciplinar”
(Roa, 2006), pues no parece prudente aislar los aspectos que confluyen en la educacion,
pues si bien las divisiones disciplinares provocan que haya una profundizacion en el
objeto de estudio, se provocaria llegar a un saber descontextualizado (explicar que seré
en dos niveles: no es prudente analizar la escuela de forma descontextualizada, y los
contenidos, las formas de clase, tampoco).

La educacion necesita reflexion sobre si misma para considerar lo que mas le conviene;
Edgar Morin (2006) hace una larga reflexion sobre las ventajas de una educacion desde
el Pensamiento Complejo: se podria educar para el despertar de una sociedad-mundo;
habria ciudadanos protagonistas comprometidos; se regeneraria la ensefianza; repensaria
el desarrollo; facilitaria una politica compleja.
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4. METODOLOGIA

Después de haber revisado algunos estudios mencionados en el apartado de la
Educacion Media Superior sobre la forma en que los jovenes veian o percibian al
maestro, los temas de clase, la escuela, y a si mismos, y de revisar algunos puntos que
se consideraron de interés para el apoyo teérico de esta investigacion, tales como las
teorias socioldgicas del interaccionismo simbolico y el construccionismo, asi como
algunos puntos de la posmodernidad y la complejidad, se optd por ir a dos instituciones,
una perteneciente a la Universidad Tec Milenio y otra perteneciente al sistema de la
UANL.

La intencion de visitar a dos escuelas con caracteristicas diferentes fue para ver si habia
diferencias en las perspectivas de los alumnos con respecto a los subtemas del
cuestionario. Una preparatoria publica, que si bien tiene un examen de admisién para
seleccionar candidatos, en teoria intenta llegar a mas poblacién que una privada; un
alumno de una escuela privada, si tiene los medios para acceder a ella, debe tener cierta
preferencia para haber escogido tal institucion. Se intentd ver qué diferencias o puntos
en comun habia por esta caracteristica.

Cabe sefialar que, en un principio, se contemplaron planteles diferentes para realizar el
trabajo de campo, donde la preparatoria privada correspondia a San Pedro y la piblica a
Monterrey, para remarcar mas las posibles diferencias entre una y otra; sin embargo, en
el primer caso, el permiso se revocd, y en el segundo, era una semana con varias
actividades académicas. Por tal motivo, a tltima hora se hizo el cambio para una
preparatoria publica del mismo sistema, en Guadalupe, mismo municipio donde se
aplicé el instrumento para la preparatoria publica, perteneciente a la UANL.

4.1 Preparatorias
4.1.1 Preparatoria publica

La preparatoria publica escogida pertenece al sistema de la UANL, y sus planes de
estudio se basan en el sistema por competencias; estd ubicada en el municipio de
Guadalupe e imparte tres tipos de bachillerato: 1) bilinglie progresivo, 2) propedéutico y
3) propedéutico a distancia. El primero

Abarca cuatro semestres y las unidades de aprendizaje no lingiiisticas se imparten
totalmente en Espafiol durante los primeros 2 semestres; fuera del horario de clases
cursan 10 horas por semana del idioma Inglés y en 3er. y 4to. Semestre ademas
algunas materias no lingliisticas en el mismo idioma. (UANL, 2011).

El segundo, por su parte, consiste en cuatro semestres y estd en el sistema presencial y
no presencial, en donde

...el sistema presencial, el estudiante asiste a clases en la preparatoria que se
encuentra inscrito, y en el sistema no presencial se subdivide en: Sistema de
Educacién Abierta y Sistema de Educacion a Distancia... Este programa enfatiza la
formacién de jovenes en el desarrollo humano y cuatro areas disciplinares:
Matemdticas, Comunicaciéon y Lenguaje, Ciencias Experimentales y Ciencias
Sociales; ademas tiene la flexibilidad de permitir la eleccion de algunas materias,
segun el interés particular de cada estudiante. Se definen las frecuencias por




semana para las précticas de laboratorio dentro de las materias de Fisica, Quimica
y Biologia.

Se reelaboran los programas de las asignaturas con enfoque centrado en el
aprendizaje que permita innovadoras practicas académicas y énfasis en el
desarrollo de competencias (UANL, 2011).

El tercero

se basa en un trabajo mas independiente del alumno, pero en contacto permanente
con sus asesores y en interaccion con sus compaiieros, con una participacion activa
del alumno recurriendo a los medios tecnoldgicos utilizados cd’s. Videocasetes,
audiocasettes e internet (UANL, 2011).

4.1.2 Preparatoria privada

La universidad privada elegida cuenta con preparatoria general y bilingiie. Esta
modalidad de preparatoria se basa en el sistema de. competencias y se inspiran en el
constructivismo, mediante actividades individuales y grupales para desarrollar
comunicacion, argumentacion y critica, debate y manejo del conflicto y liderazgo. En el
primer ejemplo de imparticion de clases, se intenta que el alumno adquiera habilidades
para que tenga una rapida obtenciéon de empleo o bien para continuar con estudios
profesionales. En el sistema bilingiie es lo mismo, pero por las caracteristicas del mundo
global y de la internacionalizacion, se incluyen materias en inglés (TecMilenio, 2011).

4.2 Temas generales y entrevistas

En una primera visita, después de realizar los trdémites necesarios para gestionar los
permisos, se realizaron cuatro entrevistas para asi empezar a tener una idea y/o
perspectiva sobre lo que es la educacion para ellos. Se hicieron preguntas referentes al
maestro, a la institucién, a los temas vistos en clase y a sus actividades como
estudiantes. En esa ocasion en que se realiz la visita, se aplicaron las siguientes
preguntas:

(Para qué estudias la preparatoria?

(, Qué te parece el ambiente general de tu preparatoria?

Desde tu perspectiva, ;qué te parecen los temas que revisas en clase?
(Qué opinas de tus maestros?

Si pudieras cambiar algo de tu prepa, ;qué cambiarias?

i = B DO e

Se transcribieron dos de las entrevistas como muestra de las respuestas (Anexo 1). Se
pidi6 a los alumnos que contestaran de forma extensa y fidedigna para, a partir de ahi,
crear un instrumento mas extenso que mencionara algunos de los puntos que ellos
consideraron importantes. Sin embargo, algunas veces fue evidente algo de recelo para
poder expresar sus opiniones, si bien se les aclard desde un principio que sus respuestas
serian por completo confidenciales. Aun asi, se considera que dieron informacién que
seria relevante para la posterior realizacion del cuestionario.

Lo anterior dio pie para una segunda sesién de entrevistas, con alumnos diferentes, en
las cuales las preguntas fueron como siguen:
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Para ti, ;qué es un buen maestro?

¢ Para qué vienes a la prepa?

¢ Qué haces durante la clase?

¢;La escuela cumple con tus expectativas?

. Qué te parecen los temas que revisas en clase?

En esa ocasion, se aplicaron ocho entrevistas, de las que se transcribieron cuatro (Anexo
2), también de las que se considerd que aportaron mayor informacién. Puesto que no
hubo mucha profundizacién en la primera vez en que se acudio a las entrevistas, como
se dijo poco antes, procurd darsele una contextualizacion a los alumnos para que
hablaran un poco mas sobre los temas que interesan a la investigacion. Esto provoco
que los alumnos reportaran ideas especificas sobre cosas especificas.

.

La idea de usar entrevistas tuvo la intencion de obtener por parte de la voz de los
alumnos algunas ideas que se transformarian después en preguntas concretas. A partir
de ahi, tiempo después, se realizé lo que seria la primera versién del cuestionario, el
cual se aplico para la prueba de materiales.

4.3 Escala de Likert. Prueba piloto
La escala de Likert, en la investigacion cuantitativa, es un

Conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios, ante los cuales
se pide la reaccién de los participantes... se presenta cada afirmacion y se solicita
al sujeto que externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de
la escala. A cada punto se le asigna un valor numérico. Asi, el participante obtiene
una puntuacién respecto de la afirmacion y al final su puntuacion total, sumando
las puntuaciones obtenidas en relacion con todas las afirmaciones (Herndndez,
2006).

La actitud que se va a medir puede ser un objeto fisico, un concepto, un simbolo, etc. En
el presente caso, se trata de medir la actitud del estudiante de bachillerato respecto a
algunos puntos de la EMS, para conocer su percepcion. Antes de su aplicacion final, se
recomienda aplicar una prueba piloto para hacer los ajustes necesarios.

Una de las razones por las que se utiliza la escala Likert es que puede recabar
informacién en poco tiempo, y es relativamente facil de responder y comprender por
parte del sujeto (Cafiadas, 1998), ya que se puede aplicar un niimero mas 0 menos alto
de cuestionarios para ser respondidos por un buen numero de participantes, obteniendo
asi mucha informacion para ser analizada.

En la presente investigacion, se opt6 por hacer un instrumento que tuviera 52 preguntas
que abarcaran los temas dichos en las entrevistas: a) maestro, b) temas vistos en clase,
c) institucién y d) actividades como estudiante, de forma que hubiera cinco opciones
de respuesta, mediante la escala de Likert; las opciones eran: 1) Totalmente de acuerdo;
2) De acuerdo; 3) Ni en acuerdo ni en desacuerdo; 4) En desacuerdo; 5) Totalmente en
desacuerdo, o bien 1) Totalmente en desacuerdo; 2) En desacuerdo; 3) Ni en acuerdo ni
en desacuerdo; 4) De acuerdo; 5) Totalmente de acuerdo), para cuando el sentido de la
pregunta fuera negativo (Anexo 3).

Las preguntas de cada subescala se colocaron de forma desordenada, al azar, con miras
a que los alumnos no respondieran mecanicamente y no identificaran esas subescalas, y
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por lo tanto, que no contestaran de acuerdo a lo que creian que se esperaba que fueran
las respuestas, mecanicamente.

La subescala maestro se compone de 10 items, y se divide en dos subapartados: la que
se refiere al trato con el alumno y la de las estrategias utilizadas con él, divididos en
dos partes, cinco para cada apartado; asimismo, de esos diez items, cinco fueron
realizados para contestarse de forma afirmativa, y cinco mds para contestarse de forma
negativa.

La subescala temas de clase contiene 12 items, y se divide en tres subapartados: la
dificultad de los contenidos, lo extenso-repetitivo de los temas, y si los contenidos son
apropiados-inapropiados. Cada subapartado contiene cuatro items, de cuyo total la
mitad fueron elaborados para responderse de forma afirmativa, y el resto para forma
negativa.

La subescala preparatoria, con 18 items, abarca tres subapartados: por qué estudiar la
preparatoria (para seguir estudiando o trabajar), los motivos para elegir esa preparatoria
(la ubicacion, oportunidad de socializacién) y el plantel (calidad académica). Cada
subapartado contiene seis items; el total de items se redactaron de forma que la mitad
fuera respondida de forma afirmativa y el resto de forma negativa.

Por ultimo, la subescala estudiante contiene 12 items, con los subapartados actividad
como estudiante, actividades extras y el nivel de trabajo realizado. Cada subapartado
esta formado por cuatro items, en los cuales la mitad se elaboré para que fuera
respondida de forma afirmativa, y el resto para la forma negativa.

En resumen, la distribucién de las preguntas fue la siguiente: el apartado del maestro
incluyé 10 items, el de temas vistos en clase, 12; el de la preparatoria, 18; el de
actividades como estudiante, 12. En cada tema, las preguntas fueron elaboradas de
forma que la mitad fuera contestada de forma afirmativa, y el resto de forma negativa,
en la escala de Likert, con cinco items. La distribucion en el cuestionario fue como
sigue:

Afirmativas: 1, 5, 11, 27, 35

Maestro—_ )

Negativas: 16, 22, 31, 39, 46

Afirmativas: 10, 24, 40, 43, 47, 50
Temas de clase —»

Negativas: 4, 15, 17, 25, 28, 32

Afirmativas: 10, 24, 40, 43, 47, 50

Preparatoria —— -
Negativas: 4, 15, 17, 25, 28, 32
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- Afirmativas: 20, 26, 29, 34, 49, 52
Actividades
—>

i estidiante Negativas: 2, 6, 13, 21, 36, 45

Por motivos de tiempo y de disponibilidad de la institucién, la prueba de materiales se
aplico Gnicamente en la preparatoria privada, con miras a identificar las preguntas que
no fueran entendibles o con la finalidad de corregir las que fueran pertinentes para la
aplicacion final. Se usé el Alpha de Cronbach del SPSS para detectar las preguntas que
no tuvieran buen indice de validez. Algo de interés en este apartado es que, de ocho
preguntas con baja validez, seis correspondian a la subescala del maestro (preguntas 1,
11, 22, 27, 31, 39); las otras dos correspondian a la subescala de las actividades como
alumno (preguntas 29 y 45). Después de replantearlas, quedd la versién definitiva del
cuestionario que se aplicaria finalmente en ambas preparatorias.

4.4 Trabajo de campo. Aplicacién del instrumento |

Después de hacer los cambios a los items marcados por el Alpha de Cronbach por su
bajo nivel de confiabilidad, se completd la version definitiva del cuestionario (Anexo
4). Después de haber transcrito los resultados al programa de estadistica SPSS, se
dispuso a describir e interpretar los resultados. El anélisis de los datos se mostrara en el
apartado siguiente. '

5. ANALISIS Y DISCUSION DE LOS DATOS

5.1 Descripcion de datos generales
5.1.1 Sexo

La disponibilidad permitida en las preparatorias abarcaron tres grupos de la escuela
privada y cuatro de la publica, con un total de 217 alumnos; de este total, se rescataron
213 instrumentos, ya que los otros fueron anulados por falta de respuestas o por ser
contestadas con una tendencia especifica; por ejemplo, un alumno respondi6 en todos
los casos con un 3 (ni de acuerdo ni en desacuerdo). En ellas, se muestra una ligera
tendencia mayor a la poblacién femenina que estudia la preparatoria, como se muestra
en la tabla 1.

Tabla 1. Sexo de la muestra

Frecuencia  Porcentaje vélido
Validos Femenino 113 53.1

Masculino 100 46.9
Total 213 100.0

Del total, dividido por preparatorias, hay una ligera tendencia mayor de poblacién
femenina en la preparatoria 8, a diferencia de TecMilenio Guadalupe, donde la
poblacion se divide casi por partes iguales, pero con mayor poblaciéon masculina en la
muestra (ver Tabla 1.1).




Tabla 1.1 Sexo de la muestra por preparatoria '

Sexo ;
Femenino Masculino Total |
Preparatorias Preparatoria Publica 77 59 136 “
Preparatoria Privada 36 41 77 ;
: Total 113 100 213

5.1.2 Edad de la muestra ;

\
La edad de los estudiantes a quienes se les aplicé el cuestionario oscila entre los 15 y los |
20 afios. La media fue de 16.62 afios, la mediana de 17 afios, y la moda de 17 afios, |
como se ve en la tabla 2 y en la grafica 1. |

|

|
Tabla 2. Edad de la muestra :
N Validos 207 1%

, Perdidos 6 :
Media 16.6232
Mediana 17.0000
Moda 17.00
Desviacion estandar 71261
Minima 15.00
Maxima 20.00

Grifica 1. Porcentaje de edad de la muestra en las dos preparatorias

39.13

3.38

Porcentaje de edad de la muestra
50.72

0.48

0.48

15 afios 16 afios 17 afios 18 afios

19 afios

20 afios

Los detalles de la edad por preparatoria se indican en la siguiente tabla. Del total de 213,
hubo 6 personas que no contestaron. En ambas escuelas, como se puede ver, la mayoria \
de los estudiantes tiene 17 afios. '
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Tabla 2.1 Edad de la muestra por preparatoria

Edad
15.00 16.00 17.00 18.00 19.00 20.00 Total
Preparatorias  Preparatoria Publica 2 48 75 6 0 132
Preparatoria Privada 5 33 30 6 1 0 75
Total 7 81 105 12 1 207

5.1.3 Semestre/tetramestre de la poblacion

El nivel de avance de la muestra que fue objeto de estudio se muestra en la tabla 3. Se
intentd que la muestra fuera mayormente de los semestres intermedios, lo que se nota en
los porcentajes de cuarto y quinto semestre/tetramestre. La intencién de que la muestra,
al menos en su mayoria, estuviera en este nivel de avance en su bachillerato, fue para
conocer su postura respecto a la preparatoria a tiempo de conocer su dindmica, ya que
su punto de vista podria variar si tenian poco tiempo estudiando este nivel educativo si,
por ejemplo, estuvieran empezando su formaciéon en bachillerato; asimismo, los
participantes de los semestres finales podian no tener ya expectativas respecto a estudiar
este nivel por su proximo egreso. De ahi que se haya buscado principal, aunque no
exclusivamente, a participantes de estos semestres/tetramestres.

Tabla 3. Semestre/tetramestre de la poblacion

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  acumulado
Vélido Segundo 12 5.6 5.6
Cuarto 142 66.7 723
Quinto 59 27.7 100.0

Total 213 100.0

De acuerdo a las preparatorias, la poblacion por semestre es como sigue (tabla 3.1)

Tabla 3.1 Semestre/tetramestre de la poblacion por preparatorias

SemestreTetramestre
Segundo  Cuarto Quinto Total
Preparatorias Preparatoria Publica 0 136 0 136
Preparatoria Privada [ 6 59 77
Total 12 142 59 213

Puesto que durante el semestre enero-junio 2011 corresponde al cuarto semestre en la
modalidad de preparatorias que forman parte del sistema de la universidad y al quinto
tetramestre de la escuela privada, la mayor parte de la poblacién se centra en ellos, si

bien hay algunos estudiantes que también se tuvo oportunidad que contestaran el
cuestionario.
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5.1.4 Situacion laboral de la muestra

De la poblacion de 213 estudiantes, s6lo 14 contestaron que se encuentran trabajando de
forma remunerada, lo que representa el 6.6% del total de la poblacién, como se ve en la
tabla 4.

Tabla 4. Situacion laboral de la muestra

(Actualmente trabajas de forma remunerada?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulativo
Validos Si 14 6.6 6.6 6.6
No 199 934 93.4 100.0
Total 213 100.0 100.0

Tomando en cuenta que las muestras se tomaron de una preparatoria piblica y una
privada, se esperaba que en la primera hubiera una tendencia mayor a la situaciéon
laboral activa, lo que se comprueba en la siguiente tabla 4.1

Tabla 4.1 Situacion laboral por preparatorias

(Actualmente
trabajas de forma
remunerada?
Si No Total
Preparatorias Preparatoria Publica 12 124 136
Preparatoria Privada 2 75 77
Total 14 199 213

Lo anterior porque, si se estudia en una preparatoria privada, el supuesto es que tienen
mayores medios econdmicos para poder tener acceso a ella, a diferencia de quienes
estudian en una institucién puablica.

5.1.5. Continuidad de estudios

También parte de la intencién de esta aplicacion del instrumento fue ver el interés por
parte de los alumnos para seguir estudiando. La tendencia es bastante significativa
respecto a la intencion que los estudiantes tienen para continuar su preparacion
profesional en la universidad, como se muestra a continuacion (tabla 5).

Tabla 5. Continuidad de estudios

Una vez que termines la preparatoria, ;piensas seguir estudiando?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulativo
Validos Si 212 995 99.5 99.5
No 1 5 5 100.0

Total 213 100.0 100.0




En otras palabras, hay una evidente prueba de que el joven esté interesado en continuar
sus estudios y en prepararse en un futuro profesionalmente, es decir, entrar a la
universidad, y de esta forma, tener una continuidad en su formacién académica. La
linica respuesta negativa corresponde a una alumna de la preparatoria publica, como se
corroboro en la base de datos.

5.2 Validez y confiabilidad

En el analisis de los datos, se procedié a aplicar la validez y la confiabilidad de cada
subescala, mediante el programa SPSS para, mediante este procedimiento, ir
descartando los reactivos que no tuvieran la importancia o relevancia suficiente para que
fueran significativos a la hora de verificar la confiabilidad de cada rubro.

5.2.1 La subescala maestro

Aplicando el andlisis de factores en el programa SPSS para obtener la validez, se fueron
disminuyendo los reactivos que el programa marcaba y que correspondian al maestro, y
al final, quedando unicamente tres reactivos, el Alpha de Cronbach (tabla 6) se mostr6
atn insuficiente, por lo que esta subescala qued6 anulada, ya que el nivel de
confiabilidad no tuvo un incremento; al contrario, fue disminuyendo y quedé en .255,
incluso cuando sélo estos tres factores permanecieron.

Tabla 6. Alpha de Cronbach para la subescala maestro
Alpha de No. de
Cronbach  reactivos

255 3

Por ello, los 10 reactivos que pertenecian a este rubro no fueron tomados en cuenta, y
por ende, la subescala completa tuvo que ser dejada de lado para los andlisis y la
discusion de los datos. Las razones por las que pudo anularse se discutirdn en el
apartado de las Conclusiones.

5.2.2 La subescala temas de clase

En esta subescala, al aplicarse la validez para detectar de los 12 reactivos los que eran
poco confiables, se eliminaron 4 de los 12 totales, los que de acuerdo al programa SPSS
se marcaban como los mas inadecuados; con los 8 restantes, se aplicé el Alpha de
Cronbach y la confiabilidad marc6.657, lo que se considera aceptable.

Tabla 7. Alpha de Cronbach para la subescala temas de clase
Alpha de No. de
Cronbach reactivos

657 8




Los reactivos que se conservaron son los siguientes:

Tabla 7.1 Reactivos validos para temas de clase
Factor
1

Los temas de las

materias son

inapropiados para la
preparatoria

Los temas que se

revisan en clase son
inadecuados para el

nivel de preparatoria

Los contenidos de

las materias son 496
dificiles

Los temas que se

aprenden en la 464
escuela son inatiles
Los temas que se
revisan son extensos
Los temas que se
revisan son 370
repetitivos

Los contenidos de

las clases no son .360
sencillos

Los contenidos de

las materias no son 319
redundantes

591

507

417

Los reactivos rescatados corresponden a las preguntas 4, 15, 17, 24, 25, 28, 32 y 50; los
eliminados son los reactivos 10, 40, 43 y 47.

5.2.3 La subescala preparatoria

Al aplicarse la validez en el programa SPSS, de los 18 reactivos de un principio se
conservaron 12, se aplicé el Alpha de Cronbach para esta subescala, y la confiabilidad
marcé un nivel de .669, con confiabilidad aceptable.

Tabla 8. Alpha de Cronbach para la subescala preparatoria
Alpha de No. de
Cronbach  reactivos
.668 12

Los reactivos que se conservaron fueron los siguientes:
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Tabla 8.1 Reactivos validos para preparatoria

Factor
1

El nivel de la
preparatoria no
cumple mis
expectativas

Estudio la preparatoria
porque mis padres
consideran que es
inconveniente para mi
El ambiente general de
la preparatoria es
inadecuado para mis
actividades como
estudiante

Vengo a la
preparatoria sélo a
socializar

Vengo a esta
preparatoria porque
me queda cerca

El contexto de la
preparatoria es
inconveniente para mi
desarrollo

Elegf esta preparatoria
porque no estaba lejos
de mi casa

La preparatoria es para
recordar temas vistos
en los niveles
anteriores

Acudo ala
preparatoria porque mi
familia considera que
es lo mejor

Acudoala
preparatoria como
requisito para estudiar
la universidad

Estudiar la
preparatoria no
implica tener
oportunidad de empleo
Estudiar la
preparatoria no
implica continuar
estudiando...




Los reactivos que se tomaron en cuenta son los siguientes: 3, 7, 8, 9, 19, 23, 33, 37, 38,
44 y 48. Los eliminados fueron: 12, 18, 30, 41, 42 y 51, es decir, la tercera parte del
total de esta subescala, quedé eliminada, pero el resto permitié una confiabilidad alta en
los resultados.

5.2.4 La subescala estudiante

En esta subescala habia 12 reactivos. Se aplicé la validez en el programa SPSS para
detectar los reactivos que fueran convenientes para aumentar esa confiabilidad; de esos
12, quedaron Ginicamente 3, pero la confiabilidad del Alpha de Cronbach marc6.619
(tabla 9.1).

Tabla 9. Alpha de Cronbach para la subescala estudiante
Alpha de Node -
Cronbach reactivos
.619 3

Los reactivos que se rescataron fueron los tres siguientes:

Tabla 9.1 Reactivos validos para estudiante
Factor
1

En general, cumplo

con mis obligaciones

como alumno (hacer .905
tareas, realizar

ejercicios, etc.)

Generalmente,

cumplo con mis .708
deberes en clase

El trabajo en la hora

de clase es 296
facilmente cubierto

Los reactivos que se conservaron corresponden a los numeros 20, 34 y 52, y se
eliminaron los siguientes: 2, 6, 13, 21, 26, 29, 36, 45 y 49.

Si bien son pocos reactivos los rescatados, se considera que pueden dar pie para hacer
un analisis, sin anular la subescala completa, comparando y cruzando la informacion
con los resultados de las tres subescalas rescatadas.

5.3 Puntaje Z

A partir de estas tres subescalas, con los reactivos que permanecieron y que les
otorgaron la validez y confiabilidad necesarias para poder argumentar ciertas

39




afirmaciones, se procedié a sacar la Calificacién bruta por cada subescala. La
calificacion bruta o puntaje bruto es en el cual se suma el puntaje de cada reactivo, de
acuerdo a cada rubro.

De esta forma, en el rubro de temas de clase hubo 8 reactivos validos, en el de
preparatoria 12 y en el de estudiante 3. Por ejemplo, tomando en cuenta lo que la
calificacion bruta es, el puntaje ideal hubiera sido de 8, y el peor de 40 en temas de
clase; en preparatoria, de 12 'y 60, y en el caso de estudiante de 3 y 15, también para el
mejor y peor puntaje, por cada sujeto que respondiera el total del cuestionario.

Posteriormente, a partir de la calificacién bruta, se aplic en el programa SPSS la
funcién del puntaje Z, el cual consiste en transformar los valores de una distribucién
normal seguin la distancia de la media; se mide en desviaciones estandar. La.finalidad de
esto es utilizar un criterio en la clasificacion del puntaje para saber el acuerdo o
desacuerdo hacia las subescalas, con miras a tener mas precision con miras a los cruces
posteriores. De esta forma, de acuerdo a los resultados del puntaje Z, los resultados que
mostraran una tendencia negativa en el cuadro significan el nivel de acuerdo con la
subescala, y los resultados positivos, la tendencia a estar en desacuerdo con lo dicho por
los reactivos. »

5.3.1 Temas de clase

En la subescala temas de clase, los resultados con el puntaje Z los muestra la tabla 10,
con su respectiva frecuencia y porcentaje. Del total de 213 cuestionarios, hubo una
pérdida de 6 por respuestas incompletas.
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Tabla 10. Puntaje Z de Calificacién bruta en Temas

Porcentaje Porcentaje ‘
Frecuencia Porcentaje valido acumulativo ‘

Validos -4.38068 1 5 5 5 l
2.67708 1 5 5 1.0 |
2.43371 3 1.4 1.4 2.4 1
2.19034 3 1.4 1.4 3.9 I
-1.94697 1 5 s 4.3 ’
-1.70360 3 1.4 1.4 5% ;‘
-1.46023 6 2.8 2.9 8.7 |
-1.21685 8 3.8 3.9 12.6 i
-.97348 7 3.3 3.4 15.9 £
-73011 15 7.0 7.2 23.2 :
-.48674 17 8.0 g9 31.4 |
-.24337 19 8.9 9.2 40.6 |
.00000 28 13.1 13.5 54.1 } |
24337 20 9.4 ’ 9.7 63.8 b |
48674 23 10.8 11.1 74.9
73011 13 6.1 6.3 81.2
97348 19 8.9 9.2 90.3 B
1.21685 6 2.8 2.9 93.2
1.46023 4 1.9 1.9 95.2 B
1.70360 4 1.9 1.9 97.1 } o
1.94697 4 1.9 1.9 99.0 E
2.19034 1 5 5 99.5 |
3.16382 1 5 5 100.0 ‘;
Total 207 97.2 100.0 ;

Perdidos d_el 6 )8 'i
sistema ‘

Total 213 100.0 |

Tomando en cuenta, se decia, que los valores negativos de la tabla representan la |
tendencia a estar de acuerdo a los temas de clase y los restantes a estar en desacuerdo, el !
porcentaje obtenido es de 40.57 y 59.42, respectivamente, es decir, casi 60% de la
poblacién muestra descontento respecto a lo que se ve durante las clases en cuanto a los
contenidos del programa, como se ve en la grafica 2.



Grafica 2. Puntaje Z en Temas de clase

Puntaje Z Temas de clase

#% Conformidad con los
temas de clase

# Inconformidad con los
temas de clase

En otras palabras, si hay una tendencia a creer que los temas de clase: son inapropiados
e inadecuados para el nivel, dificiles y no sencillos, indtiles, extensos, repetitivos y
redundantes.

Esto da una idea de la forma de pensar del estudiante respecto a lo que son los
programas de estudio, pues si bien no se mencionan este término en el instrumento, la
postura de los estudiantes hacia los contenidos, en su mayoria, no son favorables.

5.3.2 Preparatoria

En la subescala preparatoria, la tabla 11 muestra el puntaje Z; al igual que el punto
anterior, est4 el dato con la frecuencia y el porcentaje de cada reactivo. Hubo una la
pérdida de 9 cuestionarios por respuestas incompletas.




Tabla 11. Puntaje Z en Calificacion Bruta de Preparatoria
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulativo
Validos -2.53644 2 i/ 1.0 1.0
-2.38212
-2.22780
-2.07348
-1.76484
-1.61052
-1.45620
-1.30189
-1.14757
-.99325
-.83893
-.68461
-.53029
-.37597
-22165
-.06733
.08699
24131
.39563
.54995
70427
.85859
1.01291
1.16723
1.32155
1.47587
1.63019
1.78451
1.93883
2.24747
2.40179
2.55611
2.71043 J
Total 95.8
Perdidos d;l 49
Sistema
Total 213 100.0
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Calculando los porcentajes de respuesta obtenidos en esta tabla, los resultados
mostraron que 50.98% de la poblacién estdn conformes con la institucion y lo que ésta
les ofrece, y 49.01% cree que la institucion es susceptible de mejora (gréafica 3).




Griéfica 3. Puntaje Z en Preparatoria

Puntaje Z Preparatoria

# Conformidad con la
Preparatoria

# Inconformidad con la
Preparatoria

Aunque la aceptacion fue mayor que el cuestionar a la institucion escolar, no es muy
evidente ni reveladora la diferencia entre ambos porcentajes que divide a un grupo y
otro; mas bien, da en qué pensar que casi la mitad del estudiantado no esté satisfecho
con lo que la escuela le ofrece. Repasando de forma genera los reactivos que conforman
esta subescala, entonces, los alumnos consideran que la preparatoria no cumple con sus
expectativas, que es inadecuada para sus actividades como estudiantes, que la eligieron
por la cercania y no por su calidad académica, que es inconveniente para su desarrollo,
que solo es para recordar temas anteriores, que solo es un requisito para estudiar la
universidad, que no les da la garantia de obtener un empleo ni seguir estudiando, y que
la ven como un lugar para socializar o a donde se acude porque la familia considera que
es lo mejor.

Hay que resaltar que casi todos los reactivos rescatados de esta subescala pertenecen a
los “negativos”, es decir, a los que plantean en la pregunta un universo no halagador.
Desde el momento en que casi el 50% no estd de acuerdo con lo que la institucion se
ofrece, o bien que se la ve como algo necesario y sin mucha utilidad (por lo referente a
que en este nivel sélo es un “lugar de paso” antes del nivel profesional), da qué pensar.
Las centésimas positivas que muestran tendencia a aceptar la preparatoria no parecen
ser suficientes ante el resto, pues significa que la cantidad de alumnos inconformes, de
acuerdo a la muestra de poblacion, puede ir en aumento.

5.3.3 Estudiante

En la tabla 14, correspondiente a la subescala estudiante, se puede apreciar la
calificacion bruta de este rubro, con el dato de la frecuencia y el porcentaje obtenido por
cada reactivo. En este apartado, se aprovecharon todos los cuestionarios aplicados.




Tabla 12. Puntaje Z en Calificacion Bruta de Estudiante

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulativo
Viélidos -1.67254 21 9.9 9.9 %9

-1.14710 19 8.9 8.9 18.8°
-.62165 33 15.5 15.5 343
-.09621 35 25.8 25.8 60.1
42924 40 18.8 18.8 78.9
95468 17 8.0 8.0 86.9
1.48013 18 8.5 8.5 95.3
2.00557 6 2.8 2.8 98.1
2.53102 3 1.4 1.4 99.5
3.05646 1 2 > 100.0
Total 213 100.0 100.0

Los porcentajes obtenidos en esta subescala indican que hay un nivel de aceptacion por
parte del alumno a estar conformes con sus actividades como estudiante; el porcentaje
correspondiente marca 60.09%, a diferencia de 39.9% que considera que no estdn

haciendo lo suficiente como estudiantes

aprovechamiento.

para

Grafica 4. Puntaje Z en Estudiante
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Por ello, el estudiante considera que, en general, cumple con sus labores como
estudiante y sus deberes en clase, y que el trabajo en la hora de clase es cubierto sin
dificultad. La percepcion de si mismo permite ver entonces que, independientemente de
las otras subescalas, el alumno piensa que sus obligaciones, su trabajo, sus actividades,
de acuerdo a los reactivos rescatados, son suficientes para tener un buen desempefio.

Tomando en cuenta los resultados de las otras subescalas, las cuales mostraron en su
tendencia que hay inconformidad con los temas de clase y una muy relativa aceptacién a
lo que la institucion representa, el paso que sigue es cruzar la informacion entre las

tendencias de estos tres rubros.
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5.4 Asociacion de variables

En la asociacion de variables, lo que se intenta ver es si hay relacion entre los resultados
de las tres subescalas (temas de clase, preparatoria, estudiante) de acuerdo a las
mencionadas tendencias de cada una, y también para ver como influye o puede
interpretarse tal relacion, si la hay.

5.4.1 Actitud del estudiante hacia si mismo/Actitud hacia los temas

En el primer caso, el cruce correspondiente se refiere a la actitud del estudiante hacia si
mismo con respecto a la Actitud hacia los temas (ver tabla 13). La mencionada relacion
- fue validada con la chi cuadrada para demostrar si esta relacion era significativa.

Tabla 13. Actitud del estudiante hacia si mismo/Actitud hacia los temas

Actitud hacia los temas
De En
acuerdo  desacuerdo Total
Actitud del De acuerdo Cantidad 42 82 124 [
estudiante hacia si Con
mismo porcentaje
Actitud del
estudiante
hacia si ,
mismo f
En Cantidad 42 41 83 -
desacuerdo Con =
porcentaje ‘ %
0G0, 05 50.6% 49.4%  100.0% E
estudiante |
hacia si |
mismo |
Total Cantidad 84 123 207
Con
porcentaje
Agtinddel 40.6% 59.4%  100.0% 1
estudiante
hacia si
mismo

33.9% 66.1%  100.0%




Tabla 13.1 Chi cuadrada de Actitud del estudiante hacia si mismo/Actitud hacia los
temas

Asymp.

Sig. (2-

sided)
Chi-Cuadrada de 016
Pearson

De acuerdo a estos resultados, de 207 instrumentos validos, 124 alumnos muestran una
actitud positiva hacia su quehacer como estudiantes; de éstos, al hacer el cruce con la
actitud hacia los temas, 42 se muestran también una postura positiva, y 82 con actitud
negativa. Lo anterjor da pie a pensar que, si bien los deberes en clase son cubiertos por
los alumnos, de acuerdo a la tendencia de sus respuestas, los temas de clase no parecen
ser suficientes para aprender. El alumno puede estar haciendo sus obligaciones en el
aula por ser su deber, por buscar una calificaciéon aprobatoria, aun y cuando considere
que los contenidos de las materias no son lo Optimo para su desarrollo como
estudiantes; quiza por ello, al tener una actitud critica, se muestran en desfavor de los
mencionados contenidos.

Asimismo, los 83 alumnos restantes que consideran no tener un buen desempefio como
estudiantes, 42 mostraron su acuerdo con los contenidos y 41 en desacuerdo. En otras
palabras, de la poblacién estudiantil que considera no estar cubriendo su trabajo en
clase, casi la mitad piensa que los contenidos son los adecuados y la otra mitad
considera lo contrario. En el primer caso, el resultado pudiera deberse a que este
fragmento de la poblacion no tiene una mala percepcion de los temas de clase y llega a
pensar mas bien que se debe a su mal desempefio el hecho de no tener un buen
aprovechamiento; sin embargo, con el resto, puede decirse que el estudiante no tiene un
aprovechamiento escolar que sea aceptable por la misma percepcién negativa de los
contenidos ya que, si los temas no son de interés, si son repetitivos, etc., no pueden
alcanzar a despertar disposicion al alumno para aprenderlos.

5.4.2 Actitud del estudiante a si mismo/Preparatorias

En este apartado, se ve la actitud del estudiante respecto a si cumple con sus deberes en
el aula, cruzando la informacion con la institucion a la que pertenecen; asi se intentara
ver si hay diferencia entre el alumno de la escuela publica y el de la privada. El
resultado de este cruce se muestra en la tabla 14, ademads de la validez (tabla 14.1).




Tabla 14. Actitud del estudiante hacia si mismo/Preparatoria

Preparatorias

Publica privada Total
Actitud del De acuerdo Cantidad 71 57 128
estudiante hacia si Con
mismo ' porcentaje
Actitud del
estudiante
hacia si
mismo
En Cantidad
desacuerdo Con
porcentaje
Actitud del
estudiante
hacia si
mismo
Cantidad
Con
porcentaje
Actitud del
estudiante
hacia si
mismo

100.0%

100.0%

100.0%

Tabla 14.1 Chi cuadrada de Actitud del estudiante hacia si mismo/Preparatoria

Asymp.
Sig. (2-
sided)

.002

Chi-Cuadrada de
Pearson

En este cruce si se pudieron rescatar los 213 instrumentos aplicados que corresponden a
la actitud de los estudiantes hacia si mismos. Segun los resultados, 136 alumnos
pertenecen a la preparatoria publica; de éstos, 71 sujetos estan conformes con la
preparatoria y 65 no lo estan. Esto puede explicarse por el hecho de que, al estudiar en
una institucién publica, en este caso perteneciente a la UANL, la eleccion de la escuela
depende mucho de la ubicacion, si bien no se descartan otros motivos. Ese ligero
nimero mayor que muestra la conformidad con la institucion en la que se estudia puede
deberse a que el sistema de la UANL tiene, a fin de cuentas, prestigio, si bien no son los
Gnicos motivos con los que se topa el estudiante cuando empieza a estudiar.

Por su parte, de los 77 alumnos que estudian en una preparatoria privada, 57 muestran
estar conformes con pertenecer a esa institucion y 20 no. Cuando un alumno tiene los
medios de escoger la institucion a la que va a asistir, escoge esa determinada institucion
por ciertos motivos, como el prestigio académico o las ventajas al egresar. Por ello, no
sorprende esa tendencia de mayor aceptacion que hay hacia el sistema de la escuela
privada respecto a la preparatoria perteneciente a la UANL.




Al sumar los resultados de conformidad de la preparatoria con respecto al total de los
que se encuentran insatisfechos, el primer caso sigue teniendo un puntaje mayor. En
ofras palabras, si hay relacién importante entre la percepcion positiva que el alumno
tiene de si de acuerdo a la institucién a la que pertenecen.

5.4.3 Actitud hacia los temas/Actitud hacia la preparatoria

La actitud hacia los temas vistos en clase, como se vio antes, fue desfavorable, pues |
hubo una tendencia a no estar de acuerdo con los contenidos de las materias. Se realizo i
- un cruce entre esta actitud y la correspondiente a la preparatoria para ver la relacion
existente entre estos dos rubros, como muestra la tabla 15:

\
Tabla 15. Actitud hacia los temas/Actitud hacia la preparatoria ”‘
Actitud hacia la w

preparatoria ‘31

De En ' |

acuerdo  desacuerdo  Total i

Actitud De acuerdo Cantidad 52 27 79 |
hacia los Con 1
e T e 65.8% 34.2%  100.0% ?
los temas 3

En Cantidad 45 74 119 \

desacuerdo Con l

E ongEn 37.8% 62.2%  100.0% l

los temas \

Total Cantidad 97 101 198 |
Con |
poreenteie 4o0%  SL0%  100.0% |

los temas \

Tabla 15.1 Chi cuadrada de Actitud hacia los temas/Actitud hacia la preparatoria ‘
Asymp. Sig. |
(2-sided)

.000

Chi-Cuadrada de
Pearson

- 207 fueron los instrumentos rescatados en este cruce; de ellos, 79 mostraron
- conformidad con los temas de clase, mientras que 119 expresaron en el cuestionario su
. poca satisfaccion. Es importante denotar la relacién que hay entre el desacuerdo hacia
los temas de clase, de donde, de esos 119, 74 expresaron su desacuerdo también hacia la
preparatoria. Esto puede deberse a que el alumno encuentra relacion entre esos
contenidos que lo tienen poco satisfecho y la institucién que los proporciona, siendo la
* mayoria (62.2%), mientras que los 45 restantes (37.8%) expresaron su acuerdo. Tiene
sentido si se compara con los 79 sujetos que muestran su acuerdo, de los cuales 52
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* contestaron que su actitud hacia la preparatoria era positiva; es decir, si hay relaciéon
entre el nivel de satisfaccion de la preparatoria y los contenidos de las materias, pues
‘aquélla es a fin de cuentas, en cierta forma, la responsable de que sean esos contenidos y
de que se ejecuten.

5.4.4 Preparatoria/Actitud hacia la preparatoria

~ En este cruce, se traté de diferenciar la preparatoria a la que pertenecia la muestra de

- poblacion respecto a la actitud de ésta. Es claro que en general, la disposicion de los
alumnos en su pensar con referencia a la institucion tendré cierta tendencia, pero

interesa saber también si hay diferencia o no, y si la hay, en qué grado, seglin si se
pertenece a una institucion publica o privada. La tabla 16 muestra la relevancia de este
cruce.

Tabla 16. Preparatoria/Actitud hacia la preparatoria
Actitud hacia la
preparatoria
En
De acuerdo  desacuerdo Total
paratorias Publica Count 75 58 133
;’f’ willin 56.4% 43.6%  100.0%
reparatorias
Privada Count 28 43 71
% within . 0 5
Dramatision 39.4% 60.6%  100.0%
para

Count 103 101 204

A
?Wlthm, 50.5% 49.5%  100.0%
reparatorias

Tabla 16.1 Chi cuadrada de Preparatoria/Actitud hacia la preparatoria
Asymp.
Sig. (2-
sided)

021

Chi-Cuadrada de
Pearson

?‘g‘;i bien, de 204 sujetos, 103 manifestaron una actitud positiva hacia la preparatoria
como instituciéon y 101 mostraron estar inconformes (50.50% y 49.50%
iﬁespectivamente, es decir, casi distribuidos de forma equitativa), si se encuentra
diferencia al tener los resultados de cada institucion.

Los estudiantes de la preparatoria publica conformaron una muestra de 133 sujetos, de
"jl\os cuales 75 manifestaron una tendencia a aceptar a la institucién como algo positivo y
38 contestaron lo contrario; méas de la mitad estuvo de acuerdo con esta postura. Sin
embargo, en la preparatoria privada, la tendencia fue negativa: en donde so6lo 28 sujetos
opinaron que la escuela era adecuada como institucién y 43 opinaron lo contrario
(39.40% y 60.60%, respectivamente). Por ello, el hecho de pertenecer a tal escuela si
influye con respecto a la opinién que se tiene de ella.




6. CONCLUSIONES

6.1. Lo primero que salta a la vista, después de haber hecho el analisis de los datos, es la
anulacion de la subescala del maestro. Se pueden suponer muchas cosas respecto a que
no haya habido uniformidad en las respuestas de los alumnos; en primer lugar, hay que
mencionar que seguramente influyé el hecho del momento en que los instrumentos
fueron aplicados, si bien esto puede no limitarse a esta subescala: las préximas
vacaciones, en el caso de las dos escuelas, y el estar presentando exdmenes, en el caso
~ de la preparatoria privada, seguramente fueron factores para que las respuestas hechas
. de esta forma con la intencion, por parte de los estudiantes, de invertir el menor tiempo
posible. Quiza asi se explicaria también por qué, sobre todo en la subescala del alumno,
quedaran Gnicamente 3 reactivos vélidos de los 12 totales que formaban parte de este
rubro.

Pero con esta subescala del maestro, si bien solamente se puede especular, parece
pertinente hacer estas posibles respuestas de la razén por la que los alumnos contestaron
en la forma en que lo hicieron ya que, si se recuerda, de las 10 preguntas
correspondientes a este rubro, al aplicar la validez con los resultados de la prueba de
materiales, se marcaron como poco validos 6 de los 10 reactivos; aun haciendo estos
cambios, replanteando los reactivos marcados, las respuestas no mostraron una
. fendencia clara respecto a lo que el alumno percibe del maestro ya en la aplicacion
definitiva del instrumento.

. Esto podria interpretarse al menos de dos formas: primero, que el alumno, en cierto
sentido, auin percibe al maestro como una figura de autoridad a la que no puede hacerle
- criticas, pues es quien a fin de cuentas esté frente al aula, e incluso con todos sus puntos
a favor y en contra que pudiera haber respecto a él, es quien tiene contacto con el
~ alumno; no es una figura un tanto abstracta, como lo puede ser la institucién o un plan
de estudios, sino que es quien intenta ensefiarle, quien lo conoce, con quien se relaciona.

Por otro lado, también puede especularse respecto a que el maestro no es tan importante
" para el alumno porque, con los medios de acceso a la informacién, éste puede aprender
' por su parte, por cuenta propia, sin la necesidad del maestro, lo que indicarfa algo con
" respecto al nivel del conocimientos del docente (lo que dice puede encontrarse en otro
medio), o de su trato hacia el alumno (el maestro no es tan necesario porque no tiene
frato cercano con el alumno.

También hay que considerar la imagen que el alumno tenia al responder al maestro; es
. posible que algunos tuvieran en mente a un profesor aceptable, o a uno bueno,
* accesible, tradicional, no apto, etc., y de ahi que las respuestas no hayan tenido
uniformidad, por lo que su vision, en cada uno, es de percibirlo de forma diferente. La
imagen mental, por decirlo de alguna forma, en los estudiantes, no tenia que ser idéntica
~ al momento de responder el instrumento.

Lo cierto es que, en todo caso, no se pudo estandarizar la forma en que el alumno podria
hacer una critica al docente de forma que se pudiera establecer con claridad un
argumento que mostrara esa percepcion del estudiante en esta subescala. Los reactivos
tendrian que replantearse o ponerse en otras palabras, o ver otros factores, para poder
“fener respuestas fidedignas; en estudios futuros, habria tomar en cuenta esto.
" Posiblemente los elementos que se abordaron y/o la forma en que se hizo no fueron los
“mas adecuados, por que debieron agregarse o cambiarse algunos reactivos o los temas
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que se tocaron en ellos, por lo que los elementos que se aplicaron pueden no estar
solicitando la respuesta que se requeria.

Asimismo, se decia al principio que el instrumento fue aplicado en los dias que
antecedian a las vacaciones de semana santa, y en el caso de la preparatoria privada,
estaban en periodo de exdmenes de fin de tetramestre, por lo que, para futuras
aplicaciones, se recomienda buscar fechas que sean de relativa tranquilidad para el
alumno por sus actividades académicas (periodo en donde no estén proximos examenes
y/o vacaciones, en este caso) y ver si sus respuestas pueden ser mas significativas.

6.2. Algo que puede ser importante de mencionar es que, de los reactivos pertenecientes
a dos subescalas (los referentes a temas de clase y preparatoria), en los que recay6 la
validez y se rescataron del instrumento, son reactivos planteados de forma negativa, es
decir, aquellos en los que esté planteada la respuesta con una negacion. Por ejemplo, en
temas de clase, se encuentran “Los temas de las materias son inapropiados para la
preparatoria”, “Los contenidos de las materias son dificiles”, etc., y en preparatoria “El
nivel de la preparatoria no cumple mis expectativas”, “Estudiar la preparatoria no
implica tener oportunidad de empleo”, entre otros. Esto puede resultar mas significativo
si se recuerda que en el rubro estudiante los tres reactivos rescatados son planteados de
forma positiva: “En general, cumplo con mis obligaciones como alumno (hacer tareas,
realizar ejercicios, etc.)”, “Generalmente, cumplo con mis deberes en clase” y “El
trabajo en la hora de clase es facilmente cubierto”.

Es llamativo que al alumno se le haya facilitado responder de forma negativa a los
reactivos de femas de clase y preparatoria, mientras que al hablar de si mismo, le haya
sido mejor responder con los reactivos de forma positiva. Si bien en un estudio de corte
cuantitativo lo que interesa es la respuesta y la frecuencia con la que ésta aparece en los
sujetos, no se queria pasar por alto tal detalle.

Quiza al alumno le interese hacer criticas a su escuela de tal forma que se basa més en
las respuestas predeterminadas, en este caso por el instrumento, para a partir de ahi
hacer escuchar su voz respecto al acuerdo o desacuerdo sobre los cuestionamientos. Es
cierto que sus respuestas no necesariamente eran para mostrar los aspectos con los que
no estin de acuerdo, pero si resulta interesante que haya preferido dar esa postura con
estos reactivos, y que, por otro lado, con la opinién que tienen de si mismos, hayan
preferido remarcar sus quehaceres como estudiantes con preguntas planteadas de forma
afirmativa.

6.3. Con respecto al puntaje Z, se descubri6 la tendencia de las respuestas por subescala,
donde se vio el nivel de acuerdo o desacuerdo de éstas en los temas de clase (40.57% y
39.42%, respectivamente), la preparatoria (50.98% y 49.01%, respectivamente) y el
estudiante (60.09% y 39.9%, respectivamente), segun el alumno.

Esto nos da a suponer que, dado que la postura es minimamente a favor de lo que
representa la institucion, que quiza se esté perdiendo la imagen que se tiene de la
escuela en cuanto a centro del saber, como un lugar al que el alumno acude para
aprender, para intentar insertarse en sociedad, para formarse en cuanto a conocimientos
y actitudes.

6.3.1. En el apartado de la posmodernidad, se vio como en la actualidad hay una pérdida
de fe en las instituciones, en los valores, (y esto quiza también podria explicar la falta de
concordancia respecto la subescala maestro); se citd a Fullat para mencionar que el

52




joven de ahora es un individuo fragmentado, influido en sus opiniones y modos de vida
por los mass media, modos de informacion a los que el joven tiene acceso. La pérdida
~ de la creencia en la institucion escolar puede interpretarse como un sintoma de la
- posmodernidad, donde los esquemas propuestos por el sistema no son suficientes para
* actuar con confianza respecto a ellos. Por lo tanto, queda cuestionarse qué medidas
puede tomar la institucién para retomar esa confianza en los destinatarios de la
'~ educacion, adecuandose a su forma de pensar, sin los argumentos de lo que la
institucion debe representar, sino de lo que representa para ellos.

~ Si los parametros han cambiado, a comparacién de épocas anteriores (que no distan

- mucho en el tiempo, dados los cambios vertiginosos que menciona también la

- posmodernidad que ocurren hoy en dia), la institucion debe actualizarse si pretende
continuar con su papel y provocar confianza, como lo que representa.

El cambio continuo de la realidad implica que también lo que la conforma debe ir a la

par; no seria posible continuar con esquemas que estan quedando obsoletos, anticuados;
* la educacion varia de acuerdo al contexto histérico, y ese cambio no puede darse

Unicamente en ciertos aspectos. Esto lleva a pensar la prudencia de que se estudie desde

varias perspectivas, ya que son muchos los factores que afecta y por los que se ve
' afectada. Para ello, el Pensamiento Complejo da pautas a seguir para poder ver los

problemas de forma transdisciplinaria, de forma que no se atienda el problema de forma
aislada.

' Si la educacion contintia con los lineamientos de la modernidad, con la fe en la razén,

'~ con la confianza en la figura de la autoridad, sera insuficiente para poder cubrir las
- necesidades de alumnos que no responden al perfil que solicitan. El imperativo
* categorico no responde a lo que el alumno busca para formarse, por lo que debe
mantenerse abierta a las innovaciones, en todo sentido (Lampert, 2008).

' Si bien debe haber delimitaciones para atender las necesidades de la educacion, sus
‘problemas no es conveniente que se vean de forma aislada para tener una construccion
" educativa mejor. Una vision reduccionista de lo que es la institucion en el proceso
‘educativo no seria de ayuda para atender a las necesidades educativas actuales.

6.3.2. Ahora, con respecto a los temas de clase y los contenidos de las materias que los
alumnos ven, la tendencia estd mas marcada a mostrar o expresar su desacuerdo en
“cuanto a lo que éstos significan o les aportan. La simple aportacién del saber no es
suficiente; se citd a Garcia (2008) para comentar que la formacion pedagogica se refiere
“a educar a un alumno de acuerdo al modelo econémico y social de la modernidad; el
‘docente no puede seguir con el mismo papel académico, sino que debe pensarse en el
“mundo, como dice el mismo autor, para que el alumno también aprenda que los
contenidos no son para memorizarlos, sino para contextualizarlos y ver como, de esta
forma, puede obtener provecho.

i

Los cambios no pueden ser s6lo institucionales, sino también de contenidos, pues son
los que representan lo que el alumno seré en el futuro, la manera en que se “entrega” a
la sociedad cuando termina su formacién escolar. Los modelos pedagdgicos y las
politicas institucionales (Vilera, 2000; Motta, 2002) hay que plantearlas de forma
integral. El conocimiento contextualizado puede ser una de las respuestas que se pueden
buscar para impartir una educacién no por temas, sino por problemas que aporten
soluciones al mundo en que el estudiante vive. Metodologias, estrategias, planes de




estudio, como se mencion6 con Roa (2006) en el apartado del Pensamiento Complejo,
deben estar en funcion no sélo de un campo disciplinar.

En resumen, la cuestion de la complejidad puede verse en dos niveles: a) para estudiar
todo el fenomeno educativo en la preparatoria con esta vision, que puede aportar datos
interesantes: b) para considerar la pertinencia de un enfoque asi en los planes y
programas de estudio, para ver la multidimensionalidad de enfoques cuando se estudia
la escuela, y para ver si es posible aportar esa variedad de enfoques al sistema
educativo, con miras a tener una educacion integral, o en las palabras citadas de Morin
(2006), regenerando la ensefianza.

6.4. Como se menciono en el apartado correspondiente al interaccionismo simbdlico, las

instituciones son formas organizadas con ciertas actuaciones y actitudes. Estas ‘
instituciones representan algo en funcion de lo que realizan, pero en la

retroalimentacion de los individuos, a la hora de interactuar, intercambian significados y

conductas hacia ella. El comportamiento varfa por la conducta de un grupo de

individuos con caracteristicas particulares.

El alumno del nivel de bachillerato comparte esos significados y los asigna a la escuela,
a los temas, o incluso al mismo maestro, si bien en el instrumento aplicado, en este
ultimo no hubo una concordancia, por las posibles razones mencionadas al principio de
este apartado.

El estudiante de la EMS, dada la edad que tienen, empiezan a tener conciencia del
mundo, de si mismos, empieza a reflexionar y a otorgar valores, significados, a las
cosas, y también reacciona de tal o cual manera, donde el yo reacciona con las actitudes 5
de los demas, y el mi con las actitudes adoptadas de los otros (como se menciond con
Carabafia, 1978). Puesto que los actos son de acuerdo al significado que se da y éste se
deriva de las interacciones con el otro, éstos se modifican. Si se atina la actitud reflexiva
que se va dando en la edad del estudiante de la EMS, por las nuevas experiencias a las
que se enfrenta, el significado dado a la escuela cambia.

- En el caso de la investigacion, el joven en general comparte ciertas actitudes y »
comportamientos, e incluso formas de reaccion, pero si se hace una comparacion entre e |
dos grupos de jovenes con ciertos contextos distintos (el econémico, por ejemplo), es ®
natural pensar que también habrd cambios en cémo actian o piensan. Ya que en el
interaccionismo simboélico importa que se escuche la voz de los actores sociales, en este 1 B
caso se pretendi6 escuchar la voz de los alumnos hacia la escuela y algunos de sus
componentes.

“En la tabla correspondiente a la Actitud del estudiante hacia si mismo, con el cruce con

la tabla de la preparatoria, se mostr6 que el estudiante tiene, en su mayoria, una buena
~imagen de si mismo con sus actividades (128), mayoria contra los que piensan lo
contrario (85). Tanto los alumnos de la escuela privada como los de la publica tienen la
misma construccion de si mismos en referencia a la preparatoria; en ambos casos, la
idea del estudiante es que desempefian su papel de forma adecuada.

Por otro lado, en la tabla en que se menciona el cruce entre la Actitud hacia los
“femas/Actitud hacia la preparatoria, la mayoria de los estudiantes se mostr6 en
desacuerdo con los contenidos con respecto a los que estuvieron de acuerdo (119 y 79,
respectivamente, para el total de 198 instrumentos rescatados en este rubro); por ello,

toma sentido que la mayor parte de los estudiantes que manifestaron su desacuerdo con
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los temas, también lo hayan hecho con la actitud hacia la preparatoria en sentido
negativo; es decir, si se construye una idea respecto a la conformidad con los temas de
clase, también se tiene con la institucién y su desempefio. El interaccionismo que puede
existir en quienes tienen esta actitud, que puede llamarse critica, con los contenidos de
las clases, toman sentido con ese criticismo hacia la escuela.

6.5. En la tabla correspondiente a Preparatoria/Actitud hacia la preparatoria, 103
alumnos mostraron una actitud positiva y 101 una negativa; el cruce muestra que los
alumnos de la escuela publica tienen més conformidad con la institucién que los de la
escuela privada.

El apartado del construccionismo menciond que a las cosas se les dan y aportan
significados, se consruyen; el contexto compartido por los estudiantes de la escuela
privada no es igual al de sus andlogos. La construccion de los alumnos que tienen la
oportunidad de solventar una escuela privada tiene una percepciéon no buena sobre su
escuela; de esto puede decirse, primero, que puede resultar raro, pues quien escoge la
escuela privada pareciera que tiene opcién para escoger cudl es la institucion puede
asistir, y por lo tanto, considerar cudl le conviene, pero si se muestra este bajo nivel de
conformidad también puede deberse a la actitud que el alumno tiene y que puede
relacionarse con la forma de pensar de algunos alumnos que consideran que por pagar
por cierto servicio, pueden exigir por un buen servicio. En estos términos, podria
explicarse la forma en que se ve a la institucion, por una construccién particular de lo
que la escuela debe ser.

Asi es como puede concebirse el alumno de la escuela privada, y tanto éste como su
similar de la publica, tienen una perspectiva diferente del sujeto. La influencia entre
ciertos estudiantes y otros es diferente por la falta de similitud en algunos aspectos, pues
aunque el rol sea similar, sus experiencias son diferentes.

En resumen, se puede comprobar una falta de confianza hacia la institucioén, una postura
critica respecto a los temas de clase y la institucién misma, y un constructo educativo
creado por los jovenes a partir de sus propias vivencias y contexto, como se dijo en
cierto momento, la educacién, como tema complejo, requiere ser abordado por multiples
perspectivas, que afecta incluso a lo social por sus repercusiones.

6.5 Una de las principales metas de esta investigacion era explorar la percepcion del
alumno respecto al maestro, pero como ya se vio, fue un rubro anulado por la poca
congruencia en las respuestas de quienes contestaron los cuestionarios; sin embargo, se
cree que la informacion de los otros rubros pueden dar pie para ciertas afirmaciones o
para poder seguir investigando en la percepcién del alumno con la EMS.

También se procurd dar una explicacion a los resultados encontrados con las posturas
sociologicas usadas en el marco teérico, usando algunos de los puntos citados en ese
apartado, para poder apoyar las afirmaciones encontradas en los cuestionarios.

Los resultados, pues, muestran cierta percepcion de los alumnos respecto a algunas
cuestiones que atafien a la EMS, intencion de esta investigacion, como se dijo en el
apartado del objetivo general y los especificos. A grandes rasgos, puede decirse que se
obtuvieron algunos puntos que permitieron la discusién, aun y cuando no se cumplieron
del todo.
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En otras palabras, el primer objetivo respecto a descubrir si para el alumno la forma de
ensefianza y el comportamiento del profesor son los adecuados en las aulas no se
cumplié, desde el momento en que todas las preguntas de este apartado no fueron
consideradas vélidas por el programa SPSS. Los otros tres objetivos, se insiste, dieron

pie para la discusion con los resultados encontrados, aun en las limitantes del trabajo de

campo o del tamafio de la muestra.

Limitantes del estudio

Uno de los principales comentarios para este apartado consiste en recordar los
participantes que originalmente se habian propuesto, pues se tenfa la intencién de
comparar una escuela privada y una publica de los municipios de San Pedro y de

. Monterrey, respectivamente, con alumnos que tienen niveles de ingresos diferentes; sin

embargo, al escogerse dos escuelas del mismo municipio, aun y cuando se respetd el

tipo de muestra, no dio grandes diferencias, o no demasiado marcadas, en los resultados.

Respecto a esto Gltimo, otro comentario merece el nimero limitado de la muestra, que
posiblemente no sea suficiente para poder hacer grandes generalizaciones, sino s6lo una
pequeiia demostracion de las percepciones de alumnos que no necesariamente

corresponden a la opinion general.

En estudios posteriores, habria que considerar el momento en que se aplica el
instrumento, pues como también se menciond en este trabajo, el hecho de que fuera
temporada de examenes en la escuela privada sin duda fue un factor que influy6 para

que algunos respondieran con rapidez los cuestionarios, asi como las vacaciones de
semana santa que estaban por llegar, para ambas escuelas; los alumnos pudieron verse
influidos por estos factores en sus respuestas.

Otro factor importante es la manera en que las preguntas son planteadas; la prueba

piloto proporcioné ideas para mejorar el instrumento, mas por los resultados, todas son

susceptibles de mejora, por las que resultaron vélidas y por el nimero de items que

resultaron anulados, sobre todo las que se referian al docente.

Por tltimo, se mencion6 en el apartado del marco tedrico que no se tuvo intencion de

defender una postura sociologica para no pretender ajustar la investigacion a una teoria,

sino que se visitaron varias para tener mds aportaciones diversas respecto a los
resultados.

La educacion, como tema complejo, requiere de distintas miradas y angulos para tener

al menos atisbos de las dindmicas que ocurren en ella, y si a ello se le atina un nivel

educativo como la EMS, donde no hay mucha articulacion, esas perspectivas diversas

pueden ser saludables. Sin embargo, lo anterior pudo haber provocado un poco de

dispersion en las ideas, aun y cuando se pretendi6 apoyar los resultados finales con lo
expuesto en esa parte.

Futuras investigaciones podran tener a bien considerar estos aspectos para poder

mejorar el instrumento aplicado como la manera en que se aborda, es decir, la

perspectiva que se va a utilizar para apoyar los resultados, asi como asegurar el acceso y
tratar de conseguir una muestra mas grande y representativa, para hacer los resultados
mas generalizables.
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ANEXOS

ANEXO 1

Entrevista preparatoria publica.

; Para qué estudias la preparatoria?

Para tener... para poder trabajar, y ser alguien en la vida.

Entonces, jcrees que la preparatoria influya en lo que seria después tu vida laboral?

Si, la verdad si, ;por qué? Porque siento que asi podré después estudiar mi carrera, y
pues, o sea... para poder trabajar, pues te piden que tengas primaria y secundaria, y
muchas veces también la prepa, y varias veces también la carrera, y por €so pienso que
es importante, y pues, asi.

; Qué te parece el ambiente de la preparatoria?

Ah, pues la verdad, muy, muy bueno. Por mis amigos, todas mis amigas bien buena
onda, no, el relajo, nos reimos, vagamos.

Desde tu perspectiva, ;jqué te parecen los temas que ves en clase? En general, en todas
tus clases, ;json adecuados o no?

La verdad, ;asi, puedo hablar asi?
Completamente.

Pues muchos se me hacen muy tontos, o sea, como que de primaria, 0 sea, no tiene caso,
asi como que... eso no, como en literatura, tipo, que diptongos, pero en general estan
muy padres, muy completos.

¢ Complicados, o elevados, o...7
No, estan bien.
( Qué opinas de tus maestros?

Pues... hay unos que yo creo que son chidos, hay otros que no, hay otros que... o sea,

hay unos maestros que son muy alivianados, pero hay unos que exigen mucho, como ‘
que, como que explican de mas, cuando es bueno que te den cinco minutos de descanso,
o asi, pero, en general, todos los maestros son muy buenos, me caen muy bien... '

Pero... qué crees, de que a veces no los toman en cuenta con sus opiniones, o que Son
demasiado exigentes...

Hay unos que si, este, por ejemplo, orita mi maestro, este... siento yo que le caigo mal,
y cuando le digo que ay, pues no entiendo esto, no entiendo lo otro, me regafia, me
ignora, o0 no me toma en cuenta a mi, y pues eso, pues molesta mucho...

Entonces, es importante que los escuchen...

Claro que si, si.
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Muy bien. Desde tu punto de vista, ;crees que cumples con las responsabilidades de la
escuela?

No... no, porque, pues, la verdad, pues no hago nada los fines de semana, y me
encargan la tarea los viernes, y dejo toda la tarea hasta el domingo en la noche, y si me
da flojera, la hago antes de la hora, y llego a la prepa, y digo pasame la tarea, y la hago
rapido, y hay veces que si y hay veces que no, pero o sea, no quiero que crea que soy
muy...

No hay cuidado.

Pero si hay veces que hago eso con la tarea.

O sea, tratas de tener un equilibro con tus diversiones y con las actividades que estds
haciendo.

Si.
Bueno, y si pudieras cambiar algo de la prepa, ;qué cambiarias?

Los horarios, porque los martes y jueves salgo hasta las cinco, y practico futbol, y se me
complica mucho ir los entrenamientos, y luego salgo de la prepa, y como en el camino,
llego al futbol, entreno, y luego la tarea, y... yo si cambiaria los horarios.

;Y de lo demds? De lo que hemos platicado, los maestros, contenidos...

Pues que no nos etiqueten por una infraccion, o asi, que nos dieran la oportunidad de
conocernos.

Muy bien, seria todo.




Entrevista preparatoria privada

(Para qué estudias la preparatoria?

Para ser alguien en la vida, sefior, para poder estudiar lo que quiero, cocina, pero mas
que todo es porque, porque es necesario, no es como antes ya, no puedes salir y empezar
a trabajar porque ocupas la prepa terminada, o sea, buscas tener una carrera profesional,
estudiar lo que te gusta.

Muy bien. ; Qué te parece el ambiente general de la prepa?

Pues bien, todo tranquilo, esté bien, o sea, qué puedo yo decirle, o sea, es lo normal en
una prepa, la escuela, platicar, hacer los trabajos, llevarte bien con los maestros, 1o
cotidiano en una prepa, o sea, algo mas, el reporte o cosas como esas, por mal
comportamiento, pero, pues esta bien, es una cosa tranquila, no es de mucho relajo, o

mucho...

O sea, problematicas comunes, estar con los comparieros, llevdrsela con los maestros,
pasar el rato... .

Si.

Desde tu perspectiva, qué te parecen los temas que revisas en clase, de todas las clases,
crees que sean adecuados, que son o no buenos...

Pues para uno, depende, en materias dificiles, como matematicas, pues dice uno, para
qué, si no las voy a ocupar, para qué me las ensefian, pero a lo mejor al final si se
necesitan, el algiin punto especifico de la vida.

Entonces, crees que a veces los temas son dificiles o cargados para su nivel...

Pues no dificiles, tal vez si cargados, pues porque a lo mejor es mucho el volumen de
trabajo que nos ponen, pues més que todo somos nosotros los que batallamos nosotros
al hacerlo, pero a lo mejor estd bien, si, este, pues trabajamos a nuestras capacidades, en
el trabajo, pero, pues, esté bien el trabajo que nos ponen, estan correctos los temas que
vemos, o sea, pueden ser un poco cargados, pero son adecuados los temas que vemos.

( Qué opinas de tus maestros?

En general, pues con todos me la llevo bien, pues algunos son estrictos, algunos son
mas tranquilos, mas comprensibles con unas cosas, pero en fin, o sea, todos ensefian su
materia bien, y este, o sea, ensefian bien, qué mas le puedo decir, si estoy a gusto con
ellos.

Tu crees que los maestros si los escuchen, respondan a la altura de lo que son ustedes y
sus problemdticas, o crees que solamente estén al frente y suelten toda la sopa.

Pues supongo que a veces si hay alguno que es asi, verdad, pero supongo que es de su
personalidad.

Desde tu punto de vista, crees que cumplas con tus responsabilidades como alumno.
No, porque no hago la tarea. Los trabajos los hago aqui, pero las tareas, no.

Qué crees, que no sabes distribuir los tiempos y pasatiempos u obligaciones.
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No, es que no quiero hacerlas.

Y por ultimo, como qué te gustaria cambiar de la prepa, qué te gustaria.

No, pues nada. Pues digo, hay veces que nomas vengo a la clase pasada y a ésta, y a
veces me gustaria que hubiera la posibilidad de cambiar los horarios de las materias y

de las necesidades de uno, pero esté dificil por la disponibilidad de los maestros y las
materias. Por ejemplo, yo salgo a las cinco, pero sélo tengo una clase a primera, y luego

todo es libre.
Se te dificulta el tiempo que tienes libre.

Si, tengo varias horas sin hacer nada, y no puedo regresarme a la casa por el carro... 0
sea, cosas como esas, verdad.

Y en cuanto a los contenidos, en cuanto a como son los profes...

En eso, pues no tengo ninguna queja.




ANEXO 2

Preparatoria privada |
Entrevista 1

1.- En la escuela hay profesores bromistas, rigurosos, bromistas, buenas ondas, \
exigentes, pero para ti, desde tu perspectiva, quién es un buen maestro. \

Pues un buen maestro es asi como el que se preocupa més por el alumno, que como que

estd ahi sobre ellos para que saque buenas calificaciones, o sea, que no es asi como que |
no vamos a hacer nada, son que todos los dias esté practicando y practicando, y para mi
ese es un buen maestro y asi.

En concreto, para qué vienes a la prepa, te mandan tus papds, quieres trabajar, quieres
seguir en la escuela...

No, quiero seguir estudiando, siempre.
Y qué opinas de la prepa, te parece buena... |

Si, yo creo que es una etapa muy padre, o sea, como que empiezas a madurar, a crecer, \
y a saber lo que quieres més adelante en tu vida.

OK. Cuando estas en clase, qué es lo que haces, tomas notas, pones atencion, |
bromeas...

No, pongo atencion y al mismo tiempo estoy anotando lo de la clase. |
Esta escuela cumple con tus expectativas...

Pues si, pero siento que algunos maestros, no todos, como que les falta que los preparan |
mas, o sea como que les den una asesoria de como esta la onda aqui con los alumnos,

porque como que hay maestros nuevos que no saben como se ocupa la computadora, o

no sé, de repente como que no saben, no tienen el control del grupo, o sea. |

O sea, necesitan una capacitacion para...

Para que preparen bien su clase.
Muy bien. Una ultima... qué te parecen los temas que ves en clase. ‘
Coémo.

Los temas que ves te parecen que son amplios, son interesantes, valen la pena.

Si, creo que valen la pena, se me hacen muy interesantes.

Crees que te sirvan en el futuro.

Si, sobre todo esta clase, si. J

Seria todo, gracias.
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Aqui en la prepa pues tu sabes que algunos son estrictos, algunos bromistas, algunos
exigentes, pero desde tu perspectiva, qué es lo que hace a un buen maestro.

Yo creo que un buen maestro, o sea, esta al pendiente de nosotros, o sea, este, se
preocupa porque tengamos buenas calificaciones, si no entendemos algo, nos lo vuelve
a explicar, y si no que lo vuelva a explicar y asi, no, o sea, que vea lo de nosotros, o sea,
nuestro promedio, y para lograr aprender, no sélo o sea, no sélo por pasar, no, sino por
aprender.

Alguien que se preocupa porque les quede claro.
Aja.

OK. ;Para qué vienes a la prepa? ;Te mandan tus papds, quieres seguir estudiando,
quieres trabajar...?

Quiero seguir estudiando. Para tener buenos cimientos.
Y qué opinas de la prepa.

Este es mi primer tetra, pero pienso que esta super bien, o sea, soy de Monterrey, pero
vivi en Playa... y el nivel est4 por completo diferente, y la verdad estd mucho mejor
aqui, en TecMilenio, o sea, me gusta, si.

Cuando estds en clase, qué es lo que haces, tomas nota, apuntes, pones atencion,
bromeas con tus comparieros,..

Pues, o sea, depende, hay unas en los que puedo sacar los apoyos, no, y ya, pues en
otras tomas nota, pero hay unos maestros que te dicen que tienes que copiar todo, no, y
pues, depende de cada maestro, y cuando, pues es la ocasioén de que no estés trabajando,
puedes platicar con un compaiiero, o sea, pero ya tienes que haber acabado todo.

Esta prepa cumple con tus expectativas.
Si, mucho.

Y por ultimo, qué opinas de los temas que ves en clase, son interesantes, son amplios,
adecuados.

Yo... yo creo que si son muy interesantes, o sea, yo creo que si abarcamos todo, o sea,
vemos todo, o sea, pero por ejemplo, alld en Playa, como que eran cosas especificas, y
como que era solo para pasar la materia, y aqui como que aprendes, y como que te
ensefian todo en general, y eso del plan esta stper bien, porque te metes, puedes seguir
buscando explicaciones del tema, videos, o sea, y asi, como que te ayuda mucho.

OK. Gracias.
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Entrevista 1

3.- Tu sabeas que hay maestros que son muy estrictos, otros que son exigentes, algunos
barcos, otros bromistas, pero a ti personalmente, como te parece que debe ser un buen
maestro.

Pues que me ensefie bien, que si tengo una duda que me explique, que si tengo
problemas en el examen, que me lo explique, o sea no que me diga estd mal nomas, sino
que me llegue a explicar, y que dé asesorias para, pues para mejorar el promedio, que se
preocupe por el alumno, que ensefie.

Para qué vienes u la prepa.

Para aprender. A mi me gusta aprender, yo quiero estudiar porque me gusta, y me gusta
aprender.

Qué es lo que haces durante la clase, tomas notas, pones atencion.

Tomo notas, hago ejercicios, subrayo lo més importante, veo los apoyos, y ya hago las
actividades.

De vez en cuando alguna platiquilla con algiin compariero.
Ah, si, cuando trabajo en equipo.
OFk. Esta escuela cumple con tus expectativas.

Si, de hecho, yo vengo de Culiacén, de un colegio de madres y todo eso, y como que era
maés estricto, y aqui como que cada vez m4s te preparan para la tarea, y esta el salén y el
maestro, y tu sabes, no, como que te preparan para la universidad, y como que es mas
responsabilidad, y te dicen, si no vienes a clase, pues hay que reponer puntos.

Una ultima, qué te parecen los temas que revisas en clase, son interesantes, aburridos,
profundos, amplios...

Pues, como todo, pues depende de las clases, por ejemplo, lo que mas me gusta son
algunas actividades, pero no todo me gusta, hay cosas que no me agradan

Pero te parecen adecuados...
O sea, si, pero siento que hay cosas nuevas.

Gracias.
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Entrevista 2

Hay maestros que son barcos, que son chidos, que son bromistas, exigentes, pero para
ti qué es un buen maestro.

Un buen maestro es alguien que es justo, que sabe como hacer que los alumnos
aprendan, y sepan desarrollar las habilidades que tienen, pero que este, sabe a quiénes
ayudar, y qué alumnos no merecen esa ayuda, y para mi eso es un buen maestro.

Para qué vienes a la prepa...

Vengo a la prepa, pues por un lado para aprender, pero también para estar con mis
amigos, socializar, si, pero sé que también hay que venir a estudiar.

T qué haces durante la clase, pones atencion, bromeas un poquillo con el que estd al
lado, tomas nota.

Pues en general, eh, equilibrio, o sea de que tomo atencion a unas cosas, y cuando se
acaba, pues me pongo a platicar, y pues por lo general tomo atencién, pero también
estoy jugando y platicando.

Esta escuela cumple con tus expectativas.

En general, la mayoria si, pero hay algunas cosas pequefias que pienso que podrian ser
mejor.

Cémo qué.

Pues creo que deberia haber mas disciplina, un poco organizacion, y asi. Mas que todo
€so

Una ultima, qué piensas de los temas que revisas en clase.

Los temas de clase, pues hay unos que estan muy bien, muy interesantes, y hay otros
que pienso que se me hace que a veces no tienen mucho que ver con las materias. Pero
en general, estdn bien los temas.

O sea, son adecuados, ni muy ni poco complicados, o muy faciles.

No, son, estan bien, algunos son faciles. Otros dificiles.

Gracias.




ANEXO 3 CUESTIONARIO
PREPARATORIA

Buen dia. Soy estudiante de la Maestria en Ciencias con acentuacion en Trabajo Social por
parte del area de posgrado de la Facultad de Trabajo social y Desarrollo Humano, de la UANL,
y estoy realizando mi trabajo de tesis. Mi intencién es hacer un estudio en el que participen
estudiantes de preparatoria con miras a saber su punto de vista sobre diversos aspectos que se
refieren a la educacion que se lleva en este nivel. Siéntete con toda la libertad de contestar de
acuerdo a tus puntos de vista. De antemano, gracias por aceptar llenar este cuestionario. Si
tienes dudas o comentarios, por favor escribeme a wertherewig@gmail.com

Atentamente,

Emmanuel Diaz del Angel

Preparatoria:

1. N° Encuesta

Fecha de aplicacion: / / . o \
| .

Dia Mes Afio

2. Sexo: 1. [MUJER] 2.[HOMBRE] I

3. Edad (Afios cumplidos):

4. Semestre/Tetramestre:
|
E.

1. Primero

2. Segundo
3. Tercero |
4. Cuarto l
5. Quinto

6. Sexto 1

5. {Actualmente trabajas?:

1. Si 2.No

6. Una vez que termines la preparatoria, /piensas seguir estudiando?

1. Si 2.No




1. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Lo que td
contestes estd bien, porque es lo que tu sientes o crees.

Totalmente de

Acuerdo

De acuerdo

INi en acuerdo ni en

desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en

Desacuerdo

1. Un mal maestro es el que tiene una mala relacién con sus
alumnos

2. Los horarios de clase son inadecuados.

(OS]

Acudo a la preparatoria porque mi familia considera que es 1o
mejor.

4. Los temas de las materias son inapropiados para la preparatoria.

5. Esnecesario tener comunicacion con los estudiantes para ser
buen maestro.

6. El alumno generalmente es indisciplinado en lo que dura la clase.

7. Vengo a esta preparatoria porque me queda cerca.

8. El ambiente general de la preparatoria es inadecuado para mis
actividades como estudiante.

9. Acudo a la preparatoria como requisito para estudiar la
universidad.

10. Los temas revisados en clase son de utilidad.

—
T

su responsabilidad.

. Es insuficiente que el maestro prepare sus clases para cumplir con

12. La preparatoria fue elegida por su valor académico.

13. Durante las clases, ademds de poner atencion, se pueden hacer
bromas.

14. Vengo a la preparatoria sélo a socializar.

15. Los temas que se revisan en clase son inadecuados para el nivel
de preparatoria.

16. El maestro riguroso es mejor que el flexible.

17. Los temas que se revisan son repetitivos.
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. La preparatoria es para tener un mejor nivel de preparacion

escolar.

. El nivel de la preparatoria no cumple mis expectativas.

20.

En general, cumplo con mis obligaciones como alumno (hacer
tareas, realizar ejercicios, etc.).

Pl

Lo raro durante la clase es tomar apuntes y escuchar al maestro.

22.

El maestro tradicional es mejor que el no tradicional.

. La preparatoria es para recordar temas vistos en los niveles

escolares anteriores.

24.

Los temas que se revisan son extensos.

5.

Los contenidos de las materias son dificiles.

26.

El ritmo de trabajo en las aulas es cargado.

27.

Es indeseable tener un maestro “barco”.

28.

Los temas que se aprenden en la escuela son inutiles.

29.

En las clases, el alumno es importuno si conversa, se para, juega.

. La preparatoria, bien llevada, imposibilita tanto trabajar como

seguir estudiando.

. Es importante no utilizar las herramientas tecnolégicas e

informaticas para impartir la clase.

32. Los contenidos de las clases no son sencillos.

. Estudiar la preparatoria no implica seguir continuar estudiando en

la universidad.

. Generalmente, cumplo con mis deberes en clase.

. Es conveniente que el maestro ensefie los contenidos y que a la

vez estimule el aprendizaje de los alumnos.

. Por lo general, pongo insuficiente atencion al profesor.

. Estudiar la preparatoria no implica tener mejor oportunidad de

empleo.




138, El contexto de la preparatoria es inconveniente para mi
desarrollo.

39. El papel del maestro como “comunicador” de informacion es
suficiente.

40. Los temas de clase no revisten dificultad para el nivel de
preparatoria.

|
41. Se acude a la preparatoria no sélo a entablar amistades.

42. La preparatoria me intereso por su calidad académica.

|

|
!
43. Los temas no son muy largos a la hora de abarcarlos.

|
144, Estudio la preparatoria porque mis padres consideran que es
inconveniente para mi.

45, Es valido distraerse durante la clase.

146. Es incorrecto mezclar métodos tradicionales con métodos nuevos
en la ensefianza.

147. En general, es factible aprobar sin problema las materias de la
: preparatoria.

|
)

48. Elegi esta preparatoria porque no estaba lejos de mi casa.

49. El nivel de actividades requerido durante la clase es inaceptable.
|

|
1
|

50. Los contenidos de las materias no son redundantes.

-

5. La preparatoria es conveniente para desarrollar mis
conocimientos.

é52. El trabajo en la hora de clase es facilmente cubierto.




CUESTIONARIO SOBRE
ANEXO 4 PERSPECTIVAS DE LA
EDUCACION EN LA
PREPARATORIA

Buen dia. Soy estudiante de la Maestria en Ciencias con orientacién en Trabajo Social por parte
del 4area de posgrado de la Facultad de Trabajo social y Desarrollo Humano, de la UANL, y
estoy realizando mi trabajo de tesis. Mi intencion es hacer un estudio en el que participen
estudiantes de preparatoria con miras a saber su punto de vista sobre diversos aspectos que se
refieren a la educacién que se lleva en este nivel. Siéntete con toda la libertad de contestar de
acuerdo a tus puntos de vista. De antemano, gracias por aceptar llenar este cuestionario. Si
tienes dudas o comentarios, por favor escribeme a wertherewig@gmail.com

Atentamente,

Emmanuel Diaz del Angel

Preparatoria:

1. N° Encuesta

Fecha de aplicacion: / /

Dia Mes  Afio

2. Sexo: 1. [FEMENINO] 2.[MASCULINO]

3. Edad (Afios cumplidos):

4. Semestre/Tetramestre:

1. Primero
2. Segundo
3. Tercero
4. Cuarto
5. Quinto
6. Sexto

5. ;Actualmente trabajas de forma remunerada (recibes un salario)? (No aplica trabajar en
negocios de padres):

1. S8i 2.No

6. Una vez que termines la preparatoria, ;piensas seguir estudiando?

1. Si 2.No
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1. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Lo que ta
contestes estd bien, porque es lo que ti sientes o crees.

De acuerdo
desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente de
INi en acuerdo ni en
Totalmente en
Desacuerdo

I. Un aspecto de los malos maestros es que tienen mala relacion con
sus alumnos

2. Los horarios de clase son inadecuados.

3. Acudo a la preparatoria porque mi familia considera que es lo
mejor.

{, Los temas de las materias son inapropiados para la preparatoria.

5. Es necesario tener comunicacién con los estudiantes para ser buen
maestro.

5, El alumno generalmente es indisciplinado en lo que dura la clase.

. Vengo a esta preparatoria porque me queda cerca.

. El ambiente general de la preparatoria es inadecuado para mis
actividades como estudiante.

). Acudo a la preparatoria como requisito para estudiar la
universidad.

0.Los temas revisados en clase son de utilidad.

L.El papel del maestro es insuficiente si sélo se limita a preparar sus
 clases.

.Escogi la preparatoria por su valor académico.

3.Durante las clases, ademds de poner atencion, se pueden hacer
‘bromas.

engo a la preparatoria so6lo a socializar.

5.Los temas que se revisan en clase son inadecuados para el nivel de
preparatoria.

).El maestro riguroso es mejor que el flexible.

.Los temas que se revisan son repetitivos.

.La preparatoria es para tener un mejor nivel de preparacién




i 19.El nivel de la preparatoria no cumple mis expectativas.

E 20.En general, cumplo con mis obligaciones como alumno (hacer
tareas, realizar ejercicios, etc.).

o 21.Lo raro durante la clase es tomar apuntes y escuchar al maestro.

22.Se aprende mds con un maestro tradicional que con un maestro
que no es tradicional.

23.La preparatoria es para recordar temas vistos en los niveles
escolares anteriores.

24.Los temas que se revisan son extensos.

25.Los contenidos de las materias son dificiles.

. 26.El ritmo de trabajo en las aulas es cargado.

27.Prefiero no tener un maestro que exige poco esfuerzo, aunque
apruebe.

; 28.Los temas que se aprenden en la escuela son inutiles.

29.En las clases, el alumno es inoportuno que juega, platica, se
distrae.

30.La preparatoria, bien llevada, imposibilita trabajar pero permite
seguir estudiando.

31.No es importante utilizar las herramientas tecnolégicas e
informaticas para impartir una buena clase.

\ 32.Los contenidos de las clases no son sencillos.

33.Estudiar la preparatoria no implica continuar estudiando en la
/ universidad.

34.Generalmente, cumplo con mis deberes en clase.

35.Es conveniente que el maestro ensefie los contenidos y que a la
; vez estimule el aprendizaje de los alumnos.

!

]
[

36.Por lo general, pongo insuficiente atencién al profesor.

37.Estudiar la preparatoria no implica tener mejor oportunidad de
empleo.

38.El contexto de la preparatoria es inconveniente para mi desarrollo.
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39.Aunque el maestro se limite a ser “comunicador” de informacién,
es suficiente para el aprendizaje.

40.Los temas de clase no revisten dificultad para el nivel de
preparatoria.

4]1.Se acude a la preparatoria no sélo a entablar amistades.

42.La preparatoria me interesé por su calidad académica.

43.Los temas no son muy largos a la hora de abarcarlos.

44 Estudio la preparatoria porque mis padres consideran que es
inconveniente para mi.

45.Es valido distraerse durante la exposicion de la clase del maestro.

46.Es incorrecto mezclar métodos tradicionales con métodos nuevos
en la ensefianza.

47.En general, es factible aprobar sin problema las materias de la
preparatoria.

48.Elegi esta preparatoria porque no estaba lejos de mi casa.

49.El nivel de actividades requerido durante la clase es inaceptable.

50.Los contenidos de las materias no son redundantes.

51.La preparatoria es conveniente para desarrollar mis
conocimientos.

52.El trabajo en la hora de clase es facilmente cubierto.




