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Introduccion

El proposito ideal que debe de cumplir una politica es el de poder llevar a cabo todas
aquellas iniciativas que muchas veces solo se encuentran en el pensamiento. Segtn el
Comité Intersectorial para la Innovacion (2011), la innovacion eleva la calidad de las

personas, ya que su resultado conlleva indudablemente a mejoras sociales.

En la investigacion que se llevara a cabo, se definira porque son importantes las politicas
de innovacion y cual es su relacion real respecto a los proyectos de disefio de la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon, teniendo como supuesto que la relacion es muy
limitada, para tener como fin la creacidon de propuestas para mejorar la relacion en la
integracion. También se analizara aquellos factores externos que han ido formando el

contexto para la problematica planteada.

Para el planteamiento de la investigacion es necesario, tener documentos regionales
pertinentes y actualizados, por lo cual se tomo en cuenta dos articulos gubernamentales
claves, el primero es la Agenda de Innovacion de Nuevo Leon, realizada por el gobierno
de la Republica y el Consejo Nacional de Ciencia 2015 y Tecnologia (CONACyT), y el
segundo el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2021, de autoria del gobierno de Nuevo Leon,
en donde se desarrollan las ventajas competitivas del estado, que se caracteriza por ser
uno de los estados mas industrializados del pais, en donde la innovacion en empresas ha
sido fundamental para mantener su dindmica de desarrollo. Por lo que en el afio 2003, el
Gobierno del estado inicio esfuerzos para transformar a la ciudad de Monterrey y su zona
metropolitana en una ciudad internacional del conocimiento y la innovacion, con la

vision de convertirla en una de las 25 regiones méas competitivas del mundo.

En el segundo documento, se expresa a manera local cuales son las necesidades del
estado, las cuales resaltan la importancia de la participacion de las areas de arquitectura y
disefio, pero cual es la aplicacion o los resultados reales que se observan en las
universidades respecto a dichas areas, las universidades como gestores de conocimiento,
tienen la obligacion de crear politicas para satisfacer las necesidades regionales y las
necesidades de los estudiantes, al ser intermediarios tiene la capacidad de ser mas
certeros respecto a lo que se debe hacer y como se debe hacer ya que es donde se

presentan las mayores oportunidades de investigacion y desarrollo.



Capitulo 1. Protocolo
1.1 Planteamiento del problema

Definicion del problema

Cuando hablamos de innovacion es complicado dar calificaciones positivas o negativas o
decir que un pais es innovador o no lo es, es por eso que se crean indicadores, los cuales
sirven como algun tipo de medicion que establece las pautas para medir la innovacion de
un pais, continente, region, indicadores que van desde economia, educacion, politicas,

investigadores, registros, entre otros.

En el sector economico Mexico esta situado como un pais joven, es decir que cuenta cun
bono demografico donde gran parte de la poblacion puede estudiar o trabajar. El Indice
de Complejidad Econémica de la Universidad de Harvard, posicion6 a México como la
economia 21 del mundo en grado de complejidad, el informe destaca que, a pesar de que
las exportaciones se han mantenido notablemente estables duante la ultima década, falta
diversificacion hacia nuevos productos, lo cual podria explicar la baja tasa anual de
crecimiento. La edicion 2018 del indice de Competitividad del Foro Econémico Mundial
colocd a México en el lugar 46 de entre 140 y segundo de América Latina, donde sus
rubros mas fragiles fueron el de instituciones, mercado laboral, habilidades y adopcion de

tecnologias.

Otro de los indicadores son las actividades de Investigacion y Desarrollo (I+D), en 2016,
Meéxico ocupaba el 24 lugar a nivel mundia en publicaciones cientificas, pero es débil en
comparacion con los lideres China y EE.UU que realizaron al menos 28 veces mas
publicaciones. La calidad de las universidades también esta en consideracion, el Ranking
QS coloco 14 instituciones mexicanas entre las 1,000 evaluadas, y en relacion a la
propiedad intelectual, la Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI),
reconocio a México como el lugar 18 por numero de solicitudes de registro de marcas
comerciales y el 33 por nimero de disefos, esto sin olvidar que la mayor cantidad de

registros alin son de empresas extranjeras.



Las valoraciones son necesarias para hacer este tipo de autoevaluaciones, por lo que la
dependencia hacia otros paises es un factor importante de analizar, existe evidentemente
una alta dependencia tecnologica mexicana a las maquinarias chinas y alemana para
manufacturas. “De acuerdo con la empresa de software Zafiro, un 95% de la tecnologia
usada en empresas en México proviene de Estados Unidos”. Tambien se necesitan hacer
valoraciones politicas, saber que se hace o cuanto se gasta en otros paises y localmente, la
proporcion del gasto que México destina para el Desarrollo e Innovacion (I+D), segin la
OECD, dentro de los paises de Latinoamérica y de los paises que conforman la OECD, es
uno de los mas desfavorables, con un 0.6 % del PIB, como se puede observar en el
grafico 1, solo por arriba de Chile que destina 0.4%, respecto a China que destina el tripe
y Canada el doble, lo que incrementa la necesidad de optimizar los recursos disponibles,
por lo que la creacion de politicas es el resultado para regular las acciones del gobierno,

frente a situaciones de interés social, como de las Instituciones.

Grafico 1. Porcentaje del PIB en actividades de I+D

| Pais Porcentaje del PIB en actividades de I1+D % 2015 |

Israel 43

Corea 42

Jap()n 35

OCDE 2.4
China 21
Canada 16
Argentina 0.6
México 0.6

Chile 04

Fuente: OCDE (2015)

Frente a esta situacion, los Paises y Estados realizan una funcioén de suministrar o
inyectar capital a aquellas instituciones cuyo fin sea elevar el conocimiento, la
investigacion y desarrollo, en lo que se refiere a la materia de disefio, por la
multidisciplinariedad de esta no es extraiio que este presente en todas las areas, que
incluso el Plan Estatal de Desarrollo de Nuevo Ledn (2016-2021) menciona. Por lo que
se tomara como base los proyectos de disefo de la facultad de arquitectura de la

Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL), y se medira bajo el modelo de Ia triple



hélice el cual es un esquema contemporaneo que intenta explicar de donde surge la
innovacion y el desarrollo tecnologico, que se desarrollard mas adelante, y el impacto que
tienen las politicas de innovacién como agentes reguladoras y su integracion en relacion
con los proyectos de disefio en donde se tomara como directriz aquellos proyectos que
hayan participado en el Premio a la invencion, que también se describira mas adelante, de

la UANL.
1.2 Preguntas de investigacion
Pregunta principal:

En el Programa Nacional de Innovacion (2011), que es el documento oficial de gobierno
que describe las entidades gubernamentales lideres en la materia de Innovacion, se
establece la creacion del Comite Intersectorial para la Innovacion (CII)(2009), la cual es
la instancia especializada del Consejo General de Investigacion Cientifica, Desarrollo
Tecnoldgico e Innovacion que tiene como responsabilidad, disefiar y coordinar la

operacion de la politica publica en materia de Innovacion

Este comite establece cuatro sectores fundamentales para la construccion de dichas
politicas, el Sector publico, Sector privado, Sector Académico, y otros. En este marco,
con la existencia de un organismo que regula la creacion y gestion de politicas de
Innovacion y el sector acddemico como pilar fundamental de comite, la pregunta
principal busca encontrar si existe una relacion entre las politicas de Innovacion
existentes y los proyectos generados en la academia, y cudles serian los factores que

generarian dicha relacion o integracion.

¢ Cudles son los factores de las politicas de Innovacion que determinan una integracion

con los proyectos de disenio en la Universidad Autonoma de Nuevo Leon?
Preguntas especificas:

En el mismo documento se presentan algunos pilares que se erigen como los motores
para el Programa Nacional de Innovacion, entre ellos se encuentra el Marco Regulatorio e
Institucional que tiene como acciones puntualesn intervenir en las diferentes entidades

para el cumplimiento de el Programa Nacional de Innovacion, su evaluacion y su



impacto, asi la pregunta que se propone es medir el grado de impacto de los proyectos ,

en relacion a dichas politicas.

¢ Cual es el grado de integracion de los proyectos de diserio en relacion con las politicas

de Innovacion?

Y por ultimo después de el analisis de relacion y grado de impacto, poder considerar

estrategias para mejorar dichas relaciones.

¢ Qué elementos de las politicas de Innovacion y de los proyectos de diserio se deben de

considerar para que exista una mayor integracion y relacion de ambos?
1.3 Objetivos
Objetivo General:

Las medidas para poder llevar a cabo las preguntas de Investigacion que se plantearon,

son:

Determinar que factores de las politicas de Innovacion establecen una integracion con

los proyectos de diserio en la Universidad Autonoma de Nuevo Leon.
Objetivos Especificos:
Para medir el impacto se propone:

Estimar el grado de integracion de proyectos de diseiio en relacion con las politicas de

Innovacion
Y como resultado:

Proponer estrategias para que las politicas de Innovacion y los proyectos de diserio se

integren y asi establecer las pautas para proyectos futuros.
1.4 Justificacion

En el estudio se analizara las instituciones y aquellos otros componentes que interfieran
en el proceso de gestion e integracion de estas politicas, afiadiendo lo propuesto en el
Comite Instersectorial para la Innovacion (2011), refiriendose a la Innovacion, esta

genera grandes beneficios para los actores involucrados:



- Para los consumidores, la innovacion se traduce en mejores productos y servicios, en
términos de calidad, disefio, precio y eficiencia.

- Para las empresas, la innovacion trae como resultado una mayor rentabilidad derivada
de la posibilidad de disefar y producir nuevos o mejores bienes y servicios o de utilizar
técnicas productivas mas eficientes que las de sus competidores.

- Para la sociedad, la innovacidn genera nuevo conocimiento y soluciones a problemas
relacionados con la salud, el medio ambiente, la pobreza, la seguridad, entre otros,
ademas de lograr un crecimiento econdmico sostenido al estar sustentado en mejoras en
productividad. En resumen, la innovacion permite elevar la calidad de vida de las

personas.

Con este estudio se pretende estudiar que aspectos de las politicas de Innovacion, tienen
relacion o se han integrado en los proyectos de disefio ya que existe un deficit de
innovacion y desarrollo en estos campos, siendo las politicas las agentes reguladoras, asi
poder analizar cuales son las fortalezas y debilidades y como resultado proponer

recomendaciones y estrategias para mejorar o establecer una relacion.

Se analizara la problematica desde los gestores de las politicas de Innovacion y las
instituciones gubernamentales, asi como los fondos que apoyan estas politicas y desde las
disciplinas que ya se han mencionado de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn
siendo nuestro caso de estudio y el fin sera establecer una relacion entre las realidades de
las oportunidades presentadas, creando oportunidades para los proyectos presentes y

futuros.
1.5 Alcances y Limitaciones

La investigacion tendra como delimitacion la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Autonoma de Nuevo Leon y los proyectos de disefio que hayan obtenido el Premio a la
invencion, premio que se ha entregado a partir del 2014 y que busca promover e
incentivar a alumnos y maestros para que hagan uso de las herramientas de registro que
proporciona la UANL, debido a ciertos requisitos de dicho premio y por los tiempos de
tramites y procesos existe la posibilidad de que la mayoria de los alumnos que estén

registrados posean ya el titulo de ex-alumnos o estén en sus ultimas etapas escolares. El



periodo de tiempo a estudiar serd dentro de los ciclos Enero — Mayo 2015 a Enero —

Mayo 2019.
1.6 El contexto

A partir del 2014, la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn implement6 un programa
para incentivar la Proteccion Industrial, la convocatoria se lanza cada afio llamada
Premio UANL a al Invencion: Reconocimiento a la Propiedad Industrial, en la cual

existen tres categorias:

1. Patente: proyectos suceptibles a la proteccion legal que permitan transformar
la materia o la energia que existe en la naturaleza, para su aprovechamiento
por el hombre y para satisfaces sus necesidades concretas, siempre y cuando
cumpla con los siguientes requisitos: novedad, actividad inventiva y
aplicacion industrial.

2. Modeo de Utilidad: proyectos suceptibles a la proteccion legal que se otorga a
los objetos, utensilios, aparatos o herramientas que como resultado de una
modificacion en su disposicion, configuracion, estructura o forma, presentan
una funcioén diferente respecto de las partes que lo integran o ventajas en
cuanto a su utilitad, siempre y cuando cumplan con los siguientes requisitos:
novedad y aplicacion industrial.

3. Disefio Industrial: proyectos suceptibles a la proteccion legal que se otorga a
toda forma tridimensional que sirva de tipo o patrén para la fabricacion de un
producto industrial, que le dé apariencia especial es cuanto no implique
efectos técnicos, siempre y cuando cumplan con los siguientes requisitos:

novedad y aplicacion industrial.

Este incentivo es otorgado por categorias, el premio por la categoria de “Patente” incluye
un diploma y un bono econémico de $50 000 MN, por la categoria de “Modelo de
utilidad” se entrega un diploma y un bono econémico de $30 000 MN, en la categoria de
“Diseno industrial” se entrega un diploma y un bono econdémico por $30 000 MN, los
bonos son otorgados por proyecto, es decir si el proyecto se realizd en conjunto o con un

equipo, el bono ses repartido entre los integrantes del equipo.

Este incentivo ha provocado un despunte en el registro de proyectos, aproximadamente



en la Facultad de Arquitectura se han registrado 52 Modelos de Utilidad, 125 Disefios
industriales y 1 patente, pero asi como se han creado iniciativas para incentivar estas
actividades, cuales son las inicitativas que existen para el aprovechamiento de estos
registros, por lo que a partir del modelo de la triple hélice que estudia este fendmeno, en
este modelo en donde se explica que las tres hélices que favorecen la innovacion son la
industria, el gobierno y la academia, se analizan las acciones de cada integrante y como
esto crea entornos innovativos, como parte de los esfuerzos regionales se crean
lineamientos y politicas para favorecer estas interacciones como lo es dicho premio, pero
es necesario observar cual es el contexto nacional y regional que permiten estas

Interacciones.

El estado de Nuevo Leon, cuenta con caracteristicas favorecedoras que lo colocan en
algunos indicadores por encima de la media del pais, por lo que se considera un estado
innovativo, con gran poder industrial y con caracteristicas geograficas idoneas para la

Innovacién y Desarrollo.

En comparacion con la media del pais, el estado invierte mas en actividades de [+D,
como se muestra en el grafico 2, debido a estas caracteristicas, las funciones y
responsabilidades aumentan también, por lo que designa ciertas insitutuciones encargadas
de incentivar, gestionar o promover, entre sus funciones también se encuentra la
realizacion de convocatorias en donde invitan a la academia y a la industria a colaborar
con la intencion de obtener dichas convocatorias lo que promueve interacciones
beneficionas, existen convocatorias muy precisas de organismos con Fondos Sectoriales
Constituidos, son: CFE, CONACYT, CONAGUA, INMUJERES, SAGARPA,
SEDEDOL, SEP, IMSS, SEMARNAT, entre otros.
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Grafico 2. Gasto en [+D como porcentaje del PIB. Comparativo Estatal vs Nacional

O Meéxico ‘O Nuevo Ledn

0.3

0.0
2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI, 2015)

Algunas responsabilidades de estas Instituciones que se encargan de crear y gestionar las
politicas de Innovacion, es la de crear guias para las actividades de Innovacion en los
estados. En el estado de Nuevo Ledn se cred la Agenda Estatal de Innovacion (2015),
gracias al apoyo y participacion de de la Secretaria de Desarrollo Economico de Nuevo

Ledn y del Instituto de Innovacion y Transferencia de Tecnologia de Nuevo Ledn.

En la Agenda Estatal de Innovacion (2015) se establecen 8 sectores prioritarios para
impulsar la competitividad: Aeroespacial, Agroindustrial, Automotriz y Autopartes,
Biotecnologia, Electrodomésticos, Energia, Logistica y Distribucion, Multimedia e
Industrias Creativas, Nanotecnologia, Software, Servicios Médicos Especializados y
Vivienda Sustentable, como se puede observar en el diagrama 1, los cuales se les
denomina clusters y se van desarrollando a lo largo del contenido, para la realizacion de
dicho documento, se contemplo tres niveles de estructura desde la perspectiva de la triple
helice, las que reconocemos como escuela, industria y gobierno, siendo cada entidad

responsible de diferentes procesos para la Gestion y los grupos consultivos.
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Diagrama 1. Clusters del Estado de Nuevo Léon

Clusters del estado de Nuevo Ledon

Automotriz y
autopartes

Energia

Nanotecnologia

Vivienda
sustentable

Software

cluster en proceso de creacion

Fuente: CamBioTec, A.C. a partir de: Gobierno del Estado de Nuevo Leon (2010) y Parada Avila (2014)

Un ailo despues de la publicacion de la Agenda Estatal de Innovacion (2015), el gobierno
de Nuevo Leon presenta el Plan Estatal de Desarrollo 2016 — 2021, bajo la presidencia
del Gobernador Jaime Heliodoro Rodriguez Calderon, el cual se ha trabajado de manera
interdisciplinaria, realizando una colaboracion para obtener un extracto de las
necesidades por las que atraviesa el estado, proyectando como prioridad elevar la calidad

vida de la ciudadania, que sea mas prospera, sobre todo para aquellos que menos tienen.

En el desarrollo del Plan Estatal, dentro de el apartado de Economia Incluyente, en el
subapartado 3, como se observa en el diagrama 2, viene el subtema de Innovacion,
Ciencia y Tecnologia, en el que figura el Ecosistema Estatal de Innovacion donde
conviven las practicas especificas del estado para la realizacion de los doce clustes que
menciona la Agenda anterior, destacando la capacidad de formar talento y la de generar
proyectos de [+D, comentando como resultados, nuevos productos, nuevos servicios,

nuevas tecnologias, nuevos negocios y soluciones de problemas de interés publico.
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Diagrama 2. Ecosistema estatal de innovacion
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-Soluciones de -Calidad en el empleo

problemas de interés -Cultura emprendedora

pablico -Bienestar social

Fuente: Parada (2015)
1.7 Antecedentes.

Algunas de las investigaciones que preceden, sugieren propuestas respecto a sistemas y
politicas de Innovacién, donde los autores Estrada y Vega (2008) en exponen como es
importante analizar mediante regiones geograficas la Innovacion, canalizar sus fortalezas
y poder establecer medidas respecto a su eficiencia, en la investigacion ellos ejemplifican
que en Guadalajara la accion innovadora se enfoca en el ramo electrénico, Guanajuato su
cluster en cuero y calzado, y es necesario tomar estas consideraciones al momento de
crear algunas politicas y regulaciones, entre otras cosas los autores coinciden con Luengo
y Obeso (2013) que después de analizar algunas empresas espafiolas encuestadas por
Instituto Nacional de Estadistica (INE) en el periodo 2008-2009, declaran la importancia
de la triple hélice para considerar al pais como un potenciador de Innovacion y donde

manifiesta la deficiente relacion de la academia con la industria, contrastando en que las
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principales capacidades cientificas y tecnolédgicas del pais se han desarrollado en el sector

académico.

En lo referente a la academia, existen bastantes investigaciones respecto a la gestion y
elaboracion de politicas, considerando la academia como un punto central para el
desarrollo y la investigacion, Celman (2009) desempefia un cardo administrativo en la
Universidad Nacional de Entre Rios, Urugay, relata en su articulo como es la gestion
académica de la universidad publica, y como la burocracia combinada con aquellos
aspectos rigurosos y estandarizados que se crean para mantener un orden y control,
favorecen a la disminucion de la creatividad y originalidad, causando la sensacion de
pérdida de la tarea que se realiza y propone 3 claves que mediante la accidon aporten al
trabajo académico, la primera es lo politico como marco problematizador y orientador de
perspectivas, la segunda la participacion como practica grupal colectiva, y la tercera, la
incorporacion y el sostenimiento de la dimension tedrica como componente clave de la

practica institucional.

En Colombia se investigo la relacion entre el capital humano y el [+D, coincidiendo con
la autora anterior donde se valora mas el trabajo que al autor del trabajo, provocando asi
una fuga de cerebros, debido a falta de motivacion y creatividad, el articulo hace un
analisis de que es lo que se necesita hacer para evitar esta situacion y concluye en que la
experiencia, el conocimiento, la creatividad e innovacion estaran presentes en todos los
grupos de [+D de las universidades publicas en Colombia y nombra a la experiencia
como la gran generadora de conocimiento, las cuales dan como resultado la creatividad y

la innovacion. (Bermudez, Boscan, Muioz, Vidal y Mauricio, 2017)

Loray (2017), analiza la situacion de politicas publicas en ciencia, tecnologia e
innovacion, dentro de los paises de América Latina, desde donde define lo que son
politicas, que reconocimiento tienen las politicas puiblicas y como es que actiian desde su
funcion entre el pensar y hacer, analizando los instrumentos de politicas de CTI, a partir
de sus objetivos especificos, facilitando con ello la aproximacion a la interpretacion de
los perfiles de politica. Cabello y Ortiz (2013) presentan una propuesta que toma como
punto de partida la formulacién e implementacion de politicas publicas de desarrollo

tecnoldgico no sdlo debido a su importancia, sino también a que es preciso integrar la
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praxis de la administracion publica con la practica de la investigacion cientifica de las
mal llamadas ciencias duras, asi como de las humanidades y ciencias sociales, a fin de
que se desarrollen y administren politicas publicas de innovacion tecnoldgica coherentes
con el desarrollo nacional. Con tal propdsito, se propone una reforma de la educacion
superior que contemple troncos comunes de ciencias sociales, matematicas, estadistica,
econometria, ciencias naturales, idiomas, y tecnologias de informacion y conocimiento;
en un marco integrador con la realizacion de proyectos de investigacion bajo la tutoria de
diferentes especialistas y la realizacion de residencias profesionales que vinculen a las

universidades con el sector publico y la empresa
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Capitulo 2. Marco Tedrico

Dentro de la presente investigacion, las politicas de innovacion seran uno de los
conceptos principales mas importantes, para poder definir este termino es necesario
conocer el significado de las politicas publicas, de innovacion o de sistemas de
innovacion y como fin politicas de Innovacion. Se entiende que “la politica publica
constituye un conjunto de iniciativas y respuestas, manifiestas o explicitas, que permiten
inferir la posicion predominante del Estado frente a una cuestion que atafie sectores
significativos de la sociedad” (Oszlak y O’Donell 1995, pag. 113). Es decir las estrategias

que el gobierno instituye frente a una problematica de origen social.

El término de Innovacion o sistemas de Innovacion se entiende por el conjunto de reglas
y procedimientos que incrementan la adquisicion, la creacion y el uso del conocimiento
(Chen e Dalhman, 2004), en el &mbito de las organizaciones la creacion de nuevo valor
para los clientes y la empresa a través del cambio de una o mas dimensiones en su

sistema (Sawhney, Arroniz y Wolcott, 2006)

Estrada y Vega (2009, pag. 50) definen las politicas de innovacion como “aquellas
orientaciones, estrategias e instrumentos que norman e influyen la conducta de diversos
agentes con respecto a la generacion, desarrollo y difusion de innovaciones en un ambito
politico dado. La politica de innovacion establece las lineas directrices para la
transformacion de ideas y conceptos en innovaciones cientificas y tecnologicas, asi como
los mecanismos para la difusion, trasmision y adaptacion de dichas innovaciones a la

cotidianidad de la actividad industrial y de servicios”.

Para realizar el estudio se analizard la relacion entre las politicas de Innovacion y los

proyectos de disefio que se generen en la institucion,
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Diagrama 3. Revision de Literatura

Politica publica Disefio como
Gestion de politica pablica disciplina
Politicas pUblicas en México

Politicas de

Innovacion i s Universidad
Sistemas de Innovacion Innovacion
Factores de innovacion
Gestion del
Politicas de CTI conocimiento

Triple hélice

Fuente: Elaboracion propia

2.1 Politicas de Innovacion
2.1.1 Politica publica

Para poder explicar lo que son las politicas, o como funciona la politica, es necesario
entender que la politica es una ciencia, o bueno dos, la ciencia de la politica y las ciencias
de las politicas o politicas publicas, estas son las que se desarrollara en este proyecto. La
primera se inicia en la década de 1920, con los desarrollos teéricos y metodolédgicos del
conductismo, que le permitieron alcanzar el estatus epistemoldgico de ciencia a partir de
la década de 1950. La ciencia politica incorpord elementos de tipo descriptivo y
explicativo en el andlisis de los fendmenos individuales y colectivos de la politica,
elementos semejantes a los utilizados por la economia y la sociologia, adquiriendo con
ello identidad propia. A partir de aquel momento se presentd un rapido crecimiento del
estudio politologico, que dio origen a un mapa bastante diverso de subdisciplinas y

campos de accion (Almond, 2001).

Las segundas o politicas publicas, nacen en Estados Unidos con el impulso pionero de
Harold Laswell, en la segunda mitad del siglo XX, su propuesta era mejorar el

desempefio administrativo y la accion gubernamental del Estado a trabes de una nueva
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disciplina, las ciencias de las politicas. Su trabajo era en torno a la hechura y el proceso
de las politicas publicas, con el fin de conocer y explicar tanto la formacion y ejecucion
de las politicas, como mejorar su contenido concreto mediante la aplicacion del

conocimiento (Lindblom y Cohen, 1979).

Asi, las dos disciplinas comparten el mismo objeto de estudio, pero con pretensiones
diferentes, lo que las hace complementarias; la ciencia politica se encargaria de estudiar
el es (lo positivo) y las ciencias de las politicas el como y para que (Valencia y Alvarez,

2008).

Harold Laswall explica que en las areas de investigacion se retinen equipos
interdisciplinarios de especialistas para trabajar sobre problemas comunes con el ideal de
contrarrestar los efectos de la automatizacion del conocimiento, esto se puede aplicar en
las politicas en la planeacion y a los sistemas de informacion en los que se basan las

desiciones, es decir fundamentar la racionalidad de la toma de desiciones (Lasswell,

1951).

El nombre de politicas publicas se les ha dado mediante una evolucion a través del
tiempo, Ozlak y O’Donell (1995) las denominan politicas Estatales y declara que esta
constituye un conjunto de iniciativas y respuestas, manifiestas y o explicitas que permiten
inferir la posicion predominante del Estado frente a una cuestion que atafie a sectores

significativos de la sociedad.

Para otros autores existen definiciones mas sencillas, como Pacheco y Vega (2001), cuya
declaracion es muy corta y concisa donde las expresan como aquellas politicas cuyo fin
es atacar problemas de la sociedad de manera uniforme, algunas mas declaran aquellos
conceptos erroneos “Mas aun, se llega a plantear que las politicas decididas al margen de
los grupos involucrados o de una activa y directa participacion ciudadana no deben
considerarse como verdaderas politicas publicas...” (Canto, 2000, pag. 231). Cabrero
(2000) como Laswell coincide en que el nacimiento de este campo no se ubico en el
desarrollo de una teoria o una disciplina académica, sino que la intencion deberia de ser
un punto de encuentro entre el conocimiento cientifico y su aplicacion a la solucion de

problemas publicos.
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Asi como estos, existen muchos otros autores que coinciden que el fin comun de las
politicas publicas es la convergencia del gobierno a la solucion de problemas de caracter

social.
2.1.2 Gestion de politica publica

El estudio de este campo surge a partir de los planteamientos de Lasswell en 1951,
posteriormente se han desarrollado diversos enfoques que retoman diferentes abordajes.
La era de 1990 fue una floreciente época para la investigacion y la practica, de modo que
hoy, la idea de las politicas publicas presupone la existencia de un &mbito colectivo: lo
publico, como una dimension de la actividad humana que requiere regulacion

gubernamental o social (Parsons, 1997)

Sanchez (1993) explica que el andlisis de los fendmenos politicos se ha visto obligado a
incursionar en la revision de modelos y técnicas para responder con eficacia a viejos y
nuevos problema, de ahi que se desprenda un creciente y tardio interés por el estudio de
las politicas publicas en America Latina, por lo que cada vez mas los planes de estudio
sobre gobierno y politicas publicas enfrenta el reta de preparar futuros funcionarios
gubernamentales para el disefio de estrategias y soluciones a problemas concretos, en un
contexto de constante cambio. La necesidad de formular politicas més adecuadas y
eficientes para cada sociedad, es uno de los resultados del cambio ocurridos durante los
ultimos afios en los sistemas politicas que se suman a la participacion de sectores sociales

que presentan de forma novedosa sus demandas democratizadas.

Los elementos a considerar para la elaboracion de una politica publica final son muy
amplios, debido a las participaciones del cliente y de las agencias gubernamentales que
hacen valer su propia vision de cada asunto, de ahi la necesidad de desarrollar un proceso
especifico de diagnostico que permita orientar el analisis en la formulacion de politicas

publicas (Sanchez, 1993).

Contradictoriamente este tipo de modelos explicativos no suelen estar presentes en los
elaborados diagnosticos de la creacion de una politica especifica. Brian Hogwood y
Lewis Gunn, (1984), proponen en su esquema los siguientes pasos: 1, decidir que se va a
decidir, 2, decidir como decidir, 3, definir el asunto, 4, elaborar prondsticos, 5, establecer

objetivos y prioridades, 6, definir las opciones para el andlisis, 7, implementar,
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monitorear y controlar la politica, 8, evaluar y revisar y 9, mantener la politica y terminar.
Este modelo no es absoluto, pero algunos autores lo consideran como un marco para el

analisis de las politicas publicas.

Roth (2008) propone seis marcos de andlisis para el estudio de las politicas publicas a)
secuencial, la politica ptblica es un objeto de analisis que puede subdividirse en etapas
(definicion del problema, construccion de la agenda, formulacion, legitimacion,
implementacion y evaluacion); b) teorias de la eleccion racional y el public choice, la
politica publica queda en un angulo de accion colectiva, los actores maximizan sus
intereses, aplicandose la teoria econdmica para analizar costos; ¢) analisis y desarrollo
institucional, que integra la dimension cultural para explicar las politicas publicas, y
queda en el centro una arena de accion donde se interrelacionan actores en un arreglo
institucional especifico; d) coaliciones de apoyo, centradas en la implementacion de
politicas publicas analizando cambios en una perspectiva temporal, cuya unidad
trasciende la estructura gubernamental; e) andlisis por el referencial, las politicas publicas
son configuraciones de actores, que enfatizan sus racionalidades, redes y el papel de la
administracion publica; ) narrativa de emery roe, que propone una complementariedad
al andlisis convencional que se centra en los relatos para analizar y describir las

controversias de politica publica.

Como sintesis, algunos otros, definen este proceso en pasos mas sencillos, como la
definicion del problema y la elaboracién de la politica, su implementacion y evaluacion.
Sanchez (1993) considera que en el sentido de la elaboracion de la politica publica, esta
puede partir del conocimiento de los valores y sus objetivos especificos desde los que
opera el actor politico que busca abordar la problematica y las expectativas de los
receptores de la politica y precisa un factor importante en este proceso, el tiempo, declara
que es imprescindible la participacion del tiempo para que una politica tenga éxito tanto a
corto como a mediano plazo, Aguilar y Santiago (2013) coinciden respecto al tiempo ya
que cuando en el disefio institucional de una politica publica, la focalizacidén se encuentra
bien fundamentada, es posible precisar a los destinatarios prioritarios, hacer mas
eficientes los mecanismos utilizados y encaminar el logro de resultado a largo plazo, no

solo el cumplimiento de metas de corto plazo.
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En el sentido de la implementacion, Thomas (1995) plantea que el nuevo
involucramiento publico se enfoca directamente en la implementacion de la politica, que
se traslada en involucrar al publico en la decision de como poner en operacion las
politicas o medidas que se han adoptado, contrasta que mientras antes el publico era solo
consultado, en la nueva participacion ciudadana debe de ser aquella en la que el publico

este involucrado en todas las etapas del ciclo de politica.

Guerrero (1995) explica cinco enfoques de la evaluacion de politicas publicas: a)
descriptivo, registra los cambios concretos después de la aplicacion, sin atender las
causas ni medir variaciones; b) clinico, mide la efectividad de la politica ptiblica desde
sus propios objetivos; ¢) normativo, califica la politica publica a partir de normas
externas; d) experimental, compara cientificamente los efectos producidos y e) pluralista,
analiza colectiva y permanentemente la aplicacion para adaptarla y mejorarla,

promoviendo el consenso entre los actores.
2.1.3 Politicas Publicas en Mexico

Como ya quedo establecido en que se esta de acuerdo con las politicas publicas, en
Mexico existen diferentes tipos de tematicas de las que se necesita priorizar, el sistema
politico mexicano sigue en una transicion que paso a paso, quiza muy lentamente, avanza
hacia su democratizacion. Ello, irremediablemente debera reflejarse en la formulacion de
politicas publicas que retornen los puntos de vista de la inmensa red compuesta por los
sectores receptores de la politica, los diversos intereses en el interior del gobierno, el
enfoque particular de la agencia responsable de cada politica (Sanchez, 1993). La diversa
opinion de algunos autores confirman que el sistema politico Mexicano dista mucho de la
idoneidad. Moreno (1993) sostiene que las practicas sociales y gubernamentales en
México no han sido de corte liberal sino predominantemente de tipo autoritario y
corporativo, por lo que es dificil que el enfoque de politicas publicas se aplique ya que no
estan dadas las condiciones previas que prevalecen en paises donde aquellas se
originaron, en un sentido similar Bazua y Valenti (1993) describen que en la sociedad
mexicana no se puede decir que los procesos socio-historicos hayan conducido a la

solucion de problema estatal de tales sociedades.
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Por otra parte Cabrero (2000) proclama que en México las politicas publicas como tales
no existen, sino que nos referimos exclusivamente a politicas gubernamentales ya que lo
publico alude a un encuentro de la racionalidad estatal con la voluntad social y esto no
ocurre en la realidad mexicana, Cabrero describe a México como un pais con un
aplastante presencia historica del Estado, vertical en sus formas de relacion, proclive a la
formacion de redes de intermediacion entre grupos y actores, con una débil tradicion
participativa, y centralista en su concepcion de la accidn colectiva, este caracteriza las
fases de la politica publica como las siguientes: 1) La agenda gubernamental es un
proceso enddgeno implantado desde el gobierno, con un bajo grado de participacion, 2)
El disefio de la politica es enddgeno por la tradicidn centralista y vertical del sistema, 3)
La implementacion es un monopolio del estado y 4) La evaluacion es un proceso
endogeno, de consumo interno, afiadiendo que la rendicidén de cuentas es una practica

escasa.
2.1.4 Innovacion

Para Schumpeter (1934) el cambio econdmico era un proceso evolutivo, caracterizado
por la variacion, seleccion y repeticion, y la funcion emprendedora es lo que genera
variacion en la realidad economica; el principio de esta seleccion esta basado en la idea
de destruccion creativa, y las nuevas combinaciones se apoyan a la estructura social,
donde el mecanismo subyacente para la innovacion es la interaccion entre agentes

sociales (Smelser y Swedberg, 2005).

La innovacioén es una herramienta que se ha puesto de moda durante ya algunos afios, el
Manual de Oslo (2005) la define como la introduccioén de un nuevo, o significativamente
mejorado, producto (bien o servicio), de un proceso, de un nuevo método de
comercializacién o de un nuevo método organizativo, en las practicas internas de la

empresa, la organizacion del lugar de trabajo o las relaciones exteriores.

El comité Intersectoriel de Innovacion (2010) en México, define la innovacién como la
generacion de nuevos productos, disefios, procesos, servicios, métodos u organizaciones
o el incrementar valor a los existentes. Merriam-Webster (2017) declarar que el término
innovacion se define de dos maneras, la primera es la introduccion de algo nuevo y la

segunda es una nueva idea, método o dispositivo.
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2.1.5 Sistemas de innovacion

Cuando se refiere a todos los involucrados en algun proceso en el que la innovacion esta
presente, se puede decir que se estd hablado de un Sistema de Innovacion (SI), es decir,
este enfoque esta pensado para analizar procesos en economias caracterizadas por un alto
grado de industrializacion, redes densas de actores que cooperan y construyen lazos de

confianza, instituciones eficientes y estructuras funcionales (Garcia, 2017).

El nucleo de estos sistemas es la innovacion, y esta puede ser vista como nuevas
combinaciones, que se traducen a las invenciones que llegan a ser innovaciones
solamente cuando un emprendedor las introduce en el mercado o cuando la empresa con
expertos trabajando en equipos de investigacion y desarrollo busca nuevas soluciones
tecnoldgicas e introduce innovaciones (Schumpeter, 1934, 1942). Para Lundvall (2007) al
que se le atribuye este concepto, la innovacion es un proceso que abarca desde la primera

introduccion en el mercado, hasta la difusion y uso de nuevas combinaciones.

Dentro de este sistema, la innovacion y el aprovechamiento de las nuevas tecnologias,
ademas de los factores individuales, dependen de la interaccion entre estos. La capacidad
innovadora de una region no esta solamente en funcion de su esfuerzo cuantitativo en
I+D 6sea gastos y personal y de su infraestructura tecnoldgica, sino también de la
interaccion entre las empresas, administraciones publicas y otros agentes (Buesa,

Baumert, Heijs, Martinez, 2002).

Lundvall (2007), dice que los supuestos de los SI son: a) el conocimiento esta localizado
territorialmente y es dificil moverlo fisicamente, b) el conocimiento esta incrustado en las
mentes y cuerpos de los agentes, a manera de rutinas, esquemas y relaciones entre
personas y organizaciones, c) el aprendizaje y la innovacion son procesos sociales, que
deben ser comprendidos como resultado de la interaccion entre agentes, por lo que un
analisis solamente econdémico resulta insuficiente, d) los SI difieren en tanto en términos
de su especializacion productiva y comercial, como en su base de conocimiento y e) el
aprendizaje y la innovacion estan fuertemente interconectados pero no son procesos

1dénticos.

Los SI como ya se describieron, tienen fronteras, ya que necesitan estar delimitadas por

un territorio, por lo que pueden ser a nivel nacional, regional o sectorial, este enfoque
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subraya las trayectorias tecnologias y los aspectos institucionales en el aprendizaje
colectivo. El Sistema Nacional de Innovacion (SNI) se define como “la red de
instituciones en los sectores publicos y privados cuyas actividades e interacciones inician,
importan, modifican y difunden nuevas tecnologias” (Freeman, 1987, pag. 1). Lundvall
(1992, pag. 13) declara que el SNI esta compuesto por los “elementos y las relaciones
que interactiian en la produccion, difusion y uso de nuevos conocimientos
econémicamente ttiles [...] ya sea que estén localizados dentro de o enraizados en las
fronteras de un estado o nacion”; por otra parte Edquist (2005, pag. 183) sostiene que el
SNI, incluye “todos los factores economicos, sociales, politicos, organizaciones,

institucionales y otros que influyen en el desarrollo, difusion y uso de las innovaciones”.

En lo que coinciden estos tres autores es en que el proceso de innovacion es sistematico,
resultado de complejas interacciones entre actores e instituciones. Lundvall (2007)
asegura que las principales interacciones para el flujo de conocimientos, son las
siguientes: 1) entre empresas, 2) entre estas, universidades e instituciones publicos de
investigacion, 3) difusion de conocimiento y tecnologia a las empresas y 4) movimiento

de personal.

Un ejemplo nacional de estos sistemas son las agendas de innovaciones estatales, las
cuales son disefiadas por CONACYyT (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia) el cual
busca contribuir para llevar a Mexico hacia una sociedad del conocimiento mediante la
aplicacion del saber y el fortalecimientos de las capacidades cientificas y tecnologicas en
todos los estados y Regiones de la Republica, con el que se busca romper paradigmas y
descentralizar las actividades cientificas y tecnologicas, alinedndolas con las metas del
Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno Federal 2013- 2018. En las cuales se ha optado
por una definicion amplia de innovacion, estirando el concepto hasta el punto de poder
incluir innovaciones de procesos, organizacional, de mercado y sociales, al usar estas
definiciones se pueden identificar procesos de innovacion que mayormente son del tipo
incremental y no del radical, las cuales son el resultado de investigacion, desarrollo e

innovacion.

Por esto, las agendas de Innovacidon en México parecen ser mas bien descripciones de

potenciales de innovacion disruptivas de alto impacto socioecondmico en estados y
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regiones de México, basadas en la idea de que las innovaciones incrementarles
produciran eventualmente innovaciones radicales, contrario a lo que indica la experiencia

en regiones de paises desarrollados (Garcia, 2017).
2.1.6 Factores de Innovacion

Si a cada uno de los elementos que contribuyen a producir un resultado determinado se le
llama factores de innovacion, existen una gran cantidad de elementos internos y externos
que pueden tener un impacto en el proceso. Pero es posible acotarlas limitando los

resultados proporcionados por las proposiciones tedricas normalmente aceptadas y los de

la investigacion empirica (Hernandez, Dominguez y Caballero, 2007).

Existen diferentes teorias de los factores de innovaciones que estan presentes en el
desarrollo de los procesos. Harris, Coles y Dickson (2000), se aproximan al papel que
juegan las redes de innovacion en el desarrollo de nuevos productos, y se centran en la
estrategia tecnoldgica como un factor para la construccion de redes de innovacion en el
sector electronico para la defensa, exponen que los factores que afectan al desarrollo de
un nuevo producto son: la competencia tecnoldgica, el tamafio de la empresa, el sector y
la localizacion. Este concluye que la adquisicion de conocimiento para el desarrollo del
nuevo producto es un factor externo que fortalece a la empresa y que el intercambio de
informacion informal entre las empresas es un factor que favorece el desarrollo del

producto.

Beneito (2002) después de analizar los procesos de innovacion de las empresas
manufactureras espafiolas, logra identificar los siguientes factores: a) Fuentes de
adquisicion tecnoldgica, este factor se correlaciona principalmente con los diferentes
tipos de actividades de innovacion informal, con el caracter de investigacion y desarrollo
de las empresas, b) Orientacion extranjera de las empresas, el cual esta relacionado a la
tendencia a exportar de las empresas, establecimiento en el extranjero, c) La composicion
que forman la habilidad, la fuerza del trabajo y el nivel de oportunidades tecnologicas, d)
Caracteristicas estructurales como el tamatio, edad y la proporcion de la concentracion
del mercado principal de la empresa, €) Los mercados internos, f) El mecanismo de
apropiacion, g) La composicion de actividades de investigacion y desarrollo y h) El

numero de competidores en el mercado principal de la empresa.
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Buesa, Baumert, Heijs, Martinez (2002) en un estudio sobre las regiones espafioles,
concluyen que el esfuerzo innovador llevado a cabo por una region y, mas
concretamente, el realizado por el sector empresarial, junto con la estructura econémica y
cientifico empresarial de la misma son los factores que con mayor incidencia actual sobre
la generacion de ideas y que el entorno econdmico y cientifico empresarial contribuye
positivamente a la estimacion del nimero de patentes registradas en una region, mientras

que no se encontr6 incidencia positiva de la universidad con la generacion de patentes.

En el Plan Nacional de Desarrollo y el Programa de Gobierno 2006-2012, establece que
uno de los indicadores internacionales aplicado para medir la capacidad innovadora de un
pais son las patentes. En México la mayoria de las solicitudes de patentes son generadas
por extranjeros (Aboites, 1999; Torres Preciado, 2002). Entre los afios 1980 y 2004, se
registra una tendencia decreciente en patentes mexicanas y aproximadamente un

promedio de 90% de registro de solicitudes de extranjeros.

Existe una correlacion positiva entre el crecimiento del PIB y la solicitud de patentes
extranjeras, lo que sugiere que la dindmica de la economia mexicana ha estado apoyada
por el creciente de inversion extranjera directa y que mas que una actividad de
investigacion y desarrollo, las patentes solicitadas por extranjeros son una decision
administrativa de proteger innovaciones o marcas propiedad de estas firmas derivadas de

innovaciones en otros paises. (Hernandez y Diaz, 2007)

Ellos concluyen que la generacion del conocimiento en México muestra que a pesar de
que el 40% produccion editorial se destina a libros de texto escolares, los recursos
humanos que genera esta produccion editorial no parece estar generando mercado una
vez fuera de ellas, ya que la produccion cientifico y técnica alcanzan en promedio
participaciones totales del valor de produccion de 9% y 8% respectivamente para el
periodo 1994-2003. Ante una escasa disposicion al conocimiento las posibilidades e

incentivos de mayores incrementos en la innovacion podrian estar siendo minimas.

2.1.7 Politicas de CTI

Segun datos de la OECD de 2015, México tiene un gasto del PIB en Innovacion de 0.6%,
para finalizar el sexenio en 2018, la meta propuesta es que se pudiera llegar al 1%, la

diferencia es abismal si se compara con el pais que mas gasta, Israel con 4.3%, por lo que
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es imperativo que todas las politicas de desarrollo social y econdmico debieran basarse en
el conocimiento, la investigacion cientifica debe estar preparada para el desarrollo de
proyectos de cooperacién multidisciplinaria e intersectorial en los &mbitos nacional e
internacional, para que pueda implementarse la investigacion para el desarrollo social y
economico basado en el conocimiento y poder tener herramientas para la resolucion de

los desafios locales, nacionales y regionales (Lazcano, 2016).

La administracion publica del desarrollo se ha convertido en las tltimas décadas en una
de las principales preocupaciones de los gobiernos de paises desarrollados como de
economias emergentes. Estas a su vez se encuentran obligadas a formular e implementar
politicas de desarrollo que sobrepongan sus problemas estructurales de pobreza y
desigualdades sociales y que cierren la brecha con los paises desarrollados y aseguren un

desarrollo sostenido, equitativo y sustentable a largo plazo (Cabello, 2001).

Salomon (1977, pag. 76), define las politicas ptblicas en materia de CTI, como aquel
conjunto de “medidas colectivas tomadas por un gobierno, con el proposito de, por un
lado, impulsar el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnoldgica, y por el otro,
emplear los resultados de estas investigaciones para alcanzar amplios objetivos
politicos”. Herrera (1995, pag. 125) sostiene que “[...] la politica cientifica implicita es la
que determina el papel de la ciencia en la sociedad [...] en esencia, expresa la demanda

cientifica y tecnologica del proyecto nacional vigente en cada pais™.

En los afios posteriores a la Segunda Guerra Mundial, la necesidad de modernizar las
industrias basicas obligd a los gobiernos naciones a destinar una cantidad creciente de
recursos para el fomentos a la actividad cientifica en las instalaciones estratégicas, las
universidad y los institutos de investigacion. Con los afios, cobro fuerza la idea de que el
conocimiento cientifico en uno de los principales motores del progreso y poco a poco la
financiacion de la politica cientifica empezo a ser responsabilidad de los gobiernos
centrales, en particular por los ministerios competentes en materia cientifica y las

universidades publicas (Soete, 2007).

En las politicas de innovacidn es necesario la participacion de distintos niveles de
gobierno, asi como estructuras intermedias como centros tecnologicos, universidades,

organizaciones empresariales y sindicatos, estos tienen el objetivo de crear el entorno
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adecuado para que el mayor numero posible de empresas locales superen los obstaculos
que encuentran durante sus estrategias basados en los proyectos de I+D y la innovacion

(Borras y Lundvall, 2003).

Hace pocos afos, los estudios de innovacion se centraban sobre todo en [+D. Se hablaba
de la necesidad de aumentarla y de la conveniencia de que las empresas colaboraran mas
estrechamente con las universidades, centros de aprendizaje, entre otros, pero se ha
producido un cambio y el énfasis se ha ido desplazando hacia la innovacion, en el sentido
de la aplicacion productiva del conocimiento (Callejon, 2010). Estos cambios requieren
de un nuevo disefio de las politicas pubicas de fomento de la innovacién que elimine las
barreras para adoptar nuevos métodos organizativos y llevar a cabo innovaciones de

producto y de proceso.

Ante esta situacion, se ha dado entrada a distintos actores e instituciones, pero con la
presencia del Estado de manera permanente. Algunas de estos organismos
internacionales, como la UNESCO Y OCDE, en el area de la ciencia, la primera centrada
principalmente en los piases en desarrollo, y la segunda, atendiendo las inquietudes de
sus integrantes, es decir, de los paises con mayor producto bruto del mundo. El proposito
general de estas instituciones ha consistido en orientar la formulacion de la politica
cientifica por parte de los gobiernos, asi como las relaciones cientificas internacionales.

(Loray, 2016).

La mision de las politica de innovacidn es proporcionar incentivos y coordinar los
agentes que participan en la generacion y la transmision del conocimiento, desde la
actividad cientifica hasta la empresa, esta doncella la adopcion de una estrategia a medio
plazo, priorizando de sectores y actividades, poniendo el énfasis en el fomento de la

cooperacion entre los agentes del sistema (Segarrra, 2014).
2.1.8 Triple Hélice

Como ya se ha especificado, los factores que permean la innovacion son multiples y
tienen complejas relaciones entre ellos (Corfo, 2014). Porter (1991) comenta que son
necesarias organizaciones formales e informales de diversa indole y actuando de manera
coordinada en un territorio bien definido, para lograr los objetivos de crecimiento y

desarrollo. Con esta idea, un aporte importante es el modelo de la Triple Hélice de
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Etkowitz y Leydesdorff (1995), que muestra la importancia de las relaciones entre el
estado, las universidades y las empresas, como muestra el diagrama 4. Esta teoria que
permite identificar las causas y efectos de las innovaciones, en particular aquellas
concebidas a partir del nuevo conocimiento (Solleiro y Luna, 2009). Los gobiernos que
aplican politicas para estimular la innovacion, necesitan monitorear las acciones de los
organismo publicos para corregir anomalias y mantener coherencia con la realidad que

desean afectar (Villaroel, Cabrales, Fernandez y Godoy, 2017).

Diagrama 4. Modelo de Triple Hélice

Gobierno

- Desarrollar normas de
propiedad industrial

- Estrategias de Financiamiento

- Fortalecimiento de

capacidades en las Universidades

Gobierno

Desarrollar capacidades de

adopcién, absorcion y asimilacion
de tecnologia

Academia Academia

Transferencia de tecnologia

Producir conocimiento

Producir capital humano otil
para las empresas y la sociedad

Fuente: Elaboracion propia

El eje Industria hace referencia a los negocios que forman el tejido empresarial de un
pais, y se habla de todas aquellas empresas que tienen relacion con la organizacidén que
realiza el proceso de innovacion, fundamentalmente proveedores y competidores (Luengo
y Obeso, 2013). El eje Universidad hace referencia a la actividad que realizan las
Universidades y Centros de Educacion Superior de un pais, su contribucion se realiza a
través del incremento de graduandos e investigadores y el conocimiento que ofrecen
(Matin y Tang, 2007). Por ultimo el eje conformado por el Gobierno, estos juegan un
papel recolector- benefactor apoyando la innovacion en sus paises de forma directa, e

indirecta financiando es este caso los Centros de Investigacion (Floricel y otros, 2009).

Resulta necesario un esfuerzo mas sistematico y extendido de documento de las

experiencias institucionales de colaboracion universidad-empresa, ya que los ejercicios
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retoricos poco tienen que ver con lo que sucede realmente. La problematica se trata “de
poner a la universidad al servicio de la economia, la empresa y los mercados, de
transformarla en una corporacion burocratica controlada desde el vértice para posibilitar
la transferencia de valor de la universidad a la empresa como modalidad encubierta de

privatizacion (Ibarra - Colado, 2006, pag. 325).

En México, se sabe por algunas encuestas de innovacion que las empresas que acuden a
la academia lo hacen con mayor propension a los centros de investigacion (SEP y
CONACYyT) que a las universidades, por ende, las universidades no parecian una fuente
relevante para las empresas, posiblemente porque hacian investigaciones mas guiadas por
la curiosidad (Estrada y Pacheco, 2009). También los estudios referentes a los fondos que
reciben las universidades muestran un problema de competencia predatoria entre los
centros de investigacion y las universidades, generando un conflicto cuando se tiene que
distribuir una bolsa monetaria entre ellos. En ocasiones, las universidad reciben
financiamiento en areas en las cuales no estan fuertes y le privan la posibilidad a otros
centros de investigacion que podrian hacer un mejor trabajo. Es por esto que se propone
que al mismo tiempo que exista una preocupacion por la colaboracion entre academia e
industria, es prioritario establecer puentes interdisciplinarios entre algunas ciencias, por
ejemplo las ciencias naturales y las sociales, ya que en México esta interdisciplina es ain

incipiente (Estrada y Pacheco, 2009).
2.2 Proyectos de Diseiio.
2.2.1 Disefio como Disciplina

Para poder realizar este andlisis, es necesario, profundizar en el 4ambito de disefo, y el
papel que juega la universidad como gestora de proyectos, de conocimiento y de

investigacion.

Para muchos de los que practican algunas de las multiples dimensiones del Disefio,
resulta dificil definir los limites que lo caracterizan como disciplina, para los
observadores externos a la profesion, esta tarea debe de ser alin mas compleja. Para
analizar esta situacion, es necesario tomar otros puntos de partida, modificar los

parapetos habituales para clasificar los campos disciplinarios y reconocer que la realidad
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parece operar de una manera mas flexible y dinamica que nuestras concepciones sobre lo

que “debe ser” una ciencia, disciplina o campo de conocimiento (Rodriguez, 2016 ).

La definicion del Disefo ha sido motivo de intenso debate entre tedricos de la disciplina,
el concepto mas comunmente aceptado se elaboro en el International Council Societies of
Industrial Designs (ICSID, 2009), resultado del consenso entre distintas asociaciones de
diversos paises que llegaron a la conclusion de que el disefio es una actividad creativa
cuyo propdsito es establecer las cualidades multifacéticas de objetos, procesos, servicios
y sus sistemas en su ciclo completo de vida. Por lo que el disefo es el principal factor de
la humanizacion en las tecnologias innovadoras y el factor crucial del intercambio

cultural y econémico.

El disefio se ha echo presente en el ambito del conocimiento mediante su concepcion
como actividad multidisciplinaria, asi, el concepto debe asumirse en su acepcion positiva
pues favorece el crecimiento disciplinario. Desde su institucionalizacion en la Bahaus, la
concepcion del disefio como actividad multidisciplinaria ha sido un factor fundamental

para la legitimacion de la disciplina (Fragoso, 2008)

Bonsiepe (1993) propone el esquema ontoldgico del disefio compuesto por cuatro
elementos: 1) Un usuario o agente social, 2) Una tarea para cumplir, 3) Una herramienta
o artefacto para cumplir esa tarea y 4) Una interfaz que conecta los tres dominios

anteriores al cuerpo humano.

Para definir cual es el centro gravitacional de la disciplina del disefio se pueden distinguir
en principio tres ambitos que ayudarian a describirlo: Resultados, Propositos y Métodos.
En referencia a los resultados, se pueden sefalar las siguientes caracteristicas: El caracter
sintético (Arnheim, 1998) de sus soluciones, ya que el disefio no busca como resultado el
analisis, aunque bien es necesario comprender el problema, sino que el fin es la sintesis.
El carécter retorico, (Buchanan, 1995) el disefio no pretende llegar a la solucion perfecta,
sino que mantiene una postura exploratoria, que propone diversas soluciones plausibles,
que aunque no son sefialadas como la verdadera, es més bien considerada como la mas
apropiada para la situacion. El caracter de dialogo en palabras de Forty (1992, pag. 9)
“Aquellos que se quejan de los efectos de la television, el periodismo, la publicidad y la

ficcion en nuestras mentes, se quedan asombrados ante la influencia similar del Disefio.
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Alejado de ser una actividad artistica neutral e inofensiva, el Disefo, por su naturaleza,
tiene efectos mas perdurables que los productos efimeros de los medios, porque transmite
ideas sobre quienes somos y como debemos comportarnos de una manera permanente y
tangible”

Por ultimo el caracter expresivo de los productos de disefio, a pesar de que es considera
como superficial, la apariencia expresiva o el estilizado de un producto conlleva un
argumento mas profundo sobra la naturaleza del producto, es la manifestaciéon mas
inmediata, considerando la experiencia estética integradora que incorpora el conjunto de

desiciones técnicas contenidas en cualquier producto (Buchanan, 1995).

Respecto a los propositos, que se identifican como los afectos, se identifican el afecto por
lo humanistico, por el contexto, por la competitividad y por explorar. En referencia a los
métodos que emplea para su desempefio, el disefio a menudo se ha embarcado en la
busqueda del método, incluso convirtiendo esto en una obsesion (Bonsepie, 1978). En la
actualidad los métodos han variado considerablemente y ya no forman parte de las
preocupaciones centrales del Disefo. Sin embargo es posible identificar algunas
caracteristicas basicas, como: Romper las reglas guia, diversidad de propuesta, dialogo

entre habilidades y conocimientos, entre otros.

Papanek (1977), sostiene que todos los hombres son disefiadores, puesto que lo que se
hace en el dia a dia casi siempre es disefar. La planificacion y normativa de todo acto
dirigido a una meta deseada y previsible constituye un proceso de disefio. Por lo que no

se puede aislar, el Disefio es el esfuerzo consciente para establecer un orden significativo.

La funcion principal del disefiador es hacer legible el mundo artificial, es decir escribir el
mundo para hacerlo inteligible (Moles, 1989). Lo que supone ampliar la perspectiva del
concepto tradicional de texto, dando cabida a las manifestaciones del disefio. Los
proyectos de disefio son cada vez mas complejos y se hace necesario seguir una
metodologia para afrontar su proceso e intentar que los resultados se aproximen lo

maximo a posible a los objetivos propuestos (Gamonal, 2012).

Pelta (2008) plantea como punto de union entre la actividad cientifica y el Diseflo su
capacidad para plantear soluciones a problemas, definiendo en que el proceso de disefio

es una continua toma de desiciones, por lo que el papel de la investigacion es necesaria
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en el seno de la disciplina del disefio. El disefiador como cientifico, analiza y sintetiza los
problemas y se enfrenta diferentes variables en cada proyecto: audiencia, materiales,

distribucion, entre otros. Por lo que antes de disefiar hay que investigar (Gamonal, 2012).

El disefio ademas de ser una disciplina, es una forma de pensar el mundo y en este
sentido, las instituciones de educacion superior han ido contracorriente tratando de
corregir vicios que se sustentan en el aprendizaje de memorizacion y no como forma de
potenciar y desarrollar el pensamiento creativo, tanto para mejorar las condiciones de
vida, como para aumentar las posibilidades de competir en los mercados cada vez mas

demandantes permitiendo generar y desarrollar nuevas ideas (Ramos y Maldonado,

2015).
2.2.2 Universidad

Las instituciones educativas, se han considerado por mucho tiempo como meros 6rganos
de ejecucidn de politicas educativas delimitadas y definidas externamente, pero en la
actualidad estas, como otras organizaciones deben estar preparadas para el cambio
constante. No se trata de que las organizaciones e adapten a los cambios sociales, sino de
que también sean capaces de anticiparte a ellos y buscar alternativas (Gairin, 2011). Estas
organizaciones no pueden prescindir de su responsabilidad social, ya que es su trabajo
enfrentarse a la comunidad e incluso al poder politico para asumir el rol de promotores de
cambio. En esta perspectiva, adquiere sentido identificar las instituciones educativas
como estructuras de progreso que promueve el cambio y asumen su compromiso social

(Rodriguez y Gairin, 2015).

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), en su Plan de Desarrollo Institucional - Vision 2030 - coincide en asumir este
compromiso social mediante la Educacion, declarando que transitando por una ruta de la
consolidacion de la educacion superior y la creacion y disefio de una nueva generacion de
politicas de educacion superior, ciencia, tecnologia e innovacion se contribuird al
desarrollo, la paz, la prosperidad, la equidad de la sociedad mexicana, asi como a

incrementar la competitividad de nuestro pais en el concierto global de las naciones.

La educacion superior es un activo fundamental para cualquier proyecto que se planteen

los Estados y los gobiernos para mantener el status quo o transformarse hacia mejores
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estados de desarrollo. La historia de las instituciones universitarias relata en buena
medida los avances y el estancamiento de una sociedad, conforme a los espacio que

ocupan en el Estado y la manera en que se relacionan con los gobiernos en turno

(Gonzalez, 2013)

En el transcurso de la presente década, las universidades publicos, los institutos
tecnologicos dependientes de la SEP y algunas instituciones particulares han desplegado
una gran actividad en materia de vinculacion con el sector productivo que les ha
permitido incidir e diversas problematicas y obtener recursos adicionales importantes.
Entre los beneficios que han generado las actividades de vinculacion para las IES
destacan: la actualizacion de los planes de estudio, la innovacion en métodos de
ensenanza-aprendizaje, las estancias de estudiantes en empresas, la creacion de fuentes
alternas de financiamiento, una mayor aceptacion de sus egresados, la creacion de nuevas

carreras y/o campos de investigacion y, en general, la mayor pertinencia social de la

institucion (ANUIES, 2015).

Gibbons (1998), sefiala que la produccion y divulgacion de conocimiento, y la
investigacion y ensefianza no son actividades independientes, cuasi monopolistas que se
realizan en el aislamiento de las instituciones, sino que actualmente las univerisdades son
solamente uno de tantos actores que intervienen en la produccion del conocimiento. Lo
anterior ha llevado a la coexistencia de universidades tradicionales y de nuevos centros
de investigacion asociados a la industria, asi como el establecimiento de proyectos de

investigacion en los que participan universidades, gobiernos y empresas
2.2.3 Gestion del conocimiento

El conocimiento se ha convertido en un elemento indispensable para el desarrollo
economico y social debido a la importancia que ha adquirido como nuevo factor de
produccion, ya que a partir de €l se llevan a cabo acciones derivadas de la combinacion
de la informacién, experiencias, valores y normas internas (Rodriguez, 2006; Davenport
& Prusak, 2001, citados en Romero, 2007). En las organizaciones educativas se genera,
gestiona y transmite el conocimiento como parte de las actividades cotidianas, pero, de
acuerdo con Santo (2004, pag. 13) “de las organizaciones que aplican la gestion del

conocimiento, casi ninguna se encuentra en el ambito educativo”.
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La sociedad de la informacion y del conocimiento abona el surgimiento de una nueva
civilizacion y de una nueva economia que se basa, no en los recursos materiales, sino en
el saber y el hacer saber juiciosamente de las personas y de las organizaciones que, en
desafios inciertos, apuntan a fortalecer la construccion del conocimiento para aprovechar
oportunidades de diverso tipo (Fainholc, 2006). El conocimiento es mas valioso si se
complementa con el de otros, dentro de un entorno que fomente la construccion conjunta
en actividades beneficiosas para cada uno de modo diferente o seglin sus necesidades o

demandas dentro de la actual sociedad en red y de los flujos (Castells, 1996).

Se asume que si en una institucion la mayoria o la totalidad de los Cuerpos Académicos
se encuentran consolidados, la gestion del conocimiento que generen permitira orientar la
reorganizacion de procesos, la toma de decisiones y la mejora de la docencia, la
investigacion y la innovacion; de esta manera, se estaria avanzando hacia la
competitividad de la institucion para responder a las nuevas demandas de la sociedad

(Estrada y Benitez, 2006).

Como gestion del conocimiento se entiende el proceso de crear, planear, almacenar,
gestionar y evaluar informacion a fin de compartirla e inscribirla en la experiencia
contrastada con perspicacia y lucidez en el contexto de la comunicacion de personas,

grupos y organizaciones con intereses y necesidades similares (Fainholc, 2006).

El conocimiento producido de este modo por la gestion de la informacion es resultado de
la cognicion, del aprendizaje y de la accion situados, distribuidos y compartidos (Lave,
1996), donde la recoleccion, la clasificacion y la estructuracion de informacion y de con-
tenido es mas ardua que su distribucion al requerir, como se estd percibiendo,
megahabilidades mas que artefactos. Son habilidades que estructuran y representan
sistematicamente el saber formal en conceptos y métodos articulados con el saber
acordado de modo informal. Es decir, el conocimiento asi puede configurarse y
presentarse tanto de modo explicito (codificado, codificable y transmisible) como
implicito (no siempre codificable y de facil rigurosidad y expresion), aunque ambas
visiones poseen un gran peso en el interior del proceso de transformacion de la

informacion para la generacion, la codificacion y la transferencia del conocimiento.
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Capitulo 3. Metodologia
3.1 Diseiio de la investigacion.

La investigacion tiene un enfoque cualitativo, ya que esta orientada a comprender y
profundizar los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un

ambiente natural y en relacion con el contexto (Herndndez, et al., 2010).

El disefio de la investigacion sera fenomenoldgico, el cual se enfoca en experiencias
individuales subjetivas de los participantes (Mertens, 2005). Bodgen y Birklen (2003),
expresan que se pretende conocer las percepciones de las personas y el significado de un
fenomeno o experiencia. También mediante Creswell (1998), Alvarez-Gayou (2003) y
Mertens (2005), entendemos que cuenta con las siguientes caracteristicas que simpatizan

con la investigacion ha indagar:

 El estudio se pretende describir y entender los fendmenos desde el punto de vista de

cada participante y de perspectiva creada colectivamente.

* Este disefio se basa en el analisis de temas especificos y la busqueda de posibles

significados

* Se usa la intuicion para lograr aprehender de la experiencia de los participantes.

Se contextualiza las experiencias en términos de temporalidad, espacio, corporalidad y

el contexto relacional.

« Las entrevistas, recoleccion de documentos y materiales e historias de vida se dirigen a

encontrar temas sobre experiencias cotidianas y excepcionales.
3.2 Poblacion y muestra

En las investigaciones cualitativas, las muestras suelen aparecer en algin momento de la
inmersion inicial o después de esta. Creswell (2009) expone que el muestreo cualitativo
es propositivo, las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el
planteamiento del mismo y cuando seleccionamos el contexto, en el cual nos esperamos
encontrar casos que nos interesen. En este tipo de estudios el tamafio de la muestra no es
importante desde una perspectiva probabilistica, pues el interés no es generalizar

resultados del estudio a una poblacion, lo que se busca es indagar de una manera mas
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profunda. Por lo que es necesario reflexionar detenidamente sobre cudl sera de estrategia
de muestreo mas pertinente para lograr los objetivos de investigacion (Hernandez, et al.,

2010).

Existen tres factores que intervienen el nimero de casos:
1. Capacidad operativa de recoleccion y analisis

2. Entendimiento del fenomeno

3. La naturaleza del fendmeno bajo analisis

Para el estudio, se presentaran tres tipos de muestreos, dos antes de la recoleccion de

datos, y uno més después de la recoleccion de datos (grafico 3).

Grafico 3. Muestra del estudio
® Alumnos-20 @ Maestros - 9 Rep. Clusters - 7 Expertos - 3

Expertos - 3
8%

Rep. Clusters - 7
18%

~_ Alumnos - 20
51%

Maestros - 9
23%

Fuente: Elaboracion propia

Las muestras son por casos-tipo, de expertos y de oportunidad (Herndndez, et al., 2010).
La de casos-tipo se usa cuando el objetivo es analizar los valores, ritos y significados de
un determinado grupo social, para esta muestra es necesario entender la naturaleza del
tema de investigacion y cuales son los pardmetros que se usan para poder medirlo, en este

caso, como se explicara mas adelante a profundidad, uno de los medios para medir la

37



capacidad innovativa de un pais son el numero de patentes solicitados, por lo que para
este apartado se tomara como muestra a aquellos maestros y estudiantes que hayan

realizado alglin tipo de proteccion a la propiedad industrial.

Para la muestra de expertos, se determinaron aquellas personas que estuvieran laborando
en instituciones gubernamentales que permean de manera nacional o estatal la

innovacion.

La muestra por oportunidad se presento una vez que se estaban haciendo esta inmersion
en el campo, especificamente en un congreso de Innovacion, donde se presentaron
representantes de los clusters estatales. Los clusters segiin la Agenda de Innovacion de
Nuevo Leon (2015), creada por CONACyT, son el resultado de un analisis para
determinar las areas de oportunidad en materia de innovacion, en el estado de Nuevo
Leon, los cuales son principalmente doce, entre los que se encuentran: aeroespacial,
agroindustrial, energia, vivienda sustentable, software, nanotecnologia, biotecnologia,
servicios médicos especializados, multimedia y medios creativos, electrodomésticos,
entre otros. Estos a su vez trabajan en conjunto con el gobierno, al industria y la academia
para fomentar el desarrollo de tecnologia e innovacion. Es por esto que se considero

como agentes importantes en la investigacion presente.

3.3 Tecnicas de investigacion

Se usaron principalmente dos instrumentos para la recoleccion de datos, el primero la
entrevista como parte de disefio de la investigacion, y segundo el método Delphi, el cual
consiste en seleccionar un grupo de expertos a los que se pregunta su opinion sobre
cuestiones referidas al tema a abordar. Por lo tanto, en su conjunto el método Delphi
permitira prever las transformaciones mas importantes que puedan producirse en el

fendmeno analizando en el transcurso de los proximos afios (Astigarraga, 2003).

Para las entrevistas, se seleccion6 principalmente a tres grupos, estudiantes, maestros y
representantes de los clusters. Desde el 2014 en la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn se entrega una distincion que se llama Premio a la Invencion, donde la Facultad de

Arquitectura ha despuntado en liderazgo de proteccion de proyectos. Este incentivo se

38



otorga a los estudiantes y maestros que hayan tenido algun tipo de registro de propiedad
industrial y se les denomina inventores, consideranto esto, los estudiantes y maestros que
hubiesen recibido el premio y que han tenido la experiencia de procesos, registros e
impresiones, fue el grupo apropiado para que fuesen participes de la investigacion, es
preciso afadir que debido a las particularidades de procesos y tiempos de registro, los

estudiantes que se entrevistaron son ahora egresados de la institucion (grafico 4).

Para el método delphi se buscaron expertos, que estuvieran involucrados directamente en
las instituciones gubernamentales que promueven la innovacién y estan regidos por

politicas estatales y nacionales.

Grafico 4. Premio a la invencion UANL — FARQ en %(2014 —2019)

M UANL B FARQ

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 4. Resultados
En el inicio de esta investigacion se plantearon los siguientes objetivos:

Determinar que factores de las politicas de Innovacion establecen una integracion

con los proyectos de disefio en la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn

Analizar el grado de integracion de proyectos de disefio en relacion con las politicas

de Innovacién

Proponer estrategias para que las politicas de Innovacion y los proyectos de disefio

se integren y asi establecer las pautas para proyectos futuros.

Y podemos determinar que, respecto al primer objetivo, se determinaron los factores de
las politicas de Innovacion que establecen una integracion con los proyectos de disefio,
entre los que se encuentran los incentivos de las diferentes organizaciones para promover
la generacion de proyectos, los distintos medios de conexion y/o difusion que son
esenciales en principalmente dos momentos del proceso, las politicas de reparticion de

derechos de autoria de los distintos proyectos.

Respecto al segundo objetivo, puede ser complicado encontrar las herramientas para
realizar una medicion, pero respecto a lo que expresaron los estudiantes, maestros y los
representantes de los Clusters, podemos declarar que existe una limitada integracion
continua, metddica e intencionada y que los diferentes actores en esta cadena colaboran

de manera dispersa y aleatoria.

En relacion al tercer objetivo, estas se mantienen como la propuesta de tesis, por lo que se
retomard mas adelante en el capitulo de conclusiones, las cuales son el resultado del

estudio realizado.

4.1 Cluster
Los resultados respecto a los representantes de los Clusters son:

Se consideraron distintos aspectos para las entrevistas, como funcion del clusters,
relaciones de los clusters con instituciones educativas y gubernamentales, vinculacion

respecto al modelo de la triple hélice e inferencia de disefio industrial en distintas areas.
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e FEnrelacion a la funcion de los clusters, estos mismo se consideran como los
esfuerzos gubernamentales para la creacion de ambientes de innovacion en el estado,
por lo que a nivel regional y nacional junto con CONACyT se consideran las
instituciones principales que favorecen la innovacion

e Sostienen que aunque sus vinculos son principalmente con la academia y los distintos
organismos gubernamentales, la academia también tiene otro tipo de vinculos.

e Los clusters consideran que la academia ha tenido una relacion abierta hacia ellos,
pero que deberia ser mas abierta y participante a las necesidades que se generan en
los clusters, ya que expresan que la filosofia de cada entidad impide que se generen
diversas conexiones, donde la academia hace lo que cree que es necesario, sin
verificar lo que es realmente necesario para la otra parte.

e Tambien declaran que la academia deberia de ser demandante hacia ellos para poder
enfocar la curricula en base a las necesidades de la industria y asi aumentar las
posibilidades de los egresados en el mercado laboral.

¢ En relacion con la investigacion declaran que las lineas de investigacion de los
académicos deberia de estar alineados a las necesidades de la rama industrial.

e En respecto al registro de propiedad industrial determinan que el gran problema es
que existen vacios al momento de que la industria puedan adquirir dicho
conocimiento, expresdndolo como valle de la muerte.

e Por lo que concluyen que el problema con la academia radica entre lo que se quiere

investigar 'y lo que se necesita estudiar.

4.2 Estudiantes y Maestros
Los resultados de los estudiantes de la carrera de Disefio Industrial son:

Se consideraron aspectos generales y particularidades de registro, quienes fungieron
como inspiracion y motivacion, descripciones de procesos de ideacion, de creacion y de
registro, documentacion de eventos después del registro, contacto con instituciones

después de, interés de los estudiantes por continuar con los proyectos.

» Debido a las consideraciones que se tomaron respecto a la muesta de estudiantes de la
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Carrera de Disefio Industrial que fue la obtencion del premio a la invencion, y debido a
la duracion de dichos tramites, todos los estudiantes que se entrevistaron fueron

egresados de dicha institucion.

Desde el 2014 que fue donde se inici6 el premio a la invencidn, la Facultad de
Arquitectura ha participado con aproximadamente 52 Modelos de Utilidad, 125

Disefios industriales y 1 patente.

Respecto al momento dentro de su carrera en la que se otorg6 la oportunidad de
registrar un proyecto, los estudiantes con proyectos registrados declaran que la
mayoria de estos son producto de la clase de disefio integral que se imparte en noveno y
décimo semestre, en donde se realiza el proyecto final de investigacion para titulacion,
que cumple con los requisitos para ser registrado y que los asesores y maestros a cargo

dan la motivacion para este tipo de registro.

Los estudiantes en relacion con las facilidades otorgadas por la Universidad,
determinan que existen medios adecuados para la realizacion del registro de proteccion
industrial, asi como que existen las instituciones necesarias y definidas para este
proceso y afirman que el CIETT, y los responsables de este departamento cumplen con
las funciones de ser el intermediario entre los estudiantes y el Instituto Mexicano de la

Proteccion Industrial.

También declaran que en todo el proceso se sienten acompanados y satisfechos

respecto a todo el proceso.

En relacion con los derechos de comercializacion, los estudiantes presentan nula o poca
informacion respecto a los derechos de reparticion que ellos mismos poseen sobre sus
proyectos y los estudiantes que tienen esta informacion se manifiestan en desacuerdo

en el reparto de dichos porcentajes.

Por las condiciones de esta informacion, en donde las politicas locales aparentemente
no los benefician la mayoria de los estudiantes no estan interesados en comprometerse

en esfuerzos de produccion y comercializacion

Los estudiantes manifiestan que no han tenido acercamientos con instituciones

interesadas en comercializar sus proyectos, pero también declaran que ellos mismos no
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han tenido ese tipo de iniciativas.

* En relacion con la vinculacion de la universidad, los estudiantes presentan
inconformidad con la escasa vinculacion con agentes comercializadores de sus

proyectos y manifiestan un nulo interés de estos entes por sus proyectos.

* Se les proporciond a los estudiantes informacion de los clusters de Nuevo Ledn y se
coincidid en que las areas en las que presentaron mas interés son, electrodomésticos,

multimedia e industrias creativas y vivienda sustentable
Grafico 5. Total de proyectos registrados por afio por estudiantes de FARQ

60

53

2014 2015 2017 2018 2019
Fuente: Elaboracion propia

Los resultados en relacion a los maestros son:

Se consideran aspectos generales de registro y tambien sobre los intereses que determinan
los docentes sobre los estudiantes, la creacion de estos proyectos, las facilidades que
aporta la universidad para el registro de proyectos, la existencia de distintos organismos

que se presentan durante el proceso de los proyectos y el conocimiento de los clusters.

* Los maestros concuerdan que las materias en las que los requirimentos propician la
creacion de proyectos registrables son las clases de disefio aplicado, las cuales se
imparten desde primer a decimo semestre, teniendo cada semestre un nombre diferente,
en primer semestre tiene el nombre de disefio basico, segundo semestre taller de
creatividad, en tercero disefio del producto, en cuarto disefio de mobiliario, en quinto

disefio de electrodomésticos, en sexto y séptimo disefio de transporte y salud, en octavo
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disefio y empresa y en noveno y decimo disefio integral.

Los maestos que han participado con registros lo han hecho a manera de co-autoria con
estudiantes de sus propias clases que ellos mismos motivaron para realizar este tipo de

registros.

Los maestros que han participado con registros de propiedad industrial mantienen la
importancia de que los estudiantes hagan uso de estas herramientas, para evitar futuros
robos o fuga de cerebros y manifiestan que la continua proteccion de proyectos es
importante ya que es un indicador de innovacion tanto en la facultad como en la

universidad.

Los maestros concuerdan en que la Universidad posibilita las facilidades para la
creacion de proyectos y para el registro de dichos proyectos como proteccion industrial,

facilidades que van desde el registro, pagos, procesos, requisitos e informacion.

Para ampliar la informacion y el interés de los estudiantes en custiones de proteccion
industrial, se implement6 una materia llamada legislacion, en donde los estudiantes
obtienen informacion acerca de la experiencia de las instituciones encargadas de los

procesos, y realizan ejercicios de proteccion.

Los maestros manifiestan un desconocimiento de activades formales por parte de la
universidad para el seguimiento de los proyectos una vez obtenida la proteccion

industrial.

Los maestros indican que se estan creando inciativas cuyo fin sea un contacto
sistematizado con instituciones de diversa indole cuyo objetivo sea el interes por los

proyectos.

Las vinculaciones con diferentes empresas establecidas de la escuela tanto del sector

privado como gubernamental se han establecido por esfuerzos de la facultad.

Los maestros sostienen que las vinculaciones con la industria son necesarias ya que los

recursos escolares no son suficientes para realizar los procesos de prototipado.

En relacion con los proyectos existe una division entre los maestros, los que mantienen
que el deber de los proyectos debe tener un interés social por lo que su objetivo

principal es el de facilitar alguna interaccion social a la comunidad, y los que sostienen
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que la comercializacion debe de ser el primer fin.

* En relacion a la comercializacion, los maestros debido a sus co-autorias mantienen que
el interés debe de ser del estudiante, y que por lo extenuante del proceso entre lo que se
encuetra la busqueda de socios y capital, no es posible mantener su estatus de maestro e
investigador, pero que, como parte de los requisitos de ser un investigador es necesario

particpar en la creacion de distintos proyectos.

« Existe un interes por parte de los maestros que han participado de algin registro para
que los estudiantes se interesen en el desarrollo de patentes, ya que por la disciplina
resulta ideal la creacion de disefios industriales y modelos de utilidad, siendo las

patentes mas requisitosas, pero las que poseen mas posibilidades de explotacion.

» Los maestros coinciden en que existen problematicas al momento de registrarlas, las

cuales son:

1. Desconocimiento del estudiantes en el procesos de proteccion
Inconformismo con los derechos de propiedad de los proyectos

Tramites largos y laboriosos.

> »w b

El fin del registro que es la comercializacion, no se obtiene, porque los
procesos para la comercializacion se vuelven complicados por el estatus
de estudiante, los tramites para obtener permiso para vender y por la
cultura mexicana del disefio, donde los disefiadores son contratados de
manera exclusiva para las empresas y no de manera libre.

5. No existe un departamento que se encargue de sistematizar el proceso y
donde los maestros y estudiantes se apoyen, sin que esto se pueda ver
como trabajo extra para directores, maestros, coordinadores y estudiantes.

6. El tamafio de institucion sobrepasa esfuerzos aislados de estudiantes y

maestros.

* En relacion al conocimiento que externan sobre los clusters, la mayoria de los maestros
manifiestan que tienen un conocimiento superficial sobre estos, pero no conocen si
existen programas en vinculacion con estos, por el escaso conocimiento los docentes

creen que la interaccion es escasa e intermitente.
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» En relacion con el deber ser de la academia, los maestros sefialan que el fin de la
academia no es exclusivamente el servir a la industria, sino ser creadores de capital

humano con pensamiento critico que sirva a la sociedad.

Grafico 6. Total de proyectos registrados por ano por maestros FARQ

5

2014 2015 2017 2018 2019
Fuente: Elaboracion propia

4.3 Expertos

A los expertos se les cuestiond respecto a la funcion de su organismo en relacion con la

academia y la vinculacion ejercida con autoridades de innovacion.

Direccion de Innovacion y Emprendimiento de la UANL:

Respecto a los esfuerzos generados por la Universidad en materia de Innovacion se crea
la entidad llamada Direccién de Innovacion y Emprendimiento que se encarga de
gestionar una cultura de innovacion en la Universidad, el director de esta entidad
considera que la universidad posee las herramientas para ser lider en innovacion regional
y nacional. Se llaman asi mismos HUB que es el término para definir un punto de
concentracion, por lo que se definen como un espacio de concentracion de ideas, de
actores de ideas, de emprendedores y, basicamente, lo que busca este espacio es
emprender con el conocimiento. Espacio que el rector crea para captar el talento de la
universidad, refiriéndose a todo aquel universitario que tenga una idea innovadora, que

quiera emprender. Entre sus funciones también han desarrollado distintos programas para
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diferentes publicos de la universidad entre los que se encuentra el Tiger Tank, que fue el
resultado de muchos esfuerzos conjuntos y que se presento como una convocatoria para
celebrar los 85 afos de la Universidad y CREALTII, Programa para la Creacion de
Empresas de Alto Impacto por Investigadores, que, como su nombre lo dice es un
programa dirigido a investigadores donde el objetivo es que la investigacion que ellos
realizan no se quede solamente en la teoria sino que persigue la materializacion de estas
investigacionese, hasta el primer semestre del 2019 se han realizado dos ediciones y

alcanzado aproximadamente a 60 investigadores.

Todas estas iniciativas tienen como e¢je principal la filosofia de la universidad y siguen la
linea estatal de Innovacion que se presenta en los programas estatales gubernamentales,
ya que para poder participar en las convocatorias estatales y nacionales es necesario saber
que lineamientos estan siendo seguidos por el Estado. Este departamento de la
Universidad declara que no mantiene una relacion sistematica con los clusters, sino que

es mas ocasional.

En relacion a la propiedad Industrial, se considera que el fin de cualquier registro debe de
ser la comercializacion ya que el interés por realizar este tipo de proteccion es para el
aprovechamiento exclusivo de este medio y concluye en que las investigaciones basicas

deben buscar el fin de la aplicacion.

A pesar de los multiplos esfuerzos, la participacion puede ser limitada por dos factores, el
primero es la falta de divulgacion de los talleres, proyectos, convocatorias, entre otros, lo
cual esta ligado estrechamente con las dimensiones de la universidad y el segundo factor

es el interes de los estudiantes e investigadores, este factor resulta ser el mas

determinante a la hora de iniciar un proyecto o una idea.

Coordinacion de Vinculacion de la Facultad de Arquitectura:

La Secretaria de Vinculacion de la Facultad de Arquitectura es otra dependencia local
creada para favorecer la innovacion, la cual, tiene como préposito fomentar la practicas
académicas-profesionales, crear equipos de trabajos multidisciplinarios, la validaciéon de

los programas de estudios, difusion de las practicas académicas y la trascendencia.
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Respecto a las practicas académicas-profesionales, para efectos de prueba de la actual
administracion, se tomé como indicador una unidad de grupo de aprendizaje de las
unidades de disefio, para que se estableciera un vinculo con alguna institucion de la
universidad, empresa o institucion de gobierno, debido a las beneficiosas experiencias
con las vinculaciones realizadas entre las que se encuentra la Secretaria de Educacion, la
Aasociacion de Muebleros, FEMSA, Hospital Universitario, la Libreria Universitaria, el
Consejo Estatal de Transporte, entre otros; se considera que el gran reto de estos
gjercicios son la sistematizacion de procesos en donde todos los estudiantes tengan la
oportunidad de participar, y no solo una experiencia para algunos cuantos; otro factor
importante es el tamafo de la escuela que, por su numeroso alumnado alenta el proceso

de sistematizacion.

La creacion de equipos multidisciplinarios tiene como objetivo proveer al estudiante las
herramientas para que a su egreso tenga la facilidad de trabajar con personas de otras
disciplinas; es decir, realizar trabajo colaborativo, por lo que cuando se trabaja con otras

instituciones, principalmente empresas se vive la experiencia en tres pasos:

1. Reunir la informacion, para lo que el personal de dicha institucion se presenta en
la escuela, imparte una clase o lleva al alumnado a tener un paseo por las
intalaciones del departamento.

2. Despues de reunir esa informacion se realiza la propuesta por el estudiante, en
donde se crean lluvias de ideas, focus group, investigaciéon complementaria.

3. Y por ultimo, se realiza el producto final y los clientes que en este caso son los

diferentes organismos que vienen a la presentacion final.

En todo este proceso, los estudiantes se ven forzados a interactuar con administradores,
directores de areas, operadores de maquinaria, entre otros, por lo que su aprendizaje es
mas integral. Otro de los retos y que involucra aspectos muy relacionados a este item es
el de trabajar en esquemas de Triple Hélice, unir la participacion de estos tres actores y
poder llevarlo a la practica, se convierte en un reto ya que se declara que no existe una

vinculacion directa y relacionada con los clusters.

Una de los aspectos mas importantes de esta secretaria es la de validacion, es decir

comprobar que los planes de estudio proveen a los estudiantes las herramientas necesarias
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para valerse por si mismo en el mundo laboral, sin olvidar que el objetivo de la academia
es formativo, por lo que la ensefianza es el eje central, estas asociaciones permiten validar
de manera fisica ya que los recursos de las empresas permiten que el estudiante pueda

realizar prototipos mas cercanos a la realidad.

La difusién es importante para la participacion, como ya se menciond, el tamafio de la
facultad puede llegar a ser un impedimento para que, incluso en la misma escuela se
pueda conocer que es lo que se esta haciendo y de esta manera las convocatorias puedan
alcanzar a mayor cantidad de estudiantes y maestros, el otro objetivo de la difusion que
obtiene mucha relevancia en el campo laboral es que la disciplina de disefo se reconozca
en la industria, en la cultura laboral aun no es reconocida de igual manera que otras
disciplinas, y esto afecta en el momento que el egresado esta buscando trabajo, egresado
que resulta ser una pieza fundamental al momento de proveer recomendaciones para su

misma escuela y ser una fuente también de vinculacion.

Por ultimo, se encuentra la trascendencia, esto quiere decir que los procesos tengan un
final, que todas estas interacciones resulten en un producto final que pueda llegar al
usuario para el que se cred, al ser este el esfuerzo final también es el que representa el
mayor reto para la secretaria de vinculacion, el otro reto que viene con la trascendencia es
que estos productos finales puedan ser protejidos, hay diferentes tipos de propiedad
industrial, ya sean, modelos de utilidad, disefios industriales y patentes, este tltimo es el
que se produce de manera mas escaza y es el que tiene mas capacidad de explotacion
comercial, para este fin también se ha afiadido en la curricula de estudios una clase

llamada legislacion, donde los estudiantes repasan estos términos y realizan ejercicios.
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Capitulo 5. Conclusiones, discusiones y recomendaciones
5.1. Conclusiones y discusiones

Se puede observar que con respecto a los diversos esquemas de innovacion y las
diferentes teorias existentes, el Estado de Nuevo Leon posee las caracteristicas y los
contextos necesarios para practicar una cultura de innovacion, es decir respecto al
Modelo de la Triple Hélice en donde diversos autores confirman que este modelo y sus
implicaciones ha recibido gran atencion en el mundo occidental como un medio para
fomentar la innovacion y el crecimiento, lo que implica la creacion de un clima y ciertas
actitudes que permitan la coordinacion entre las partes involucradas en crear un ambiente
de innovacion Chang (2010). En relacion al modelo en Nuevo Leon se observa que el
gobierno que ha dispuesto entidades hibridas creadas por la Secretaria de Economia
llamadas Cliisteres o Sectores Estratégicos Estatales de Innovacion, las cuales agrupan
empresas de un mismo giro, giros que han sido seleccionados por el gobierno estatal
como los sectores especificos que pueden promover la innovacion en el estado y que
tienen como funcidn ser el puente o un facilitador entre las interacciones de la academia y
de la industria, estas entidades se ven confirmadas por Gonzalez (2009) cuando declara
que los motores de la innovacion son las relaciones e interacciones de dos a tres bandas
entre estos subsistemas de accion, las organizaciones hibridas propician y fomentan
procesos de cambio. Asi también, la Universidad Autonoma de Nuevo Leon ha creado
estrategias que coinciden con los distintos modelos innovativos que define tanto a los
actores principales con sus debidas responsabilidades, como ya se mencion en los
resultados, una de las problematicas mas comunes se refiere a la inmensidad del tamafio
de la universidad, que van desde dentro de la facultad hasta los esfuerzos a nivel general
por lo que la universidad ha establecido algunos organismos internos para la innovacion,
dentro de lo que destacan dos organismos, la Direccion de Innovacion y Emprendimiento
y el Centro de Incubacion de Empresas y Transferencia de Tecnologia, a nivel general
estas dos entidades son las encargadas de permear una cultura innovativa, la primera se
encarga de ser la incubadora para los proyectos universitarios asi como la creacion de
entornos para que los investigadores puedan llevar a la realidad sus proyectos, estos

organismos son necesarios en modelos mas contemporaneos ya que la teoria de la triple

50



hélice ha sido retomada por investigadores contemporaneos que la consideran
insuficiente y mencionan la necesidad de afiadir integrantes adicionales como lo son la
sociedad y los inversionistas angeles, los cuales son vistos como apoyo a los
emprendedores y se encuentras estrechamente vinculados con las llamadas start up (
Hernandez, Verastegui y Pedraza, 2014), la segunda institucion es la encargada de dos
cosas principalmente, la primera ser una aceleradora de empresas, es decir una vez que se
crean estos pequefios emprendimientos esta institucion es la encargada de acelerar su
crecimiento y la segunda funcion es la de ser la encargada de la proteccion industrial del
conocimiento, es la entidad que funciona entre los estudiantes o investigadores y el IMPI,
y como se ha observado a través de la investigacion se puede aseverar que esta tltima

funcién la desempena de manera satisfactoria.

Asi como a nivel general, la Facultad también tiene un esquema de innovacion, dentro del
que esta la coordinacion de investigacion de disefio industrial y de arquitectura, el CID
que es el Centro de Innovacion y Disefo y la Secretaria de vinculacion, dependencias
cuyo trabajo en teoria deberia estar vinculado, la investigacion de disefio industrial es la
responsable de que los proyectos de investigacion tengan una base, un contexto, que se
hayan realizado las investigaciones necesarias para que tengan un fundamento, el Centro
de Innovacion y Disefio ha tenido como funcién el de poder prototipar o realizar de una
manera mas real los proyectos de investigacion seleccionados, y la secretaria de
vinculacion es la indicada para la difusion de los proyectos realizados y de realizar las
conexiones para que los estudiantes puedan tener practicas profesionales del 4area. Cada
area ha realizado esfuerzos pertinentes en su area pero ha sido dificil realizar las
conexiones necesarias entre las areas, la investigacion de disefio se mantiene ocupada por
las complicaciones debido a los diversos esfuerzos investigativos y a la bastedad de
gjercicios de investigacion, mientras que en el CID no ha sido posible aun crear un
programa sistematico para la realizacion de proyectos seleccionados de investigacion, y
la secretaria de vinculacion se encuentra haciendo esfuerzos gigantescos para la creacion

de proyectos de vinculacion que puedan alcanzar a la mayor cantidad de estudiantes.

Como ya se menciond existen esquemas tedricos de innovacion que nos permiten
entender como se crean las culturas de innovacion, para este estudio se tomo el modelo

de la triple hélice para estudiarlo, asi como lo marca el estudio hay tres entes principales
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que son la academia la industria y el gobierno, los clusters son tomados como los
representantes del gobierno y la industria y la UANL como la academia. Sin embargo,
puede ser complicado aplicar las mismas estrategias de modelos teoricos que han sido
probados en otras regiones con diferentes caracteristicas a las nacionales y regionales y
esperar que los resultados sean los mismos, por lo que es necesario adecuar a las
caracteristicas en las que se desarrolla nuestro contexto, asi también lo sefialan Estrada y
Vega (2009), afiadiendo otras particularidades en donde es importante preocuparse por la
colaboracion entre la academia el gobierno y la industria, es prioritario concentrarse en
otros problemas que si bien en otros paises ya estan controlados, estas pequefias
diferencias no permiten que estos modelos funcionen, como la poca interdisciplinariedad
de las ciencias, o las severas disparidades que existen en el pais, desde el sesgo de
innovacion por regiones donde el centro y norte del pais tienen indicadores de mas
interacciones de este tipo, 0, que en México, regionalmente, existen severas disparidades
en la productividad por economies externas basadas en la infraestructura, los servicios
financieros,losflujosde inversion extranjera pero en particular por el mercado laboral:
diferencias en la dotacidon de capital humano, patrones de negociacion, gestion de
recursos humanos y servicios educativos (De la Garza Toledo, 1998; Hernandez Laos,
2000). Seria correcto aseverar que en la parte tedrica se tiene un gran acierto, como las
creaciones de entidades por parte del gobierno y la cooperacion por parte de la industria,
asi como la formacion de organismos especializados por parte de la academia, pero, es en
la practica es en la que se cometen mas errores, estas instituciones establecidas pareciera
ser que solo cuentan con el nombre, ya que en sus objetivos fallan en la realizacion, desde
la comunicacion en las diferentes areas, como los esfuerzos vinculativos y la divulgacion
de estos mismos, los clusters o sectores estratégicos de innovacion poseen estructuras
idoneas teodricas, en donde mantienen como uno de sus ideales la relacion continua con la
academia, mientras que en la practica sus relaciones son esporadicas, y sus esfuerzos
podrian parecer aislados, en donde pareciera que ninguno es capaz de ponerse de
acuerdo, siguiendo cada uno intereses propios y esperando que el otro mantenga un
interés constante por el otro, por lo que los proyectos de disefio que se generan en la
escuela en su mayoria pareciera no tener impactos reales y contundentes con la realidad

externa.
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Respecto a los problemas de comercializacion de los proyectos hay muchos actores
involucrados, primero se tiene al estudiante, que se esfuerza mas en registrar, y se ha
observado desde el 2014 como el numero de registros se ha incrementado, esto debido a
los esfuerzos de la universidad para registrar creando asi el incentivo de Premio a la
Invencion, el cual otorga cada afio, incentivos para los registros que se produzcan en la
comunidad universitaria, algunos de los problemas para el desarrollo tanto social como
comercial de los proyectos registrados es la disconformidad de los estudiantes con la
reparticion de derechos de la propiedad industrial, ya que muchos de ellos manifiestan
que la razon por la que no han tenido interés en realizar esfuerzos de comercializacion es
debido a que la universidad posee los derechos y para ellos solo fue un ejercicio que les
permitid un incentivo econdémico, por lo que los estudiantes mantienen una actitud
apatica al momento de emprender, motivo que esta fundamentado pero es desde que los
estudiantes inician sus estudios en la universidad que la universidad es propietaria de los
proyectos que se realizan bajo sus aulas, en desarrollo con sus maestros, ademas los
inventores si poseen porcentajes significativos en sus proyectos y el derecho moral de
ellos. Otro actores fundamentales en esta cadena son los maestros o investigadores, que a
menudo suelen estar registrados como participantes de dichos registros, y todas las otras
veces son ellos los que estdn apoyando a sus estudiantes, pero ellos manifiestan que
dentro de sus muchas ocupaciones no pueden ellos ocuparse de asuntos de
comercializacion que incluye la busqueda de capital, de socios, de locaciones, entre otros,
pero complementan en que para muchos de ellos estos registros son de gran utilidad por
sus obligaciones como investigadores reconocidos por el estado y por el pais, como SNI,
que es un sistema nacional de investigadores en donde dentro de sus responsabilidades se
encuentra el continuo ejercicio de creacion, también se resalta que el interés que se tiene
por los proyectos persigue un fin social ya que es deber de la academia responder a todas
aquellas necesidades sociales que a esta la aflige, como maestros o investigadores resulta
muy complicado asumir otro papel adicional al que ya tienen por lo que el alumno tiene
grandes retos al perder al asesor que lo ha estado acompafiando. Otro de los problemas a
la hora de comercializar es en relacion a la cultura nacional y estatal de la disciplina del
disefio, ya que esta es dificilmente reconocida como importante lo cual se puede ver a la

hora de que los egresados puedan conseguir trabajo, egresados que como ya se vio son
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aliados estratégicos a la hora de encontrar vinculaciones con la industria, por lo que es

dificil el mercado para aquellos proyectos que los estudiantes puedan emprender.

Desde el 2014 afio en que la universidad ha implementado el premio a la invencion se
han registrado 52 Modelos de Utilidad, 125 Disefios industriales y 1 patente, como se
puede ver solo se ha hecho el registro de una patente, las patentes como los modelos de
utilidad y los disefio industriales son un indicador de innovacion, pero en especial las
patentes son los registros con mas valor y con mayor validez durando la exclusividad 20
afios, también el nivel de explotacion de una patente es mas elevado que el de los demas,
ya que esta puede venderse a algunas entidades interesadas o también se puede hacer el
esfuerzo de comercializarla, por algunos afios se han tomado como indicadores de
innovacion y autores concuerdan con que una proporcion grande de patentes por parte de
las instituciones cientificas se puede considerar un buen indicador de una relacion
estrecha entre laboratorios cientificos y empresariales en un campo tecnoldgico concreto,
y como resultado también se utiliza el nimero de solicitudes de patentes universitarias
para identificar qué disciplinas cientificas interactian mas con la empresa (Meyer-
Krahmer y Schmoch, 1998). Es importante que la facultad de Arquitectura contintie
siendo lider en la proteccién a la propiedad industrial, pero también que pueda emprender
en el campo de las patentes, ya que a pesar de ser la facultad que mas registros tiene,
carece de una cultura de patentar, registros que contienen mayor importancia en los

indicadores de innovacion del pais.

5.2 Recomendaciones.

Como parte de las recomendaciones, se incluird un resumen de esta investigacion, el
modelo de la triple hélice que ha sido la base para el estudio, ya que la innovacion se
manifiesta en la interaccion de tres actores principales, los cuales son la academia la
industria y el gobierno; debido a este esquema, a nivel regional y con la intervencion de
algunos estudios estatales y estudios nacionales por medio de CONACYyT se crean las
agendas estatales de innovacion, en las que se incluye la creacion de ciertos sectores

estratégicos que con su desarrollo impulsaran la innovacion regional.

En el estado de Nuevo Ledn se crean los clusters, doce sectores estratégicos que

54



propician la innovacion, sectores que pueden abarcan dos organismos de la triple hélice,
ya que estan respaldados por la secretaria de economia y retinen a ciertas empresas de un
mismo giro, los cuales son un area de oportunidad para el contacto y la vinculacion. En
relacion a estos clusters que fueron un item importante en esta investigacion y su relacion
en vinculacion en la facultad de arquitectura se recomienda que la secretaria de
vinculacién de la facultad pueda reconocer las oportunidades que estos sectores pueden
proporcionar a la escuela y poder crear las conexiones necesarias, si bien es cierto que la
facultad tiene otro tipo de vinculaciones que incluyen ciertas empresas y ciertos
organismos gubernamentales, los sectores estratégicos de innovacion son el resultado de
diversos estudios donde se le da prioridad a esas areas, para la carrera de disefio industrial
seria recomendado apropiarse e informarse de cuales son las necesidades estatales para

poder crear programas de estudios validados.

En relacion con la comercializacion o la salida al mercado de los proyectos, durante la
investigacion se observaron distintos tipos de complicaciones a la hora de poder dar el
paso siguiente después del registro, si la escuela, facultad o universidad quiere seguir
poseyendo los derechos de propiedad debe de ser un esfuerzo académico la creacion de
una ente hibrida que sea parte de la escuela pero su publico sea externo, es decir la
creacion de un departamento que se encargue de dar salida a los distintos proyectos
registrados, ya que al registrar un proyecto se da por sentado que este quiere tener fines
economicos o sociales o de algln tipo, si no el registro pierde su valor, por lo que es
necesario la creacion de departamentos que operen con los proyectos universitarios con el
fin de poder hacerlos realidad, los maestros, estudiantes, investigadores se encuentran
desbordados de trabajo, afiadir mas requisitos o proyectos necesitaria horarios laborales
mas extensos, por lo que muchos proyectos con buenas intenciones no concretan fechas
ni esfuerzos para su realizacion, es por eso que la creacion de una entidad hibrida que se
encargue de realizar estas funciones podria darle mayor validacion a la relacion escuela-
empresa, o la creacion de convenios con los estudiantes donde estos puedan tener la
posibilidad de proseguir con sus proyectos, convenios donde los estudiantes puedan tener
la sensacion de que son propietarios de sus proyectos sin olvidar donde se maquilaron
estos, como referencia en la presentacion de los premios a la invencion, se invita a los

estudiantes a que se responsabilicen de darle seguimiento a sus registros, pero resulta
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contradictorio para los estudiantes estas declaraciones con las politicas locales de

registro, surgiendo asi dudas sobre las oportunidades presentadas.

Como ya se declard anteriormente, es importante la creacion de registro de patentes, por
lo que la recomendacion es que en el proyecto de estudios, se incluyan ejercicios
complejos, donde los estudiantes tengan la oportunidad de generar patentes, es
complicado debido que estas usualmente son mas complejas de realizar ya que implican
un alto grado de innovacion y por lo general son el resultado conjunto de varias
disciplinas, por lo que como se expreso en la secretaria de vinculacion es importante

seguir con trabajos multidisciplinarios.

5.3 Investigaciones futuras

Para futuras investigaciones se plantean los siguientes temas de interés para continuar con

su estudio, como:

= Las directrices de la academia frente a las necesidades de la industria, es decir la
prioridad que se establece a lo que se necesita segun la industria frente a las
necesidades de la sociedad

= Analizar los procesos para la comercializacion del conocimiento.

= Investigacion respecto a las reparticiones de derecho en situaciones académicas, en

donde el estudiante y la institucion puedan beneficiarse.
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Anexos

Entrevistas a maestros

Instrumente para tesis de Posgrade - Maestros

Maestria en Ciencias en Gestién e Innovacién del Disefio

Impacto de politicas de innovacion, e caso de los proyectos de disefio de la UANL

1. Estudies _ Antigliedad en Facultad:
Edad:_ e Sexo:

2. Areas especificas de ensefianza, cursos que imparte:

@

4Cudles son las unidades de aprendizaje que propician mas la creacion de proyectos?
. ¢Tienen los alumnos interés en registrar sus proyectos?

4

5. ¢Por gqué es importante registrar los proyectos?

6. Existen facilidades de parte de la Universidad, el curso v la escuela para registrar?
7

. ¢ Qué estrategias utiliza para incentivar a que se registren los proyectos?

=

4Que metodologia emplea para el disefio del proyecto?

4 ;Existen procescs de seguimiento para el registro?

10. ¢Existe red de comunicacion con empresas plblicas y privadas en relacion con lo gue se
genera en la escuela?

11. ¢ Considera gue es importante que en el Programa Educative se imparta una materia
donde se conozea el Registro de los proyectes vy en gue semestre es conveniente hacero?
12. ;Que es para usted una politica de innovacién? (entidades, actividades,

innovacidn=patentes)

CONACYT. iutemotriz, figrenspasisl. Automatriz y autopartes, Bigtesoolegin, Sestredamasticgs, Energia, Logistica y

Distribucidn, Multimedia e industri tivas, e Scftware, Senvicios Médicos Especializados, Vivienda sustentable}

14. 4 Con cuales de estos cree gue la escuela pudiera relacionarse?

15. 4 Cree gue los alumnos deberian de conocer esta informacion?

16. Comentarios



Entrevista a alumno

I a0 fra e de Poagr ada - Mo
Masaris o1 Clancias @9 Omidn & Feovacids del Dase
It de polScas de Prcyaddn, o caso delon proyecton de dleea de & LIS

1. Area de estudio:

LT CIEY Damed ks ral [+ ] —
2. Semestre que 56 &nouentra cursando: Semaestre / Exalumno

3. Edad: Sexo:F M

4. Tipo de propiedad industrial:  Disefo Industrial / Patente / Modelo de utiidad

5. Descripcidn corta de la categoria en donde participo

6. Cuantas veces ha participado

7. Quien lo myudo? 1. kdeacidn propia (quien lo ayudo), 2 mothvo de clase (que clase y que
maestra)

8. Descripcidn del proceso [Fue sencillo? [ Algulen se lo explica?

9. ,Como fue la interaccidn con autoridades, IMP|, maestros, disectivo, etc?

10. (Cuanto tardo aproximadamente el proceso y que tan informado estuvo en el proceso?
11, (Despuis de que se ke otongo la proteccion industial, que ha pasada?

12, (Ha tenido contacto con instituciones privadas o gubemamentales interesadas?

13, (Oue metodologia utilizas para e disefo del proyecto?

11, Ha considerado hacer alguna otra cosa con su propéedad industrial?
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Entrevistas a expertos

Maesios an Ciencas én Gesiion & Innovacion del Disedo
impaci de poliicas de innovaciin, & caso de los proyecios de disedio de b UANL

1. ¢0ue son las polticas de Movacion?

2. ;Cudles cee que han sido las politicas de imovacion més significativas desde &

Area en que se desampena en eslos dimos ahos?

3. En materia de nnovacion, j Cuales son las dmas o instilucones en & estado de

Nuevo Ledn que ienen mayor nferencia?

4. ; Crea que exisle una relacion entre ks entidades gubarmamentales yla academia en

matera de nnovacion?

5. ;Cual es la funcidn de los cluslers de nnovacion?

6. ; Oud posicidon deberia de tener la academia en relacion a los custers?

7. En que dreas de los clusters cree que los proyectos de disafnio industial podrian

fener mas nferencia
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