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Resumen

El objetivo de este articulo es mostrar
evidencia del proyecto del centro de
mercadeo agropecuario en el Centro de
Biotecnologia Agropecuaria - C.B.A. del
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA de
Mosquera, a través del anadlisis de la
aplicacién de una encuesta a expertos. Se
definid un estudio cuantitativo de tipo

analitico, descriptivo no experimental,
transaccional y de campo. Se diseiid un
cuestionario tipo Delphi, y se aplicé a una
muestra de 22 expertos en agronegocios
los cuales fueron escogidos entre técnicos
y profesionales, instructores del SENA,
pequefios y medianos empresarios del
municipio de Mosquera. Dicho
cuestionario presenta 6 items, 2 para la
variable mercadeoy 4 para la evaluacion
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de proyectos. Asi, se evidencié que el
desarrollo de unaproduccién acentuada en
la innovacion y desarrollo de forma
colaborativa con las comunidades
agricolas, puede potencializar
encadenamientos interinstitucionales para
la comercializacion  de  productos
agropecuarios desde el SENA.

Palabras claves: Agricultura, marketing,
proyectos de desarrollo.

The objective of this article is to show
evidence of the agricultural marketing center
project at the Agricultural Biotechnology
Center - C.B.A. of the National Learning
Service - SENA in Mosquera, through the
analysis of the application of an expert
survey. A quantitative study of analytical,
descriptive, non-experimental, transactional
and field type was defined. A Delphi-type
guestionnaire was designed and appliedto a
sample of 22 agribusiness experts who were
chosen from among technicians and
professionals, SENA instructors, and small
and medium entrepreneurs in the
municipality of Mosquera. The questionnaire
contained 6 items, 2 for the marketing
variable and 4 for the project evaluation
variable. Thus, it became evident that the
development of a production accentuatedin
innovation and development in a
collaborative way with the agricultural
communities, can potentiate inter-
institutional chains for the
commercialization of agricultural products
from SENA.

Keywords: Agriculture,
development projects.

marketing,

L'objectif de cet article est de montrer la
preuve du projet de centre de
commercialisation agricole au Centre de
biotechnologie agricole - C.B.A. du Service
national d'apprentissage - SENA a
Mosquera, par l'analyse de l'application
d'une enquéte d'experts. Une étude
guantitative de  type analytique,
descriptive, non expérimentale,
transactionnelle et de terrain a été définie.
Un questionnaire de type Delphi a été
concu et appliqgué a un échantillon de 22
experts de l'agro-industrie qui ont été
choisis parmi des techniciens et des
professionnels,desinstructeurs du SENAet
des petits et moyens entrepreneurs de la
municipalité de Mosquera. Le
guestionnaire contenait 6 items, 2 pour la
variable "marketing" et 4 pour la variable
"évaluation du projet". Ainsi, il est devenu
évident que le développement d'une
production accentuée dans l'innovation et
le développement de maniere
collaborative avec les communautés
agricoles, peut potentialiser les chaines
interinstitutionnelles pour la
commercialisation des produits agricoles
de la région SENA.

Mots clés: agriculture, marketing, projets de
développement.

O objetivo deste artigo é mostrar evidéncias
do projeto do centro de marketing agricola
do Centro de Biotecnologia Agricola - C.B.A.
do Servico Nacional de Aprendizagem - SENA
em Mosquera, através da andlise da
aplicacdo de uma pesquisa especializada. Foi
definido um estudo quantitativo de tipo
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analitico, descritivo,
transacional e de campo. Um questionario
do tipo Delphi- foi elaborado e aplicado a
uma amostra de 22 especialistas em
agronegocios que foram escolhidos entre
técnicos e profissionais, instrutores do SENA
e pequenos e médios empresarios do

ndo-experimental,

municipio de Mosquera. O questionario
continha 6 itens, sendo 2 para a variavel
marketing e 4 para a varidvel avaliacdo do
projeto. Assim, ficou evidente que o
desenvolvimento de uma producdo
acentuada em inovagao e desenvolvimento
de forma colaborativa com as comunidades
agricolas, pode potencializar cadeias
interinstitucionais para a comercializagdo de

produtos agricolas do SENA.

Palavras-chave:
projetos de desenvolvimento.

Agricultura, marketing,

En Colombia, el mercadeo agropecuario se
ha convertido en un aspecto crucial para las
empresas delsubsector econdmico primario,
ya que el desarrollo de actividades de
produccién, mercadeo, investigacion vy
logistica, se puede
aplicacion de

fortalecer con la
encuestas a expertos
agropecuarios ya sean personas naturales
y/o juridicas, que facilitan los pasos para la
implementacién de planes de mercado en
escenarios futuros del sector agropecuario
gracias al fortalecimiento organizacional vy
asociatividad, desde el territorio y el capital
humano que hace posible realizar cada
actividad para mercadear productos y/o
servicios agropecuarios.

Ademas, el articulo muestraevidenciade la
viabilidad de mercado para la creacién del

Centro de Mercadeo Agropecuario de los
Productos del Centro de Biotecnologia
Agropecuaria C.B.A. SENA- Mosquera y de
los productores agropecuarios de la
sabana de occidente del departamento de
Cundinamarca, puesto que el SENA en su
Centro de Biotecnologia Agropecuaria de
Mosquera tiene una unidad productiva
denominada Comercializadora, en la cual
se mercadean los productos del SENA
C.B.A.Mosqueray se puede expandirpara
ayudar a facilitar el mercadeo de los
productos agropecuarios de la provincia
Sabanade Occidente desde el municipio de
Mosquera, porque no existe un centro de
mercadeo que brinde un apoyo logistico,
acopie y mercadee los productos de
pequeios y medianos productores,
teniendo en cuenta la cercania a Bogotd y
a todos los municipios de la provincia.

Asimismo, en el presente articulo se revisé
el caso de como los expertosjustificaron la
viabilidad para la creacidon del Centro de
Mercadeo Agropecuario a nivellogistico de
acopio y comercializacidon de los productos
del Centro de Biotecnologia Agropecuaria
C.B.A. SENA- Mosquera, Colombia y de
pequeios y medianos productores de la

Sabana de Occidente.
Por otro lado, los aportes tedricos
facilitaron la explicacion del fendmeno del
mercadeo en escenarios futuros en la
region. Se identific6 como problema que
existe una escasa asociatividad de
personas naturales y/o juridicas que
producen y comercializan productos y/o
servicios agropecuarios junto con el
desconocimiento de la  planeacién
estratégica en los municipios de cobertura

del SENA Centro de Biotecnologia
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Agropecuaria. En este sentido, se plantea
como pregunta: ¢Como influye la creacién
de un Centrode Mercadeo Agropecuarioa
nivel logistico de acopio y comercializacién
de los productos agropecuarios del Centro
de Biotecnologia Agropecuaria — C.B.A.
SENA - Mosquera y de pequefios vy
medianos productores y/o empresas
agropecuarias de la Sabana de Occidente?

Asi, se realiza un estudio univariado en el que
se identifican como variables: mercadeo y
evaluacién de proyectos. A partir de una
investigacion de enfoque cuantitativa
utilizando la técnica de la encuesta Delphi,
corresponde a un disefio no experimental,
de corte trasversal o seccional, y alcanza un
nivel descriptivo en el espacio geograficode
Mosquera, Sabana de Occidente,
Cundinamarca, Colombia. En cuanto a la
estructura del trabajo se presenta de la
siguiente manera: En primer lugar, la
revision de la literatura a través de los
principales autores que soportan la
estrategia de internacionalizacidn del sector
agropecuario; seguidamente, la metodologia
utilizada en la investigacidny los objetivos;
luego un andlisis de resultados, finalmente
se realizard la discusién y conclusiones a la
luz de los resultados obtenidos.

A continuacidon, se definen las variables
mercadeo y evaluacién de proyectos de
inversion.

Mercadeo

En el SENA, se aplican métodos que
fortalecen a los empresarios, pequeiosy
grandes productores para ser mas
competitivos en el mercadeo, ya que en

unidades productivas y/o empresas segin
Cruz y Bejarano (2018), “Se aplicd la
metodologia de benchmarking en los
procesos de ensefianza-aprendizaje-
evaluacién, con lo que se facilitd la gestién
organizacional y el mercadeo de productos
y servicios” (p.56). Asi, el mercadeo se da:

Con el fin de anticiparse a los cambios de
un entorno variable las empresas deben
definir estrategias que les permitan
sobreviviren el mercado y posicionarse de
manera competitiva usando las
capacidades de las organizaciones vy
desarrollando habilidades que le permitan
crecer en el futuro (Gonzalez y Sanchez,
2017, p.7).

Al mismo tiempo, el mercadeo en
Colombia se  fortalece con la
implementaciéon  de practicas de
asociatividad como el cooperativismo:

Todo el proceso de comerecializacion
y de mercadeo se ha venido
desarrollando de la mano de
organizaciones independientes, las
cuales ayudan a desarrollar los
mercados, a mejorar las condiciones
de exportacién e importacién, asi
como a generar cadenas de
organizaciones para comercializar de
maneramas efectivalos productosy
servicios relacionados (Sanchez,
2017, p.161).

Con relacién a la creacién de un posible
centro de mercadeo agropecuario con
énfasis en acopio y comercializacién de
productos agropecuarios parala sabanade
occidente tal y como afirma Pérez (2017),
se puede inferirque:
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Desde la gestidon de marca basado en
el planteamiento estratégico
prospectivo con el animo de que las
empresas, desdeeldreade mercadeo,
puedan plantear una estrategia
competitiva, consensuada, de largo
plazoy con unavisién holistica, que les
permita enfrentarse sélidamente alas
problematicas de los mercados de la
actualidad (p.6).

En este sentido, el mercadeo en escenarios
futuros delsectoragropecuario se gestionay
ejecuta en relacién a que “la utilidad del
marketing se puede aplicar al menos, en 10
rubros: bienes,
eventos, personas, lugares, propiedades,
organizaciones, informacién e ideas” (Kotler,
Philip; Keller, Kevin, como se cité en Marifio,
2016, p.20).

servicios, experiencias,

Conviene subrayar que la investigacion
aplicada en el sector agropecuario es
directamente inherente al desarrollo rural y
al mercadeo estratégico, apreciando que
Norton (2004), afirma que:

Dadas las limitaciones de recursos en
los paises en desarrollo, muchos
expertos aducen que sus sistemas de
investigacidn, tanto publicos como
privados, deberian concentrarseenla
investigacion aplicada y adaptable,
utilizando en lo posible como
cimientos los  descubrimientos
internacionales. En este sentido, uno
de los primeros asuntos adefinires el
tipo de investigacion agricola que
debe realizar cada pais.

Asi pues, Mera, Avendafioy Cruz (2015)
afirman que: “la prevision de escenarios

futuros es una implementacién necesaria
para colaborar en la acertada toma de
decisiones de las personas Yy
organizaciones” (p.75), porello eldesarrollo
rural desde los proyectos de inversién de la
sociedad, productores, profesionales,
empresas, almacenes, el SENA, la alcaldia
de los municipios se prospecta en una
gestidon de la sociedad de la sabana de

occidente.

Los escenarios futuros en Colombia se dan
de una manera especifica y asi impactan el
mercado con esfuerzos de interaccion entre
las personasy elentornoteniendo en cuenta
que:

Colombia considerasu mercado como
demasiado pequefo para absorber el
potencial de la produccién
agropecuaria, minera, manufacturera,
de servicios y de talento humano. Por
tanto, propone
exportaciones vy
empresas inversionistas. Se propone
aprovecharlas ventajas comparativas,

crecer via
atraccion de

agregando valor a los productos y
servicios de exportacion. Se pretende
asi lograr una plena integracion al
comercio internacional (DNP como se
cité en Naciones Unidas - CEPAL, 2016,
p. 166).

Igualmente, el mercadeo en el sector
agropecuario se potencializa en el SENA para
el territorio circundante a los centros de
formacién. La entidad desde las unidades
productivas desarrolla asociatividad junto
con productores y empresarios, es asi como
se infiere en que para potencializar el
mercadeo:
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La competitividad en unidades productivas
empresariales se fortalece y gestiona con
base en las ventajas comparativas vy
competitivas para mostrar un modelo
competitivo, asi:

“Las fuentes reales de ventaja han de
encontrarse en la capacidad de la
direccion  para  consolidar las
tecnologias y capacidades de
produccién de toda la empresa para
generar unas competendias
profesionales que facultena cada una
de las unidades empresariales para
adaptarse rdpidamente a las nuevas
oportunidades generadas por los
cambios” (Prahalad & Hamel, 1991;
como se citd en Acosta, 1999: 75 vy
Cruz y Bejarano, 2018, p.52-53).

Evaluacién de Proyectos de Inversion

Para empezar, los proyectos de inversion
para la posible creacidon de un centro de
acopio se da gracias a la relaciéon del SENA
con las empresas y  productores
agropecuarios de las provincias Sabana de
Occidente y Guavio, al igual, que con el
territorio que le circunda, por esa razén son
de vital importancia ya que Puentes, 2011,
afirma que:

Los proyectos agropecuarios desde el
punto de vista del origen de los
recursos se dividen en dos clases: los
de inversién privaday los proyectos de
inversidn publica llamados proyectos
sociales. Las diferencias radican en los
beneficiarios, la evaluacion, el estudio
financiero o social, las fuentes de
financiamiento y, por ende, las
evaluaciones socioecondmicas y
financieras, aunque para los dos tipos

se necesitan formular todos los
estudios porque el objetivo final es
demostrarla viabilidad técnica, social,
financiera, econdémica y ambiental

(p-3).

En cuanto a los proyectos de inversién desde
la metodologia del SENA se deben crear con
base en:

El disefio de un conjunto de
inversiones y actividades
interrelacionadas con wuna ldgica
secuencial para generar uno o varios
bienes o servicios en busca de un
aporte al desarrollo mejorando la
productividad y el nivel de vida de un
grupo de beneficiarios, basicamente
para satisfacer una necesidad humana
dentro de un periodo de tiempo
determinado (SENA — Direccién
General, 2013, p.3).

Asimismo, en los proyectos agropecuariosla
inversion se afianza y aprovechade acuerdo
a las actividades que desarrollan los
productores del departamento de
Cundinamarca, siendo el SENA, de Mosquera
uno de los lideres de formacién y brindando
apoyo al sector productivo asi:

El analisis de la situacidon actual de la cadena,
donde se identifica que el sector
agropecuario es la principal actividad
econdmica de Cundinamarca, y en este
lidera la produccion de naranja, otros
citricos, maracuya, granadilla y curuba y en
hortalizas con el repollo, zanahoria, lechuga
y tomates. Se evidencia el sostenimiento en
la demanda, la importancia de contar con el
principal centro de acopio — central de
abastos de Bogota, Corabastos y los
minoristas,

diferentes mercados
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comprendidos por las plazas locales y tiendas
de barrio; mercado mayorista con los
supermercados, hipermercados, industrias
procesadoras, donde se presenta el margen
de utilidad para cada uno de estos mercados
y se identifica el bajo nivel de innovacién en
los productos (Recalde, 2014, p.29).

En efecto, la FAO (como se cité en Syedy
Miyazako, 2013), afirma que:

La inversién en bienes publicos rurales
como educacién, infraestructura,
cuidados sanitarios y servicios sociales
puede generarimportantes beneficios
para el sectoragropecuario e impulsar
su contribucién al crecimiento
econdémico y la mitigacion de la
pobreza. Los bienes publicos rurales
son complementarios a la inversion
privada en la explotacién, ya que la
inversion en uno suele favorecer las
inversiones en el otro. Los datos
demuestran asimismo que la
productividad agricola y la reduccién
de la pobreza son objetivos
compatibles, y las inversiones en
bienes publicos rurales suele tener
grandes beneficios paraambos (p.12).

Por esto, las inversiones en proyectos
productivos como la creacién de centros de
acopio y comercializacion se adhieren a la
capacidad de cada persona natural y/o
juridica puesto que “la inversion agricola
debe disefarse para que sea proactiva,
centradaenlas personas e inclusiva desde el
punto de vista social desde las etapas
iniciales del ciclo de programaciéon y de
proyecto;” (FAO, 2014, p.9).

Adicionalmente en proyectosdirigidos desde

entidades como el SENA segun la FAQ, 2014:

En los proyectos de inversion dirigidos
por el gobierno, las
principales del analisis social son

funciones

parecidas a las que desempeifia en los
proyectos dirigidos por los donantes.
La principal diferenciaradica en que el
especialista pasa de ocuparse
directamente de la ejecuciéon a
respaldar a sus homélogos en un
equipo local de preparacién vy
asegurarse de que los organismos
gubernamentales de ejecudon
comprendan la definicion de grupo
beneficiario, los
propuestos de
componentes sociales, y que estén de
acuerdo con ellos y preparados para

su puestaen marcha (p.30-31).

mecanismos

seleccion 'y los

Por ultimo, en los proyectos de inversion
actualmente se emplean  técnicas
innovadoras que propendan a la expansion
de mercados de produccién agropecuaria
con ventajas competitivas y comparativas ya
que “se ha manifestado un descontento con
las técnicas convencionales de valoraciéon y
seleccién de proyectos, pues se argumenta
gue éstas entorpecen la innovacion,
productividad y competitividad de algunas
empresas” (Mascarefias, como se cité en

Calle y Tamayo, 2009, p.109).

Disefio

Se realizé desde un enfoque cuantitativo,
con una metodologia cuantitativa de tipo
descriptiva y un disefio no experimental,
transaccional y de campo. Llas variables
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trabajadas mercadeo productivo, innovacién
tecnolégica, alianzas interinstitucionales,
investigacion aplicada y capacitaciéon
prospectiva estratégica se analizaron a
travésde laconsultaa expertos en Mosquera
(Colombia).

Al mismotiempo, elenfoque investigativo es
cuantitativo, de acuerdo a Hernandez
Batista y Fernandez (2010) “Usa Ia
recoleccién de datos para probar hipdtesis,
con base en la medicion numérica y el
andlisis estadistico, para establecer patrones
de comportamientoy probarteorias” (p.4).

En efecto, alcanza un disefio no experimental
“que se realiza sin la manipulaciéon
deliberada de variables y en los que sélo se
observan los fendmenos en su ambiente
natural para después  analizarlos”
(Hernandez, Batista y Fernandez, 2010, p.
149).

Asi pues, el alcance establecido es el
descriptivo “indagan la incidencia de las
modalidades, categorias o niveles de una o
mas variables en una poblacién, son estudios
puramente  descriptivos”  (Hernandez,
Batista y Fernandez, 2010, p. 152).

Participantes

Con relacién a la poblacidn de referenda
considerada son las empresas y/o unidades
productivas de los municipios de cobertura
del SENA Centro de Biotecnologia
Agropecuaria C.B.A. (Colombia). El tipo de
muestreo es no probabilistico, es decir, la
muestra se seleccioné de acuerdo con la
disposicion de atencién al cuestionario en el
campo. La seleccién de los encuestados se
realiza con base a las siguientes
caracteristicas: produccién agropecuaria,
orientacion al emprendimiento (NUfiez et al,

2017, p.131), y ubicacion geografica en
Mosquera, Sabana de Occidente,
Cundinamarca (Colombia).

Instrumentos

Con respecto a la recoleccion de la
informacién que se deseaba obtener de los
expertos fue necesario identificar y definir
las siguientes técnicas:

- Cuestionario estructurado: Es el
instrumento mds utilizado para recolectar
los datos, “consiste en un conjunto de
preguntas respecto de unao mas variables a
medir.” (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010, p. 217). Esta estructurado con datos
generales del entrevistado, para |la
identificacion de la encuesta, dimensiones
como proyecto de inversion y mercadeo
agropecuario. Cuenta con 6 items con
preguntas cerradas de seleccién multiple con
Unica respuesta.

-Anotaciones de la observacién directa no
participante: se hizo registro escrito, el cual
se entiende como: “descripciones de lo que
estamos viendo, escuchando, olfateando y
palpando del contexto y de los casos o
participantes observados. Regularmente van
ordenadas de manera cronoldgica. Nos
permitirdn contar con una narracion de los
hechos ocurridos” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2010, p. 377).

Procedimiento

Para entender el problema se realizé una
recopilacion de fuentes secundarias
principalmente de bases de datos, textosy
articulos especializados en mercadeo y
evaluacién de proyectos. Unavez compilada
la informacion se construyé el articulo y se
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levanté la informacién primaria a través del
uso de la técnica la encuesta Delphi.

En efecto, elmétodo Delphi, cuyo nombre se
inspira en el antiguo ordculo de Delphos,
parece que fue ideado originalmente a
comienzos de los afios 50 en el seno del
Centro de Investigacion estadounidense
RAND Corporation por Olaf Helmer y
Theodore J. Gordon, como un instrumento
para realizar predicciones sobre un caso de
catastrofe nuclear. Desde entonces, ha sido
utilizado frecuentemente como sistema para
obtener informacién sobre el futuro
(Barcelonay Godet, coco se citd Astigarraga,

s.f.,p.2).

Tabla 1 Cuadro de Resultados

Evaluacion
Proyectos
Inversion

de de campo vy

logistico de

de 1.La agricultura esel progreso El 50% de los
futuro de
Colombia ya que es el sector variable por
econémico que mayor empleo
genera, si se crea un centro acuerdo a la
acopio
comercializaciéon en la sabana
de occidente para productos

De modo que recolectada la informacion
primaria se tabuld la informaciéon a través de
software especializadoy se expresd a través
de tablas y graficas los resultados.
Finalmente, se
recomendaciones y conclusiones a la luz de
los objetivos trazados. Concluida esta fase,
se procedié a la elaboracién del informe
final, asi como del articulo producto del
trabajorealizado (Lechugaetal, 2018, p.28).

realizaron las

Las categorias analizadas fueron: mercadeo
y evaluacién de proyectos de inversion.

expertos
encuestados coinciden con la
porcentaje de
participacién en el proyecto de
capacidad de
y produccién y comercializacion
para mercadearlos productosy/o
servicios y un41% de los expertos

agricolas en el SENACentrode que prefieren la variable de

Biotecnologia Agropecuaria - alianza
CBA Mosquera ¢écudl seria la
forma en que usted realizaria
para la
implementacidon delmismo?

la inversion

interinstitucional para
gestionar el mercadeo de los
productos y/o servicios, y un 9%
por rubros del sistema general de
regalias para financiacion de
proyectos.

2..Qué proceso de inversidény El 32% de los expertos estan de

desarrollo cree

usted se
generaria para el SENA Centro

acuerdo que la variable de la
alianza interinstitucional de un

de Biotecnologia organismo del sector publico y/o

Agropecuaria- CBA Mosquera

privado para dar continuidad a los

por parte de la Alcaldia del procesos de comercializacién,

municipio  de

Ambiental-CIDEA?

Mosquera
Cundinamarca y los miembros
del Consejo Municipal de
Desarrollo  Rural,
Interinstitucional de Educacién

siendo la mas viable para llevar a
cabo este proyecto; mientras que
los otros porcentajes con mas alto
rango de las variables se dividen
en 3 partessignificativas cada una
con un porcentaje equivalente al

Comité
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3. ¢De qué forma ayudaria al
crecimiento y desarrollo el
centro  logistico y de
comercializacion de productos
agricolas en el SENA Centrode
Biotecnologia Agropecuaria-
CBA Mosquera vy sus
municipios de cobertura?

4. La competitividad del sector
agricola es muy débil hasta
ahora estamos comenzado a
invertir en extension rural pero
todavia falta mas recursos del
estado para este sector
econémico del pais como nivel
tecnoldgico en especial. éEn
cuadl de las siguientes lineas
estratégicas se evidenciaria un
mayor apoyo del sector privado
para invertir en capacitacionesy
medios  tecnoldgicos para
aumentar la oferta y demanda
de productos y/o servicios del
sector?

Mercadeo 5. La pobreza en las zonas

rurales se promueve desde la
inequidad socioecondmica
partiendo de los derechos dela
tierra 'y su uso sin
direccionamiento sostenible y
sustentable en el sector
productivo agrario con base en
lo anterior. ¢Cudl de las

18% siendo ellas para |la
edificacién de un centro de acopio
con capacitacion y servicios de
asistencia técnica y tecnoldgica,
alianza interinstitucional SENA vy
CIDEA y finalmente, contratar
personal para el fomento y
creacion de estrategias de
comercializacion.

El 55% de los expertos estan de
acuerdo  que la  variable
promoviendo la investigacién
cientifica y la difusién de mas
avanzado y nuevos métodos de
cultivos, ya que se considera que
esta manera se obtendrdn
resultados mas fructiferos, con el
27% de los expertos que estan de
acuerdo a la variable
promoviendo el desarrollo
agropecuario nacional y el
bienestar del campesino
colombiano 'y el restante
incentivando la asociacion de
actividades agropecuarias en las
zonasrurales.

El 41% de los expertos estan de
acuerdo con la variable de
tecnologia productiva ya que esta
mejoraria la calidad del producto
y/o servicios incrementando la
comercializacién y venta de los
mismos, mientras el 27% de los
expertos coinciden con la variable
de infraestructuralocal con visién
nacional y regional, un 23% en la
calidad de los alimentos y un 9%
en la competitividad global.

El 50% de los expertos
encuestados coinciden con la
variable de ofrecer a los
campesinos los elementos
necesarios para que las tierras que
reciban sean productivas y
establecer zonas de reserva
campesina; mientras que un 18%
de los expertos estan de acuerdo
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En los apartados anteriores se ha podido
comprender cuales son las estrategias de

siguientes estrategias cree
usted puede contribuir al
aprovechamiento y
potencializaciéon del mercadeo
en el sector agricola?

6. ¢Cual estrategia
interinstitucional desde la
ciencia, tecnologia e

innovacion se deberia
implementar en las entidades
publicas y privadas de orden
nacional e internacional?

con la variable de apoyarse en el
uso del suelo mediante politicas y
programas de reconversiony otro
18%  coincidieron con la
proteccién de las dreas de interés
ambiental para fortalecer el valor
agregado de los productos a
comercializar, un 9% en creacion
de personas juridicasy un 4 % en
proteccién de dareas de interés
ambiental.
El 55% de los expertos estan de
acuerdo con la la producciéon
agricola  bien capacitada vy
sistematizada determinariaeluso
de sistemas y técnicas de
produccién que favorecen los
procesos de degradacion, los que
a su vez provocan un continuo
deterioro de las propiedades
fisicas, quimicas y bioldgicas ya
gue la investigaciéon aplicada con
el apoyo de las tecnologias de
produccién acertadamente
pueden mejorarlos segmentos de
mercado que se pueden penetrar
a nivel nacional e internacional,
seguida con un 27% de los
expertos que coinciden con la
variable transformacion
adecuada de los recursos
genéticos animales y vegetales,
que igualmente
fortalecen elmercadeo de futuros
y mediatos productos y servicios
agropecuarios y finalmente con
un 18% la extensidn rural que
busca el beneficio ambiental y
ecoldgico de la actual y futuras
generaciones.

La tabla 1 muestra el resultado de la aplicacion del instrumento a partir de las
encuestas Delphi a expertos, 2019.

marketing y la evaluacién del proyecto de
inversién para la creacidon de un Centro de

mercadeo agropecuario en el Centro de
Biotecnologia Agropecuaria — C.B.A. SENA
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Mosquera a partir de las opiniones de los
expertos. En definitiva, sobre la base de los
resultados obtenidos con la realizacién de
las entrevistas, se pueden enumerar
algunas conclusiones generales:

1. Se hapodido comprender que existegran
viabilidad para la creacién del Centro de
Mercadeo Agropecuario a nivel logistico de
acopio y comercializacion de los productos
y servicios del Centro de Biotecnologia
Agropecuaria C.B.A. SENA- Mosqueray de
los pequefios y medianos productores y
empresarios del sector agropecuario de
Mosquera, Sabana de Occidente, sobre la
base de los resultados obtenidos con la
realizacién de la encuesta Delphi.

2. La planeacion de mercado desde el
liderazgo vy alianzas interinstitucionales
generadas por y con el Centro de
Biotecnologia C.B.A. - SENA Mosquera, para
gue seacreado en elmunicipioun centrode
mercadeo agropecuario en la Sabana
Occidente y se logre generar un impulso
econdmico sostenible en el tiempo en pro
del progreso socio econdémico de |la
provincia sabanade occidente y elterritorio
gue le circunda ya que es viable para
pequeiios, medianos productores, técnicos,
profesionales e instructores del SENA.

3. Con la aplicacién de un mercadeo directo
se podria llegar al mercado del municipio y
la Sabana de Occidente incluyendo nichos
de mercado como lo son los visitantes,
estudiantes, transeulntes, entre otros,
ampliando asi el mercado objetivo y
fidelizando clientes reales y potenciales de
los productos agropecuarios.

4. El disefio de una campana publicitaria de
promocion y divulgacién estimularia las
compras por parte del consumidor y las

ventas por parte del distribuidor para
generarrecordacidn alos clientes actualesy
futuros que tienen tanto pequefios y
medianos productores como los de la
unidad productiva “Comercializadora” del
SENA Centro de Biotecnologia Agropecuaria
de Mosquera.

5. Se concluye que el SENA Centro de
Biotecnologia Agropecuaria puede
fortalecer los procesos de marketing
creando  un centro de mercadeo
agropecuario en, con y para la provincia de
Sabana de Occidente a nivel logistico, de
acopio y comercializacién agropecuaria.

Siendo consciente de ello, se considera
oportuno dar continuidad a este estudio
planteando en futuras lineas de trabajo al
desarrollo de una investigacion sobre
mercadeo y evaluacién de proyectos que
incluya: la gestion de proyectos vy
cooperaciéon internacional en unidades
productivas y/o empresas agropecuarias en
zonas rurales y periurbanas que pueda
facilitar datos cuantitativos y
estadisticamente relevantes.
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