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Introduccién

El lenguaje es el medio de comunicacion que usamos para relacionarnos con
otros. En este sentido, el aprendizaje de una lengua implica el conocimiento y
aplicacién de las habilidades comunicativas con la finalidad de llevar a cabo
una comunicacion exitosa con los hablantes de la lengua en cuestion. En la
practica docente esto nos lleva a reflexionar en dos aspectos. En primera
instancia, se requiere que el aprendiente desarrolle las habilidades necesarias
para lograr una comunicacion efectiva en la lengua extranjera. En una segunda
instancia, el docente tiene la tarea de buscar técnicas de ensefianza que
conlleven al desarrollo de tales habilidades y que se vea reflejado en un mejor
rendimiento académico. Esta propuesta didactica tiene el propdsito de ayudar
al desempefio de los docentes que estan a cargo de impartir la asignatura de
inglés 1del Nivel Medio Superior, de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon,
en el plan semestral.

En el primer capitulo se hace referencia a los antecedentes que justifican
la realizacion de esta investigacion, comenzando por la Vision 2012 de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn de la que se desprende la reforma
académica en donde se especifica una actualizacion de los programas de
estudios, entre los cuales se encuentra el programa de inglés 1. Ademas, se
establecen los objetivos que la presente investigacion se propone alcanzar una
vez identificados los problemas que enfrentan los docentes actualmente con
respecto a la adaptacion y modificacion del programa de la asignatura, asi
como la justificacidn que tiene la realizacion de la presente investigacion.

En el segundo capitulo se menciona la importancia que ha adquirido el

dominio del idioma inglés como lengua extranjera en los niveles industrial,



il
social y educativo asi como su repercusion en los programas de estudio del
Nivel Medio Superior en la Universidad Autdbnoma de Nuevo Ledn. También se
discuten las teorias referentes al proceso ensefianza-aprendizaje del idioma
inglés que sustentan la presente investigacion, asi como aspectos relacionados
con el proceso ensefanza-aprendizaje de una lengua extranjera como son: el
manejo de técnicas de ensefianza y las actividades para el desarrollo de las
habilidades con fines comunicativos. Entre los temas que se mencionan estan:
los enfoques que ha tenido la ensefianza del idioma inglés, el impacto que el
cambio de enfoque de comprension lectora a comunicativo ha tenido en el
Nivel Medio Superior, la sugerencia de algunas técnicas de ensefianza
sugeridas por autores destacados en el area de la docencia y los recursos que
pueden ser usados para llevar a cabo la instruccidn de la lengua extranjera.

En el tercer capitulo se describe la metodologia aplicada para llevar a
cabo esta investigacion; el proceso que se siguid para su realizacion, los
instrumentos utilizados asi como el universo de estudio que se tomo en cuenta
para la elaboracién del presente trabajo.

Finalmente, en el cuarto capitulo se describen las actividades basadas en el
enfoque comunicativo que justifican el trabajo de investigacion que aqui se
presenta y que surgié como resultado de la necesidad de proponer un
complemento o apoyo didactico para la practica del contenido que el nuevo

programa de la asignatura de inglés 1 estipula y con el cual no se cuenta.
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CAPITULO 1 ANTECEDENTES

Los cambios sociales y politicos que se han dado en estos ultimos afnos, tales como
la globalizacion, el tratado de libre comercio y los avances tecnologicos, plantean una
renovacion en la educacién que mejore en todos sus niveles con el fin de satisfacer
las necesidades que nuestro pais enfrenta.

1.1 Visién 2012 U. A. N. L.

La vision 2012 nace en la Universidad Autonoma de Nuevo Leodn con la finalidad de
darle continuidad a los planes que la Universidad se trazé en la anterior vision 2006
de convertirse en la mejor institucion educativa del pais con proyeccion al extranjero.
Algunas de los principales logros institucionales que se obtuvieron por medio de la
Vision 2006 son: ofrecer programas educativos que son reconocidos y evaluados por
organismos externos nacionales e internacionales, desarrollar servicios orientados a
satisfacer las necesidades de los estudiante al contribuir de esta manera al
incremento en el indice de retencidn y eficiencia terminal, asi como impulsar la
formacion integral que incluye el dominio de un idioma extranjero que complemente
su formacién académica.

La Visién 2012 surge entonces como una nueva propuesta de objetivos y
metas que actualicen la funcion de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn como
institucion formativa de los futuros ciudadanos que impulsaran a nuestro pais dentro
del concierto de las naciones. La Universidad se propone formar gente capaz de

desempenarse exitosamente en su entorno social, no sélo con los conocimientos que



pueda adquirir en su formacion profesional sino con la capacidad de tener un sentido
objetivo de la vida que la lleve a estar consciente de las responsabilidades que ha de
tener en el desarrollo de la sociedad. Para lograr una formacion integral que permita
el desarrollo de personas con estas caracteristicas, la institucion creo el programa de
Tutorias que se enfoca en darle una atencién mas personalizada al alumnado para
cubrir sus necesidades académicas por medio de asesorias, de salud a través de
instituciones meédicas, y necesidades psicologicas con instituciones que les brinden
su apoyo de forma efectiva por personas especializadas en el area.

La proyeccion internacional es una de las metas que se busca conseguir
dentro de la Visién 2012. La Universidad tiene el firme interés de llagar a ser una de
las mejores alternativas educativas con reconocimiento nacional e internacional. Para
lograrlo, vislumbra al docente como alguien que domina técnicas y herramientas
pedagdgicas que promueven al aprendizaje. Al estudiante lo vislumbra como
competitivo en el ambito internacional por sus conocimientos en una profesion
determinada, ademas de su habilidad de desenvolvimiento y comunicacion en el uso
de varios idiomas.

En el aspecto académico nace una reforma curricular en el Nivel Medio
Superior y Superior que cuenta con un enfoque centrado en el aprendizaje y con una
perspectiva internacional. También se intensifican las estancias e intercambio en el
extranjero de los alumnos asi como del personal académico con el fin de promover
en ellos un sentido mas amplio de la vida y de las oportunidades que tienen al formar
parte de nuestra institucion.

1.2 Problema.



La situacion académica de los docentes del idioma Inglés se ve afectada por la
reforma académica planteada en la Vision 2012, ya que contempla cambios en la
ensenanza del idioma Inglés como segunda lengua en el Nivel Medio Superior. El
docente ahora trabaja con un nuevo programa y libro de texto que dista mucho del
anterior en forma y contenido. Estos cambios pueden traducirse en problemas si son
considerados como nuevos o desconocidos para el docente.

En primer lugar, se encuentra el cambio de enfoque de la asignatura que
cambio de comprension lectora en el idioma extranjero a uno con fines estrictamente
comunicativos. Para llevar a cabo tal modificacion es necesario que los docentes se
familiaricen con alternativas de instrumentacion didactica que se adapte al logro de
los objetivos del nuevo programa. Esto conlleva una modificacién en las estrategias
de ensefanza asi como en las actividades de aprendizaje que deberan estar
orientadas hacia la practica del idioma para facilitar su asimilacion y aplicacion por
parte del aprendiente.

En segundo lugar, se cuenta con un tiempo limitado para llevar una instruccion
efectiva de calidad en la ensefanza y de practica del contenido, ya que la frecuencia
en el sistema modular era de diez horas por semana durante ocho semanas que
duraba el médulo. A diferencia del sistema modular, el sistema semestral ahora
cuenta con tres horas de instruccion por semana durante un semestre. De tal manera
que aunque se cubran los objetivos senalados en cada unidad, no existe el tiempo
necesario para facilitar el dinamismo que el aprendizaje de una lengua extranjera con
enfoque comunicativo requiere.

En tercer lugar, esta la disposicidon de recursos didacticos ademas de

materiales extracurriculares que pueden usarse con la finalidad de mejorar el



desempenio del docente debido a que suelen ser escasos o limitados por depender
practicamente del docente; ademas de que la creacion y adquisicion de materiales,
asi como del equipo técnico y material de apoyo necesarios para llevar a cabo la
practica del contenido dependen de la posibilidad econdmica del docente, lo que
deriva en ocasiones en notorias limitaciones.

Como parte de los recursos esta la capacitaciéon que el docente pueda recibir
para instrumentar el nuevo programa. Recientemente, la universidad ofrecié un
curso breve en donde se dieron sugerencias e ideas para la ensefianza de la
asignatura Inglés 2 en el Nivel Medio Superior, tal como se hizo en su momento con
Inglés 1 el afio pasado. Sin embargo, para algunos docentes resulta complicado
poner en practica tales alternativas en forma general a todos sus grupos debido a la
heterogeneidad que suele haber entre éstos. Por lo tanto, la sugerencia de varios
tipos de actividades que son posibles utilizar para el curso de inglés 1 redunda en
una ensefanza con una amplia variedad de posibilidades para su asimilacién y
aprendizaje. Se requiere de la creatividad, la imaginacion y la experiencia del
docente para hacer las modificaciones y/o adaptaciones pertinentes a las propuestas
recibidas en el curso de actualizacion docente con objeto de alcanzar una excelente
calidad en la ensefianza que se pretende impartir y la plena satisfaccion de los
participantes en cuanto a los conocimientos que han de ser adquiridos.

Por lo tanto, resulta pertinente ofrecer propuestas que contribuyan a encontrar
la forma de optimizar al maximo el tiempo, los recursos y las aportaciones que
especialistas en el area han llevado a cabo a través de los afios sobre los enfoques y
métodos en la ensefianza del idioma inglés.

1.3 Objetivos.



Como resultado de los nuevos retos académicos que se han mencionado surge la
presente propuesta didactica que presenta, discute y ejemplifica actividades basadas
en el enfoque comunicativo para que sirvan para el logro de los propdsitos que se
persiguen dentro de la Vision 2012, el cual concretamente consiste en que el
alumnado llegue a dominar el idioma Inglés como lengua extranjera por medio del
enfoque comunicativo, objetivo que adoptd en el Nivel Medio Superior, con los
siguientes tres objetivos principales:

Primero: contribuir al logro de la meta que la Universidad Autbnoma de Nuevo
Ledn establecio a través de su mision, la cual especifica la formacion de estudiantes
bilingues en el nivel medio superior.

Segundo: contribuir a la mejora profesional de los docentes del idioma Inglés
para alcanzar los retos que las reformas académicas asi como los cambios socio-
economicos les plantean a través de actividades coadyuvantes; con el objeto de dar
respuesta a las necesidades particulares tanto de los aprendientes como de la
institucion, las cuales estan vinculadas con las técnicas y métodos de ensefianza.

Tercero: formular actividades que optimicen el tiempo asignado para llevar a
cabo la ensenanza del idioma inglés en el Nivel Medio Superior, tomando en
consideracion el propdsito general del curso que es el desarrollo de habilidades
comunicativas en el idioma extranjero.

1.4 Hipétesis.
La implementacion de actividades y técnicas de ensefianza que forman parte del
enfoque comunicativo en la instruccion del idioma inglés conducira a un mejor

aprovechamiento del tiempo. Esto a su vez redundara en un firme aprendizaje del



idioma inglés por estar vinculadas al enfoque comunicativo que fundamenta el

programa actual del curso.

1.5 Justificacion.
La problematica docente que surge como parte de la reforma establecida en la Vision
2012 para la ensefianza del idioma Inglés promueve una reestructuracion en el
proceso ensefianza-aprendizaje, la cual insta al docente del idioma Inglés a elaborar
una propuesta didactica para implementar técnicas de ensefianza que optimicen el
aprendizaje del inglés. Para alcanzar la meta concerniente a formar alumnos
competentes en el idioma inglés como lengua extranjera que la universidad se ha
propuesto es necesario que el docente cuente con diversas técnicas de ensefianza,
que estén basadas en actividades comunicativas, como se plantea en esta
investigacion.

Es pertinente y oportuno el momento académico de reforma que estamos
viviendo para plantear sugerencias basadas en una investigacion que fundamente
las propuestas asi como el analisis de soluciones viables que puedan servir para el

logro de los objetivos académicos que tenemos.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO

A finales de la década de los cuarenta, el idioma inglés adquirié una importancia
trascendental a raiz de la creciente actividad cientifica y tecnoldgica generada por la
segunda guerra mundial, que tuvo a Inglaterra y a los Estados Unidos como lideres
en el bloque de los aliados, quienes sabian de antemano que el triunfo significaria
una hegemonia econoémica perdurable, la cual derivd posteriormente en el sistema
economico capitalista. Fue asi como los paises occidentales no dudaron en
establecer como prioritaria la ensefianza y aprendizaje del inglés para hacer frente a
un mundo con tendencia hacia la globalizacion, donde las actividades principales de
la economia de libre mercado, el intercambio de informacion cientifica y tecnoldgica,
el quehacer de los organismos internacionales de pacificacion, e incluso dentro de la
politica y diplomacia, se desarrollaban muy frecuentemente en este idioma.

Como ejemplo tenemos que los manuales de diversos productos se
encontraban en esta lengua, asi como toda aquella informacién que permitia una
actualizacion de los conocimientos en diversas areas, tales como la medicina y la
biologia. Ademas los estudiantes tenian que leer periddicos y revistas especializadas
que solo se encontraban disponibles en inglés1.

A finales del siglo XX, algunos linguistas crearon fundamentos teéricos para la

elaboracién de programas, cursos y materiales con la finalidad de mejorar la calidad

! Altshuler, José. A Propésito de Galileo. México: Fondo de Cultura Econémica, 2002.
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en la ensefanza de idiomas. Basicamente, los fundamentos tedricos consistian en
postulados que hacian referencia a la naturaleza de la lengua y la manera en que se
aprendia. Uno de los linguistas que destacaron en estas aportaciones es Edward
Anthony (1963) quien elabor6é un método en el que explica la relacion entre
conceptos tedricos y practicos con respecto a la ensefanza de idiomas. El método
elaborado por Anthony describe tres elementos que subyacen en el disefio de un
curso: enfoque, método y técnica. El primero trata de la concepcion tedrica de la
lengua y la manera en que es aprendida. El segundo consiste en la planeacién asi
como la organizacion del contenido del curso. El tercero se refiere a la aplicacion de
las estrategias de ensefianza-aprendizaje que son usadas en el proceso de
instruccion. De acuerdo a este modelo, el disefio de un curso entrelaza estos tres
componentes debido a que un enfoque puede dar origen a uno o dos métodos de
ensefanza y eéstos a su vez proponer diversas técnicas de ensefanza para lograr el
objetivo que se persigue. Otros de los linglistas que aportaron un modelo de
ensenanza ampliando y modificando el propuesto por Anthony son Richards and
Rodgers (1982) quien establecio las bases para analizar los diferentes enfoques y
métodos de ensefianza de idiomas. Su modelo se compone también de tres
elementos: enfoque, disefo y procedimiento. El enfoque se refiere a la teoria de la
lengua; el disefio esta compuesto por los objetivos del programa asi como las
funciones que desempefian tanto los docentes, alumnos y materiales usados en
clase; y finalmente, en el procedimiento se especifican las estrategias de ensefianza-
aprendizaje, los ejercicios y las actividades que usa el docente durante la instruccion.
En el transcurso de la ensefianza de idiomas han destacado tres enfoques

dados a la lengua y que han servido de inspiracién a los creadores del curso de
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inglés en el Nivel Medio Superior. En primer lugar esta el enfoque estructural que
tiene como objetivo conocer los elementos linguisticos de la lengua tales como la
gramatica y el vocabulario. Dentro de este enfoque la preocupacion del docente es
que los estudiantes de la lengua conozcan las estructuras y el vocabulario que se
considera importante dentro del contenido. Por lo regular, las actividades consisten
en oraciones aisladas que tienen que completarse usando la estructura correcta. En
cuanto al vocabulario los alumnos tienen que memorizar las palabras consideradas
parte de cada unidad. En segundo lugar esta el enfoque funcional, el cual se centra
en el uso de la lengua para expresar significados, es decir, se espera que tanto las
estructuras gramaticales como el vocabulario sean estudiados dentro de temas o
situaciones que pueden servir para comunicar ideas. Un ejemplo de este enfoque es
el conocido como Notional Functional Syllabusesz. Este enfoque se caracteriza por
tomar como referencia las situaciones que podria enfrentar el alumno para insertar
los aspectos gramaticales de la lengua. Por ejemplo, al observar el contenido del
libro de texto se encuentran temas como la escuela, el museo, el parque, entre otros
similares. En otras palabras, se pretende situar al aprendizaje de la lengua dentro de
un determinado contexto social. El tercer enfoque es el interactivo, cuyo propdsito es
proporcionar las herramientas linguisticas necesarias para establecer relaciones
sociales. Por lo regular un modelo de ensefianza basado en este enfoque especifica
y organiza el contenido del curso a partir de modelos de intercambio e interaccién.
Este tipo de enfoque analiza los elementos que subyacen en una conversacion tales

como el intercambio de ideas, las negociaciones, las negaciones, aceptaciones,

2 . .7 .
Se refiere a la organizacion del contenido del curso en temas.
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entre otras que permiten o facilitan la relacion entre individuos en determinado
momento o contexto especificos.

En el trayecto de la ensefanza del idioma inglés en el Nivel Medio Superior se
han seguido varias metodologias de ensefianza que se han basado en uno de los
enfoques antes mencionados.

En algunas clases a los alumnos les correspondio tomar la clase contestando
ejercicios gramaticales y se les asigno la traduccién de textos a fin de desarrollar una
comprension lectora exitosa. En los ultimos afos la ensefanza del inglés adquirio
aspectos comunicativos a partir del enfoque funcional.

Es en este respecto que se detallaran los dos puntos centrales que atafien a la
presente propuesta didactica. Por una parte, se analiza la ensefanza del inglés con
fines especificos en el que se baso el programa de inglés curricular hasta el mes de
julio del afio 2005. Por otra parte se analiza también el enfoque comunicativo en el
qgue actualmente esta fundamentado el programa actual de la asignatura de inglés
curricular.

2.1 La ensenanza del inglés con fines especificos: comprension lectora de
textos hasta 2005. 1980-2005.

La ensenanza del inglés con fines especificos surgio a raiz de la expansion en las
actividades cientificas, tecnoldgicas y econémicas que surgieron al final de la
segunda guerra mundial en 1945 cuando Estados Unidos gozaba, entre otras cosas,

del poder econémico (Hutchinson, 1987: 6)

3 Richards, Jack C. Enfoques y métodos en la ensefianza de los idiomas. U. S. A: Cambridge University Press,
1998. pags. 21-36.
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El inglés fue entonces aceptado a escala internacional como la lengua que
permitia el acceso al comercio y a la tecnologia. Los empresarios asi como los
comerciantes lo usaban como un medio para vender sus productos y hacer tratos de
caracter comercial con otros paises. Los manuales de diversos productos se
encontraban traducidos a esta lengua ademas de la informacion que permitia una
actualizacion de los conocimientos en varias areas, por ejemplo, la medicina.

Por otra parte, la psicologia educativa dio importancia a los aprendientes y sus
actitudes hacia el aprendizaje debido a que se consideraba que sus necesidades e
intereses influian en su motivacién para aprender”. A partir de esta aportacion, se
tomaron en consideracion las diferentes necesidades e intereses por las cuales se
aprenderia el idioma. Entonces, se decidio agrupar a los aprendientes de acuerdo a
sus necesidades y al entorno en donde usarian el idioma. Con respecto al disefio del
curso, se determinaron las estructuras linguisticas que eran mas apropiadas de
acuerdo al contexto y que por lo tanto debian ser incluidas dentro del contenido de
un curso (Hutchinson 1987: 12) con necesidades especificas. Por ejemplo, si se
trataba de empresarios que necesitaban el inglés para hacer contratos con empresas
extranjeras, los linguistas seleccionaban el vocabulario, expresiones y estructuras
gramaticales que fueran las mas propicias en una situacion de este tipo.

En otras palabras, el propésito de la ensenanza del inglés con fines

especificos consiste en capacitar a los estudiantes® del idioma, mediante un curso de

* Citado en Hutchinson Tom and Alan Waters. English for specific purposes. Great Britain; Cambridge
University Press, 1987. pag.8.

*Este concepto se usara a lo largo de la investigacion para referirse a quien tiene un papel pasivo en el proceso
enseflanza-aprendizaje ya que por lo regular depende del docente para llevar a cabo su funcion de discipulo.
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inglés con propositos especificoss, para que puedan desenvolverse exitosamente en
las situaciones a las que se enfrenten. El disefio de este tipo de cursos utiliza la
situacion como fuente de informacion para obtener los elementos del lenguaje que
son necesarios para que se cumpla su objetivo. Por ejemplo, hay cursos disefiados
especialmente para secretarias, empresarios, doctores, ingenieros, entre otras
profesiones mas que requieren saber inglés para ascender de puesto o
desenvolverse mejor en su trabajo. En el caso de cursos disefiados para secretarias,
algunos de los propositos que se toman en cuenta son contestar llamadas, hacer
transferencia de llamadas, tomar recados asi como actividades relacionadas en el
trabajo en oficina tales como la redaccion de cartas y la solicitud de informacion o
requerimiento de pedidos.

Con respecto a la ensefianza del inglés en el Nivel Medio Superior el propdsito
esencial era que los estudiantes alcanzaran una comprension satisfactoria de textos
en inglés para que al llegar al Nivel Superior no tuvieran dificultad en encontrar y
comprender informacién que les permitiera ampliar sus conocimientos en la carrera
que hubieran elegido. Esto debido a que la mayoria de la informacion relevante en
diversas disciplinas se encuentra en inglés ya sea en el Internet o en libros de
consulta que se les pide revisar para realizar un trabajo de investigacion o exponer
una clase frente al grupo sobre determinado tema.

John Munby (citado por Hutchinson y Waters, 1987:13) menciond que las
necesidades que podian ser tomadas en cuenta para elaborar un curso con fines
especificos son: propdsito, ambiente en el que se llevara a cabo la comunicacion, los

medios de comunicacién que se usaran y la habilidad comunicativa, ademas de las

6 . . , . . .
Termino en inglés conocido como “English for Specific Purposes”.
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funciones y estructuras. Como ejemplo de este tipo de cursos estan dos proyectos:

"7 en el suroeste de Kuala

“National ESP” en Brazil y “University of Malaya ESP
Lumpur capital de Malasia los cuales fueron realizados en situaciones en las que la
instruccidon se daba en la lengua materna y los alumnos necesitaban leer textos
especializados que unicamente estaban disponibles en inglés. En la observacion de
ambos proyectos, al ver la manera en que se impartia la instruccion los
investigadores decidieron concentrar su atencion en las estrategias de lectura y
dedujeron en ambos proyectos que sobresalian los procesos de razonamiento e
interpretacion.

La idea que tenian los investigadores que participaron en estos proyectos era
que detras de los usos del lenguaje se encuentran procesos internos del
pensamiento utilizados por los estudiantes para extraer el significado de lo que
estaban leyendo sin importar tanto el idioma en que estuvieran los textos. A raiz de
las conclusiones obtenidas de los dos proyectos antes mencionados se menciona
que tales procesos deben ser tomados en consideracién al llevar a cabo la
instruccion de un idioma dado que permiten extraer el significado de un discurso. En
palabras de Hutchinson y Waters (1987):

“the focus should rather be on the underlying interpretative strategies, which

enable the learner to cope with the surface forms, for example guessing the

meaning of words from context, using visual layout to determine the type of

7 Abreviaciones en ingles para “English for Specific Purposes” que significa Inglés para Propositos Especificos.
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text, exploiting cognates (i.e. words that are similar in the mother tongue and

the target language) etc.® (13)

La ensefianza del inglés que tiene como finalidad la comprensién de textos
toma a los procesos de razonamiento e interpretacion como herramientas
complementarias al conocimiento de estructuras y vocabulario de la lengua para
alcanzar el objetivo que dicha instruccion se plantea en el programa de estudios de la
asignatura. Por ejemplo, en el Nivel Medio Superior de la Universidad Autonoma de
Nuevo Ledn, en el sistema modular el libro de texto contaba con lecturas, ejercicios
de tipo gramatical y léxico asi como ilustraciones en cada lectura que servian como
apoyo a la inferencia del contenido de la lectura asi como al significado del
vocabulario sobresaliente de cada unidad. También, la instruccion se llevaba en la
lengua materna, en este caso el espanol, con el objetivo de facilitar la explicacion de
las estructuras gramaticales para que, posteriormente al momento de llevar a cabo la
lectura, comprendieran lo que estaban leyendo. Ademas, para reforzar la explicacion
gramatical y la comprension de la lectura se aplicaban ejercicios orientados a
combinar los elementos gramaticales con la informacién contenida en la lectura.

Personalmente tuve la oportunidad de trabajar con este enfoque durante cinco
anos bajo el sistema modular que consistié en ocho semanas de clases y una de
examenes indicativos para presentar cada asignatura. Los examenes indicativos
eran elaborados y revisados por el comité de inglés en la Direccidén del Nivel Medio

Superior de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn. Por una parte, las ventajas de

%«La atencién deberia enfocarse en las estrategias interpretativas las cuales permiten al aprendiente enfrentarse a
la forma superficial del lenguaje, por ejemplo, extraer el significado de una palabra por medio del contexto, usar
las imagenes para determinar a que tipo de texto pertenece la lectura, usar los cognados (por ejemplo, palabras
que son similares en la lengua materna y la lengua en que esta escrito el texto) etc.”
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este enfoque son que los alumnos tenian la oportunidad de escuchar la explicacion
en la lengua materna lo cual les facilitaba la comprension de los temas de manera
mas inmediata. Ademas, contaban con dos horas diarias de instruccion que permitia
una flexibilidad en el uso de actividades extracurriculares tales como ir a la biblioteca
a leer libros o revistas que los propios estudiantes conseguian en las librerias o en
internet. Asi mismo, los grupos eran pequenos, de 25 o 30 alumnos dependiendo de
la carrera técnica que cursaban. Por otra parte, las desventajas que pude apreciar
son: en primer lugar, una gran cantidad de estructuras gramaticales que tenian que
aprenderse los alumnos; en segundo lugar, el hecho de que los alumnos no
encontraran un uso practico del contenido disminuia el interés por la materia; en
tercer lugar, las lecturas no siempre les parecian interesantes o relevantes por lo cual
se retrasaba su lectura y se distraian con facilidad. En cuarto lugar, las técnicas
usadas para este enfoque eran limitadas, por lo regular se usaba “el rompecabezas”
que consiste en formar equipos, asignar una parte de la lectura a cada alumno y
compartir la informacién con sus companeros para comentar el texto completo.
También se utilizaban mapas conceptuales, parrafos incompletos, oraciones
incompletas con el fin de que las completaran los alumnos con la estructura correcta,
entre otros.

2.2 La ensefanza del inglés con un enfoque comunicativo.

A diferencia de la ensefianza del inglés con o para fines especificos, entendido como
el que llevaba a cabo segun lo antes descrito, el enfoque comunicativo busca abarcar

las necesidades que en general se tienen al aprender un idioma para comunicarse



19

en diversas situaciones a las que puede estar expuesto el aprendienteg. Ademas,
una de las caracteristicas de este enfoque es que considera las cuatro habilidades
del idioma que son la expresion verbal y escrita asi como la comprension auditiva y
escrita. Lo que se pretende lograr al usar el enfoque comunicativo es que los
aprendientes sean capaces de transmitir ideas en el idioma inglés dentro de varios
contextos sociales en los que se pueden ver envueltos.

Como el sociolinglista Dell Hymes (1972) sefala, el objetivo de la ensefianza
de una lengua es desarrollar una competencia comunicativa (citado en Richards,
2002). En este sentido, la elaboracion del disefio de un curso toma en consideracion
el objetivo general que se pretende alcanzar asi como las necesidades de los
aprendientes entre las que se encuentran el desarrollar habilidades comunicativas en
la lengua extranjera; la metodologia a seguir que consiste en una serie de técnicas
que usa el docente para llevar a cabo la instruccion; el disefio del curso, la funcion
del docente, los materiales que se usaran, el orden en que se revisara el contenido;
los procedimientos tales como las actividades, ejercicios y técnicas de ensefianza.®
Todo eso esta dirigido al logro del objetivo final que es el aprendizaje y aplicacion
practica de la lengua inglesa.

Por su parte, Piepho (1981) (citado en Richards and Rodgers, 2002) menciona

gue en los objetivos de un enfoque comunicativo deben haber

? Este concepto se usara a lo largo de la investigacion para referirse a quien adquiere el conocimiento por si
mismo al involucrarse de manera activa en el proceso ensefianza-aprendizaje. Este término equivale a “learner”
en inglés y unicamente se mencionara cuando se refiera al que aprende el idioma inglés dentro del enfoque
comunicativo.

' Aportaciones hechas por Anthony (1965) y Richards y Rodgers (1982) mencionados por Brown en The
Elementos of Language Curriculum. U. S. A: Newbury House, 2002. pag.2
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“...an integrative and content level...a linguistic and instrumental
level...an affective level of interpersonal relationships and conduct...a
level of individual learning needs... a general education level of extra-
linguistics goals...” ' (73)

Es decir, el idioma que se esta aprendiendo debe servir para expresar
opiniones o sentimientos de y para las demas personas, debe también tener un valor
en si mismo y en los beneficios que se pueden obtener como resultado de su
aprendizaje, también debe contribuir a satisfacer las necesidades individuales que
cada aprendiente tenga con respecto al aprendizaje del idioma. Al respecto, en lo
personal encuentro una relacion entre las consideraciones hechas por Piepho y lo
que el nuevo programa de la asignatura de inglés 1 pretende alcanzar debido a que
para su elaboracion se tomoé en cuenta el uso que los aprendientes le darian durante
su preparacion profesional, ademas de considerar las posibilidades que tendrian de
seguir estudiando o laborar en el extranjero una vez concluidos sus estudios
formativos en el Nivel Medio Superior y/o Superior. También, hay una relacion entre
el libro de texto y el enfoque que ahora tiene la ensefianza de la lengua. En mi
opinioén considero apropiado sugerir actividades de ensefianza que estén vinculadas
con los demas componentes del curso, es decir, que los objetivos, la metodologia y
las técnicas se vean complementadas por las actividades que la presente propuesta

didactica recomienda.

11 . . . . . . s e . . . .
“un nivel integrativo y de contenido...un nivel lingiiistico e instrumental...un nivel afectivo de relaciones

interpersonales y conducta... un nivel de necesidades de aprendizaje individuales... un nivel de educacion
general de metas extra-lingiiisticas”.
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Ademas, se propone que el aprendizaje sea significativo para los
aprendientes. Cuando se usa el término de aprendizaje “significativo” se refiere,
como lo dice Ausubel, a un aprendizaje que va mas alla de la memorizacion de la
informacion (citado por Silberman, 2005: 16). Se estima que cuando la informacién
tiene sentido para quienes la reciben, ésta tiende a perdurar debido a que existe una
incorporacion de la informacién nueva con la anterior. Es pertinente que durante los
diversos estadios de la instruccion, el docente tome en cuenta los conocimientos con
los que cuenta el aprendiente, de tal manera que éstos se conviertan en un apoyo
sobre el cual cimentar el aprendizaje de la lengua. Es decir, las practicas que se
hacen del lenguaje en las actividades pueden tomar como referencia la experiencia
que han tenido los aprendientes en situaciones similares. Por ejemplo, al ver el tema

»12 el docente puede recurrir a la experiencia que tienen los

“going shopping
aprendientes en cuanto a ir de compras se refiere y asi unir el conocimiento de la
lengua a las vivencias de los participantes. Cabe mencionar que hay una diferencia
cultural que se debe tomar en consideracion durante la instruccion y las actividades
con fines comunicativos dan la pauta para cubrir la parte cultural que la lengua
inglesa tiene. Piaget explica el funcionamiento y la importancia de esta relacion entre
conocimientos previos y nuevos de la siguiente manera:

“[Por una parte] no sera comprendida o clasificada la informacion nueva que

sea totalmente distinta del conocimiento existente, porque no hay modo de

relacionarla con ese conocimiento previo ... [por otra parte] no tendra ningun

efecto la informacién que sea exactamente igual al conocimiento existente, ya

12 . . .
Quiere decir “ir de compras”.
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gue no afiade nada nuevo a ese conocimiento previo ... [sin embargo] se

asimilara o captara la informacion externa que sea similar pero no idéntica a

los conocimientos previos; de manera simultanea habra unos cambios en las

estructuras mentales existentes para ... acomodar el conocimiento nuevo” '3,

(citado por Da Silva y Signoret, 2005: 86)

Lo que Piaget propone es que exista una relacion entre el contenido y lo que
ya se sabe de antemano por parte de los aprendientes. De esta manera puede
llevarse a cabo la incorporacion del contenido nuevo de forma efectiva. De acuerdo a
Piaget, en el proceso de incorporacion de la informacion intervienen dos procesos los
cuales él denomina como asimilacién y acomodacion (citado en Da Silva et al). El
primer término se refiere a la asimilacion o comprensién que se hace del contenido
que se esta presentando a los aprendientes y el segundo al proceso de acomodacion
de la informacioén que ha sido asimilada a las estructuras mentales. Con respecto a
estos dos procesos se puede concluir que el primero es antecesor y requisito para
que tenga lugar el segundo. En otras palabras, los aprendientes sélo incorporaran a
su conocimiento aquel contenido que esté claro en cuanto a su significado. Si un
aprendiente no comprende la informacién que se le esta presentando, no podra
aprender y se podria incidir en un aprendizaje de tipo memoristico, es decir, recitar
una oracion sin saber en realidad lo que estan expresando. Las actividades
propuestas en la presente investigacion tienen el propdsito de servir de enlace entre
los conocimientos que las experiencias les han dado a los aprendientes y la

recreacion de estas interacciones por medio del idioma inglés. En mi calidad de

1 Da Silva Gomez C. Helena Maria y Aline Signoret Dorcasberro. Temas Sobre la Adquisicion de una Segunda
Lengua. México: Editorial Trillas, 2005. 2da. Edicion. Pag.86
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docente, estoy consciente que estas recreaciones se pueden convertir en una
realidad futura para los aprendientes, por lo tanto considero oportuno ofrecer a los
docentes del area herramientas que les apoyen en la funcién formativa.

Asi mismo, las actividades propuestas en la presente investigacion tienen la
intencién de dar al idioma un sentido significativo para su aprendizaje y practica que
resulte, a su vez, interesante y dinamico para quienes las practiquen. En mi
experiencia personal, este tipo de actividades agilizan la asimilacion del significado
de lo expuesto en clase a través de la practica de los ejercicios del libro de texto.
Ademas, han resultado ser una forma efectiva para ir integrando los contenidos
cubiertos en unidades previas de una manera practica. En la actualidad, la cantidad
de actividades que pueden ser usadas es ilimitada gracias a las aportaciones que
han hecho varios especialistas en el area a través de los afios. La caracteristica que
tienen las actividades basadas en el enfoque comunicativo es, ademas de propiciar
el desarrollo de habilidades comunicativas en la lengua extranjera, considerar el
aspecto social de aprendizaje. Abraham Maslow (citado en Silberman, 1998)
sefalaba que el ser humano es movido por dos necesidades; la necesidad de crecer
y la de sentirse seguro. De acuerdo con Maslow “el crecimiento..., se realiza de una
forma gradual a través de pasos que requieren ser superados con la ayuda de un
sentimiento de seguridad””. Como docentes, se debe tener presente que el
sentimiento de pertenencia al grupo por parte de los aprendientes favorece a tener
un clima éptimo para que se dé la participaciéon en cada momento del aprendizaje

gracias al apoyo emocional por parte de los integrantes del grupo hacia sus mismos

"Silberman, Mel. Aprendizaje Activo: 101 Estrategias para Ensefiar Cualquier Tema. Argentina: Editorial
Troquel, 1998. pag.20.
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companeros. En mi papel como docente he observado que cuando los aprendientes
se sienten seguros se desenvuelven con mas confianza sin sentirse inhibidos por el
temor al fracaso frente a sus companeros. Ademas, es aconsejable que el docente
inculque el respeto entre los integrantes del grupo a fin de evitar situaciones que
podrian impedir el sentido de seguridad entre ellos. En este sentido, las actividades
aqui propuestas requieren que exista ese clima de companerismo para que haya una
actitud positiva hacia la materia y al aprendizaje mismo. Aunado a lo anterior,
Silberman sugiere que el asignar a los aprendientes una tarea que debe ser
realizada en equipos de trabajo es una manera efectiva de usar las necesidades
sociales que ellos tienen en favor del aprendizaje. Con frecuencia el docente observa
la confianza que se tienen los aprendientes para preguntarse las dudas u opiniones
con respecto a un ejercicio o actividad que se les pide realizar, incluso, la mayoria de
las veces son ellos quienes sugieren el trabajo en grupos para llevar a cabo una
tarea.

Al respecto, las actividades propuestas en la presente investigacion involucran
también lo que se conoce como aprendizaje cooperativo. Johnson et al mencionan
que la cooperacion por parte de los aprendientes consiste en ocuparse de una
misma actividad que guie al logro del objetivo en comun que tienen los integrantes
del grupo15. Ademas, agregan que hay cinco elementos necesarios para que el
aprendizaje cooperativo tenga los resultados positivos que se esperan. En primer
lugar, la interdependencia positiva que consiste en hacer que los aprendientes estén

conscientes de la importancia que tiene su participacion durante la actividad para su

15 Johnson David W., Roger T. Johnson y Edythe J. Holubec. El Aprendizaje Cooperativo en el Aula. Argentina:
Editorial Paidos, 1999. pag. 14.
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aprendizaje y el de los demas. En segundo lugar, la responsabilidad por parte de los
integrantes acerca de la tarea que les fue asignada, ya que el esfuerzo individual de
cada uno se integra al de los demas y esta suma de empefios debe dar como
resultado el logro del objetivo en comun. En tercer lugar, la interaccion estimuladora,
que se refiere al hecho de trabajar en una misma tarea con la idea de apoyar el éxito
de los demas como parte del mismo. Se recomienda que los integrantes compartan
no solo los materiales y recursos con que cuentan sino aquello que ya han
aprendido, asi como ofrecer el respaldo a través de felicitaciones e invitaciones a
seguir adelante. En cuarto lugar estan las practicas interpersonales y grupales que
consisten en ensefar a trabajar en equipo a los integrantes. Es decir, enseiarles
aspectos tales como el manejo de conflictos, la toma de decisiones y la importancia
de la comunicacion entre ellos. En quinto lugar esta la evaluacion grupal que se
refiere a la retroalimentacion que surge del analisis que hacen los integrantes del
equipo sobre su desemperfio con respecto al logro de los objetivos y sus conductas a
fin de llegar a una conclusién sobre las medidas que pueden tomar para incrementar
su eficiencia'®. En mi propia experiencia, a la mayoria de los aprendientes le gusta
trabajar en equipos no sélo por relacionarse entre ellos, sino por la division de trabajo
y el apoyo que pueden recibir de quienes ellos consideran sus iguales. Incluso, hay
ocasiones en que el estar con otros que no tienen el mismo nivel de conocimientos,
les motiva a querer saber mas, ya sea para igualarlos o ayudarlos a comprender lo
que ellos ya entendieron. Sin embargo, ha habido ocasiones en que al principio han

surgido desacuerdos cuando no se les da la libertad de elegir a sus companeros de

'® Johnson David W., Roger T. Johnson y Edythe J. Holubec. El Aprendizaje Cooperativo en el Aula.
Argentina: Editorial Paidds, 1999. pags.21 a 23.
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equipo, y es entonces cuando en mi calidad de docente, he puesto en practica los
elementos antes mencionados ademas de motivar a los participantes. Se les
menciona lo valioso que pueden resultar sus aportaciones y lo importante que es el
apoyo Y la estimulacién entre ellos mismos a realizar su mejor esfuerzo en la tarea
que se les ha encomendado como equipo. De esta manera se busca motivarlos a
realizar un trabajo en equipo.

Como Castillo y Polanco (2005) sefialan, la motivacién es uno de los factores
principales en el proceso de aprendizaje debido a que ésta es la energia que nos
impulsa a realizar cada una de nuestras actividades con eficiencia’’. La motivacion
hace que los aprendientes trabajen con gusto e impetu ya que se sienten inspirados
a realizar un buen papel en todas las actividades que efectuan. Ademas, la
motivacion les abre camino al aprendizaje debido a que no hay barreras emocionales
que se lo impidan cuando hay una actividad mental positiva. En lo personal, me he
enfrentado a situaciones en que la falta de motivacion predispone a los aprendientes
al rechazo de la informacién evitando asi su asimilacion e integracién de la
informacion con sus conocimientos previos. En estos casos, he superado esta
barrera por medio de la motivacion que, entre otras cosas, ha resultado del logro de
pequefias metas que les he puesto con la finalidad de hacerles ver que tienen la
capacidad de lograr lo que se propongan, siempre y cuando tengan una buena
actitud hacia ello. Este tipo de motivacion que en lo personal practico se conoce

como intrinseca la cual Harmer (2003) define como aquélla que “...comes from within

Tastillo Arredondo, Santiago y Luis Polanco Gonzalez. Ensefia a Estudiar... Ensefia a Aprender: Didéctica del
Estudio. Espafia: Pearson Prentice Hall, 2005.
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the individual. Thus a person might be motivated by the enjoyment of the learning

process itself or by a desire to make themselves feel better’'®

. Ademas de este tipo
de motivacion se encuentra la extrinseca, la cual, como Harmer menciona, “...is
caused by any number of outside factors, for example, the need to pass the exam,
the hope of financial reward, or the possibility of future travel”'®. En opinién propia,
ambos tipos de motivacion conducen al aprendizaje; sin embargo, la que se
considera mas eficiente para tener éxito es la intrinseca debido a que repercute a
nivel personal puesto que el individuo encausa su energia hacia una superacion
personal genuina que no depende de factores externos para realizarse. Por tanto,
propongo entonces actividades que contribuyan a mejorar la motivacion del grupo
hacia el aprendizaje, que incrementen la voluntad e interés por el contenido y, que
ademas, ayuden a crear en los aprendientes una actitud positiva hacia el idioma que
estan aprendiendo.

Con respecto a las actividades de ensefianza-aprendizaje, Littlewood (1981)
las clasifica en dos categorias. A las primeras las define como actividades de
comunicacion funcional e incluyen ejercicios tales como comparacion de dos
imagenes para distinguir similitudes y diferencias entre éstas; organizar una
secuencia de eventos representados por imagenes; descubrir elementos faltantes en
un mapa o imagen; dar instrucciones para dibujar una imagen, formar o completar un
mapa; y resolver problemas compartiendo informacion o pistas. A las segundas las

define como actividades de interaccion social por implicar situaciones relacionadas

'8« _viene de adentro del individuo. Entonces, la persona podria estar motivada por el gusto del proceso de

aprendizaje en si mismo o por un deseo de hacerse sentir mejor ellos mismos”.
19« es causada por diversos factores externos, por ejemplo, la necesidad de pasar el examen, la esperanza de
recibir la remuneracion financiera, o la posibilidad de un viaje futuro”.
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con dilemas sociales, entre ellas se encuentran las sesiones de conversacion libre en
las que los aprendientes seleccionan un tema sobre el cual dar su opinion. La
conversacion también puede ser semi-dirigida que consiste en irse guiando por una
serie de preguntas que deben ser respondidas desde el punto de vista de cada uno
de los participantes o bien pueden formarse discusiones con respecto a temas
polémicos en los que se debe defender una postura. Asi mismo estan la
caracterizacion o personificacion (role play); las simulaciones; las breves situaciones
dramaticas (sketches) y los debates.?°

En el enfoque comunicativo, los aprendientes tienen un papel muy activo en el
proceso ensefianza-aprendizaje debido a que la interaccidn entre ellos es un
elemento clave como parte del desarrollo de la habilidad comunicativa, como lo
muestran las actividades antes mencionadas por Littlewood. Soélo a través de la
practica se logra un mejor desenvolvimiento en la expresion e intercambio de ideas.
Al implementar este tipos de actividades, el aprendizaje se vuelve un proceso
interdependiente (Richards, 2002) es decir, para que el proceso de comunicacion se
lleve a cabo, se requiere de dos 0 mas involucrados y son ellos los responsables de
su éxito o fracaso en determinado momento.

Por su parte, el docente deja de ser el centro de atencidén o quien pasa la
mayor parte hablando durante la clase. Breen y Candlin (1988) mencionan que el
docente desempenia varias funciones durante el proceso ensefanza-aprendizaje

entre las que se encuentran el de facilitador y participante independiente, es decir, el

En Richards, Jack C. and Theodore Rodgers. Approaches and Methods in Language Teaching. U. S. A:
Cambridge University Press, 2002. pag.76
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que pone los medios necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje y a su vez el
de monitorear®' el desempeio de los aprendientes con la intencion de orientarlos en
sus dudas. Entre sus funciones el docente es quien se encarga de organizar las
actividades y materiales que se usan durante la instruccion, ademas de guiar a los
aprendientes en la realizacion de las actividades. Es en esta parte en la que se
pueden instrumentar actividades y técnicas de ensefianza que lleven a obtener el fin
comunicativo que esta contemplado en el programa del curso. El docente es un guia
con respecto a los procedimientos que se deberan seguir durante las actividades y
ademas un investigador debido al uso que hace de sus conocimientos y habilidades
con los que dispone al ofrecer una ensefianza de calidad por medio de una mejora
continua que se alcanza a través de cursos de actualizacion, capacitacion o por
consulta de literatura pedagaogica.

Con respecto a los materiales, Richards y Rodgers (2002) mencionan que
tienen la funcion de influir en la calidad de la interaccion dentro del aula y en el uso
cotidiano dado para promover la funcién comunicativa del lenguaje. Ellos también
sugieren una variedad de juegos, caracterizaciones y actividades basadas en la
realizacidn de una tarea que se preparan como apoyo a las clases. Regularmente,
este tipo de actividades se realizan en pares o grupos mayores de tal forma que los
aprendientes intercambien informacién por medio del idioma. El uso de material
auténtico, como objetos reales o textos en el idioma que se esta aprendiendo, puede
servir como apoyo en la elaboracion de las actividades. Como ejemplo de estos

recursos estan los anuncios, las revistas, los periddicos, los simbolos, las fotos y los

*! Término usado para referirse al proceso de observar de una manera cuidadosa lo que esta sucediendo a su
alrededor y que es comuin usar en el proceso ensefianza-aprendizaje.



30

mapas. Este material puede conseguirse en algunas tiendas de la ciudad o a través

del Internet.

2.3 Impacto del resultado del enfoque comunicativo en el proceso enseianza-
aprendizaje en el Nivel Medio Superior.

Se espera que el actual enfoque que ha tomado la ensefianza del idioma inglés en el
Nivel Medio Superior contribuya al logro de la Misién que la Universidad Auténoma
de Nuevo Leodn tiene de formar técnicos y bachilleres con la capacidad de
desempenarse exitosamente en la sociedad a través del dominio del inglés como
lengua extranjera que complementa su formacion académica y que se les da durante
su estancia en la institucion educativa.

Desde el punto de vista Institucional, el dominio de una lengua extranjera
incrementa la posibilidad de concretar el proyecto de internacionalizacion. Asi mismo,
reafirma el prestigio de la Universidad al ofrecer programas de estudio actualizados
y someterlos a un proceso de certificacion que corrobora la calidad de su servicio
educativo y su interés por mantenerse a la vanguardia en educacion.

Por su parte, se prevé que la perspectiva de vida de los aprendientes cambie
al ampliar los horizontes laborales que se les ofrece al concluir sus estudios
formativos y que empiezan a experimentar al brindarseles opciones de intercambio
con paises en donde sus universidades o preparatorias han establecido convenios
que propician este tipo de contacto con nuestra universidad.

2.4 Instrumentacién de técnicas de ensenanza.
En este apartado se exponen las técnicas que se sugieren a los docentes que

imparten la asignatura de Inglés I. Primeramente, se mencionan algunas definiciones
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del término “técnicas de ensefanza” por parte de algunos autores. El primero de
ellos es Anthony (1963) quien define a las técnicas de ensefianza como lo que pasa
en el aula durante la instruccion ofrecida por el docente, en otras palabras, son
medios para lograr objetivos inmediatos. Las actividades que usa el docente durante
una clase pueden ser entonces consideradas como técnicas para el logro de los
objetivos, es decir, son herramientas por medio de las cuales se intenta alcanzar los
objetivos planteados.

En segundo lugar estan Richards y Rodgers (2002) quienes toman como
base lo dicho por Anthony (1965) y lo amplian definiendo las técnicas como
procedimientos que incluyen todas las tacticas, ejercicios de practica y actividades
usadas durante la instruccién (en Brown, 2002). El tercero es Brown quien afiade que
las técnicas son las formas de presentar el lenguaje a los estudiantes, es decir, las
actividades y materiales que se utilizan durante la instruccion. En cuarto lugar estan
Diaz-Barriga y Hernandez (2002) quienes conciben a las técnicas como estrategias
que usan los docentes en la ensenanza y las definen como “procedimientos que el
agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos en los alumnos...” (2002:141). Esta definicion esta
relacionada con la tarea del docente de contar con diversas alternativas para mejorar
la calidad de su ensefianza, ya que se necesita un conjunto de técnicas que apoyen
su labor pedagodgica.

Se puede entonces mencionar que las técnicas de ensefianza que pueden
usar los docentes son herramientas que ellos mismos seleccionan una vez elaborado
un procedimiento a seguir durante la instruccion. En otras palabras, el docente

organiza la manera en que llevara a cabo la instruccién tomando en cuenta el
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objetivo que se pretende lograr por medio de ésta. Después, escoge aquellas
actividades, materiales y ejercicios que le sirvan para alcanzar el objetivo que se
trazo en mente desde antes de entrar al aula que conduzcan al aprendizaje. La
intencién de la presente propuesta didactica es ofrecer un conjunto de actividades
relacionadas con los objetivos del curso y, a su vez, que puedan ser integradas en la
planeacion de la clase como complemento.

Algunas de las ventajas que tiene la instrumentacion adecuada de las técnicas
de ensefanza son que repercuten en el grado de participacion, motivacion, e
involucramiento por parte de los aprendientes dentro de las actividades que se
instrumentan en el proceso ensefianza-aprendizaje. A continuacion se describen
algunas de las técnicas que propone Penny Ur (2002) con respecto a la ensefianza
de una lengua extranjera.

Lluvia de ideas. En esta técnica el docente da a los aprendientes un estimulo, que

puede ser visual o auditivo, que sirva como clave para el desarrollo de ideas con la
finalidad de solucionar un problema. Entre las ventajas de esta técnica estan el dar
lugar a una gran cantidad de produccién oral, el incrementar la motivacion,
participacion e interés, ademas de estimular el aprendizaje.

Tal como Quesada (2001) menciona, es necesario propiciar los medios para que se
reactiven los conocimientos previos de tal manera que exista en donde enlazar la
nueva informacion que estan a punto de recibir los aprendientes para que pueda
tener lugar un aprendizaje significativozz. Es por ello que el uso de las ideas que

puedan aportar los apredientes es importante para saber con qué bases se cuenta

22 Quesada, Castillo Rocio. Como Planear la Ensefianza Estratégica. México: Limusa, 2001. 130
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para cimentar sobre ellas el conocimiento de la nueva informacion. Ademas, esta
técnica se introduce al inicio de la clase, en la etapa conocida como “warm-up”?®,
para atraer la atencion hacia el tema que se expondra en la clase.

Intercambio de pares rotativos. La técnica consiste en hacer que los aprendientes

realicen un intercambio de ideas asi como de respuestas u opiniones con el
companero que tienen a su derecha mientras forman un circulo de hasta ocho
participantes. Una vez realizada la primera interaccion, intercambian de pareja entre
los companieros del mismo grupo de manera sucesiva hasta terminar la tarea que les
sea encomendada al inicio. Por ejemplo, realizar una encuesta entre companeros
para conocerse mejor.

De acuerdo con mi propia experiencia, ésta es una de las técnicas que son
utiles para satisfacer la necesidad de interaccion que se tiene durante el proceso
ensefanza-aprendizaje y, como en un apartado mas adelante se menciona,
proporciona un sentimiento de partencia al grupo que brinda la confianza para
realizar las actividades que se instrumenten durante la instruccidon y que conllevan a
una actitud positiva hacia la participacion y al aprendizaje.

Interaccion semi-controlada en pequenos grupos. En esta técnica el docente les da a

los aprendientes una idea o un tema para que elaboren una conversaciéon mas o
menos guiada. Los aprendientes trabajan en pares o pequeios grupos en esta
actividad. El lenguaje que pueden usar durante la conversacion es semi-controlado,
es decir, se les sugiere utilizar ciertos patrones o tipos de oraciones que hayan sido

vistos durante la clase a fin de comprobar o mejorar su aprendizaje. Sin embargo, el

23 , . . . . ., . .,
Término que significa “calentamiento” pero que en la planeacion de la clase se refiere a la introduccion de la
misma.
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resultado que se obtenga de la conversacidon depende de la creatividad con que la
hayan hecho la cual queda a disposicion de ellos.

Repeticion de forma diferente. Esta técnica consiste en darle una presentacién

diferente a un ejercicio determinado por el docente. Por ejemplo, si el ejercicio lo
realizaron de forma oral con todo el grupo pueden presentarlo individualmente de
manera escrita para ser revisado ya sea en equipos o0 de manera grupal. Un ejemplo
puede ser después de haber completado el ejercicio de lluvia de ideas alrededor de
un tema determinado, se les pide que lo hagan por escrito para ser leido por sus
compaferos o por ellos mismos de manera individual o en equipos.

Este tipo de técnica no soélo brinda libertad en la expresion de ideas sino que
requiere que los aprendientes ejerciten el trabajo en grupo de manera democratica y
con respeto a las aportaciones de los demas para llegar a un acuerdo de la
presentacion final de su trabajo. Este punto se ampliara en un apartado mas adelante
en este capitulo.

Ejercicio de la memoria visual y auditiva. Después de practicar la comprension

auditiva, el docente pide a los aprendientes que recuerden lo que escucharon hasta
donde mas les sea posible. Por ejemplo, el docente puede utilizar una grabacion en
donde se narra un cuento, y al terminar, pedirle a los aprendientes que comenten el
cuento mencionando, el tema y la trama o desarrollo del cuento que escucharon, es
decir, que comenten de que se tratd lo que escucharon. O bien, puede mostrarseles
una imagen y al retirarla pedirles que la describan.
De acuerdo a mi experiencia, el uso de éstas técnicas de ensefianza tiene

varias ventajas. En primer lugar, permite una mejor organizacion de la clase, lo cual

favorece el uso eficiente del tiempo puesto que al contar con los materiales y tener
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una valoracion aproximada de los tiempos que se llevaran en cada paso ayuda a
estar alerta para cualquier contingencia. En segundo lugar, las actividades de
interaccion permiten que se cree un mejor clima de trabajo entre los aprendientes
debido a que les permite conocerse mejor. Se fomenta también que aprendan a
trabajar con todos sus companeros enfocandose siempre en la realizacion de la
tarea. En tercer lugar, las técnicas de ensefanza son una variedad que hace la clase
mas grata puesto que evita caer en una rutina de actividades que pueden ser
adivinadas de antemano. Es decir, las técnicas son un repertorio del cual puede
valerse el docente para cautivar la atencidn y motivacion por parte de los
aprendientes hacia el aprendizaje del idioma inglés ya que al utilizarlo para
expresarse le encuentran una relacion directa entre ellos mismos y su rol social.

Al instrumentar estas técnicas de ensefianza en mi realidad docente he hecho
modificaciones en las actividades para adaptarlas a los grupos con los que he
trabajado. Se ha considerado el factor tiempo puesto que es importante para evitar
desordenes y con esto ayudar a los aprendientes a enfocarse en la tarea. También,
se encontro que establecer un tiempo determinado para realizar una tarea resulta
motivador puesto que todos quieren terminar primero y en ocasiones con esto
ganarle a los demas equipos.

2.5 Actividades para el desarrollo y practica de comprensién auditiva y lectora;
expresion verbal y escrita.

En este apartado se describen algunas actividades que contribuyen a desarrollar las

habilidades auditiva, lectora, verbal y escrita de manera tedrica. La parte practica se

presenta en el capitulo cuarto de la presente investigacion.

2. 5.1 Asignacion de papeles en una situacion determinada (role-play).
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De acuerdo con Celce-Murcia y Hilles (1988) la instrumentacion de dramas sirve para
establecer una relacion entre el idioma y su uso en determinadas situaciones
sociales. Mencionan ademas que este tipo de actividades parece proveer,
incrementar asi como intensificar la motivacion, ademas de estimular la empatia
entre los miembros del grupo con el fin de bajar la sensibilidad al rechazo o a los
errores que puedan cometerse en la practica del lenguaje. Stern (1980), por otro
lado, senala que el drama incrementa el autoestima en los aprendientes debido a
que les permite darse cuenta de que puden ser capaces de comunicarse en la
lengua extranjera en situaciones que pudieran ser reales®*. Es probable que los
aprendientes muestren nerviosismo o inseguridad en su primera experiencia con este
tipo de actividades, sin embargo, lo que se pretende lograr es que los participantes
de estas actividades desarrollen un sentimiento de seguridad una vez alcanzada la
meta, lo cual se hace mas fuerte si consiguen el reconocimiento y la admiracion, en
Su caso, de sus companferos por haber realizado bien la tarea.

Un ejemplo de actividades dramaticas es la asignaciéon de papeles en una
situacion simulada en el aula. El término usado en inglés para esta actividad es “role-
play’ que aqui se describe como “asignacion de papeles” (roles) en una situacion
simulada. De acuerdo a Rosensweig (1974) el role play o asignacién de papeles es
la dramatizacion de una situacion de la vida real en la que los aprendientes asumen
una o varias funciones con respecto a un personaje. Esta actividad consiste en
presentar un problema y que, en lugar de resolverse por consenso, la solucion se

actue. Es decir, demostrar por medio de la actuacion la forma en que seria resuelto.

2 Citado en Celce-Murcia y Hilles, 1988: 61.
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Celce-Murcia y Hilles (1988) mencionan que esta técnica es un medio
excelente para una practica comunicativa de las estructuras sensibles a los factores
sociales (69) Ademas, permite que los aprendientes sean expuestos a situaciones
hipotéticas pero que puedan enfrentar dentro y fuera del aula en la realidad actual o
futura.

2. 5. 2 Cuentos o historietas.

Esta actividad sugerida por Celce-Murcia y Hilles (1988) consiste en la narracion de
cuentos que sirvan para ilustrar y contextualizar aspectos funcionales del lenguaje de
una forma interesante, entretenida y que capte la atencién de los aprendientes. Ellos
recomiendan dar a los aprendientes la oportunidad de verse involucrados en la
narracion de dichos cuentos, o bien, motivarlos a desarrollar su propia historia para
hacer aun mas significativa la experiencia del aprendizaje. Celce-Murcia y Hilles
sugieren que el docente modele la actividad antes de pedirles a los aprendientes que
lo hagan debido a que esta practica ayuda a “romper el hielo” y darles confianza.
Posteriormente, les puede pedir que compartan sus composiciones con sus
companeros (1988). Otra forma de realizar esta actividad es completar o resumir un
cuento, historieta o anécdota preparada de antemano por el docente puesto que se
debe cuidar que el desarrollo de esta practica implique el uso, asi como el
reforzamiento, de las cuatro habilidades del idioma. Por ejemplo, el docente les da
fragmentos a los aprendientes de un cuento, omitiendo el final, y les pide que lo
completen con sus propias ideas. Al final, todos comparten sus composiciones con el
resto del grupo con lo que se busca originalidad y se fomenta la creatividad personal
y de uso y manejo de la lengua.

2. 5. 3 Resolucion de problemas o conflictos.
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Por una parte, el sociodrama una actividad propuesta por Scarcella (1978). Esta
actividad tiene el proposito de desarrollar las habilidades comunicativas por medio de
la interaccion entre los participantes. Consiste en una serie de pasos determinados a
través de los cuales los participantes definen el papel que van a desempefar durante
la interaccion ademas de elegir el curso que seguiran dentro de la realizacion de la
tarea.

Los pasos a seguir en esta actividad son: primero, introducir el tema; segundo,
presentar el nuevo vocabulario o palabras que pueden necesitar para realizar la
actividad; tercero, presentar el dilema o conflicto que hay en la situacion; cuarto,
discutir la situacion y seleccionar los papeles que cada miembro del equipo va a
desempeniar; quinto, preparar a la audiencia sobre lo que veran; sexto, actuar la
situacion frente a la audiencia; séptimo, discutir sobre la percepcién recibida de la
situacion que acaban de presenciar y asignar al nuevo equipo para que represente la
misma situacion de la manera en que ellos la resolverian; octavo, el nuevo equipo
representa la situacion de la forma en que ellos la comprendieron; noveno, resumir la
experiencia de manera escrita con los companeros y compartir opiniones mediante
intercomunicacion oral.

Un ejemplo de esta actividad es conocida como “Destruccion y construccion del
mundo” propuesta por Alejandro Acevedo (2003). En esta actividad el grupo es
organizado en equipos. A cada integrante se le asigna un personaje con cierto oficio.
La tarea del equipo es decidir quiénes, de los personajes, deben salvarse y dar
razones para su eleccion. Durante la actividad cada integrante debe defender al
personaje que se le asignd y procurar que éste se salve. Ver apartado 4. 4 en donde

se describe esta actividad.
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Por otra parte, Littlewood (1981) define a esta actividad como una que
conlleva a recabar informacién para procesarla posteriormente por medio del analisis
de la informacion compartida. Este tipo de actividades suele ser organizada en dos
partes. En la primera, los participantes comparten informacion para comprender la
situacion en su totalidad, idealmente. En la segunda, el equipo tiene que resolver el
problema planteado dentro de dicha situaciéon considerando la informacién que
compartieron. Al final de la actividad puede haber una o mas posibles soluciones al
problema, lo cual se espera que suceda y que se comparta con el resto del grupo.

Un ejemplo de este tipo de actividad es el conocido como “detectives” que
consiste en dar a cada miembro del equipo informacién de una persona diferente
sobre un mismo evento conflictivo y que inculpa a uno de los personajes. Al principio
todos son sospechosos. Los integrantes deben compartir la informacién que tiene de
su personaje y analizarla para descubrir quién es el verdadero culpable. Si las pistas
no son conclusivas entonces ellos deben llegar a una decisién unanime o que al
menos la mayoria esté de acuerdo para, posteriormente, exponer su resultado al
grupo.

2. 5. 4 Elaboracion y actuacion de dialogos.

De acuerdo a Pattinson (1987) esta actividad cuenta con la flexibilidad de ser
adaptada a los intereses, niveles o necesidades tomando en consideracion al grupo
en el que se aplicaran. Pattinson menciona que entre las ventajas de esta actividad
esta que los didlogos pueden ser guiados o improvisados. En el primer tipo, el
docente les proporciona a los aprendientes un didlogo incompleto asi como los
elementos linguisticos que pueden o deben usarse para que la completen tales como

frases revisadas durante la clase, el vocabulario o el contenido de la unidad. En el
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segundo, los aprendientes son quienes escogen la situacion y en base a esta
desarrollan una conversacién usando las estructuras gramaticales, las frases y el
vocabulario que consideran adecuados. Pattinson (1987) menciona que es
importante que los aprendientes conozcan el objetivo de realizar la actividad y que
reciban cierta libertad sobre su desarrollo, puesto que de este modo, se sienten
motivados a participar de una forma mas voluntaria, se interesen por usar el lenguaje
para comunicar lo que desean y que se relacione con su vida®.

Algunas de las ventajas de elaborar dialogos es que se interioriza el
conocimiento del idioma por medio de su uso ademas de que se hace significativo el
aprendizaje debido a que adquiere una relacidon directa con las experiencias de los
aprendientes.

2. 6 Actividades para el desarrollo de la habilidad auditiva y lectora.

Littlewood (1981) menciona una serie de actividades que permiten llevar a cabo una
tarea por medio de instrucciones®. A continuacion se explican algunas de ellas. Los
ejemplos de estas actividades se mencionan en el capitulo cuarto de la investigacion
de forma detallada con respecto a su aplicacion en clase.

2. 6. 1 Compartir informacién con cooperacion restringida. Este tipo de
actividades consiste en proporcionar a uno de los integrantes unicamente, parte de la

informacion con la intencién de:

2 Nunan, David. Designing Tasks for the Communicative Classroom. U. S. A: Cambridge University Press,
2000 pag, 68

2 Littlewood, William. Communicative Language Teaching. Great Britain: Cambridge University Press,
1981.pags.20-32.
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a) ldentificar la imagen por medio de preguntas. Para llevar a cabo esta actividad el
docente forma pares de trabajo. Al primer participante se le da una tarjeta que
contiene varias imagenes del mismo dibujo con una serie de diferencias en cada una
de ellas. El segundo participante unicamente recibe una imagen de las que su
companero tiene en su tarjeta. La tarea consiste en que el primer participante
identifique la imagen que su compafiero tiene por medio de preguntas.

b) Descubrir pares idénticos. Durante esta actividad los participantes trabajan en
equipos de cinco. El docente distribuye cuatro imagenes diferentes entre cuatro de
los integrantes y el quinto participante le da el duplicado de una de las imagenes que
tienen sus companeros. El quinto participante debe interrogar a sus companeros
para saber quién de ellos tiene la misma imagen que él.

c) Descubrir la secuencia de eventos. Para realizar esta actividad el docente
organiza al grupo en pares de trabajo. El primer participante tiene un conjunto de
eventos representados en imagenes acomodadas en un orden determinado, por
ejemplo, del numero uno al seis. El segundo participante tiene las mismas imagenes
pero estan en desorden. La tarea del segundo participante es descubrir el orden que
tiene su companero y acomodar sus imagenes del mismo modo.

d) Descubrir la localizacién de objetos en un lugar determinado. Esta actividad
consiste en ubicar la localizacién exacta de ciertos objetos en un lugar especifico. Se
recomienda que los participantes trabajen en pares. Por ejemplo, ambos reciben la
imagen de una casa pero en cada una de las imagenes hay diferencias. En este caso
los objetos ya estan ubicados en cierta parte de la casa. Una variante de esta
actividad es pedirle al primer integrante que sea él quien indique la ubicacién de

ciertos objetos, por ejemplo muebles, en el lugar que quiera de la casa. Entonces, el
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segundo participante debe descubrir en donde los puso su compaifero para
acomodar los objetos que se le indiquen en el lugar correcto.
2. 6. 2 Compartir informacién con cooperacién no restringida.
a) Segquir direcciones. Los participantes trabajan en pares. El primero y el segundo
reciben el mapa del mismo lugar. Unicamente el primer participante tiene el mapa
completo en donde se ve la ubicacidon exacta de los establecimientos, y es quien
debe dar instrucciones para que su comparero coloque los establecimientos que
faltan en el lugar correcto.

Las actividades antes descritas ya han sido llevadas a la practica docente real
y se observo una mejora en la comprension y manejo de la lengua de los
aprendientes en el grupo en donde fueron aplicadas en contraste con el resto de los
demas grupos en donde no se utilizaron. Ademas, se han seguido aplicando en
semestres posteriores y el porcentaje de acreditacion en primera oportunidad fue
extraordinario en su primer periodo de aplicacion y posteriormente se ha mantenido
estable (ver Anexo 1) También, lo recomendable es fomentar en los aprendientes el
trabajo en grupos con diferentes companeros que no necesariamente sean sus
amigos. Este tipo de meta requiere mucha paciencia por parte del docente puesto
que hay grupos a los que se les dificulta acostumbrase a esta forma de trabajo; sin
embargo, bien vale la pena intentarlo puesto que es un aprendizaje que les servira
en su futuro desempeno laboral. De acuerdo a la experiencia propia, los resultados
suelen ser positivos en la mayoria de las casos, inclusive hay veces en que se
superan las expectativas puesto que surgen amistades y se liman asperezas entre
algunos alumnos.

2. 7 Recursos didacticos.
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Los materiales que se pueden utilizar durante la exposicion de la clase son variados
y con una amplia variedad de aplicacidon. Es recomendable que al uso de los
materiales se le dé un propdsito y una finalidad que pueden ser multiples, y esto
depende en gran medida de la creatividad del docente.

1. Material auténtico. En esta investigacién este término se refiere a cualquier
material que no ha sido disefiado con fines educativos, por ejemplo las revistas, los
periddicos, las novelas, los cuentos, y los libros, entre otros.?” Este tipo de material
expone a los aprendientes al lenguaje en la manera en que es utilizado por sus
hablantes, en otras palabras, de una forma natural. Nunan (2000) afirma que el
material que se maneja en clase por lo regular esta adaptado o fue elaborado
especificamente para poder ser manipulado y comprendido por los aprendientes de
una lengua. Sin embargo, para obtener un mejor resultado en el aprendizaje resulta
util el uso de materiales auténticos ya que éstos representan la manera en que el
lenguaje es usado en el mundo real fuera del aula. Dado que si queremos que los
aprendientes sean capaces de desempefarse en un entorno por medio de la lengua,
ellos necesitan la oportunidad de trabajar con la lengua de la manera en que la
encontraran en situaciones reales. Por ejemplo, es necesario que aprendan a buscar
informacion en un periédico y que hagan algo con la informacion obtenida porque
eso sucede, por lo regular, en la realidad.

2. Objetos reales. Hay varios objetos que el docente puede seleccionar para llevar a

cabo la instruccion tomando en cuenta el objetivo de la clase y el tema. De esta

27 Recomendacién hecha por Nunan, David en Designing Tasks for the Communicative Classroom. U. S. A:
Cambridge University Press, 2000. pag.54.
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manera los objetos se convierten en herramientas que hacen mas comprensible el
significado de lo revisado durante la instruccion.

A continuacion se menciona una serie de materiales propuestos por Celce-
Murcia y Hilles (1988) para la practica del idioma. Cabe sefialar que las propuestas
que a continuaciéon se describen pueden ser modificadas y adaptadas de acuerdo a
las circunstancias asi como a las necesidades de los aprendientes con quienes
trabaja el docente. Las técnicas y los materiales pueden ser usados en combinacion
para reforzarse o complementarse mutuamente durante el proceso ensefanza-
aprendizaje.

Celce-Murcia y Hilles (1988) mencionan que los objetos que pueden referirse
a las cosas que hay en el medio ambiente son utiles para que los aprendientes
realicen conexiones entre el contenido que estan aprendiendo y las cosas que son
familiares para ellos. Ademas, Barbara Schuman (1981) apoya esta idea y sugiere
que en la planeacion curricular se debe permitir que haya una organizacion de la
materia que conduzca a que los aprendientes avancen de lo familiar o conocido
hacia los conceptos o informacion nuevos. Por lo tanto, resulta favorable organizar la
informacion de tal manera que sea significativa para el aprendiente y que propicie
una integracidn con el conocimiento y experiencia previas; ambas cosas son
importantes para que se dé un verdadero aprendizaje.

Celce-Murcia y Hilles (1988) mencionan que los objetos tienen un propdsito
durante la exposicion de clase. Uno de ellos es establecer una relacion entre el
conocimiento nuevo y el previo. La segunda es enfocar la atencién de los
aprendientes asi como ilustrar la funcién comunicativa del idioma. La tercera es dar

un contexto y experiencia en el uso comunicativo del idioma. Celce-Murcia y Hilles
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también senalan que mientras mas disfruten la leccién los aprendientes, sera mas
facil para ellos recordar lo que vieron en la instruccion posteriormente. Hay ocasiones
en las que la informacién es recordada cuando vienen a la mente las imagenes de la
experiencia vivida y con ella los objetos que llamaron su atencién. Por ejemplo, si se
utilizan prendas de vestir para la explicacién del tema “comprando ropa nueva” es
muy probable que los aprendientes recuerden el significado del vocabulario que se
refiere a la vestimenta por haberla visto dentro de un contexto, a diferencia de
pedirles que memoricen un listado de vocabulario sobre el tema.

Por ejemplo, Celce-Murcia y Hilles (1988) sugieren usar una caja llena de
objetos para practicar los adjetivos. Esta actividad se realiza pidiendo a los
aprendientes que adivinen cada objeto que se encuentra dentro de la caja por medio
de la descripcion que hace el docente de cada uno de ellos.

3. Imagenes. Las imagenes pueden usarse de varias maneras durante la
instruccion. Uno de sus usos es el facilitar la practica de la lengua dentro de un
contexto que puede ser representado en una imagen®. Ademas, permite que los
alumnos tengan un punto en el cual enfocar su atencién de tal manera que la
posibilidad de que se distraigan viendo hacia el exterior o dirigiendo su vista hacia
otros lados del aula, tal como al techo o las paredes, disminuya. Celce-Murcia y
Hilles (1988) agregan que las imagenes motivan a los aprendientes a participar de
una manera mas activa que los libros de texto ordinarios y las oraciones escritas en
el pizarron. Lo anterior quizas se deba a que las imagenes son una forma de hacer

concretas las ideas abstractas formuladas en los libros de texto o tal vez de deba a

28 Celce-Murcia Marianne and Sharon Hilles. Techniques and Resources in Teaching Grammar U.S.A: Oxford
University Press, 1988.pag. 73.
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que forman parte del material extracurricular que usa el docente y esto lo convierte
en algo novedoso para los aprendientes. Un ejemplo de esto puede ser la utilizacidon
de fotografias de dos artistas para ensefiar las comparaciones. De acuerdo a mi
propia experiencia, la manera en que los aprendientes se motivan a hacer
comentarios a favor de una u otra persona cuando se revisa el tema de las formas
comparativas de los adjetivos, es usando recortes o posters de las personas que se
tomaran como ejemplo. Otro de los usos de las imagenes es ilustrar una serie de
eventos que sirva para conectar a los aprendientes con la leccion, por ejemplo al
revisar el tema de la rutina diaria.

Celce-Murcia y Hilles (1988) ademas siguieren usar las imagenes para la
narracion de una historia completa que enfatice el uso social del leguaje dentro de un
contexto. Se puede narrar un cuento tomando en consideracion los eventos
representados en una secuencia de imagenes, o bien, se pide a los aprendientes que
ordenen los eventos en la secuencia correcta con respecto a la narracion del cuento
que puede ser por parte del docente, material de audio o lectura de un texto escrito.

Otra técnica sugerida para el uso de imagenes es organizar al grupo en pares
de trabajo y dar dos imagenes diferentes a cada par para que comparen o describan
los diferentes imagenes que se les proporciond, es decir, que encuentren las
diferencias en cada una de ellas. Por ejemplo, cada par recibe la imagen de una
habitacidn y tienen que encontrar cudl es la diferencia con relacién a la ubicacion de
los objetos dentro de ella tales como la cama, la television, y la lampara, entre otros.

Diaz-Barriga y Hernandez (2002) complementan las sugerencias dadas por
Celce-Murcia y Hilles sefialando que las ilustraciones son representaciones visuales

de objetos o situaciones que tienen el efecto de facilitar la codificacién visual de la
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informacion. Ademas, favorece a aquellos aprendientes que asimilan y recuerdan

mejor la informacion si la relacionan con una imagen en su memoria.

CAPITULO 3 METODOLOGIA

3.1 Método cualitativo.

El método cualitativo, de acuerdo con Sampieri (2003), tiene como propésito
describir un entorno y tomar en consideracion todos los eventos que ocurren en éste.
En el transcurso de esta investigacion se toman en cuenta tanto los hechos como la
interpretacion que se hace de ellos. Las técnicas que se utilizan para la recaudacion
de la informacion no pretenden hacer mediciones numéricas de tipo estadistico en si
sino una revisién de la literatura que se relaciona con el tema de investigacion,

ademas de tomar en consideracion las experiencias personales del investigador en
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su calidad de docente. La experiencia personal fue tomada en cuenta como factor
decisivo para la propuesta didactica que aqui se presenta, describe y discute.?®

Neuman (1994) menciona que dentro de las actividades realizadas por el
investigador en el método cualitativo esta la observacion de los eventos en su
ambiente natural asi como la relacidn de dichos eventos con los participantes (citado
por Sampieri, 2003). Al respecto, el investigador en su papel de docente tiene una
comunicacion frecuente con sus aprendientes al adentrarse en las experiencias
vividas durante la instruccion, como lo son su rendimiento académico e intereses
personales lo cual en mi caso he seguido muy apegada a esta realidad.

Por otra parte, la observacion usada en este método es la cualitativa que tiene
como proposito recolectar informacion por medio de la exploracion del contexto o
ambiente asi como describirlos de tal manera que se tenga una mejor comprension
de los sucesos que tienen lugar entre las personas y sus circunstancias™° El
investigador realizé una observacion objetiva sin que su interés por los resultados
influenciara en la aplicacion de las actividades, es decir, no se manipularon las
actividades de tal manera que sus resultado fuera en optimo. El investigador, en su
calidad docente, no ofrecié puntos extras sobre las evaluaciones a los
aprehendientes de tal manera que la efectividad de las actividades estuvieran

basadas en si mimas.

* Hernandez Sampieri Roberto, Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio. Metodologia de la
Investigacion. México: McGraw Hill, 2003. 3ra.ed. pag. 12

* Hernandez Sampieri Roberto, Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio. Metodologia de la
Investigacion. México: McGraw Hill, 2003. 3ra.ed. pag 458.
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Asi también, las investigaciones que se fundan en el método cualitativo no
pretenden hacer generalizaciones con respecto a los resultados derivados de la
investigacion y el método de analisis es basicamente interpretativo y contextual.®'
3.2 Universo de estudio.

La poblacién que se tomo en cuenta para llevar a cabo esta investigacion consiste en
un grupo de treinta alumnos que cursan la asignatura de Inglés 1 de acuerdo con la
nueva reforma curricular para el Nivel Medio Superior en la Escuela Industrial y
Preparatoria Técnica Pablo Livas Unidad Poniente que pertenece a la Universidad
Autonoma de Nuevo Leodn.

La Institucion ofrece dos carreras técnicas que son: Sistemas
Computacionales y Disefio y Comunicacion Visual, ademas del bachillerato general
que se cursa en el turno vespertino. Las edades de los alumnos estan entre los 15 y
16 anos. La mayoria de ellos provienen de familias con un nivel socio-econémico
bajo. Los grupos estan conformados con un promedio de 25 alumnos en carreras
técnicas y 35 en bachillerato general. Por un lado, la mayoria de los integrantes en la
carrera de sistemas computacionales son varones con un promedio de cuatro a cinco
mujeres en cada grupo del area. Por otro lado, la carrera de disefio y comunicacion
visual tiene un numero, por lo regular, igual de varones y mujeres.

3.3 Descripcion de los instrumentos.
La recaudacion de informacion en esta investigacién se lleva a cabo a través de
fuentes documentales relacionadas al tema, en las observaciones asi como

experiencias del suscrito al interior del ambiente en donde se lleva a cabo el proceso

3! Hernandez Sampieri Roberto, Carlos Fernandez Collado y Pilar Baptista Lucio. Metodologia de la
Investigacion. México: McGraw Hill, 2003. 3ra.ed. pag 94
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ensenanza-aprendizaje. Como Rothery, Grinnell y Cresswell (1997) afirman “la
recoleccion de los datos esta fuertemente influida por las experiencias y las
prioridades [. . .], mas que por la aplicacion de un instrumento de medicidn
estandarizado, estructurado y predeterminado” (citado en Sampieri, 2003:12). En mi
papel de investigador y en mi calidad de docente he podido observar la efectividad
de las diversas actividades que se han aplicado en la ensefanza del idioma inglés
desde que el programa estaba basado en fines especificos hasta las actividades que
tiene como finalidad el desarrollo de las habilidades comunicativas en la lengua
extranjera. Con fundamento en estas observaciones surge la presente propuesta
didactica.

A este respecto, como investigador observeé las reacciones de los
aprendientes durante las actividades de aprendizaje que en esta propuesta didactica
se describen. Posteriormente, analicé las conductas observadas y derivé de ello la
informacion necesaria para sustentar el material que aqui se presenta. Aunado a lo
anterior, al finalizar el semestre realicé una entrevista abierta con uno de los grupos
en los que se aplicaron las actividades a manera de retroalimentacion para mejorar
su desempeno. Asi también comparé las calificaciones obtenidas en el grupo en el
cual implemente las actividades con las calificaciones de otro grupo en el cual no se
implementaron.

Se utilizd, ademas, una entrevista cualitativa, la cual se caracteriza por su
flexibilidad en su aplicacién y uso entre el investigador y los entrevistados. La

entrevista que se utilizé pertenece al tipo semi-estructurada que se define como:
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“... se basan en una guia de asuntos o preguntas y el investigador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar u obtener mayor informacién sobre los
temas deseados” (pag.455) Metodologia de la Investigacion.

El investigador realiz6 la entrevista al final de semestre

3.4 Estudio

El estudio realizado en la presente investigacion consistio en la aplicacion de
actividades basadas en el enfoque comunicativo a los grupos que cursaron la
asignatura de inglés 1 en el periodo escolar enero-junio del afio en curso. Durante la
aplicacion de las actividades pude observar las reacciones de los aprendientes asi
como el producto final realizado por ellos al terminar cada actividad. La intencion de
estas observaciones era comprobar su eficiencia con respecto al aprendizaje asi
como al aprovechamiento del tiempo.

También, como parte de la clausura del curso lleve a cabo una entrevista
abierta a los grupos que trabajaron con las actividades. La entrevista consistié en
preguntarles su opinion con respecto a las actividades, en cuanto a su utilidad para
practicar y aprender el idioma, a la organizacion del grupo en equipos o pares para
realizarlas, al grado en que se sintieron motivados a participar en ellas, a la manera
en que contribuyeron a hacer mas dinamico e interesante el curso, y finalmente se
les invité a externar sugerencias sobre los cambios que pudieran haber en su
aplicacién con la finalidad de optimizar su uso ( ver listado de preguntas en el

Apéndice 1)
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Se utilizé una entrevista cualitativa la cual se caracteriza por su flexibilidad en
su aplicacion y uso entre el investigador y los entrevistados. La entrevista que se

utilizé (ver Anexo 1) pertenece al tipo semi-estructurada que se define como:

“... se basan en una guia de asuntos o preguntas y el investigador tiene la libertad de
introducir preguntas adicionales para precisar u obtener mayor informacién sobre los

temas deseados” (pag.455) Metodologia de la Investigacion

Con respecto a las actividades les parecieron utiles no soélo para practicar el idioma
sino que hicieron las clases mas dinamicas y se sintieron mas motivados a no faltar
porque les parecia que la clase incluia el factor sorpresa que los emocionaba.
Ademas, cambio la percepcion de aquellos que no les gustaba el inglés al inicio del
semestre. En cuento a la organizacion del grupo sugirieron que preferian ser ellos
quienes escogieran a sus companeros de equipo porque eso les hacia sentirse mas
seguros. Esto no indicé que no trabajaran bien con quienes se les asignd sino que se
podria mejorar su desempeno si tuvieran esa capacidad de eleccion. De la unica
actividad que sugirieron un cambio es en la elaboracion de la maqueta puesto que
fue complicado trasladarse en el transporte con ella. Recomendaron usar mapas
dibujados en papel bond o hacerlos en la computadora y usarlos en el aula
inteligente.

En general, las actividades comunicativas resultaron utiles para disminuir el
indice de reprobacion e incrementar la motivacion a aprender de todos los aspectos
antes mencionados. La unica desventaja que presentaron es que empezaron las

comparaciones con otras materias a tal grado que en las evaluaciones magisteriales
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sugirieron hacer las clases mas dinamicas, es decir, les gustaria que este tipo de
dinamismo sucediera hasta en clases meramente tedricas.

3.4.1 El diseio.

El aprendizaje de un idioma implica tomar en cuenta el desarrollo de habilidades
comunicativas para expresarse por este medio. Entre los retos que enfrenta
actualmente el docente que imparte la asignatura de inglés se encuentran:

1) Contar con técnicas de ensefianza alternativas que propicien un conocimiento
practico, aplicable, significativo y duradero del aprendizaje de la lengua.

2) Buscar la manera de personalizar en cada uno de los aprendientes lo que esta
establecido como objetivo por unidad o general del curso.

3) Dar a los aprendientes la oportunidad de aprender por si mismos asi como a
hacerse responsables de su propio aprendizaje, en otras palabras, permitir
que ellos tomen un papel mas activo en el proceso ensefianza-aprendizaje.

El enfoque comunicativo en la ensenanza del idioma inglés permite que los
docentes usen su experiencia educativa y su creatividad en beneficio de la
educaciéon. Por todo lo anterior, es pertinente presentar una propuesta didactica
que pueda resultar viable y favorable para reforzar el aprendizaje del idioma inglés.
Por consiguiente, en mi calidad docente propongo actividades con bases
comunicativas que tengan una aplicacion practica de las cuatro habilidades del
idioma y que refuercen el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

3.4.2 Proceso de instrumentacion.
Las actividades que se proponen en la presente investigacion estan dirigidas al curso
curricular de Inglés 1 como complemento y refuerzo de las clases regulares. En

primera instancia, se toma en consideracion el contenido revisado en cada unidad a
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manera de repaso general. En una segunda instancia, se agrega la nueva
informacion a los conocimientos previos para dar lugar a un aprendizaje completo y
no fragmentado.

3.4.3 Instrumento.

Como se mencion6 en apartados anteriores, el investigador utilizé técnicas de
observacion y entrevista de corte cualitativo. Ademas, de esos instrumentos se
usaron las calificaciones obtenidas en el grupo en donde se aplicaron algunas
actividades aqui descritas, ademas de los comentario obtenidos por parte de los
participantes en la entrevista antes mencionada para comprobar la efectividad de las
actividades basadas en el enfoque comunicativo. A continuacién se muestran dos
graficas de un grupo al que no se aplicaron actividades basadas en el enfoque
comunicativo debido a que fue en primero en cursar la asignatura con el nuevo
redisefio curricular que tuvo lugar en el semestre agosto-diciembre del 2005. Y otro
en el que si fueron implementadas en el semestre enero-junio 2006. El primer grupo
es el 113 que esta formado por 40 alumnos que cursan el bachillerato general y el
segundo esta compuesto por 25 alumnos que cursan la técnica en sistemas

computaciones en la Escuela Industrial y Preparatoria Técnica Pablo Livas.
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Grupo 113

20%

O Aprobados
@ Reprobados

80%

Grupo 211

8%

O Aprobados
@ Reprobados

92%

Como se puede apreciar en la grafica, el grupo 211 tuvo un indice de reprobacién
menor a comparacion del grupo 113. Con respecto al tiempo que tomo implementar
éstas actividades observé que el contenido del curso era flexible y estas actividades
se podian aplicar sin alterar el tiempo de clase puesto que servian como practica y
refuerzo del mismo.

El analisis de las calificaciones obtenidas muestra que de tomar en cuenta la

implementacion de dichas actividades como parte de la instruccion se podria obtener
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resultados positivos en cuestiones de indice de aprobacion. El investigador, como
docente tuvo el noventa y cinco por ciento de los grupos que cursaron la asignatura
de inglés 1 en el semestre agosto-diciembre 2005 y posteriormente el noventa por
ciento de la asignatura hasta el semestre agosto-diciembre 2007. A continuacion se
muestran los porcentajes de aprobacion que se han obtenido y en donde, después
del semestre agosto-diciembre 2005, se han implementado las actividades

propuestas:

O Serie1

80.00%
70.00%
60.00% 52.08% 53-33% 57.28%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00% T T T
AGO-DIC05 ENE-JUN0O6 AGO-DIC06 ENE -JUN 07

70.23%

Como conclusién, se considera que la utilidad de las actividades comunicativas ha
funcionado bien en estos semestres para la institucion en donde se llevé a cabo la
investigacion; sin embargo, los resultados no se consideran concluyentes ni
determinantes como para enunciar que funcionarian con la misma eficacia en otras
instituciones educativas con otras circunstancias y tipo de alumnado. Debido a que la

presente propuesta esta pensada y disefada para un entorno especifico.
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CAPITULO 4. ACTIVIDADES CON FINES COMUNICATIVOS PARA DOCENTES.
En mi propia experiencia como docente las siguientes actividades funcionaron en
conjunto con los diversos factores relacionados con el aprendizaje tales como la
motivacion, el trabajo cooperativo, intereses, preferencias, y experiencias
individuales, entre otros. La combinacion de todos estos elementos permitid que los
aprendientes desarrollaran un gusto por el aprendizaje de la lengua, una mejor
interaccion con sus compaferos de grupo, se volvieran mas participativos, se
involucraran en las actividades y adquirieran los conocimientos propios del nivel.
Con respecto al tiempo senalado en cada actividad se menciona sélo una
aproximacion debido a que éste dependera de la cantidad de alumnos, la forma de
organizacion y trabajo del grupo, asi como de las facilidades con que cuente el
docente para llevar a cabo este tipo de actividades por parte de la institucion.

A continuacién se describe la primera actividad con fines comunicativos que
utilicé dentro del curso de Inglés 1 como repaso del contenido visto en la unidad 7 del
libro de texto titulada “Cash or charge”.

4.1 Comprando ropa nueva.

Esta actividad consiste en tomar como referencia una situacién, en este caso
comprar ropa nueva, y pedir a los participantes que desempefien la caracterizacion
de uno de los personajes que intervienen en este evento; el vendedor y el cliente. De
acuerdo a mi experiencia, la instrumentacion de esta actividad es facilitada por la
experiencia que tienen los adolescentes en cuanto a ir de compras, lo cual no suele
limitarse Unicamente a las mujeres sino también a los varones a pesar de enfocar

sus compras a articulos diferentes. En otras palabras, las mujeres acostumbran
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comprar ropa y maquillaje mientras que los hombres adquieren articulos electronicos
o discos musicales, por ejemplo.

Objetivo: Permitir que los aprendientes tengan ocasion de practicar habilidades
simulando situaciones de la vida real.

Material: Ropa, ganchos, etiquetas, billetes para jugar y tarjetas de crédito ficticias.
Instrucciones: El docente organiza al grupo en equipos de 4 a 6, como maximo. Un
grupo representara a los vendedores y otro a los clientes. El equipo de los
vendedores organiza “la tienda”, a las prendas les colocan un precio con las
etiquetas y se preparan para recibir a los clientes. Mientras tanto, a los clientes se les
da cierta cantidad de “dinero” para que compren. La idea es que los clientes se
compren tanta ropa como les sea posible y les alcance con el dinero que traen.
Tiempo: 50 min.

Sugerencia: Si el docente lo desea, puede formar varios equipos de “vendedores” y
algunos de “compradores”. Y ademas, pedirles a los “vendedores” que elaboren
cartelones para promover su tienda. En mi experiencia, los participantes disfrutan
hacer materiales que requieren de su creatividad debido a que hace mas llamativa la
actividad. Por cuestiones de tiempo el carteldn se los he dejado de tarea al igual que
los demas materiales para optimizar el uso del tiempo en clase.

Comentario: Debido a que en algunos casos los participantes no pueden traer las
prendas de vestir a la escuela, el equipo de los vendedores pueden preparan una
lamina con recortes de ropa tomadas de revistas o0 anuncios y de igual manera

ponerles un precio como lo muestra el siguiente ejemplo:
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Fig. 1 imagenes tomadas de Watcyn-Jones, Peter. Vocabulay Games and Activities

for Teachers. England: Penguin English, 1993.

4.2 Este es el final de la historia.

Esta actividad consiste en dar a los aprendientes la oportunidad de dar un final
diferente a una historieta preparada de antemano por el docente de tal manera que
se de pie a diversidad de opiniones e ideas con respecto a una situacion. Al final de
la actividad el docente puede revelar al grupo el final original y revisar que tan
coincidentes fueron sus elaboraciones con el original. De acuerdo a mi experiencia el
grupo puede encontrar mas estimulante la actividad si se hace un concurso sobre el
mejor final, ya sea que termine en comicidad o no, se busca originalidad y creatividad

sin sacrificio del propdsito principal que se persigue.
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Objetivo: Estimular la imaginacién y creatividad de los aprendientes de manera
simultanea con el aprendizaje del idioma al ponerlo en practica.

Material: Historieta con el final omitido.

Instrucciones: El docente selecciona una historieta que pueda parecer interesante a
los aprendientes. La historieta es cortada en un punto clave de su desarrollo y se les
pide que la terminen prediciendo qué sucedera a continuacion con los personajes en
el curso de la trama. Para llevar a cabo esta actividad el docente organiza al grupo
en pares.

Tiempo: 40 min.

A continuacidon se muestra como ejemplo una historieta de Archie tomando en
consideracion una situacion con la cual estan familiarizados los aprendientes. Para el
uso de esta historieta, en mi calidad de docente, hice una revision previa del
vocabulario nuevo durante la introduccién al tema del que se trataba la actividad.
Una vez que los participantes estaban conectados con el tema y familiarizados con el
vocabulario se procedi6 a la aplicacion de la actividad.

Descripcion: El tema de la historieta es el de un jovencito llamado Archie que es
desordenado y en lugar de participar en la limpieza de la casa se sale con sus
amigos. Cuando su padre se da cuenta del desorden se queja de la actitud de su hijo
con su esposa argumentando que él nunca fue asi. El sefior decide hablarle a Archie
por teléfono para pedirle que vuelva a casa de inmediato. La situacion empeora
cuando el sefior se resbala con el bat de béisbol. Al llegar Archie a casa esta sucio y
cuenta a sus padres lo que le sucedid. Se tropezd con la punta del rastrillo del

césped y se golpeo un ojo; luego, se tropezd con la manguera y se cayo en el lodo.
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Luego, Archie le dice a su padre que al parecer él olvido ponerlas a un lado. Ante las

palabras de su hijo el sefior ya no sabe que decirle a su hijo.
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M 1 CHHR THE WATER

THRIFPE T
NLER AND FELL iN THE AUD. "

Fig. 2 Tomada de Ribeiro, Nelson and Victor Gorelick. “Archie’s Pals and Gals

Double Digest”. Cartoon. Canada: Archie Comic Publications, 2003.

Comentario: Escogi esta historieta tomando en cuenta que era una situacion con la
que muy probablemente estaban familiarizados los participantes. Durante la actividad
y al término de la misma estuvieron muy motivados compartiendo experiencias de lo
que ellos han vivido en sus hogares en situaciones similares. A la historieta le dieron
el desenlace que ellos han tenido tal como un castigo o un regafno. Para su
realizacion consideraron el contenido de la unidad 4 titulada “A day in my life” en la
cual los apredientes hablan sobre lo que hacen habitualmente y con que frecuencia.
En este caso, en el didlogo escribieron frases como “you never clean your room” (tu

nunca aseas tu habitacion), por ejemplo.
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4. 3 Simén y el espia.

La siguiente actividad que se menciona resultdé ser mas sencilla para su comprension
e instrumentacion con los grupos a los que se aplicé debido al nivel basico que
presenta el lenguaje usado en el mismo. Esta historieta fue seleccionada no sélo por
contener estructuras linguisticas conocidas por los aprendientes sino por que su
tema resultaria interesante para los participantes debido a la atraccion que sienten
por los temas del gusto hacia el sexo opuesto y al misterio, ya sea de caracter
policiaco o de terror.

Esta actividad se utilizé para repasar el tema del presente simple visto en la unidad 4
titulada “A day in my life” con la finalidad de que los apredientes vieran la conjugacion
de los verbos para las terceras personas del singular en un contexto diferente al
proporcionado por el libro de texto. Ademas, esta actividad reforzé el tema y despejé
dudas con respecto al uso del presente simple.

Objetivo: Estimular la imaginacién y creatividad de los aprendientes de manera
simultanea con el desarrollo del aprendizaje del idioma.

Material: Historieta con el final omitido.

Instrucciones: Organizar al grupo en pares o trios. Dar a cada equipo un juego de
copias con la historieta. Pedir al grupo que una vez leida la historieta le escriban el
final que les parezca.

Tiempo: 40 minutos.
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Fig. 3 Tomada del original por Laird, Elizabeth. Simon and the Spy. Spain: Longman,

1999.

Comentario adicional: Al final de éste y la actividad antes descrita, el docente
puede solicitar a los participantes que no solo escriban un final diferente para que lo
compartan con el resto del grupo sino que también pueden agregar dibujos sobre el
mismo. De acuerdo a mi experiencia personal, esta es un tipo de actividad que suele
motivar a los aprendientes hacia el manejo del idioma a la vez que llegan a hacer
mas dinamica la clase.

4. 4 Fin del mundo.

En la siguiente actividad los aprendientes ponen en accidén su capacidad analitica,
argumentativa, de debate, discriminacion, justificacion, solucion de problemas,
elaboracidon de juicios y el compartir responsabilidades. En mi propia experiencia,

esta actividad llegdb a ser relevante para los participantes debido a que se
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combinaron sus capacidades con sus experiencias y puntos de vista personales con
respecto a la situacion, lo cual enriquecio el aprendizaje del idioma. Esta actividad se
implemento una vez visto el tema de las ocupaciones que se ve en la unidad 5
titulada “What a family!” del libro de texto.

Objetivo: Lograr una interrelaciéon de diferentes puntos de vista, basados en los
valores, por medio del idioma inglés.

Material: Tarjetas con los personajes representando una de las actividades laborales
que interactuan en la actividad y una de una nave espacial. O bien, preparar una
diapositiva que ilustre el “conflicto” para usarse en el aula inteligente o en el auditorio
utilizando una computadora y proyector.

Instrucciones: El grupo es organizado en equipos de nueve integrantes cada uno. A
cada integrante se le asigna uno de los siguientes personajes: un sacerdote, un juez,
un policia, una secretaria, dos bailarines, un doctor, un estudiante, un agricultor, una
maestra. Cada integrante debera defender la importancia de su personaje durante la
actividad. Posteriormente, el docente lee el siguiente mensaje al grupo:

“‘Una inmensa catastrofe ha asolado la tierra. Dentro de treinta minutos el globo
terraqueo se vera destruido por completo. De la inmensa multitud de sus habitantes,
tan solo restan nueva personas. Una nave espacial que nada mas cuenta con
capacidad para cinco plazas, espera para transportar a los sobrevivientes a un lejano
planeta, donde podran iniciar una nueva civilizacion. La tarea del grupo consiste en
determinar, dentro del tiempo senalado, quiénes ocuparan los unicos lugares

disponibles y por qué”*.

% Actividad tomada y modificada de Acevedo Ibafies, Alejandro. Aprender Jugando 1: dindmicas vivenciales
para capacitacion, docencia y consultoria. México: Editorial Limusa, S. A de C. V, 2003. pags. 179 y 180
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Version en ingles, tal y como se manej6 en clase real: There was a catastrophe on
the earth. In thirty minutes the globe will be destroyed completely. Among all the
inhabitants, only nine survived. A spaceship with the capacity to transport only five
persons is waiting for the survivors to take them to a far away planet where they will
start a new civilization. Your task is to determine who, among all the characters, is
going to take that spaceship: a priest, a judge, a police officer, a secretary, a dancer,
a doctor, a student, a farmer, and a teacher”.

Los equipos tienen 30 minutos para llegar a una conclusion y exponerla al resto del
grupo. La actividad en si no tiene respuestas correctas debido a que consiste
basicamente en justificar una decision después de haber pasado por un analisis de la

situacion.

End of the world: “Who is going to be saved?”

Fig. 4 Diapositiva preparada para usarse en el aula inteligente.
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Comentario adicional: Antes de aplicar esta actividad enfaticé la importancia de
respetar las diversas opiniones y puntos de vista. Los participantes se mostraron

dispuestos a cooperar y llegar a una conclusion lo mas objetiva posible.

4.5 Cruzando el rio.

La siguiente actividad trata sobre decidir la manera en que el lanchero cruzara el rio
a cada uno de sus animales sin que se coman entre si. Por lo regular esta actividad
se acostumbra implementar de manera grupal, dejando que toda la clase opine sus
puntos de vista en cuanto a la posible situacion al problema. De acuerdo a mi
experiencia, esta actividad es recomendable para grupos pequefos. En casos donde
el grupo es numeroso, se recomienda formar equipos con un maximo de cinco
integrantes para evitar desorden. Esta actividad se implemento como complemento
de la unidad 3 titulada “Entertainment and more” del libro de texto para hablar de los
gustos debido a que para dar una explicacion de las conclusiones a las que van a
llagar los participantes deben mencionar el porqué seguirian cierto orden, por

ejemplo “the goat likes lettuce so the goat eats it”>?

Antes de aplicar la actividad
vimos los conectores de resultado para que los participantes pudieran explicar sus
conclusiones.

Objetivo: Encontrar la manera de cruzar el rio una cabra, un lobo y una lechuga en
una lancha que solo tiene la capacidad para dos personas.

Material: Diapositiva o lamina que represente la situacién y sus personajes.

Instrucciones: El docente explica al grupo que deben decidir el orden en que deben

atravesar el rio la lechuga, el lobo y la cabra junto con el lanchero en la pequefia

33 Traduccién: a la cabra le gusta la lechuga asi que se la come.
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lancha. Ademas, explicar que la lancha solo tiene la capacidad para cruzar a dos
personas, por lo tanto el lanchero debera dar varias vueltas. El asunto es determinar
en que orden, o cOmo hara para evitar que se coman entre si ya que el lobo se
puede comer a la cabra y, a su vez, la cabra comerse a la lechuga.

Tiempo: 30 minutos.

A quién cruzaré primero?

Fig. 5 Diapositiva preparada para usarse en el aula inteligente.

Comentario adicional: Para la aplicacion de esta actividad utilicé la sala inteligente
para que los participantes explicaran sus conclusiones trazando lineas. Sin embargo,
cuando no es posible usar esta area, las laminas se pueden cubrir con papel contact
para que de igual manera sea posible dibujar las lineas usando un marcador

especial.
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4.6 Me gustaria conocerte.

Esta actividad consiste en asignar una situacion determinada a los alumnos y
pedirles que con base en ésta desarrollen un dialogo. De acuerdo a mi experiencia
los aprendientes se sienten en el animo de realizar esta actividad mas alla del aula y
hay ocasiones en que recrean la situacion en locaciones reales o creadas por ellos
mismos. Por ejemplo, esta actividad se les asigné al grupo para que la realizaran en
equipos. Por cuestiones escolares a un equipo no le fue posible presentar su dialogo
en la clase la fecha asignada y preocupados por la situacion, por determinacién
propia, decidieron video grabarse para mostrar posteriormente su conversacion al
grupo.

Objetivo: Conocer a personas por primera vez por medio de una conversacion
casual utilizando preguntas.

Material: Tarjetas en donde se indique la situacibn en la que se basara la
conversacion. Se pueden dar detalles de la informaciéon que debera intercambiarse o

dejarla a consideracion de los participantes. Por ejemplo:

Introducing yoursel,

You are a new student at schaol. You do nat know your
classmates. Introduce yourself telling your age, your
address, and telephane number. Describe yourself
elling your likes and dislikes to your classmates. Tell
your classmates about your family, how many brothers
and sisters you have.
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Instrucciones: Primeramente, se explica a los participantes en qué consiste la
actividad en la que trabajaran. Posteriormente, se organiza al grupo en pequefos
grupos, no mas de cinco integrantes. Sin embargo, depende del tipo de situacion que
se cree se puede incrementar el numero. Después del tiempo asignado se pide a
cada equipo que presente ante el grupo el dialogo que elaboraron.

Tiempo: 25 minutos para crear la conversacion.

Comentario adicional: Si el docente lo desea puede asignar la actividad de tarea
para dar tiempo a que los participantes se preparen y consigan el material para
recrear la escena en donde se llevara a cabo la conversacion. Esta actividad se
implementé como repaso de las unidades 1y 2: “get ready!” y “let me get to know
you”, respectivamente. Ademas, se les explicd el vocabulario basico de la familia
como padre, madre, hermana, y hermano para que pudieron ampliar la informacion
sobre ellos a sus comparieros.

4.7 ;Qué dicen?

Esta actividad consiste en usar una historieta comica y pedir a los participantes que
elaboren el didlogo con base en lo que cada segmento esta ilustrando. De acuerdo a
mi experiencia como docente, esta actividad incrementdé el nivel de motivacion e
interés hacia la practica del idioma debido a la manera diferente y novedosa de
elaborar un dialogo de caracter comico basado en una situaciéon que ellos a menudo
experimentan en su vida familiar. También, ayudé para que incrementaran el
conocimiento de vocabulario debido a que tuvieron la oportunidad de expresar cosas
nuevas en el idioma inglés. Esta actividad se implemento para ver el vocabulario
referente a las partes de la casa asi como la estructura “there is/ are” (hay) que

forman parte del contenido de la unidad 6 del libro de texto titulada “Around my city”;
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sin embargo, los participantes usaron el contenido visto en unidades anteriores tales
como el presente simple.

Material: Historieta coémica con el dialogo y final omitidos.

Instrucciones: El docente le explica al grupo que van a realizar una actividad en
equipos. Después, le indica al grupo que cada equipo recibira una historieta comica y
que la tarea consiste en elaborar el didlogo entre los personajes de acuerdo a los
eventos representados en cada cuadro. El grupo es organizado en equipos de no
mas de tres integrantes. Luego, se reparte la tira comica a cada equipo.
Posteriormente, cada equipo representa ante el grupo el dialogo que elabord junto

con el final que le dieron a la historieta.

Tiempo: 50 minutos.

- = T
w5 ) 2

4

4 i AR-4385




74

Fig. 7 imagenes tomadas de Ponce, Torres Teresa. “Archie”. Cartoon. México:
Editorial Vid, 2004.
Comentario adicional: Como parte de esta actividad se hacen comentarios con el

grupo sobre el este tipo de experiencias que han tenido y la forma en que la han
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resulto. Por ejemplo, algunos de ellos mencionan que hay ocasiones en que sus
permisos estan condicionados a cumplir con algunas labores domésticas del hogar.
Este tipo de comentarios sirven como “ancla” con la cual afianzar el nuevo
conocimiento del idioma.

4.8 Adivina que carta tengo.

La actividad que a continuacion se describe se recomienda para usarse como una de
las primeras actividades debido a que no requiere un manejo “amplio” del idioma,
basicamente se puede limitar a preguntas con respuestas cortas tales como un “si” o
“no”. Por lo regular, aunque esta actividad no requiere un gran esfuerzo para
realizarse, ayuda a que los participantes se sientan seguros porque se dan cuenta
que logran el objetivo de la tarea. A su vez, este logro los motiva a seguir
participando de manera activa en las otras actividades que realizaran en el curso de
la instruccion. Esta actividad se utilizé para practicar la estructura “there is/are” (hay)
de una manera sencilla y que sélo requiere de respuestas breves para su realizacion.
Ademas, se implemento antes que la actividad antes descrita con la finalidad de
alcanzar una mejor comprension del tema y del vocabulario.

Objetivo: Identificar por medio de preguntas cual de todas las imagenes contenidas
en la tarjeta es la que el compariero tiene.

Material: Par de tarjetas. Una tarjeta con seis imagenes diferentes y una tarjeta con
una de las seis imagenes contenidas en la otra tarjeta.

Instrucciones: El docente explica al grupo en que consiste la actividad que van a
desarrollar. El grupo trabajara en pares. Un participante recibe la tarjeta con las seis
imagenes diferentes y otro recibe una tarjeta pequefia que contiene solo una imagen

de las seis que su compainiero tiene. La tarea consiste en que el participante con la
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tarjeta de las seis imagenes descubrira, por medio de preguntas, cual de las
imagenes que él tiene en su tarjeta es la que su compafero recibid. Después, el
grupo es organizado en pares y reciben el par de tarjetas correspondiente.

Tiempo: 20 minutos.
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Tarjeta para el participante A. Imagenes tomadas y modificadas de Kniveton Julie

and Myriam Monterrubio. Jigsaw 1: activity book. Colombia: Macmillan Publishers

Limited, 2000.

Tarjeta para el participante B.

Comentario adicional: Si el docente desea hacer mas emocionante la actividad
puede preparar unos premios para el/los equipo(s) ganadores. Por lo regular, el
saber que habra una recompensa estimula a los participantes a involucrarse mas y a
hacer mejor su trabajo.

4. 9 Diferencias en el salén de clase.

Esta es una variante de la actividad anterior la cual es comun ver en revistas de
pasatiempos. Estas actividades a menudo pueden ser modificadas para usarse en
una clase de idiomas de acuerdo a las expectativas de lo que pueden brindar a la
instruccion. A diferencia de la actividad antes descrita, la presente necesita un
manejo un poco mas completo del idioma que no se limita a preguntas con
respuestas breves sino a describir un lugar por medio de oraciones cortas pero

completas. Esta actividad se puede aplicar como repaso de la unidad 1 del libro de



78

texto titulada “Get ready” en la cual se ve el vocabulario de los objetos que es comun
encontrar en un salén de clases. El hecho de aplicar una actividad en la cual los
participantes se expresaron en el idioma al comienzo del curso brindd un sentido
practico a la materia.

Objetivo: Identificar las diferencias que hay entre dos imagenes del mismo lugar.
Material: Dos imagenes del mismo lugar pero con algunas diferencias.
Instrucciones: Dar instrucciones al grupo de lo que haran en la actividad que
realizaran. Luego, organizar al grupo en pares y repartir las imagenes.

Tiempo: 20 minutos.

Comentario adicional: Lo que ayuda a efectuar esta actividad es que para su
aplicacion el grupo ya aprendio el vocabulario necesario lo cual les motiva porque no
ven en el desconocimiento del significado de las palabras un obstaculo, sino que el

conocerlo los motiva a enfocarse mas a la tarea que en su descubrimiento.

Fig. 9 Saldn de clases de Matthew.
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Fig. 10 Saldn de clases de Brin.

4. 10 Nuestra sala nuestro lugar preferido.

Esta actividad, al igual que la anterior, consiste en describir dos imagenes del mismo
lugar pero que tienen algunas diferencias. La tarea consiste en descubrir cuales son
las similitudes y cuales las diferencias que hay entre ellas. En esta ocasion el lugar a
describir es la sala del hogar debido a que en ella pasamos muchas de las veces
gran parte del tiempo que estamos en casa. Esta actividad se implementé al terminar
la unidad 6 titulada “Around my city” para repasar el contenido de la misma en un
contexto diferente.

Objetivo: Identificar las diferencias que hay entre dos imagenes del mismo lugar.
Material: Dos imagenes del mismo lugar, en este caso la sala, pero con algunas
diferencias.

Instrucciones: Organizar al grupo en pares. Indicar al grupo que la tarea consiste en
encontrar las diferencias que hay entre las dos imagenes que tienen. Dar las tarjetas
correspondientes a cada par.

Tiempo: 20 minutos.



Fig. 11 Sala de la casa de Tiffany.

Fig. 12 Sala de la casa de Casseday.
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Comentario adicional: Al igual que en la actividad anterior, los participantes se
motivan a describir no s6lo la imagen que tienen en sus manos sino la sala de su
propia casa, o mejor aun, se interesan en describir su lugar favorito, para lo cual
elaboran una lamina con ilustraciones de lo que hay en él para mostrarlo al grupo.
4.11 ;Qué tenemos en comun?

En esta actividad los participantes tienen la oportunidad de hablar sobre un
personaje ficticio; sin embargo, al final de la misma se les puede pedir a los
integrantes de cada equipo que hablen de ellos mismos con sus compafieros de tal
modo que se conozcan un poco mas. Por lo regular, esta actividad se puede aplicar
al inicio del semestre, ya que es cuando no se conocen entre si y sirve para romper
un poco el hielo. De aplicarse al inicio del semestre, el docente tendria que contar
con la flexibilidad de moverse en el orden del programa, debido a que este contenido
se ve en la unidad 8 del libro de texto titulada “Looking good” de manera completa
aunque en la segunda se ve un poco del intercambio de informacién personal. En
caso que no sea posible aplicarla al principio de semestre, se puede aplicar en el
momento que se considere adecuado con la variante de que cada integrante del
equipo hable de uno de sus comparieros puesto que ya habran tenido la oportunidad
de conocerse a los largo del curso.

Objetivo: Describir las coincidencias que hay entre personajes por medio de la
descripcion de gustos, personalidad y apariencia.

Material: Tarjetas con personajes que muestren una breve descripcion de su
caracter y gustos.

Instrucciones: Dar instrucciones de la actividad que realizara el grupo. Después,

organizar al grupo en equipos de tres o cuatro. Dar a cada grupo una tarjeta para
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cada integrante. Los participantes deben presentar al personaje con los demas
integrantes del equipo. Al final, cada equipo debera mencionar quienes de los

personajes tienes cosas en comun.
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Fig. 13 Imagenes tomadas de Toth, Maria. Children’s Games. Great Britain:

Macmillan, 1995.

4.12 El orden correcto.

La siguiente actividad consiste en relatar un cuento después de haberlo organizado.
En mi experiencia, esta actividad sirve para que los aprendientes combinen su
creatividad con el conocimiento del idioma, ademas, ha servido para que
incrementen su vocabulario debido a que buscan maneras de expresarse que no
siempre se cubren durante la instruccion. Esta actividad fue implementada
basicamente como repaso general del contenido visto en la unidad 4 titulada “A day
in my life” con la intencion de dar mas practica al tema del presente simple que es
uno de los tiempo que suelen ser dificiles de asimilar para algunos, y en algunos
casos, de los participantes.

Objetivo: Describir la secuencia de eventos de acuerdo a las imagenes.
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Material: Un cuanto o historieta seccionada.

Instrucciones: Mezclar los fragmentos del cuento (o historieta). Se explica al grupo
que la actividad consiste en poner en orden el cuento para ser relatado al final de la
actividad al resto del grupo. Cada equipo debe escribir el cuento en una libreta a fin
de preparar la narracion que usaran posteriormente. Después, el grupo es
organizado en equipos de no mas de tres integrantes. Ademas se reparte a cada uno
un conjunto de imagenes del cuento para que lo organicen. Al terminar el tiempo
asignado para organizar y escribir los eventos, cada equipo comparte con el resto del

grupo su trabajo.
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Fig. 14 Imagenes tomadas de La cenicienta. Espafa: Ibérica Graphic, 2004.
Comentario adicional: En mi calidad de docente, no siempre he aplicado esta
actividad a todos los grupos debido a las caracteristicas de éstos. Es decir, hay
grupos en donde la mayoria tiende a ser desordenados o hiperactivos y encuentran
en este tipo de actividades el medio para desbordar su temperamento. En estos

casos, se ha cambiado esta actividad por otra que implique una mayor movilidad y en
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la que se pueda sacar provecho de su caracter, tal como la actuacion de dialogos,
por ejemplo.

4.13 ;Dénde esta?

Esta actividad se sugiere para verificar que el contenido de la unidad 6 del libro de
texto titulada “Around my city” que trata sobre los diversos lugares que se pueden
encontrar en la ciudad y su ubicacion haya sido debidamente comprendido con la
finalidad de clarificar dudas. Lo anterior a razén de algunas muestras de confusion
que se presentan al ver este contenido. Sin embargo, si el docente considera que no
es necesario lo puede omitir y usar uno que requiera mayor soltura en el uso del
idioma.

Objetivo: Localizar la ubicacién de ciertos lugares por medio del intercambio de
informacion.

Material: Un mapa de un lugar ficticio pero con la ausencia de ciertos lugares. Un
mapa del mismo lugar ficticio pero con la ubicacién de todos lo lugares.
Instrucciones: Esta actividad se puede llevar a cabo de dos maneras. En la primera
se indica al grupo que la actividad consiste en proporcionar la informacién que se
posee de los lugares ausentes y presentes por medio de una descripcidén verbal del
mapa completo por parte del participante que lo tiene. En la segunda, el participante
que tiene el mapa incompleto le pregunta a su compafero que tiene el mapa
completo la ubicacidén exacta de los lugares que le faltan en su mapa para poder
completarlo. Después, se organiza al grupo en pares y se entrega a cada uno el
mapa correspondiente.

Tiempo: 30 min.
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Fig. 15 Santadilla City A. Fig. 16 Santadilla City B.

4.14 Mi ciudad.

Esta actividad, al igual que la antes descrita, sirve también como complemento al
contenido de la unidad 6 titulada “Around my city”. En la presente actividad los
integrantes ponen en practica su creatividad no sélo linguistica sino manual. Por lo
regular este tipo de actividades se aplica en clases para nifios de primaria; sin
embargo, los adolescentes se han mostrado dispuestos a trabajar siempre y cuando
se sientan ocupados en actividades que requieran movilidad e interaccion con sus
companeros. Se recomienda que la maqueta se encargue de tarea a cada grupo
para que el tiempo en clase no se vea afectado.

Objetivo: Pedir y dar informacion sobre la ubicacién de lugares.

Material: Cajas de cartdon pequefas, papel de cascarén de huevo, pegamento,
pinturas vinci, pincelines de colores. Un mapa de una parte de cierta ciudad ficticia o
real.

Instrucciones: Explicar al grupo que la actividad consiste en crear una maqueta vy,
en base a ésta, elaborar un didlogo en donde pregunten la ubicacién de ciertos

lugares. Luego, organizar al grupo en equipos y pedirles el material para que creen la
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maqueta del mapa de la ciudad que recibiran. Una vez que estén hechas las
maquetas, cada equipo pasara al frente a presentar su trabajo al grupo, la maqueta

sirve para verificar que la informaciéon que estan proporcionando los equipos sea

correcta.
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Fig. 17 modificada de Toth, Maria. Children’s Games. Great Britain: Macmillan, 1995.

Las actividades descritas en este capitulo son solo una muestra de las que he
aplicado y que se pueden implementar como apoyo a la asignatura de inglés 1. Por
cuestiones de espacio y tiempo no es posible mencionar otras que existen y que he

implementado con mi grupo actual.
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RECOMENDACIONES
A continuacion se hacen unas recomendaciones que pueden servir para implementar
las actividades propuestas en la presente investigacion.

1. Permitir que la tecnologia y los medios electronicos sean un apoyo para el
proceso de aprendizaje. Por ejemplo, el uso de las camaras de video es como
una ventana al mundo exterior que permite a los aprendientes desenvolverse
y/o familiarizarse con cierta libertad en un entorno real durante el desarrollo de
un didlogo o una conversacion. Se les puede dar la opcion de audio o video
grabar una conversacion en cierta situacion real y presentar la grabacién al
grupo posteriormente.

2. Dejar que los aprendientes colaboren en la elaboracion de actividades
complementarias al impulsar y permitir el uso de su propia creatividad. Por
ejemplo, que presenten una dinamica que pueda ser utilizada para reforzar el
aprendizaje de un tema en particular elegido por ellos mismos.

3. Motivar a los aprendientes a reforzar sus conocimientos por medio del auto-
aprendizaje y la practica de las diferentes habilidades en los Centros de Auto-
Aprendizaje de Idiomas (CAADI).

4. Impulsar en los aprendientes a realizar una investigacion independiente
acerca de los temas que se ven en clase para que obtengan un conocimiento
mas amplio del establecido en el programa de estudios de la asignatura.

5. Tomar en consideracion la opinién de los aprendientes con respecto al uso de
las actividades desarrolladas durante la instruccion (evaluacion formativa) con

la finalidad de hacer cambios o modificaciones que conduzcan al aprendizaje.
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6. Hacer una revision constante sobre las nuevas técnicas de ensefanza que
surjan y que estén vinculadas con las actuales demandas educativas.

Las recomendaciones antes mencionadas no son la unicas que pueden surgir

a partir de lo propuesto en la presente investigacion sino que pueden surgir varias

mas; sin embargo, es responsabilidad de los docentes el hacer un analisis basado en

sus propias experiencias y situaciones laborales con la finalidad de encontrar sus

propios medios de lograr sus objetivos docentes. Las recomendaciones propuestas

en este trabajo quizas podrian ser modificadas, cambiadas o pasadas por alto de

acuerdo a la realidad en que se desempefa cada docente. Lo importante es no

desalentarse en la busqueda de alcanzar una mejora continua que conlleva a su

crecimiento profesional.
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CONCLUSIONES GENERALES

El dinamismo del proceso ensefianza-aprendizaje motiva a los docentes a
actualizarse en las innovaciones didacticas que los tengan y los mantenga a la
vanguardia en la educacion con la firme conviccion de que alcanzaremos las metas
que a nivel individual e institucional nos tracemos para hacer frente a los cambios
que nuestra sociedad nos conduzca. El uso de los recursos que estan disponibles y
el apoyo que la institucion nos brinda a través de cursos de capacitacion e
invitaciones a seminarios de actualizacion se puede traducir en una mejora continua
de nuestra funcion docente si se aprovechan de una manera favorable.

Se requiere que como docentes hagamos uso de técnicas de ensenanza que
fomenten una educacion que trascienda de una educacion formal de conocimientos a
una de caracter integral a través de la cual los aprendientes desarrollen actitudes que
los hagan ser agentes generadores de conocimientos, es decir, que desarrollen el
uso de sus capacidades intelectuales a través de lo que se entiende, en el entrono
educativo, como “aprender a aprender’. Es deseable que el papel que estuvo
relegado por mucho tiempo solo al docente de saberlo todo, es decir, de tener una
respuesta para todas las preguntas y que lo distinguia del alumno anos atras, pase a
ser una responsabilidad compartida entre docentes y alumnos. Ahora se trata de que
el alumno pueda ser capaz de aprender por si mismo al mismo tiempo que se
responsabiliza de su propio aprendizaje.

Para que el proceso ensefanza-aprendizaje pueda funcionar de forma
satisfactoria es necesario que se tomen en cuenta todos las partes que lo conforman.
Al tomar en cuenta que éste es un complejo sistema de diversos factores que

interactuan entre si, se concluye que la presente investigacion no puede
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considerarse conclusiva puesto que abarca solo ciertos aspectos como lo son las
técnicas de ensefanza y las actividades que pueden utilizarse dentro en la
instruccion. Es pertinente tomar en consideracion los demas componentes tales
como el analisis de necesidades particulares de los alumnos a nivel grupal e
institucional y con base en éste seleccionar las herramientas apropiadas para
satisfacerlos. Asi también conviene tomar en consideracién el tipo de evaluacién con
que se medira el nivel de conocimientos adquiridos durante el curso, ya que la
instruccidon debe encaminarse al aprendizaje de aquellos conocimientos que se
consideran importantes en el programa y que se conforman y describen los objetivos
generales y especificos. Hay otros factores que conviene tomar en cuenta para su
estudio tales como los estilos de aprendizaje de los alumnos asi como los estilos de
ensefanza que cada docente posee. Si como docentes no tomamos en cuenta su
existencia y sus diferencias podriamos estar beneficiando sélo a ciertos alumnos que
aprendan de una manera que nuestra forma de ensefiar favorezca. Otro factor que
conviene considerar es la motivacidon que se puede tener para el aprendizaje del
idioma inglés puesto que éste influira en el nivel de entusiasmo e interés que se
ponga en el aprendizaje, ya que las barreras emocionales, tales como el rechazo
hacia el grupo de hablantes de la lengua, podrian inhibir el aprendizaje. Ademas, el
conocer técnicas con las que se puede motivar a los alumnos puede servir como
herramienta para poder llevar a cabo una instruccion favorable.

Finalmente, se concluye que le funcién docente implica un arduo trabajo antes
de estar frente al grupo. Requiere una actualizacién constante en cuanto a métodos,
técnicas, estrategias, y recursos para la ensefianza debido a la naturaleza cambiante

que impone sobre ella la sociedad en donde se lleva a cabo la instrucciéon. Como
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docentes debemos estar conscientes que aquello que hoy funciona el dia de mafana
podria ser obsoleto. Un ejemplo de esto puede ser el curso del programa “Flash” que
se nos impartira a los docentes de la institucion que trata sobre la disefio de
animaciones con sonido por medio de la computadora. Este curso tiene como
finalidad hacer las clases mas llamativas, interesantes y significativas por medio de
material interactivo. Esto también nos hace ver el adelanto en cuanto al tipo y calidad
de instruccion que se espera de los docentes con la intencidon de adecuarnos al
entorno de una sociedad cada vez mas tecnoldgica e innovadora.

Estos cambios también requieren de la voluntad de cambiar nuestra forma de
instruccién para que se acomode no solo a los cambios exteriores sino al tipo de
grupo de alumnos que tengamos, lo cual necesita de una madurez y profesionalismo
por parte del docente para aceptar con humildad las recomendaciones que se nos
hacen con la finalidad de crecer a nivel profesional y que nos permitan ofrecer una
ensenanza de calidad que satisfaga las necesidades de los alumnos. Por lo anterior,
el investigador no puede dar por concluida esta investigacion, mas bien, esta
investigaciéon ha pasado a ser parte de su estilo de vida puesto que la tarea es

permanente.
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Anexo 1
A continuacion se muestra la tabla de porcentajes de aprobacion en la primera
oportunidad en la materia de inglés 1 del sistema semestral. La informacién
contenida abarca del semestre Agosto-Diciembre del 2005 al Enero-Junio del 2007

en la Escuela Industrial y Preparatoria Técnica Pablo Livas Unidad Poniente.

AGO - DIC 05 ENE - JUN 06 | AGO - DIC 06 | ENE - JUN 07
ingles 1 70.23% 52.08% 53.33% 51.28%
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70.00%
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Anexo 2
A continuacion se afiaden las preguntas realizadas por el investigador durante la
entrevista.

Cuestionario para la Entrevista

1. ¢Cual es tu opinién sobre las actividades que se llevaron a cabo durante el
curso?

2. ¢Las actividades que se realizaron te sirvieron para practicar el idioma inglés?

3. ¢lLas actividades que se practicaron en clase te sirvieron para mejorar o
incrementar tu conocimiento del idioma?

4. En tu opinidn, ¢ las actividades hicieron mas dinamica e interesante la clase?

5. ¢Qué opinas sobre la organizacion del grupo para realizar las actividades?

6. ¢ Te sentiste motivado a participar en las actividades?

7. ¢Tienes alguna sugerencia para mejorar el uso de las actividades?



