UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
FACULTAD DE CIENCIAS QUIMICAS

Propuesta didactica:
INSTRUMENTACION DE UN PROGRAMA DE QUIMICA
11 MODULO IV DISENADO PARA ALUMNOS EN
TERCERA OPORTUNIDAD

Que para obtener el Grado de la Maestria en la Ensefianza de

las Ciencias con especialidad en Quimica

Presenta:
EVANGELINA EDITH GUERRA HERNANDEZ

San Nicol4s de los Garza, N.L. Marzo de 1999




O

CAPITULO 1
INTRODUCCION

El plan de Reforma Académica de la UANL, en el nivel medio superior fue aprobado
por el Honorable Consejo Universitario el 28 de Mayo de 1993, con el objetivo principal

de fortalecer el proceso ensefianza - aprendizaje

La Reforma Académica plante6é cambios en planes, programas de estudio y contenidos
educativos e incorporé modificaciones trascendentales en la estructura académica. La
estrategia fundamental del Plan, se basé en la capacitacion continua de la planta docente

y administrativa.

Para optimar el esfuerzo y aprovechamiento de maestros y alumnos se llevaron a cabo
los siguientes cambios:

1.-Sistema de ensefianza curricular modular.- el ciclo completo de instruccion esta
integrado por 8 médulos en preparatorias generales y 12 en preparatorias técnicas.

La duracion de cada modulo es de 9 semanas de instruccion en las que se incluyen la
aplicacion de examenes ordinarios.

2.-Hora - clase de 50 minutos.

3.-Tiempo diario de instruccion escolar de 5 horas.

4.-Nuevo enfoque en los contenidos programaticos.

Es importante hacer notar la capacitacion de los maestros y la asistencia a cursos
introductorios a la Reforma, cursos de temas especificos de cada area, Diplomados y

Maestrias.




De manera particular, en la materia de quimica, el ciclo completo consta de tres

modulos:

SEMESTRE MODULO

Primero 11 QUfMIVCA I
Segundo 1V QUIMICA 11
Cuarto VII QUIMICA I11

Se ha observado un alto indice de reprobacion, en el segundo semestre, al cursar
Quimica IT moédulo IV, lo que dificulta que el alumno tenga aprendizajes significativos

en los semestres subsiguientes.

En el Reglamento de Examenes de la UANL, articulo 22 del Capitulo tercero de los
examenes extraordinarios se hace mencion a lo siguiente:
" Para tener derecho a presentar examen de tercera y cuarta oportunidad, deberan estar
registrados como alumnos universitarios; es decir, haber efectuado su matricula para el
ciclo escolar correspondiente, ademas deberan cubrir los siguientes requisitos:

1°.-Presentar escrito a la Secretaria de la Escuela o Facultad, solicitud de derecho a
examen.

2° -Pasar a las cajas de la Tesoreria a efectuar el pago que por derecho a tercera o
cuarta oportunidad estd establecido en el Reglamento de Pagos por materia y por
oportunidad de examen.

3°.-Presentar comprobante de pagos en las Secretarias de las Escuelas o Facultades,
para que sean incluidas en las minutas de examenLa Secretaria de cada Escuela

informara al interesado la fecha en que debera presentar su examen.

S

e ey =g = o e ot




Lo anterior da como resultado que aumente la carga académica del alumno, llevando el
semestre en curso en primera oportunidad y arrastrando las terceras oportunidades, éstas

ultimas sin cursar.

Generalmente ante el aumento de carga académica, el alumno de bajo rendimiento, no
acredita la tercera oportunidad y llega a la cuarta oportunidad, sobre todo en materias
como quimica, fisica, matematicas, lo cual disminuye el aprovechamiento en las
materias regulares, ocasionando un circulo vicioso de reprobacion de materias,

acompaiiado de una baja autoestima y cambio en su actitud hacia la escuela.

Lo anterior nos conduce hacia el siguiente cuestionamiento:
;Sera posible disminuir el indice de reprobacion en alumnos de 3". oportunidad,
mediante Ia instrumentacion de un programa de quimica II moédulo 1V, disefiado

especialmente para estos alumnos ?

Existen estudios en donde se ha encontrado que los distintos métodos de ensefianza no
parecen afectar el rendimiento, cuando los estudiantes tienen un buen conocimiento
sobre alguna materia en particular. Sin embargo, cuando conocen poco sobre el tema, el
método si hace la diferencia. Cuanto menos sepan, mas apoyo necesitan, probablemente
con mejores materiales didacticos, con ayuda para centrar y mantener la atencion,

retroalimentacion continua y ensefianza explicita o instruccion directa.

La atmosfera en la clase debera mantenerse en un ambiente de cordialidad y prestar
tanto apoyo como sea posible. Los estudiantes que han fracasado repetidas veces

pueden necesitar este tipo de motivacion.




De tal manera que, si se diseiia y aplica un programa de quimica Il para los alumnos

de 3*. oportunidad, probablemente la mayoria de ellos aprobaran la asignatura.

El presente trabajo se fundamentara, de acuerdo a la bibliografia encontrada y al enfoque
de la Psicologia Cognitiva, utilizando las bases de la Teoria de Ausubel acerca del

aprendizaje significativo, contrario al aprendizaje memoristico.

Siendo el objeto de la investigacion el proceso de ensefianza - aprendizaje del curso de
quimica II, para alumnos en tercera oportunidad en la Preparatoria No. 2 de la UANL.

El objetivo principal fue disefiar y aplicar el programa de la asignatura mencionada.

La significacion practica de la investigacion radica en la posibilidad de aplicar un nuevo
sistema didactico para disminuir el alto indice de reprobacion en la materia de Quimica

II - moédulo IV.

La metodologia del trabajo se llevo a cabo, utilizando el método experimental en su
modalidad de experimento de constatacion del aprendizaje y control.

Las tareas cientificas desarrolladas fueron las siguientes:

1.-Estructuracion del programa de la materia de quimica II, para los alumnos en tercera
oportunidad en el semestre agosto 98 - enero 99 de la Preparatoria No. 2 de la UANL.
2.-Organizacion del proceso docente, segiin la teoria de Ausubel.

3.-Elaboracion del Manual del curso de apoyo académico, para el trabajo de los
estudiantes en cada una de las etapas del proceso docente educativo.

4.-El estudio a nivel experimental del efecto del sistema didactico sobre el indice de

reprobacion.




CAPITULO 2
MARCO CONCEPTUAL

El rendimiento estudiantil es uno de los indicadores de gestion en las instituciones
educativas, por lo que es objeto de permanente preocupaciéon y atencion a fin de
encontrar las razones de los bajos niveles alcanzados en diferentes asignaturas. Uno de
los resultados de rendimiento que ha sido objeto de estudio en contextos educacionales
es el que se obtiene en Quimica, puesto que el mismo revela niveles persistentemente
bajos. Esto lo demuestran los resultados obtenidos por los alumnos semestre tras

semestre.

En el articulo "Reprobacion y desercion en la educacion basica y media " publicado en
la revista "Rompan Filas ", René Gonzalez Canti sefiala que los dos indicadores mas
importantes para determinar la eficiencia de un sistema educativo, son la reprobacion y
la desercion. Con el analisis de datos de reprobacion y desercion de la Republica
Mexicana para la educacion primaria y secundaria, y en el nivel medio superior en los
ciclos 95-96, sefiala que estos se incrementan conforme se eleva el nivel educativo,

siendo mucho mayores en la educacion media superior que en la primaria.

En el trabajo "Una metodologia para la ensefianza de resolucion de problemas de
quimica dirigida a alumnos de noveno grado de educacion basica" presentado por la
Profra. Celeste Ferreira de la U.E. "Alberto Smith " Villa de Cura, Edo. Aragua,
Caracas, Venezuela reporta que los aspectos observables en los problemas resueltos por
los alumnos de quimica estan relacionados con el nivel de ejecucion en ciertas

estrategias cognitivas, y que la forma de resolver problemas puede revelar algunas fallas




y aciertos en los procesos mentales requeridos para la resolucion de los mismos, propone
una metodologia activa de resolucion de problemas y su aplicacion en el aula de clases.
Por consiguiente, recomienda a los profesores de quimica que tomen en cuenta los
aportes de la Psicologia Cognitiva con el proposito de ensefiar a sus alumnos, estrategias
que les faciliten la busqueda de informacion para la comprension de los problemas que
les plantean, haciendo énfasis en que el aprendizaje de la Quimica sea, efectivamente

significativo.

La problematica planteada en el presente trabajo radica en la reprobacion de los
alumnos en el area de quimica, especificamente en el modulo IV , perteneciente al

segundo semestre, del nivel medio superior.

Las medidas llevadas a cabo en la Preparatoria No. 2 se han encaminado hacia el
establecimiento de cursos de apoyo académico en diferentes areas, para los alumnos que
tienen materias en terceras oportunidades, los cuales son organizados y coordinados
por el Departamento de Consejo Técnico de la propia escuela , siendo impartidos
durante ocho sabados , debido a la falta de espacio en el plantel durante los cursos
regulares; ya que la escuela cuenta con una organizacion de tres turnos con una
capaci’dad de 46 grupos en cada uno.

El referente teorico se presenta bajo algunos elementos que corresponden a las teorias
de Vigotsky yide: Al

La Teoria de Vigotsky

El concepto basico aportado por Vigotsky es el de <<zona de desarrollo proximo >>.
Segun el autor, cada alumno es capaz de aprender una serie de aspectos que tienen que

ver con su nivel de desarrollo, pero existen otros fuera de su alcance que pueden ser




asimilados con la ayuda de un adulto o de iguales mas aventajados. Este tramo entre lo
que el alumno puede aprender por si mismo y lo que puede aprender con ayuda es lo que

denomina<<zona de desarrollo proximo>> (Martin, 1992).

Este concepto es de gran interés, ya que define una zona donde la accion del maestro es
de especial importancia. En este sentido la teoria de Vigotsky concede al docente un
papel esencial al considerarle facilitador del desarrollo de estructuras mentales en el
alumno para que sea capaz de contruir aprendizajes mas complejos. Propone también la
idea de la doble formacion, al defender que toda funcion cognitiva aparece primero en el
plano interpersonal y posteriormente se reconstruye en el plano intrapersonal. Esto
significa que se aprende en interaccion con los demas y se produce el desarrollo cuando
internamente se controla el proceso, integrando nuevos conocimientos a la estructura

cognitiva.

La interaccion entre el alumno y los adultos se produce sobre todo a través del lenguaje.
Verbalizar los pensamientos lleva a organizar las ideas y por lo tanto facilita el
desarrollo. La importancia que el autor concede a la interaccion con adultos y entre
iguales ha hecho que se desarrolle una interesante investigacion sobre el aprendizaje
coopefativo como estrategia de aprendizaje ( Echeita y Martin, 1990 ), y sobre todo ha
promovido la reflexion sobre la necesidad de propiciar interacciones en el aula, mas

ricas, estimulantes y saludables.

En este sentido el modelo de profesor observador-interventor (Coll , 1987 ), que crea
situaciones de aprendizaje para facilitar la construccion de conocimientos, que propone

actividades variadas y graduadas, que orienta y reconduce las tareas y que promueve una




reflexion sobre lo aprendido y saca conclusiones para replantear el proceso, parece mas
eficaz que el mero transmisor de conocimientos o el simple observador del trabajo

autonomo de los alumnos.

La Teoria de Ausubel
La teoria de Ausubel (1963 ) acuiia el concepto de <<aprendizaje significativo>> para
distinguirlo del repetitivo o memoristico y sefiala el papel que juegan los conocimientos
previos del alumno en la adquisicion de nuevas informaciones. La significatividad sélo
es posible si se relacionan los nuevos conocimientos con los que ya posee el alumno. La
importancia de los conocimientos previos habia sido ya anteriormente sugerida por
Bartlett y Kelly, (Ausubel, 1983) pero adquiere mayor protagonismo al producirse gran
coincidencia en las investigaciones durante los afios 70 ( Ausubel , 1963, Viennot, 1976,

Novak , 1982),

Para Ausubel y Novak, lo fundamental, es conocer las ideas previas de los alumnos.

Consideran que para detectarlas las pruebas de lapiz y papel no son muy fiables y que
son mas adecuadas las entrevistas clinicas, aunque su uso en las aulas presenta
dificultades. Proponen la técnica de los mapas conceptuales ( Moreira y Novak,1988)

que es capaz de detectar las relaciones que los alumnos establecen entre los conceptos.

Los mapas conceptuales iniciaron su desarrollo en el Departamento de Educacion de la
Universidad de Cornell, EUA, durante la década de los afios setenta como una respuesta
a la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel en especial, en lo referente a la

evolucion de las ideas previas que poseen los estudiantes. Han constituido desde




entonces, una herramienta de gran utilidad, para profesores, investigadores educativos,
psicologos y estudiantes en general.

Fueron desarrollados por J.D. Novack y sus colaboradores, en el marco de un programa
denominado Aprender a Aprender, en el cual, se pretendia liberar el potencial de
aprendizaje en los seres humanos que permanece sin desarrollar y que muchas practicas
educativas entorpecen en lugar de facilitar.

Un mapa conceptual es un recurso esquematico para representar un conjunto de
significados conceptuales incluidos en una estructura de proposiciones. Estas pueden ser

explicitas o implicitas.

Los mapas conceptuales proporcionan un resumen esquemdtico de lo aprendido,
ordenado de una manera jerarquica. El conocimiento esta organizado y representado en
todos los niveles de abstraccion, situando los mas generales e inclusivos en la parte

superior y los mas especificos y menos inclusivos en la parte inferior.

Las caracteristicas basicas de un mapa conceptual son:

e Organizacion del conocimiento en unidades o agrupaciones holisticas, es decir,
que cuando se activa una de éstas, también se activa el resto.

e Segmentacion de las representaciones holisticas en subunidades interrelacionadas.

e Estructuracion serial y jerarquica de las representaciones.

Los mapas conceptuales resultan muy utiles en las diversas etapas del proceso

educativo:

e En la planeacion, como recurso para organizar y visualizar el plan de trabajo,
evidenciar las relaciones entre los contenidos y resumir esquematicamente el

programa de un curso.




e En el desarrollo , como una herramienta que ayuda a los estudiantes a captar el
significado de los materiales que pretenden aprender.

¢ En la evaluacion, como recurso para la evaluacion formativa. Permite " visualizar
el pensamiento del alumno", para asi, corregir a tiempo posibles errores en la

relacion de los conceptos principales.

Por medio de la ensefianza se van produciendo variaciones en las estructuras
conceptuales a través de dos procesos que se denominan <<diferenciacion progresiva >>
y <<reconciliacion integradora >> (Ausubel, 1983).

La diferenciacion progresiva significa que a lo largo del tiempo los conceptos van
ampliando su significado asi como su ambito de aplicacion. Con la reconciliacion
integradora se establecen progresivamente nuevas relaciones entre conjuntos de

conceptos.

El concepto clave que se establece en este modelo para fundamentar el disefio de

secuencias de aprendizaje, es el de diferenciacion progresiva.

Ausubel enuncia el principio de la diferenciacion progresiva basado en dos suposiciones:

a) Es menos dificil aprender aspectos menos diferenciados de un todo mas amplio ya
aprendido, que formularlo a partir de sus componentes diferenciados ya aprendidos.

b) La organizacion del contenido de un material en particular en la mente de un

individuo consiste en una estructura jerarquica.

En la dinamica de funcionamiento del modelo, parece que el principio de la
diferenciacion progresiva se conceptiia como algo que responde a la naturaleza de las

cosas, segun podria deducirse de la explicacion siguiente: _
/¢




<< Si el sistema nervioso humano, como mecanismo de procesamiento Yy
almacenamiento de datos, esta constituido de tal manera que tanto la adquisicion de
conocimientos nuevos como la organizacion de éstos en la estructura cognoscitiva se
adapta naturalmente al principio de la diferenciacion progresiva parece razonable
suponer que el aprendizaje y la retencion optimos ocurriran cuando los docentes ordenen
deliberadamente la organizacion y la secuencia de la materia de estudio basados en

lineamientos semejantes >>.

El modelo describe la adquisicion de nuevos aprendizajes, esta incorporacion se lleva a

cabo mediante los procesos de inclusion y de asimilacion.

Segun el modo en que se lleve a cabo el proceso de inclusion, el nuevo aprendizaje

puede ser:

- Subordinado, consiste en la inclusion del nuevo concepto o proposicion en ideas
mas amplias y generales ya existentes en la estructura cognoscitiva.

- Supraordinado, cuando lo que se aprende es un concepto o proposicion que engloba
a otros ya existentes.

- Combinatorio, cuando el nuevo concepto o proposicion no guarda relacion de
subordinacion ni de supraordenacion con las ideas establecidas en la estructura
cognoscitiva del sujeto.

El proceso de asimilacién se concibe como complementario y matizador del proceso de

inclusion.

Ausubel recurre a la introduccion de un nuevo elemento en su teoria, el de organizador

previo, que define como : << un material introductorio, a un nivel elevado de

generalidad e inclusividad que se presenta antes del material de aprendizaje >>




La funcion principal del organizador es salvar el abismo que existe entre lo que el

alumno ya sabe y lo que necesita saber.

Ausubel establecio tres condiciones basicas para que se produzca el aprendizaje

significativo:

e Que los materiales de ensefianza estén estructurados logicamente con una jerarquia
conceptual, situandose en la parte superior los mas generales, inclusivos y poco
diferenciados.

e Que se organice la ensefianza respetando la estructura psicologica del alumno, es
decir, sus conocimientos previos y sus estilos de aprendizaje.

e Que los alumnos se encuentren motivados para aprender.

La disposicion positiva hacia el aprendizaje, se presenta de dos formas:

a)Enfoque superficial, considera el aprendizaje como una obligacion, una imposicion
que hay que solventar de manera rapida.

b)Enfoque profundo, se caracteriza por un interés por comprender, por relacionar lo que
se aprende con otros conocimientos, y por buscar situaciones para aplicar los nuevos
aprendizajes.

Ambos enfoques parecen depender de determinadas variables : el interés por el
contenido de aprendizaje, las caracteristicas de la tarea y el tipo de evaluacion.

Se sabe que el interés por el contenido aumenta si se conoce su propésito y el interés
practico que proporciona. Las tareas que se proponen claramente, explicando lo que se
pretende con ellas, los problemas a los que dan respuesta y como se enfoca su desarrollo

son mas motivadoras.



El como concretar mas las intenciones educativas ha dado lugar a multiples propuestas
por parte de diferentes especialistas en disefio curricular (de Corte, 1979; de Landsheere,
1977, Hameline, 1979; Romiszowski, 1981, citados por Coll, 1987). Estas propuestas
van desde un intento de precisar los objetivos, diversificando sus tipos, hasta considerar
que para aclarar mejor dichas intenciones pueden tenerse en cuenta tres aspectos: a) los
contenidos sobre los que versa el aprendizaje; b) los resultados del aprendizaje que se

esperan obtener, y c) las actividades de aprendizaje.

El problema de la secuenciacion de contenidos ha sido investigado menos que otros
aspectos curriculares. Luis del Carmen, en una interesante comunicacion al Congreso de
la ensefianza de las ciencias (Santiago de Compostela, 1989), hace un resumen de las
distintas alternativas que se han dado al problema. De acuerdo con sus palabras, Gagné
(1971) fue uno de los primeros autores que propuso criterios para la secuenciacion, Se
basaban en la determinacion de las jerarquias de aprendizaje, y para establecerlas debia
realizarse un analisis de tareas que determinaran las habilidades previas, que a su vez se
apoyaran en otras ya adquii‘idas. De esta manera se iban estableciendo jerarquias de
prerrequisitos. Pero ya Coll (1987) advierte sobre la dificultad de establecer jerarquias

de aprendizaje cuando se trata de la adquisicion de capacidades complejas.

Shayer y Adey (1984), partiendo de planteamientos piagetianos basados en la teoria de
los estadios, han establecido taxonomias que tienen en cuenta el grado de dificultad de
los contenidos en relacion con las operaciones logicas que estan implicadas. La critica
realizada a Piaget sobre las dificultades de transferir las capacidades operatorias a la

comprension de cualquier tipo de contenidos, cuestiona estos criterios, aunque no se




puede desdefiar la orientacion que aportan sobre las dificultades mayores o menores de

la comprension de algunos contenidos.

Ausubel (1978) aborda el problema desde la teoria del aprendizaje significativo. Para
este autor la base de la secuenciacion esta en el analisis de los componentes de tipo
conceptual; la adquisicion de nuevos conocimientos esta determinada por las estructuras
conceptuales previas del individuo. El aprendizaje se produce con la interaccion de la
nueva informacion en la estructura cognitiva del que aprende. El resultado es una
asimilacion de la informacion cuya consecuencia es una diferenciacion mayor de la
estructura cognoscitiva. Ausubel propone establecer secuencias de aprendizaje,
presentando primero las ideas mas basicas de la disciplina, antes de introducir las mas
periféricas. La diferenciacion progresiva se facilitara abordando lo mas general e
inclusivo previo a lo mas detallado y especifico. Coll (1987) aunque entiende que esta
propuesta es compatible con una interpretacion constructivista del aprendizaje, critica la

limitacion de la secuenciacion centrada en los conceptos.

La teoria de la elaboracion (Reigeluth y Stein, 1983) sale al paso de esta limitacion al
prescribir criterios para secuenciar contenidos no solo conceptuales sino también
procedimentales. Toma de Gagné la idea de los prerrequisitos de aprendizaje, ya que
entiende -.que existen conocimientos que deben aprenderse antes que otros. De Bruner
acepta la idea de curriculo en espiral, que postula el grado progresivo de profundizacion
de los contenidos en distintos niveles educativos. La influencia mas clara es de Ausubel
al aceptar que en la presentacion de los contenidos debe primar la vision de conjunto,

abordando las ideas mas generales e inclusivas en primer lugar, para después elaborar



cada una de ellas, regresando periddicamente a la vision de conjunto con el objeto de

ampliarlas y enriquecerlas.

La dificultad de los estudiantes para adquirir conocimientos cientificos y las escasas
posibilidades de transferir los mismos a las situaciones de la vida cotidiana, han

provocado una sensacion de fracaso tanto entre los alumnos como entre los docentes.

Existen opiniones diversas sobre la definicion de estos aspectos en el curriculo. Coll
(1987) cita a Johnson, Ausubel y Novak como partidarios de que los aspectos
curriculares e instruccionales se aborden por separado; para estos autores el curriculo
debe ocuparse del qué ensefiar. Para Stenhouse (1984), los aspectos curriculares son
inseparables de los instruccionales, hasta el extremo de ser partidario de concretar el
como ensefiar mediante la descripcion detallada de las actividades de aprendizaje y de

las actuaciones del profesor.

A fines de la década del 50, muchos paises vieron la necesidad de mejorar la formacion
cientifica de los estudiantes y la motivacion para las carreras superiores. A partir de
entonces fueron .apareciendo distintos modelos didacticos, basados en avances
epistemolégiéos y psicopedagogicos. No obstante, la dificultad por parte de los alumnos
en la adquisicion de conocimientos cientificos persistia. La mayoria opinaba que las
ciencias eran dificiles, y, por lo tanto, se asistia a una desmotivacion hacia las carreras
cientificas. A su vez, la mayoria de los profesores entendia que sus alumnos no

aprendian.
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Esta situacion genero una sensacion de fracaso que agudizo el problema. Ademas, en la
década del 70 se le adiciona el avance significativo que se produce con la
democratizacion de la ensefianza en casi todos los paises, que permite el acceso a la
educacion secundaria de sectores hasta ese momento marginados de ese tramo
educativo. Este logro democratico, tendiente a una mayor equidad, podia revertir en una
nueva situacion de inequidad si no se lograba mejorar la calidad de las adquisiciones y
que fodos los alumnos y alumnas pudieran acceder realmente a los conocimientos
cientificos. Se adiciona un nuevo elemento que hay que contemplar: la heterogeneidad

de la poblacion escolar.

En esta busqueda de nuevas respuestas pareceria prioritario tener en cuenta las
aportaciones de la fuente epistemologica de la ciencia y de la psicologia cognitiva.
Coincidentemente con esta impresion de fracaso en la ensefianza y frente a la dificultad
del problema que se precisa resolver, adquiere auge en la década del 70 la investigacion
en didactica de l-as c';encias. Se configura en un nuevo campo de investigacion, con
objeto propio de estudio, dando origen a una comunidad de estudiosos que se interesa
por todas las situaciones y factores intervinientes en la apropiacion de los conocimientos

cientificos.

Para Ausubel el aprendizaje receptivo es el fundamental, ya que entiende que es el mas
comun, y por ello es necesario analizarlo rigurosamente a fin de mejorar la ensefianza y
el aprendizaje. La ensefianza expositiva, desde la concepcion ausubeliana, se basa
prioritariamente en dos aspectos: lo que el alumno sabe y la estructura conceptual del

contenido. Recupera, por lo tanto, la importancia de los contenidos del aprendizaje




cientifico y abre, junto con otros autores, un capitulo muy fecundo de investigacion
sobre los conocimientos previos de los estudiantes. Introduce la técnica de los mapas
conceptuales con el fin de evidenciar los esquemas previos de los alumnos y la accidon

del aprendizaje en la modificacion de estos esquemas.

Sin embargo, la nueva ensefianza expositiva que preconiza para lograr un aprendizaje
significativo no logra solucionar el problema de la persistencia de los errores
conceptuales, lo que hace dudar de que solo mediante la ensefianza expositiva el alumno
tenga tiempo para asimilar adecuadamente los nuevos contenidos. Parece necesario mas
tiempo para hacer significativos los conceptos, con actividades disefiadas especialmente
para comprenderlos, relacionarlos y reforzarlos Esta dinamica altera el modelo de
transmision-recepcion que, aunque enriquece el tradicional, hace necesario seguir

indagando en nuevas propuestas metodoldgicas para el aprendizaje cientifico.



CAPITULO 3

MARCO METODOLOGICO

El desarrollo del presente trabajo se llevo a cabo, siguiendo las directrices marcadas por
el Rombo Investigativo, utilizando el método experimental en su modalidad de

experimento de constatacion del aprendizaje y control.

Definiendo como problema el ; Como disminuir el indice de reprobacién en la materia

de Quimica II en tercera oportunidad en la Preparatoria No. 2 ?

Se inici6 con la labor de revision bibliografica para conocer toda la informacion sobre
el problema, simultaneamente a esta revision, se consulto la reglamentacion existente en
la UANL , en lo que concierne a la acreditacion de materias, examenes extraordinarios,
terceras y cuartas oportunidades. Asi como la informacion proporcionada por la
Secretaria General y el Departamento de Consejo Técnico de la Preparatoria No. 2 ,
acerca del dato de 500 alumnos en tercera oportunidad en el semestre Agosto 98 - Enero

0y

Realizada la etapa inicial de la revision bibliogréﬁca se procedid a un analisis tedrico
referente al problema, descomponiéndolo en los factores siguientes: alumno, docente, el
proceso ensefianza-aprendizaje y el entorno.

Sin embargo, no era posible abordar de forma general estos factores que inciden en el

rendimiento de los estudiantes. Por ello fue necesario precisar qué elementos dentro de



cada factor tenian una incidencia significativa, de ahi que se procedié a descomponer

cada uno de los factores y se llegd al siguiente resultado.

En el caso de los elementos propios del alumno, que podian tener incidencia en sus
resultados se sefialan : los conocimientos previos, la capacidad de aprendizaje, las
habilidades, intereses, habitos de estudio, organizacion del tiempo y caracteristicas
propias del adolescente.

En el analisis del factor relacionado con los docentes, influyen en los resultados de
los estudiantes : el conocimiento de la materia, dominio de la misma, preparacion
pedagogica, habilidad para dirigir grupos y habilidades de comunicacion.

En los aspectos del proceso docente-educativo se consideré que podian incidir sobre
los resultados : los planes y programas de estudio, el contenido, los métodos y
medios de ensefianza.

En relacion con el entorno se precisé que tanto los factores del medio escolar como
extraescolar podian influir sobre los resultados, entre los principales elementos que
integran este factor estan : los valores y normas establecidas, factores

socioeconomicos, la familia y los grupos a los que pertenecen los estudiantes.

La gama de factores y elementos, para analizar es amplia y no es posible decir que el

rendimiento académico sea una resultante de la influencia aislada de algunos de los

elementos determinados.

Posteriormente al desarrollo de estos factores del estudio tedrico se procedi6 a plantear

la siguiente hipotesis causal: " Si se disefia y aplica un programa de Quimica II para los

alumnos de tercera oportunidad, probablemente la mayoria de ellos aprobaran la

i




asignatura ", determinando como unidad de observacion a los alumnos, como la variable
independiente, el programa de Quimica II para tercera oportunidad y como la variable

dependiente el indice de reprobacion.

En la siguiente etapa las tareas cientificas a realizar fueron:

1°. Estructurar el programa de la materia de Quimica Il para los alumnos de tercera
oportunidad de la Preparatoria No. 2 , tomando en cuenta las condiciones de espacio
fisico de la escuela, calendarizacion de actividades programadas por la propia escuela y
la Secretaria Académica de la UANL, debido a lo anterior el Curso de Apoyo
Académico se llevo a cabo durante ocho sabados a partir del 5 de septiembre al 31 de
octubre de 1998, en donde la cantidad de alumnos se distribuyeron en 10 grupos, de los
cuales se tomaron como muestra 150 alumnos, es decir,'tres grupos de 50 cada uno,

teniendo la clase una duracion de una hora.

En relacion al programa propuesto, este se elabord bajo las condiciones siguientes :
conocimientos previos de los alumnos, adquiridos al cursar la materia en primera
oportunidad ; Ademas, se tomo en cuenta el estudio realizado por el Comité de Quimica
acerca de las metas conflictivas en el programa de Quimica II , con los resultados
obtenidos de todas las preparatorias de la UANL , lo cual se utiliz6 como punto de

partida para seleccionar los contenidos tematicos de cada unidad.

En lo que compete al modelo utilizado , después de analizar, los modelos del disefio de
planes de estudio de Antonio Gago, Margarita Pansza y el Centro de Apoyo y Servicios

Académicos de la UANL ( CASA ) de los autores Lic. Martin Patricio Fernandez y Lic.

\
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Atala Livas, se decidio seleccionar este ultimo por la facilidad que presenta en su disefio
para la elaboracion del mismo, se observa que puede ser aplicado en cualquier area del
conocimiento o disciplina, debido a que maneja el proceso ensefianza-aprendizaje como
dos elementos que interactuan dinamicamente dentro de las diferentes teorias del
conocimiento que involucran concepciones de autores como Piaget, Vigotsky y Ausubel,
cuyos fundamentos se interrelacionan y hacen del modelo de CASA , un ideal en la
estructuracion y/o disefio de los planes de estudio de los cursos de quimica en nuestras

preparatorias.

El modelo propuesto por Livas A. y Fernandez M., se basa en la teoria de Piaget que
aborda desde su fundamentacion teorica al aprendizaje como un proceso individual de
asimilacion y acomodacion del mismno.

Para CASA los disefios de planes de estudio fundamentados en Piaget deberan ser
realizados, tomando en cuenta el desarrollo de estructuras cognitivas del estudiante,en

donde el aprendizaje es un proceso de asimilacion y acomodacion.

Dentro de los factores sociales, CASA , retoma la teoria del aprendizaje de Vigotsky,
refiriéndose al conocimiento y sus formas de acceder a él como de construccion social,
por ello cualquier pfopuesta curricular supone una sintesis de significados sociales y la
construccion del curriculum, comunica los principios y esencias de cualquier propésito
educativo, permaneciendo asi, dicha construccion abierta a discusion critica y trasladado
efectivamente a la practica.

Los fundamentos tedricos de Vigotsky se desarrollan con el binomio aprendizaje-

instruccion del cual debiera partir el disefio de planes de estudio hacia la sociedad como



un mediador para que se dé el aprendizaje y con ello determinar el perfil de egreso, el
perfil filosofico, educativo y cultural que demandan en su momento las practicas
profesionales requeridas por la concepcion social y académica de la institucion,

determinando asi la estructuracion operativa del perfil (plan de estudios ) .

En el disefio del modelo de Livas-Fernandez, las actividades se elaboran dejando
implicita la teoria de la instruccion de Ausubel, cuyos principios se marcan indicando las
actividades de aprendizaje en forma original y creativa dentro de su estrategia general.

A continuacion se presenta el programa disefiado como experimento en la investigacion:

DOSIFICACION - CURSO DE APOYO ACADEMICO
QUIMICA 1I - MODULO 1V

SEMESTRE AGOSTO 98 - ENERO 99

FECHA UNIDAD
5 DE SEPTIEMBRE DE 1998 ELECTROQUIMICA
12 DE SEPTIEMBRE DE 1998 ESTEQUIOMETRIA
19 DE SEPTIEMBRE DE 1998 ESTEQUIOMETRIA
26 DE SEPTIEMBRE DE 1998 SOLUCIONES
3 DE OCTUBRE DE 1998 ACIDOS Y BASES
10 DE OCTUBRE DE 1998 ACIDOS Y BASES
17 DE OCTUBRE DE 1998 GASES ( CONVERSIONES )
24 DE OCTUBRE DE 1998 GASES ( LEYES DE LOS GASES )
31 DE OCTUBRE DE 1998 EXAMEN DE 3* OPORTUNIDAD




PROGRAMA DEL CURSO DE APOYO ACADEMICO PARA 3* OPORTUNIDAD
MATERIA - Quimica II - Médulo 1V

GRADO:  Nivel Medio Superior - Segundo semestre.

OBJETIVO GENERAL: Predecir y cuantificar cambios quimicos, identificar soluciones
acuosas y determinar la acidez y basicidad de las mismas, verificando la importancia de
su aplicacion en la vida diaria. Asi como describir el comportamiento del estado

2aseoso.

UNIDAD: VI Electroquimica

OBJETIVO: Describir los procesos electroquimicos mas sencillos y distinguir los que
utilizan electricidad de aquellos que la producen, reconociendo su importancia en
algunas aplicaciones industriales y en la vida diaria.
.CONTENIDO TEMATICO : 1.-Procesos electroquimica
2.-Celdas voltaicas y electroliticas.
3.-Proceso de corrosion y recubrimiento.
ACTIVIDADES : 1.-Lectura de la parte tedrica correspondiente a electroquimica del
Manual de Apoyo Académico.
2.;Contestar cuestionario en forma individual.
3. Elaborar mapa conceptual de la unidad.
RECURSOS: Manual del Curso de Apoyo Académico, pizarron, marcadores.
EVALUACION Participacién en forma individual, en la elaboraciéon del mapa
conceptual.

CALENDARIZACION . Una sesion de 60 min.



UNIDAD : VII Estequiometria
OBJETIVO : Demostrar el cumplimiento de las leyes estequiométricas mediante
calculos en sustancias , reacciones quimicas.
CONTENIDO TEMATICO :
1.-Leyes estequiomeétricas :
a) Ley de la conservacion de la materia.

b) Ley de las proporciones definidas.

¢) Ley de las proporciones multiples.
2.-Concepto de mol.
3.-Numero de Avogadro.
4 -Masa molecular.
_ 5.-Relaciones ponderales en sustancias.
a) Calculo mol-mol.
b) Calculo mol-masa.
¢) Calculo masa-mol.
ACTIVIDADES :
1.-Lectura de la teorila de la unidad.
2.-Contestar las preguntas del manual del curso.
3.-Resolucién de problemas, en la seccion practica del manual del curso, en forma
individual.
4 -Entregar como tarea los ejercicios correspondientes a la unidad.
RECURSOS : Manual del curso de apoyo académico, pizarron, marcadores, borrador.
EVALUACION :Formativa, durante el trabajo individual.

CALENDARIZACION : 2 sesiones de 60 min. Cada una.




UNIDAD : VIII Soluciones.

OBJETIVO .Describir los diferentes tipos de soluciones y sus propiedades aplicando las
unidades de concentracion quimica para su preparacion. Considerando la importancia
del agua como solvente universal y recurso indispensable para la vida.

CONTENIDO TEMATICO :

1.-Propiedades de las soluciones, proceso de disolucion, soluto y solvente.
2.-Solubilidad, factores que la afectan, limite de solubilidad.

3.-Tipos de solucion.

4 -Unidad de concentracion quimica : Molaridad.

ACTIVIDADES :

1.-Lectura de parte tedrica de soluciones del manual del curso.

2.-Contestar cuestionario de soluciones.

3.-Elaboracion de mapa conceptual .

4.-Resolucion de problemas de molaridad.

5.-Realizar practicas de laboratorio : tipos de soluciones y factores que afectan la
velocidad de solubilidad.

6.-Entregar como tarea los ejercicios correspondientes a la unidad.

RECURSOS :

Manual del curso de apoyo académico, pizarron, marcadores, borrador, productos de la
vida diaria y material de laboratorio.

EVALUACION :

Formativa, en la elaboracion del mapa conceptual y resolucion de problemas.

CALENDARIZACION : 1 sesion de 60 minutos.




UNIDAD : IX Acidosy Bases.
OBJETIVO : Distinguir entre acidos y bases de acuerdo a sus propiedades, a las teorias
que los definen y a su grado de ionizacion, Determinar la concentracion y el potencial de
iones hidrogeno y de iones hidroxilo, estableciendo la relevancia de los acidos y de las
bases en la vida diaria y en nuestro organismo.
CONTENIDO TEMATICO
1.-Caracterizacion de acidos y bases:
a) Propiedades de acidos y bases.
b) Teoria de Arrhenius.
¢) Teoria de Bronsted-Lowry
2.-lonizacion del agua.
3.-Conceritracion de iones hidronio y iones hidroxido.
4.-Calculo de potencial de hidrogeno y potencial de hidréoxido.
ACTIVIDADES :1.-Lectura de parte tedrica de acidos y bases en el manual del curso.
2.-Contestar cuestionario de la teoria.
3.-Elaborar cuadro comparativo de las teorias de acidos y bases.
4.-Elaborar mapa conceptual.
5.-Resolucion de problemas de pH y pOH .
6.-Realizar practica demostrativa .
7.-Entregar como tarea ejercicios de la unidad.
RECURSOS : Manual del curso, pizarron, marcadores, borrador, papel tornasol,
productos de la vida diaria.
EVALUACION : Elaboracion de mapa conceptual y resolucion de problemas.

CALENDARIZACION : 2 sesiones de 60 minutos cada una.




UNIDAD : X Gases
OBIJETIVO :
Describir el comportamiento de los gases en diferentes condiciones, utilizando las leyes
que los rigen y la Teoria Cinética Molecular. Establecer la importancia del cuidado de la
atmosfera como recurso vital.
CONTENIDO TEMATICO :
1.-Comportamiento de los gases.
a) Propiedades.
b) Variables que lo afectan : presion, temperatura, volumen, P y T estandar.
2.-Teoria Cinético Molecular, postulados.
3.-Leyes de los gases :
a) Ley Combinada
b) Ley de Boyle
¢) Ley de Charles
d) Ley de Gay-Lussac
e) Ecuacion general del estado gaseoso.
f) Ley de Dallton
ACTIVIDADES :
1.-Lectura de teoria de gases en el manual del curso.
2.-Contestar cuestionario de gases.
3.-Resolucion de problemas
4 -Elaborar mapa conceptual de la unidad.
5.-Realizar practica de laboratorio : Propiedades de los gases.

6.-Entregar como tarea ejercicios de la unidad.



RECURSOS :
Manual del curso, pizarrén, marcadores, borrador, globos, refrescos embotellados de
diferentes marcas y sabores.
EVALUACION :
Elaboracion del mapa conceptual de la unidad y la resolucion de los problemas en clase.
CALENDARIZACION : 2 sesiones de 60 minutos cada una.

PLANEACION DE LA ENSENANZA
Es la planeacion calculada de todas las etapas del trabajo escolar y la programacion
racional de todas las actividades, de modo que la ensefianza resulte segura y eficiente.
Toda la planeacion se concreta en un programa definido de accion, que constituye una
guia segura para conducir progresivamente a los alumnos a los resultados deseados.
Todo plan de ensefianza, contiene los siguientes elementos, expresados en términos bien
concretos y definidos:
a)Los objetivos, esto es, los resultados practicos a los que han de llegar los alumnos
mediante el aprendizaje de la materia programada.
b)EI tiempo, el lugar y los recursos disponibles para realizar la ensefianza.
c)Las sucesivas etapas en que se desarrollaran los trabajos escolares.
d)El esquema esencial de la materia que los alumnos habran de estudiar,
e)El método aplicable, con las respectivas técnicas y procedimientos especificos de
trabajo en clase.( Mattos Luis A ).
A continuacion se presenta, el plan de clase, correspondiente a la primera sesion del

Curso de Apoyo Académico.




PLAN DE CLASE - SESION 1
MATERIA : Quimica II - Modulo 1V
Nivel Medio Superior.

UNIDAD : VI Electroquimica.

OBJETIVOS .- Diferenciar las celdas e independencia de ellas, en funcion
de que produzcan o consuman energia eléctrica. Vincular la corrosion con procesos que

ocurren en la vida diaria.

10 min. MOTIVACION - El maestro se presentara ante los alumnos explicando la
forma en la que se llevara a cabo el Curso de Apoyo. Se mostraran a los estudiantes
acetatos con dibujos de baterias comerciales, utilizadas en radios, relojes, calculadoras y

automoviles.

20 min. DESARROLLO DE LA CLASE.- Se llevara a cabo la lectura
correspondiente a la unidad en forma grupal. Por medio de la técnica expositiva se
trataran los temas: Electroquimica, celdas, electrélisis y corrosion. La sintesis sera
realizada por los propios alumnos, reconstruyendo las ideas principales mediante la

elaboracion de un mapa conceptual.

PROCEDIMIENTOS DIDACTICOS.- Las técnicas a emplear seran:
demostrativa, expositiva e interrogativa. Se utilizaran, ademas de los materiales comunes
como el pizarrén, marcador, borrador, el retroproyector de acetatos, acetatos de color y

el Manual del Curso de Apoyo. Dentro de las actividades previstas para los alumnos, se



estimulara la participacion, en un ambiente de camaraderia y libertad, invitandolos a
exponer sus opiniones y evitar las actitudes inhibitorias. La verificacion del aprendizaje
sera hecha en forma concomitante con la fijacion y en la sintesis final. En lo que
concierne a la tarea se encargara realizar el ejercicio de autoevaluacion al término de la

unidad.

30 min. TRABAJO INDIVIDUAL PARA LOS ALUMNOS.- Contestaran el
cuestionario del tema en el Manual del Curso. Durante la actividad de los alumnos, se
tomara lista de asistencia. Terminado el tiempo destinado al ejercicio, algunos alumnos
presentaran a la clase el mapa conceptual elaborado, para comparar o hacer la critica. El

maestro corroborara los resultados y dara por terminada la clase.
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MATERIALES DIDACTICOS

Se cree que una de las medidas mas prometedoras para el mejoramiento del aprendizaje
escolar consiste en el perfeccionamiento de los materiales didacticos. Los factores mas
importantes que influyen el el valor del aprendizaje de los materiales didacticos radican

en el grado en que estos materiales facilitan el aprendizaje significativo.

Los objetivos de aprendizaje deben de explicarse de tal manera que para el estudiante
resulten evidentes los conceptos o principios que deben aprenderse, formulados en un
lenguaje que facilite, por medio de ellos, el reconocimiento de los vinculos que existen
entre lo que los alumnos ya saben y los conceptos o principios nuevos que deben
aprender. Los organizadores previos, adecuadamente construidos, pueden jugar un
importante papel en la facilitacion del aprendizaje, especificado mediante objetivos

conductuales u otras formas de objetivos de aprendizaje.

Pdr consiguiente, en términos generales, es buen recurso organizativo presentar, antes de
la informacion mas detallada o especifica,un principio mas general o inclusive al cual
pueda relacionarse o incorporarse tal informacion. Esto no solo hace que la informacion
nueva sea mas significativa y el alumno mas capaz de afianzar los datos concretos
olvidados o generalizaciones mas faciles de recordar, sino que integra también los

hechos relacionados en funcién de un principio comun que los abarca.




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
ESCUELA PREPARATORIA No. 2
CURSO DE APOYO ACADEMICO

NOMBRE GRUPO

- PARTE TEORICA - ELECTROQUIMICA .

La electroquimica estudia el intercambio de energia quimica y eléctrica que se produce a través de

reacciones de oxido - reduccion.

En las reacciones de este tipo hay transferencia de electrones . El estado de oxidacion permite

determinar lo que ocurre con los electrones ; para asignar los estados de oxidacion se sigue una serie

de reglas .

La oxidacion es un aumento en el estado de oxidacion ( pérdida de electrones ) .

La reduccion es una disminucion en el estado de oxidacion ( ganancia de electrones ) .

En la electroquimica existen dos tipos de procesos:

1.-La produccion de una corriente eléctrica a partir de una reaccion quimica ( de 6xido-reduccion ).

2.-El uso de la corriente eléctrica para producir algin cambio quimico .

El primero utiliza como dispositivo la celda voltaica o galvanica , que consta de :

a) Dos electrodos , el electrodo en el cual ocurre la oxidacion se llama anodo ; el electrodo en el
cual ocurre la reduccion recibe el nombre de catodo.

b) Dos semi-celdas en una se lleva a cabo la semi-reaccion de oxidacion y la otra la de reduccion.

En el segundo se utiliza el proceso de electrolisis ,se somete a una corriente a pasar a través de una
celda para producir un cambio quimico que no se produciria de otra manera .Un ejemplo es la
electrolisis del agua .

La corrosion es la oxidacion de metales para formar 6xidos y sulfuros . Algunos metales como el
aluminio forman un recubrimiento protector delgado de 6xido en su superficie que evita que la
corrosion continte . La corrosion del hierro se evita mediante recubrimientos (como la
pintura),mediante aleaciones y por proteccion catodica .
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I1.- PARTE PRACTICA.

Contesta las siguientes preguntas :
1.-;Qué estudia la electroquimica ?

2.-Define :

Oxidacion

Reduccion

3.-i, Qué procesos existen en electroquimica ?

4.-; Cémo esta constituida una celda voltaica ?

5.-iQué es la electrolisis ?

6.-,Qué es la corrosion ?




7.-;, Como se evita la corrosion del hierro ?

8.-,Qué es el puente salino ?

9.-Explique porqué algunos metales como el aluminio resisten en forma natural la oxidacion total
frente a la atmosfera ?

10.- Elabora el mapa conceptual de la unidad.




UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
ESCUELA PREPARATORIA No. 2
CURSO DE APOYO ACADEMICO

NOMBRE GRUPO

PARTE TEORICA.- ESTEQUIOMETRIA -

La estequiometria es la parte de la quimica que estudia las relaciones cuantitativas de las sustancias y
sus reacciones. Se aplica desde el calculo de la composicion de los elementos que forman un
compuesto hasta el calculo de la cantidad de un compuesto formado en una reaccion quimica.
La formaciéon de los compuestos obedece a ciertas reglas cuantitativas conocidas como leyes
estequiométricas o leyes ponderales . A continuacion se recordaran estas leyes fundamentales de la
quimica .
Ley de la conservacion de la materia.- dada por Antonio Lorenzo Lavoisier , establece que : En toda
reaccion quimica la cantidad de materia que interviene permanece constante .
Ley de las composiciones definidas.- establece que los elementos que forman un compuesto dado ,
siempre seran los mismos y a su vez guardaran la misma proporcion en masa .
Ley de las proporciones multiples.- establece que al combinarse dos o mas elementos para formar
mas de un compuesto , las cantidades de masas de un elemento que se unen a la masa fija de otro , para
formar diferentes compuestos , guardan una relacion de nimeros enteros pequefios.
La masa molecular de un compuesto es igual a la suma de las masas atomicas de todos los elementos
que la componen .
Para efectuar los calculos sobre masas moleculares se procede en la forma siguiente :
1.-Se escribe la formula del compuesto .

Na 2 SO4

2.-Se multiplican las masas atomicas de cada elemento por el nimero de atomos representado en la
formula por los subindices .

Na= (23) (2) = 46
S = (32) (1) = 32
0= (16)(4) = o4

3.-Se suman los valores obtenidos para cada uno de los elementos , dicha suma representa la masa
molecular .

46 + 32 + 64 = 142




!

IL.- PARTE PRACTICA.
Contesta las siguientes preguntas :

1.- ; Qué estudia la estequiometria ?

2.- Escribe el enunciado de cada una de las siguientes leyes:
Ley de la conservacion de la materia.-

Ley de las composiciones definidas.-

Ley de las proporciones multiples .-

3.-Define masa molecular




4.- ; Cual es la masa molecular de los siguientes compuestos ?

a) NaOH b) KMnOs4 ¢) Nas3PO4
d) K2Crz2 O~ e) Al (OH )3 f) CaCOs
g) Al2 (SO4)3 h) CO2 i) H2 SO4
J) CsH 1205

MASAS ATOMICAS:

Na =23 Mn = 55
O0=16 P=3]
el Cr=352
K=39 Ca=40
C=12 =32

Al=27



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
ESCUELA PREPARATORIA No. 2
CURSO DE APOYO ACADEMICO

NOMBRE GRUPO FECHA

PARTE TEORICA.- CONCEPTO DE MOL -

Mol es la cantidad de sustancia de un sistema que contiene un nimero de entidades elementales igual
al nimero de atomos que hay en 0.012 Kg de carbono 12 .

Una mol de una sustancia ( elemento , compuesto o i6n ) contiene siempre un numero fijo de unidades
quimicas individuales ( atomo , molécula o i6n ), cuyo valor se conoce como el Numero de Avogadro

,
(N) ,iguala 6.02 x 10 unidades quimicas individuales por mol .
Cuando en una ecuacion quimica , se escribe el simbolo o la formula de una sustancia , se esta
representado una mol de dicha sustancia , y si esta antecedido por un coeficiente , se esta representando
un nimero de moles iguales al coeficiente .
Ejemplo:

S* 01 e — 5 803

Una mol de atomos de S se combina con una mol de moléculas de O 2 para formar una mol de
moléculas de SOz .

Ejemplo:
K2801s ¢—» 2K + SO4

En esta ecuacion se indica que una mol de K 2 SO 4 esta en equilibrio iénico con dos moles de K y una
mol de SO 4 .

Para resolver problemas de estequiometria basados en ecuaciones , es necesario conocer el significado
de conceptos quimicos tales como masa atomica , masa molecular , nimero de Avogadro , ley de la
conservacion de la materia y la energia , ley de las proporciones constantes , ley de las proporciones
constantes .
Se procedera con los pasos siguientes :
Ejemplo:
¢, Qué cantidad de oxigeno en gramos se puede obtener al calentar 100 g de clorato de potasio ( KCIO
3)?
1.-Escribe la ecuacion balanceada en ambos miembros e identifica la incognita a resolver :

2KClI03 ———» 2KCl + 302

100g X
2.-Calcula la masa molecular de las sustancias que intervengan en el calculo .
KCIlO s 0:2
K=(39) (1) = 390
Cl= (355)(1) = 355 0=(16)(2)=32
O=(16)(3) = 480
TOTAL =122.5 122.5g = 1 mol TOTAL=32  32g= 1

mol




3.-Escribe la secuencia de los calculos que realizaras :

gramos de KClO 3 --------moles de KCIO 3 ------uu- moles de O 2 -=--nun- gramos de O 2
100gKCIO3  1mol deKCIO3 3 molesdeO2 32gdeO2 39.18g deO2
1 122 .5 gKCIO 3 2moles KCIO3 1 moldeQO:2

I1.- PARTE PRACTICA.
Contesta las siguientes preguntas :

1.- Escribe la definicion de mol .

2.-;, A qué se llama Numero de Avogadro ?

3.-;Cual es el valor del Numero de Avogadro ?

4.-;Qué se necesita conocer , para resolver problemas de estequiometria basados en ecuaciones
quimicas ?

I1.-Resuelve los siguientes problemas :

1.-Para cada una de las reacciones balanceadas , calcula cudntos moles de cada producto , se
convertiran 0.50 moles del reactivo que se indica en letras negritas . Escribe con claridad la relacion
molar que se emplea en la secuencia de los calculos .

a)2Mg + Oz —p 2 MgO ¢c) 4Fe + 302 ——p 2Fez2 O3

b)2Mg + 02 ——p 2 MgO d)4Fe + 302 —p 2Fe203



2.-Para cada una de las ecuaciones balanceadas indica cudntos moles de productos podran  obtenerse
por la reaccion total de 100 gramos del reactivo que se indica en negritas . Escribe con claridad la
relacion molar que se emplea para la conversion .

a)NHs + HCl —p NH4Cl c) 4Na + O2 —p 2Naz20

b) CaO + CO2 » CaCO3s d) 2P + 3Cl2 » 2PCls

3.-Para cada una de las ecuaciones balanceadas , calcula cudntos gramos de cada producto se obtendran
por reaccion total de 10 gramos del reactivo que se indica en negritas . Escribe con claridad la relacion
molar que se emplea en la secuencia de los calculos .

a) N2 + 3H2 —» 2NH3 ¢} 2 Ag + COQz~—» AgiC03

b) 4A1 + 302—p 2A]1203 d) 2CO0+ Oz2—p 2CO:2
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PARTE TEORICA.-ACIDOS Y BASES -

De acuerdo a las siguientes teorias los acidos y las bases se definen como sigue:
Teoria de Arrhenius

Acidos.- son compuestos que en solucion acuosa,proporcionan iones hidrogenos.
Bases.- son compuestos que en solucién acuosa proporcionan iones hidroxilos.
Teoria de Bronsted - Lowry

Acidos.- son sustancias capaces de ceder protones .

Bases.- son sustancias capaces de aceptar protones.

Teoria de Lewis

Acidos.- sustancias capaces de aceptar un par de electrones .

Bases .- sustancias capaces de donar un par de electrones .

Los acidos presentan las siguientes propiedades:

1.Cambian el papel tornasol azul en rojo y la solucion de naranja de metilo en a rojo.
2.Presentan sabor agrio.

3.Al reaccionar con los metales activos , desprenden hidrogeno y forman una sal.
4.Al reaccionar con los hidroxidos,se neutralizan y forman una sal y agua.

Las bases presentan las siguientes propiedades:

1.Cambian el papel tornasol rojo en azul y la solucion de fenolftaleina a rojo violeta.
2.Presentan un sabor amargo.

3 Neutralizan a los acidos.

Se dice que una sustancia es anfotera cuando puede comportarse como acido o como base El agua es la
sustancia anfotera mas comun como se observa en la ionizacion.

H,O + H;0 —» H;0+ OH

En esta reaccion una molécula de agua actda como acido aportando un proton .y la otra actiia como
base aceptandolo.La reaccion anterior conduce a la siguiente expresion de equilibrio:

Kw = [H;0] [OH]

La constante Kw se llama constante del productoe iénico del agua ( o constante de disociacion ) y
siempre se refiere a la ionizacion del agua .
Los experimentos demuestran que a 25 °C..
[H] = [OH] =1x10" M lo que significa que
Kw=[H][OH]= (1x107 )(1x10”

Kw=1x10 ™



Existen tres casos posibles que se producen en solucion acuosa :
1.- Una solucién neutra , en donde [H] = [OH ]

2.-Una solucién acida ,endonde [H] > [ OH |

3.-Una solucion bdsica , endonde [OH] > [H ]

La concentracion de iones hidrogeno [ H] de una solucion se expresa como p H
La formula es la siguiente: pH = -log [H]

La concentracion de iones hidroxilo [ OH ] de una solucion se expresa como pOH
La formula es la siguiente : POH = -log [ OH ]

Cuando se conoce el pH y el p OH de una solucion es posible calcular la otra cantidad utilizando
Laformula: pH+ pOH = 14

ESCALADE pH }eutro
0123456789101 12 13 14

4— mas acido — —— mas basicoc—»
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CONCLUSIONES

La informacion que se recogio en este estudio, correspondié a las acciones que
realizaron los alumnos al asistir al Curso de Apoyo Académico, llevando a cabo el
programa propuesto, asi como también a los indicios que demostraron cambios positivos
en el proceso de ensefianza - aprendizaje por parte de los alumnos involucrados en el

estudio, al aplicar la metodologia planteada en las sesiones de clase.

Asimismo, el analisis se realiza considerando el paradigma interpretativo, dentro del
cual esta enmarcado la investigacion y a la luz del modelo de ensefianza mediacional

centrado en el alumno.

Los resultados de los grupos experimentales presentan una mejoria en las

calificaciones obtenidas, con respecto a los grupos control.



RECOMENDACIONES
El objetivo de disminuir el indice de reprobacion, con este tipo de programa seria
importante considerarlo en la primera oportunidad que los alumnos cursan la asignatura,
sin la necesidad de llegar a la reprobacion y por lo tanto a las diferentes oportunidades

para la acreditacion de la materia de Quimica II del Modulo IV.



