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RESUMEN

En el presente documento se expone el proyecto desarrollado durante y para aprobación de 
la Maestría de Trabajo Social con Orientación en Proyectos Sociales de la Facultad de 
Trabajo Social y Desarrollo Humano de la Universidad Autónoma de Nuevo León.

El objetivo específico de trabajo es atender a la disminución de ingresos de las mujeres en 
la Colonia Riberas del Río de Ciudad Guadalupe en el estado de Nuevo León.

Se plantea que existe una situación económica frágil de las mujeres mayores de 35 años 
debido al contexto laboral existente que obedece a las políticas de contratación actuales, en 
las que ellas son las más afectadas, habiendo estudios que muestran que a partir de esa edad 
son difícilmente contratadas o lo son en condiciones de desventaja salarial, con horarios 
inconvenientes y son las primeras personas despedidas en caso de recortes de personal.

El proyecto se plantea abordar la problemática explicada y ofrecer una alternativa a las 
mujeres para desarrollar herramientas de conocimiento y emocionales que les permitan 
incrementar sus ingresos económicos organizando un proyecto productivo de autoempleo 
que se plantea como una cooperativa de reciclaje.

La metodología empleada para el desarrollo del proyecto fue de la administración por 
objetivos, adoptándose la herramienta del Marco Lógico para organizar el trabajo.

Se utilizaron técnicas que permitieran la intervención dirigida a la solución de las 
necesidades señaladas en el diagnóstico, adoptándose la de curso, grupo operativo y 
conferencia, trabajándose los temas : Las cooperativas, sus características, conformación y 
financiamiento; El reciclaje, materiales, técnicas de reciclaje y formas de recolección y 
comercialización; Autonomía, comunicación asertiva, resolución de conflictos y trabajo en 
equipo.

La evaluación del proyecto se realizó con metodología cuantitativa utilizando las 
herramientas estadísticas de EXCEL y SPSS.

Los resultados muestran, entre otras cosas, que las mujeres tienen necesidad de incrementar 
sus ingresos y están en disposición de trabajar en un proyecto productivo de autoempleo.

Como conclusión se afirma la necesidad inherente a los proyectos sociales de realizar 
intervenciones con perspectiva de género que permitan adoptar formas de trabajo integrales 
así como la necesidad de una visión de intervención multidisplinaria.
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INTRODUCCION

En el presente trabajo se habla sobre la necesidad de información y asesoría sobre 
alternativas de empleo para la obtención de ingresos económicos que debido a procesos 
económicos y políticos internacionales con trascendencia nacional y por ende regional, 
afectan a las mujeres, en especial a las mayores de 35 años, debido también a las políticas 
de contratación, la contracción del mercado del trabajo y las reformas laborales tanto a 
nivel internacional como nacional que las afectan en especial a ellas. De acuerdo al INEGI:

La tasa de desocupación en las mujeres (5.5%) es mayor que la de los hombres (4.0%). Las 
mujeres siguen realizando la mayor parte del trabajo no remunerado, tanto del que realiza 
para el mercado, como el que comprende las actividades domésticas. En Nuevo León, la 
proporción de población ocupada femenina que no recibe ingresos por su trabajo es de 
5.1%, mientras que la proporción de hombres en esta situación es de 1.5%. (2007)

Se expone el Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje 
dirigido a las mujeres que colaboran en los programas del centro de educación ambiental en 
la colonia Riberas Del Rio, séptimo sector, del municipio de Guadalupe, Nuevo León, a 
implementarse en el ciclo Agosto 2013-Junio 2015 para la acreditación de la Maestría de 
Trabajo Social con Orientación en Proyectos Sociales, que se imparte en la Facultad de 
Trabajo Social y Desarrollo Humano de la Universidad autónoma de Nuevo León.

Contiene, en el Capítulo 1, los antecedentes del proyecto, la definición del problema a 
resolver y se establece la vinculación que posee con una política social, así mismo se 
describe el contexto del proyecto, los aspectos sociales del problema y se informa sobre la 
institución donde se realiza la implementación.

Se exponen en éste trabajo algunas de las alternativas de supervivencia que las mujeres han 
desarrollado para responder a las necesidades familiares, vecinales o de la comunidad.

En el contexto del proyecto se explican los aspectos sociales del problema, el perfil de la 
población a quienes se plantea intervenir, y la organización de la institución donde se 
implementa el proyecto.

A partir del Capítulo II se describe la metodología utilizada para la organización del 
proyecto. Se muestran los resultados del diagnóstico, se incluye también la descripción del 
área geográfica de aplicación, se muestra el esquema de “árbol de problemas” que fue de 
gran utilidad para la organización de los aspectos más relevantes del problema que se 
aborda, así como el árbol de objetivos y se incorporan el análisis de involucrados que 
permite identificar los actores intervinientes y la matriz de indicadores de marco lógico que 
contiene la organización del proyecto. En el segundo apartado de este capítulo se muestra el 
diseño, la metodología y evaluación del proyecto.

En el Cap, 111. se muestran los resultados y las recomendaciones y por último la bibliografía 
y los anexos.

Lie. Mída (juaáaíupe '-Rivera Jíragán
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CAPÍTULO I

1. ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Para apoyar la presentación de este proyecto se presentan algunos antecedentes de 
proyectos productivos exitosos de mujeres, con el propósito de que dichas 
experiencias nos apoyen para llevar a buen término el trabajo que se presenta.

Como primer antecedente se menciona la cooperativa “Jolom Mayaetik”, (“Tejedoras 
Mayas” en lengua tzotzil) conformada por mujeres indígenas, artesanas textiles de la región 
de los Altos de Chiapas, constituida legalmente en 1995, Jolom Mayaetik se encuentra 
especializada en la producción de prendas textiles de carácter artesanal basadas en la 
simbología y técnicas de manufactura tradicional de las mujeres indígenas de la región, 
pertenecientes al tronco cultural maya en la zona.

Jolom Mayaetik, más allá de una cooperativa exitosa, es un espacio para la participación de 
sus mujeres socias, así como para la organización colectiva en torno a las diferentes 
problemáticas que afectan sus comunidades y sus vidas.

El primer grupo de mujeres organizadas sobre la cooperativa volcó su trabajo a lo largo de 
toda la década de los noventa, basándose en el principio de fortalecer una organización de 
mujeres que, partiendo del control autónomo de su cooperativa como un espacio propio 
para el autoempleo y la mejora de su calidad de vida, encontrase en ella un espacio para 
impulsar su empoderamiento, a través del reconocimiento de su trabajo y de su 
organización como mujeres para la resolución conjunta de las problemáticas diversas que 
éstas padecen en su vida. Un espacio de participación, conocimiento y organización en la 
lucha y el ejercicio de sus derechos como mujeres.

La integración de la Cooperativa Jolom Mayaetik supone para sus socias una fuente 
adicional de recursos para ellas y sus familias, a través de la realización de un trabajo 
que parte de la puesta en práctica de habilidades propias, resultado del saber ancestral 
en la manufactura textil transmitida de generación en generación. Los ingresos que las 
artesanas de Jolom Mayaetik obtienen a partir de la venta de sus prendas por la 
Cooperativa tienen un impacto muy significativo en su economía doméstica y con ello 
en la mejora de las condiciones de vida de ellas y sus familias. (K'inal Antsetik A.C.,
2013)

Lie. JñÜk Quaáaíupe Rivera Jíragón
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Un antecedente más de este tipo de proyectos es la cooperativa Mitz, una organización 
sustentable que convierte los desperdicios industriales en hermosos productos hechos a 
mano por mujeres mexicanas. Las ganancias obtenidas de la venta de estos productos son 
utilizadas para otorgar becas educativas a niños en desventaja.

Mitz ha colaborado en el reciclaje de más de 100 toneladas de desperdicio industrial, así 
como el apoyo en la realización personal y la obtención de recursos para nuestras artesanas, 
quienes son las que realizan estos originales productos ecológicos.

Cuando los productos son terminados se venden a través de Internet a tiendas M&M’s 
World y ventas internas dentro de almacenes de Mars, Kraft, Natura y Kellogg’s.

En 2010 Mitz obtuvo el reconocimiento Energy Globe Award de la UNEP (Programa de las 
Naciones Unidas para el Medio Ambiente) por su trabajo en el reciclaje industrial en 
México.

1.1 Definición del problema.

Partimos de que existe una situación de desinformación respecto a alternativas de empleo 
como los proyectos productivos que permitan hacer frente a la disminución de los ingresos 
económicos de las mujeres, debido al proceso de contracción del mercado mundial que 
afecta a nuestro país, y las condiciones de contratación restringida para ellas, muchas veces 
no superior a 35 años de edad.

La disparidad en las condiciones de empleo para las mujeres, la desventaja laboral debida a 
las legislaciones actuales y el retraso en la aplicación de políticas con orientación de género 
en los programas para el necesario reconocimiento y apertura de oportunidades y 
reconocimiento de las mujeres hace necesario el planteamiento de alternativas para 
disminuir éstas problemáticas. En este trabajo nos enfocamos a proponer una alternativa de 
solución para la situación de las mujeres.

Planteamos la necesidad de atender este problema que afecta a varios países de América 
incluido México, provocando un marcado desempleo y con ello un proceso de desigualdad 
e inseguridad social.

Los análisis que realizan algunos autores revisados, dan claridad respecto a éste problema:

Para Castel (1997) “La situación actual está marcada por una conmoción que recientemente 
ha afectado a la condición salarial: el desempleo masivo y la precarización de las 
situaciones de trabajo”. Debido a la aplicación de las políticas neoliberales “han surgido 
nuevas categorizaciones que van desde la precariedad hasta la exclusión, pasando por la 
vulnerabilidad”. (Carballeda, 2002)

En la práctica no se concretan las medidas para una inclusión de todos en el mercado 
laboral, dado que la solución a éste problema deviene de un sistema económico que no está 
creando oportunidades de empleo. Por tal motivo las mujeres acceden a él de manera 
informal y con salarios inferiores.

Lie. ‘Jíifáa (juadafupe Rivera Jíragón
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Proyecto tic asesoría ¡tara ía organización de tina cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

instrumento para el pre-diagnóstico del proyecto, la Encuesta Nacional de Ocupación y 
Empleo (ENOE), obtuvo los siguientes resultados cuando fue aplicada en 2012:

• 18.4 millones de mujeres formaban parte de la población ocupada en el país.

• Su tasa de participación laboral es de 42.9%, casi dos veces menor a la de los 
hombres.

A pesar de que la participación femenina en la economía ha crecido aceleradamente en los 
últimos 40 años, en su mayoría se siguen desempeñando en puestos de menor jerarquía, en 
trabajos precarios que carecen de seguridad social, y en actividades propias de los roles 
asignados a su género, es decir, en el sector de servicios como vendedoras, profesoras, 
enfermeras y cuidadoras de niños.

Otros datos que arroja la Encuesta de Empleo aplicada por el INEGI (2012) sabemos que:

Cuatro de cada 10 hogares en México tienen jefatura femenina, lo que refleja el 
aumento de su presencia en la economía y el mercado laboral. Usualmente, estas 
mujeres desempeñan una doble jornada: además de su empleo se encargan del trabajo 
doméstico, aunque este último no se contabiliza en las cuentas nacionales.

Por lo anteriormente mencionado, se requiere la aplicación efectiva, urgente y eficaz de las 
estrategias establecidas en los planes nacionales detallados más adelante en este 
documento, para propiciar el desarrollo de empleos y capacidades, la posibilidad de 
créditos, los accesos a la educación, las oportunidades de trabajo alternativo y la 
independencia económica para las mujeres, ya que está estudiado que “la propiedad de 
bienes económicos se relaciona con la capacidad y la habilidad de las mujeres de actuar 
autónomamente, o de poder expresar sus propios intereses en las negociaciones que afectan 
sus propias vidas y/o las de sus hijos”(Deere & León, 2000).

Como lo menciona Cooper (2001), “las mujeres son quienes se encuentran mayormente 
vinculadas a actividades laborales con menor remuneración”. Sin embargo, son ellas 
quienes han adoptado sistemas de desarrollo que les han permitido paliar y resolver 
problemáticas que los programas gubernamentales no alcanzan a tocar.

De acuerdo a Velásquez (2013):

Las familias concretan redes de apoyo para hacerse cargo y dar respuesta a las 
situaciones cotidianas que se considera necesario atender como el cuidado de los hijos, 
dependientes, viudas, celebraciones, migraciones, cuidado de bienes, desempleo, 
fallecimientos, violencia, defensa de territorios y derechos.

El tipo de familia predominante de las mujeres estudiadas por la autora es extensa y afirma 
que:

El tamaño de su red familiar tiene un promedio de trece personas, por lo tanto se trata 
de una red social cerrada, caracterizada por la presencia de vínculos fuertes de ayuda 
funcional, que posibilitan a estas personas pobres asegurarse en su supervivencia.

Las relaciones de apoyo que se establecen son lo que conforma el “capital social”.
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Las redes no se decretan ni se crean, sino que se descubren, se activan y se pueden 
visibilizar por ejemplo, mediante procesos de mapeo, observación y referenciación. La 
existencia de redes sociales requiere de vinculaciones estrechas en torno a intereses, 
necesidades, voluntades y emociones que surgen de la experiencia interactiva que se da al 
hacer cosas en común creando un capital social.

Filgueira (1998), afirma que “la disponibilidad de éste capital social aumenta la capacidad 
individual de lograr objetivos deseados que de otra forma no podrían obtenerse”, afirma 
que “esta forma de interacción comprende redes de relaciones entre familias-familias- 
sociedad en las cuales los lazos creados legitiman la existencia de contextos de protección y 
apoyo, así como de control social y enjuiciamiento de vecinos”.

Los conceptos vinculados con el capital social, según los mismos autores, son: cooperación, 
sociabilidad, intercambio, solidaridad, fraternidad, ayuda.

Arrieta, Marin, Casadiego, & Salcedo, (1993) hallaron que

Las familias, amigos y vecinos del barrio 20 de Julio comparten dinero, objetos y 
especie, como regalo o préstamo, se brindan apoyo moral y emocional en 
circunstancias adversas y sus relaciones se caracterizan por la solidaridad, la 
generosidad y la confianza.

Kliksberg (2000), expone qué “en Villa el Salvador, en Perú, gracias al capital social, se 
alcanzaron objetivos familiares de mejoramiento de condiciones de vida”.

El capital social se equipara al capital global mencionado por otros autores en cuanto a 
proporcionar a las comunidades las posibilidades de desarrollo. En ese sentido planteamos 
la importancia de la mujer para la formación de capital social.

El trabajo de las mujeres no ha sido reconocido socialmente pero ha sido de primordial 
importancia para el sostenimiento y equilibrio de las comunidades, tanto urbanas como 
rurales, idea que resaltamos en éste trabajo.

Como referencia, se menciona cómo en los pueblos originarios indígenas es de relevante 
importancia el trabajo femenino en todas las áreas de la vida de las comunidades, desde el 
cuidado de los niños, la enseñanza y creación del trabajo artesanal, la administración de los 
materiales que cultiva o están a su alcance y el procesamiento de los alimentos, el traslado 
y la comercialización de sus productos y la manutención de la familia en sobradas 
ocasiones. La efectividad depende de varios factores, como enseguida explicamos:

Su desempeño depende de su capital global: entendido “capital global”, como menciona 
Bordieu en el libro de Morales (2000):

El capital global de la mujer (es decir, el nivel educativo, su origen, su situación 
laboral, las redes sociales y la perspectiva de género internalizada en su socialización 
primaria), influyen notoriamente en las tácticas de supervivencia que desarrollan las 
Jefas de Hogar siendo algunas de ellas la formación de cooperativas.(p.30)

Al ser visualizado el proyecto en modalidad de cooperativa, se tomó la definición de La 
Alianza Cooperativa Internacional, en su declaración sobre Identidad y Principios
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Cooperativos, adoptados en la Alianza Cooperativa Internacional, (1995) en la que se 
define: “Una cooperativa es una asociación autónoma de personas que se han unido 
voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones económicas, sociales y 
culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y democráticamente 
controladas”.

Se pretende implementar el proyecto en una comunidad donde la población femenina ha 
mostrado interés y preocupación por mantener un espacio y una comunidad limpia de 
residuos perjudiciales para el medio ambiente, en un contexto de ciudad industrial con alto 
grado de contaminación y basura, retomamos a Beck (1999), quien afirma que “la crisis 
ecológica produce y cultiva una conciencia de Cruz Roja cultural”.

El proyecto que se pretende implementar, como respuesta a nivel regional, con la 
información sobre el trabajo cooperativo, asesorar teóricamente sobre trabajo de reciclaje, 
pretende contribuir, en un futuro a la disminución de la contaminación para proveer a la 
comunidad de un entorno saludable, así como asesorar para la formación de una 
cooperativa que se constituya como fuente de ingreso para las mujeres que en él participen.

Ambos problemas, la necesidad de incrementar los recursos y la acumulación de residuos 
contaminantes, requieren de una solución urgente para una sociedad cuyos integrantes son 
la mitad mujeres y la presente propuesta puede constituirse en alternativa de solución y 
oportunidades que les permitan una justa retribución a las mujeres dada la participación 
social que tienen en la transformación y el cuidado de sus comunidades pero sin salario ni 
reconocimiento.

La creación de una organización productiva de mujeres que contribuya a aumentar la 
calidad de vida de las participantes a través del desarrollo de una actividad de reciclaje, 
presenta en proporciones equilibradas, la opción que pareciera más óptima tanto para el 
autoempleo, como para el cuidado del medio ambiente, cuestión relevante dada la creciente 
necesidad de actividades pro-ambientales. Esperamos contribuir con el proyecto en la 
creación de capital social para el desarrollo del bienestar de la comunidad.

Refiriendo entonces a esta concepción del reciclaje, la propuesta del proyecto de 
intervención social acusa su factibilidad al hecho de que los materiales necesarios para 
emprenderlo son de fácil recolección. Se desarrolla en torno a la posibilidad de proveer 
opciones de autoempleo a mujeres que debido a diversas condiciones como género, edad, 
preparación profesional, obligaciones familiares, etc., se encuentran en una situación de 
desventaja en el plano laboral , se considera asimismo una opción para el desarrollo de 
redes sociales que le son necesarias.

Dado que las diferentes necesidades y problemáticas de las familias no son atendidas por el 
estado, ni pueden asegurarse en el mercado, quedan en sus manos, debido a que la misma 
condición de libertad de los individuos les permite hacerse cargo de sí mismas. De este 
modo, en el proceso de construcción de sus vidas, las familias se apoyan en redes y 
relaciones sociales (de las que hacen parte familias extensas, amigos y vecinos), en el 
marco de las cuales se constituye capital social, porque la libertad no es un proyecto que se 
concrete en soledad.
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De acuerdo al Modelo de Desarrollo Moderna Económico de Navarra, (2005) la Autonomía 
es “la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por propia iniciativa, decisiones personales 
acerca de cómo vivir de acuerdo con las normas y preferencias propias así como de 
desarrollar las actividades básicas de la vida diaria".

Reciclaje: el reciclaje es un proceso cuyo objetivo es convertir materiales (desechos) en 
nuevos productos para prevenir el desuso de materiales potencialmente útiles, reducir el 
consumo de nueva materia prima, reducir el uso de energía, reducir la contaminación del 
aire (a través de la incineración) y del agua (a través de los vertederos) por medio de la 
reducción de la necesidad de los sistemas de desechos convencionales, así como también 
disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero en comparación con la producción 
de plásticos. El reciclaje es un componente clave en la reducción de desechos 
contemporáneos y es el tercer componente de las 3R (“Reducir, Reutilizar. Reciclar”).

Para una definición de reciclaje, tomamos la de Boada (2003),”Cualqu¡er proceso donde 
materiales de desperdicio son recolectados y transformados en nuevos materiales que 
pueden ser utilizados o vendidos como nuevos productos o materias primas”.

El capital social según Pozas (2009) se entiende como “las relaciones que se forjan dentro 
de una organización social las cuales conforman redes de compromiso cívico, normas de 
reciprocidad y confianza social necesarias para facilitar acciones en busca de un beneficio 
común y en las cuales se movilizan recursos”.

Para Neffa (1999) empleo se define como “el trabajo realizado en virtud de 
un contrato formal o de hecho, individual o colectivo, por el que se recibe una 
remuneración o salario. Al trabajador contratado se le denomina empleado y a la persona 
contratante empleador”.

En un sentido amplio, el término empleo designa todo trabajo por el cual se genera 
un ingreso. Incluye además del trabajo asalariado, trabajo autónomo y en general el 
realizado por la población ocupada, es decir por la parte de la población activa que 
efectivamente está trabajando para obtener un beneficio económico. En la mayoría de las 
estadísticas se incluye en la población activa ocupada a integrantes de las unidades 
económicas familiares que participan en la producción. El debate de estos conceptos y 
categorías lleva a sostener que el trabajo doméstico también hace parte del empleo y debe 
reconocerse el valor que genera.

1.2 Vinculación con una política social.

La pertinencia del proyecto de asesoramiento para la organización de una cooperativa de 
reciclaje dirigido a las mujeres que colaboran en los programas del centro de educación 
ambiental, así como aquellas que viven en sus cercanías en la colonia Riberas Del Rio, 
séptimo sector, del municipio de Guadalupe, Nuevo León:

Todo proyecto de intervención social, para ser estructurado y posteriormente realizado, 
requiere ser pertinente de acuerdo a la política social del país en el cual se ha elaborado. A 
continuación se contextualiza el marco jurídico del proyecto, en los acuerdos alcanzados a 
nivel internacional, en primera instancia, y nacional, en segunda, que tienen relevancia en
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Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Artículo 33.- Será objetivo de la Política Nacional el fortalecimiento de la igualdad en 
materia de:

I. Establecimiento y empleo de fondos para la promoción de la igualdad en el trabajo y los 
procesos productivos;

II. Desarrollo de acciones para fomentar la integración de políticas públicas con perspectiva 
de género en materia económica, y

III. Impulsar liderazgos igualitarios.

Artículo 34.- Para los efectos de lo previsto en el artículo anterior, las autoridades y 
organismos públicos desarrollarán las siguientes acciones:

I. Promover la revisión de los sistemas fiscales para reducir los factores que relegan la 
incorporación de las personas al mercado de trabajo, en razón de su sexo;

II. Fomentar la incorporación a la educación y formación de las personas que en razón de 
su sexo están relegadas; 15

III. Fomentar el acceso al trabajo de las personas que en razón de su sexo están relegadas de 
puestos directivos, especialmente;

IV. Apoyar el perfeccionamiento y la coordinación de los sistemas estadísticos nacionales, 
para un mejor conocimiento de las cuestiones relativas a la igualdad entre mujeres y 
hombres en la estrategia nacional laboral;

V. Reforzar la cooperación entre los tres órdenes de gobierno, para supervisar la aplicación 
de las acciones que establece el presente artículo;

VI. Financiar las acciones de asesoramiento y concientización destinadas a fomentar la 
igualdad entre mujeres y hombres;

VII. Vincular todas las acciones financiadas para el adelanto de las mujeres;

VIII. Evitar la segregación de las personas por razón de su sexo, del mercado de trabajo;

IX. Diseñar y aplicar lincamientos que aseguren la igualdad en la contratación del personal 
en la administración pública;

X. Diseñar políticas y programas de desarrollo y de reducción de la pobreza con 
perspectiva de género, y

XI. Establecer estímulos y certificados de igualdad que se concederán anualmente a las 
empresas que hayan aplicado políticas y prácticas en la materia.

Se retomó de EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO (PND, 2013-2018) los apartados 
donde establece, respecto a las mujeres y sus condiciones de desigualdad y discriminación 
laboral, como en el apartado teórico se establecieron, lo siguiente:

Lie. ‘Jñíáa Cjvaáaíupe ‘Rivera Jiragón



Se retoma la estrategia de género por considerarse que las condiciones de vulnerabilidad 
económica son consecuencia de la falta de garantías de los derechos de las mujeres y la 
diferencia desventajosa en sus condiciones de trabajo.

La presente Administración del Presidente de la República Enrique Peña Nieto, considera 
fundamental garantizar la igualdad sustantiva de oportunidades entre mujeres y hombres. 
Es inconcebible aspirar a llevar a México hacia su máximo potencial cuando más de la 
mitad de su población se enfrenta a brechas de género en todos los ámbitos. Éste es el 
primer Plan Nacional de Desarrollo que incorpora una perspectiva de género 
como principio esencial.

Es decir, que contempla la necesidad de realizar acciones especiales orientadas a garantizar 
los derechos de las mujeres y evitar que las diferencias de género sean causa de 
desigualdad, exclusión o discriminación.

La falta de posibilidades económicas pone en riesgo a las comunidades y una de sus causas 
es la discriminación. Si el sistema en que estamos inmersos no es capaz de transformar sus 
estructuras, debe adecuar sus procesos para el bienestar de la población. Considerada la 
desigualdad laboral como una forma de violencia, Retomamos por ésta razón el párrafo 
siguiente:

Plan de acción

Fortalecer al Estado y garantizar la paz

La construcción de un México en Paz exige garantizar el respeto y protección de los 
derechos humanos y la erradicación de la discriminación. Tanto las fuerzas de seguridad, 
las instancias que participan en el Sistema de Justicia, así como el resto de las autoridades, 
deben ajustar su manera de actuar para garantizar el respeto a los derechos humanos. Esto 
incluye implementar políticas para la atención a víctimas de delitos y violaciones de dichos 
derechos, así como promover medidas especiales orientadas a la erradicación de 
la violencia de género en las dependencias y entidades de la Administración Pública 
Federal, (PND 2013-2018)

Del programa nacional para la igualdad de oportunidades y no discriminación contra las 
mujeres (Proigualdad 2013-2018) retomamos las siguientes estrategias:

Estrategia 3.1 Incrementar la participación de las mujeres en el trabajo remunerado

3.1.1 Fomentar la capacitación laboral para integrar mujeres en los sectores con mayor 
potencial productivo.

3.1.2 Promover la certificación de competencias para fortalecer la empleabilidad de las 
mujeres.

3.1.3 Promover la capacitación de las mujeres en ocupaciones no tradicionales para ampliar 
sus oportunidades y mejorar sus ingresos.

Lie. Mída (jmdaíupe <Rjverajírag6n
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Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Mujeres interesadas en colaborar en un proyecto productivo independiente y que tienen su 
domicilio en las cercanías del Centro de Educación Ambiental ubicado en la Colonia de 
aplicación del proyecto.

1.3.2 Institución donde se implemento el proyecto.

La institución donde se hace la aplicación es en el Centro de Educación Ambiental ubicado 
en Ciudad Guadalupe Nuevo León, que depende de la Dirección de Ecología. Se ubica en 
el T sector de la Colonia Riberas del Río, dentro del “Parque Ecológico La Silla”, en el 
Municipio de Cd. Guadalupe, Nuevo León, México.

Dicho centro ofrece a la comunidad la preparación y exposición de temáticas ambientales 
así como a los alumnos de los planteles educativos que lo soliciten, desde nivel preescolar a 
superior, que asisten al auditorio del centro.

Los recorridos por el Río la Silla para la enseñanza de las especies de flora y fauna que ahí 
existen es otro de sus servicios a los asistentes.

En ésta institución se hace donación de árboles a escuelas y parques otorgándoseles 
atención permanente.

El Centro facilita su espacio al grupo de yoga de la colonia y a proyectos de formación para 
mujeres como herbolaría o alimentación saludable y es lugar reconocido por deportistas que 
practican sus actividades de acondicionamiento físico en el parque ecológico donde se 
ubica.

Ha sido reconocida formalmente por su trabajo por la Dirección Estatal del Medio ambiente 
en 2005 por la trascendencia de su trabajo en la comunidad.

1.3.2.1 Información oficial de la institución.

De acuerdo a los requerimientos académicos para la aplicación del proyecto se tomó 
contacto con la institución, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Públicas, a través 
del Coordinador de Ecología, el Arquitecto José Gerardo García Martínez, quien determinó 
al Ingeniero Alfredo Meza Gámez responsable del Centro de Educación Ambiental, para 
albergar el proyecto y mantener la relación institucional con la Facultad de Trabajo Social y 
Desarrollo Humano y la Dirección de Posgrado.

Información sobre la institución proporcionada por la Dirección General de Desarrollo 
urbano y Ecología, la Coordinación General de Ecología y el centro de aplicación del 
proyecto: Centro de Educación Ambiental municipal (CEA):

Objetivo General: Proporcionar a la población información de problemáticas ambientales 
en el territorio municipal y conjuntamente con Gobierno elaborar alternativas de solución a 
partir de sus propios recursos, contribuyendo con ello a mejorar el nivel de vida de la 
población.

Lie. ‘Mida (fuadaívpe Rivera Jíragén
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elección obedecieron a la posibilidad que ofrece a nuestro proyecto, debido a las variables 
que contiene y que se relacionan con la información que se requiere conocer para el trabajo 
que nos planteamos.

El mismo consta de 9 apartados. En la primera hoja se consideró el nombre de la persona y 
su edad. El primer apartado contiene 5 preguntas referentes a la “CONDICIÓN DE 
OCUPACIÓN”, el segundo, 12 preguntas referentes a “NO OCUPADOS”, el tercero, 13 
preguntas referentes a él “CONTEXTO LABORAL”, el cuarto,10 preguntas referentes a 
“CARACTERÍSTICAS DE LA UNIDAD ECONÓMICA ”, el quinto, 7 preguntas referentes a 
“JORNADA Y REGULARIDAD LABORAL ”, el sexto, 5 preguntas respecto a “INGRESOS 
Y ATENCIÓN MÉDICA ”, el séptimo, 4 preguntas respecto a “TRABAJO SECUNDARIO”, 
el octavo, 2 preguntas referentes a “BÚSQUEDA DE OTRO TRABAJO” y el noveno 1 
pregunta referente a “OTRAS ACTIVIDADES”.

Se codificaron las respuestas abiertas para poder establecer los datos en el programa SPSS, 
y se añadió un apartado 10, con cinco preguntas para considerar aspectos culturales en la 
empleabilidad de las mujeres. Se aplicó dicho instrumento a una población de diez 
mujeres, consideradas como muestra para un ejercicio de prediagnóstico. La aplicación 
sirvió como prueba piloto para verificar la claridad de las preguntas.

2.1.2 Selección de la muestra.

Sobre el territorio elegido se numeraron las manzanas de la 1 a la 8 y utilizando la cantidad 
de casas correspondientes a cada manzana y se procedió a realizar un muestreo aleatorio 
sistematizado de 30 casas. De acuerdo a ello se determinaron los números de domicilios en 
los cuales se aplicaría la entrevista.

Habiéndose determinado una muestra probabilística aleatoria, con muestreo sistemático de 
30 personas se procedió a la aplicación de la entrevista, misma que se realizó siguiendo los 
números de domicilios indicados por el muestreo del AGEB proporcionado por INEG1 cada 
diez casas, haciéndose aplicación a mujeres mayores de 35 años; en caso de no 
encontrárseles se procedió a visitar las casas contiguas.

2.1.3 Procesamiento, análisis e interpretación de los resultados.
Posterior a la aplicación de las entrevistas, se realizó un vaciado de información en el 
programa estadístico SPSS, obteniéndose la información que en el análisis de los datos se 
detallan e interpretan.

Lie. ‘jñíáa (juoáaíupe Rivera jíragón
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2./.4 Análisis de los resultados 

Gráfica Nº 1 

Edad de las mujeres encuestadas 

Fuente: e laboración propia 

■ 35 - 44 

:¡:¡ 45 - 54 

~ 55 - 72 

En cuanto a la edad de la muestra encuestada se puede mencionar que las edades de 35-44 
años representan un 37%, seguidos por las de mayor porcentaje, de 45-54 años, mientras 
que las mujeres de edades entre 55-72 años, son las de menor incidencia. 

Lic.1í1iáa qumfatüpe 'RJ,ve:ra)1.ra¡¡61i 
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Gráfica N°2
Estado civil de las mujeres encuestadas

Divorciadas Union Libre

Fuente: elaboración propia

En relación al estado civil de las entrevistadas, la gráfica muestra que la mayor parte de las 
mujeres son casadas con el 76.7%, el 13.3% son viudas dejando un 3.3% para las 
separadas, divorciadas y en unión libre respectivamente.

Lie, Jíiíáa guadaíupe Rivera Jíragón

3.3% Separadas.....___ ~ 
3.3% ---....._,, 
Viudas 
13.3% 



l'ruyccto tic a,csoria para la ori,:anizaciúu de una ,·oopnati>a d1· 1·ccidaj,· dirigido a m11j1•rt-,. 

Gráfico. Nº 3 
Mujeres que tienen apoyo de su esposo o pareja 

Fuente: Elaboración propia 

2015 

■ Si 

~ No 

El 80% de las encuestadas reciben apoyo de su esposo o pareja mientras que el 20% no lo 
reciben. 
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Gráfica Nº 4 

Mujeres que tienen empleo, negocio, o realizan alguna actividad por su cuenta 

Fuente: Elaboración propia 

■ Si 
,1,; No 

En un total de 30 mujeres entrevistadas podemos constatar que 16 (53.3%) . tiene algún 
negocio o realizan una actividad independiente mientras que 14 de ellas (46.7%) no lo 
tienen. 

Lic. :JCifda (]uadatüpe '.Rjvera~raeón 
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Fuente: Elaboración propia

Gráfica N° 5
Mujeres que han tratado de buscar trabajo o poner un negocio propio

. .. ........................ ...... .... ..................... .. ........ . .....  . . . .... . ..

Buscar trabajo en otro 
país o hacer preparativos 
para cruzar la frontera

w Buscar trabajo aquí en el 
país

tt Poner un negocio, 
realizar una actividad 
por su cuenta, sin poder 
todavía comenzar

■ No ha tratado de buscar 
trabajo

De las mujeres entrevistadas, 60% manifestaron que no han tratado de buscar un trabajo, 
mientras que el 20% han intentado poner un negocio o realizar una actividad por su cuenta 
sin poder comenzar todavía, el 16.7% han buscado trabajo en el país y el 3.3% han buscado 
trabajo en otro país o han hecho preparativos para cruzar la frontera.

26
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Fuente: Elab . , orac1on propia 

De 30 · mujeres en propio, 16 (53.3 % cu~stadas 14 (46.7% .. ) dijeron no esta l ) dijeron estar . r o. interesadas en OCIO poner un neg . 
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Gráfica N° 7

Razones por las que las mujeres están fuera del campo laboral

ni Una persona temporalmente 
ausente de su actividad u oficio

± Pensionado o jubilado de su 
empleo

» Una persona que se dedica a 
los quehaceres del hogar

v Una persona con alguna 
limitación física que le impide 
trabajr por el resto de su vida

m No aplica

Fuente: Elaboración propia

De ias 30 mujeres entrevistadas 23.3% manifestaron dedicarse a los quehaceres del hogar, 
13.3% son personas temporalmente ausentes de su actividad u oficio, 3.3% son 
pensionados y 3.3% tienen alguna limitación física que les impide trabajar. El 56.7% no 
aplica

Lie. ffíMa Qvadaúrpe Olivera Aragón
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Gráfica N°8
Necesidad y deseo de trabajo de las mujeres

F-
Z/TIT?.

o Si tiene necesidad de 
trabajar

s? Solo tiene deseos de 
trabajar

■ No tiene ni necesidad ni 
deseos de trabajar

__________________________________________________

Fuente: Elaboración propia

El 40% de las mujeres entrevistadas dijeron que tienen la necesidad de trabajar, el 46.7% 
expresan no tener necesidad ni deseos de trabajar y el 13.3% expresaron tener solo deseos 
de trabajar.

Lie. ‘Mída guadaCupe tRiveraJtragón
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Fuente: Elaboración propia

Gráfica N° 9
Institución de salud donde las mujeres reciben atención médica

Ei IS5STE estatal 
(ISSSTELEON) 

3.3%

Seguro Popular 
10%

Otra institución 
médica 
3.3%

No recibe atención 
médica 
56.7%

De 30 mujeres, 56.7% no reciben atención médica, mientras el 20% reciben atención en el 
seguro social (IMSS) ,10% lo reciben en el Seguro popular, 6.7% en el ISSSTE, 3.3% en el 
ISSSTELEON, 3.3% en otra institución médica.

Lie, ‘Mída Cjtjaiíaítipe <%jvera jUragón
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Gráfica N°10
Muj eres que consideran que es más difícil encontrar trabajo debido al

cuidado de los hijos

Fuente: Elaboración propia

Un 76.7% de las 30 mujeres consideran más difícil encontrar trabajo debido al cuidado de 
los hijos, mientras que un 23.3% no lo consideran así.
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Figura N° 11
Mujeres a las que les interesa formar parte de un proyecto productivo

Fuente: Elaboración propia

El 80% de las 30 mujeres, manifestaron estar interesadas en formar parte de un proyecto 
productivo, mientras un 20% no lo están.

Lie. ‘Hiíáa (juadaCupe ‘Rivera Jiragón
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Se corrobora que las condiciones de las mujeres empleadas son desventajosas en términos 
de salario, donde sólo 9 de las 14 lo reciben en efectivo, la mayoría no tienen contrato 
escrito y no obtienen beneficios sociales como aguinaldo u otros como mostró el 
instrumento. En este contexto, la intervención se hace viable y necesaria porque tiene 
como objetivo informar sobre una alternativa de empleo.

2.1.6 Resultados del diagnóstico social del proyecto

Habiéndose realizado un estudio teórico respecto a las condiciones actuales de empleo de 
las mujeres, podemos afirmar que aunque se han implementado algunas formas de 
organización de proyectos productivos que pueden ser alternativas para incrementar los 
ingresos, muchas mujeres no tienen información acerca de cómo realizarlos, problema que 
se vincula con las problemáticas políticas y sociales que se plantearon en el marco teórico.

La aplicación del instrumento Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo (ENOE), del 
INEGI, elegida para proponer el diagnostico, arrojó resultados que apoyan el planteamiento 
deque es necesario hacer intervención en la población de mujeres de Riberas del Río para 
asesorar sobre proyectos productivos, específicamente una cooperativa que contribuya a 
incrementar los ingresos económicos y la autonomía de las mujeres.

Así mismo se cuenta con el apoyo de la institución en la cual se implementará el proyecto, 
el Centro De Educación Ambiental, correspondiente a la Secretaria de Desarrollo Urbano y 
Obras Públicas del cual depende el Departamento de Ecología cuyos programas se 
hermanan con el proyecto a implementar en la colonia Riberas del Rio, séptimo sector, del 
municipio de Guadalupe, Nuevo León.

En resumen, en este capítulo se pretende contextual ¡zar el problema poniendo énfasis en la 
población objetivo, sus problemas y necesidades de intervención en base al diagnóstico 
social que sustenta el proyecto.

2.2 Diseño y planeación de la intervención.

El diseño y planeación de la intervención se realiza desde un abordaje positivista 
considerando que este permite organizar el trabajo de acuerdo a los objetivos y metas del 
proyecto aunque la fundamentación téorica esta inspirada en una téoria crítica como lo es la 
teoría de género.

Montemayor Marín , Bijarro Hernández, y Estrada Bellmann (2007) definen planeación 
“como un conjunto de acciones que permiten guiar y controlar el proyecto hacia su 
terminación exitosa; comienza a partir del establecimiento de las necesidades del usuario, y 
abarca hasta la terminación del producto y su entrega”.

Se detallan a continuación el diseño y planeación de la intervención:

a) Nombre del proyecto

Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a 
mujeres.
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Proyecto de asesoría para la organización de ana cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Brindar a las participantes una asesoría centrada en el manejo efectivo de la 
información teórica necesaria para el desarrollo de un proyecto productivo 
cooperativo que les permita incrementar sus ingresos económicos.
Coadyuvar en la comprensión de las participantes sobre la importancia que reviste 
el manejo adecuado del trabajo en equipo.

e) Metas:

• Al menos el 80% de los participantes tienen el conocimiento teórico sobre como 
formar una cooperativa.

• Al menos el 80% de las participantes tienen el conocimiento teórico sobre cómo 
trabajar en equipo

• Al menos el 80% de las mujeres que asisten tienen el conocimiento teórico sobre 
reciclaje

f) Plazos:

• El plazo en el cual se llevará a cabo la ejecución de este proyecto será de septiembre 
a diciembre de 2014, período en el cual se aplicarán las estrategias incluidas en la 
planeación con el propósito de dar cumplimiento a los objetivos planteados en este 
proyecto.

g) Localización física:

Se eligió para la aplicación del proyecto, el área que comprende el séptimo sector de la 
Colonia Riberas del Río, en Cd. Guadalupe, Nuevo León. Abarca las calles: Embarcadero, 
al norte, Riberas al sur, Riberas al este y Muelle al oeste.

h) Calendarización de actividades:

En el cronograma se establecen los tiempos y actividades a realizar para la consecución del 
proyecto

i) Recursos:

Durante la intervención se utilizarán los recursos humanos, materiales, tecnológicos y 
financieros que se describen en el marco lógico y en la carta descriptiva que aparece en este 
documento. (Ver Anexo 4)

Se utilizará el método de administración por objetivos que consiste según (Sánchez, 2003)

Elaborar planes muy claros sobre la misión, objetivos y resultados operativos, que debe 
alcanzar unidad de gestión de la organización. En lo operacional, deberá distinguirse 
entre unidades de apoyo a la misión, velen por la eficiencia en el uso de los medios, 
relacionadas con la administración y las finanzas; y las unidades de gestión que deben 
alcanzar los objetivos y resultados estratégicos.

Lie, ‘Kiíáa guaáaCupe Rivera jlrag&n
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El análisis de los involucrados es un instrumento que permite: “identificar a aquellas 
personas y organizaciones interesadas en el éxito de un proyecto, aquellas que contribuyen 
o son afectadas por los objetivos del mismo, y a quienes tienen un poder de influencia sobre 
los problemas que hay que enfrentar” (CEPAL, 2012). El cuadro uno muestra el análisis 
que se realizó de las asociaciones organizaciones y grupos involucrados en el proyecto.

Cuadro N° 1
Análisis de los involucrados

Actores Intereses Problemas
percibidos

Recursos Mandatos

Secretaria
de
Desarrollo 
Urbano y 
Obras 
Públicas

Contribuir al 
apoyo de 
programas y 
proyectos para 
protección el 
medio ambiente

Ninguno Determinar 
encargado del 
Depto. Para 
relación con 
el proyecto.

Encargada de regular el 
ordenado crecimiento 
urbano municipal y la 
protección del medio 
ambiente

Dirección 
de Ecología

Hacer factible la 
aplicación de 
programas y 
proyectos de 
protección del 
medio ambiente

Ninguno Infraestructur 
a del Centro 
de Educación 
Ambiental, 
personal 
especializado, 
contactos del 
Centro

Concretar los objetivos 
generales de la secretaría 
y coadyuvar en la 
aplicación de programas 
que favorezcan el medio 
ambiente. Fungir de 
enlace con la Secretaría 
para otorgamiento de 
presupuesto y apoyo del 
proyecto

Lie. Mída gvadaíupe Olivera Jíragón

l'roycdo de a,csoda para la nn.,:anizaciún dt" una t·oopnatÍ\a dt• rccidaje dírigidn a mujnes. 2 O 15 



Pr
oy

ec
to

 tl
e 

as
es

or
ía

pa
ra

 la
 o

rg
an

iz
ac

ió
n 

de
 «

na
 c

oo
pe

ra
tiv

a 
de

 r
ec

ic
la

je
 d

ir
ig

id
o 

a 
m

uj
er

es
.

20
15

Fa
cu

lta
d 

de
 

Tr
ab

aj
o 

So
ci

al
 y

 
D

es
ar

ro
llo

 
H

um
an

o.
 

D
ire

cc
ió

n 
de

 
Po

sg
ra

do
, e

n 
la

 
U

A
N

L

Fo
rm

ac
ió

n
pr

of
es

io
na

l
N

in
gu

no
In

fra
es

tru
ct

ur
a A

se
so

ría
 p

ar
a 

la or
ga

ni
za

ci
ón

 
de

l p
ro

ye
ct

o.

Fo
rm

ac
ió

n 
de

 
pr

of
es

io
na

le
s d

el
 T

ra
ba

jo
 

So
ci

al
 y

 D
es

ar
ro

llo
 

H
um

an
o,

 a
lta

m
en

te
 

ca
lif

ic
ad

os
 y

 c
om

pe
tit

iv
os

 
a 

ni
ve

l n
ac

io
na

l e
 

in
te

rn
ac

io
na

l, 
qu

e 
co

nt
rib

uy
an

 a
l d

es
ar

ro
llo

 
pl

en
o 

de
l s

er
 h

um
an

o 
y 

qu
e 

re
sp

on
da

n 
a 

la
s 

ex
pe

ct
at

iv
as

 y
 re

to
s d

e 
la

 
so

ci
ed

ad

Ex
te

ns
ió

n 
de

 
Eq

ui
da

d 
y 

G
én

er
o 

de
 la

 
Fa

cu
lta

d 
de

 
Ps

ic
ol

og
ía

 d
e 

la
 

U
A

N
L

Pr
ác

tic
a 

pr
of

es
io

na
l d

e 
ca

m
po

 y
 

en
riq

ue
ci

m
ie

nt
 

o 
de

 la
 

in
fo

rm
ac

ió
n

N
in

gu
no

Ps
ic

ól
og

o 
es

pe
ci

al
iz

ad
o 

en
 c

ue
sti

on
es

 
de

 g
én

er
o 

y 
gr

up
o 

op
er

at
iv

o

A
pl

ic
ar

 lo
s a

cu
er

do
s d

el
 

pr
og

ra
m

a 
Eq

ui
da

d 
de

 
G

én
er

o 
en

 N
ue

vo
 L

eó
n 

as
í 

co
m

o 
lo

s v
al

or
es

 
as

oc
ia

do
s a

l q
ue

ha
ce

r 
in

sti
tu

ci
on

al
 U

ni
ve

rs
ita

rio
 

de
 so

lid
ar

id
ad

, e
qu

id
ad

 y
 

re
sp

et
o 

a 
la

 n
at

ur
al

ez
a.

M
uj

er
es

 d
el

 
G

ru
po

 d
e 

yo
ga

 
y 

ve
ci

na
s d

e 
la

 
co

lo
ni

a 
Ri

be
ra

s 
de

l R
ío

Be
ne

fic
ia

rio
s

D
ire

ct
os

Li
m

ita
nt

 
e 

de
 

tie
m

po

Ti
em

po
Co

nt
rib

ui
r c

on
 e

l 
de

sa
rro

llo
 fa

m
ili

ar
, l

a 
fo

rm
ac

ió
n 

pe
rs

on
al

 y
 la

 
sa

lu
d 

am
bi

en
ta

l

O
rg

an
iz

ac
ió

n 
“A

qu
í e

sta
m

os
”

Es
pe

ci
al

ist
a 

en
 

fo
rm

ac
ió

n 
de

 
co

op
er

at
iv

as

N
in

gu
no

A
se

so
ra

r e
n 

la
 fo

rm
ac

ió
n 

de
 la

co
op

er
at

iv
a 

de
 re

ci
cl

aj
e.

Co
nt

rib
ui

r c
on

 la
 

co
op

er
at

iv
a 

en
 la

 
fo

rm
ac

ió
n 

de
 u

na
 

ec
on

om
ía

 a
lte

rn
at

iv
a 

pa
ra

 
un

 d
es

ar
ro

llo
 so

ci
al

 m
ás

 
ju

sto
.

“ 
Pe

pe
na

nd
o”

, 
A

:C
:

Cr
ea

ci
ón

 d
e 

co
ns

ci
en

ci
a 

re
sp

ec
to

 a
l 

re
ci

cl
aj

e 
pa

ra
 

el m
ej

or
am

ie
nt

o 
de

l m
ed

io
 

am
bi

en
te

N
in

gu
no

A
se

so
ra

r 
so

br
e 

fo
rm

as
 

de re
co

le
cc

ió
n 

y 
ve

nt
a 

de
 

m
at

er
ia

le
s d

e 
re

ci
cl

aj
e.

Fo
rta

le
ce

r l
a 

cu
ltu

ra
 d

el
 

re
ci

cl
aj

e 
pa

ra
 p

re
se

rv
ar

 e
l 

m
ed

io
 a

m
bi

en
te

.

Fu
en

te
: E

la
bo

ra
ci

ón
 p

ro
pi

a

Li
e. 

Jf
íM

a g
ua

áa
íu

pe
 R

ive
ra

 dr
ag

ón

E}-



Proyecto de asesoría pura ¡a organización di* «na cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Se muestra en la figura uno el árbol de problemas que esquematiza la visión de la situación 
a abordar. De acuerdo a Ortegón, Pacheco y Prieto (2005), “Una vez que el problema 
central, las causas y los efectos están identificados, se construye el árbol de problemas. El 
árbol de problemas da una imagen completa de la situación negativa existente”

Figura N° 1 

Árbol de problemas

Fuente: Elaboración Propia

Lie, jFfíüh guadaíupe Qtjverajlragón

E,-j;;.te CSff.!llCra.@ ingrei.o.1, Se depeooe de s:ooomitm y ~icioi <fe• otrm paral.a 
bi.e?F2.tar social ,subsdstencia 

+- -t 
1 

L& mujerei trabajan Heyfu~enla 
l.& mujee; 

eronomfa:m!lciOlll!!l en empleos msl , c.arecen de 
remtm:r.aóo o s.ub ' autonomía 

=.pleos 

L., ? 
t 

.Se pe;':!ltts. la Se~onocen las L.s.maj>:r .i,u:fu! la migración de capaci<W'.ea. y !ep!OOtl.«1.Óil de 
capital ~ocia! hsbili~ ro]pJ spreooi.do3' y 

di;!.a:im1nativos 

,+., "' ... 
1 

De!i:nfor.ma:rión de- las mujeres de Ri"bi!l':ll de] Río para acceder 11. mejo.m: condiciones labonilies. 

1 

1 
V l- ... 

No te <É!.acrollan Ko :.ie ed.uca al 
capad~ para. Se carece de capital tocia! con 

ac~a cq:,o:rtunida:fede i_gmldad de 
opommridad~ e!,rudioo cpommida(k~ y 

' U!l>Drales ooopecación 

1 
,,¡; 

.. -- ··-····· 

-a, 'V No se ti ':!ll-e 
a.:ci?i:;o aanpleo 

s. •::iam<I iro►-a. Se ea:= a l8S ceica desu 
dif«<:<r.e3 V muj'-!1"'..3 en la ~ comunidad exd~o,e~s ¡; 1u 
~os 

~ia 

~ 1 ½, .., 
E.~a~la S e trabaja bajo um. 

refomia laboml ~ 

di!a:imina.:ión de .... 
g~ in,:oDV,!ni<!lrte 



En la figura dos se muestra en esquema la visión de la solución el problema a abordar. De 
acuerdo a Ortegón, Pacheco y Prieto (2005), “el análisis de objetivos permite describir la 
situación futura a la que se desea llegar, convertir los estados negativos del árbol de 
problemas en soluciones, expresada en estados positivos que se transforman en objetivos y 
se muestra en el diagrama.

Figura N° 2 

Arbol de soluciones

Fuente: Elaboración Propia
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Proyecto ile asesoría para ia organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 12015

El análisis FODA mostrado en la figura 3, permite una visión de las fortalezas y debilidades 
para la realización del proyecto. Para García López & Cano Flores (s.f):

La técnica FODA se orienta principalmente al análisis y resolución de problemas y se 
lleva a cabo para identificar y analizar las Fortalezas y Debilidades de la organización, 
así como las Oportunidades (aprovechadas y no aprovechadas) y Amenazas reveladas 
por la información obtenida del contexto externo.

Figura N°3 

Análisis FODA

Factores internos Factores externos

FORTALEZAS

• Institución disponible
• Población ton disposición,
• Programas coincidentes con el proyecto.
• Proactividad en la gestión
• Buen ambiente laboral

• Sólida red de apoyo
» Nuestra capacidad para trabajar con mujeres

V,
Debilidades

• Desconocimiento de las mujeres sobre 
alternativas de desarrollo económico.

• Mala situación financiera
• Variación en la dirección del centro.

• la asistencia de mujeres puede variar.

¿ V .

Oportunidades

• Condiciones para el desarrollo de programas ambientales.

• Ambiente favorable en la comunidad para la 
sensibilización y el desarrollo futuro de la cooperativa

• Inexistencia de competencia
j • Legalidad del centro de educación ambiental, 
j • Tendencias favorables en los proyectos de protección 

ambiental
Tendencia de desarrollo de políticas de apoyo para las 
mujeres
Habitan mas de 1378 mujeres mayores de 30 años en el 

era intervención hacia el 2010 según IWEGI

m
-

FODA

Amenazas

• El presupuesto para el proyecto puede variar.
• Pudiera darse sobrecarga de trabajo (sólo son 3 

empleados).
• Cambios en la legislación del centro ambiental
• Saqueos al centro de educación ambiental.

Fuente: Elaboración Propia

Lie. yfiíáa guadaCupe Rivera Jlraflón
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Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

De acuerdo a Ortegón, Pacheco y Prieto (2005), “la matriz del marco lógico permite 
resumir los elementos de intervención con respecto a objetivos y actividades en cuatro 
niveles jerárquicos: Fin, propósitos, componentes y actividades”.

Se muestra en el cuadro 2 la organización del trabajo en la matriz de marco lógico.

Cuadro 1Vo 2

Matriz de Marco Lógico

Resumen
narrativo Indicadores Medios de 

verificación Supuestos

F. Mujeres de 
Riberas del Río 
acceden a 
mejores 
condiciones 
laborales 
mediante la 
creación y 
funcionamiento 
de una 
cooperativa de 
reciclaje

F.l Una cooperativa de 
reciclaje en 
funcionamiento

Acta constitutiva 
de la cooperativa

Organizada una 
cooperativa 
sustentable y 
viable que 
mejora las 
condiciones 
económicas de 
las mujeres y de 
la comunidad

P. Asesoradas las 
mujeres de la 
colonia Riberas del 
Rio para acceder a 
mejores 
condiciones 
laborales

Pl. % de mujeres 
informadas
teóricamente sobre 
cooperativas

Las participantes 
replican lo 
aprendido e 
incorpora a más 
mujeres en el 
Proyecto

P2. % de mujeres 
informadas
teóricamente sobre 
reciclaje

Resultados
del
instrumento 
de evaluación

Toman acuerdos 
para gestionar 
formación de la 
cooperativa

P3. % de mujeres 
informadas
teóricamente sobre 
trabajo en equipo

El escenario 
microeconómico 
comunitario 
mejorado

44
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Proyecto tie asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Resumen narrativo Indicadores Medios de verificación Supuestos

C. Capacitadas las 
mujeres sobre 
reciclaje, trabajo en 
equipo y la 
formación de una 
cooperativa, que les 
permita incrementar 
sus ingresos 
económicos

Cl. % de 
mujeres que 
participaron en 
las sesiones

• Diario de campo

Las mujeres 
asisten a las 
sesiones de 
intervención

C2. % de 
satisfacción de 
las
participantes

• Relatoras

• Videograbación
Apoyo total de 
los encargados 
de la institución

C3. % de 
cumplimiento 
del programa 
de acuerdo a a 
las sesiones 
planeadas

• Diario de campo, 
videograba-ción

Asistencia de los 
invitados 
especializa-dos 
en los temas 
programa-dos en 
el proyecto

• Resultados de la 
evaluación exposfacto 
de enero a junio 2015

45
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2.4 Evaluación del proyecto

El apartado de evaluación incluye el propósito, el diseño metodológico de la evaluación,las 
actividades que se realizan, incluye los indicadores y el procedimiento de evaluación 
explicando la técnica de recopilación de datos y las herramientas estadísticas elegidas para 
analizar los resultados obtenidos al finalizar la implementación del proyecto.

Tiene como finalidad mostrar que el proyecto “asesoría para la creación de una cooperativa 
de reciclaje dirijida a mujeres”, es útil y permite a las mujeres obtener herramientas para 
mejorar su condición económica.

Algunas acepciones de evaluación se muestran a continuación:

Para CONEVAL(s.f.) :

La evaluación de la política social en México, y de la política pública en general, es 
una herramienta fundamental para mejorar constantemente su desempeño y conocer 
cuáles de las acciones son o no efectivas para resolver los grandes problemas sociales y 
económicos que todavía aquejan al país.

LaOMS citada por Puig (s.f.) establece que la evaluación supone un “análisis crítico de los 
diferentes aspectos del establecimiento y la ejecución de un programa y de las actividades 
que constituyen el programa, su pertinencia, su formulación, su eficiencia y eficacia y su 
aceptabilidad para todas las partes interesadas”

Ander Egg (2000) menciona que la evaluación es:

Una forma de investigación social aplicada, sistemática, planificada y dirigida; 
encaminada a identificar, obtener y proporcionar de manera válida y fiable, datos e 
información suficiente y relevante en que apoyar un juicio acerca del mérito y el valor 
de los diferentes componentes de un programa (tanto en la fase de diagnóstico, 
programación o ejecución), o de un conjunto de actividades específicas que se realizan, 
han realizado o realizarán, con el propósito de producir efectos y resultados concretos; 
comprobando la extensión y el grado en que dichos logros se han dado, de forma tal, 
que sirva de base o guía para una toma de decisiones racional e inteligente entre cursos 
de acción, o para solucionar problemas y promover el conocimiento y la comprensión 
de los factores asociados al éxito o al fracaso de sus resultados.

Fernandez García & Ares Parra, (1992) afirma que “evaluar es estimar los conocimientos, 
aptitudes y el rendimiento de los programas, de las intervenciones y de los profesionales 
que interactúan en todo el proceso metodológico.”

2.4.1 Objetivo.

El objetivo de la evaluación es conocer si la aplicación del proyecto tuvo un ambio 
definitivo en las mujeres que participaron en cuanto a ser informadas sobre características 
délas cooperativas, materiales y técnicas de reciclaje y sobre trabajo en equipo. Podremos 
asimismo conocer el nivel de satisfacción de la población beneficiada por el proyecto.
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14.2 Tipo de evaluación.

Se eligió el diseño cuantitativo con el propósito de realizar la evaluación. El mismo se 
entiene como:

Una estrategia sistemática, objetiva y rigurosa para generar y refinar el conocimiento.
En este diseño, se utiliza inicialmente el raciocinio deductivo y la generalización. El 
raciocinio deductivo es el proceso en el cual el investigador comienza con una teoría o 
estructura establecida, en donde conceptos ya fueron reducidos a variables, 
recolectando evidencia para evaluar o probar si la teoría se confirma. Generalización es 
la extensión en la cual conclusiones desarrolladas a partir de las evidencias 
recolectadas en una muestra, pueden ser extendidas a una población mayor. (Sousa, 
Driessnack, & Costa Mendes, 2007)

De acuerdo a Sampieri, Collado, & Baptista (2010) esta metodología usa la recolección de 
datos para probar hipótesis, con base en la medición numérica y el análisis estadístico, para 
establecer patrones de comportamiento y probar teorías.

Se eligió un diseño cuasi experimental que permitió realizar la comparación entre dos 
muestras., en el caso de éste trabajo, independientes.

De acuerdo al modelo se realizó una evaluación después-después, aplicándola tanto al 
grupo experimental al finalizar lá intervención, como al grupo de comparación que 
permitirá determinar si existe diferencia debido a la intervención y mejorar, de acuerdo a lo 
que se requiera, la planificación de proyectos futuros.

Se considera autoevalución dado que fue realizada por la responsable del proyecto, tanto 
como la organización, la gestión y la ejecución, así como la recolección y análisis de los 
datos para la evaluación del proyecto.

14.3 Estrategia de evaluación.

a) Actividades.

Se determinó diseñar un instrumento de medición que permitiera contrastar los datos del 
grupo experimental con los del grupo de comparación, (anexo #7)

Para ello se eligió el cuestionario por sus características de confiabilidad y validez, como lo 
mencionan Sampieri, Collado, & Baptista, (2010)

b) Indicadores.

El instrumento elaborado incluye la información y los datos más significativos manejados 
en las exposiciones, el curso impartido y el grupo operativo trabajados durante la 
intervención. Por ello se diseño un cuestionario que consta de 27 preguntas, dividido en 4 
sectores que incluyen las dimensiones cooperativa,reciclaje,trabajo en equipo y 
satisfacción, organizado de la siguiente forma: la primera dimensión “cooperativas”,
contiene 10 preguntas con un valor de 10 puntos cada una de las preguntas, “reciclaje”, con 
4 preguntas con valor de 25 puntos c/u , “trabajo de equipo” , con 4 preguntas con un valor 
de 25 puntos c/u y la dimensión “satisfacción” , para evaluar con escala de 4 opciones
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En la tabla 3 se muestran las puntuaciones del grupo de comparación obtenidas en las tres 
dimensiones trabajadas

Tabla N° 2
Tabla de calificaciones del grupo de comparación

Participante Cooperativa Reciclaje Trabajo en equipo

1 90 100 100

2 40 25 0

3 40 25 50

4 40 50 50

5 20 25 50

6 70 100 100

7 50 50 50

8 40 25 75

9 40 100 75

10 80 100 100

Fuente: Elaboración propia
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Gráfico iV° 12
Percentaje tíe mujeres con información teórica arriba t/cí SO *%*

cooperativa reciclaje

grupo

trabajo en equipo

Dimensiones

Fuente: Elaboración propia

En este gráfico se puede constatar que el grupo de comparación tiene un menor promedio 
en cada una de las tres dimensiones mientras que el grupo experimental muestra un 
promedio alto. Se puede deducir que los resultados son resultado de la aplicación del 
proyecto.
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Para constatar la relevancia del proyecto se hizo un comparativo en las tres dimensiones, 
délos porcentaje del grupo experimental y el grupo de comparación que obtuvieron 80% o 
mas de información teórica. Se utilizó para ello la herramienta estadística SPSS. El 
resultado se muestra en la gráfica 12:

Gráfico N° 12
Porcentaje de mujeres con información teórica arriba del 80%

cooperativa

grupo

13grupo experimental
¡¡3 grupo de 

comparación

;
'v

reciclaje

Dimensiones
trabajo en equipo

Fuente: Elaboración propia

En este gráfico se puede constatar que el grupo de comparación tiene un menor promedio 
en cada una de las tres dimensiones mientras que el grupo experimental muestra un 
promedio alto. Se puede deducir que los resultados son resultado de la aplicación del
proyecto.
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En las tablas 3, 4 y 5 se muestran la diferencia en el puntaje obtenido entre el grupo 
experimental y el grupo de comparación.

Tabla N° 3
Tabla de contingencia cooperativa

Puntaje
Total

Menor que 80 Mayor que 80

Grupo
experimental

Recuento 0 10 10

Grupo
% dentro de grupo 0.0% 100.0% 100.0%

Grupo de 
comparación

Recuento 8 2 10

% dentro de grupo 80.0% 20.0% 100.0%

Fuente: Elaboración propia

Tabla N°4
Tabla de contingencia reciclaje

Puntaje
Total

Menor que 80 Mayor que 80

Grupo experimental
Recuento 1 9 10

Grupo
% dentro de grupo 10.0% 90.0% 100.0%

Grupo de 
comparación

Recuento 6 4 10

% dentro de grupo 60.0% 40.0% 100.0%

Fuente: Elaboración propia
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Tabla N° 5.
Tabla de contingencia trabajo en equipo

Puntaje
Total

Menor que 80 Mayor que 80

Grupo experimental
Recuento 1 9 10

Grupo
% dentro de grupo 10.0% 90.0% 100.0%

Grupo de 
comparación

Recuento 7 3 10

% dentro de grupo 70.0% 30.0% 100.0%

Fuente: Elaboración propia

Seguidamente se procedió arealizar la prueba de normalidad para hipótesis de intervención. 

En la hipótesis de proyecto el planteamiento inicial es el siguiente:

La aplicación del proyecto “asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje 
dirigido a mujeres” no provocará cambios significativos en la población experimental.

Se utilizó la prueba de normalidad Shapiro- Wilks que tiene como objetivo indicar si una 
muestra aleatoria tiene una distribución de probabilidad normal.

En las tablas 6, 7 y 8 se muestran los resultados de las pruebas de normalidad.

Tabla N° 6
Pruebas de normalidad de cooperativa

Grupo
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadístico G1 Sig. Estadístico G1 Sig.

Grupo experimental .482 10 .000 .509 10 .000

Grupo de comparación .293 10 .015 .867 10 .092

a.Corrección de la significación de Lilliefors

Fuente: Elaboración propia
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La prueba aplicada en la dimensión cooperativa muestra no normalidad en los datos del 
grupo de participantes del proyecto donde la significancia es menor a .05 y muestra 
normalidad en los datos del grupo de comparación mostrando una significancia mayor a .05

Tabla N° 7.
Pruebas de normalidad de reciclaje

Grupo
Kolmogorov- smirnov3 Shapiro-wilk

Estadístico G1 Sig. Estadístico G1 Sig.

Grupo experimental .524 10 .000 .366 10 .000

Grupo de comparación .268 10 .040 .752 10 .004

a.Corrección de la significación de Lilliefors

Fuente: Elaboración propia

La prueba en la dimensión reciclaje muestra resultados de no normalidad en los datos de 
ambos grupos donde los valores de significancia son menores a .05.

Tabla N° 8.
Pruebas de normalidad de Trabajo en equipo

Grupo
Kolmogorov-smirnov3 Shapiro-wilk

Estadístico G1 Sig. Estadístico G1 Sig.

Grupo experimental .524 10 .000 .366 10 .000

Grupo de comparación .218 10 .197 .872 10 .107

a. Corrección de la significación de Lilliefors

Fuente: Elaboración propia
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La prueba en la dimensión trabajo en equipo muestra no normalidad en los datos que 
corresponden al grupo participante del proyecto donde la significancia es menor a .05. En el 
grupo de comparación los datos muestran normalidad con una significancia mayor a .05.

Como siguiente elemento de análisis y dados los resultados de no normalidad, se consideró 
pertinente utilizar la prueba no paramétrica de Mann Whitey de dos muestras 
independientes y se utiliza para comparar dos grupos de rangos (medianas) y determinar 
que la diferencia entre ellos no se deba al azar (que la diferencia sea estadísticamente 
significativa).

En las tablas 9, 10 y 11 se muestran los análisis de no normalidad realizados con la prueba

Tabla N° 9
Estadísticos de contraste de cooperativas

Cooperativa

Ude Mann-Whitney 1.000

W de Wilcoxon 56.000

l -3.864

Sig. Aslntót. (bilateral) .000111

Ude Mann-Whitney
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Fuente: Elaboración propia

la comparación de \os dos grupos con \a prueba de Mann arrojó un nivel de significancia 
de .00011 1 que permite comprobar que el proyecto “asesoría para la organización de una 
cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres”, fue exitoso, ya que existen cambios 
significativos en la información teórica sobre cooperativas que manejan el grupo 
experimental y el grupo de comparación.

proyecto de aseso rio para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a inuji rt*.
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Tabla N° 10. " —
Estadísticos de contraste de reciclaje

Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. | ^ 01 5

Reciclaje

U de Mann-Whitney 22.000

W de Wilcoxon 77.000

l -2.498

üg. Asintót. (bilateral) .012

Fuente: Elaboración propia

La comparación de los dos grupos con la prueba de Mann arrojó un nivel de significancia 
de .012 que permite comprobar que el proyecto “asesoría para la organización de una 
cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres”, fue exitoso, ya que existen cambios 
significativos en la información teórica sobre cooperativas que manejan el grupo 
experimental y el grupo de comparación.

Tabla N° 11.
Estadísticos de contraste de trabajo en equipo

Trabajo en equipo

U de Mann-Whitney 17.500

W de Wilcoxon 72.500

1 -2.792

Sig. Asintót. (bilateral) .005

Fuente: Elaboración propia

La comparación de los dos grupos con la prueba de Mann arrojó un nivel de significancia 
de .005 que permite comprobar que el proyecto “asesoría para la organización de una 
cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres”, fue exitoso, ya que existen cambios 
significativos en la información teórica sobre cooperativas que manejan el grupo 
experimental y el grupo de comparación.

La estadística de contraste en las tres dimensiones muestra que las diferencias no pueden 
atribuirse al azar y puede afirmarse que la aplicación del proyecto tuvo un efecto 
demostrable en el grupo experimental.
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Se hizo elaboración de una hipótesis estadística en la que se plantea que la aplicación del 
proyecto provocará un cambio significativo en la población experimental. Considerando 
esta como la hipótesis alterna se puede, de acuerdo a los resultados establecer como válida.

A manera de sistesis se presenta la siguiente tabla en la que puede resumirse los efectos 
observados en la población de las mujeres participantes. De acuerdo a Cohén y Franco 
(1992), “Efecto es todo comportamiento o acontecimiento del que puede razonablemente 
decirse que ha sido influido por algún aspecto del programa o proyecto”

Cuadro N° 3
Los resultados alcanzados a nivel propósito del proyecto

Pl. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre cooperativas.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
cooperativas y mostraron un 100% de conocimientos

P2. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre reciclaje.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
reciclaje y mostraron un 90% de conocimientos

P3. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre trabajo en 
equipo.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
Trabajo en equipo y mostraron 90% de conocimientos

Fuente: Elaboración propia

En este trabajo se planteó como propósito que las mujeres de Riberas del Río estuvieran 
asesoradas sobre cooperativas, reciclaje y trabajo en equipo y mostraran al final del 
proyecto cambios significativos respecto a la información sobre las dimensiones 
trabajadas considerando que ello les permitirá acceder a alternativas de desarrollo para 
mejorar sus ingresos económicos. Como puede observarse en el cuadro se representan 
dichos resultados, por lo cual puede inferirse que la aplicación del proyecto fue 
determinante para lograr los efectos deseados.
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Se hizo elaboración de una hipótesis estadística en la que se plantea que la aplicación del 
proyecto provocará un cambio significativo en la población experimental. Considerando 
esta como la hipótesis alterna se puede, de acuerdo a los resultados establecer como válida.

A manera de sistesis se presenta la siguiente tabla en la que puede resumirse los efectos 
observados en la población de las mujeres participantes. De acuerdo a Cohén y Franco 
(1992), “Efecto es todo comportamiento o acontecimiento del que puede razonablemente 
decirse que ha sido influido por algún aspecto del programa o proyecto”

Cuadro N° 3
Los resultados alcanzados a nivel propósito del proyecto

Pl. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre cooperativas.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
cooperativas y mostraron un 100% de conocimientos

P2. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre reciclaje.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
reciclaje y mostraron un 90% de conocimientos

P3. % de mujeres informadas 
teóricamente sobre trabajo en 
equipo.

100% de mujeres fueron informadas teóricamente sobre 
Trabajo en equipo y mostraron 90% de conocimientos

Fuente: Elaboración propia

En este trabajo se planteó como propósito que las mujeres de Riberas del Río estuvieran 
asesoradas sobre cooperativas, reciclaje y trabajo en equipo y mostraran al final del 
proyecto cambios significativos respecto a la información sobre las dimensiones 
trabajadas considerando que ello les permitirá acceder a alternativas de desarrollo para 
mejorar sus ingresos económicos. Como puede observarse en el cuadro se representan 
dichos resultados, por lo cual puede inferirse que la aplicación del proyecto fue 
determinante para lograr los efectos deseados.
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b) Resultados alcanzados a nivel de componentes. 

Indicadores de componentes.

Participación.

Gráfica N° 13
Participación de las mujeres en las sesiones

Fuente: Elaboración propia

Se tuvo un cumplimiento de 9 de las 11 sesiones de Grupo Operativo* planeadas, 
perdiéndose una sesión por diferentes razones de las participantes el día 20 de noviembre, 
día festivo y no registrándose la primera por ser presentación de la técnica.

*Grupo operativo es una técnica terapéutica y de enseñanza en la cual las integrantes 
participan libremente de acuerdo a su necesidad y un relator hace anotación de quienes y 
qué expresan.
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En el gráfico se muestra la frecuencia de participación en las sesiones, para el cual se 
tomaron en cuenta solo las que se llevaron con técnica de grupo operativo debido a que en 
ésta la participación es libre. Se aplicó para trabajar las temáticas de autonomía, 
comunicación asertiva y resolución de conflictos que están dentro de la dimensión de 
trabajo en equipo, herramientas a desarrollar para la formación de una cooperativa.

Dado que las sesiones de grupo operativo se intercalaban con las exposiciones sobre 
reciclaje y cooperativas, los números de las sesiones no son consecutivos.

Se puede observar que el grado de participación se incrementa de acuerdo al avance de las 
sesiones hasta la no. 17, decreciendo en las tres últimas sesiones. Quien dirige este 
proyecto considera que la principal causa de ese hecho es la perspectiva de finalización del 
mismo ante el cual se manifestó resistencia y se expresaron emociones de tristeza y 
angustia. Por ello se incluye en las conclusiones un comentario al respecto.

Datos de satisfacción.

La encuesta de satisfacción aplicada solamente al grupo experimental arrojó los siguientes 
resultados:

Se puede observar que 8 de las mujeres que participaron en el proyecto están muy 
satisfechas con los temas de cooperativas que se abordaron, mientras que dos de ellas 
consideran esa información como regularmente satisfactoria.

De las participantes, 8 de las mujeres sienten que la técnica de grupo operativo provocó 
mucho cambio en su forma de pensar, mientras que dos de ellas sienten que esta técnica 
provocó un cambio regular.

Ocho de las mujeres que participaron en el proyecto están muy satisfechos con los temas de 
reciclaje que se abordaron, mientras que dos de ellas consideran esa información como 
regularmente satisfactoria.

En el cuadro se muestra que, 8 de las mujeres consideran que las dinámicas que se 
aplicaron en el proyecto han contribuido mucho en el desarrollo de sus habilidades para 
trabajar en equipo, mientras que una mujer considera que hubo una contribución regular en 
el desarrollo de sus habilidades y otra considera que hubo muy poca contribución al 
desarrollo de sus habilidades.

De las 10 mujeres participantes, 8 se sienten muy capaces de originar y gestionar sus 
recursos económicos después del proyecto, una se siente regularmente capaz de hacerlo y 
una más se siente muy poco capaz de originar y gestionar sus recursos.

Seis de las mujeres consideran que las dinámicas contribuyeron mucho a desarrollar sus 
habilidades para el manejo de conflictos, tres de las mujeres consideran una regular
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contribución de las dinámicas a sus habilidades para manejo de conflictos y una de ellas 
considera que contribuyeron poco a desarrollar sus habilidades.

Ocho de las mujeres consideran que mejoró mucho su forma de comunicación, una contestó 
que mejoró regularmente y una que mejoró muy poco su forma de comunicación.

Ocho mujeres están muy dispuestas a formar parte del comité para la organización y 
manejo de la cooperativa, y dos mujeres solo regularmente dispuestas.

Ocho de las mujeres consideran muy satisfactorio el trabajo de los responsables del 
proyecto mientras que dos de ellas lo consideraron regular.

Considerando que la puntuación mayor en el instrumento de satisfacción es de 270 puntos, 
este se constituye en el 100%, habiéndose obtenido un puntaje total de 258, a este le 
corresponde un 95.5% de satisfacción. Por lo que se puede afirmar un alto porcentaje de 
satisfacción de las mujeres participantes en el proyecto.

Cuadro N° 4.
Resultados alcanzados a nivel componentes del proyecto

Cl. % de mujeres que participaron en las
sesiones

En las sesiones de grupo operativo, se tuvo 
una participación activa promedio del 
68.9%

C2. % de satisfacción de las participantes
Se obtuvo un 95.5% de Satisfacción (ver 
anexo 8)

C3. % de cumplimiento del programa de 
acuerdo a a las sesiones planeadas

Se tuvo un 96% de cumplimiento de las 
sesiones planeadas.

Fuente: Elaboración propia
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c) Resultado alcanzado a nivel de las actividades del proyecto

Se consideran cumplidos los indicadores de actividades planeadas. Los resultados de la 
evaluación del proyecto demuestran que se cumplió con las gestiones y se utilizaron los 
recursos materiales, financieros, humanos y tecnológicos para la implementación del 
proyecto de acuerdo a los indicadores establecidos en el Marco Lógico.

Se puede afirmar que el proyecto logró provocar una diferencia en cuanto a adquisición de 
herramientas que posibilitarán a las mujeres que participaron en él para acceder a nuevas 
formas de autoempleo organizando una cooperativa, haciendo uso de conocimientos sobre 
reciclaje y de las herramientas emocionales que desarrollaron en el grupo operativo, como 
el trabajo en equipo con comunicación asertiva, autonomía y resolución de conflictos.
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CAPITULO III

3. RESULTADOS

Las formas de intervención han sido distintas en las diferentes épocas de la historia y 
debieron adecuarse a la época y las necesidades. La planeación de la intervención 
debe procurar esas nuevas alternativas de solución oportuna de problemáticas. Se 

pretende con el proyecto responder a las necesidades, aunque en un nivel micro, de una 
población específica: la de las mujeres.

Hay que mencionar que la programación, las actividades y técnicas realizadas en las 
diferentes áreas académicas vistas en la Maestría de Trabajo Social con Orientación en 
Proyectos Sociales han tenido un lugar predominante respecto a la organización y proceso 
de la intervención.

La organización del trabajo, la elección del instrumento y el acercamiento a la población 
con una visión sem¡estructurada permitieron obtener información más rápidamente con el 
fin de trabajar el proyecto en un período de tiempo reducido. La metodología de 
diagnóstico fue elegida por ésta razón y con ese propósito.

Dicha metodología permitió también que se trabajaran técnicas participativas, como la de 
Grupo operativo, técnica psicoanalítica para el manejo de emociones así como las 
dinámicas de formación participativa. Ha sido posible hacer una evaluación cuantitativa de 
este trabajo y será interesante realizar una evaluación cualitativa en el futuro para mostrar 
otros aspectos de desarrollo que pudo provocar el programa.

Con respecto a los resultados de la intervención una de las observaciones relevantes es que 
las mujeres entrevistadas afirmaron no tener impedimentos para trabajar por parte de sus 
esposos o parejas y también piensan que como mujeres no deben obedecer a sus maridos. 
Sin embargo, manifiestan también su necesidad de trabajar y el abandono de su último 
empleo coincide con su matrimonio, por lo cual se considera necesario hacer un estudio
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más detallado sobre esta relación de variables; podemos parafrasear de algunas autoras 
como Martha Lamas y Ana Amuchástegui que señalan la permanencia en la cultura 
mexicana a través de normas, regulaciones y acciones como la obediencia marital para 
preservar un sistema de organización social.

Por otro lado, aunque las participantes no afirman sentirse discriminadas, han asumido y 
reproducen roles femeninos que potencializan la dependencia y la sobrecarga de trabajo ya 
que la mitad de las entrevistadas manifestaron no tener tiempos libres debido a dichos 
roles.

De acuerdo a la evaluación, se pueden establecer algunos logros:

La conformación de un grupo de 10 mujeres interesadas en seguirse formando para la 
creación futura de un proyecto productivo.

Se expuso la información sobre características, estructura, requisitos para la formación y el 
financiamiento de una cooperativa.

Así mismo se asesoró sobre la importancia, los materiales, la recolección, el manejo y los 
procesos de reciclaje y su comercialización.

Se logró propiciar el análisis sobre procesos de formación de autonomía, comunicación 
asertiva, trabajo en equipo y resolución de conflictos.

Se logró gestionar acuerdos con profesionistas, técnicos, empresarios y organizaciones que 
apoyen a las mujeres en el desarrollo de sus actividades.

Las observaciones de grupo operativo muestran las dinámicas y evolución del 
conocimiento adquirido por las participantes sobre cooperativas y respecto a los valores que 
maneja, los beneficios para sus personas y la comunidad.

Muestran los momentos de identificación de factores importantes para la comunicación, el 
trabajo de equipo para unificación de esfuerzos y logros, así como las dinámicas en el 
análisis de las mejores formas de trabajar en equipo.

Los análisis de los procesos de autonomía o su ausencia, en base a las experiencias 
personales y familiares así como por las historias de vida son observados en las relatorías.

Las exposiciones de las mujeres respecto a la conveniencia de desarrollar un proyecto que 
les corresponda y el cual gestionen y dirijan son algunos de los resultados del proyecto.

3.1 Alcances y limitaciones del proyecto.

11.1 Alcances.

El proyecto “Asesoría para formación de una cooperativa de reciclaje dirigida a mujeres” 
tuvo como propósito proporcionar a las mujeres herramientas teóricas y emocionales que 
les posibilitaran planear y desarrollar un proyecto productivo autónomo que les permita 
incrementar sus ingresos. Se eligieron como estrategias de intervención, los cursos sobre 
reciclaje, la técnica de educación participativa y la técnica de grupo operativo.
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Se hizo la planeación con el enfoque de Administración por objetivos y Metodología del 
Marco Lógico que permitieron la planeación de fines, propósitos, componentes y 
actividades, la priorización de indicadores para cada aspecto y las estrategias para su 
desarrollo.

Este trabajo presenta una experiencia de educación sobre cooperativas, tanto trabajando con 
cursos como con la técnica de grupo operativo para el desarrollo de las mujeres.

Durante la intervención se muestra tanto en los datos estadísticos como en las relatorías de 
las sesiones haciéndose evidentes los progresos en los momentos de reconocimiento de las 
mujeres, la toma de decisiones para la participación, la integración del grupo como tal, la 
aceptación y propuestas para la conformación de la cooperativa, la planeación de 
actividades, el intercambio de emociones y el reconocimiento de las mismas como parte 
importante en cada momento del proceso.

Los resultados confirman cambios favorables en el grupo experimental y consideramos que 
trabajar sobre las características de éste tipo de proyecto productivo, así como la elección 
de dinámicas de las que se hizo aplicación provocará subsecuentes cambios en las 
participantes y estos serán positivos para su vida, la de sus familias y la de sus 
comunidades.

Se espera que el trabajo realizado se constituya en un aporte a las instituciones, estudiantes 
de trabajo social y grupos que trabajan con mujeres aportando información para realizar 
programas y proyectos que tiendan a beneficiar a grupos sociales vulnerables 
realizándose intervenciones tendientes al mejoramiento de las habilidades emocionales y 
prácticas para el desarrollo de actividades de autoempleo y el mejoramiento de la calidad de 
vida.

Esperamos contribuya al entendimiento de las posibilidades de creación de proyectos 
sociales, intervención y evaluación de los mismos y específicamente permita una visión de 
trabajo con mujeres de edad adulta que tienen, en algunos casos grandes necesidades y por 
otro lado enormes recursos experienciales que aportar a la sociedad.

Se considera que trabajar con Grupo Operativo puede contribuir a obtener resultados 
importantes en Trabajo Social.

Sobre la estrategia de Grupo Operativo:

La estrategia de Grupo Operativo utilizada en el proyecto, se utiliza en Educación y en 
Intervención Psicológica y permite trabajar con grupos no mayores de 10 personas, 
explicitando una tarea a resolver por el grupo y tiene la ventaja de resolver y planear la 
ejecución de la tarea resultado de la reflexión de las y los integrantes.

En el caso de nuestra intervención se consideró conveniente optar por esta estrategia debido 
a que el grupo requería, para hacer posible la conformación de la cooperativa, desarrollar 
algunas herramientas emocionales que les facilitaran atender el proyecto y que fueron 
detectadas como carencias al principio de la intervención manifestándose en la falta de 
disponibilidad de tiempo para permanecer en las sesiones.
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Se comentó con las participantes la posibilidad de trabajar como grupo operativo dirigido 
por un Lie. en Psicología, Coordinador de Grupo Operativo y la dirigente del proyecto, 
proponiéndose trabajar una tarea específica que consistió en hablar sobre las cuestiones que 
podían impedir la realización del proyecto abordando tres ejes específicos: la autonomía de 
las mujeres, el trabajo en equipo y la resolución de conflictos.

El método puede trabajarse desde cualquier paradigma y permite el desarrollo individual 
facilitando el crecimiento y contención en el grupo. Asimismo, permite la conformación de 
una síntesis grupal, que es un objetivo deseado cuando se trabaja en comunidad. La 
estrategia puede aplicarse a niños, adolescentes y adultos y dirigida por un especialista 
contribuir al desarrollo de las y los participantes en un contexto participativo.

11.2 Limitaciones.

La intervención podrá provocar pequeños cambios en la situación que se problematiza, en 
éste caso la situación de riesgo económico de las mujeres, pero se requieren formulaciones 
de aplicación de más largo plazo que incidan en otros aspectos del mismo problema como 
la educación, los planteamientos culturales, familiares y regionales para lograr cambios más 
determinantes.

Las principales limitaciones que se tuvieron para el desarrollo del proyecto fue la limitante 
de tiempo por parte de las mujeres que si bien tenían un enorme interés por participar en él, 
también manifestaron sentirse obligadas a atender roles de su condición de género en el 
ámbito familiar que les impedían la autonomía necesaria para ser parte del proyecto. Esta 
situación se trabajó en las sesiones de grupo operativo, sin embargo para hacer cambios 
sustanciales en este sentido se requiere de un tiempo más prolongado, por lo que se señalan 
como limitaciones también los tiempos de intervención que se reducen a tres meses durante 
la maestría.

4. RECOMENDACIONES

Algunas de las observaciones que se hicieron en el diagnóstico fue que las mujeres jóvenes 
que estuvieron presentes en la entrevista manifestaron su interés en participar en un 
proyecto productivo como la cooperativa de reciclaje porque consideran éste como un 
trabajo necesario para el medio ambiente y beneficioso para utilizar su tiempo libre.

Se sugiere entonces la posibilidad de intervención en este sentido y dirigido a esa 
población, que pueda plantearse proyectos autoorganizativos y productivos y contribuir con 
la educación ecológica directa de los jóvenes, proporcionar alternativas de uso adecuado 
del tiempo libre, permitir la creación de lazos sociales orientados en el trabajo y la 
participación social mediante el cuidado y desarrollo de sus comunidades.

En especial, planteamos que se requiere la participación de las mujeres en ejercicio de 
independencia económica que aunado a la formación sobre temas de desarrollo y derechos 
humanos permitan su autonomía y la posibilidad de desarrollar proyectos productivos, 
culturales y políticos para incrementar su presencia integral provocando un cambio 
permanente en sus vidas y en la sociedad, que es el propósito, el grano de arena con que 
pretende contribuir éste proyecto.
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La organización de proyectos con perspectiva de género se hace urgente y necesaria.

Para obtener mejores resultados se considera que los cambios que pudieran hacerse al 
proyecto serían los siguientes:

1. - Ampliar el tiempo de intervención.

2. -Abrir la convocatoria de participación e incluir a gente más joven.

3. - Trabajar con metodología de participación-acción y procurar evaluación mixta que 
permita obtener información retenida respecto a las percepciones, expectativas y/o cambios 
provocados por el proyecto y que no pueden ser evaluadas solo con un método.

4. - Trabajar con profesionistas especializados procurando la formación de grupos 
interdisciplinarios interesados en manejo de casos y comunidades.

Lie, ‘tfiíáa QuaáaCupe 'Rivera Jlragón



Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje d«ri«uU> a mujeres. \LV\Vk

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS

Alianza Cooperativa Internacional. (1995). Declaración sobre Identidad y Principios 
Cooperativos. Manchester.

Amorós Puente, C. (2010). Estudios de Género. Trabajo extradoméstico. Madrid.

Ander Egg. (2000). Metodología y práctica de ¡a Animación Sociocultural. Madrid: CCS.

Arrieta, D., Marín, J., Casadiego, D., & Salcedo, E. (1993). Redes sociales de familias
pertenecientes a sectores de desventaja socioeconómicas del barrio 20 de Julio de la 
ciudad de Barranquilla. Tesis de maestría. Barranquilla, Colombia: Universidad del 
Norte.

Ayuntamiento de Cáceres. (2005). Participaciém social y ciudadana. Obtenido de 
http://participacion.ayto-caceres.es/la-organizacion-participativa

Beck, U. (1999). La sociedad del Riesgo Global. España: Siglo XXI.

Boada Ortiz, A. (2003). El reciclaje, una herramienta, no un concepto. Reflexiones hacia la 
sostenibilidad. Facultad de Administración. Universidad Externado de Colombia.

Carballeda, A. (2002). La intervención en lo social. Exclusión e integración en los nuevos 
escenarios sociales. Argentina: Paidos.

Castel, R. (1997). La metamorfosis de la cuestión social. Una crónica del salariado. . 
Argentina: Paidos.

CEPAL. (2012). Gestión Publica para Resultados y Evaluación. Obtenido de ANALISIS 
DE INVOLUCRADOS:
http://www.indetec.gob.mx/eventos/cepal2012/materiales/HectorOyarcePRESS3.pd
f

Cohén, E., & Franco, R. (1992). Evaluación de proyectos sociales. México: Siglo XXI.

Cooper, J. (2001). ¿Esto es cosa de hombres? Trabajo, género y cambio social. Programa 
Universitario de Estudios de Género. México.

Deere, C., & León, M. (2000). Género Propiedad y Empoderamiento: tierra. Estado y
mercado en América Latina. Programa Universitario de Estudios de Género. D.F., 
México.

Fernandez García , T., & Ares Parra, A. (1992). Servicios Sociales: Dirección, gestión y 
planificación. Ciencias Sociales. Madrid: Alianza.

Filgueira, C. (1998). CEPAL. Obtenido de Sobre relaciones ocultas. La familia de Uruguay: 
:http//www.eclac.org/publicaciones/xml/6/10566/LC-R141%20.pdf. Consulado el 
05 de octubre de 2012

71
Lie. 'jfíída (juadaíupe Gavera Aragón

http://participacion.ayto-caceres.es/la-organizacion-participativa
http://www.indetec.gob.mx/eventos/cepal2012/materiales/HectorOyarcePRESS3.pd
http://www.eclac.org/publicaciones/xml/6/10566/LC-R141%20.pdf


Proyecto (le asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

García, J. (2012). Elaboración de proyectos de desarrollo para Organizaciones de la
Sociedad Civil. Basado en el enfoque del Marco Lógico. Nuevo León: Secretaría de 
Desarrollo Social.

García López, T., & Cano Flores, M. (s.f.). El FODA: Una técnica para el análisis de 
problemas en el contexto de la planeación en las organizaciones. Veracruz: 
Universidad Veracruzana.

Iglesias León, M., & Cortés Cortés, M. (20014). Generalidades sobre Metodología. Ciudad 
del Carmen , Campeche, México: Universidad Autónoma del Carmen.

Iglesias León, M., & Cortés Cortés, M. (2014). Generalidades sobre Metodología. Ciudad 
del Carmen, Campeche, México: Universidad Autónoma del Carmen.

INADI. (s.f.). Instituto Nacional contra la Discriminación, la Xenofobia y el Racismo.
Obtenido de http://inadi.gob.ar/promocion-y-desarrollo/publicaciones/documentos- 
tematicos/genero-y-discriminacion/teoria-de-genero/

Instituto nacional de estadística y geografía. (2008). Muejeres en Nuevo León. México: 
1NEGI.

Instituto nacional de estadistica y geografía. (2013). Mujeres y hombres en México.
México: INEGI.

K'inal Antsetik A.C. (Junio de 2013). K'inal Antsetik. Recuperado el Mayo de 2014, de 
www.kinalantsetik.com/jolom.html

Kliksberg, B. (2000). Capital social y cultura. Claves olvidadas del desarrollo. Buenos 
Aires, Argentina: Instituto para la Integración de América Latina y el Caribe.

Krueger, R. (1991). La metodoligia de investigación mediante los grupos de discución. (J. 
Flores, Recopilador) Sevilla.

Modelo de desarrollo moderna económico de Navarra. (2005). Documentación sobre las 
compeencias. En Escuela de Familia moderna.

Montemayor Marín , M. C., Bijarro Hernández, F., & Estrada Bellmann, P. C. (2007). 
Políticas y gestión pública para el estudio municipal: Consultorio especializada . 
México: Universidad Autónoma de Tamaulipas.

Morales, L. (2000). Estrategias de supervivencia. Tesis de Licenciatura en Trabajo Social. 
Universidad de la Matanza. Buenos Aires, Argentina .

Neffa, J. (1999). Actividad, trabajo y empleo:algunas reflexiones sobre un tema de debate. 
Memoria académica, 127-162.

Ortegon, E., Pacheco, J., & Prieto, A. (2005). Metodología del marco lógico para la 
planificación y evaluación de programas y proyectos sociales. CEPAL.

72
Lie. Mída guadaíupe Rivera Jíragán

http://inadi.gob.ar/promocion-y-desarrollo/publicaciones/documentos-tematicos/genero-y-discriminacion/teoria-de-genero/
http://inadi.gob.ar/promocion-y-desarrollo/publicaciones/documentos-tematicos/genero-y-discriminacion/teoria-de-genero/
http://www.kinalantsetik.com/jolom.html


t*ruyccto de asesoría para la organización de «na cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Pozas, E. (2009). . Emergencias Psicosociales. Definiciones iniciales. Enactuar ICA, NEA 
asociación civil. Inserción Asociación Civil.

Rendón Gan, T., Pedrero, M., & Barrón, A. (1997). Segregación ocupacional por género en 
México. Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias.

Rosell, T. (1990). La entrevista en el Trabajo Social. Barcelona: Euge.

Rubí, C. (1992). Introducción al trabajo social. Barcelona: Llar del Llibre.

Sampieri, R., Collado, C., & Baptista, P. (2010). Metodología de la investigación. México, 
D.F.: McGRAW-HILL.

Sánchez , M., & Sauma , P. (2011). Vulnerabilidad económica externa, protección social y 
pobreza en América Latina. Quito, Ecuador: Crear Imagen.

Sánchez, F. (2003). Planificación estratégica y gestión pública por objetivos. Santiago de 
Chile: Impreso en Naciones Unidas.

Silvestrini Ruiz, M. (Enero de 2008). FUENTES DE INFORMACIÓN. Obtenido de 
http://ponce.inter.edu/cai/manuales/FUENTES-PRIMARIA.pdf

Sousa, V., Driessnack, M„ & Costa Mendes, I. A. (2007). Revisión e diseños de
investigación resaltantes paa enfermería. Diseños de investigación cuantitativa . 
Latino-am Enfermagem .

Stromquist. (s.f.). En INEA, Teoría de género. Conceptualización básica.

Velásquez Pineda, M. (2013). Las familias y el capital social: desarrollos investigativos. 
investigación científica.

73
Lie. Ifílda Quadaíupe tfjvera firapón

http://ponce.inter.edu/cai/manuales/FUENTES-PRIMARIA.pdf


Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

ANEXOS

Lie. MMa §uadaíupe ¿Rivera jlragén
74



'Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Anexo 1

Instrumento de diagnostico

F. CUESTIONARIO DE OCUPACIÓN Y EMPLEO

ENCUESTA NACIONAL BE (K l PACIÓN r EMPLEO tENOtt
CUESTIONARIO BE OCUPACIÓN Y EMPLEO

S Ó L O  P A R A  P E R S O N A S  D E  t i  A $ O S  f S / A S  D E  E D A D

CONFIDENCIALIDAD —V" OBLIGATORIEDAD
Cmákmmm a la» áá ArÉ§e**l* $% pjárralo |3rlí»<?m «k la
t*y ád ¡Sito*»» \ark»«áil *& ÍCal3«li«tkat 3 ? líeoptalls»
es», vspsk «lato *$tte |wofvm: «soca fm ñtto mtofmktoi fes
ínfbrensimm «kl Sistema a la» iJmsiades m, iémmm de la pásesete L«y, 
seras* «toktoratoe cooSAmci.lcyh.jo mys§mm: 
utéfflmtm psta. oto ím «pe- sea «I

& «tos «I A«iic«Í*» 45. pirra f» pirl»R*f»* «le la l..*y «leí %htwm». 
á* i»&»rmaelé« |Di**á¡«t$r« v Cketgri&c» en viga*: **L«* 

«M Eirnmm mimé® ébU$$»ém a con vsaartááíS
y ««ftotstoáad, fes dato e fefermes «pe Im selkísers las attomlade* 
«ampdaato para frees toadíst»«to. camales y y pmáméá
apoyo ai

Transcribe del Cuestionario Sociodemográftco

NÚMERO DE CONTROL VIVIENDA SELECC ION ADA NI MI RO DE MOCAR MOCAR MI DADO

l.i.i.1.1.1.1 1.II u u

ENTREVISTADO
\r\ir«o m. 
mxcAús

LLJ

NOMBRE EDA»

uu

INFORMASTE
M MERO 

Di: RENGLÓN

U_J

O B S E R V A C I O N E S
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3a. ¿En »u trabajo „ ti*n* un j«f«<a) o auparior?

1 Sí -
2 NO

3b. Entonce*. ¿ se < 
por *u cuanta?

1
i«.t«i

3c. i... otate* aua producto* o ••rételo*
liar las. «pete» y «renta tas MtaMbt p» el ú

1 a una acta empresa.
2 a vano* negocio*, ero
3 directamente al público?

0 Exclusivo catptasía I

o actividad?

> o actividad

o intormesSario*?

o la i

3#, i,... bañe

tire tas «fetame* y  etreala ta Mnitta pK «I tafctm***r> 

1 un «oto tipo de negocio (o actividad)?

2 «ario» Upo* de negocio*?
(caí iMcaábnm y adMOMb* dMmntoq)

3f. ¿Cuánto* puesto* o establecimiento* p?*« mema 
veftfcutoa; forman e*t* negocio o empresa?

$yg* i** y titeáis M MMfc $m «I mi&nmmúí
1 ¿Uno «ido?
2. ¿Mi* de uno?, ¿cuánto»? I........... I......i

9 NS

3g. Oe tas persona* que ocupa o la ayudan a 
¿cuánto» son

(Ue, «renta y tmm tas**htait m te «psíoomí tdUutat par el Mi

1 trabajador** que reciben **.
un pago? I I l.....J

2 aocio*? t__i__1_J
3 trabajador** sin pago? | | | |

4 Na **te qué tipo «te
trabajadores *on l i l i

9 NS

■ J
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«.Entone»*, ¿„ trabaja parí
*S

1 una institución de gobierno?

(ti* toe en i» ManMI«Metete enta peyme 4 y 4*,

t Poder judíete o pode* («gustativo
2 Empresa pública o paraestatal
3 Escueto», hospitales, dioica* y servicio* 

asrstencaales administrados por el gobierno
4 Gobierno o dependencias fedérate*
5 Gobier no del e*todo (M uy» D istrito  Federa/?
6 Gobierno «Sal muráttpio (iK tuye  delegaciones 

d«# Oii*ft#0 Federal?

7 Ntogwarfeiasswterfares 
9 NS

2 una institución na administrad» por el 
gobierno?

iCuo tote «I u MMaHKÜta «toarte* m  tac pregunta 4 y 4a,

1 Institución educativa u hospital particular

2 Una institución autónoma y pública de 
estudios de nivel medio supera»» o superior 
fUNAM, U A M . U A C H . universidades 
autónomas estatales?

3 Organismo autónomo (IFC , Instituios Estatúes  
Electo/alas. Comisiones Maetonales o 
Estatales  de Derechos Humanos?

4 Iglesia, asociación profesional, cámara o 
sindicato

«tortore*
6 Orgarssmo internacional

7 Parado político

S Ninguna de las anteriores 
9 NS

9 NS

4».¿Et negocio o actividad

(Lee to ojkúmw* y cuctí* 1» uahtaS» por d «fon

1 cuenta con establecimiento y oficina? 
fno importa sr están  rraregractos o por separado?

2 sólo tiene oficina o despacho? ]
3 sólo «ene local? I * *u t «*

i> '*« a 4h

4 no tíme local, oficina o establee «miento? 

9 NS

47. Entone»*, ¿en dónde i 
••te negocio?

las actividades de

01 En el campo, a casto abierto,
02 Ambulante de casa en

03 P^m toim pm vm áo

04 En vehículo sin motor

>, bordo, posa, mar 
caite

trkstía , carretón.

OS En vflNeuto motoarado (atáanióvl. m eéoácteta o

06 En su anació domfctm U n  instataráári especial

07 En su propio domicilio asi cisistinoón turntíat

08 En id dorncio o propiedad del pabón o «fiel lugar

09 Puesto semiifo 
18 Puesto fijo
11 Otro luga»
99 NS

4g. En este negocio o i

1 ¿Se acude a los servicio* de un contador 
para llevar la» «mentas?

2 ¿Sólo se utiliza un cuaderno o una libreta 
de apunte* personales para Nevar las cuenta*?

3 Se llera el cuadernillo de ingresos o tiene caja 
régrstractofa de la Secretaría de Hacienda para 
paquetes contribuyente*

4 No geva ningún registro contable

9 NS

Fina
*

4h. ¿Normalmente en qué lugar trabaja ...?

4i fflrf $■ Sftfcy ̂ ÚXXiki I# *»*%'»**# p-^ él

1 ¿En la* instalaciones (o vehículos) de... (mcncwoa 
et nombra que le iaiilrim* ** 1» pregunto 4!?

2 ¿En tos instalaciones de otra empresa o 
Institución a donde *e le envía?

3 ¿Vfslti»»doadi«iíi«to*«ltente*?

4 ¿El» el fciger «fe la obra?

5 Nií1|pí&i íi# ÍM
9 NS
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Anexo 2

Instrumento de diagnóstico modificado.

El presente cuestionario se elabora con la finalidad de obtener información respecto 
al tema que se indica y con fines meramente académicos., por lo que se garantiza 
privacidad en la información que se obtenga.

Nombre:

Dirección:

Celular.______________________________ Teléfono:________

VARIABLE I. ESTADO PERSONAL

Instrucciones

Elija la respuesta que considere apropiada y subráyela.

Edad:.__

Genero_

M

F

Nacionalidad:__________________

Lugar de Nacimiento

Estado: __________________________ Municipio:__________

Estado Civil 

Soltero (a)

Casado (a)

Viudo (a)

Separado (a)

Lie. ‘Mída Cjtuidaíupe <RiveraJlragón



Divorciado (a)

Unión libre 

99) NA

¿Vive usted con su esposo o pareja?

Si

No

99) NA

¿Su esposo o pareja trabaja?

Si

No

99) NA

¿Tiene Usted apoyo de su esposo o pareja?

Si

No

99) NA

¿Con quién vive actualmente?

Su esposo o pareja 

Su esposo o pareja e hijos

Otros (especifica)___________

99) NA

¿Cuida usted a algún familiar enfermo?

Si

No

Proyecto de asesoría para ia organización de «na cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.
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¿Cuida usted a algún (os) nieto (s)?

Si

No

NA

¿Cómo ocupa su tiempo libre?

99) NA

¿Padece alguna de las siguientes enfermedades?

Alta presión 

Diabetes 

Cardiopatía 

Cáncer de mama

Otra (especificar)_________

NA

VARIABLE II. CONDICIÓN DE OCUPACIÓN

¿Tiene algún empleo, negocio o realiza alguna actividad por su cuenta?

Si

No

99) NA

¿Ayuda en el negocio de algún familiar o de otra persona?

Si

No

99) NA
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¿Por esa actividad que realiza, recibe pago o remuneración?

Si

No

99) NA

VARIABLE III. NO OCUPADOS

¿Ha tratado de:

buscar trabajo en otro país o hacer preparativos para cruzar la frontera? 

buscar trabajo aquí en el país?

poner un negocio, realizar una actividad por su cuenta, sin poder todavía comenzar? 

no ha tratado de buscar trabajo?

99) NA
f

¿Le interesa poner un negocio propio?

Si

No

99) NA

Si contesto “si” en la pregunta pasada, ¿cuál negocio?

99) NA 

¿Es...

una persona temporalmente ausente de su actividad u oficio? 

pensionado o jubilado de su empleo?

Lie. Ifiíáa guüdaíupe ¿Rivera jiragón



estudiante?

una persona que se dedica a los quehaceres del hogar? 

una persona con alguna limitación física que le impide trabajar por el resto de su vida? 

ninguna de las anteriores 

99) NA

¿Actualmente tiene necesidad de trabajar?

Si tiene necesidad de trabajar

Sólo tiene deseos de trabajar

No tiene ni necesidad ni deseos de trabajar

99) NA

¿Hay alguna otra razón por la que no esté buscando trabajo?

¿Está esperando respuesta a una solicitud?

¿No hay trabajo en su especialidad u oficio?

¿No cuenta con la escolaridad, experiencia, papeles para realizar un trabajo?

¿Piensa que por su edad o aspecto no la aceptarían en el trabajo?

¿En su localidad no hay trabajo?

¿La inseguridad pública o el exceso de trámites la desalientan a buscar?

¿Espera recuperarse de alguna enfermedad o accidente?

¿Está embarazada?

¿No tiene quien le cuide a sus hijos pequeños, ancianos o enfermos?

¿No la deja un familiar?

Otras razones de mercado 

Otras razones personales 

99) NA

¿Ha trabajado alguna vez en su vida

Proyecto de asesoría para k organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.
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Por un pago o salario?

Por su cuenta?

Ayudando en el negocio o actividad económica de otra persona? 

Nunca ha trabajado 

99) NA

La última vez que se quedó sin trabajo, ¿Cuál fue la situación?

Perdió o terminó su empleo

Renunció a su empleo

Cerró o dejó un negocio propio

Se pensionó, jubiló o retiró de su negocio

Se accidentó o retiró por una larga temporada

Regresó o la deportaron de Estados Unidos

Un fenómeno o siniestro afectó su fuente de trabajo

Ninguna de las anteriores

99) NA

VARIABLE IV. CONTEXTO LABORAL

Si tiene un trabajo, ¿cuáles son las funciones que desempeña?

99) NA

¿Tiene jefa (e) o superior?

Si

No

99) NA

Lie. ¡Mída (juadaíupe Rivera Aragón



Por un pago o salario?

Por su cuenta?

Ayudando en el negocio o actividad económica de otra persona?

Nunca ha trabajado 

99) NA

La última vez que se quedó sin trabajo, ¿Cuál fue la situación?

Perdió o terminó su empleo

Renunció a su empleo

Cerró o dejó un negocio propio

Se pensionó, jubiló o retiró de su negocio

Se accidentó o retiró por una larga temporada

Regresó o la deportaron de Estados Unidos

Un fenómeno o siniestro afectó su fuente de trabajo

Ninguna de las anteriores

99) NA

VARIABLE IV. CONTEXTO LABORAL

Si tiene un trabajo, ¿cuáles son las funciones que desempeña?

Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.
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¿Tiene jefa (e) o superior?

Si

No

99) NA
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Por un pago o salario?

Por su cuenta?

Ayudando en el negocio o actividad económica de otra persona?

Nunca ha trabajado 

99) NA

La última vez que se quedó sin trabajo, ¿Cuál fue la situación?

Perdió o terminó su empleo

Renunció a su empleo

Cerró o dejó un negocio propio

Se pensionó, jubiló o retiró de su negocio

Se accidentó o retiró por una larga temporada

Regresó o la deportaron de Estados Unidos

Un fenómeno o siniestro afectó su fuente de trabajo

Ninguna de las anteriores

99) NA

VARIABLE IV. CONTEXTO LABORAL

Si tiene un trabajo, ¿cuáles son las funciones que desempeña?

Proyecte! de asesoría para ¡a organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.

99) NA

¿Tiene jefa (e) o superior?

Si

No
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Entonces, ¿Se dedica a una actividad por su cuenta?

Si

No

99) NA

¿Ofrece sus productos o servicios a

Una sola empresa, negocio o intermediario?

Varios negocios, empresas o intermediarios?

Directamente al público?

99) NA

¿Tiene empleados o le ayudan personas en su negocio o actividad?

Si

No

99) NA

En este trabajo,

¿recibe un pago?

¿es un trabajador no familiar sin pago?

¿es un trabajador familiar sin pago?

99) NA

En este empleo... ¿cuenta con un contrato por escrito?

Si

90
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Entonces, ¿Se dedica a una actividad por su cuenta?

Si

No

99) NA

¿Ofrece sus productos o servicios a

Una sola empresa, negocio o intermediario?

Varios negocios, empresas o intermediarios?

Directamente al público?

99) NA

¿Tiene empleados o le ayudan personas en su negocio o actividad?

Si

No

99) NA

En este trabajo,

¿recibe un pago?

¿es un trabajador no familiar sin pago?

¿es un trabajador familiar sin pago?

99) NA

En este empleo... ¿cuenta con un contrato por escrito?

Si

90
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No

99) NA 

El contrato es

¿temporal o por obra determinadas?

¿de base, planta o por tiempo indefinido?

99) NA

En éste trabajo, ¿le dan 

Aguinaldo?

Vacaciones con goce de sueldo?

Reparto de utilidades?

Ninguna de las anteriores 

No le dan nada 

99) NA

VARIABLE V. CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD ECONÓMICA

¿Trabaja para:

Una institución educativa?

Una institución de salud?

Una institución de gobierno?

Una institución privada?

99) NA

VARIABLE VI. INGRESOS Y ATENCIÓN MÉDICA

Recibe o le pagan...

Proyecto de asesoría [vara la organización de «na cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015
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por comisión

por destajo (por pieza), servicio u obra realizada 

por honorarios 

con propinas

con bonos de compensación o productividad

con vales o productos comerciales

sólo recibe sueldo, salario o jornada

sólo lo que le deja su negocio

no le pagan ni recibe ingresos

ninguna de las anteriores

99) NA

¿Cada cuando recibe sus ingresos o le pagan?

cada mes 

cada 15 días 

cada semana 

diario

otro periodo de pago (especificar) ____________________________

le pagan por pieza producida vendida, servicio u obra realizada 

se negó a contestar esta pregunta 

99) NA

Actualmente el salario mínimo es de 69.27 pesos por día. ¿La cantidad que obtiene por su 
trabajo es: ___

Menor?

Mayor?

Igual?

Lie. Mída guüdaíupe <Kjvem Aragón
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No quiso dar información 

99) NA

Por parte de este trabajo, ¿tiene acceso a atención médica en :

El seguro social (IMSS)?

El hospital militar?

Hospital de PEMEX?

El ISSSTE?

El ISSSTE estatal (ISSSTELEON)?

Seguro Popular

Otra institución médica (especificar)__________________________

No recibe atención médica 

99) NA

VARIABLE VII. TRABAJO SECUNDARIO

Además del trabajo principal del que hablamos, ¿tiene o realiza alguna otra actividad como:

Vender o hacer productos para la venta (comida, productos de belleza, ropa)?

Trabaja por propinas, comisión o destajo?

Trabaja como asalariado?

Ayuda en el negocio de un familiar o de otra persona?

99) NA

¿Cuáles son las funciones o tareas principales que desarrolla en su trabajo

Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa lie reciclaje dirigido a mujeres.
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99) NA

¿Cuáles el nombre de éste oficio, puesto o cargo?

99) NA 

¿Le interesa...

Tener más de un trabajo?

Tener un trabajo de tiempo completo?

Conseguir una actividad en la que pueda trabajar más horas para ganar más? 

Ninguna de las anteriores 

99) NA

VARIABLE VIII. OTRAS ACTIVIDADES

¿Dedica tiempo diariamente a estudiar cursos de capacitación?

Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a cuidar o atender sin pago, de manera exclusiva a niños, 
enfermos o discapacitados? (cambiarlos, bañarlos, trasladarlos)

Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a construir o ampliar su vivienda?

Lie, ‘Jñfáa QuadaCupe ‘Rivera Jlragón
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Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a reparar o dar mantenimiento a su vivienda, muebles u otros?

Si
No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a realizar los quehaceres del hogar? (lavar, planchar, servir 
alimentos, barrer)

Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a prestar servicios gratuitos a su comunidad? (conseguir 
despensas, cuidar personas en el hospital)

Si

No

99) NA

VARIABLE IX. CULTURA

¿Su esposo o pareja representa un obstáculo para trabajar?

Si

No

99) NA

¿Ha tenido problemas para acceder a un trabajo por ser mujer?

Lie. ‘Jfíída (f'v/uíaíupe Rivera JLragón
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Si

No

99) NA

"Ssbk 'ó. su n \\ vewita, vfuiebtes vi otros"?

Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a realizar los quehaceres del hogar? (lavar, planchar, servir 
alimentos, barrer)

Si

No

99) NA

¿Dedica tiempo diariamente a prestar servicios gratuitos a su comunidad? (conseguir 
despensas, cuidar personas en el hospital)

Si

No

99) NA

VARIABLE IX. CULTURA

¿Su esposo o pareja representa un obstáculo para trabajar?

Si

No

99) NA

¿Ha tenido problemas para acceder a un trabajo por ser mujer?

Lie. 'Jñíáa guadaCupe ‘Rivera Jlragón
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Si

No

99) NA

¿Considera que es más difícil encontrar trabajo debido al cuidado de los hijos?

Si

No

99) NA

¿Cree que como mujer debe obedecer a su marido?

Si

No

99) NA

¿Ha sentido que fue discriminada en el trabajo por ser mujer?

Si

No

99) NA

¿Le interesa formar parte de un proyecto productivo cerca de su casa, con flexibilidad de 
horario, que le deje algún beneficio económico?

Si

No

99) NA

Lie, Mtáa QuadaCupe Olivera, Aragón
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Anexo 3

Cronograma de actividades

Actividad AgOS

i rr™
lo

■ A i

2013

Llevara cabo un investigación 
documental al fin de conocerla 
situación de las mujeres en cuanto 
a situación labórale 
independencia económica

I
Ém

,

I : j.
Diseño del Diagnóstico que de 
sustento al Proyecto de 
Intervención

ni !
1 ■ i

Elección y revisión del instrumento 
para recopilar información sobre la 
línea de base ¡
Periodo vacac ional

lili

Periodo vacacional

Gestión de información 
y recursos para llevar a 
cabo la aplicación del 
instrumento de 
diagnostico

Aplicación del 
instrumento para 
recopilación de 
información 
Procesamiento, análisis 
e interpretación de la 
información recabada, 
tras la aplicación del
instrumento_______
Periodo vacacional

l Redacción de\ informe 
f\na\ sobre e\ 
Diagnostico del 
proyecto de 
intervención

jJJ!
\ \

IB
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Actividad _ A*osto... L n — -Octubre Noviembre
....v.'.-,-

= I
i 2 3 ! A j i 3 i l « *■""wmrnm3 1 1 2

Diseño de proyecto atreves de la 
definición de métodos, 
estrategias, técnicas y objetivos

Gestión de recursos materiales, 
financieros, humanos y 
tecnológicos para la 
implementaciónde un proyecto 
de intervención 1

r
Realización de la promoción del 
grupo, así como la formación del 
mismo con mujeres de Riberas 
del rio y colonias aledañas

i ■ y.
lili ....

Implementar las 23 sesiones que 
conforman la intervención

■ |
j
11

13 ■
ni

Periodo vacacional □ r_ ■ WM ~~

—^r-
-•"TT'T

proyecto a fin de 
conocerlos 
resultados 
propiciando tras 
la intervención 
por medio del 
proyecto social 
Periodo
vacacional______
Redacción del 
documento final

i

...... „.jl H..91 j___ >__i “ i
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Anexo 4 
Carta descriptiva

mm. T*stm !#5,{V»SI WW* te» *****
01 ncQCdfc» grotítecSMO®y 

fnancladdn

Rtsriffe O.. Ra&ftjpes, 
m*£.s

"Opas cíe 
proyectes 
prodí^Ciivc®., 
orsatotoaptop y 
postolldadesde 
inOEtólaKSto

totormar sí ¿rxode. 
asiísíestoes store 
Sipos Pe proyector 
productivos , 
«ff»$l»EtoS3 y 
pcsttelítdtodesde 
finsrrrlasdn

Grupo de 
dbcusten

OSFSa Compasado®
Ctemara
totogrifífcs

17 sepStontere 2014

02
‘Proyecto de scnstoilíteadten 
para to Qfj^s^aiatJa efe ms 
coopwsdlwa tís«eSSa£5
diríglidO 3 teSmíSfe» epe 
participan «i ibsp-otyan-iss 
del centro deedLStePPn 
sntototeisaií a*í te Cd&r&* 
FííPerSS 0*3 Rto.StetohTO 

secto?., tíelCTu^Ppode 
G*aaStoiito>£, Ltón*

O® e conocer tí» 
ooracler bitas ¿te 
proyecte y 3s 
itoptotancte dé te 
pasdfcpocitte dte 
tas royeres

Presento? el 
proyecto y sus 
caractorlsSsz» y 
Ptess^áar itoreféxito 
Ce? srupo store sa 
pa?*itoiilpsP!ón en el 
mismo

Grupo Cíe 
¿íscusten

Ourso
Dto&mlpa cte 
toSteorsPton 
iütovto tfe 
itoea®

Confiadora 
Proyector 
üdmara Se 

vídeo

24 sepsentreaDH

m :ssrpor!ar«í3 cas te 
asítosonib de ¿a strMfer psra 
partlctos» <5i un páyete» 

Uc iieftSa Stet, 
espePteiteta en esessenes 
ce. Gtonero

Por qu* es 
Implanto: paras 
es Impuss? 
ptoyecto 
PTO&tóSIVO

;rtopsc¡ar torefexlto 
ce les rraíteresstoe 
lía recesteiaddela 
c«íf®í^s:?fe¡fe £ts 
proyecto cotoEStoo

■a-upo Ce 
discissírí

Dtotosmioa cte 

o^aní^aclí^ i 
parslctpsiUa i

htotoftoíes tíe 
oficina 
Cámara de 

vídeo

1 de ociubre 2014

04 Osopesatív®,
carfictoftetcs y
PDSlPlíliítiadCS.

©eiPiclOny 
carácter tePtess ce 
las coopsaiílvas

iProoocionar te 
itotormacton store 
tos oooparatUas .

C^upo de
e£i3cx¡®en

Curso táatortlalfis: de
oficina
Materia

Sdte ordene 3D14

Lto. Francisop Actos saetee»®» 15 de octoPf«2ü14

m MsfiaSsx&i ote te 
«utoroimb ficonintaa Ce te 
?ns#sf

Uc. tieSititoi SiOE'b,. 
espeptetetof en atesEcres 
de Genero

'■'^cpr«s................
apocante para* 
el re:ld4ecaTo 
proyecto 
PiteCiifCiWO

Apocar tere*texton 
de les mitres soba 
Is fteresidaddesss 
:v : : - : i  r -  -
pfoye_so prodPPíVQ

:&s©otee
tiSseméEm

Organización ; 
parSlCtoadUs i

ComouSadore

Cstews de 
vídeo

0€ Carácter tes tos e 
historia decoopsssivto 

i Lie. FtencíscD inceste

tolclo® ds es 
i coopensíívasy 
valeres epe marejs

;Froporeíon® its 
SntomscíPn s±re tes 
'■■ooperaíí>«ts.

Gk%e> de 
dísousesn

CSiSSO láatortoíes de c^tos 
^Istofto muiílsnejíto 

Ck^tousadcra 
Ctemara de video

22 o^fcre 
2014

07 Pos te es ¿roOtemiltos 
ice tos m¿¡seresp®s el 
desarrollo Cesa 
coqpcfflSwa 
iUc.. Feriando Sssaxs

i Reitecíonato® con 
i®4ltoícffif?te y mensíp 
I de tediaos

Tr^atontos
SteitodíttoKE
personales,. íamílees 

y jela-cíonaitosde ites 
motores 
psrücipsn en te 
proyecto

Gn^ode
disgusten

Gnispo <to®iK;ívj

Qtestto de oPSKvadOn 
€ánwa de video

22 ocituPre 
2014

OS Pos te es ptePeníf 35 
ce; tos nr^terespea el 
i desarropo de lía 
cocper^ívs 
Lie.. Femando Ssasia

Se terímato» con 
; eJI^tornto y rosnsp 
de cxtogi3.os

Trastelar lías 
siatoctoites 
psrsc^aiícs, 5antiils«s 
y reiajdonatosde i&s 
m^íeres epe 
psrftetean en te 
p-oyeclo

■Sapo de 
dtetümten

Gn^>o operable

Otodo dte •oistrvadten 
‘Ottovsra de vtee-o

23 pciaPre 
2014

09 i Carecer isilas y 
príneptosde 
coopetoíívtos 
Líe. FraactocD .•to-cBíte

Cooperativas y 
prtociptosoue

F^oporcitesss? te 
:Matotasian5store ites 
ooxtoeraiÉí'í»..

GrtteKídte
ditoctostite

Oiaso

fxlstoriaies de díídna 
fílstoítls íTíJiílmaíto 

Cxarrestoadiora 
■Ottowa de video

29 oCfuLre . 
2014

10 Sejpato^erto 
i prcteíemíííícss de las 
imuíeres para te 
desarrollo déla
; •;-.; «S 

1 Lie, Femsrsdo Estaca

i íinigxaraisndto de te 
;oor?í¿nloacOn 
iasterll.» y dted^íoen 

ietesíípo

iPropordíonasr 
í-erramlentos psra te 
apropiado snareijp

Grstesode
óibcus-tto

■Gr^pCf osera-to

Otosiío de oPservaPOn
Cítowradet^deo

29 octodre 
2014
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1 desamóte de ía U 
\caOHSN6 

Uto Femando Esoaia

fjcrcmte,. i 
mtBBdER \ 
«S«f8WB^lRÍ8B®Q$to’ 
®^ao y msn3®de
ioce^toSos

nsoa* es v JSC'-xes 'U3 
^eraorisíes. Ssmises y Id 

EtiEtíoeBtetitetesms^ees- \ 
psa^tofETi en es proyecto’

SP.S®- jperaSwo \c
er - -» x .

•©sewaKton \ 
camera <lteMWec \

SO oestere \ 
2D14 \

12 CaractertsS®»
Sjrtoona'esde tes 
cooperafflMa»
Uto. Frartosai AdoiTs

EsímrsjrscOn y 
iimaswfotfe tes 
iosoperalim

Fto«i^E:5®w m &sScm3WSto® 
so&re^s oxEersSvss..

’&napsde
fftKMSlfei

CUTSO l&stotflaitos de otera 
f.ltítorla mmmaíte 

Ooms»aíad¡ara 
Cámaga de ¡Meo

Snovtosmíre 
2014

13 ^stotoscroBe-nílcas
- «fie las miagerespaa e3 

desamóte de la 
coooerteíiva 
Uta. Femando Esosia

BtoSKSaswdfcs odfí 
iasÉtosw&nla* 
ccenaatsacXst 
asalte, rosr»ep de 
; corüctro y rítelo 
ce coritos

T rsoslsr itos sf&tedcnes 
personatos Salves y 
fs^scáosaftes de las nuferes 
qae parttopsn en es poyecto

¡Grupo de 
düEC&sfSim
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eoopersSvas osopesaílvssa OcrnpSteSof» 
Uc, Rransto ,•‘coste externara tíe vafea

Snc»í^?rg»>-
SD14

13 :FteteteproP<ar<tetí'C5¡5; Bstete o^eoca ccn Trsoa¡te* assryjsrscríes ¡Grupo cíe iGn^KJ Diario tíe 
. tí* tea m jje re s z íx n i el «rtOHORUat» persónate*: tersíaesy tííscusten cperaí$«o orasenw-cten 

Stearroiotíetef > ^ x m m ^ s x X m  reteciortete ate tes mager«* ■ Cftmara tíe vteeo 
cooperativa ffiseím*a:. rosnete Se pase pteiteipanen te poyeete |
Lite, remando Escaria cote^sá® y msnéte 

tíe ccBsjS&dag

2014

14. Fcaítetes prcéterneicss Rtiarclsmiascm ■n^a^raa®m»'3cr«s ;QR^*$e ¡Grupo m a m ú e  

se tes srafcrespsa el auterrarnia* ¡penKaaatea» teartStegsy títectefim iopsatíVo ctesewK&Sn 
tíesamolo tíe te ot®sc„ aaersva, retes^ertetetíeteasnaterte ; Cámara de vltíeo 
oxíperaílvs laosio en equipo y pae parSfcteKsem poyecto 
Lte. Femando ¡Escora ; manejo tíe ¿i m«a.* k.

S ^cvtefrtbr* 
2014

15 CawcWSStatií Oii»«te| PrcsKrcanar S WaraOún Gtjeow Osreo M*r»aK««
principióse* cr^c^tes^je s<^etes qoqperatete.. ^smsUts j i fcfetetfte m M m a & a  

OOOPS»»»» r®íí Conistes»:*» 
Lte. Francisco ¿coste i i i Cámara a* ¡M e a
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U îSSS Lteterteleo. Se oftero 
fuerte m M & rK £ $ s  

0^rpss®S.crs 
Royetíbr 

C-ánw-s tíe vteeo

5S *w»®e«rfefre 2014

Lie. ‘Kitáa (jUüdklupe Rivera Jiragón

2015

100



2015Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.

SsáSR. Tt~<S sa.»«* «sai v« . 1
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Anexo 5

Cronograma de erogaciones

Actividad
T - : '
■

Sep.
2014

—

Oct.
2014

N ov.

2014

Dic.
2014

---....... ...

.

TOTAL
'  ,1

trL}§|

2 3
■

4

..

R ecurso s para  la  presentación  d e  tem as y  

a lim entos

$16,000 $16,000 $16,000 $16,000 $64,000

G estión  de  recursos m ateria les , f inanciero s, 

hum a nos y  tecno lógicos para  la  im plem entación  

de  23  sesion es del proyecto

$8,100 $8,100 $8,100 $32, 400

G estión  de  recursos m ateria les , f inanciero s, 

hum a nos y  tecno lógicos para  la  im plem entación  

de  u lt im a sesión  para  forta lecim ien to  de  la zos

$2, 500 $2, 500

Eva luación  del  proyecto $7, 000 $7,000

Total
$105,900

Fuente: Elaboración propia

Lie. fGMa QmáaCwpe Rivera dragón
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Anexo 6
Iniplemcntación de la intervención

Como implementación entendemos poner en funcionamiento, aplicar los métodos y 
medidas necesarios para llevar a cabo la intervención.

La implementación se planeó a partir de la necesidad detectada en la comunidad de Riberas 
del Rio de incrementar los ingresos de las mujeres mayores de 35 años. Dicho análisis se 
respalda en la información teórica planteada en el primer capítulo de este documento.

Realizadas las gestiones y aceptada la participación de este proyecto universitario por parte 
del Centro de la institución, se procedió a invitar a la comunidad de mujeres por medio de 
carteles informativos y volanteo a las sesiones del proyecto que se efectuaron en auditorio 
del CEA.

El número de asistentes fluctuó entre 10 y 15 mujeres en el transcurso de Septiembre a 
Diciembre del 2014.

Se presentó el proyecto en la segunda reunión y se acordaron los horarios con las asistentes 
proponiéndose una metodología de trabajo que fue aceptada. Se acordó trabajar durante el 
primer mes, una sesión por semana y tres sesiones semanales los restantes meses.

La organización de las sesiones fue lo siguiente

Se efectuaron 8 sesiones con metodología de cursos que tuvieron como objetivo abordar las 
características de las cooperativas, su formación y funcionamiento. Al final de cada sesión 
se dio un tiempo para preguntas y dudas acorde al tema, Se trabajaron 3 sesiones con 
metodología de grupos de discusión con el objetivo de informar sobre el reciclaje, 
materiales y las técnicas de reciclaje.

Se realizaron 13 sesiones con metodología de grupo operativo con el objetivo de 
reflexionar colectivamente sobre autonomía, comunicación asertiva, trabajo en equipo y 
resolución de conflictos.

El día 3 de diciembre del 2014 se realizó una sesión de despedida para dar por concluida la 
intervención del proyecto

Se relatan brevemente a continuación las sesiones realizadas

Sesión 1

17 septiembre del 2014

La reunión se desarrolló en el auditorio del centro de educación ambiental, ubicado en las 
calles Pleamar y Ribera en la colonia Riberas del Río.
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A la misma asistieron 6 mujeres. La Sede del proyecto en el CEA los participantes fueron 
recibidos por el Ingeniero Alfredo Meza, representante del departamento de ecología.

El expositor del tema fue el ingeniero Martín M. Rodríguez, técnico de SAGARPA y 
representante del INAES

Después de la bienvenida y presentación de los integrantes y el exponente, así como de los 
encargados del CENTRO DE EDUCACIÓN AMBIENTAL, se procedió de parte del 
exponente a explicar las características y ejemplos de los proyectos productivos y como la 
institución que representa pudiera apoyar a nuestra comunidad apoyando en la 
conformación de un proyecto productivo, explicó el objetivo de formación de las 
cooperativas, la organización interna, técnica y financiera de la cooperativa, de acordarse 
ésta, así como la forma de la constitución legal de la misma.

Después de la exposición se procedió a abrir una dinámica de preguntas de las participantes 
al exponente, quien procedió a contestar las dudas planteadas.

Finalmente las mujeres acordaron participar en el proyecto y comunicarse con otras 
mujeres para acercarlas al mismo. Asimismo, se estableció que los miércoles a las 9:30 a.m. 
se realizará la presentación del proyecto “asesoría para la formación de una cooperativa de 
reciclaje dirigida a mujeres”, en el auditorio del Centro de Educación Ambiental.

Seguidamente se pasó a un refrigerio que contribuyó a iniciar la comunicación, dándose 
por terminada la reunión a las lLOOhrs.

Sesión 2

24 septiembre del 2014

El tema de la sesión fue la presentación del proyecto a la comunidad.

Se realizó la presentación explicando los objetivos del mismo, la justificación, la población 
a quien se dirige, las razones de ello y las metas a alcanzar, se explicó, con la carta 
descriptiva cuáles son los temas que se proponen a tratar en el plazo de octubre y 
noviembre, y finalmente se mostró un esquema aproximado de costos (para la institución).

Se procedió a la discusión de los temas con la intervención de las participantes llegándose 
al acuerdo de que el reciclaje de PET y papel son una buena opción para iniciar el proyecto 
un productivo. Otro de los acuerdos es propagandizar el proyecto proponiéndose pegar 
carteles en el área del mercado y la frutería establecida en las calles Plutarco y Fontana, de 
la colonia, así como en casas donde pueda ser visible la invitación , previo permiso de los 
dueños . Para ello, se comprometen dos de las seis asistentes.

Pasamos al café.

En ésta sesión se hizo video filmación y se tomaron fotografías (Juan Israel Amaya Caletti) 

Sesión 3
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1 octubre del 2014

La sesión se desarrolló en el auditorio del CEA y el tema fue “la importancia de la 
autonomía económica de las mujeres”.

La ponente fue la Lie. en Trabajo Social Carmen Leticia Solís Rocha, especialista en 
cuestiones de género.

Se trabajó el tema bajo el modelo participativo y con técnicas de presentación, 
identificación de actividades actuales de las participantes y motivaciones para su asistencia 
la integración del grupo.

Iniciamos a trabajar después con participación dirigida donde se expresaron las 
inquietudes de las participantes, siendo la principal incrementar el ingreso y se concluyó 
seguir trabajando además de la parte administrativa del proyecto, la parte emocional que 
permitirá la libertad de acción de las mujeres que hagan realidad el proyecto. Para el efecto 
se acordó ahondar sobre los siguientes aspectos: al tomar una responsabilidad intentar soltar 
otra, (delegar); reeducar y reeducarnos, la necesidad de establecer límites y la 
autovaloración.

Las estrategias surgen de las actividades que realizan o han realizado las mujeres.

Se acordó revisar el horario y día de las sesiones para que sea más fácil para algunas de las 
mujeres asistir. Se consideran el miércoles las 9am o a las 5pm, o los lunes por la tarde.

Se dio por terminada la reunión a las 12 del día. Pasamos a convivir.

La sesión fue filmada por Israel Caletti.

Sesión 4

8 octubre del 2014

Gestionado el apoyo del Lie. Lrancisco Acosta, formador de cooperativas de la 
Organización “Aquí estamos”, en la región, se inicia la sesión.

Después de una mística de saludo donde partimos de la conciencia de participación 
equitativa en la formación del conocimiento, el Lie. inicia a hablar sobre el tema ¿Qué son 
las cooperativas?. Procede a hacer un relato histórico sobre el trabajo de las comunidades 
primitivas y la participación de las mujeres en la invención de la agricultura y la ganadería 
mismas que contribuyeron al sedentarismo de las poblaciones y el desarrollo de los 
primeros poblados, la formación de las cooperativas como alternativa al desarrollo de la 
Revolución Industrial y la aparición en México del trabajo mutualista y cooperativo. 
Aborda los fundamentos de valores y reglamentación de las cooperativas.

Se habla sobre economía solidaria, cooperativismo y sobre el principio “lo que las 
cooperativistas necesitan, los cooperativistas lo crean”, así como sobre el Art 25- que es la 
cooperativa.
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Noviembre en el Sindicato de Telefonistas.

Se abre una ronda de preguntas y respuestas y se acuerda seguir abordando e\ tema en una 
siguiente sesión con eitema jCómo iuneionanias eooperatwasi

Se acuerda seguir trabajando cuestiones de mujeres en una parte del tiempo de la próxima 
sesión.

La compañera C. llama para reportar que tuvo una emergencia y que se incorpora el 
próximo miércoles.

En una mística final, se invita a las participantes a escribir unas palabras para los familiares 
de los 43 jóvenes desaparecidos en Ayotzinapa, Guerrero, que se leen dando un espacio 
para expresiones. Expresamos un deseo de que se resuelva.

Se habla sobre la congruencia de que el grupo se haga cargo del crecimiento y formación 
del grupo y se acuerda participar en la difusión de la invitación al proyecto. Se les informa 
que hay volantes para invitar a otras mujeres y todas las participantes los solicitan para 
repartir con las personas que consideran pudieran estar interesadas.

Se da por terminada la reunión a las 1 ly30.

Pasamos al café.

Sesión 5

15 octubre del 2014

La sesión fue dirigida por la Lie. Leticia Solís, quien nos apoya para trabajar cuestiones de 
género y desarrollo de herramientas emocionales.

En la sesión se trabajó de nueva cuenta el tema de la autonomía. Se usó la técnica de acción 
participativa incidiendo en las situaciones que impiden la estancia de las mujeres en 
actividades que no incluyen a sus seres cercanos durante las horas que dedican al proyecto.

Surgió la necesidad de cambio de horario mismo que quedó establecido de 9:30 a 11:00 
hrs. Para hacer práctica la experiencia de autonomía, se acordó que no corresponderá a la 
dirigente del proyecto llevar el aperitivo para compartir, (como en las anteriores sesiones). 
Por ello, M, quien se incorporó a la reunión por vez primera ofreció hacerse cargo de traer 
a la próxima reunión un aperitivo en significación de cuidado del grupo. La encargada del 
proyecto seguirá haciéndose responsable del café y azúcar.

Las mujeres decidieron dejar abierto el grupo hasta que sea posible, de ser así, la 
conformación de la cooperativa y entonces cada una determine si se integran al proyecto.

Se vio información de los posibles financiadores de las cooperativas y se decidió retomar 
este punto después.
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Se decidió poner carteles para invitar al proyecto en los lugares que se decidiera son más 
útiles, 4 compañeras se llevaron el escrito.

M. preguntó si se puede llevar a otras mujeres. Se le informó que la invitación está abierta, 
dado que se ha registrado que mujeres de las colonias aledañas están interesadas.

Se acuerda que se trabajarán las sesiones siguientes en dos días a la semana, una parte 
referente a la administración de las cooperativas y la otra referente a las habilidades 
emocionales que las mujeres deben desarrollar para este proyecto que se tratarán con la 
técnica de Grupo Operativo.

La compañera H se incorpora a la sesión.

En una mística, se hace una despedida.

Sesión 6

22 octubre del 2014

La sesión se inicia con apoyo del Licenciado Francisco Acosta quien aborda el tema de 
valores y propósitos de las cooperativas.

Asistieron 10 mujeres.

Se trataron los puntos que es una cooperativa, como funciona, los principios que maneja 
(libertad, democracia, no discriminación, manejo de excedentes, desarrollo de la 
comunidad, cooperación entre cooperativas, neutralidad política y religiosa), y los 
problemas que resuelve, culturales, económicos y sociales.

Requisitos: ahorro interno para capital social, tener vocación, tener valores: honestidad, 
lealtad, respeto, responsabilidad, persistencia.

Funciona con un comité de crédito.

Ejemplos e historia de cooperativas exitosas como: Cruz azul, Pascual, Caja Buenos Aires, 
Panadería Estrella Roja.

Se abre ronda de preguntas y respuestas.

Pasamos al aperitivo

Sesión 7

22 octubre del 2014

Iniciamos a las 11:15 la primera sesión de Grupo Operativo.

Se acuerda con la dirigente del proyecto y el Licenciado en Psicología, que la tarea a 
trabajar es: ¿Qué situaciones podrían impedir a las participantes seguir en el proyecto? ¿Se 
tiene autonomía, capacidad de comunicación asertiva, se conoce como manejar conflictos y 
como trabajar en equipo?

107
Lie, JfíMa (juadaCupe Rivera jlragón



Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Las participaciones se dan en cuanto a la resolución de problemas familiares que puedan 
impedir la asistencia al trabajo cooperativo y la importancia de delegar funciones que 
tradicionalmente las mujeres tomamos sin correspondemos más, acerca del respeto de la 
familia a nuestros proyectos, la posibilidad de resolver en el futuro las situaciones que se 
requieran, respetando y escuchando para tomar decisiones. Acerca de las emergencias que 
puedan presentarse y la necesidad de entenderlas y resolverlas como grupo hablando con 
claridad, hablaron acerca de la necesidad de hacer crítica constructiva.

La relatoría queda a cargo de la dirigente del proyecto y se hace lectura de la misma al final 
de la sesión, resumiendo el Lie. Y la relatora lo más significativo.

Pasamos a convivir.

Sesión 8

23 octubre 2014

Presidida por el Lie. Fernando Esparza

En la sesión se explicó a las asistentes la forma de trabajar de grupo operativo donde la 
técnica permite a todos aprender juntos. Se habló sobre el compromiso de asistir a tiempo y 
participar así como sobre la posibilidad que ofrece la técnica de promover la participación 
y el desarrollo individual y con ello el desarrollo grupal. Se expone que se trabajara sobre 
los problemas que puedan tener abordando sentimientos para participar en el proyecto tanto 
familiares como de otro tipo y como esta será la tarea a resolver durante los meses de las 
sesiones que corresponden a esta técnica. Las mujeres comentan que hay que apegarse al 
horario por que la intervención va a servirles mucho.

Sesión 9

29 octubre 2014

Abordamos el tema valores y fundamentos de las cooperativas a cargo de Lie. Feo. Acosta, 
con el tema cooperativas, fundamentos y organización interna.

Asistieron 8 compañeras

Se abordaron los principios éticos de las cooperativas y las comisiones que se requiere 
formar para su funcionamiento las que son: administración, de vigilancia, y de crédito.

Se habla sobre la diferencia de trabajo en empresa y el cooperativo incluido como se 
determina por las cooperativistas el registro de utilidades que puede ser en horas, días o 
producción, las mujeres manifiestan su acuerdo en cuanto a que el excedente se distribuya 
con equidad. Se acuerdo hablar de conformación interna de cooperativas y requisitos de 
integrantes en próxima sesión.

Sesión 10

108Lie. Jñíáa (juadakipe <RjveraJLrag6n



Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

29 octubre de 2014

Iniciamos grupo operativo con el Lie. Fernando Esparza y el tema es ¿Qué situaciones 
impedirían que las compañeras siguieran participando en el proyecto?

Las intervenciones se dan en relación a las correctas formas de comunicación al interior del 
grupo, las formas correctas de resolución de conflictos, la importancia de valorar el trabajo 
y las personas que somos y lo que podemos desarrollar, la importancia de trabajar en 
equipo y sobre darle la importancia debida al trabajo ubicándolo en lo prioritario y en 
relación con la familia.

Se hace lectura de la relatoría y se resume lo más importante de la discusión.

Se acuerda que el jueves 6 de noviembre, en grupo operativo se harán cargo del aperitivo 
para el grupo las compañeras O y K.

El próximo miércoles se adelanta J. para cuidar al grupo. Pasamos al café.

Sesión 11

30 octubre del 2014

Grupo operativo, iniciamos 13 horas con el Lie. Fernando esparza.

Empezamos los trabajos con la interrogante, ¿Qué problemas podríamos tener que resolver 
durante el desarrollo del proyecto?

La relatoría queda a cargo de la dirigente del proyecto y se tocan los siguientes puntos:

Formas convenientes de comunicación para resolución de conflictos, responsabilidad, 
necesidad de conocerse mejor, intercambiar teléfonos, trabajo en equipo, crítica 
constructiva y directa, valoración de los saberes grupales y la posibilidad de compartirlos 
para enriquecer el trabajo, necesidad de formación administrativa y financiera, de 
infonnarse más sobre experiencias y éxitos así como fracasos en trabajo de las 
cooperativas, discutir opciones y tomar acuerdos.

Se habló sobre la necesidad de tomar la responsabilidad de sacar adelante el trabajo que se 
decida y no dejarlo al favor divino.

Terminamos con la expresión de la necesidad de decidir razón social de la cooperativa. 

Filmación a cargo de la encargada del proyecto 

Asistieron 8 compañeras

Se hicieron cargo del grupo las compañeras O y C. Pasamos a convivir 

Se dio por terminada la reunión a las 14 horas.

Sesión 12
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5 de noviembre de 2014

La sesión se desarrolló a partir de las 9:30 hrs y la presidió el Lie Francisco Acosta.

El tema a desarrollar fue el de las características funcionales de las cooperativas.

La asistencia fue de 9 mujeres.

La sesión se desarrolló con la explicación sobre las características de los comités 
cooperativos y la función que cada uno de los miembros debe desempeñar, así como las 
características que las personas que los ocupan deben tener para el buen desempeño del 
trabajo.

Se trató el tema de la relación de apoyo entre cooperativas y la posibilidad mayor de 
sustentabilidad de las organizaciones, respetando este principio.

Se acordó la responsabilidad de las interesadas en la búsqueda y lectura de la información 
necesaria y la socialización de la información que la organización “aquí estamos”, a la que 
pertenece el exponente, les proporcione.

La sesión de preguntas se desarrolla en la misma temática y termina la reunión a las 10:15 
horas.

Sesión 13

5 noviembre de 2014

A las 10:15 iniciamos grupo operativo dirigido por el Lie. Fernando Esparza 

La relatoría queda a cargo de la dirigente del proyecto.

Se inicia la sesión bajo la tarea de plantear las posibles problemáticas que pudieran impedir 
el desarrollo de la conformación del proyecto.

La discusión se da en cuanto a la aplicación de formas racionales y de comunicación 
adecuada cuando se presenten problemáticas que impidan la asistencia de las participantes, 
se habla sobre la importancia de comunicar saberes y compartir responsabilidades e ideas 
de manera abierta, se habla sobre la necesidad de tener claridad especialmente sobre los 
principios de las cooperativas y sobre la necesidad de buscar información. Se habla sobre 
espacios, costos y compra-venta de materiales. Se plantea la posibilidad de venta de comida 
para echar a andar la cooperativa, se discuten posibilidades y se concluye en que hay que 
pensar que la razón social debiera apegarse al reciclaje.

Se da por terminada la sesión a las 11:15 horas, se lee la relatoría y se hace un resumen de 
los temas tratados.

Se pasa al café

Video. Israel Caletti

Sesión 14
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6 de noviembre de 2014

Iniciamos la sesión de grupo operativo a las 13 hrs con el Lie Fernando Esparza.

La sesión inicia con la participación de una de las integrantes quien retoma los puntos 
tratados anteriormente de manera breve. La sesión se dirige en lo sucesivo al planteamiento 
de pendientes operativos de la cooperativa, nombre, inscripción, capital, lugar, información, 
tiempos, y se acuerda el posible nombre para la misma como mujeres autónomas creando 
atmósferas” o “mujeres ecológicas”. Se plantean preguntas sobre formas posibles de 
recolección de plásticos, así como de involucrar a la comunidad en la participación y se 
acuerda hacer las preguntas a mi persona al final de la sesión.

Se da por terminada la sesión y se procede a leer la relatoría y hacer resumen de lo tratado.

Pasamos al café y en ese tiempo se acuerda con el ing. Alfredo Meza que la próxima sesión 
se invitará a representantes de empresa de reciclaje a exponer sus experiencias, con lo cual 
las mujeres están de acuerdo.

Posteriormente se responden las preguntas sobre posibles formas de recolección de 
materiales, gestoría con empresas y escuelas y comercios, así como trabajo en la propuesta 
de separación de materiales para acopiar a la cooperativa.

Video. Responsable del proyecto

Sesión 15

12 noviembre del 2014

Abordamos la sesión realizando una técnica de saludo cooperativo.

Dirige la sesión el Lie. Francisco Acosta

La temática es sobre conformación de cooperativas en cuanto a principios e importancia de 
la conformación de las cooperativas con personas que manejen estos principios. Se 
desarrolla la sesión alrededor del tema de la conformación de la cooperativa y se comparte 
información escrita para estudiarla con detalle. Se hace la exposición y se realizan 
preguntas pertinentes al tema por parte de las asistentes. Despedimos al Lie. y con él 
acordamos mantener el contacto en lo permanentemente. Pasamos al café.

Video- Israel Caletti

Sesión 16

12 noviembre de 2014

Presidio la sesión el licenciado Fernando esparza

La sesión se inició con la tarea “situaciones personales que pueden impedir el desarrollo del 
proyecto” con la asistencia de 7 mujeres.
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La sesión se inicia sobre el reconocimiento de lo anteriormente tratado en las sesiones y la 
reflexión sobre la necesidad de avanzar en la toma de decisiones, se retoma el punto de la 
autonomía considerando la necesidad de plantear en el interior de las familias la opción de 
respetar los espacios de las mujeres que desarrollan el proyecto considerando que los 
acuerdos sobre la cooperativa de reciclaje son certeros y retomando el nombre planteado 
sobre mujeres autónomas.

Habiéndose planteado la posibilidad de recabar dinero para inscribir la cooperativa con la 
venta de tamales, se replantea la necesidad de mantener una visión de protección ambiental 
y salir de las actividades cotidianas de las mujeres, se habla de la necesidad de involucrar a 
la comunidad, desde ya, en este proceso.

Se determina que la razón social de la cooperativa va a ser el trabajo de reciclaje porque es 
importante también contribuir con el cuidado del medio ambiente.

Se da por terminada la sesión a las 11:15 a.m.

Sesión filmada por Israel Caletti

Sesión 17

13 de noviembre de 2014

Sesión presidida por el Lie Fernando Esparza

La tarea a abordar en esta sesión son las posibles problemáticas de las mujeres para el 
desarrollo de la cooperativa.

Asisten 9 mujeres

La sesión se inicia a las 13:00hrs

La sesión empieza planteando la necesidad de definir un espacio para el desarrollo de la 
cooperativa y las formas de capitalizarse para ello. Se desarrolla la sesión en la visión del 
espacio y la venta de materiales, se discute sobre las posibilidades y espacios que compran 
materiales de reciclaje yse expresan las ideas de las participantes para el futuro del 
proyecto.

Otras asistentes ubican las necesidades reales respecto a la carencia de capital para la renta 
de un espacio de trabajo y colección de PET, así como sobre la necesidad de un transporte y 
se acuerda que deben desarrollar estrategias para empezar a resolver problemáticas más 
próximas.

Se acuerda que quedan por resolverse actividades organizadas de información y formas de 
adquisición de recursos, planteándose que deben hacerlo y pronto será sin los dirigentes del 
proyecto.

Sesión 18

19 noviembre de 2014
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La sesión se inicia a las 9:30 a.m. asisten a la misma 9 mujeres.

El invitado es Responsable de la organización “Pepenando A.C.” Francisco Demetrio 
Garza Treviño.

Su participación versa sobre la historia, el desarrollo, la organización y el funcionamiento 
de la organización, que tiene como objetivo el reciclaje de PET, la educación ambiental y la 
participación a los estudiantes de las escuelas que apoyan sus proyectos, con materiales 
deportivos. Se les explicó acerca de los tipos de plásticos reciclables, los costos de compra 
y venta y los procesos de limpieza y molienda del PET.

Los acuerdos que se establecen con el invitado son: mantener el contacto y la cooperación, 
compartir los posibles contactos a establecer con empresas que requieren estos materiales y 
los conocimientos respecto a intereses comunes.

Pasamos al café. Video filmación de Israel Caletti

Sesión 19

19 noviembre de 2014

El Lie. Fernando Esparza preside la sesión.

La sesión se inicia con la pregunta acerca del espacio donde se pretende formar la 
cooperativa y el almacenamiento del PET. Varias de las compañeras proponen la renta de 
un terreno y la compra de un contenedor. Como opciones de recaudar fondos para este 
cometido se propone por una parte, la venta de comida fuera de una tienda de abarrotes, 
por otra parte, la recolección a pequeña escala de botellas de plástico y venderlas.

La reflexión del grupo derivó en la realidad de necesariamente tener que avocarse a la 
elaboración de formas para conseguir el capital necesario para la inscripción y posterior 
desarrollo del proyecto.

Como último acuerdo, las asistentes determinaron que era importante reunirse fuera de las 
sesiones de intervención con el motivo de planificar actividades y será una experiencia 
nueva y de autonomía, realizarlo sin los dirigentes del proyecto. Se acuerda reunión para el 
viernes 21 a las 10 hrs en el CEA (centro de educación ambiental).

Sesión 20

20 noviembre de 2014

No se realiza la sesión debido a acuerdo de las participantes por actividades familiares 
derivadas del día festivo.

Sesión 21

26 noviembre de 2014

La exposición estuvo a cargo del Lie. Alfredo Meza Gámez
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Sesión 23

27 Noviembre 2014

La sesión se inicia a las 13:00 hrs, retomando pendientes de sesiones anteriores, se afirman 
las necesidades, se habla sobre las posibles formas de resolver, se retoma el nombre de la 
cooperativa y se repasan estrategias de trabajo. Se habla sobre las formas de transportar los 
materiales y se decide hablar con familiares y cercanos para que participen.

Se habla sobre las posibles causas de que 4 compañeras hayan faltado y se comenta que 
debe preguntárseles directamente.

Se comenta sobre lo importante de tenerlas para tomar acuerdos y de revisar las razones 
de no haber acordado el cuidado del grupo desde varias sesiones atrás. Se habla sobre la 
representación de la cooperación y la convivencia empezando por lo simple y como ello 
representa respeto y afecto.

La conversación deriva en la importancia del desarrollo de lazos afectivos además de 
laborales para el éxito del proyecto y estando de acuerdo en ello, se decide realizar una 
reunión sin los dirigentes del proyecto, el martes a las lOam en el CEA, asimismo se 
determina visitar a las compañeras ausentes para compartirles los acuerdos de la reunión, 
platicar sobre sus situaciones, apoyarlas y animarlas para que se integren.

Queda pendiente la determinación de responsabilidades específicas en el comité de la 
cooperativa y que la dirigente del proyecto entregue la información sobre especialistas que 
apoyaron y quieren apoyar en lo sucesivo el proyecto, los representantes de la Cooperativa 
Estrella roja y el correo electrónico del responsable del CEA.

Se hace relatoría al final de la sesión, terminando a las 14 hrs. Pasamos al café y se pasa la 
información de los exponentes a las mujeres.

Sesión 24

3 de diciembre

Presidio la reunión el ingeniero Jaime García Cruz quien abordó los temas específicos de 
Fechas y procedimientos burocráticos necesarios para la inscripción de cooperativas y 
resolvió dudas referentes al tema.

Sesión 25

3 de diciembre

Sesión de despedida que presiden los dirigentes del proyecto y el ingeniero Alfredo Meza 
en la cual se realiza convivio y se comparte de nuevo información requerida de las 
participantes en el proyecto.
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Se reafirma la comunicación permanente y el apoyo que se requiera para las participantes y 
quienes decidan conformar la cooperativa.

116
Lie. ífíúh guaáaíupe Rivera Jlragán



Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Anexo 7

Cuestionario de evaluación formativa para aplicación en el proyecto de asesoría de 
mujeres para la creación de una cooperativa de reciclaje

Contesta las siguientes preguntas.

Cooperativas ( 10 pts. c/u )

1. - ¿Que es una cooperativa?

a) Es una empresa que se posee en conjunto y se controla democráticamente

b) Establecimiento en el que se vende cualquier tipo de producto de consumo.

c) Organización que solo permite la participación de los directivos

2. - ¿Que valores promueve una cooperativa?

a) Autoayuda, democracia, solidaridad, equidad y responsabilidad.

b) Amor, aventura, beneficio, capacidad

c) Interés en los negocios, individualismo

3. - ¿Qué principios maneja una cooperativa?

a) Autonomía, independencia, membresía abierta y voluntaria, control democrático 
de los miembros, educación y formación y cooperación entre cooperativas

b) Competencia exacerbada. Dependencia constante, gestión autocrática

c) Comprensión, buscar establecer los precios más competitivos. Buscar la
participación de mercado más alta

4. - ¿A quién beneficia el trabajo de una cooperativa?

a) A unos pocos miembros, a las empresas locales

b) A la comunidad, a todos los miembros de la cooperativa

c) Al gobierno, empresas transnacionales
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5. - ¿Qué herramientas emocionales tienen relación con el trabajo de la cooperativa?

a) Autonomía y trabajo en equipo

b) serenidad y paciencia

c) diligencia y buen hábito

6. - ¿Los requisitos para la formación de una cooperativa?

a) Uno de los miembros aporta el capital, deben ser mínimo 20 miembros

b) Un mínimo de 5 miembros, tener nombre, domicilio, actividad como objeto social, 
derechos y obligaciones de los socios.

c) Tener 50 miembros activos, una persona administra el capital.

7. - ¿Qué requisitos deben reunir los asociados de una cooperativa?

a) Ser independientes, ser pulcros, ser obedientes.

b) Ser honestos, ser responsables, ser solidarios

c) Ser sujetos de crédito, tener patrimonio.

8. - ¿Algunos de los trámites para la constitución de una cooperativa deben ser?

a) Realizar una consulta en el Padrón electoral, tramitar una licencia de venta de alimentos.

b) Realizar una consulta en el ayuntamiento, presentar la documentación relativa al 
proyecto, tramitar una licencia de obras

c) Copia certificada del acta de nacimiento y tener un sitio web

9. - ¿La cooperativa deberá registrarse en?

a) El registro público de comercio y posteriormente con un notario público, en el registro 
federan de contribuyentes y en el IMSS,

b) En la Secretaria De Educación Pública, y después con el juez de barrio

c) En la iglesia de la comunidad y con el presidente del consejo

10. - ¿Cómo se organiza internamente la cooperativa?

a) Con una dirección, subdirección, consejo técnico y prefecturas

b) Con asamblea general, con el consejo de administración, consejo de vigilancia y las 
comisiones que designe la asamblea general

c) Con un asociado administrativo y un consultor
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Proyecto de asesoría para la organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Reciclaje ( 25 pts. c/u )

11. - ¿Que es para usted el reciclaje?

a) Proceso por el cual recuperamos materia prima reutilizable

b) Proceso con personas que trabajan por horarios dobles

c) Proceso de trabajo en serie

12. - ¿Cuáles son algunas propiedades del PET?

a) Color obscuro y no admite cargas de colorantes, se usa para electricidad y no se 
puede reciclar

b) Cristalinidad y transparencia, aunque admite cargas de colorantes, alta 
resistencia al desgaste y es totalmente reciclable

c) Materiales termoplásticos, elastómeros o termoestables. La resina, el catalizador 
y los reactivos diluyentes se consideran monómeros.

13. - ¿En qué consiste el proceso de reciclaje que más se utiliza?

a) Separación y clasificación, lavado del material, trituración del material en 
hojuelas.

b) Lavado químico de los plásticos e incineración

c) En talar árboles para la producción de nuevos productos.

14. - ¿Cuáles son las ventajas del reciclaje?

a) Mayor consumo de energía, poca ganancia, aumentan los residuos solidos

b) Se consumen grandes cantidades de recursos renovables, se acorta la vida útil de
los rellenos sanitarios

c) Ahorra energía, se reduce el volumen de los residuos sólidos, se conserva el 
ambiente y se reduce la contaminación, se alarga la vida útil de los sistemas de 
relleno sanitario, hay remuneración económica en la venta de reciclables, se 
protegen los recursos naturales renovables y no renovables.
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Proyecto de asesoría para ia organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres.

Trabajo en equipo ( 25 pts. c/u )

15.- ¿Cómo se define el trabajo en equipo?

2015

Consiste en trabajar en solitario para conseguir sus propósitos sin prestar 
atención a los demás

Es el trabajo hecho por varios individuos donde cada uno hace una parte 
pero todos con un objetivo común

El trabajo hecho por algunos miembros de un equipo y que sirve para el 
crecimiento personal de los líderes del equipo.

16. - ¿Qué ventajas tiene el trabajar en equipo?

a) Favorece la adquisición de destrezas sociales, estimula el uso del lenguaje, 
Promueve el pensamiento crítico y promueve la comunicación

b) Favorece las destrezas de una sola persona en el grupo, promueve la 
autocracia

c) Se toman decisiones de forma prematura, solo se toma la opinión de los 
que más saben.

17. - ¿Cuáles son las Características del trabajo en equipo?

a)

b)

c)

Integración armónica de funciones y actividades desarrolladas por 
diferentes personas, responsabilidades compartidas, actividades 
desarrolladas se realicen en forma coordinada.

Que cada uno de los integrantes hacen lo que quieren, las actividades las 
hacen solo ciertas personas

La responsabilidad es solo del líder del equipo, el que tiene más poder es 
el que trabaja menos

18.- ¿Cuál es la condición fundamental del trabajo en equipo?

a)

b)

c)

Competitividad entre los miembros 

Poca comunicación

Comunicarse de manera clara y eficaz. ( Asertivamente)
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Proyecto de asesoría para ía organización de una cooperativa de reciclaje dirigido a mujeres. 2015

Preguntas de satisfacción

19. - ¿Está satisfecha con los tenias abordados sobre la formación de cooperativas?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

20. - ¿Qué tanto siente que el participar en la Técnica de Grupo operativo provocó algún 
cambio en su forma de pensar?

0= Nada 1= Poco 2- Regular 3= Mucho

21. - ¿Qué tan satisfactoria considera la información que proporcionaron los expositores 
sobre reciclaje y formas de trabajo de materiales?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

22. - ¿Qué tanto considera que las dinámicas contribuyeron a desarrollar habilidades para el 
trabajo en equipo?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

23. - Después de participar en el proyecto ¿Qué tanto se considera más capaz de originar y 
gestionar* sus recursos económicos?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

24. - ¿Qué tanto considera que las dinámicas contribuyeron a desarrollar sus habilidades 
para el manejo de conflictos?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

25. - ¿Siente que sus formas de comunicación mejoraron con la participación en el
proyecto?

0= Nada 1= Poco 2- Regular 3= Mucho

26. - ¿Está dispuesta a formar parte del comité para la organización y manejo de la 
cooperativa?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

27. - ¿Qué tan satisfactorio considera el trabajo de los responsables del proyecto?

0= Nada 1= Poco 2= Regular 3= Mucho

121
Lk. Mída Quadaíupe Rivera Jíragón



Anexo 8

Resultados de encuesta de satisfacción

*
Sc« , 
ñ 3

|

M. ¿ConsMen 
los temas 

¡bordados sobre 
formación de
cooperativas

satisfactorios?
■

2H.-ÍQ «mu,
' siente que el

participar en la . J0111 ,n 1 
la información que Técnica de Gnipv 1.

operativo pm«
algún cambio en su ̂ s“or““*" 
forma de pensar?

trabajo de

22.-¿Qué tanto 23.- Después de 
considera que las participar en el 

dinámicas proyecto ¿Qué tanto 
contribuyeron a se considera mis 

desarrollar habilidades capaz de orinar r 
para el trabajo en gestionar* sus 

equipo? recunos económicos? ■

24.-¿Qué tanto 
considera que las 

dinámicas 
contribuyeron a 
desarrollar sus 

habilidades para el 
manejo de conflictos?

25.-¿Siente que sus 
formas de 

comunicación 
mejoraren con la 
participación en el 

proyecto?

2<S.~ ¿Está 
dispuesta a 

formar parte del 
comité para te 
organización y 
manejo de la 
cooperativa?

27.-¿Que tan 
satisfactorio 

considera el trabajo 
de tes responsables 

del proyecto?
. 1 ■ ■ '

V
1 3 3 3 3 3 3 3 3 3
2 3 3 3 3 3 3 3 3 3
3 3 2 3 3 3 3 3 3 3
4 3 3 3 3 3 3 3 3 3
S 3 3 3 3 3 3 3 3 3
6 3 3 3 3 3 2 3 3 3
7 3 3 3 3 3 7L 2 2 3
8 2 3 2 1 l 1 3 3 2
9 2 3 2 2 7 2 i 2 2

10 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Fuente: Elaboración propia
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