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RESUMEN TESIS

La presente investigacion esta dirigida a identificar las representaciones sociales
e imaginarios sociales del agua en jovenes universitarios de Monterrey; de tal
manera que el cimiento para recabar informacion fue a través de la teoria de las
representaciones sociales de Serge Moscovici, asi como también de la teoria del
imaginario social de Castoriadis.

De esta manera, con wuna investigacion orientada en descubrir las
representaciones del agua, asi como posteriormente identificar los imaginarios
inmersos en esas representaciones, se procedid con base en la técnica de la
entrevista semidirectiva y mapas mentales a indagar las percepciones, creencias
y practicas sociales que se tienen con el agua pero desde un ambito educativo
debido a la relevancia que la educacion tiene para cualquier ambito de la vida y el
futuro de la sociedad.

Asimismo en los ultimos afos se han realizado avances importantes en la
investigacion de las representaciones sociales del medio ambiente, ello incluye
representaciones del cambio climatico, del agua, de la naturaleza, entre otros
recursos naturales, y que por consecuencia ha ido incrementando el interés por
conocer el por qué de las practicas llevadas a cabo por los integrantes de la
sociedad hacia distintos objetos y a partir de diferentes contextos sociales.

Es por ello, que con base en los alcances logrados en ésta investigacion se
encontré que, en las practicas que los jovenes tienen con el agua, destaca que no
perciben el recurso como un bien comun, sino como un negocio de mercancia la
cual esta encabezada por instituciones comerciales internacionales, empresas
transnacionales y tomadores de decisiones que imponen valores de exclusion,
posesion, monopolio y lucro con el agua, transformando asi, algunos valores

sobre la importancia de mantener los recursos comunes, en este caso el agua,



fuera de empresas que lucran con la misma y que a partir de ello hay
transformaciones en las actitudes y percepciones sobre el entorno y los recursos
naturales.

Por ello es preciso mencionar que el valor del agua, el cual es expresado a través
de diferentes cosmovisiones, mitos, valores, historia, ideas, percepciones,
creencias, practicas y arquetipos que conectan a los seres humanos con el origen
sagrado, divino y natural que tiene el agua, se podria comprender y conocer un
poco mas a través de las representaciones sociales debido a que una vez
conociendo dichas representaciones, se podrian transformar algunas de sus
practicas no favorables y asi forjar y reforzar una cultura del agua de uso y
manejo con practicas mas favorables.

En vista de ello, el hacer uso de la teoria de las representaciones sociales
contribuiria en un primer plano a descubrir las representaciones sociales que los
jévenes tienen sobre el agua, sino que también a identificar los imaginarios y
analizar las practicas sociales que se tienen en la actualidad con el agua; de esta
manera la psicologia social seria la base para comprender las practicas que se
llevan a cabo con el agua en la actualidad ya que se ha estado transformando la
valoracion sociocultural por una valoracion econdmica, transformando el recurso
agua en una mercancia con valor monetario en el mercado, péngase como
ejemplo el agua embotellada, la cual en su estado natural fluye liboremente y es
colocada en botellas de plastico para venderla a precios exorbitantes y que en la
actualidad no existe reaccion contra esta modalidad de cercamiento del agua que
carga consigo corrupcién, cortes de servicio a millones de personas, mala calidad

del agua, contaminacion y que como efecto principal ha estado influyendo en las



practicas diarias de las personas y casi nula (por no mencionar nula) percepciéon

de las consecuencias proximas y futuras del agua para el mundo.
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CAPITULO 1. ANTECEDENTES

1.1 Introduccion

El agua, un recurso del cual dependen personas y cualquier ser vivo que habite el
planeta tierra, esta pasando por crisis que suceden cada vez con mayor
frecuencia provocadas por contaminacién, crecimiento demografico y practicas
depredadoras que por consiguiente, dichas, ocasionan insuficiencia es escasez
del agua en el mundo, asi como también problemas de salud y conflictos entre
sociedades por obtenerla y hacer uso de ella a conveniencia.

Es bien sabido que sin agua no hay vida, y ejemplo de ello fue el origen de la
cuidad de Monterrey, la cual surgié por su acomodo a la vereda de los ojos de
Santa Lucia, asi la ciudad fue creciendo afo con afo gracias a la facilidad de
tener acceso al recurso por la localizacion de la ciudad, sin embargo, también
hubieron problemas por lo mismo, por estar tan cerca de ojos de agua, por lo que
se tuvieron que tomar precauciones, una de ellas, encausar un rio importante de
la ciudad, entre otras decisiones que serian importantes para el futuro de

Monterrey.

1.2 La problematica del agua en el mundo
Hay relatos sobre la escasez’ y conflictos de agua?® en lugares como lo son Israel,

India, China, Bolivia, Canada, México, Ghana y Estados Unidos que estan

acaparando los titulares de los periddicos mas importantes de cada pais, asi

' En 1998, 28 paises experimentaron tension o escasez hidrica y se prevé que esta cifra
aumente a 56 para el afio 2025, asi como también el numero de personas que viven en
paises sin suficiente agua aumentara de 131 millones en 1990 a 817 millones en 2025
(Shiva, 2003 y Barlow, 2009).

> Que se define como “aquellas tensiones que surgen entre dos o mas actores sociales:
a)por el control de recursos escasos; b)por su acceso y distribucién desigual; c) por el
cambio de valores y percepciones sobre su escasez; y d) por la incompatibilidad de
intereses ante la ausencia o cambios en la politica del agua y sus formas de gestion”
(Ramirez en Pliego Alvarado, E. 2010, p. 6)



como investigaciones académicas de Barlow (2002), Shiva (2003), Agudelo
(2005), entre otros. Actualmente en Australia y el Medio Oeste de Estados Unidos
tienen problemas de agua a pesar de ser dos paises ricos, ello porque son
grandes exportadores virtuales de agua, pero niegan la crisis de agua que tienen
debido a que estan completamente alineados con la globalizacion econdémica;
China también tiene conflictos de agua pero orientado a la lluvia que se les “roba”
a través de la siembra de nubes®; Indonesia y sus acuiferos, los cuales estan

siendo saqueados por compafiias privadas (Shiva, 2003 y Barlow, 2009).

Los conflictos y las guerras del agua, ya no son temas del futuro, son temas
actuales y no del mafiana, estas cuestiones van desde conflictos tradicionales®
como sucede en Palestina, Siria, Turquia, Egipto y Etiopia, 6 hasta guerras o
diferencias por la manera sagrada o divina de percibir y vivir el agua, ya que las
maneras de percibirla son distintas en una sociedad de oriente que de occidente,
pero lo que ni la distancia puede negar es la ética universal del agua como una
necesidad biolégica y ecoldgica, la cual trata sobre los cuerpos de agua en el
mundo y explica que cuando los rios, lagos y humedales se encuentran en

buenas condiciones, la salud y vida de la sociedad estara mucho mejor (/bid.).

Desde hace anos se esta promoviendo a través de instituciones econémicas y
financieras un modelo basado en el libre mercado, y la época actual no es la
excepcion, por lo que la mercantilizacion del medio ambiente, servicios,
patrimonios ambientales y los servicios de agua, son normalizados cada vez con

mas frecuencia, hasta llegar a un punto en el que estas practicas se perciben

® Es una practica en la cual se espolvorean las nubes desde aviones, con yoduro de plata
y hielo seco para aumentar las posibilidades de lluvia, y China esta peleando el capturar
la lluvia antes que las nubes se alejen hacia el pueblo vecino y les robe la lluvia que ellos
plantaron (Barlow, 2009).

* Confrontaciones con armas
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como usuales, y por lo tanto se esta obteniendo el bajo sentido de asombro hacia
el comercio con la naturaleza, pero es casi imposible pensar que estas
instituciones podrian incentivar a una éptima relacién emocional y cultural con el
agua con la finalidad de rescatar los valores patrimoniales y de disfrute para
obtener una identidad territorial y colectiva con el agua del territorio, hecho que no

los beneficiaria en absoluto (Arrojo, 2006).

La Organizaciéon de las Naciones Unidas (2017), con la finalidad de fomentar la
comprension de la importancia de los recursos hidricos para la productividad
econdmica y bienestar social, implementé un homenaje anual a los recursos
hidricos, el cual se celebra internacionalmente el 22 de marzo: Dia Mundial del
Agua; la celebracién se acompana de campafas publicas que tratan de crear
conciencia sobre los problemas del agua, centrandose en inspirar las practicas
sociales con el agua y no olvidar la importancia de la misma para la vida

(Comisidn de las Naciones Unidas, s/f).

De esta manera Arrojo (2008), (Beck citado en Leff, 2010) y Shiva (2003) culpan a
la globalizaciéon por los conflictos presentes del agua argumentando que, la
globalizacion ha sido fundamental en las actitudes actuales que la sociedad tiene
hacia el cuidado de los recursos naturales, asi como el acercamiento a la
naturaleza y la percepcién del riesgo ecolégicode tal manera que afirman ser las
actitudes de la sociedad las que hacen aun mas fuertes los problemas

ambientales al provocar deterioro de identidad cultural por el aceleramiento en la

11



depredacion de los recursos, abriendo campo al mercado® de los recursos

naturales a través de la privatizacion.

De hecho, el Banco Mundial promueve la privatizacion del agua6 (aunque prefiere
el término de: participacion del sector privado) mediante programas de ajuste
estructural, pero también es la principal fuente mas grande del mundo que
financia y apoya a los paises en desarrollo en inversiones de tema hidrico y
promueve su seguridad al ofrecer préstamos, subvenciones y asistencia técnica
en la mejora de infraestructura y practicas de gestion de agua; también la
Organizacion Mundial del Comercio promueve la privatizacion del agua mediante
reglas de libre comercio con la misma; por su parte el Acuerdo General sobre el
Comercio de Servicios promueve el libre comercio de los servicios y recursos
naturales, incluida el agua, ya que para ellos el problema principal de los servicios
publicos de agua y que por lo tanto justifica la privatizacion, es que los gobiernos
son ineficaces y corruptos en su gestion y administracion (Shiva, 2003, Banco

Mundial, 2018, y Barlow, 2009).

Asimismo Arrojo (2009) insiste en que debido a que al agua sélo se le considera
como un simple recurso en donde lo que destaca es su importancia como bien
econdmico, es innegable los problemas que conlleva el recurso como lo es el
burocratismo, opacidad de problemas e incluso corrupcion, en donde dichas

acciones afectan la gestion del recurso en todo el mundo, y es a partir de estas

® Considera la escasez del agua como una crisis derivada de que no se comercia el agua
ya que si se transferiera en el mercado libre, llegaria a las regiones que sufren de
escasez del recurso (/bid.).

® Existen 3 tipos de privatizacion del agua: concesion, se otorga licencia a la empresa
privada, para manejar el agua obteniendo ganancias a través de inversiones, instalacion
de arranques, tuberias y alcantarillados; arriendos en usufructo, contratos en los cuales
las empresas se encargan de administrar el sistema de distribucidon del agua y hacer
inversiones que sean necesarias, pero el gobierno sigue a cargo; y de gestion, en donde
las empresas privadas son responsables solamente de administrar el servicio sin hacer
ningun tipo de inversion (Barlow, 2009).

12



practicas que el Banco Mundial toma como razén principal para justificar la
privatizacion del agua, convirtiendo la naturaleza en un atractivo espacio de
negocios, que desgraciadamente éste enfoque mercantil del que depende la salud

y la vida, se evidencia como un error en la actualidad.

Con respecto a la ONU, en 1992 en una conferencia que se llevd a cabo en
Dublin, se declaré que el agua tenia un valor econdmico en todos sus usos y que
deberia ser reconocida como un bien econdmico debido a que el agua se
desperdiciaba porque no se pagaba y debia de haber una manera para reponer
esa pérdida, esa fue la primera vez que se defini6 el agua como un bien
econdmico. Por su parte, el Consejo Mundial del Agua (WWC), que es auspiciado
por el Banco Mundial y la ONU, también promueve el suministro privado de agua
bajo el discurso que sera un alivio de la pobreza y el desarrollo, sin embargo, a
pesar de que se maneja dicho discurso sucede todo lo contrario en la realidad, y
tal es el caso de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sustentable llevada a cabo
en Johannesburgo, Sudafrica, en el 2002, en donde el tema que dominé fue el del
agua y alcantarillado, en dicho evento la empresa De Beers (compaiia que
comercia con diamantes) fue la principal auspiciadora, siguiéndole Coca Cola,
McDonald’s y BMW, presentandose con su nueva ética de responsabilidad

corporativa’.

Como “dato curioso” es conveniente destacar lo narrado por Barlow (2009) de lo

sucedido en dicha Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sustentable:

La Cumbre se realizé en Sandton, el barrio mas exclusivo de toda Africa y

su corazon financiero, con centellantes rascacielos de oficinas, hoteles

’ El objetivo final de las empresas privadas es obtener ganancias, y no el cumplimiento
de objetivos de responsabilidad social como el acceso universal al agua (/bid.).

13



cinco estrellas y una glamorosa vida nocturna con elegantes bares y
restaurantes. Frente a Sandton, cruzando un pequefio rio, plagado de
carteles que advierten sobre el colera, esta el distrito de Alexandra, uno de
los villorrios mas pobres de Africa, donde los nifios buscan comida
escarbando en la basura y hacen fila frente a inmundas caferias para
beber agua. Para llegar a la sede la Cumbre, los delegados debian cruzar a
través de un gran centro comercial, en medio del cual, BMW exhibia una
burbuja de sustentabilidad motorizada por hidrégeno. Un reportaje
mostraba que uno de los muchos hoteles cinco estrellas donde se
hospedaban los delegados importantes disponia de 80.000 botellas de
agua, 5.000 ostras, 373 kilos de langosta, 800 kilos de finos cortes de
vacuno, 820 kilos de pechuga de pollo, 165 kilos de salmén, 410 kilos de
tocino y salchichas y 82 kilos del sabroso pescado sudafricano kingclip. (p.

63y 64).

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante mencionar el caso de la
privatizacién del agua, sobretodo el del mercado del agua® embotellada ya que
obtiene provecho de este recurso comun a expensas del ambiente sin importar las
consecuencias secundarias como el destruir viviendas, devastar ecosistemas vy
canales de desague, entre otros casos, y que dicho mercado esta valorado en 22
billones de ddlares y sigue en aumento ano con afo (Flores Longoria y
Maldonado, 2009). Haciendo mencion a un ejemplo general de ello, Shiva (2003)

dice:

® Corporaciones globales que tienen relacién con el mercado de agua: Suez lyonnaise
des Eaus, Vivendi Enviroment y Bechtel, y que son apoyadas por la Organizacion
Mundial de Comercio (OMT) y el Fondo Monetario Internacional (FMI) (Ibid.).
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La propuesta de dar un valor de mercado a todos los recursos como
solucion a la crisis ecoldgica equivale a plantear la enfermedad como cura
[...] Todo valor se convirtié en sinénimo de valor comercial y se deterioro el
significado espiritual, ecoldgico, cultural y social de los recursos. Los
bosques dejaron de ser comunidades vivas; quedaron reducidos a minas
de madera [...] La biodiversidad es ahora una simple mina genética, y el

agua, una mercancia. (p. 142-143)

Un caso especifico se puede senalar lo que sucede con el consumo de agua
embotellada en distintos lugares del mundo, como por ejemplo los
estadounidenses tienen el primer lugar en consumo de agua envasada con 32
billones de litros al afo, seguidos por México que consume 20 billones de litros,
después se encuentran China y Brasil con 14 billones de litros cada uno, no
obstante, el consumo esta creciendo en otros paises como sucede en la India, de
ésta manera opina Richard Wilk en Barlow (2009) afirmando que “Esta es una
industria que toma un liquido que cae del cielo gratis, y lo vende cuatro veces mas

caro de lo que pagamos por el gas” (p. 92).

Siguiendo a Barlow, dice que de seguir con este tipo de actitudes con mayor
control empresarial sin condiciones regulatorias sobre el agua y la naturaleza,
menor sera el poder publico y gobierno para opinar o decidir sobre la

mercantilizacion de la naturaleza.

Asi pues Agudelo (2005) se pregunta el como es posible que distintas
organizaciones con poder internacional sobre el agua (como ya se expusieron
algunas de ellas anteriormente) obliguen a paises menos desarrollados a que
privaticen el agua para venderla a paises con mayor poder a pesar de saber de

los conflictos actuales que desata el recurso como lo han sido por ejemplo los
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conflictos en el Oriente Medio entre el Libano e Israel acerca del déficit de agua
por supuestos desvios de agua de un rio, o también el conflicto entre arabes y
Darfur y Sudan que han dejado mas de 200 mil muertos en gran medida por la
escasez de agua, o que en China, India, Bangladesh, Myanmar, Nhutan, Nepal,
Camboya, Pakistan, Laos, Tailandia y Vietnam tienen insuficiencia de agua
potable y estos paises representan mas de la mitad de la poblacion mundial, y
que a pesar de todo esto el agua se convierte en una mercancia que se juega
también la economia mundial y a su vez no permite percibir el agua como bien

comun que no deberia ser monopolizado por nadie (Nieto, 2011).

Por otro lado, es preciso aclarar que la cantidad de agua que se consume en
distintos lugares del mundo depende de muchos factores, entre ellos el clima, la
estructura socioecondmica o la cultura, como por ejemplo de ser un clima arido se
necesita mas agua que con un clima frio, o en el caso de un factor cultural, la
restriccion del uso del agua en paises musulmanes durante el Ramadan, aunque
éste no expone la disponibilidad real de agua en el pais la gente por
consecuencia se adapta al volumen disponible que se dicta y modifica habitos por
el factor cultural, ademas otro factor importante a considerar es que normalmente
la escasez de agua y la pobreza se relacionan, ignorando la realidad de lo que
sucede en las grandes urbes, en donde los residentes adinerados toman su
derecho al agua muy enserio al utilizar grandes volumenes de agua a bajo costo,
por lo que en este caso la globalizacién o mas bien la tecnologia de uso del agua
estd determinando la cantidad de agua a utilizar, llevando a cabo consumos

innecesarios o derrochadores del agua (Antén, 1996).

Baste como muestra, lo expuesto por Nieto (2011) en donde explica que la cifra

por litros de agua varia por cada pais y ejemplifica diciendo que los
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estadounidenses consumen 500 litros por dia, los britanicos 200 por dia, mientras
que en algunos paises africanos como Gambia el consumo por dia es de sélo 4.5

litros y Mali y Somalia un maximo de 8.5 litros al dia.

En el 2004 con base en datos de la Comision Mundial del Agua, se hablaba de
tres posibles escenarios para el agua, en donde el primero de ellos era que la
demanda del agua creceria y seria mas vulnerable debido a su contaminacion,
escasez y crecimiento de poblacién durante el 2005-2015; el segundo escenario
seria la aplicacion y difusién de tecnologias hidricas para ayudar a solucionar
problemas de salud; y el tercer escenario, (Qque desde mi punto de vista nos
encontramos en el), seria enfocado en rescatar los valores humanos asi como la
educacion, comportamientos y estilos de vida de la sociedad mundial respecto al

agua (Agudelo, 2005).

Caso particular para ejemplificar el tercer escenario posible planteado por la
Comision Mundial del Agua es Australia, que a pesar de sus recientes sequias y
escasez de agua, cred un concepto llamado Water Sensitive City el cual es
considerado el estado ideal de un ciudad en términos de sustentabilidad y acceso
sostenible al agua, asi como también se estan llevando a cabo diversas
investigaciones para proponer distintos instrumentos para educar a las
comunidades, siendo esencial la equidad el acceso al agua asi como el valor
social, econémico y ambiental que la sociedad le da al agua para que asi lo
consoliden como capital social y se practique sostenible y eficientemente (Molina

Prieto y Villegas Rodriguez, 2015).

Este plan consiste en que para ser considerada una “Water Sensitive City” se
debe de transitar por seis estados para lograr el estatudes de “ciudad sensible al

agua’, y el primer estado es la Water Supply City (ciudad que suministra agua) en
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donde se debe lograr asegurar el acceso y abastecimiento de agua a la ciudad; el
segundo estado llamado la Sewered City (ciudad con alcantarillas) se debe
proporcionar buenos niveles de saneamiento y salud publica a los ciudadanos; el
tercer estado es la Drained City (ciudad de los drenajes) en mediante el drenaje
se debe proteger contra las inundaciones; el cuarto estado la Waterways City
(ciudad de los caminos de agua) el cual trata de evidenciar que los cuerpos de
agua tanto naturales como artificiales se degradan rapidamente por el mal manejo
de los residuos; el quinto estado llamo la Water Cycle City (ciudad del ciclo del
agua) trata de reconocer que los recursos naturales y por lo tanto el agua tienen
un limite y que se debe proteger y conservar; y por ultimo el sexto estado llamo la
Water Sensitive City (ciudad sensible al agua) la cual busca la equidad y

resiliencia urbana frente a los efectos del cambio climatico (Ibid.).

No obstante, a pesar de las buenas intenciones que existen para cuidar y
sensibilizar respecto al agua, en el mundo existen alrededor de 40.000 presas por
parte de los paises mas ricos y poderosos que han sido construidas en los ultimos
50 anos la cuales por un lado aseguran el suministro constante de agua, pero por
el otro lado pone en peligro los ecosistemas acuaticos debido al bloqueo de los
canales de agua, asi como la alteracién que sufre el curso natural de los rios y por

consecuencia pone en peligro vida vegetal y animal (Agudelo, 2005).

Otro ejemplo a destacar es lo sucedido en la Cumbre Mundial contra el Hambre
en el 2001 en donde se hablé de la gravisima escasez de agua que padecian en
aquel tiempo 1.500 millones de personas, y que por lo tanto se pidié aprobar el
agua como bien comun de la humanidad y no fue aprobado por Estados Unidos;

mas tarde en el Foro Mundial del Agua en 2002, el Banco Mundial, las grandes
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empresas de venta de agua9 y las distribuidoras'® se opusieron a que el acceso al
agua fuera considerado como un derecho humano y que siguiera la tendencia

mercantilista del recurso (/bid.).

De ésta manera se puede decir que en definitiva, los paises en su afan de tener
un elevado desarrollo tanto econémico, politico, social y tecnolégico, dificultan el
manejo adecuado del agua y convierte a la misma en un recurso cada vez mas
dificil de acceder y en una fuente de poder que esta generando graves conflictos y
crisis mundiales por su escasez a través de la privatizacién y alteraciéon del flujo
del agua con megaproyectos demenciales, al mismo tiempo, Maurice Strong dice
que en la actualidad las acciones que se llevan a cabo en las ciudades por la
sociedad, impera la despreocupacion acerca de la sustentabilidad en donde a su
vez se ignora que el ceder en pro de la naturaleza es para beneficio de la
sociedad y de no ser asi provoca la escasez de agua, ecosistemas y de todos los

recursos (Padrén Cruz y Cantu Martinez, 2009 y Agudelo, 2005).

1.2.1 Mas personas, menos agua en el mundo, ;dénde queda el derecho al
agua?

En la actualidad la incapacidad de las sociedades humanas para tener una
adecuada relacion con el medio natural no logra yuxtaponerse con la demanda
social de los recursos, por lo tanto, la demanda social y el manejo de los recursos
naturales lleva al deterioro, sobreexplotacion o sustentabilidad de los mismos y
que a su vez va haciendo fragil los sistemas sociales, siendo de alta notoriedad
en territorios y comunidades pobres y vulnerables debido a que conforme la
poblacién aumente y la economia crezca, la demanda y oferta del agua creara

conflictos entre los que cuenten con mayor cantidad de dinero pues dispondran

? Nestlé y Danone
% Bjwater, Thames Water, Suez-Lyonnaise des Eaus, Vivendi, Saur-Bouygues, entre
otras.
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del recurso ilimitadamente, transgrediendo asi, los derechos humanos de éstas
comunidades vulnerables; y es que no sélo los paises desarrollados tienen el
derecho de tener rios vivos y sanos, mientras los pobres tienen rios envenenados,
la poblaciéon va en aumento y la cantidad de agua disponible permanece en las

mismas cantidades (Hernandez Alvarado, 2006; Arrojo, 2006 y Agudelo, 2005).

Para ejemplificar el aumento de poblacién y lo que las Naciones Unidas supone
sucedera para el 2100 es que, en la actualidad se tiene alrededor de 7300
millones de personas en el mundo, y se espera que para el 2030 sean 8500
millones, luego, para el 2050 se espera tener 9700 millones de habitantes y para
el 2100 se espera que la poblacién incremente hasta 11200 millones (Naciones
Unidas, 2015). Por lo que Nieto (2011) plantea sera un gran desafio para los
gobiernos de todos los paises en especial en el tema de suministro de agua

necesaria para sus habitantes.

Es asi que de acuerdo con Neira (2001) respecto a la Declaracién Universal de
Derechos Humanos de Naciones Unidas en 1947, existen tres generaciones, y es
en la primera generacion en donde podemos encontrar los derechos del hombre y
del ciudadano, actualmente llamada la Declaracion de Derechos Humanos a partir
de 1948 debido a que el término derechos humanos es valido para cualquier
sexo, en dicha primera generacién se tratan temas de derechos civiles y politicos;
la segunda generacion constituyen los derechos sociales y econdmicos; por
ultimo y la que es de mayor interés para éste trabajo, y que fue y sigue siendo
considerada la generacion mas polémica por no tener un sujeto nitido que pueda
reclamar su derecho, es la tercera generacion orientada a los derechos del medio

ambiente y de todos los seres vivos.
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Algo muy similar sucede con una posible cuarta generacién que seria con
enfoque a los derechos de los animales, a pesar de ser considerados como no-
humanos, pero a partir de ello es como los cambios culturales y sociales, imponen

nuevas exigencias a juristas, filésofos y politicos (Ibid.).

Como resultado de la tercera generacion de derechos humanos se consiguio el
derecho humano al agua potable que es definido por la UnWater (2017) como el
derecho de todas y todos a tener acceso a agua suficiente, saludable, aceptable,
accesible y asequible para el uso de personas y doméstico, y el cual fue
reconocido por primera vez el 28 de julio de 2010 por la Asamblea General de las
Naciones Unidas y el Consejo de Derechos Humanos, al afirmar que el agua
potable limpia y su saneamiento son esenciales para la realizacion de todos los

demas derechos humanos y en si para la vida (General Assembly, 2010).

Asimismo, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) uniéndose a éste
compromiso por el derecho al agua, en el 2011 hizo un llamamiento a los Estados
Miembros para que se garantizara la salud con base en los Objetivos del Milenio

en materia de agua (Asamblea General de las Naciones Unidas, 2002).

Por lo anterior se puede afirmar que la relacion salud-agua tienen lazos muy
estrechos debido a que afos atras hubo una epidemia de cdlera la cual inicié en
Peru y se reportaron 200.000 casos, extendiéndose a muchos paises de América
Latina, entre ellos México y Argentina a excepcion de Montevideo debido a que
era de las ciudades que contaban con mayor cobertura de saneamiento y servicio
de agua potable y el célera no fue problema; el contar con dichos servicios ayuda

a combatir enfermedades que son originadas en el agua como por ejemplo la
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amebiasis, la diarrea, el tifus y la hepatitis’', y no sélo es una defensa contra
distintas enfermedades sino que es basica para una mejor calidad de vida, por lo
que la salud no se puede concebir sin tener en cuenta el agua como medio para

obtenerla (Antén, 1996).

Por ello, el derecho a la salud, el derecho a la vivienda, a la propiedad, a un
medio ambiente sano, el derecho al desarrollo, a la vida, no serian factibles sin el
debido reconocimiento del derecho al agua, debido a que la carencia de agua
impide las condiciones basicas de salubridad, asi como imposibilita el edificar un
medio ambiente sano, que por consiguiente impide que las viviendas cuenten con
la cobertura del liquido potable y se lleve a cabo una alimentacién sana

contribuyendo a una mejor calidad de vida (Hatch Kuri, 2012).

El hecho que desde un principio el derecho al agua no fuera incluido como
derecho humano era porque no se percibia el agua en una dimension con tanto
poder de impacto social y politico como lo tiene en la actualidad, por ello a partir
de que en la actualidad este derecho humano no es ejecutable a nivel mundial por
igual, quiere decir que el agua no esta disponible en todo el mundo, y por
consiguiente han surgido distintas decisiones como privatizarla, que en vez de
favorecer a los lugares donde no llega el recurso, favorece a compafiias privadas

de agua y al mercado del agua (Barlow, 2009).

Después de lograr que las Naciones Unidas se ocupara del caso del agua como
derecho humano, en la actualidad se tiene que trabajar en garantizar que el
recurso llegue a donde hace falta y que no sbélo se de por hecho que ya se

cumplié el otorgar el agua como derecho humano sino el compromiso de

" En el informe de la ONU titulado “Agua limpia para un mundo sano” se menciona que
anualmente 1.7 millones de personas sufren de diarrea (Nieto, 2011).
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suministrarla a la sociedad en general para cumplir por completo con ese
derecho, sino sucederia como en el caso de varias constituciones en donde se
define al agua como derecho humano pero no se habla del tema del suministro,
siendo asi como llegan companias privatizadoras de agua con el argumento de

que privatizar el agua es el alivio de la pobreza (Ibid.).

Puesto que en la actualidad con base en datos de la OMS y UNICEF, existen 2.1
billones de personas que no tienen acceso a servicios de agua potable que sean
seguros, 4.5 billones carecen de servicios de saneamiento, asi como la escasez
de agua afecta a 4 de cada 10 personas y que por ello 340,000 nifios mueren
cada afo debido a enfermedades que se desarrollan en el agua (Naciones
Unidas, 2017).

La cuestidon hoy en dia es que mientras la unica fuente renovable de agua dulce
reside en la lluvia, la poblacién mundial sigue incrementandose al ritmo de unos
85 millones de habitantes al afio por lo tanto, el agua disponible per capita esta
disminuyendo a pasos agigantados (Barlow, 2001). Por ello es importante
considerar el crecimiento de las ciudades ya que con el constante crecimiento, la
capacidad de las fuentes de agua se agotan por las practicas de consumo
despilfarradoras y se contaminan (Antén, 1996).

Al mismo tiempo sucede que el abastecimiento de agua en América Latina se ha
caracterizado por injusticias sociales debido a que los que menos disponen del
recurso curiosamente son gente que ya vive una existencia precaria en lugares
ambientales riesgosos, con bajos ingresos y familias grandes, por lo que aparte
de tener sed de agua, también se tiene sed de justicia social para que el agua
llegue a todas y todos y no sélo a gente que se dedica a derrochar en usos

innecesarios y abusivos los rios de las ciudades; muchos paises comenzaron a
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tomar medidas conservadoras del medio ambiente a través de leyes
ambientales' que se dicen son politicas ambientalmente negativas vigentes,
siendo mas politicas ambientales desarrollistas (0 explotacionista) que
conservacionista por la falta de percepcion de las verdaderas necesidades de la
poblacién, en donde los tomadores de decisiones son solo protagonistas claves
que aparecen cuando surge la presion publica (/bid.).

También Nieto (2011) hace referencia de las desigualdades sociales en América
Latina en donde las mismas son ocasionadas por el limitado acceso al agua, que
después trae problemas econdémicos, politicos, sociales, éticos, tecnoldgicos y
ambientales, pero no solamente eso, sino que aun teniendo en cuenta que el
agua es una de las riquezas de la region, América Latina se enfrenta a la escasez
de agua causando no solo dafios econdémicos y ambientales, sino experiencias
inolvidables y miles de pérdidas de vidas en donde algunas de las causas son el
constante aumento de poblacion, pobreza, corrupcion, falta de educacion sobre el
recurso y el acceso al agua potable lo que ocasiona la desigualdad social como
por ejemplo en Argentina y Uruguay el constante aumento en los recibos después
de privatizar el recurso; y es que en el caso de América Latina la privatizacion™ a
empeorado la gestidn del agua ya que los precios se han elevado a pesar de que
el recurso no es el problema sino la mala administracién y la falta de politicas para
cuidarlo.

En México, acerca de la relacién con la naturaleza, ha sido en su mayor parte

antropocéntrico, lo que ha provocado la destruccion de bosques, rios, desiertos,

'2 Colombia-Codigo Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion del
Medio ambiente; Venezuela-Ley Organica del Ambiente; Ecuador-Ley para la Prevencion
y Control de la Contaminacién Ambiental; Costa Rica-Decreto sobre Formacion del
Sistema Nacional de Proteccion y Mejoramiento del Ambiente; entre otros.

'3 La principal promotora de privatizar el recurso en la regién ha sido Bechtel.
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selvas, manglares, esteros, y en general, la destruccion del entorno y de los seres
vivos, todo por la visién actual que impera de “progreso”, y es que el beneficio de
dicho progreso no ha sido tan literal, porque para un resultado acertado se
necesita considerar las creencias, tradiciones y percepciones de las personas y
asi mismo las necesidades de la naturaleza, teniendo en cuenta que se necesita
un plan que sea ecolégicamente apropiado, asi como socialmente justo y
econdmicamente viable (FEA, CEMDA y Presencia Ciudadana Mexicana, 2006).
Por lo que considerando el contexto actual de México, en donde el crecimiento de
las urbes esta en constante aceleracion por el crecimiento econdmico que no
toma en cuenta las sefales de insuficiencia de agua y que por lo tanto la gestién
del agua esta dependiendo de donde es que la poblacién se esta concentrando, y
el pais, por no tener la adecuada planeacion no logra administrar el recurso
adecuadamente, por lo que la sociedad ha traspasado los limites de |la naturaleza
y sus actividades ecoldgico-econdmicas la han llevado al deterioro de su entorno,
poniendo como prioridad al sistema econdmico como proveedor de bienestar y
que provoca desequilibrio en los sistemas naturales y la conservacion del recurso
agua (Padrén Cruz y Cantu Martinez, 2009 y Sainz y Becerra, 2003).

También, el crecimiento poblacional en México ha ejercido aun mas presion en las
reservas de agua del pais al punto en que la demanda del recurso es mayor al
que se suministra en algunas regiones del pais, lo que esta causando conflictos a
la hora de competir por el recurso entre usuarios de distintas comunidades,
municipios y estados (Sainz y Becerra, 2003).

En definitiva la crisis del agua es un problema mundial que afecta por una u otra
razon a todos los paises del planeta, pero son los lugares mas pobres los que

sienten el impacto total de la escasez del recurso, no obstante la disponibilidad y
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calidad del agua debe ser prioridad universal para todas y todos y asegurar que
se cumpla con el derecho humano al agua en el mundo sin importar religion,
origen étnico, color de piel, nivel educativo o nivel de ingresos, no obstante, para
el cumplimiento del derecho humano al agua no se puede dejar de lado la
necesidad de una nueva cultura de este recurso, para que a partir de ella se
reconsidere la relacién sociedad-naturaleza (Nieto, 2011 y Hatch Kuri, 2012).
1.2.2 Monterrey, pasado y presente marcados por el agua

En 1596 Diego de Monterrey hizo formal la fundacion de la ciudad de Monterrey
bajo el nombre de Ciudad Metropolitana de Nuestra Sefiora de Monterrey, a la
vera de los ojos de agua de Santa lucia que a su vez estaba cerca del rio Santa
Catarina, ésta decision influenciada por los tantos beneficios que en su momento
aportaba a la ciudad, fue hasta 1765 que se adoptaron las primeras medidas
sobre el cuidado del agua en la ciudad debido a que el rio se volvioé subterraneo y
alter6 la vida de los ciudadanos asi como también los alerté para su cuidado,
luego, a partir de 1798, 1803, 1814 y 1815 las epidemias se hicieron presente en
la ciudad por la mala construccion de presas que en vez de proporcionar agua
limpia, proporcionaba agua estancada a 50 mil habitantes que aparte carecian de
sistemas de drenaje y arrojaban toda clase de desperdicios al agua, después, en
1904 ante el creciente desarrollo de una poblacion de 80 mil habitantes, comenz6
la modernizacion de los servicios de agua y drenaje para llevar a los hogares
regiomontanos el recurso a través de la instalacion de tanques ubicados en la
colonia Independencia y que terminé su construccién en el afio 1912 (Flores

Longoria y Maldonado, 2009).
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Ademas de las epidemias por el agua sucia de la ciudad, Monterrey tuvo otros
problemas ocasionados por el agua que fueron provocados por constantes
desbordamientos del rio Santa Catarina e inundaciones en los afos de 1636,
1637, 1642, 1648, 1716, 1752, 1756, 1775, 1782, 1810, 1881, 1909, 1938, 1967,
1978, 1988 (tormenta tropical Gilberto), 1995 (tormenta tropical Emily) y 2010
(tormenta tropical Alex), por lo que en 1950 se llevé a cabo su encauzamiento™,
eliminando asi 90 hectareas para prevenir tragedias que afos antes habian
cobrado hasta 5 mil vidas, y que sorpresivamente para ese afo Monterrey
contaba con 740 mil habitantes y seguia teniendo problemas de agua
ocasionados por escasez, suministro o inundaciones, al final la falta de agua para
consumo humano seguia siendo un tema angustiante y se mandoé a construir la

presa “Rodrigo Gémez""®

conocida como “La Boca” (Esparza Hernandez, Valdés
Lozano, Cantu Martinez, y De la Mora de la Mora, 2014).

Sin embargo el gobernador Rangel Frias no descarté que en el futuro Monterrey
siguiera con la limitacion del recurso por su crecimiento y progreso, y asi sucedio,
ya que en 1964 “La Boca” era insuficiente para una poblacién ahora de 1 millén
700 mil habitantes y que 300,000 de ellos estaban marginados del servicio de
agua potable por lo que comenzaron a usar violencia para la posesion del agua
que llegaba a través de camiones-pipa, asi pues, para 1979 Monterrey contaba
con una poblaciéon estimada de 2 millones 300 mil habitantes por la que en 1981
»16

se inicié la construccién de otra presa en Linares llamada “Cerro Prieto” ”, pero

para 1990 seguia el incremento de poblacion asi como la falta de agua y fue por

' Esparza Hernandez et al (2014) menciona como dato curioso que en la naturaleza no
existen rios rectos, y si alguno de ellos en algun tramo lo manifiesta, se le debe
considerar anormal, inestable y en transito a un rio meandriforme (p. 46)

®Cuenta con una capacidad 40 millones de metros cubicos.

'®Cuenta con capacidad de 300 millones de metros cubicos.
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ello que se inici6 la construccion de la presa “El Cuchillo”’, y que en conjunto
dichas presas tienen una capacidad de almacenamiento de dos mil 224 millones
de metros cubicos y es a través de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey que
el servicio de suministro de agua es de 24 horas al dia en la actualidad, dejando
atras los dias con pocas horas de agua (Flores Longoria y Maldonado, 2009).

En ese tiempo tuvo mucho peso la visidon que imperaba en los individuos, en las
instituciones, y en la sociedad, la cual era utilizada para crecimiento econdémico,
asi como también fue transformado y consumido por la sociedad sin externar
deseo alguno de manejar, conservar, proteger o considerar la resiliencia de los
ecosistemas o del recurso para lograr futura sostenibilidad o mitigar efectos
nocivos al mismo ambiente, pero en la actualidad, segun Esparza Hernandez et
al. (2014) no ha cambiado mucho la visién del pasado basada en un interés
antropocéntrico poco visionario de riesgos futuros que dejan de lado los
ecosistemas que dan vida a la ciudad y son los causantes de brindar agua.

En la actualidad la ciudad de Monterrey es una region con alto estrés hidrico
debido a que es una ciudad con alto nivel de demanda, con una baja
disponibilidad del recurso y que a pesar de tener uno de los mas eficientes
organismos operadores de agua de México (Servicios de Agua y Drenaje de
Monterrey) que es considerado como modelo a seguir por otros estados, no
obstante se registran problemas de escasez, contaminacion y deterioro del
recurso lo que proyecta que la gestidon del agua aun tiene numerosas areas de
mejora, ello por el constante crecimiento de la demanda de agua debido al

aumento de poblacién y al incremento de zonas industriales que en medida que la

""Cuenta con una capacidad de 1884 millones de metros ctibicos.
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ciudad se mantenga en constante desarrollo, la demanda de los recursos también
ira en aumento (Monforte Garcia, Aguilar Benitez, y Gonzalez Gaudiano, 2012).
Monterrey se encuentra en la posicion numero 27 de ciudades evaluadas en el
consumo diario de agua por habitante, en dicha evaluacion la ciudad de
Monterrey resulté consumir 251 litros por habitante al dia; el sistema tarifario por
servicio de agua potable esta diferenciado por tipo de consumo y en el caso de
uso doméstico el costo es por consumo mensual, por otra parte el 1.5% de las
viviendas totales de la ciudad no estan conectadas a la red de agua y reciben
agua de pipas de menor calidad y a un costo mayor, aunque cabe aclarar que la
mayoria de éste porcentaje vive en lugares que no pueden demostrar predio y por
lo tanto, de acuerdo a las normas de Servicios de Agua y Drenaje de Monterrey,
no pueden acceder a un contrato de agua (/bid.).

Por otra parte, SADM cuenta con un programa de Cultura del agua el cual no ha
tenido el impacto socio-ambiental que esperaban y las campanas de
concientizacién no han sido lo suficientemente efectivas debido a que no hay
relacion entre el conocimiento actual de los problemas ambientales, la conducta

pro ambiental deseada y las necesidades actuales de la sociedad (/bid.).

Por ello, cabe resaltar que en el Plan Estratégico 2021 del Gobierno del Estado de
Nuevo Ledn (2009) en materia de agua plantea que se debe tener una planeacion
estratégica la cual seria promover politicas y programas para el uso racional del
agua por ser un recurso de enorme importancia, también se hace mencion de
mantener permanentemente proyectos enfocados a la reutilizacion 'y
aprovechamiento del recurso, asimismo cuentan con unas lineas sobre acciones
que favorecerian el buen manejo del agua, en donde se dice se impartirian

contenidos sobre la cultura del cuidado del agua en todos los niveles escolares,
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campanas exhaustivas de concientizacion y cuidado de la misma, ya que como
sociedad, mencionan, se debe tener un constante contacto con el pasado para
reivindicar los logros de otras generaciones y no actuar pasivamente hacia el
futuro, mas bien irlo construyendo mediante una sociedad responsable con la
naturaleza ya que Nuevo Ledn desde sus inicios ha estado marcado por el signo

del agua al ser fundado a la vera de los ojos de agua de Santa Lucia.

Pero en la actualidad ocurre que a la hora de construir obras hidraulicas, leyes de
agua, ampliaciones o mejoras de los servicios de agua y saneamiento en la
ciudad, se priorizan los intereses de grupos dominantes mas que las verdaderas
razones técnicas del agua y terminan siendo decisiones basadas en los
esquemas antropocéntricos de siempre, transformando los problemas parciales
en posibles problemas totales, debido a la falta de integracién de conocimientos,
necesidades, significados y practicas con el agua de la sociedad que se resume
en la cultura que se lleva a cabo en la actualidad, y a partir de ello comenzar a

proponer soluciones.

Es asi como Antén (1996) asegura que detener o incluso desacelerar el ritmo de
vida dafiina que se lleva en la actualidad sera dificil debido a que se le da
prioridad a las estrategias desarrollistas como lo ha sido la excesiva construccién
de represas, autopistas, fabricas y ciudades, en vez de solucionar las
preocupaciones ambientalistas.

Es asi que para una revaloracion del agua a partir de la dimensién social es
necesario transformar la percepcion actual que se tiene a través de la
comprensién de las actividades de la sociedad en torno a su uso, manejo y las
practicas que se llevan a cabo con ella, y a partir de ello, analizar los discursos

actuales que llevarian a la sociedad hacia una nueva cultura del agua que a su
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vez haria frente al deterioro social y ambiental de las sociedades contemporaneas
y contribuir a un mejor uso y manejo del recurso en la ciudad (Avila Garcia, 2006).

1.2.3 Agua: percibir, pensar y representarla para transformar los
conocimientos y comportamientos ecoldgicos

Para introducirnos a la discusion sobre la importancia del contexto social e
identificar los significados sociales del agua a través de las representaciones
sociales (RS) e imaginarios para encaminar hacia una cultura del agua que es
considerada por Vargas (2006) como:
Todo lo que se hace con el agua, en el agua y por el agua para ayudar a
resolver la satisfaccidon de algunas de estas necesidades fundamentales.
Se manifiesta en la lengua, en las creencias (cosmovision, conocimientos),
en los valores; en las normas y formas organizativas; en las practicas
tecnolégicas y en la elaboracion de objetos materiales; en las creaciones
simbdlicas (artisticas y no artisticas); en las relaciones de los hombres
entre si y de éstos con la naturaleza y en la forma de resolver los conflictos
generados por el agua (p. 38)
Gonzalez Avila y Arzaluz Solano (2011) hicieron un anélisis del programa de
cultura del agua en los Estados del noreste de México, entre ellos Monterrey
Nuevo Ledn, y se menciona que la mayoria de los cuerpos de agua en la regién
de estudio tienen un alto grado de sobrexplotacion por el tipo de clima, que en el
caso de Nuevo Ledn es muy seco, sin embargo, Monterrey cuenta con un
programa de cultura de agua ejemplar, ya que se apega a la difusiéon y promocion
del programa, teniendo éxito por la continuidad que le dedican y la estrategia de
comunicacion implementada, resaltando que deberia tomarse en cuenta para

copiarlo en todo México, no obstante concluyen que a pesar de la promocion de
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los programas no se ha notado un ahorro importante en el recurso y que por lo
tanto los programas no han cumplido con su objetivo de preservar el agua.

Por lo que Leal Lozano, Garcia Jiménez, Cantu Ayala, Murguia Romero, y Najera
Sanchez (2013) y Miranda Murillo (2013) coinciden al sugerir que la educacion
ambiental debe estar enfocada en caracteristicas especificas de las diferentes
comunidades y a partir de ello, en este caso, concientizar a la poblacién sobre la
importancia de los ecosistemas que la rodean a la ciudad, asi como desarrollar e
implementar la comunicacion para que ayude al cambio de actitudes y valores de
la sociedad hacia un mejor uso, manejo y disfrute de los servicios ambientales, ya
que por mas cambios que se hagan en las politicas publicas del pais, serian
insuficientes de no haber un empoderamiento ambiental y por lo tanto seria
ingenuo pensar que ocurra un cambio.

Por otro lado, no se debe olvidar, como lo refieren (Chivian y Bernstein citados en
Correa Sandoval y Mayén Mena, 2013) que los seres humanos formamos parte
de los sistemas naturales, y que por lo tanto la salud humana depende de la salud
de los ecosistemas naturales.

Asi, de acuerdo con Angel Maya (2014) menciona que el tener una interpretacion
del presente basado en la cultura y la transformacién del pensamiento social
aportaria en conocer mas sobre los comportamientos pro-ecoldgicos a partir de la
comprensién de la vida cotidiana, como por ejemplo, las creencias de la
naturaleza, dioses o condiciones naturales sofiadas que en la actualidad son
consideradas como un proceso regresivo o prototipo de perfeccion y ocasionan
que esas culturas vayan en decadencia y surgen otros pensamientos que estan

controlando la vida y las practicas depredadoras hacia la naturaleza, llegando al
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punto de no poder mencionar a Apolo el de dorados cabellos sin ser mal visto y
tener que llamarlo sol.

Lo mismo sucede con las RS del agua, en donde se destaca la existencia de
representaciones antropocéntricas debido a que en la actualidad del pais se
observa una carencia de sentido de la existencia de la escasez del recurso,
desperdicio y contaminacion del agua, rios contaminados por desechos
industriales, agricolas o ganaderos que se vierten todos los dias y dichas
actividades ponen en peligro las fuentes de agua que cada vez son menos, y que
a pesar que el agua se relaciona principalmente con la vida humana, asi como la
limpieza e higiene del cuerpo, se deja de lado la importancia del agua para otros
organismos y ecosistemas (Calixto Flores, 2009).

Ello sucede, segun Moscovici y Hewston (1993) y Jodelet (1993) debido a que las
personas se refieren a las cosas a partir de nombres que después son
clasificados en categorias, que después enlazan a otras cosas de forma
espontanea durante la accion o comunicacion de la idea y todo ello es
almacenado en el lenguaje y cuerpo de las personas otorgando por inercia
imagenes mentales que al final tiene relacidén con todo el mundo que conoce sin
ser reproducciones exactas del objeto pero que influye en el modo de pensar,
comunicarse, comprender y dominar su entorno social.

Por lo que Moser, Ratiu, y De Vanssay (2005) dicen que algunos factores
articulados alrededor de las RS y que contribuyen a establecer comportamientos
ecoldgicos y que intervienen ante el comportamiento frente al agua son las
caracteristicas contextuales y los sistemas de valores que se dividen en ideologia,
informacion general, valores y practicas de la vida diaria, nivel de conciencia de

los problemas ligados al agua (percepcion del estado del agua como su
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agotamiento o estabilidad, abundancia o escasez, o hasta peligrosa), por ello, las
representaciones son el marco en donde los individuos construyen la relacion,
perciben y reaccionan o no a situaciones de las practicas en la vida diaria.
Ademas, definitivamente otro factor importante a considerar en las RS es el nivel
de educacioén, la actividad profesional en la que se desenvuelven, el nivel de
preocupaciones ambientales y el nivel de compromiso proambiental, ya que éstos
factores enmarcan el caracter social y de ellos depende los elementos que
componen la representacion social y la significacion que le dan, sirva de ejemplo
lo dicho por Navarro Carrascal (2004) acerca de las investigaciones de
responsabilidad ecoldgica: “Constamos que entre lo que los sujetos declaran o
“‘dicen hacer” y lo que “hacen” realmente existe una brecha, un vacio entre la
orientacién de intereses (actitud) y las acciones (comportamiento) (p. 234). Por lo
que propone que para influenciar los comportamientos pro ambientales se deberia
enfatizar en la educacion ambiental que por lo tanto también influiria en las RS
tanto del agua como del medio ambiente que tiene la sociedad.

Es asi como a través de identificar los imaginarios sociales, en este caso del
agua, seria favorable para indagar en la percepcion de la gente, en sus valores,
en las expectativas que tienen frente al riesgo, y en la construccién de una cultura
ecoldgica que esta arraigada en el imaginario por su subjetividad, por lo que el
emerger del imaginario conllevaria a la reapropiacién de la cultura y naturaleza
debido a la necesidad de una conciencia'® ecolégica' como posible respuesta

ante una crisis ambiental (Leff, 2010).

'8 | a conciencia se refiere a una normatividad de las acciones, al control de los actos y
puede traducirse como esquemas de practicas, orientando acciones hacia un
reordenamiento de la vida o cambios sociales guiados por los principios y valores (Leff,
2010)
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La apropiacion del agua, traeria consigo el rescate para una gestién democratica
y participativa del agua, lo que conllevaria a quitarle poder al mercado o a la
administracion capitalista del agua, llevando su administracién por un camino de
justicia social y responsabilidad ambiental y que por lo tanto formaria una relacion
entre la humanidad y naturaleza hacia la riqueza hidrica por generaciones, y
ayudaria a recomponer algunas de las fallas en la administracion del recurso de la
modernidad (Dowbor, Estevez Rodriges y Panez Pinto, 2018).

También, los imaginarios, a partir de la comprensién de ideologias,
cosmovisiones, significados e intereses, ayudaria a entender el actuar de la
sociedad ante la actual crisis ambiental a través de las leyes fundamentales de la
naturaleza y de la cultura que es manifestada a través de las practicas sociales y
productivas de la vida (Leff, 2010).

Como por ejemplo, si nos enfocamos solamente en los distintos significados del
agua que han surgido a lo largo del tiempo, tenemos como principal referencia la
mitologia universal, en la cual surge en todos y cada uno de los distintos pueblos
del mundo, como lo es la imagen y el significado del agua el cual ha adquirido
similitudes sorprendentes entre los mismos, como por ejemplo, se le concibe
como sustancia femenina, para otras tantas como purificadora, fertilidad,
connotaciones misticas, esta presente en rituales, asi como en todos los credos y
creencias religiosas, es considerada como fuente de vida asi como lugar de
muerte (en la cultura mesoamericana), en poemas toma dimensiones de dioses
(Tlaloc y Chalchiuhtlicue) y es venerada; de esta manera por ser un elemento con

diversos significados, es importante destacar el caracter simbdlico del mismo y

¥ Ejemplo de conciencia ecoldgica: el cuidado del gasto del agua, tener la disposicion a
no contaminar y a reciclar basura, sentimiento de culpa por los efectos de la huella
ecolégica generada por los propios estilos de vida (ibid.).
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observar como el simbolismo ayuda a captar de una manera intuitiva diversas
realidades®® que no se pueden percibir o experimentar indirectamente (Flores
Longoria y Maldonado, 2009).
Asimismo, desde la psicologia ambiental, hay investigaciones en las cuales las
actitudes de las personas son el tema a resaltar porque son consideradas una
gran influencia hacia el comportamiento de participacion ambiental, y es en ese
tipo de investigaciones en donde el resultado dice que la participacion en
problematicas ambientales viene mayormente de personas que conocen el
problema, estan motivados y quieren generar cambios, sin embargo dichas
actitudes en pro del ambiente no asegura que se lleven a la practica
comportamientos ecolégicos ya que también es necesario entender los valores,
creencias y contexto social debido a que la sociedad construye representaciones
del mundo con base en sus creencias, valores y actitudes (Miranda Murillo, 2013).
Por su parte Leff (2010) dice:
Los problemas ambientales son percibidos desde concepciones muy
diferentes, desde las de aquellos que ven alli la fatalidad de catastrofes
naturales, hasta las de quienes lo entienden como la naturalidad del
progreso tecnoldgico y de un proceso de globalizacion regido por las leyes
del mercado. El ambientalismo es pues un kaleidoscopio de teorias,
ideologias, estrategias y acciones no unificadas por una conciencia de la
humanidad, salvo por el hecho de que el discurso ecoldgico empieza a
penetrar todas las lenguas, todos los idearios y todos los imaginarios (p.

68).

“Teniendo en cuenta que se le considera realidad a toda aquella construccion elaborada
a partir del sistema congnoscitivo y de la socializacién en donde convergen las distintas
formas de elaboracion de la realidad que depende de ciertos sistemas sociales en donde
se nogocia colectivamente la definicion de lo que sera considerado como realidad
(Martinez Garcia, M. A, y Gémez Aguilar, A., 2007).
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Por lo tanto, el estudio del agua a partir de las RS resultan 6ptimas para el
proceso de transformacion de la sociedad abarcando tanto la educacion, la salud
y la politica del pais y de la ciudad de Monterrey, ya que algunos de los cambios
realizados como por ejemplo en la educacion de la década de los 70’s en donde
se llevd a cabo la introduccion de la Educacion Ambiental, y que en el transcurso
de los afnos se ha ido reestructurando y adicionando temas relacionados en
ciertas materias, sin embargo, son menciones muy superficiales y no logran
impactar ni incorporar temas ambientales de |la dimension necesaria, por lo que la
presencia del medio ambiente en la educacion es muy poco favorable en la
actualidad, de modo que las representaciones desempefiarian un papel
importante en la comunicacion al ser un vinculo con la persona y su manera de
percibir la cotidianidad a partir del contexto y momentos de la vida, siendo asi una
guia para la construccién de la educacién ambiental (Calixto Flores y Gonzalez
Gaudiano, 2008).

Es asi como las investigaciones sobre el campo de las RS del agua (Torres Lépez
et al., 2008; Jiménez Ortega y Negrete Ruiz, 2016; Calixto Flores, 2009; Calixto
Flores, 2005; Pifia Osorio y Cuevas Cajiga, 2004; y Hernandez Ulate, 2016) entre
otros, coinciden y abordan investigaciones sobre la necesidad de profundizar
tanto en el pensamiento como en los conocimientos cotidianos a través de las RS
e imaginarios sociales para que con base en dicha profundizaciéon se pueda crear
un vinculo entre sociedad y naturaleza debido a la jerarquizacion de juicios,
actitudes e informacion que se otorga al objeto social y que por ende reconstruye
el significado a través de un sistema simbdlico que es interiorizado para
reproducirse y compartirse con el fin de interpretar la realidad, orientar las

acciones y relaciones sociales, siempre con base en la experiencia personal para
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construir significados individuales que con el paso de las mismas experiencias
adquieran mayor poder.

Con lo ya expuesto anteriormente, se destaca la necesidad de profundizar en el
ambito sociedad — naturaleza a partir de las RS e imaginarios debido a que apartir
de ellos se tiene mayor accesibilidad a areas del pensamiento y conocimientos
cotidianos en una sociedad de consumo en donde esta predominando una
relacion poco equitativa con la naturaleza, que de una u otra manera la poca
atencion que se la ha concedido a la educacion ambiental hasta la actualidad no
ha sido satisfactoria por el poco contenido de problemas ambientales y la poca o
nula integracion de elementos sociales y culturales, y que si se toman estos
ambitos que proponen varios autores y se reafirma en ésta investigacion la
necesidad de ellos, seria una combinacion Optima para mejorar las practicas
actuales con el agua rumbo a la transformacién de la cultura del agua llevada a

cabo en la actualidad.

1.3 Planteamiento del problema

El agua es indispensable para la vida de personas, animales y de cada uno de los
ecosistemas que existen en el planeta tierra, por ello el agua en pocas palabras
se ha definido a lo largo de la historia como vida, por tal razén resultaria evidente
que todas y todos se preocuparan por las practicas individuales hacia el cuidado
de ella y de la naturaleza en general, sin embargo, en la actualidad se vive una
crisis del agua a nivel mundial, pero millones de personas no lo conciben como un
problema real debido a que la crisis no se vive ni se percibe de la misma manera
en todo el mundo y a que otras tantas personas cuentan con servicio continuo de

agua y no le prestan la suficiente importancia a dicho tema pese a que durante el
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ultimo siglo la poblacion mundial se ha triplicado y el consumo de agua se ha
sextuplicado (FEA), (CEMIDA) y Presencia Ciudadana Mexicana, 2006).

No obstante el consumo varia por persona debido a la influencia de diversos
factores como lo son el clima, nivel socioecondmico, costumbres, la disponibilidad
que se tiene hacia el recurso y el grado de conciencia acerca de la cultura del
agua, por ello conservar y cuidar el recurso debe de ser prioridad de la sociedad
del mundo, ya que sélo en México se desperdician 5000 litros de agua por
segundo y se generan entre 22 mil y 25 mil reportes de fugas de agua, mientras
que el 26% de los rios y lagos que son monitoreados por Conagua son
considerados de buena calidad, el 74% restantes tienen algun grado de
contaminacién, lo cual deberia preocupar a toda la sociedad (/bid.).

Por otra parte, puesto que la cultura del agua es definida como un constante
proceso de actualizacion y transformacion individual de valores, creencias,
conocimientos, percepciones, conductas que guian a las acciones de la vida
diaria, por ello toda persona o grupo social que, consciente o inconscientemente
tenga relacién con el agua tiene una cultura del agua ya sea mala o buena se
ejecuta y se esta practicando a diario a través de comportamientos y
manifestaciones mediante la compleja relacidén que la sociedad tiene con el agua;
es asi que para el desarrollo e impulso de la participacion de la sociedad en
temas de agua, la educacion se postula como el medio primordial para ello,
porque seria a través de ella que se realizarian transformaciones profundas en la
comprensiéon, valores y modos de vida desde un ambito social, cultural y
ambiental para las practicas con el agua (Perevochtchikova, 2012).

Es importante destacar que en si, la participacién de la sociedad es uno de los

pilares de la vida para el cambio social, ya que a partir de la dinamica que
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cooperacién-asociacion entre instituciones y ciudadanos es fundamental en la
vida colectiva de las sociedades, por ello que la conciencia social respecto a los
derechos y responsabilidades de todas y todos, estableceria un proceso de
mejoramiento en capacidades humanas, lo que traeria consigo individuos libres y
autébnomos para asumir responsabilidades y decisiones de la vida publica y
cohesion social, lo que formaria una sociedad potencialmente activa y
participativa en el valor del bien comun (Ortega, 2015).

Por ello es que en ésta investigacion se retoma la importancia de la educacién
para las RS del agua y de este modo el estudio se enfoca en estudiantes
universitarios, porque de acuerdo a Bello Benavides, Alatorre Frenk, y Gonzalez
Gaudiano, 2016 y Mireles Vargas (2011) son los que en la actualidad reproducen
con mayores resultados la informacién que circula, asi como también son los que
pueden reproducir medidas para adaptarse a las transformaciones, por el
contrario sucederia que si no se comprende y asume la importancia del agua
terminara siendo un problema socialmente irrelevante para todas y todos; de ahi
que a partir de la educacién las fuentes de informacién estarian al alcance y se
darian a conocer a la sociedad con mas facilidad y posibilidad de apropiarse del
tema, porque es a partir de ella que se forman las ideas, practicas y actitudes de
sentido comun.

Es asi que para la aproximacién de dichas creencias y percepciones de la
sociedad acerca del recurso agua, se dispone de las RS e imaginaros como la
mejor via para indagar en las percepciones del agua en un contexto actual con los
jévenes estudiantes de la Universidad Autbnoma de Nuevo Leodn de la ciudad de
Monterrey, Nuevo Ledn, México, acto seguido acercarnos a la comprension de las

practicas ecologicas de los mismos jévenes, asi como también a la
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transformacién del concepto de cultura del agua que es ubicado por (Murillo en
Arzaluz Solano y Gonzalez Avila, 2011) dentro de la educacién ambiental como la
concientizacién en las practicas para el uso del agua con base en el aprendizaje

social.

1.3.1 Justificacion

La escasez del agua es un problema real y actual que esta relacionado con la
doctrina del antropocentrismo que esta ocasionando una de las principales
practicas sociales la cual es el consumismo marcado por el capitalismo, la
depredacion hacia los recursos naturales, que esta respaldada y dirigida por
grandes instituciones econémicas y finaniceras internacionales que promueven el
modelo de globalizacién y de libre mercado que a su vez promociona la
mercantilizacion del medio ambiente y en particular del agua.

Por ello, el hecho de que el modelo de globalizacion actual sea el que esté
guiando y aplaudiendo la ilimitada ambiciéon de consumismo hacia una ineficiente
distribucion del agua, deberia ser una senal de alerta para la sociedad ya que se
estad poniendo en riesgo la salud de las personas y el estado ecolégico de los
ecosistemas.

Por lo tanto, frente a esta situacidén es preciso recuperar y mantener la salud de
todas las personas de la sociedad asi como de los ecosistemas hidricos, pero
también recuperar la relacion emocional con el agua para poder garantizar la
sostenibilidad de los ecosistemas y el consumo de la sociedad, por lo que para
obtener resultados propios de acuerdo a los objetivos se aborda este estudio

desde la teoria de las RS e imaginarios sociales debido a que en dichas teorias
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influyen las creencias, la percepcion, la vida cotidiana y el sentido comun,
comunicacion, el lenguaje, los discursos y las practicas en relacion a un objeto.
Asimismo permite avanzar en la comprensién del comportamiento, percepcion y
vinculacion de las personas, en este caso, de estudiantes universitarios de la
ciudad de Monterrey con la naturaleza a partir del intercambio de discursos,
creencias y significados que son considerados como guia para las actitudes y
practicas hacia a un objeto en especifico.

En vista de que las representaciones sociales y los imaginarios son considerados
por Moscovici como un fendmeno de comunicacion, también no hay que olvidar
que el considerar las demandas sociales y la manera en que son desarrolladas
las representaciones por el contexto social y econdmico que los rodea, facilita y
tiene mayores posibilidades de acertar en las propuestas para futuras
transformaciones del entorno social, cultural, educativo y ambiental que por
consiguiente tendria impacto de manera general y en ambitos generales hacia la
sociedad y su entorno.

En este sentido, analizar las RS e imaginarios del agua permitira indagar en la
conciencia, actitud, campo de representacion e informacion que la sociedad tiene
del recurso vital asi como las creencias y practicas que se han utilizado y
mantenido en la actualidad para su uso, y que por lo tanto han tenido un impacto
parcial no tan favorable como se esperaria, por ello, en distintos espacios se ha
propuesto la idea de fomentar una nueva cultura del agua en la que se integre lo
socialmente compartido, lo cual es formado por imagenes, actitudes,
experiencias, contexto social, infromacién y representaciones que la poblacién

tiene respecto al agua, y que son elementos basicos para proponer, transformar y
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fomentar la cultura del agua a partir de una vision en la que se indague como se
esta percibiendo el recurso en la actualidad y qué valor se le esta dando.

Ahora bien, hay que destacar que ésta investigacion esta dirigida a obtener las
RS e imaginarios del agua en jovenes de nivel universitario debido a que
conforman parte del ambito educativo de la sociedad y de acuerdo con Calixto
Flores y Gonzalez Gaudiano (2008) y Guimaraes en Garcia Rivera y Campos F.
Figares (2017), el estudio de las RS en América Latina tiene alcances importantes
en distintos ambitos sociales como lo es el educativo, ya que se dice que toda
educacion, antes que nada, es educacién ambiental, salud y politica porque
develan las maneras en que los actores se representan ciertas ideas y es a partir

de ello que llevan a cabo sus programas de accién o practicas diarias.

Asimismo destaca la interdisciplinariedad de esta investigacion debido a la
integracion de distintos ambitos educativos para estudiar las RS e imaginarios del
agua en alumnos, lo que conllevé a la convergencia de ambitos sociales, politicos,

bioldgicos y educativos.

Por otra parte, respecto a la interdisciplinariedad de ésta teoria, resaltan algunas
ventajas pero en especial, como nos dice Mireles Vargas (2011) en el ambito
educativo por su riqueza conceptual y posibilidad de usarla al juntar diferentes
metodologias porque apartir de ello es que la teoria de las RS constituye el
entender de los contenidos de las construcciones colectivas y permite comprender
el punto de vista, en este caso, desde los actores educativos en sus respectivos

contextos sociales, histéricos y culturales sobre el agua.

De igual manera se le agregan aportes de linguistica, historia, psicologia y

sociologia debido a que incumbe en dimensiones simbdlicas y socioculturales
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para la construccion de la realidad social y por lo tanto permite explicar cuestiones

vinculadas al conocimiento de sentido comun en la actualidad (idem.).

Por ultimo, el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico o
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) recomienda investigar la
actitud y posicién de la poblacién frente a cambios en la naturaleza con la
finalidad de proponer estrategias para transformaciones educativas y de
comunicacion apropiadas a contextos actuales debido a que, del cambio climatico
se estan derivando repercusiones principalmente en el acceso al agua, es por ello
que utilizar esta teoria permitira comprender el punto de vista de los jovenes, los
cuales individualmente son agentes de cambio que conforman un grupo o
comunidad que se desarrolla en un contexto social, historico y cultural, y que a
través de la educaciéon es como surgen cabios de percepcion, pensamiento y

accion.

1.4 Preguntas de investigacion

1.- ¢ Cudles son las representaciones sociales del agua?

2.-;,Cémo se integran los imaginarios en dichas representaciones en los jovenes
universitarios de la UANL?.

3.-¢, Qué practicas sociales se tienen con el agua en relacion al uso y cuidados?
4.-; Cual es la relacion entre las representaciones del agua, el cdmo la imaginan y

las practicas que se tienen?
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1.4.1 Objetivos de la investigacion
Objetivo general
Identificar las representaciones sociales y los imaginarios del agua en los jévenes
universitarios de Monterrey.
Objetivos especificos
* Descubrir las representaciones sociales del agua en los jovenes
universitarios de Monterrey
* Identificar los imaginarios del agua que estan inmersos en las
representaciones sociales.
* Analizar las practicas sociales con el agua a partir de las practicas
cotidianas que se tienen con la misma.
* Relacionar las representaciones sociales e imaginarios con las practicas

actuales con el agua

CAPITULO 2. PERSPECTIVAS TEORICAS PARA ADENTRARSE
EN LA COMPRENSON DE LAS PRACTICAS ECOLOGICAS

2.1 Introduccion de la cultura como fundamento de las practicas sociales

La cultura es vista como herramienta importante para la comprension e
intervencién en las interacciones de sujeto social - medio ambiente, por ello es
que se tienen presentes las muy diversas interpretaciones, definiciones y
significados que se le da al concepto de cultura desde las distintas disciplinas
existentes, por lo tanto es importante mencionar algunas de las principales

definiciones antes de mencionar la que sera considerada para éste tema.
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Por ejemplo, Clifford Geertz quien la define como la internalizacion del “debe ser”
de los roles y normas para el orden social; Jean Claude Passeron divide la cultura
en tres direcciones: estilo de vida, tecnologias e instituciones y obras o productos
socialmente valorizados; para Althusser, es un conjunto de ideas y de juicios que

son orientados por intereses particulares y colectivos (Contreras, 2007).

También la cultura es considerada, desde la antropologia, como las reglas de un
juego, es decir, como una estructura en donde a través de atribuir significados a
algunas acciones, la practica social adquiere forma y sentido para llevarse a cabo
en un espacio de creatividad, improvisacion, pero sobre todo transformacion; asi
también se le ha llegado a considerar como sinénimo de sociedad o civilizacién
con ciertos conocimientos y valores adquiridos que pretenden inculcar

comportamientos (Giménez Montiel, 2005a).

Ademas, la cultura no sélo se le considera a la practica o ideologia, sino también
a la diferenciacién social, aquella que de manera inconsciente trastorna a los
grupos humanos por considerar cultura a la suma de conocimientos en disciplinas
como la pintura, escultura, arquitectura, teatro, danza y las letras (literatura,
filosofia, historia e idiomas), religion, musica, cine, deporte, tener conocimiento en
fotografia, publicidad, tv, ciencia, estos son sectores importantes a considerar

para elevar la cultura o un sistema de bienes culturales (Giménez Montiel, 2005b).

De tal manera se considera que la cultura esta en todas partes, no s6lo museos,
institutos y escuelas, sino en cualquier accién que cargue consigo elementos
fundamentales como signos, simbolos, valores, conocimientos, lenguaje, cédigos
morales, juridicos, estéticos, técnicos, cientificos, entre otros, y que todo esto en
conjunto se utilice para crear participacion en la sociedad con base en la

identidad, solidaridad y comunicacion de los individuos, con la finalidad de que

46



cada individuo o grupo tome su posicion en la sociedad para expresarse y liberar

su creatividad (/bid.).

Pero en éste caso se utilizara la definicion dada por Giménez Montiel (2005a)
definiendo a la cultura como un proceso en continua produccion, actualizacién y
transformacién de modelos simbdlicos interiorizados llenos de representaciones, y
que a su vez orienta para el desenvolvimiento de ideas que termina por
culminarse en la practica?', en donde, tanto lo simbdlico, ideas y practicas estan

en constante transformacion.

Por otra parte, es importante mencionar que la cultura, cualquiera que sea la
forma en que se represente, es la obra por excelencia de la humanidad, y por la
que los bienes materiales se convierten en propiedad intelectual y modifica

estratos mas alla que sélo la estructura social (Lastra, 2007).

Es decir, las modificaciones o transformaciones en el ambito social son
necesarias, ya que en caso de no haberlas, es probable que haya un colapso en
la civilizacidén, es por eso que constantemente se deben de buscar soluciones a
los problemas que surgen porque podria llegar un punto en el que ya no habria
solucion al problema y provocaria la desintegraciéon de la sociedad (Toynbee,

1951).

A su vez la cultura forma un conjunto de conocimientos teéricos y sistematizados
que se proporcionan a la sociedad con la finalidad de darles herramientas para
que conozcan, en este caso, la importancia del cuidado, equilibrio vy
mantenimiento de los ecosistemas en las regiones naturales y para promover una

concientizaciéon que permita mantener el equilibrio ecolégico de las zonas con

#IConsiderando la practica de acuerdo con Bautista, N. P. (2011). como la manera
fundamental de vivir de las personas a través de la actividad diaria.
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base en conocer los elementos historicos, sociales y culturales de la sociedad
para tratar que cada individuo dé su propia interpretacion del ambiente, asi como
su interpretacion y valoracion (Juan Pérez, Ramirez Davila, Monroy Gaytan, y
Campos Alanis, 2006).

Ello sucede porque es a través de todos los objetos que conforman un contexto
social y cultural que la practica toma sentido y forman distintos espacios
simbolizados en espacios ya considerados socioculturales permitiendo dar un tipo
de jerarquizacién a la vida a partir de experiencias que cada persona construye
(Jodelet, 2000).

Asi mismo, la cultura y la naturaleza estan vinculadas a través del conocimiento
real y actual del entorno, por lo que surgen valoraciones ambientales que las
personas le otorgan a la naturaleza y deciden con base en ese valor, el manejo
que daran a los recursos naturales, ya que de acuerdo con (Leff citado en Juan
Pérez et al., 2006) es necesario contar con saberes ambientales para a partir de
ellos se construyan conocimientos que permitan captar la multicausalidad y la
interdependencia de los procesos y fendmenos naturales y sociales que al final
influyen o determinan los cambios socioambientales puesto que “Hoy en dia se
sabe que no existe la pureza cultural, porque la cultura esta construida sobre los
sincretismos y migraciones, intercambios y adaptaciones de las personas”
(Gonzalez Avila y Arzaluz Lozano, 2011, p. 142)

Ademas, dentro de ese saber ambiental estan las cosmovisiones las cuales
determinan las creencias ambientales y se vinculan con el conocimiento real del
entorno natural, por lo que pasar a ser comportamientos directos ecolégicos que
predisponen el actuar de la sociedad ya sea favorable o que son determinadas

por la cultura; y para ejemplificar estas ultimas palabras baste como muestra lo
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dicho por Miranda Murillo (2013): “La cultura es un término globalizador que la
humanidad ha incorporado en la naturaleza, con el fin de dominarla,
transformarla, establecer relaciones sociales acertadas, generar respuestas a sus
interrogantes y tener su propia cosmovision” (p. 95).

Esta cita textual pone de una manera explicita como las creencias son
determinantes para percibir la naturaleza, en este caso da entender que la cultura

se ha transformado en contra de la naturaleza.

Sin embargo, hay que tomar en cuenta que el pensamiento del ser humano es
desligarse de aquella responsabilidad que modifica los ambientes naturales en su
entorno, y que a su vez con base en ese desligamiento, surgen cambios
ideoldgicos que influyen en el poco contacto con los ambientes naturales, por lo
tanto de acuerdo con Angel Maya (2015) se requiere la formacién de una nueva
sociedad, esto en el ambito cultural, debido a que en la actualidad a la cultura sélo
se le ve como un aditamento, y seria con base en el esfuerzo social que se

podrian crear transformaciones al entorno.

Por ejemplo, el capitalismo, es visto como una cultura, pero no es mas que un
sistema unificado de explotaciéon del mundo natural en el que las diferentes
culturas han tenido que integrarse dentro de una rigida y homogénea estructura
de comportamiento o, de lo contrario, desaparecer; debido a que los efectos

ambientales del desarrollo tienen impactos considerables en la cultura (Ibid.).

Asi a lo largo de la historia, las crisis ambientales que han sufrido periédicamente
las culturas y la humanidad, no han significado el fin del planeta, sino sélo la
necesidad de profundas transformaciones culturales, ademas, la fuerte necesidad
de comprender las especificidades y fendbmenos de la cultura son necesidades

actuales porque son clave para descifrar el enigma ambiental (Angel Maya, 2003).
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Sin embargo, desde otros angulos académicos Boff (2003) sefala que la crisis
ambiental revela en parte el sistema de vida y desarrollo que se lleva actualmente
en la sociedad que se basa en la voracidad irresponsable de los humanos hacia la
naturaleza, y que sino existe una revolucion de la mente, serd imposible la
revolucion de la relacion de la persona y la naturaleza.

Pongamos por caso lo dicho por (Ibid.) al explicar que en la experiencia de cada
persona existe —su mundo- compuesto por familia, casa y espacio propio, y que
fuera de ese espacio personal solo existe un vacio, y en ese vacio es donde la
sociedad puede tirar objetos y descuidar su entorno, debido a la actitud de
indiferencia hacia aquello que no afecta directamente y por lo tanto no hay
compasion hacia lo demas, por lo tanto apartir de ello, los habitos culturales de
tirar basura en lugares solitarios, lagos o mares, son lugares imaginariamente
vacios, sin duefio.

Lo que provoca que las diferentes actitudes hacia el uso y la conservacién de los
recursos estén enraizadas en los antecedentes culturales y contextos de las
personas, debido a que el comportamiento ecolégico esta conformado dentro de
todas y todos como imagenes, simbolos y valores cargados de emociéon y como
arquetipos (Ibid.).

En definitiva la transformacién de actitudes, comportamientos y valores, podria
lograrse a través de la educacion debido a que mediante la educacion escolar hay
mayores probabilidades de preparar a la sociedad para los nuevos cambios que
surgen dia con dia y a través de la misma adaptarse a las nuevas exigencias y
necesidades ambientales que estan ocurriendo a nivel mundial y que por ello la
sociedad necesita saber y entender las consecuencias de sus practicas actuales

referente a los recursos naturales, para que a través de una transformacion en la
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cultura en distintos ambitos como veremos mas adelante, se puedan interrumpir
las amenazas ambientales que la misma sociedad provoca y se dana a si misma.
Por ultimo, respecto a las actitudes, es importante destacar a Ortega Rubi M.
(2015) quién nos dice que:

La asociacion objeto-evaluacion (participacidon-actitud/ favorable o
desfavorable) se vincula con la motivacién a participar, siendo un proceso que se
genera mediante la construccion de sentido, de significado, de identidad [en
donde] el estudio de las representaciones sociales de la participacién puede
revelar estas dimensiones y explicar, a través de las practicas, la dinamica que

determina que se participe o no, y los estilos de esta (p. 74.)

2.1.2 ;Qué es la cultura del agua y por qué se necesita una transformacién?
En primer lugar, el agua para todas las personas no soélo representa una

necesidad basica para sobrevivir, sino también para su desarrollo en distintos
ambitos de la vida, como por ejemplo la equidad y justicia que se necesita para la
reparticion del recurso, debido a que la cultura del agua no sélo implica
conocimiento econdmico y politico, sino también simbdlico, asi como también
tomar en cuenta las relaciones entre sociedad y naturaleza ya que son la principal
via para comenzar a proponer soluciones a conflictos socio-ambientales que
contribuyen al cambio climatico, y ello es a partir de la comprension de las
practicas actuales con el agua en los distintos contextos sociales (UNESCO, 2008

y Leff, 2012).

La cultura se define como un colectivo que comparte creencias, valores y
practicas, asi como se caracteriza por tener dos dimensiones: las formas

simbdlicas y las estructuras interiorizadas, y por otro lado, las externalidades o
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todo lo que existe fuera del individuo (discursos, arte, instituciones, artefactos,
objetos, tecnologias, relatos, monumentos, etcétera), de ahi que a la cultura del
agua se le considera como promovedora de conocimientos generales sobre el
medio ambiente, transformadora de actitudes, nuevos habitos y valores que
construyen practicas mas sustentables y que con base en una cultura ambiental
se formen nuevas maneras de pensar, vivir y sentir la naturaleza (Gonzalez Avila

y Arzaluz Solano, 2011 y Contreras, 2007).

El concepto de cultura del agua ha sido discutido mayormente desde los afos
70’s y ello ha sido reflejado en distintos pactos, acuerdos y programas a nivel
internacional a causa de la presion que han ejercido distintas Organizaciones No
Gubernamentales como por ejemplo la Fundacién Nueva Cultura del Agua, la
Declaracion Europea por una Nueva Cultura del Agua, Nueva Cultura del Agua en
América Latina 6 la Alianza Mexicana por una Nueva Cultura del Agua, pero es
por los resultados y comportamientos negativos constantes que se sigue
detectando dicha problematica, y ello suscita la necesidad de seguir
profundizando en la educacién ambiental y en especifico en la cultura del agua

(Perevochtchikova y Espinosa en Mora Castillo, 2013).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) define la cultura del agua como “El conjunto de creencias,
conductas y estrategias comunitarias para el uso del agua que puede “ser leida”
en las normas, formas organizativas, conocimientos, practicas y objetos
materiales que la comunidad da o acepta tener”; asimismo el Instituto Mexicano
de Tecnologia del Agua (IMTA) agrega que para fomentar la cultura del agua
debe concientizarse a la poblacion acerca de que el agua es un recurso limitado

(Gonzalez Avila y Arzaluz Solano, 2011 y Contreras, 2007, p. 141).
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Por otra parte, a nivel mundial, especificamente del afio 2000 al 2010, se hizo
mencion de la falta de una cultura del agua en la sociedad, que como resultado
tuvo diversos problemas ambientales, econdmicos y sociales que estaban
relacionados con el uso depredador del agua, y es a causa de esto que se
adjudic6 como principal causante de la degradacion del medio ambiente el
comportamiento de la sociedad (Perevochtchikova y Espinosa en Mora Castillo,

2013).

En México la preocupacién por la calidad, consumo y otras problematicas
comenzé en la década de los noventa debido a altos porcentajes de
enfermedades gastrointestinales y cuya via de transmision era el agua, por lo que
gobierno lanzé un comunicado en donde dice que se llevaran a cabo operativos
preventivos para atender el célera y se creara un programa de Cultura del Agua,
adscrito al Programa Agua Limpia, después la Ley de Aguas Nacionales (LAN) en
donde se establece que el agua es un recurso finito con valor social, econémico y
ambiental (Mora Castillo, 2013).

En México, los pueblos indigenas son considerados como maestros de la
sustentabilidad de recursos y cultura del agua porque conservan y respetan los
recursos de la naturaleza con base en sus muy diversas formas de pensar, como
por ejemplo, ellos dicen que si la tierra esta mal, todos estaran mal, porque todos
son la tierra, también han producido un sinnumero de simbolos, mitos y practicas
ceremoniales vinculadas con el agua (rezar para obtener el recurso), generan
conocimientos sobre el agua a partir de la relaciéon que tienen con la naturaleza y
lo que observan en la misma, ello guiado por la creencia en los Dioses y las
ofrendas individuales y colectivas; todo ello parte de la creencia de que todo el

mundo esta conectado, por lo tanto, los seres vivos, el diluvio, el agua, el cielo,
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mar, lluvia, manantiales, etc, se han compartido desde tiempo atras con los
Dioses y los antepasados, por ello que el agua se considera sagrada (Galvez y
Embriz Osorio, 2008).
En el caso particular de los nahuas de Guerrero, las fiestas para pedir la lluvia,
inician con la recoleccion de elotes, calabazas y hojas de maiz; los mixes, suben
al pico de la montafna de la Sierra de Juarez para pedir buenas lluvias y présperas
cosechas, se pide por la vida, la familia y por ser un buen ciudadano; los mayas
realizan la fiesta de los Chacs (dioses de la lluvia); los purépechas, debido a la
escasez de agua, aprovechas el agua de manera colectiva con base en llevar a
cabo reuniones y asambleas comunales para definir el volumen de agua que
tocara por familia. No esta de mas mencionar que los indigenas se preocupan por
el cuidado y resguardo de los recursos naturales, pero en especial del agua,
debido a que para ellos representa el componente principal de su amplio mundo
espiritual y no dan al agua una valoracién econémica (Ibid.).
Este panorama pone sobre la mesa la necesidad de reconocer las
representaciones cosmogonicas y espirituales de las sociedades indigenas en
torno al agua; y sus posibles aportaciones a una visidbn mas equilibrada para su
uso y conservacion (/bid. p.18).
Asi pues, la Comision del Agua del Estado de México sefnald que:
El agua es un recurso natural tan importante y vital, que los seres humanos
parece que se empefan en degradarlo y usarlo ineficazmente, suponiendo
por ignorancia o por inconsciencia, que se trata de un recurso natural
infinito del que se puede disponer libre e ilimitadamente, pero no es asi

(Mora Castillo, 2013, p. 17).
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Es por ello, que para el cuidado del agua es necesario resaltar que la falta de
agua tendria consecuencias severas para la poblacion, asi como senalar que el
cuidado de la misma no se limita a las practicas individuales, sino que, asi como
la totalidad de la poblacion se vera afectada, todas y todos deben de transformar
sus practicas (Torres Lopez et. al, 2008).

Vale la pena ejemplificar a través de la siguiente tabla los diferentes estilos
culturales y contextos en los que se ha desenvuelto el hombre con la naturaleza,
especificamente con el agua, a partir de un enfoque pre-moderno y moderno y
que con el transcurso del tiempo se han ido modificando, puesto que en la
actualidad se vive una tension entre la modernidad y la tradiciéon, en donde a
pesar de que persisten las practicas tradicionales y los simbolismos siguen
presentes, hay cambios que derivan de la modernidad, como por ejemplo la
introduccién de agua potable entubada en las comunidades y que representa un
cambio en los patrones culturales y simbdlicos de las comunidades (Murillo Licea,

2008):

Tabla 1

Campo semantico del agua en la sociedad pre-moderna y sociedad moderna

Concepcion del  Concepto de agua Campos Valores que
hombre en presente en su semanticos de sustenta
relacién con la discurso agua
naturaleza
Sociedad El hombre Elemento vital, Madre del agua, Seguridad,
pre- convive con la espacio y objeto diluvio, mundo solidaridad,
moderna  naturaleza y no sagrado, origen de de abajo/ mundo adaptacion,

es su duefio. Los
elementos de la

la vida, ser vivo,
fuente de salud,

de arriba, agua
prohibida, agua

autorregulacion,
reciprocidad,

naturaleza proveedora de que sana, rio respeto,

deben ser alimentos, via de sagrado, cuidado,
utilizados y comunicacion, guardianes del sustentabilidad,
conservados. La funcién de religar  agua, danza del vitalidad,
adaptacion al lazos sociales y agua, frutos del comunidad,
medio es bendicién o agua, otros. sacralizad.
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Sociedad
moderna

garantia de la
sobrevivencia de
todos.

El hombre esta
habilitado a
dominary
aduenarse de la
naturaleza. El
control de las
fuerzas naturales
y de los otros
hombres es la
condicion de
progreso. El
progreso se
traduce en
bienestar. El
desequilibrio del
medioambiente
es un efecto no
deseado del
progreso.

castigo divino.

Recurso natural,
factor de
produccién, via de
transporte de
mercancias,
insumo para la
produccién, bien
econdémico,
elemento de la
naturaleza y
producto industrial
de la sociedad.

Recursos
hidricos, obras
hidraulicas, agua
potable, redes
de agua, riego
artificial, bombas
de agua,
mercado de
agua, crisis del
agua, guerra del
agua,
rentabilidad.

Progreso,
control, confort,
individualismo,
salubridad,
extractivismo,
transformacion,
propiedad
privada,
mercado.

Nota. Recuperado de La cultura del agua: lecciones de la América Indigena. 2006 por Ramon Vargas

Afrontamos una crisis global del agua por la convergencia de tres grandes fallas:
-de sostenibilidad: por contaminacién y detracciones abusivas en rios,
lagos y acuiferos, construccion de grandes obras hidraulicas y
deforestacion masiva;

-de gobernanza: por problemas de corrupcion y las presiones de
privatizacién de los servicios de agua y saneamiento;

-de institucionalidad democratica internacional: que permita hacer el agua
un espacio de colaboracién entre los pueblos y no de confrontacién y
dominacion. (Arrojo, 2009, p. 34)

Desgraciadamente las acciones que permean en la actualidad son las de la

sociedad moderna, por lo que el tener un rio contaminado en un pais desarrollado

en la actualidad no suele tener problemas dramaticos de salud publica porque se

dispone de medios econdmicos y técnicos para seguir garantizando agua potable

a la urbe; por el contrario en los paises empobrecidos, tener un rio contaminado
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supone quebrar la salud y vida de las comunidades que dependen de él, sin
embargo, las crisis de los ecosistemas hidricos conforma importantes impactos
econdmicos sin importar si sucede en un pais desarrollado o en un pais
considerado pobre, ya que la valoracion monetaria a los bienes intangibles
acaban por gestionar todo a partir de una légica de mercado, lo que conduce a
cometer graves errores particularmente con la naturaleza (Arrojo Agudo, 2008).
Como por ejemplo, organizaciones de importancia global, como el Banco Mundial
y el Banco de Desarrollo Interamericano, colaboran a que empresas
internacionales como Coca-Cola, privaticen el agua de paises con pocos
recursos, manteniendo el discurso que privatizar el agua aumentara la
disponibilidad del agua en las comunidades, pero por el contrario, la privatizacion
se vuelve negativa para la poblacién porque cambia los intereses y percepciones
de la comunidades y de las empresas, pasando el agua de un bien comun a un
producto mas en el cual la ganancia monetaria es lo importante (Pliego Alvarado,
2010).
En cambio, Hardin Garret, un ecologista norteamericano, apoya la privatizacién
bajo el discurso de que los recursos que son utilizados de forma comun
eventualmente seran sobreexplotados, y que para evitar dicho supuesto, los
bienes comunes deben de ser privatizados para distribuir los derechos de acceso
y uso, debido a que como son considerados comunes, pronto no tendran valor
para nadie, mas aparte quienes deberian cuidar de los recursos comunes (la
sociedad), no los cuidan (/bid.).
Por su parte (Arrojo en Helfrich, 2006) plantea:

que el problema inicia con que la conceptualizacién del agua como recurso

(econdémico) (...) profundamente arraigada en la conciencia de nuestra

57



sociedad,... impide a menudo entender el valor de los ecosistemas

acuaticos y del ciclo hidrolégico en toda su amplitud, con sus diversas

funciones y utilidades (p. 22).
Sin embargo, a pesar de las distintas maneras de percibir y pensar el concepto de
la privatizacion del agua, se han llevado a cabo Leyes de Aguas en las que se
retoma el enfoque y objetivos del movimiento por una nueva cultura del agua en
donde, para asumir dicha transformacion y propuesta expuesta en este caso por
la Declaracion Europea por la Nueva Cultura del Agua, se precisa y exigen
cambios profundos en las escalas de valor, concepcion de la naturaleza y en el
modo de vida que conllevaria a un cambio cultural que en materia de agua se
identificaria como nueva cultura del agua (Orozco Hernandez y Quesada Diez,
2010).
En pocas palabras, la cultura del agua propone una transformacién en la
mentalidad en cuanto a la percepcion del recurso agua y su gestién, tomando en
cuenta satisfacer las necesidades y derechos humanos de las personas, sin dejar
de lado la dimensién ambiental que garantice su cuidado, equidad vy justicia para
seguir conservando y rehabilitando los ecosistemas hidricos, con base en la
participacion activa de la sociedad para establecer una nueva, mejorada y
transformada relacion con el medio ambiente y sus recursos con apoyo de la
tecnologia, ciencia, economia y justicia, pero sobre todo de la sociedad, porque si
la sociedad no demuestra interés por un rio o un bosque, habra pobreza publica,
destruccion del patrimonio natural y degradacién de la naturaleza (/bid.).
Es por ello, que la UNESCO propone abordar el concepto de cultura del agua con
base en su palabra central la cual es cultura, y abordarla como el patrimonio

comun del pueblo, el cual tiene habitos, pautas y habilidades que a su vez son
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ordenados y reclasificados por la misma sociedad, llamando también al pensar,
sentir, decir y obrar cultura. Es asi como la cultura del agua forma parte de la
educacion ambiental cuya finalidad es hacer conciencia en la protecciéon y uso del
agua, debido a las habilidades, capacidades y aprendizajes sociales que se
desarrollan para la construccion de nuevas formas de relacionarse con los
recursos naturales y el mundo (Gonzalez Avila y Arzaluz Solano, 2011).

De tal manera que México por ser un pais diverso en poblacién, asi como otros
muchos paises latinoamericanos, el concepto de cultura tendria que tomar
distintos sentidos para cada tipo de poblacién a la que vaya dirigida, por ejemplo,
para una poblacién indigena que habita en tierras que poseen una gran diversidad
bioldgica, ambiental, y multiples servicios ambientales, su percepcion se podria
expresar a través de leyendas como por ejemplo oraculos de los pozos,
influenciadas por creencias ancestrales, o damas de agua, ninfas y otros dioses
acuaticos, en cambio al compararlo con una poblacion rural o urbana, en donde
dicha poblacion cuenta con una cultura hidraulica para el desarrollo civilizatorio
(Perevochtchikova, 2012 y Martos Nufez y Martos Garcia, 2015).

Por ultimo, conforme a lo dicho por (Ibid.) no esta de mas resaltar que la crisis por
el agua que se vive en la actualidad es producida por la actividad humana y la
relacion que se ha ido desarrollando de sociedad-naturaleza, por lo que la
sociedad mundial requiere realizar transformaciones profundas en los valores y
modelos de vida, a través de reconocer el papel fundamental del agua en el
planeta, y tomar en cuenta que en dicho tema se ligan el papel de la equidad,
justicia y educacion entre otros tantos, y ello debido a que a través de estos
ambitos se construye el conocimiento de la sociedad, asi como a partir de la

educacion es que se transmite el conocimiento para la apropiacion y asimilacion
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del continuo aprendizaje que se debe de tener en cuestiones ambientales y en
acciones en, con y por el agua, ello ante la necesidad de promover una cultura del
agua en donde se recupere la sabiduria de culturas ancestrales que se basaba en

el respeto hacia la naturaleza (Arrojo, 2009).

2.1.3 La cultura ambiental

La cultura ambiental se define como la manera en que los seres humanos se
relacionan con el medio ambiente, por ello los problemas ambientales se ven
involucrados en distintos ambitos como por ejemplo en el ambito educativo y
cultural, ya que con base en ellos se abordaran areas como lo son los valores,
creencias, actitudes y comportamientos ecoldgicos, estableciendo a partir de ellos
parametros de relacion entre la sociedad, naturaleza y las practicas sociales que
al final son llevadas a cabo con base en tradiciones, valores y conocimientos
(Miranda Murillo, 2013).

Sin embargo, Sosa y otros autores en (/bid.) argumentan que a pesar de que se
tenga una cultura ambiental no quiere decir que se garantice un comportamiento
que beneficie a la naturaleza sino que simplemente habra mayor probabilidad de
que se realicen acciones ambientales responsables, por lo que sigue siendo
prioridad elevar el nivel de cultura ambiental en la sociedad.

Ahora bien, el ambiente en nuestra era tiene derecho, el cual es nombrado
derecho ambiental, en donde se reflejan las preocupaciones de la humanidad
acerca de la preservacion y promocion del medio ambiente debido a que por
motivo de la superpoblacién, injusticia en la distribucién de los recursos, entre
otras cosas, ha causado la degradacién ambiental que ha ido aumentando en las

ultimas décadas y conforme pasa el tiempo van surgiendo normas que regulan el
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ambito de intervencion, medios y elementos del ambiente (aire, agua, suelos,
costos, espacios naturales, fauna y flora, montes) con la finalidad de prevenir los
valores ambientales del territorio y paisaje (Fraga, 2007).

Pero la sociedad actual inmersa en una cultura occidental dominante, cree que
debe ganar, a pesar de saber que el ambiente pierde, justificando éstas acciones
por el desarrollo y el proceso de interaccion de la sociedad con su ambiente, el
cual trae consigo la destruccion de la naturaleza a consecuencia de la
adaptacién, que segun Zerzan (2001) conlleva a la destruccion de la sociedad y
su ambiente debido a que la adaptacion forma parte de la manipulacion de
simbolos y cultura y paraliza el proceso de interacciéon de la sociedad con su
ambiente.

Por lo tanto, la necesidad de tener una sociedad que se preocupe de proteger el
medio ambiente, la naturaleza y sus recursos representa un objetivo primordial en
la actualidad debido a que la contaminacién ambiental va en aumento y se han
alcanzado niveles que podrian no cambiar el dia de mafiana, de tal manera que la
cultura ambiental, asi como la educacion ambiental de los ciudadanos forma parte
fundamental y esencial el dia de hoy; el hecho de convencer a la sociedad de la
condicion del planeta y de la necesidad de una transformacion en los
comportamientos y practicas ambientales representa un gran valor social y un
desafio que es fundamental ganar debido a que a pesar de que ha aumentado la
educacion ambiental (en particular en jovenes), no han sido resultados
satisfactorios (Borsese y Pedroni, 2007).

En pocas palabras las conductas que favorecen a la preservaciéon de los recursos
naturales estan ligadas a los conocimientos de los efectos a largo plazo, a la

percepcion de la eficacia de las acciones individuales llevadas a cabo, y a la
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vision funcional del medio ambiente influenciada por los comportamientos
adoptados de los demas y las relaciones individuales hacia los recursos naturales,
siendo asi como son adoptados y construidos los comportamientos, actitudes y
valores ligados a los problemas del medio ambiente (Moser, Ratiu, y De Vanssay,
2005).

Como por ejemplo, en distintos estudios realizados por Gonzalez Gaudiano y
Maldonado Gonzalez (2013), Urbina (2012) y Meira Cartea (2006) con jévenes
estudiantes de bachillerato acerca de las RS del cambio climatico, concluyeron
que la sociedad en general percibe dicho acontecimiento como lejano y con pocas
repercusiones negativas en su vida a pesar de estar presente en su imaginario,
por lo que se sienten reducidos en acciones para contribuir a una posible solucion
y que da a relucir la baja cultura ambiental que se tiene.

Por lo tanto, un pensamiento ambiental aparte de hacer a un lado la vision
economicista del mundo y la mercantilizacién de la cultura, elaboraria un conjunto
de principios morales que desarrollarian racionalidad ambiental conformada por
normas, intereses, acciones, valores y significados culturales que sean referentes
a la naturaleza-sociedad (Cocoma Arciniegas, 2016).

Y que por consiguiente acercarian y fortalecerian las relaciones con el medio
ambiente que la sociedad tiene en la actualidad a través de las representaciones
que la persona se forja con base en su experiencia, valores, expectativas y
preferencias, de ésta manera las representaciones estarian asegurando la
organizacion y estructuracién de lo real y de la anticipacion a escenarios futuros a
través de la interpretacion de informacion y del desarrollo de las relaciones
sociales para transformar las actitudes respecto a la cultura ambiental de la

sociedad (Moser, Ratiu, y De Vanssay, 2005).
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2.2 Las Representaciones Sociales y su convergencia para el estudio del
medio ambiente

El estudio del pensamiento ingenuo o también llamado del sentido comun esta
inmerso en los fendmenos colectivos asi como en las RS que son regidas por el
pensamiento social y la visidén que se tiene del mundo para comprender cémo es
que la sociedad utiliza posturas sociales para entender y ejecutar las practicas
sociales que son aceptadas a partir de diferentes caracteristicas que integran las
practicas, como lo es la integracion de propiedades del objeto, actitudes y
necesidades individuales, convirtiendo el pensamiento social en conocimiento
socialmente elaborado, compartido y en un estado de constante construccién a
través de la practica y la persistente atribucidon de significados sociales a objetos
compartidos en la realidad social; ello influenciado en las condiciones sociales,
histéricas y materiales, en pocas palabras el contexto, en el que factores
cognitivos, simbdlicos y representacionales desempefian un papel determinante
para el pensamiento y la RS de un objeto (Abric, 2001).

Las finalidades de las RS de acuerdo con Moscovici y Hewstone (1998) son el
describir, clasificar y explicar los fendmenos sociales, a partir de ello es que se les
distingue la peculiaridad de ser construcciones simbdlicas del pensamiento comun
y por surgir de las practicas diarias de los actores al interactuar con las demas
personas, asi como también permiten interpretar el mundo de manera individual a
través de nociones y conceptos que influyen en el actuar de los sujetos y orientan
Sus acciones.

Moscovici (1979) indica que las percepciones y conceptos que se tienen de un
objeto, la forma en que es percibido y pensado desde la realidad individual es

influenciado por las interacciones sociales, experiencias, vocabulario, creencias,

63



valores, historia y memoria de la persona, debido a que estos conceptos muestran
renovacion constantemente para incorporar nuevos contenidos y significados que
después son utilizados para interpretar, orientar y justificar los comportamientos
compartidos e innovaciones que las personas usan para tener identidad y
pertenencia para que puedan sentirse con individualidad y parte de grupos a
través de la practica social.
Por otra parte, para comenzar a precisar la definicidon que se utilizara para fines
de esta investigacién, primeramente se retomaran las definiciones de algunos de
los tedricos que hablan sobre dicha teoria, es asi que Jodelet (1993) define las
RS como:
La manera en que nosotros sujetos sociales, aprehendemos los
acontecimientos de la vida diaria, las caracteristicas de nuestro medio
ambiente, las informaciones que en él circulan, a las personas de nuestro
entorno proximo o lejano. En pocas palabras el conocimiento espontaneo,
ingenuo que habitualmente se denomina conocimiento de sentido comun o
bien pensamiento natural [...] Se constituye a partir de nuestras
experiencias, pero también de las informaciones, conocimientos y modelos
de pensamiento que recibimos y transmitimos a través de la tradicion, la
educacion y la comunicacion social (p. 473).
También, Maria Auxiliadora Banchs (1986) las define como:
La forma de conocimiento del sentido comun propio a las sociedades
modernas bombardeadas constantemente de informacién a través de los
medios de comunicacion de masas (...) en sus contenidos encontramos sin
dificultad la expresion de valores, actitudes, creencias y opiniones, cuya

sustancia es regulada por las normas sociales de cada colectividad nos
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resultan de gran utilidad para comprender los significados, los simbolos y
formas de interpretacion que los seres humanos utilizan en el manejo de
los objetos que pueblan su realidad inmediata (p. 39).

Por su parte Ibafiez (1994) sefala a las RS como:
Un concepto hibrido en el que emergen elementos sociolégicos como
cultura e ideologia, ademas de elementos de origen psicolégico: imagen y
pensamiento, por lo que es psicosocial. Asi, el concepto de representaciéon
social es un concepto macro que apunta hacia un conjunto de fenémenos y
de procesos mas que hacia objetos claramente diferenciados o hacia
mecanismos precisamente definidos (p. 172).

Y Moscovici (1979) las define como:
Una modalidad particular del conocimiento, cuya funcién es la elaboracion
de los comportamientos y la comunicacion entre los individuos (...) La
representacion es un corpus organizado de conocimientos y una de las
actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la
realidad fisica y social, se integran en un grupo o en una relacion cotidiana
de intercambios, liberan los poderes de su imaginacion (p. 17-18).

Junto a esto, Jodelet (2000) anade que algunas de las principales caracteristicas

de las RS son que:
Conciernen al conocimiento del sentido comun, que se pone a disposicion
en la experiencia cotidiana; son programas de percepcién, construcciones
con estatus de teoria ingenua, que sirven de guia para la acciéon e
instrumento de lectura de la realidad; sistemas de significaciones que
permiten interpretar el curso de los acontecimientos y las relaciones

sociales; que expresan la relacion que los individuos y los grupos
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mantienen con el mundo y los otros; que son forjadas en la interaccion y el
contacto con los discursos que circulan en el espacio publico; que estan
inscritas en el lenguaje en razdon de su funcién simbdlica y de los marcos
que proporcionan para codificar y categorizar lo que compone el universo
de la vida (p. 10)
De tal manera, a partir de las definiciones anteriores, se definira a las RS con
fines y uso de ésta investigacion, que son aquellas que a través de las creencias,
percepciones, valores, historia y contexto actual, jerarquiza o categoriza la
importancia de los diferentes fendmenos sociales y los procesos que formaron
dicho fendmeno social, para asi, poder dar una interpretacién a los objetos,
sucesos sociales o pensamientos cotidianos a partir de la cultura, ideologia,
informacion, sentido comun y atribucion de significados que son formados y
transformados mediante la interaccidén social y practica social, con la finalidad de
justificar y darle sentido a las actitudes, comportamientos sociales, practicas y la
realidad para formar modelos de pensamiento, experiencias, necesidades no
bioldgicas e identidad individual y colectiva.
Prosiguiendo con las funciones de las RS, son que comprenden las funciones del
saber, esto quiere decir que permiten entender y explicar la realidad a través del
sentido practico, lo que a su vez permite adquirir conocimientos sociales y
llevarlos al funcionamiento a través de la comunicacién social permitiendo definir
la identidad social y personal para que la realidad de la sociedad pueda ser
construida y transformada con base en las relaciones e interacciones de los
individuos a través del comunicar y construir conocimiento (Torres Lopez, et al.,

2008; Medina Audelo, 2012 y Abric, 2001).
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Otra funcion es aquella nombrada funcion identitaria, la cual define la identidad
individualidad que permite apropiarse de las distintas formas para la construccion
colectiva de la realidad social e individual, como lo son las practicas cotidianas
individuales y grupales en espacios publicos o privados con la finalidad de que se
tenga en cuenta la existencia de los constantes cambios de perspectivas y
significados, ya que es a través del mismo cambio que se profundiza y comprende
el conocimiento social entre las personas y el mundo (Jodelet, 2000 y Abric,
2001).

También, las llamadas funciones de orientacién que consisten en la conduccién
de los comportamientos y las practicas, las cuales se llevan a cabo a través de un
sistema de jerarquizacién de la realidad, y en donde dicha jerarquizacion forma
parte de la orientacién para las conductas y acciones; asi mismo las funciones
justificadoras que tratan acerca de las posturas y comportamientos de las
personas, como por ejemplo las acciones que se desempefian, ésta funcién
permite explicar y justificar las conductas adoptadas por los diferentes grupos
sociales (Abric, 2001).

Pero la funcion principal de las RS es que tienen la facultad de crear informacion
con la finalidad de que el individuo se sienta familiarizado con lo extrafio o
desconocido a partir de la informacién que perciba de acuerdo a las categorias
que designe o cree, siendo esto influenciado por la cultura, historia y creencias del
individuo, en donde la comunicacion se vuelve clave para la existencia de las RS
porque a través de ellas son producidas y reproducidas entre los individuos a

través de producciones mentales sociales que causan construcciones sociales
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que estan ligados al sentido comun? (Ibafiez y Pifiuel en Maric, 2012; Moscovici,

1988 y Jodelet, 2000).

Sin embargo Moscovici (1988) comenta explicitamente lo que para él son las RS:
Los factores historicos no son suficientes para hacer que seleccionemos un
fendmeno particular o para justificar esta eleccion. Las representaciones
sociales, como ya lo mencioné, se preocupan de los contenidos del
pensamiento cotidiano y de la cantidad de ideas que dan coherencia a
nuestras creencias religiosas, ideas politicas y las conexiones que creamos
tan espontdneamente como respiramos. Nos permiten clasificar personas y
objetos, comparar y explicar comportamientos y objetivarlos como parte de
nuestro entorno social. Si bien las representaciones a menudo se ubican en
la mente de hombres y mujeres, con la misma frecuencia se pueden
encontrar “en el mundo” y, como tales, se pueden examinar por separado.
Las representaciones se pueden conservar en pergamino o piedra en
algunos lugares olvidados sin dejar un rastro como tal en la mente de nadie
durante miles de anos. (p. 214)

De ahi que Moscovici alude a la existencia de tres dimensiones de la

representacion social las cuales son la actitud, la informaciéon y el campo de

representacion. La dimension de actitud se relaciona con el posicionamiento
positivo o negativo que se tiene hacia un objeto de representacioén, la cual es
influenciada por las practicas que las personas llevan a cabo; la informacion,
consiste y depende del contexto en el que se encuentre porque dependiendo del

contexto sera la informacién obtenida, pero es practicamente el medio por el cual

22 Definido como una forma de percibir, razonar y actuar socialmente elaborado que
incluye contenidos afectivos y simbdlicos que funcionan en las conductas de la vida diaria
de las personas, asi como en la forma de organizarse y comunicarse, por Araya Umana,
S. (2002).
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obtiene datos o referencias; por Uultimo, la dimension del campo de
representacion, en ella se pueden identificar las ideas internas y la organizacién
jerarquizada que tiene el individuo acerca de ellas y de los elementos que
componen la imagen de la representacién con base en el contexto que se ha
construido la representacion (Araya Umanfa, 2002; Calixto Flores, 2015; Gutiérrez
Alberoni, 1998 y Medina Audelo, 2012).

De hecho, de las dimensiones antes mencionadas, Gutiérrez Alberoni (1998)
resalta que la dimension de la informacion es de las mas importantes de las tres,
debido a que si una persona o grupo no posee informacion sobre el objeto,
fendmeno o entidad, no puede tener actitudes, ni un modelo social o imagen
sobre dicho objeto, agregando que antes de proponer programas hacia el cambio
de actitudes, se deberia primeramente dar las herramientas para que las
personas logren poseer conocimientos o informacién del problema u objeto a
transformar.

En el caso del concepto imagen, de acuerdo con Moscovici (1979), se entiende
también como la opinion del individuo hacia el objeto en donde la concepcién
interna se refleja en la realidad al ser externado, por lo que el individuo lleva en su
memoria una coleccion de imagenes del mundo con distintas opiniones y
percepciones del objeto a partir de construcciones analogas comparadas con
experiencias visuales, formando una especie de sensaciones mentales que
mantienen vivo el pasado siendo reforzado por el entorno, experiencias, paisajes
y la escala de valor que se le otorga al objeto con la finalidad de seleccionar la
informacion que circulara en la sociedad a través de RS que muestran que a cada
instante una cosa ausente se agrega a dicha representacion mientras otra cosa

presente se transforma.
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Por otra parte, Jodelet (1996) menciona que el espacio es el soporte principal
donde surge la reconstruccion, interpretacion y analisis del contexto en donde hay
indicadores simbdlicos y proyecciones sociales que orientan a tener la
informacion que se percibe o se deberia de tener para lograr apropiarse de los
lugares en donde se llevan las practicas sociales. Es asi como el espacio en el
que viven las personas, el lugar que ocupan en una estructura social, y las
experiencias que enfrentan influyen en su forma de ser, su identidad social y en
cdmo perciben la realidad social a través del contexto social que los rodea (Araya
Umana, 2002).

Es a partir de esto, que emergen dos conceptos fundamentales de la teoria de las
RS, los cuales son la objetivaciéon y el anclaje, en donde la objetivacion se refiere
al proceso de recuperacion de saberes sociales que se exponen en la
representacion a través de imagenes o metaforas; y el anclaje que hace
referencia a la incorporacion de los eventos, sucesos, significados o experiencias
en grupos sociales y en donde dichos conceptos llevan al individuo a representar
los objetos a través de repensarlos, re-experimentar, re-hacerlos a modo
individual a partir de su contexto (Moscovici, 1979).

Por otra parte Jodelet (1996) tiene tres hipdtesis sobre las RS, de la cual la
primera de ellas trata de todo aquello que envuelve el mundo, refiriéndose a las
ideas, lo material y lo social que esta filtrado por la percepcidn, interpretacion y
accién; en segundo lugar, el caracter social el cual es formado por la interaccién y
comunicacion social que tienen por finalidad ser compartidas por los sujetos
sociales para que sean reproducidas en la practica social; y por tercera hipétesis,
hace referencia a las consecuencias de las representaciones, las cuales se

dividen en produccion, circulacién y funcién social que por consecuencia afectan
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en el contenido del conocimiento, los procesos y la forma en que se llevara a la
practica, por ello se afirma que las necesidades, intereses y valores influyen en
los individuos al tener cierto tipo de representacién hacia un objeto y donde la
relacion que se tiene con el objeto permite distinguir dimensiones simbdlicas y
culturales de lo individual y colectivo que forman las experiencias cotidianas con
el entorno.

De ahi que el valor simbdlico que se le da al espacio y a las significaciones que
son formadas por las personas, definen la identidad y el como las personas se
desenvuelven en las distintas situaciones que enfrentan todos los dias; estudiar la
interaccidn entre las personas y el ambiente es fundamental para conocer, segun
(Ibid.) las ideas, conscientes e inconscientes creencias, preferencias,
sentimientos, valores y objetivos que tienen tendencias de comportamientos vy
aptitudes hacia los objetos sociales y que se pueden clasificar a través de una
interpretacion, una experiencia personal y conocimientos que se relacionan con la
cultura, memoria, efectos, emociones, temores, creencias, prejuicios y habitos
que en conjunto forman la dimension de la informacién antes mencionada
(Wagner y Flores Palacios, 2010).

De tal manera que la simbolizacion y la interpretacion de la misma, se relacionan
con las expresiones que son realizadas por el sujeto a través de sus
representaciones sociales, o que desde lo social, las representaciones son
conocimientos practicos debido a que fomentan declaraciones de posiciones
favorables o no favorables en relacion a un objeto y que guian los coportamientos
de los sujetos (Ortega, M., 2019).

También es importante sefialar que a las representaciones sociales se les

considera sociales debido a que estan encarnadas en la comunidad en donde son

71



compartidas por todas y todos sus miembros de distintas maneras y que
constantemente estan en transformacién a través de la constante interaccion
entre las personas; por ello se debe tener presente que las representaciones
tienen “estratos semanticos”, tienen historia y por lo mismo hay que deconstruir y
reconstruir los intereses, ideas, estereotipos y prejuicios de los grupos e
individuos debido a que, para ellos, la percepcion individual es la verdadera y por
lo tanto la representacion que es subjetiva se vuelve objetiva con base en el
discurso de la comunicacion con el que se interactiua con el mundo (Girola, 2012 y
Wagner y Flores Palacios, 2010).

Del mismo modo Araya Umana (2002) senala tres puntos por los que las
representaciones son sociales, en primer lugar menciona que son por las
condiciones de produccion, como por ejemplo los medios de comunicacion,
interaccidn social, comunicacion, lenguaje; otro, por las condiciones de
reproduccion, las cuales abarcan el intercambio de saberes en distintos contextos
sociales; por ultimo, las funciones sociales que se llevan a cabo con la
construccion social de la realidad, desarrollo de identidad personal y social y por
el conocimiento del sentido comun.

Por lo tanto, hasta que la realidad no se reconstruya o transforme a manera que
resulte familiar para que el conocimiento social se convierta en propio, no habra
forma de que el individuo o sociedad se apropie del universo exterior y por
consiguiente la percepcion del objeto no podra ser parte de una toma de
conciencia y construccion lograda a través de la significacidon que a su vez esta
entrelazada con las relaciones simbolicas propias del contexto social con la

finalidad de ser expuesto en la practica (Moscovici, 1979 y Abric, 2001).
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Es importante aclarar que las RS no explican en si la conducta, mas bien tratan
de explicar, darle sentido o justificar el comportamiento diario de la vida cotidiana
que es simbolizado a través de la representacion en la cual son plasmadas las
creencias que se aprenden a través del intercambio de creencias y la interaccion
social con la finalidad de compartir los significados que se tienen desde los
distintos contextos y en donde la comunicaciéon es clave entre las personas
porque a partir de ella se unen en colectividad para constantes transformaciones
de significados en los objetos (Wagner y Flores Palacios, 2012 y Rodriguez
Salazar, 2007).

Por ultimo es preciso mencionar que el conocimiento de las RS necesita tener
claro primeramente el contexto de donde emerge dicha representacion, es por ello
que se realizd un capitulo enfocado en el contexto social y cultural de los jovenes
regiomontanos para conocer las influencias reciprocas entre el contexto social y el
pensamiento social que de igual manera al estarse relacionando con un objeto,
éste es mediado por la relacion que se tiene con el “otro” (la sociedad) (Moscovici,
1984).

De esta manera a partir de los conceptos de relacion, interaccion e influencia
entre sujetos es de donde nace y se forman los significados y practicas frente a
un objeto en especifico, de tal manera que no hay hipétesis debido a que se estan
estudiando los contenidos de la RS que concierne a la construccién de un objeto y
por lo tanto es primordial comprender primeramente los significados y RS que le
dan al objeto, en este caso al agua (/bid.).

De éste modo el mundo tendria tres elementos principales que ayudan a la
construccion de significados y objetos: a) la configuracion con otros (interaccién),

b) la autoconstruccion del mundo que lo rodea, y c) el entendimiento que el
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mundo vivido es siempre mas fluido de lo que parece, es con base en estos tres
elementos que la interaccion social comprende el funcionamiento de individuos,

grupos, sociedad y cultura (Andrade Salazar, 2015).

2.2.1 Representaciones sociales del agua

El agua en México es uno de los problemas con mas significados en donde aparte
de ser un problema de administracion de gobierno, involucra directamente a los
habitantes del pais a través de sus habitos de consumo, sus creencias en relacion
con el abasto de agua, asi como su capacidad para controlar el desperdicio de la
misma, y en el que (Rodriguez Cerda, Melo Carrasco, Sanchez Barcenas, Garcia
Mendoza, y Lazaro Martinez, 2003) nos explican que una de las principales
creencias que fundamentan las practicas y otros tipos de creencias subsidiarias,
es la creencia de la abundancia, debido a que el agua se tiene a la mano a través
de la toma de los hogares, por ello, hay abundancia.

Por el contrario, las poblaciones que han lidiado con el abasto irregular del agua
potable estan mas acostumbradas al ahorro y al rechazo del dispendio o bien, del
desperdicio del recurso. Ademas, en ambos casos, las practicas que se llevan a
cabo son guiadas por la representacion del agua que se tiene, la cual es
producida por la imagineria colectiva que se relaciona con la gestion-dosificacion,
las cuales se refieren a que las tensiones del agua serian menores a partir del
ahorro y el dispendio, asi como el saber y el ignorar, que es lo que provoca que
no se usa de manera adecuada el agua (/bid.).

En un estudio realizado por Bello Benavides et al. (2016) se revela que coexisten
varios tipos de RS hacia el cambio climatico, en donde una de ellas es la RS

desfasada, nombrada asi por el autor, la cual trata que no se asocia la

74



temperatura, humedad o lluvias con el cambio climatico, por lo que “no hay”
problema que solucionar; la RS ambientalista en donde se expresa un cambio
climatico global pero que sélo afecta al ambiente natural y se le asocia la pérdida
de especies e incremento de contaminacién y el agujero en la capa de ozono,
pero de igual forma se ve como un problema lejano; la RS antrépica/individual se
caracteriza por la actividad humana como el elemento causante de las variaciones
del clima, en donde las acciones de las personas se asocian con la disminucion
en el acceso al agua, muertes y pérdida de zonas cultivables, igualmente se le ve
con consecuencias distantes pero que si afectarian las vida de todas y todos; por
ultimo la RS antrépica/multinivel en donde se percibe el cambio climatico como el
cambio del clima a través del tiempo pero que se relaciona con el calentamiento
global causado por las personas y contaminacién de la actividad industrial,
consumo y sobreexplotaciéon de recursos naturales, por el contrario de las
anteriores, en ésta RS se ve el cambio climatico como un problema cercano y
presente que afecta a todas las personas y que se vincula con otros problemas
como la salud y alimentacion.

Pero referente a las representaciones del agua, de acuerdo con Moser, Ratiu, y
De Vanssay (2005) identifican dos tipos de RS del agua, en donde una de ellas
es: la representacidén ecoldgica global, la cual abarca lo estético e identitario del
agua en conjunto con sus manifestaciones; y la representacion fragmentada y
funcional, lo que quiere decir el agua con un uso doméstico y en relacién con el
contexto de acceso al agua; teniendo en cuenta que estos valores adjudicados a
cada tipo de representacion esta condicionada por la abundancia, la accesibilidad

al agua y la toma de conciencia que se tenga que depende de la evaluaciéon del
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estado actual del agua y de un imaginario futurista supuesto, para que con base
en ello se transforme y practique.
Y existen estos dos tipos de representaciones debido a que segun (Machada
citado en Gonzalez Hinojosa et al., 2018) al agua se le quitd toda su significacion
sagrada y dadora de vida, por lo que en la actualidad soélo se le atribuyen
connotaciones como de una fuerza descontrolada, amenazante e inagotable,
siendo que, a partir del surgimiento de esta representacion, la relaciéon del ser
humano con la naturaleza se fractura.

En pocas palabras, de acuerdo con Martos Nunez y Martos Garcia (2015):
Estamos en un contexto de crisis ambiental y de crisis social a escala
planetaria, y precisamente las RS del agua son vistas cada vez mas como
vehiculos de empoderamiento de las comunidades, que demandan
intervenciones sociales y no simplemente técnicas [...] Por eso centrar el
foco sobre la historicidad del agua o sobre su dimension antropoldgica o
cultural, no es simplemente anadir una dimension mas de estudio sino
resituar los paradigmas desde una perspectiva diferente y critica [...]
Hablar de las “aguas arquetipicas” o de las “ficciones” en torno al agua, no
significa referirse a unos “imaginarios sociales” sin otra trascendencia que
catalogar una serie de testimonios o invenciones sobre las
representaciones del agua en las distintas culturas y etapas histéricas. Al
contrario, uno de los estereotipos que debe ser deconstruido se refiere a
que el imaginario del agua contiene un saber especulativo y subjetivo frente
al saber practico, fiable y objetivable de la tecnologia y gestion del agua

(p.122).

76



Sirva de ejemplo lo expuesto por Moser, Ratiu y De Vanssay (2005) en donde
explican la importancia del contexto, valores que dan al agua y su percepcion;
para ello realizaron un estudio en paises de Europa y en paises del tercer mundo,
y se concluyo que los paises de Europa:
Se caracterizan por una vision estética e identitaria del agua, y un apego al
agua como patrimonio. La vision estética concierne no solo al agua ligada
al medio natural, sino también a la ciudad (fuentes, arroyos) que simboliza
asi el vinculo con la naturaleza [...] A la inversa, los sitios del tercer mundo
se caracterizan por una vision esencialmente funcional y ética. La
funcionalidad se manifiesta mediante el utilitarismo ligado al agua
doméstica (necesidad alimentaria e higiene corporal). (p. 82)
Ahora bien, las RS nos incitan a preocuparnos mas por las conductas imaginarias
y simbdlicas en la existencia corriente de las colectividades, es por ello por lo que
retomar esa teoria puede tener consecuencias aceptables a la ciencia de las RS
(Moscovici, 1979). Porque como lo explican Moser, Ratiu, y De Vanssay (2005):
Las representaciones son mas importantes que las contaminaciones
acuaticas difusas, las cuales no son objetivamente perceptibles y pueden,
por lo tanto, llevar a interpretaciones contradictorias [...] Asi, desde el nivel
perceptivo, entra en juego una interpretacién y evaluacion del contexto: el
agua se percibe como ligada a ciertas actividades, conductas o significados
(p. 80)
De manera que la naturaleza en general se estd consumiendo entre simulacros,
recreaciones, representaciones y textos mediaticos como un producto cultural
mas de consumo. La vida humana y natural esta siendo mostrada en espacios de

exposicion, sin secretos, ni reservas; la exhibicién en el cine, en la television y el
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turismo ecoldgico con base en una representacion subjetiva de la naturaleza son
el intermediario de la cultura para gran parte de la sociedad con el entorno
natural, en donde se resalta que la naturaleza es para la comodidad del
consumidor, en donde a través de senderismo, cuevas iluminadas con horarios de
visita, museos de ciencias naturales o imagenes de documentales, fotografias en
revistas, es la manera en que la sociedad se aproxima a la naturaleza (Contreras,
2007).

Por otra parte, no esta demas mencionar que de acuerdo con (Moser, Ratiu y De
Vanssay en Navarro Carrascal, 2004) las representaciones aparte de estar
ligadas a creencias, percepcion, religion, entre otras cosas, estan ligadas a
variables como el nivel de educacion, actividad profesional con relacién al agua,
apropiacion de la memoria colectiva, el nivel de preocupaciones ambientales que
se tenga y el nivel de compromiso ambiental.

Por lo tanto para concluir con éste apartado sélo queda mencionar y resaltar de
nuevo la importancia de las representaciones del agua ya que a través de ellas es
que se puede indagar en otros ambitos que son de ayuda para complementar y
descubrir el por qué de las practicas actuales que se tienen con el agua, asi como
el poco o mucho interés de estar inmersos en estos temas actuales y de gran
importancia para todas y todos y que sino se discuten y se intenta dar solucion a
través de la transformacion de actitudes, el futuro podria ser desalentador para

todas las culturas.

2.3 Los Imaginarios Sociales y como coadyuvan en el estudio del medio
ambiente mediante las representaciones sociales
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Durante mucho tiempo, la palabra imaginario era lo opuesto a la realidad, era
percibido como lo falso, fantasia o proceso que deforma la verdad, y la realidad
era simplemente vista como lo verdadero; después se comenzo a pensar que lo
imaginario era lo extraordinario de los mundos, sin embargo, ya se hablaba de
éste término desde antes a pesar de que no se utilizara el concepto en si, por
ejemplo Max Weber hablaba del “espiritu del capitalismo” haciendo referencia a
las ideas que guiaban a los empresarios, sus aspiraciones e ideales de su vida
laboral y personal, y de aquello que los hacia entender el mundo y dar sentido a
sus actividades y practicas; por otro lado Alfred Schutz hacia referencia del
"acervo de conocimiento a mano” que todo individuo y grupo de la sociedad
contaba con el y que era formado por conocimientos de sentido comun (Girola,
2012).

Asi, Cornelius Castoriadis conocido como uno de los principales autores en el
campo de los imaginarios sociales por su principal logro de posicionar el
imaginario social como factor elemental para la configuracion de lo real y el valor
que la sociedad le da a las significaciones imaginarias para que a partir de ello,
haya un orden social sin ser reflejo de la sociedad ni de ninguna realidad natural o
social, simplemente una construcciéon simbdlica que permite crear y modificar
significaciones (Aliaga y Pintos, 2012 y Girola, 2012).

De esta manera (Castoriadis en Leff, 2010) define que los imaginarios sociales
“Son la raiz desde donde los mundos pueden ser reinventados, son la fuente
desde donde los sujetos de tales imaginarios se transforman en actores sociales
en la construccion y reconstruccién de sus mundos de vida” (p. 85).

Para Castoriadis (2007) hay una fuerte relacién entre la construccién del mundo

material y el orden simbdlico el cual se basa en el constante intercambio de
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representaciones entre el sujeto y la sociedad, para que sea a través de esos
intercambios que se legitimen las practicas, movimientos e ideas, siendo asi como
se construye, transforma y comprende el mundo.
Sanchez Capdequi (1997) define el imaginario social como la sabiduria que se ha
transmitido por generaciones como lo son las creencias, valores y modelos
socioculturales que fueron creados en el pasado pero perviven en el presente
creando futuros esquemas de la vida social a través del suministro de simbolos e
imagenes que propician identidades colectivas y el desentierro de la imagen
arquetipica de un objeto, puesto que el mundo esta en constante transformacion,
pero a su vez sigue conservando todo tipo de tradiciones, mitologias y rituales.
También H. Cabrera (2004) define el imaginario social como:
El conjunto de significaciones que no tiene por objeto representar “otra
cosa’, sino que es la articulacion ultima de la sociedad, de su mundo y de
sus necesidades [...] [El imaginario causa que] la creatividad humana
pueda hacer emerger lo deseable, lo imaginable y lo pensable de la
comunidad humana.
Asi mismo, (C. Taylor en Carrasco Gallegos, 2014) define los imaginarios sociales
como:
El modo en que las personas imaginan su existencia social, el tipo de
relaciones que mantienen unas con otras, el tipo de cosas que ocurren
entre ellas, las expectativas que se cumplen habitualmente y las imagenes
e ideas normativas mas profundas que subyacen a esas expectativas [...]
Los imaginarios son por tanto concepciones sociales ampliamente
aceptadas, cuyos productos son construcciones colectivas de la realidad

(p. 104).

80



Pero para fines de esta investigacion se tomara la definicion dada por
Wunenburger (citado en Banchs, Agudo Guevara, y Astorga, 2007) quien define el
Imaginario como:
Producciones mentales o materializadas en obras, basadas en imagenes
visuales (pinturas, dibujos, fotografias), o en forma de habla (metéaforas,
simbolos, narraciones) que forman conjuntos coherentes y dinamicos en
los que destaca una funcidn simbdlica expresada en la conjuncién de
sentidos propios y figurados (p. 50)
Pero es s6lo mientras los productos de la imaginacion como lo son proyectos o
ideas en proceso de creacion permanezcan en e€so, en simplemente ideas, es asi
como seran de caracter individual, pero cuando esas ideas o proyectos se
materializan y se comparten es cuando se transforman en sistemas simbdlicos, en
imagenes visuales o en habla y adquieren un caracter social, como por ejemplo
construcciones comunicativas, representaciones compartidas, como lo son los
mitos, las religiones, las artes, las técnicas, las ciencias, asi como también las
formas posibles de organizacién social, transformacion de la realidad, modelos
politicos y proposiciones de cambio institucional, en fin, todas las formas de
creacion humana son imaginarias (/bid.).
Por ello, para delimitar el concepto imaginario, también se retomara la definicion
aun mas acotada otorgada por Bachelard (citado en /bid.). y quien define el
imaginario no s6lo como la facultad de formar imagenes, sino mas bien la facultad
de deformar imagenes que son adquiridades a través de la percepcion y que

hacen descartar las primeras imagenes al cambiarlas por imagenes
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transformadas a través de la imaginacion®, unién de otras imagenes, memoria
familiar, habito de los colores y formas que son independientes de los contenidos
empiricos, y que a su vez estructuran la memoria histérica, la experiencia social y
construyen la realidad a través de representaciones que le dan rostro a los
constantes deseos, lo que se denomina como psyqué24.

Por su parte Aliaga Saez (2012) sostiene que el imaginario, debido a su cabida de
tener distintos modos de pensar y sentir el mundo, influye en como se observa la
realidad y como es que se transforma esa realidad para la construccion de
distintos imaginarios que se integraran a la sociedad a través de un proceso de
interaccion comunicativa, dado que, sin reproduccion y mantencién, el imaginario
no existiria.

Ademas (Baeza en Ibid.). indica que los imaginarios también son una herramienta
en donde las personas representan mentalmente el espacio y el tiempo con base
en ideas o imaginacion® que articula el pensamiento y la accién social.

Por otra parte (Juan Luis Pintos en Girola, 2012) dice que los imaginarios sociales
son esquemas mentales®® de representaciéon que se construyen socialmente y
que permite ver las cosas como reales, asi como poder explicarlas e intervenir

para hacer visible lo invisible a partir de estereotipos, utopias o ideales que son

2| a accion de establecer nuevas ideas, nueva esencia, nuevas reglas y autoconstruirse
para entender el cambio social y los significados sociales nuevos; siendo asi, el uso de la
creaciéon y el imaginario, necesario para proporcionar nuevas funciones, significados e
interpretaciones a algo ya existente creado por la actividad humana (Castoriadis en
Garcia O, 2015).

#De acuerdo con Castoriadis es la capacidad de hacer surgir una primera imagen. Es un
formante que no es por lo que forma y como lo que forma, es formacion e imaginacién
que hace surgir una primera representacion a partir de un nada de representacion, es
decir a partir de nada (Banchs, Agudo Guevara y Astorga, 2007).

% Entendiéndola como la capacidad creadora y la forma contrapuesta a la ciencia y la
verdad (Banchs, Agudo Guevara, y Astorga, 2007)

%% por ejemplo los mapas mentales que ayudan a pensar destacando las ventajas,
desventajas, positivo, negativo y al decidir en las distintas situaciones de la vida diaria,
por ello agiliza la creatividad humana al interpretar y otorgar valores a los significados y a
las cosas (Buzan y Buzan, 1996).
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conceptos que dan sentido a los modelos de la sociedad y comportamientos
deseables debido a que proporcionan distintas categorias de comprensién de los
fendmenos sociales a través de la creacidon de imagenes con sentido que
permiten acceder a la interpretacién, asi como también la decodificacion de
mensajes y tener referencias sociales para las practicas.

En otro caso, Baeza (2000) da el ejemplo del funcionamiento de los imaginarios
sociales a través de un caso llamado “la era del vacio” en donde por la presencia
de un imaginario social posmoderno considerado distinto y fuera de lo comun, el
imaginario pasé por una etapa de negacion colectiva en donde las imagenes no
estaban siendo categorizadas debido a que los medios de comunicacion estaban
acaparando los medios visuales y estaban formando sociedades sonambulas en
la busqueda de algun horizonte de sentido existencial, por lo que a la década de
los 80 se le denominé como “la era del vacio”, ello porque se estaba formando
una sociedad que admiraba la banalidad, como por ejemplo el hecho de consumir
bienes o imagenes y en donde a esto se le asociaban las clases sociales y a partir
de ello surgia la identidad y los distintos imaginarios sociales que se formaban y
que son los que dan sentido existencial (Baeza, 2000).

Es asi como el imaginario al estar relacionado con ideas que tienen conexidén con
conceptos como mentalidad, conciencia colectiva e ideologia, crea significaciones
o simbolos con autonomia que se basan en creencias, imagenes y valoraciones
que estan definidas por las actividades que desarrollan las personas en distintos
contextos, asi como en momentos especificos en la vida de cada persona
(Castoriadis en Martos Nufiez y Martos Garcia, 2015 y Hiernaux-Nicolas, Cordero,

y Duynen Montijn, 2002).

83



De esta manera el imaginario tiene la capacidad elemental e irreductible de
evocar una imagen que tiene sentido funcional dado y apropiado por la sociedad,
y que a pesar de no estar dictado por factores reales porque, mas bien la
sociedad es la encargada de conferir a las practicas u objetos la importancia que
debe tener en la vida, asi como la aportacion y finalidad de los significados para la
construccion de la sociedad, el imaginario es el resultante de la interaccion de
ideas o idearios?” que permean en la sociedad e individuos, y que, como
resultado se tiende a jerarquizar las cosas o practicas como utiles o no, o
adjudicar algun valor social (Castoriadis, 2007 y Hiernaux-Nicolas et al., 2002).
Por ello que (Baczko en Cegarra, 2012) sefala que una sociedad existe y se
mantiene debido a que en los individuos hay un sistema de creencias y practicas
que hacen esa individualidad se convierta en colectividad, y es a través de los
simbolos y significados compartidos en la sociedad, que se forma un imaginario
que impulsa las practicas sociales, asi como creencias y mitos que se forman
mediante la realidad social y regula la accién social.

Asimismo (Ibid.) menciona que en la actualidad las escuelas y los medios de
comunicacion son primordiales para la difusién de nuevos imaginarios debido a
que a través de ellos es posible el dominio y divulgacion simbdlica de objetos y
momentos siempre en contextos historicos y culturales para que se haga visible lo
invisible en la sociedad a través de los imaginarios que hacen de la integracién
social una transformacién en el pensar, actuar y en el comportamiento social.

Por otra parte es preciso mencionar que la simbologia esta conectada con los

imaginarios debido a la materialidad tangible que tienen y que son fundados por

27 “E| ideario puede ser definido como un sistema de valorizacioén particular, que tiende a

priorizar como utiles y buenos, ciertos ideales societarios que orientan las acciones de los
miembros de la sociedad” (Hiernaux-Nicolas et al., 2002, p.10).
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las sociedades al ser reconocibles histéricamente ayudando a la comprension de
esquemas mentales que forman los grupos sociales, como por ejemplo mitos,
esculturas, arquitectura y otras practicas sociales humanas que cargan consigo
simbolismo y sentido histérico que dan distintas percepciones a los aspectos de la
vida cotidiana (Cegarra, 2012).

Acorde al parrafo anterior, es importante sefalar que la historia es imposible sin la
imaginacion, ello porque la historia manifiesta un universo completo de
significaciones y que a su vez crea nuevas significaciones por lo percibido, es por
eso que el mundo social es formado y articulado en funcién de estas
significaciones, y dichas significaciones existen por lo imaginario o imaginado; en
efecto, sin las significaciones no se podria comprender nada, ni hacer efectiva las
elecciones de cada sociedad e individuo (Castoriadis, 2007).

De esta manera, Garcia O. (2015) hace referencia a Castoriadis y argumenta que
son los significados los que mantienen junta a una sociedad, como por ejemplo, la
forma en que las personas “imaginan” su medio social a través de imagenes,
historias, leyendas, en una forma compartida por amplios grupos, y que a su vez
€s0s imaginarios son sociales porque son creados por anénimos y se comparten
colectivamente, de esta manera la sociedad crea su propio mundo y lo organiza
en sentido que, para si mismo y la sociedad tenga légica, con la finalidad de
determinar qué es real y qué no, qué hace sentido y qué no, por lo que
Castoriadis dice que la sociedad crea para ella misma.

De la misma manera (Randazzo, 2011) expone que cada sociedad tiene su
tiempo en donde forma sus propios imaginarios, siendo a través de ellos que se
configura, percibe, explica e interviene en la realidad y de igual manera forma

pautas que determinan lo plausible o inverosimil en la sociedad a través de la
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obtencion de referencias, comenzando asi a descartar parte de la informacién
recibida, para construir lo real desde lo individual, ya que el imaginario social
forma parte de codigos, actos, expresiones, ritos y costumbres que constituyen el
sentido comun y el contenido simbdlico que dota de contenido a una sociedad
para que adopten una manera de pensar, de decir, hacer y juzgar, definiendo los
margenes de “lo normal” en actos individuales y sociales que por consiguiente
forman arquetipos®® en la sociedad.
Otro rasgo de los imaginarios y el lugar que tienen en la vida diaria Carretero
Pasin (2011) lo menciona al afirmar que:
Toda sociedad hasta ahora ha intentado dar respuesta a cuestiones
fundamentales: quiénes somos como colectividad?, qué somos los unos
para los otros?, ;donde y en qué estamos?, ;qué queremos, ;qué
deseamos?, ;qué nos hace falta? La sociedad debe definir su identidad, su
articulacion, el mundo, sus relaciones con él y con los objetos que contiene,
sus necesidades y deseos. Sin las respuestas a estas preguntas, sin estas
definiciones no hay mundo humano, ni sociedad ni cultura [...] El papel de
las significaciones imaginarias es proporcionar a estas preguntas una
respuesta, respuesta que, con toda evidencia, ni la realidad ni la
racionalidad pueden proporcionar. (p. 102).
Es asi como el sentido y la significacion (el valor social que se le adjudica a las
cosas) pretenden alcanzar a través de un proceso comunicativo la produccion de
cbdigos y la construccién de la realidad a partir de la creacién, objetivacién y

legitimacion de universos simbdlicos por los cuales se le puede dar sentido al

% Tomando la definicién de arquetipo de Jung en Sanchez Capdequi, C. (1997) que dice
“los arquetipos son, al mismo tiempo, imagenes y emociones. Se puede hablar de un
arquetipo so6lo cuando estos dos aspectos son simultaneos. Cuando meramente se tiene
la imagen, entonces es s6lo una imagen oral de escasa importancia. Pero al estar
cargada de emocion, la imagén gana numinosidad”. (p.154)
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mundo, asi como posibilita la comunicacién y transforma lo invisible en visible
(Alonso Seoane, 2012 y Medina Audelo, 2012).

Por ello que el interpretar lo que se comunica entre la sociedad es relevante
debido a que en la sociedad moderna la produccién de creencias e imagenes
colectivas se llevan a cabo a partir de necesidades individuales, dejando de lado
la identidad colectiva que es determinada por una ideologia moderna de libertad,
y que por consiguiente tiene efectos en lo imaginario, las ideas, los valores,
creencias y la construccion social, que en conjunto crean un orden social de
significaciones imaginarias que a su vez mantienen vy justifican dicho orden social
y sus diferentes conductas sociales con base en determinar qué es lo valioso y lo
no valioso, asi como lo permitido y lo prohibido para esa sociedad determinada
(H. Cabrera, 2004).

Por otra parte, los imaginarios conllevan a la construccion de identidades y
contextos, por lo que Carrasco Gallegos (2014) menciona que las ciudades son
los principales lugares de representaciones culturales de una sociedad, asi como
también la ciudad a partir de los imaginarios contribuye a la construccion de las
realidades sociales y modo de vivir la vida, en donde a partir de la imaginacion se
hace clara la realidad social y se plantea la imaginacién en el ambito de la vida
social, concluyendo en que, como se perciben las cosas es como se desenvuelve
la sociedad para vivir (Baeza, 2000).

En definitiva los imaginarios sociales impulsan la creatividad de las personas, asi
como de los significados simbdlicos, lo cual expande las representaciones que
son motivadas y configuradas en distintos contextos, por lo que la relacion de las
personas se va formando por afectos y subjetividades de lo material, lo que

conlleva a que la imagen mental que se tenga del mundo vaya encontrando su
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lugar dependiendo de aquello que se considere real y se asocie a necesidades
individuales y a su vez que se relacione con la sociedad, es por ello que el
imaginario social:
Asegura la continuidad de la sociedad, la reproduccion y la repeticion de
las mismas formas, que en lo sucesivo regulan la vida de [las personas] y
que permanecen hasta que un cambio histérico lento o una nueva creacion
masiva viene a modificarlas o a reemplazarlas radicalmente por otras
(Castoriadis en Fernandez Pichel, 2010, p. 275).
“El imaginario es entonces algo vivo, un proceso inacabado, sujeto a revisiones,
ajustes, cambios, y nuevas interpretaciones aun de hechos viejos [...]
[Recurriendo] también a las construcciones propias de la representacion,
construcciones sustentadas por la imaginacion, el suefio, la fantasia individual o
colectiva” (Hiernaux-Nicolas et al., 2002, p.9)
Cabe mencionar que la intervencién de los imaginarios sociales permite la
transformacién de creencias, representaciones y sentimientos comunes tomando
en cuenta los imaginarios de los antepasados, debido a que uno de sus varios
objetivos es el dar explicacion a los hechos y practicas sociales de la actualidad,
asi mismo el imaginario, desde la dimension de lo simbdlico forma parte del
acervo de significaciones colectivas que se han reconocido, y en donde el mundo
imaginario esta constituido por deseos, suefios y fantasias tanto individuales
como colectivas que pretenden una acomodacion en la realidad de un mundo de
significaciones simbdlicas y culturales en la mente de la sociedad ya que el
mundo se vuelve real en el proceso de construccion influenciado por el contexto y

época, de modo que si la sociedad no es capaz de imaginar los problemas,
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tampoco serd capaz de resolverlos (Carretero Pasin, 2005 y Randazzo
Eisemann, 2012).

Es asi como el imaginario de la sociedad no debe ser analizado como producto de
su cultura, sino como la intervencion entre el sujeto, sociedad y su lugar, ello por
la relacion que conlleva de manera creativa de simbolos, relatos, signos y
elementos que lo rodea, porque es a través de ello que cada inidividuo emplea su
autonomia para interpretar y actuar en el mundo al aportar con su construccion
simbdlica de los lugares para el continuo proceso de creacion de nuevos
imaginarios con lo que percibira el ambiente que lo rodea (Berdoulay en Cocoma

Arciniegas, 2016).

2.3.1 Imaginarios del Agua

A lo largo de la historia, la percepcion de la sociedad sobre lo severidad de los
riesgos socioambientales ha sido guiada y por consecuencia perjudicada por la
falsa creencia de la infinitud del agua, es decir su capacidad inagotable, asi como
su disponibilidad infinita para el consumo humano; lo mismo sucede pero ahora
desde el escenario de la finitud del agua, en donde el ideario de escasez ha sido
utilizado para atemorizar a la poblaciéon acerca de la aproximacion de una
catastrofica falta de agua que afectara al mundo (Dowbor, Esteves Rodrigues, y
Panez Pinto, 2018).

Por ello, los imaginarios del agua, que de acuerdo con (lllich en Martos Nufez y
Martos Garcia, 2015) han identificado tres tipos de imaginarios del agua, y que
han sido denominados como: el “agua de los suefios” en donde el agua es
asociada con la muerte, la curacion y purificacion y en donde rios o lagunas son

tomados como accesos a otros mundos, las corrientes de agua o pozos sagrados
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son divinizadas o sitios de dioses o ninfas; el “agua bien comun” en donde impera
la idea del procomun, la cual se debe de aplicar en las aguas corrientes con la
finalidad de que no deben pertenecer a nadie, se llevan a cabo distintos festivales
del agua; y el “H20” en donde el agua pasa a ser percibida como una mercancia
y como producto tecnoldgico que puede ser gestionado y comercializado influidos
por el desarrollo del capitalismo, lo que promueve la privatizacion del recurso y se
le atribuye un propietario y un valor de cambio en el mercado; dichos imaginarios
corresponden a cosmovisiones o mentalidades totalmente dominantes en la
historia de la humanidad en donde el abuso o mal uso afecta las posibilidades de
otros.

Asimismo, el agua tambien ha sido y sigue siendo percibida como un recurso que
genera informacion y protocolos mediante la significacion y simbolos que son
creados por una memoria colectiva que se basa en el entorno natural e historia
que son construidos por arquetipos de interés e impacto local que se unen para
ser llevadas a la practica y que también funge como constructor de identidades,
de esta manera se busca aplicar una mirada distinta, no desde el
antropocentrismo, sino mas bien sustituir la misma y que se coloque en el foco a
las personas en el medio ambiente y no por separado, ni que las personas estén
contra la naturaleza, para ello es preciso deconstruir los discursos en un contexto
de crisis ambiental en donde la invisibilidad de las aguas impera en la cultura
actual que se tiene con la misma, siendo asi, los imaginarios del agua
experiencias narrativizadas de la comunidad (/bid).

Por otra parte, en los ultimos anos el imaginario del agua y del patrimonio natural,
han sido influenciados por documentales debido a que se asocian multiples

cuestiones que tienen que ver con la conservacion de la naturaleza; pero es la
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abundancia del “producto” (la naturaleza) en la programacion lo que genera la
siguiente pregunta: ;es la naturaleza o un anuncio de la naturaleza?, dado que
los documentales proyectan un formato un tanto tranquilizador y que debido a ello
sitia los problemas (si es que estos llegan a aparecer en el discurso) en
escenarios lejanos, y ello porque la informacion ambiental esta compuesta por
problemas complejos que como resultado exige soluciones complejas, y como es
un escenario dificil de enfrentar, pues escasean las ideas certeras (Montero
Sandoval, 2007).

Algo muy parecido sucedié en el estudio realizado por Lépez Torres et al., (2017)
en donde se concluy6 que las practicas principales que se realizan con el agua
son lavar ropa, regar plantas, cocinar, hacer jugos, aseo personal, del hogar y de
frutas y verduras; asimismo agrega el importante papel que juegan los medios de
comunicacion y la publicidad, debido a que han difundido la idea de tomar al
menos 7 vasos de agua al dia, sin embargo el consumo de agua depende de las
distintas caracteristicas y actividades de cada cuerpo, por lo que apartir de esa
informacion se construyen mensajes e imaginarios del agua, los cuales la han
convertido en un elemento comun de consumo y uso, sin valorar la riqueza
hidrica, natural, simbdlica y de cualidades intangibles que conlleva el recurso
agua.

Asi pues, algunos de los imaginarios del agua que se han construido son que se
perciben como fuente vida y reflejo de vida, en pocas palabras se percibe que
tiene caracteristicas de pureza por su transparencia; por otra parte al agua de

grifo se le imagina como una “persona” sencilla, tranquila, humilde, natural, libre,
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como si se tomara agua de una cascada o un rio, fresca y confiable®®; el agua
embotellada se imagina (influenciada por la comunicacién publicitaria) como un
sujeto que se apropia de algo que no es suyo y lo vende, capitalismo, usurpacion,
pero también como una “persona” que viaja, confianza (en la marca), limpieza y
bienestar, sin mas, es conveniente mencionar que estos imaginarios fueron
obtenidos de una ciudad de Medellin, Colombia, y que es considerada una ciudad
con facil acceso al agua y su potibilizacion, por lo que cuentan con un escenario
favorable y privilegiado en los estdandares de consumo y acceso al agua (/bid.).

Es esencial mencionar que actualmente México tiene el primer lugar a nivel
mundial en el consumo de agua embotellada, y sin duda alguna esto se apodera
de los imaginarios, representaciones y practicas del agua, lo que ha provocado
que la poblacion le considere como la opcidn mas saludable, viable, segura y de
calidad; en particular esto sucede en las zonas urbanas, en donde la conexién
que se tenia a partir de un significado original, se ha desvanecido ante una
necesidad utilitaria y sélo se reduce a una convivencia con el agua a través del
grifo y la compra de agua embotellada (Gonzalez Hinojosa, Zizumbo Villarreal,
Arriaga Alvarez, y Martinez Miranda, 2018).

Esto indica que en ciudades de paises como México, la percepcidon de la mayoria
de los habitantes se teje alrededor de la desigual distribuciéon del agua, esta
perspectiva unilateral y poco informada motiva un analfabetismo ambiental
carente de interés sobre los elevados costos ambientales y sociales que se
producen en areas de alto valor ecoldgico y zonas de recarga de acuiferos (Avila

en Orozco Hernandez y Quesada Diez, 2010, p.30).

2 | os imaginarios en torno al agua de grifo se determinan gracias a la confianza que se
tiene en las Empresas Publicas de Medellin (EPM), la cual ha realizado el labor de
difundir este mensaje de confiabilidad y seguridad en sus comunicaciones, y pretende
que los mismos ciudadanos se empoderen de él y lo comuniquen (Lopez Torres et al.,
2017, p. 58).
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Lo anterior apoya el discurso de que la naturaleza en general constituye simbolos,
conceptos, “museo de imagenes” y relaciones a través de las cuales sensibiliza a
las personas con base en la proximidad del lazo que existe entre el imaginario y la
realidad a través de la experiencia, pero en caso de no tener contacto o poco
contacto o experiencias con el objeto a imaginar, pueden surgir falsos supuestos
que estén creando imaginarios con poca identidad en su espacio y con poca
participacion en su funcionamiento y en relacion con los problemas en su entorno
causando distanciamiento con la naturaleza (Debarbieux, 2011).
De esta manera, es preciso mencionar que referente a los problemas y retos
medioambientales y del agua que se han estado haciendo referencia a lo largo de
ésta investigacion, la necesidad de respuestas asi como propuestas, en donde la
educacion, comunicacién y conciencia de la sociedad, estd en primer plano al
evidenciar la importancia en la transformacion de actitud, consumo y percepcion
de la sociedad hacia el agua, ya que como objeto de presunto caracter inmaterial,
cambia constantemente de posicionamiento en la importancia de la sociedad,
poniendo en prioridad lo material cuando debe haber un cambio hacia una
comprensién holistica y cultural del agua para construir un presente y futuro
préximo en donde no se pierda el objetivo de la vida, el cual es vivirla y disfrutar
de todo, pero con una conciencia y educacion ambiental (Camos F. Figares y
Garcia Rivera, 2017).
La conquista y el dominio sobre el mundo natural es la forma de relacién
tipica que se estructura a partir de esta nueva representacion, como indicador
clave en la historia de “progreso humano” [...] la naturaleza emerge como
objeto de conquista, y el conocimiento cientifico como el medio de conquista

(Leff en Gonzalez Hinojosa et al., 2018, p. 188)
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Como consecuencia, la humanidad ha olvidado toda conciencia histérica y su
propia identidad como ser humano, lo que ha provocado la separacion del
significado de la naturaleza, en particular del valor de vida que representa el agua
al momento de capturarla y envasarla para imprimirle un valor econémico y de
cambio en el mercado y que sélo aquellas personas que tengan la posibilidad
econdmica la puedan obtener, lo que ocasiona dia con dia una mayor separacion
en la relacion de la sociedad con la naturaleza y sus recursos (Hinojosa et al.,

2018).

CAPITULO 3. METODOLOGIA, ALCANCES Y PROCESO

Esta investigacion se conceptuo como un estudio de tipo exploratorio debido a
que se requeria la familiarizacion con el fendmeno que a pesar de ser un recurso
de utilizacién diaria, era un tema que no se habia investigado a fondo desde el
contexto social por lo que para una investigacion mas completa sobre este
contexto se necesitaba investigar el conocimiento social para obtener informacion
especifica y asi aumentar la posibilidad de la obtenciéon de informacion inédita;
asimismo descriptivo por el alcance de la investigacién, en la cual se reunieron
caracteristicas de un grupo de estudiantes, asi como posteriormente se procedio
a recoger informacion del mismo grupo y de esta manera relacionar las variables
con el contexto y practicas de los grupos y asi mismo proceder a describir las
practicas favorables o no, de los informantes y asi extraer los significados dentro
de esas practicas y poder detallar esos procedimientos que los lleva a accionar de
tal manera; y transversal porque éste tipo de estudio se caracteriza por la
recopilacion de informaciéon en un Unico momento en el tiempo y en el ambito

educativo es particularmente util para comprender como las personas ya sea
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mujeres u hombres de edades diferentes dentro de un rango similar reaccionan a
un tema determinado.

Las fuentes de informacion o informantes fueron elegidos por conveniencia, por lo
que la muestra fue una seleccion de jévenes mujeres y hombres en un rango de
edad entre 17 y 24 anos, ya que en México se reconoce la importancia de trabajar
con las y los jovenes debido a que son un grupo mayoritario, y porque se
encuentran en un periodo de formacion académica donde se pueden incorporar
facilmente a programas de educacién ambiental y apropiarse de los temas (Torres
Lopez et. al, 2008).

Se eligid investigar las RS e imaginarios en alumnos de instituciones escolares
puesto que de acuerdo con Castoriadis (1982) son un espacio social en donde
hay interacciones e intercambios de orden material y simbdlico, lo que reproduce
dindmicas individuales y sociales, y que involucra procesos imaginarios,
simbdlicos y creacion incesante de figuras, formas e imagenes de las cuales a
partir de ellas construye su realidad y racionalidad.

El total de informantes fueron 30 estudiantes de seis distintas facultades de la
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (UANL), dichas facultades fueron la
Facultad de Economia, la Facultad de Ciencias Politicas de la carrera de
Sustentabilidad y respectivamente la carrera de Politica, asi como también de la
Facultad de Biologia, la Facultad de Filosofia y Letras de la carrera de Sociologia
y de la Facultad de Agronomia.

Dichas facultades y carreras en los casos especificos antes mencionados, fueron
elegidas partiendo de la idea de generar un contraste entre carreras con intereses
sociales como lo fueron Economia, Politica y Sociologia, y por consiguiente las

otras facultades con intereses ambientales como fueron Sustentabilidad, Biologia
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y Agronomia, a partir de ello se obtuvo la percepcidbn desde ambitos
practicamente antagonicos pero sin descartar que la existencia de uno sin el otro
no son posibles, partiendo de las diferentes perspectivas e intereses por las areas
a investigar, se comparo y analizé para saber si las ensefianzas y aprendizajes de
las alumnas y alumnos influyen en el discurso, representacion social e imaginario
del agua que tienen.

Para la recoleccion de datos como primera etapa se realizaron entrevistas
semidirectivas a 5 alumnas o alumnos de cada facultad, que de acuerdo con Abric
(2001) la entrevista en si, es considerada como la herramienta capital de
identificacion de las representaciones sociales debido a que se traduce en la
produccion de un discurso en donde también las caracteristicas de la situacion
son importantes, en pocas palabras el contexto, los objetivos percibidos, el status
e imagen del entrevistador, asi como la naturaleza de las intervenciones de
ambas partes.

Las entrevistas semidirectivas fueron realizadas a partir del abordaje de 9
tematicas las cuales se disefiaron con la intencién de obtener y comprender el
significado que le daban al agua; la procedencia de su informacion; se aludi6 a
temas econdmicos, politicos y culturales para indagar en la relacion general de las
personas con el agua, sus percepciones, referencias sociales y conocimiento
actual del problema, las cuales surgieron a partir de las dimensiones que se
pretendid abarcar como lo fueron campo de representacion, informacion, actitud
(que de acuerdo con Moscovici éstas dimensiones son fundamentales para la
obtencién y comprensién de las RS porque la actitud se relaciona con el
posicionamiento positivo o negativo hacia un objeto e influye en las practicas que

las personas llevan a cabo, la informacién consiste y depende del contexto en el
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que se encuentre y el campo de representacion organiza jerarquicamente las
practicas en diferentes contextos sociales), valores y apropiacion y
transformacién.

La aplicacion del instrumento se llevd a cabo en los pasillos de las facultades,
considerando no apartar a los jévenes de sus horas de clase o que la entrevista
con una duracion de como minimo 10 minutos y con un maximo de 30 minutos no
interfiriera con labores diversas de los estudiantes, fue asi que a través de éstas
condiciones de trabajo de campo se generd y traté de obtener la suficiente y
maxima informaciéon que el informante pudiera brindar al responder todas las
preguntas y el area de dibujo posterior a la entrevista.

Como segunda etapa durante las entrevistas se pidié a los jévenes, a través de
una metodologia de mapas mentales o también conocidos como dibujos, realizar
un par en donde a través de ellos plasmarian su percepcion, conocimientos,
significados y valor que le dan al agua. Se opt6 por desarrollar esta metodologia
de mapas mentales debido a su alta utilidad por los elementos constitutivos y
organizadores de la RS del objeto, y a partir de ello abordar los aspectos
imaginarios que estan en las RS porque la representacion grafica (mapa mental)
arroja objetivaciones del objeto el cual tiene presencia del imaginario ya sea a
partir de la experiencia directa o aquellos ambientes que se conocen de forma
secundaria o indirecta, que es lo que sucede con las representaciones del medio
ambiente (Arruda, A. y Ulup, L., 2007).

Otro punto importante del analisis de los dibujos es porque estan elaborados a
partir de entornos naturales o urbanos, los cuales estan en la ciudad y asi ayuda a

comprender las multiples dimensiones de la persona, por ello es que los mapas
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mentales también reflejan lo cotidiano de lo vivido y contienen caracteristicas
sociales y culturales ligadas a su historia (/bid.).
De esta manera al inicio de la entrevista se les comenté a los informantes que
tendrian que dibujar, dicho campo de dibujo tuvo una breve descripcion en donde
se les pedia a los entrevistados que dibujaran lo siguiente:

* Representa el significado que el agua tiene para ti, y

* Dibuja a partir de tu percepcion, creencias, informacion y practicas diarias

con el agua, cual es la situacién actual del agua en Monterrey.

El uso de la técnica grafica, como se le denomina a los dibujos, de acuerdo con
(Seidmann et al., 2014) son 6ptimas para indagar sobre la RS es basico porque
las imagenes en si, son utilizadas para la construccion creativa de significados
sobre un objeto debido a que a partir de dichos dibujos se obtienen contribuciones
para abordar situaciones de significados sociales, aspectos historicos, culturales,
econdmicos, politicos, individuales y socio-culturales, asimismo la relevancia que
los dibujos tienen en las RS es porque describen la vida cotidiana que es formada
a través de la interaccion social y que a partir de esto, se forman vinculos con los
objetos y que sin considerar la cotidianidad de las personas hacia los objetos
seria imposible acceder a sus significados, valores y pensamiento comun.
Lo que se tuvo como punto en contra a esta técnica era el hecho de que las
personas no sabian dibujar y encontraban dificil expresar lo que deseaban por
este medio, para ello se les pedia que debajo al dibujo explicaran lo que querian
decir mediante lo que habian dibujado.
Para analizar estas lineas que describian los dibujos, se utilizé la semiologia, la
cual es de apoyo para explicar las descripciones que se realizaron para describir

lo realizado, en donde la figura y su descripcion forman un compuesto, y es a
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apartir de ese compuesto de donde surge la significacion de lo que la imagen
propone, teniendo en cuenta los componentes del dibujo los cuales son las
formas, los colores, los elementos dibujados y los simbolos utilizados que
permitieron observar la presencia de naturaleza y otros elementos.

Como tercera y ultima etapa de éste trabajo de campo se realizé una parte
documental la cual const6 en investigar y desarrollar el contexto social y cultural
de los jévenes en Monterrey para de ésta manera a partir de articulos cientificos
realizados por diversos autores contextualizar los valores, habitos y practicas de
los jovenes en la ciudad con base en investigaciones que desarrollaron sus
intereses y otras descripciones que han adquirido y se le han adjudicado a los
jévenes regiomontanos.

Por otra parte, respecto a los resultados, estos se lograron con base en un
analisis por categorias, en donde a través de la clasificacibn de datos que
previamente fueron vaciados a una base de datos realizada por elaboracion
propia, se categorizaron las respuestas primeramente por Facultad,
posteriormente a partir de la obtenciéon de las respuestas de un mismo item se
prosiguio a la construccion de categorias las cuales estan reflejadas en cada una
de las graficas.

Es preciso mencionar que para la construccion de las categorias, al ser utilizadas
preguntas abiertas durante la entrevista, el nimero de categorias puede ser
infinito, pero fue basado en Rojas (1981) que primeramente fueron vaciadas todas
las entrevistadas, y de esta manera se procedié a detectar la frecuencia con la
que aparecia cada palabra en respuesta a la pregunta hecha; como siguiente
paso se procedid a elegir las respuestas que se presentaban con mayor

frecuencia en las respuestas (patrones generales de respuesta); seguido por
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clasificar dichas respuestas o palabras con mayor frecuencia en los temas de las
preguntas, teniendo en cuenta también que, el patrén de respuesta podria ser
expresada con diferentes palabras pero refiriéndose a un mismo tema, por ello se
optd con base a un criterio légico unir esos patrones de respuesta y clasificarlos;
después, se procedié a darle un nombre o titulo a cada tema codificado y por
ultimo se asigndé a una categoria.

Asimismo se tiene presente la posible presencia de sesgos que derivan de las
dificultades de expresarse oralmente y por escrito en la parte descriptiva del
dibujo, asi como en este caso el nivel educativo ya que este influye en la
capacidad de manejo del lenguaje y otros factores que pueden afectar las
respuestas.

Para la obtencion del dato duro que estan plasmadas en las graficas, fue a través
de cuantificar cada una de las respuestas que correspondian a cada
categorizacion, ello porque debido a que fue una muestra pequefa de 30
personas en total, la metodologia mas apta era el cuantificar los resultados y
categorizarlos posteriormente.

A continuacién se presenta detalladamente las preguntas empleadas durante la
entrevista, dichas preguntas fueron una guia para el entrevistador, no se aplicaron
directamente como un cuestionario, mas bien se buscé hacer referencia pregunta
tras pregunta para procurar llevar un orden y que el entrevistado discutiera, a
partir del dialégo, cada una las preguntas sin omisién de alguna de ellas para
beneficio de la misma investigacion, asimismo en la siguiente tabla se encuentran
las dimensiones y tematicas discutidas y divididas por un numero no definido de
preguntas, las cuales se pretendid6 que cubrieran la dimensién y tematica

expuesta:
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3.1 Matriz de Congruencia

Tabla 2
Matriz de congruencia de la investigacion

Titulo Representaciones sociales e imaginarios del agua como marco para

la comprensioén de las practicas ecoldgicas

Justificacion En las representaciones sociales e imaginarios del agua se integran
los conocimientos de las creencias y percepciones de la vida diaria
las cuales son externadas a través de la practicas sociales
influenciadas por la relacion que se tenga con el agua y las
experiencias que se hayan tenido con el recurso; por tal razén que en
conjunto lo anterior nos permitira comprender el comportamiento de la
sociedad hacia con el agua mediante sus actitudes y los significados
que le dan al agua para asi transformar y mejorar las practicas
actuales e ir modificando las conductas actuales y las actitudes
encaminadas hacia una cultura del agua, en la que se valorice de
forma distinta y las practicas sociales sean para el cuidado y
protecciéon del recurso. A partir de estas representaciones e
imaginarios del agua podemos comprender y profundizar en el
comportamiento pre-ecoldogico.

Preguntas de ;Cuales son ;Como se ¢Qué practicas ¢Cudl es |la
investigacién  las integran los sociales se relacion entre
representacio imaginarios en tienen con el las
nes sociales dichas agua en relacién representacione
del agua? representacione al uso s del agua, el
s en los jovenes cuidados? como la
universitarios de imaginan y las
la UANL? practicas que
se tienen?
Objetivo Identificar las representaciones sociales y los imaginarios del agua en
general los jévenes universitarios de Monterrey.
Objetivos Descubrir las Identificar Analizar las Relacionar las
especificos representaciones los practicas representacione
sociales del agua imaginarios sociales con el s sociales e
en los jévenes del agua agua a partir de imaginarios con
universitarios de que estan las practicas las practicas
Monterrey. inmersos en cotidianas que actuales con el
las se tienen con la agua
representac  misma.
iones
sociales.
Variables Representaciones Imaginarios Cultura del agua Practicas
sociales sociales sociales
Tabla 3

Operacionalizacion de las variables

Variable

Dimension

Tematica

ftem
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Representaciones Informacién -Significado de
sociales agua

-Procedencia de

informacion
Representaciones Campo de -Referencias
sociales representacion sociales
-Creencias
-Economia
Representaciones Campo de Politica
sociales representacion
Practicas sociales Campo de Cultural

representacion

1.-¢,Qué significa el agua
para usted?

2.-En el caso de obtener
informacién acerca del
agua, ¢, de donde la
obtiene?

3.- ¢ Qué tan seguido
escucha o ve noticias
acerca del aguay qué es lo
que llama mas su atencion
acerca de ellas?

4.- De acuerdo con su
conocimiento sobre el
agua, ¢,qué opina respecto
a si el agua para consumo
humano es un recurso finito
o infinito? ¢ por qué?

5.- Por el pago del agua,

¢ qué le corresponde a
usted a cambio?

6.- ¢ Qué opina del costo
del servicio, es justo,
injusto, poco, mucho?

7.- ;,Con qué frecuencia
bebe agua de la llave?
épor qué?

8.- ;Bebe agua
embotellada? ¢ por qué?
¢alguna marca de
preferencia?

9.- ¢ Ha escuchado otros
conflictos por el agua
aparte de los que me ha
contado?

10.- ¢, Cree que parte de la
solucién a estos problemas
seria una politica publica
del agua?

11.- ¢ Cree que pueda
haber una guerra por
agua? i por qué? ;qué la
ocasionaria? ;donde
seria?

12.- ¢ Cree que las
campafias publicas
respecto al cuidado del
agua han sido efectivas?
13.- ¢, Conoce a alguien que
haya sido multado por
desperdiciar agua?

14.- La relacion de las
personas con el agua,
brevemente ;cémo la
describiria que era antes y
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Practicas sociales

Imaginarios
sociales

Cultura del agua

-Actitud

-Relaciones

Apropiacién y
transformacion

Valores éticos,
sociales y
medioambientale
s

Factores que
establecen la
actitud en relacion
con el uso diario e
involucramiento de
las personas con
el agua

Percepcion
basada en
creencias,
significados y
referencias
sociales

Relacién, actitud e
involucramiento
con el agua

en la actualidad?
15.-Respecto a seres
mitologicos ¢,cual es su
opinién, existian, en qué
ayudaron?

16.- En un dia normal,
¢cual es su relacion el
agua, qué practicas llevas
a cabo con ella? *se
pregunta como la utiliza,
cuanto tarda en banarse,
riego de plantas, lavar
carro, etc.

17.- ¢ Por qué frecuenta
espacios naturales?

18.- ¢, Cual es su postura
respecto a empresas
internacionales que no
pagan el servicio del liquido
en la ciudad?

19.- Ha participado en
alguna campafa de
limpieza de rios o parques
en la ciudad? ¢,por qué?
Sino es asi , entonces
¢,como colabora para
mejorar su entorno natural
y respecto al agua?
20.-;,Cémo imagina un dia
sin agua? ¢ qué pasa por
su mente? ¢ qué siente?
21.-¢,Cémo imaginas que
sera la relacion con el
agua en el futuro?

22.-;Qué tan responsable
se siente de la escasez o
desperdicio del agua? ¢ por
qué?

23.-4,Qué haria por el
agua?

24 .- ; Qué nos falta para
cambiar?

La matriz de congruencia fue realizada porque es una herramienta la cual organiza las etapas del proceso de
la investigacion y facilita el configurar la congruencia de items con objetivos y preguntas.

Nota. Elaboracion propia

3.2 Contexto social y cultural de los Jovenes en Monterrey

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define el concepto de juventud

principalmente por estar formada por dos etapas, las cuales son la adolescencia
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representada por la transicion entre la nifiez y la juventud; y la propia juventud, la
cual es el periodo entre la adolescencia y la edad adulta, no obstante la OMS
considera la juventud de un rango de 10 a 24 afios, pero segun la Ley del Instituto
Mexicano de la Juventud y para fines de ésta investigacion, la juventud se
entiende como aquella poblacién entre los 12 y 29 anos de edad (Rubio Campos,
Chavez Elorza, y Rodriguez Ramirez, 2017).

Asimismo es importante mencionar que los cambios que ha habido en las
sociedades contemporaneas, sin duda han sido en aspectos econdmicos,
sociales y politicos, lo que conllevé a estilos de vida cambiantes durante los
ultimos 30 afos en las personas, y tales cambios han sido especificamente
influenciados por el mercado neoliberal, el cual ha generado sociedades
caracterizadas por ser apaticas, indiferentes y hedonistas, que a largo plazo ha
hecho que las personas no defiendan los valores sociales y comunitarios y que
los jévenes en particular tengan dificultades para lograr el desarrollo personal y
social, lo que provoca actitud de resitencia hacia un poder econémico-estructural
(Ortega, M., 2019).

Por otra parte, Monterrey es una de las ciudades con mayor concentraciéon
respecto a actividad econdmica del pais, asi como también se encuentra el
municipio con los mayores niveles de bienestar del pais, de tal manera que los
procesos de industrializacion han alcanzado niveles muy superiores a los del
resto del pais, lo que ha provocado profundas desigualdades sociales entre los
extremos que dividen a los ricos y a los pobres de la urbe, como por ejemplo en
condiciones de alta y muy alta marginacion se encuentran los municipios de
Garcia y general Escobedo y en menos medida Juarez y Santa Catarina, y en la

poblacién considerada media alta y alta se encuentran los municipios de
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Monterrey, San Pedro Garza Garcia y San Nicolas de los Garza (Aguilar Avilés y
Castillo Berthier, 2009).

México es un pais de jovenes debido a que segun datos del INEGI sefalan que la
mitad de la poblacién tiene veintiséis afios 0 menos, algo parecido sucede con
Nuevo Ledn ya que los jovenes entre 15 y 29 anos representan el 27% de la
poblacién que estd concentrada por un 66% en los municipios de Monterrey,
Guadalupe, Apodaca y San Nicolas de los Garza; también de acuerdo con la
Encuesta Nacional sobre Acciones Voluntarias y Solidarias, resultados muestran
que con 53% las mujeres en México participan mas que los hombres con un 47%
en voluntariados, sin embargo en comparacién con otros paises, México sigue
siendo considerado un pais en donde prevalece una cultura de poca confianza y
poca participacion ciudadana debido a que a uno de los factores que influye en
este tipo de actitudes en los jévenes son las diferencias sociales y culturales
(Wallander Hernandez, 2014).

De tal manera que de acuerdo con (Erickson y Arreola en Cantu Garza, De Ledn
Martinez, Pérez Villerias, y Torres Gonzalez 2016) afirman que dichas actitudes
se forman durante la adolescencia, y es en la misma etapa que la construccion de
la identidad alcanza su punto mas alto y se define como “el resultado del modo en
que los individuos se relacionana entre si y la manera en que lo hacen dentro de
un sistema de relaciones y representaciones establecidas por el grupo social o
colectivo” (p.1101); también se le atribuye a la tecnologia y medios de
comunicacion las distintas identidades culturales que se desarrollan en la
sociedad, por lo que influyen en la identidad, en la manera de interectuar, de
relacionarse y comunicarse, sin embargo no existen estudios que hablen cémo

influyen los medios masivos en la identidad de los adolescentes regiomontanos.

105



No obstante, en un estudio realizado por Cantu Garza, De Ledn Martinez, Pérez
Villerias, y Torres Gonzalez (2016) describen al regiomontano, imaginariamente
hablando, como alguien engrandecido, como un ser superior que por su esfuerzo
y cultura merece ser llamado regio, asi como también es controlador y futurista de
manera positiva y que suelen ser personas visuales, con un gran sentido de
juicios involuntarios por lo que entienden el mundo como lo ven y cuando
recuerdan algo lo hacen en forma de imagenes, el futuro lo visualizan como algo
ya presente, son organizados, les gusta controlar las situaciones para estar
siempre en lo correcto y también tienen ideas muy claras de lo que quieren en su
vida, asi como en la misma vida de los regios destacan las actividades fisicas, el
futbol, ir de excursion, admirar los paisajes y tomarse fotografias, todo ello
influenciado por elementos como los valores, costumbres, tradiciones, mitos y
leyendas, que ya son tomados con indiferencia, entre otras cosas como el sentir
un vacio por identificarse como un Estado sin historia.

Siguiendo con la linea de caracteristicas del regiomontano, también se habla que
utilizan camisetas de equipos locales de soccer como lo son Rayados y Tigres
para asi sentir una identidad regiomontana; por otra parte acerca de la televisidon
en la ciudad, es un influyente y causante de la identidad del adolescente, de la
misma manera, la ciudad de Monterrey ocupa el 11 lugar con mas usuarios de
Facebook en hispanoamérica; asi como también el género influye con la
interaccion en la realidad social y como se desenvuelve en la interpretacion de los
mensajes que recibe por los medios, debido a que las necesidades y

preocupaciones de género estan en constante creacién y recreacion.
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También, el “nortefio™® de Monterrey, respecto al consumo de carne ha creado
una gran concientizacién que trae consigo una satisfaccion psicolégica y un alto
valor social, siendo asi la carne (res, pollo, cerdo, etc.) el protagonista indiscutible
en la ciudad de Monterrey, que si bien este habito y costumbre de comer carne,
viene influenciado principalmente por el marketing que realizan las empresas
productoras de carne, asi como diversos factores sociales que depende de la
demanda de dicho producto, no obstante, se deja de lado la cultura alimentaria
saludable de la sociedad ignorando las enfermedades que trae consigo el
consumo de carne en grandes cantidades como lo es la obesidad, colesterol,
cancer de colon, entre otras (Alvarado Lagunas, Morales Ramirez, y Contreras
Tovias, 2016).

De igual manera, en los jovenes de Monterrey se han identificado tres estilos de
vida los cuales han sido etiquetados como: el estilo competitivo que consiste en
valores de superacion personal, esfuerzo, trabajo, individualismo y competitividad
como rasgos simbdlicos que guian su comportamiento, en donde cabe mencionar
que estos estilos se desenvuelven en areas de trabajo, actividades laborales
remuneradas, actividades escolares, rutinas de actividades de las madres y
padres de familia con los hijos, basicamente, sobresalir mas que el otro, también
visto como un estilo de vida apresurado, estrés y de saturacién de actividades; el
estilo materialista-hedonista que se carecteriza por el valor del tener (cosas
materiales) y la autosatisfaccion momentanea del consumo, se identifica también
por la actitud latente en los jovenes al momento de valorar a los demas y la
eleccion de amistades o grupos de pertenencia, abundan las tendencias

consumistas y hedonistas destacando el gusto por la novedad y con lo ultimo en

% Son aquellas personas que habitan en los estados del norte de México, tales como:
Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Ledn y Tamaulipas.
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tecnologia, moda, automdvil, entre otras, asi como la constante comparacion
social ; y por ultimo, el estilo socialito en donde destaca la exclusion-inclusion en
grupos sociales o grupos “cerrados” con base en la construccién de la imagen
social, en donde algunos de los requisitos es asistir a eventos sociales, el manejo
de simbolos asociados a bienes materiales (marcas), mostrar o presumir nivel de
vida, guiarse por las apariencias (Chavez Amavizca y Ortega Rubi, 2018).
Monterrey por su cercania geografica y comercial con la poblacién
norteamericana, es posible que esté influenciado en la recepcion de imagenes y
proyeccion de imaginarios de los jovenes regiomontanos determinando el tipo de
sociedad y cultura que forma y en la que el joven se desenvuelve, sin olvidar que
la juventud es la edad de la revolucion cultural en donde el adolescente aprende
nuevos modos de comportamiento y estructuracion a partir de su madurez
bioldgica y social de acuerdo a su vision del mundo y estimulos que reciben, y de
los cuales los medios de comunicacion son los principales en intervenir e influir en
comportamientos y actitudes a través de producciones extranjeras, que al ser
comparado con la proyeccion de producciones nacionales, tienen mayor
presencia en la zona metropolitana de Monterrey, influyendo en las imagenes
mentales como lo son los estereotipos, prejuicios, conceptos, convicciones y
creencias (de la Pefa Astorga, 1998).

Por otra parte, Monterrey se representa por tener una cultura ciudadana®' baja en
disposicion para regular situaciones como por ejemplo, si una persona que esta
delante arroja basura en la calle simplemente se le ignora, ello a partir del

discurso que no esta bien regular ni dejarse regular, imperando asi la indiferencia

*Entiéndase como todo el conjunto de programas, acciones y proyectos que involucran
la participacion activa de los ciudadanos independiente de su rol social que a su vez
conllevan una transformacion de los comportamientos de la ciudadania (Forero, Espitia, y
Villegas, 2013).
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y la creencia de “nadie debe decirles que hacer’ principalmente refiriéndose a
comportamientos imprudentes o ilegales, sin embargo se identifica una alta
validacion en el uso de violencia, siendo justificado que es la Unica manera de
ayudar a la familia, entre otros*, a pesar de ello, existe una fuerte cultura hacia el
respeto y admiracion por la ley aunque se desobedezca (Forero, Espitia, y
Villegas, 2013).

Siguiendo con la linea de desobediencia a la ley, los jévenes en Nuevo Ledn
sobresalen tanto por ser los perpetradores como por ser las victimas de los
delitos; del 2010 al 2015 se registraron 6.846 defunciones por homicidios, de los
cuales el 86.6% se presentaron en hombres y el resto en mujeres, en donde el
33% del total de defunciones eran personas entre 10 a 29 afios; ademas en los
registros sobre delincuentes sentenciados en Nuevo Ledn en el 2008, se tiene
que de los 2546 delincuentes sentenciados en el fuero comun, 94.6% eran
hombres y el 57.8% de ellos tenia entre 18 y 29 afos de edad (Rubio Campos,
Chavez Elorza, y Rodriguez Ramirez, 2017).

Es importante considerar que en Nuevo Ledn, el grado promedio de escolaridad
de la poblacién de 15 afos y mas es de 10.3, lo que equivale a poco mas del
primer afio de educacién media superior (preparatoria) (INEGI, 2015). Pero a
pesar de que Monterrey presenta un caso especial debido a que concentra
crecimiento econdémico notable que ha favorecido a una gran parte de la
poblacion, se observan grandes problemas relacionados con la desigualdad social
y de pobreza, sobre todo para los jévenes que habitan los poligonos de la ciudad

y que por consecuencia tienen menos oportunidades en la vida social, empleo y

32 Para defender propiedades o bienes, por desobediencia civil, honor, alcanzar objetivos,
impunidad, razones econdémicas, religion, costumbre, pagar un favor, otros lo han hecho y
no les hacen nada (Ibid.) Grafica 7
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acceso al sistema educativo, lo que provoca rechazo social para ese porcentaje
de jovenes regiomontanos (Castro Saucedo y Lépez Estrada, 2016).

Retomando la cultura del regiomontano, un estudio realizado acerca de los rasgos
culturales de Monterrey por Chavez Amavizca y Ortega Rubi (2017), resalta que
el consumo de bienes en la ciudad no solo se llevan a cabo por necesidades
bioldgicas-evolutivas, sino por aspiraciones sociales e identificacion social debido
a que a los productos se le atribuyen satisfacciones y distintos significados, de tal
manera que Monterrey por ser una ciudad que desde sus inicios se estructurd
como ciudad industrial, la ideologia y cultura que permea es la cultura empresarial
y cultura laboral lo que provoca que el sistema de valores, identidades, estilos de
vida y practicas se lleven a cabo entorno a ellas, dejando de lado a la naturaleza.
También, en otro caso pero ahora de la percepcion que tienen los habitantes de la
Zona Metropolitana de Monterrey sobre el Parque Nacional Cumbres de
Monterrey (PNCM) en Nuevo Ledn, concluyé en que la concepcion de la
naturaleza ha pasado a ser eminentemente ecoldgica, debido a que el ambiente
se percibe por la mayoria como hostil y antagénico, lo que esta ocasionando que
la cosmovision de los neoloneses sea antropocéntrica (Cantu Ayala, et al., 2013).
Asimismo Cantu menciona que las personas de mayor edad piensan que la
humanidad fue creada de un dia al otro ignorando la evolucion que, en el caso de
los jévenes es mas realista este proceso de la evolucién, también en la ciudad se
tiene menor apreciacion a un paisaje natural que a uno modificado por
infraestructura a pesar de que el PNCM aporta mayores beneficios a la ciudad
que los edificios, como por ejemplo la belleza escénica, refugio de vida silvestre y
contribuye al sustento material, y que sin duda alguna, el suministro de agua es el

recurso mas importante que brinda a la ciudad, pero Monterrey cuenta con un
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93% de poblacién en zona urbana y las personas que viven en grandes ciudades
muchas veces ignoran o desconocen el importante papel que los servicios
ambientales juegan para su bienestar (Cantu Ayala, et al., 2013).

Por ultimo, en la investigacion de Luyando Cuevas, Alvarado Lagunas y Morales
Ramirez (2017) acerca del impacto del consumismo que se lleva a cabo sobre el
medio ambiente en Monterrey, se concluye que le prestan poca importancia a los
bienes y servicios ambientales que puedan afectar a través del producto elegido
en la tienda de conveniencia, asi como la mayoria de personas se dejan llevar en
temas de sustentabilidad por intuicién y lo que aprenden en los medios de
comunicacion, ademas, los consumidores muestran grandes intenciones
ecoldgicas pero no las llevan a la practica, dando entender su inconsciencia del
verdadero dafio que estan causando y no les interesa cambiar sus acciones para

mejorar el futuro, su entorno natural y la sociedad actual.

CAPITULO 4. RESULTADOS

A continuaciéon se presentan los resultados que se obtuvieron a partir del analisis
de los datos recabados en el trabajo de campo, de manera que primeramente se
mostrara un cuadro titulado “primeros hallazgos” para que en consecuencia de
ello introducir poco a poco hacia un panorama mas general de lo descubierto y
conforme se avanza en la lectura de los resultados, se dividen los mismos por
categorias de representaciones sociales del agua y respectivamente de los
imaginarios sociales del agua.

De esta manera, lo que sobresale como primer hallazgo en esta investigacién es

que se encontrd una caracteristica principal y distintiva la cual sefiala una amplia

111



diferencia entre los discursos de los jovenes alumnos, esto a partir de la division
de resultados respectivamente por facultad para poder facilitar la diferenciacion de
los mismos, estas caracteristicas van desde el modo en que se expresan sobre el
recurso, el nivel de conocimiento sobre el mismo, hasta el valor moral o monetario
que le adjudican al recurso.

Tabla 4
Primeros hallazgos

Escuela/Carrera/ Descripcion de primeros hallazgos
Facultad/Academia

En el siguiente grupo de informantes socidlogos destaca su formacién académica,
debido a la continua mencién de tedricos y la falta de lucha social por los recursos
naturales en México, pero se contradicen al momento de preguntar sobre su
participacién en estas luchas tan necesarias que mencionan a favor de la naturaleza ya
que es baja la participacion de ellos en estos movimientos, asimismo destaca una
emocién de rechazo hacia el capitalismo.
Licenciatura en El discurso que expresan tienen en comun la mencion del
Sociologia capitalismo como el culpable de los problemas con el agua; se
sienten responsables pero sin dejar de comparar el consumo de
empresas con el de ellos; mencionan la necesidad de
movimientos sociales en donde se luche por el cuidado del agua
a pesar de que los alumnos de esta facultad mencionan tener
poca participaciéon social en programas de limpieza de rios o
entornos naturales, asimismo sobre el significado del agua, lo
manifiestan como “vida”.
Por parte de los economistas se muestra otro caso de influencia académica, ello, por los
términos utilizados en sus discursos, asimismo hacen la comparacion y afirman saber
quiénes son las personas o comunidad que desperdicia en mayores cantidades y con
mayor frecuencia o casi siempre el agua.

Facultad de Los discursos que manejan los presentes estudiantes son muy

Economia perfeccionistas, debido a que resalta el tiempo que toman para
decir las palabras “correctas” hacia el tema que se les exponia,
asimismo usaron con alta frecuencia términos econémicos como
“el agua es inelastica”; estiman contar con un juicio de experto de
gran conocimiento en el tema a pesar de que sus practicas dicen
todo lo contrario; destaca la comparacién de clases sociales en su
discurso al decir que “las personas de colonias populares
desperdician mas agua porque no tienen trabajo y por lo tanto su
estadia en el hogar afecta al desperdicio y mal uso que le dan
agua’”, sin mencionar el gasto de las otras colonias “no populares”
o “bien acomodadas”; mantuvieron el significado del agua como
“vida”.

En el siguiente caso, el cual es respecto a los informantes politélogos hubo una notable

falta de informacion respecto al tema del agua, asi como evasiéon de preguntas y

responsabilidad en relacion con los problemas actuales del agua.
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Licenciatura en A lolargo de las entrevistas se destacé la poca informacion con la
Ciencias Politicas y que contaban sobre el tema del agua en general, mientras en
Administracién otros items se limitaron a simplemente decir “no tengo respuesta

Publica para eso”’; el 80% no se sienten responsables ni parte del
problema; tienen poco conocimiento de leyes sobre el agua y
poca familiarizacién con términos ambientales; tienden a decir
mucho en la mayoria de las respuestas y al final no concretan su
respuesta; acerca del significado del agua mencionan términos
como indispensable, vida, primordial y perciben el agua de grifo
como sucia.

En el posterior caso encontraremos que los informantes tienen mayor participaciéon en

programas sobre cuidar el entorno natural, asi como la notable influencia de su vida

académica en sus discursos, sin embargo, no se reflejan en sus practicas cotidianas.

Licenciatura en Alta participacién (comparado con los demas) con un 80% en

Administracién de programas sociales de limpieza de rios o entornos naturales;

Energia y Desarrollo coinciden en la nula eficacia de las campanas de agua; dan

Sustentable respuestas notablemente influenciadas por su contexto educativo
o haciendo referencia que a partir de estudiar la carrera se
interesaron mas en los temas referentes a la naturaleza; en
algunas respuestas se contradicen respecto a su discurso y las
practicas que describen llevar a cabo; respecto al significado del
agua lo expresan como “vida”.

En el caso de los bidlogos permea un discurso de emprendedurismo debido a que la

mayoria de ellos mencionan propuestas hacia cuestiones referentes a la falta del

recurso ya que ellos han vivido esas situaciones a través de su vida académica y dichas
situaciones han influenciado en su vida personal debido a que también cuentan con alta
participacién en campafias de limpieza de entornos naturales.

Carrera de Bidlogo  El 80% de los estudiantes hicieron frecuentemente la mencién de
propuestas, asi como el 80% ha participado en limpieza de rios o
entorno natural, asimismo el 80% es percibido como altamente
influenciado por su carrera y sus practicas profesionales debido a
que en su discurso comentan un sin fin de ejemplos que han
presenciado en ejidos o trabajos de campo y por lo tanto sus
comentarios son muy aterrizados debido a que por medio de esas
visitas que han realizado, también han vivido la escasez de agua
o han estado cerca de ella; dan significado del agua como liquido
vital, lo que es practicamente como vida.

A continuacién, se encuentra el caso de los ingenieros agronomos en donde se encontro
que tienen menor confianza hacia el agua de grifo para consumo humano, por lo que no
son consumidores de la misma, es por ello que al igual que todas y todos los alumnos
anteriores, influye también en este caso su vida académica debido a que en este
particular también hay influencias de informacién por parte de las otras carreras con las
que conviven en la facultad los alumnos ingenieros agronomos.

Ingeniero Agrénomo Nula participacién social en campafas de limpieza; menor
consumo de agua de grifo por desconfianza en su limpieza; poco
interés en problemas ambientales; de acuerdo a la descripcion de
sus practicas gastan mas agua para uso higiénico que los jévenes
de otras facultades; mencionan soluciones un tanto complejas
debido a ejemplos mencionados, en donde uno de ellos habld
sobre la recoleccion de agua y mencioné que pondria mangueras
recicladoras para reciclar el agua a través de juntarla en botes
grandes y que salga por una llave especial, de esta manera a
partir de otras ciencias de estudio hace ver compleja una
propuesta de este tipo sugerida por un joven, no obstante no se
considera imposible su realizacion; dan el significado al agua
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como vital.

Nota. Elaboracion propia

Las siguentes figuras son el resultado en datos duros del analisis de datos que se
realizd item por item con la obtencién de informacion en el trabajo de campo, esto
a manera de tener una extensa vision y una evidente comprension de la
dimensioén de informacién que se encontrd en los informantes.

Es preciso agregar que los datos se consiguieron a partir de la cuantificacién de
respuestas en donde previamente se realizd una categorizacion de estas debido a
que, no esta de mas recordar, la muestra fue de 30 jovenes, y que por lo tanto la
mejor técnica a aplicar fue la de cuantificacion, es asi como los resultados que
estdan plasmados en numeros decimales son el porcentaje del total de 30
informantes.

Asimismo, en las figuras hay datos que reflejan informacién sobre las RS del agua
e imaginarios del agua de los jovenes, que conforme avance la lectura en el
documento seran encontradas las respectivas descripciones con la informacion
que se expone, desde la Figura 1 la cual trata del significado que los jovenes

adjudican al agua.

“ VITAL
“IBIEN ECONOMICO

I BIEN NO
VALORADO

Figura 1. Significado del agua
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En la presente figura se expone mediante palabras clave el significado principal que adjudican y externan los
jovenes acerca del agua, en donde podemos destacar que un 93.3% del total de los informantes, expresod que
el agua para ellos es algo vital para todas las personas.

Fuente: Elaboracion propia.

6.66 MTIC'S (redes sociales e
internet)

“ICIENCIA (Revistas/

articulos cientificos/

libros)
“MEDIOS DE

COMUNICACION (Tv/

Radio/Periodico)

'OTROS

(Conversaciones/

Campafias)
Figura 2. Medio de informacion principal utilizado por jovenes para informarse sobre el agua
En la presente figura fueron plasmados los principales medios de informaciéon que los jovenes utilizan para
acceder a informacion sobre el agua, dicha informaciéon se obtuvo con base en el primer medio de
informacion que el joven mencionara durante la entrevista, a partir de ella podemos observar que la categoria
“TIC’s” ocupa el primer lugar como medio de informacién para acceder a noticias, datos o indagar en este
caso, sobre el agua, seguido por la categoria de “ciencia” pero con un muy por debajo porcentaje al ser
comparado con las TIC’s.
Fuente: Elaboracion propia.

M TIC'S (Internet/Redes
sociales)

I CIENCIA (Revistas

cientificas/ Libros)
33.33

“ DIALOGOS

COTIDIANOS

(Maestros/Trabajo/

Amigos)
Figura 3. Principales tres medios de informacion utilizados por jovenes para informarse sobre el agua
La presente figura esta relacionada a la anterior (Figura 2), pero a diferencia de ella, en esta se consideraron
las tres primeras menciones de medios de informacion utilizados por los informantes para tener acceso a
informacion del agua, ello para no omitir otros medios informativos proporcionados que también son
utilizados por los jovenes y por lo tanto fue informacion valiosa que no se debia suprimir. La diferencia que
se nota en la presente figura es que la categoria “medios de comunicacion” desaparece y es sustituida por la
categoria “dialdgos cotidianos”, lo que quiere decir que los jovenes también utilizan con frecuencia las
platicas o conversaciones cotidianas como medio informativo, y depende de si el amigo o maestra o quien
sea que proporcionara informacion extra a través de una conversacion sabe o no del tema porque serd con
base en ello, que el joven replicara y absorbera dicha informaciéon proporcionada.
Fuente: Elaboracion propia.
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4 ALTA FRECUENCIA
(3-5 veces x semana)

I A VECES (2 x semana)

MUY POCO
FRECUENTE (1 vez al
mes)

Figura 4. Frecuencia que se encuentra con noticias acerca del agua

En la presente figura se muestra la regularidad en la que los jovenes se encuentran noticias sobre el agua (sin
ellos estar en busca de dichas), podemos apreciar que la mayoria de ellos hallan o encuentran estas noticias o
informaciéon con una frecuencia de maximo 2 veces por semana, seguido por un 33.33% del total de
informantes en donde ellos llegan a presenciar informacion de 3 a 4 veces por semana, lo que seria
categorizado como alta frecuencia, pese a que no es una gran diferencia respecto al porcentaje de personas
que ven noticias 2 veces por semana o de 3 a 5 veces por semana, el resultado que toma la delantera es que
ya sean comerciales informativos o noticias sobre el agua, los jovenes solo llegan a verles con una baja
frecuencia de 2 veces por semana, lo que podria ser expuesto como una regularidad muy poco adecuada
debido a la importancia del tema y problema en la actualidad.

Fuente: Elaboracion propia.

5 88 M ESCASEZ
' DESPERDICIO
“ CONTAMINACION
Y RECOMENDACIONES

“! CONSTRUCCIONES
DE PRESAS

Figura 5. Discursos que predominan sobre el agua en los medios de informacion

En la presente figura se muestra el estandar respecto a percepcion de los entrevistados sobre las noticias
existentes en la actualidad que circulan en los medios de informacién expuestos en la Figura 3 y 4, podemos
apreciar que mayormente circulan noticias sobre la contaminacién del agua, seguido por la escasez y
desperdicio del recurso y que con un porcentaje bajo se han llegado a percibir recomendaciones para cuidar
el agua en estos medios de informacion.

Fuente: Elaboracion propia.
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6.66

M FINITO
I'INFINITO

Figura 6. Percepcion de durabilidad del agua

En la presente figura se expone el resultado de cuestionarle a los jovenes sobre la percepcion que tenian
acerca de la perduracion del liquido en el planeta, en pocas palabras, si el agua para ellos era finito o infinito.
Fuente: Elaboracion propia.

6.66
6.66
MUSARLA

“USARLA SIN

DESPERDICIARLA
MEXIGIR UN BUEN

SERVICIO
''NO SE DEBE PAGAR

POR EL AGUA

36.66

Figura 7. Derecho imaginario del agua correspondiente al pago por el servicio

En la presente figura se muestran los resultados del indagar sobre el derecho que los informantes imaginan
tener al realizar el pago del servicio de agua. En su mayoria mencionaron “sélo usarla” como se aprecia en la
categoria con dicha denominacion, seguido por “Usarla sin desperdiciarla”, dichas comparaciones un tanto
similares pero no tratan de lo mismo debido a que es dptimo hacer la diferencia de los conceptos utilizados
por los jovenes al expresarse sobre el cuestionamiento de el derecho que imaginan tener al realizar el pago
por el servicio de agua.

Fuente: Elaboracion propia.

20 4 JUSTO
\ JINJUSTO
46.66 ,
16.66 4 ECONOMICA
I NADA
16.66

Figura 8. Criterio sobre el costo del agua potable en los hogares

En la presente figura se expone la percepcion que tienen los jovenes acerca del costo por el servicio del agua
que llega a los hogares, y se encontrdé que la mayoria opind que el costo era justo, pero en ni un caso los
informantes dijeron saber el costo por metro cubico del recurso, y de acuerdo con Conagua el costo del agua
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es de $17.24 por metro3 (revisar Anexo 1) , lo que quiere decir que Monterrey se encuentra en un punto
medio del agua més cara de la republica mexicana, no obstante, es importante seguir indagando de donde es
que se estan obteniendo estas percepciones sobre el “justo” precio del recurso sin saber el costo realmente.
Fuente: elaboracion propia.

M SIEMPRE
A VECES
“ NUNCA

Figura 9. Frecuencia consumo agua de grifo

En la presente figura se muestra la regularidad con la que los jovenes beben agua del grifo.
Fuente: Elaboracion propia.

0
\ u ES BUENA PARA
Zass LA SALUD
'NO ME GUSTA
56.66 20 SU SABOR
4 ES SUCIA
o

Figura 10. Razon del consumo del agua de grifo

La presente figura aterriza las razones por las cuales si o no beben agua de grifo los jovenes, es asi que se
obtuvo como resultado que en el imaginario de los jovenes el agua de grifo de sus casas o de cualquier lugar,
es sucia, por lo tanto no es un sabor que les agrade, en segundo lugar, que es menos de la mitad que el primer
lugar, mencionan que el agua de grifo es buena para la salud por los minerales que contiene el agua natural,

pero es un porcentaje bajo comparado con el total de personas que piensan que el agua de grifo es sucia.
Fuente: Elaboracion propia.

0
30 “ SIEMPRE
' NUNCA
4 A VECES
60
10
/

Figura 11. Frecuencia consumo agua embotellada
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En la presente figura se muestra la regularidad con la que los jovenes beben agua embotellada
Fuente: Elaboracion propia.

0
20 M FACIL
' ACCESO
oo 'ES LIMPIA
“MEJOR
36.66 SABOR

Figura 12. Razon del consumo de agua embotellada

En la presente figura se detalla el por qué de la preferencia hacia el agua embotellada, y se encontré que
principalmente este producto es percibido como un recurso esencial de facil acceso en esta presentacion
(agua embotellada), seguido por la razén de que el agua embotellada es limpia y mas pura porque algunas
marcas ofrecen y promocionan vender agua de manantiales, por lo que también el sabor es de su agrado y por
eso la consumen.

Fuente: Elaboracion propia.

M ESCASEZ
6.6 | CONTAMINACION DE
3.3 /. 10 ,‘ AGUA
4 DESPERDICIO
0 [ 43.33
> “ GUERRAS
26.66 U EXPLOTACION DE
ACUIFEROS
“ CAMBIO CLIMATICO

Figura 13. Causas imaginarias que detonan conflictos por el agua en el mundo

En la presente figura se exponen las causas que, de acuerdo con los jovenes, hacen detonar conflictos
globales o locales por el agua. Se puede apreciar que dichas causas coinciden mucho con los resultados de las
noticias que predominan en los medios de informacion, de hecho, si comparamos la Figura 5 con la presente,
se encuentran las mismas 3 primeras categorias con mayoria en cada figura. De esta manera, podemos
destacar que lo que transmiten y dicen los medios de informacion, influye mucho en el aprendizaje y
conocimiento de la sociedad.

Fuente: elaboracion propia.
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1 Sf FUNCIONARIAN

23.33

INO
FUNCIONARIAN

“TALVEZ

Figura 14. Potencial de solucion de politicas publicas en cuestiones hidricas

En la presente figura se expone la percepcion de los jovenes sobre posibles politicas publicas dirigidas en
materia de agua y qué tan factible y eficaz seria una ley dirigida a la proteccion del recurso.

Fuente: Elaboracion propia.

4 'NO SE RESPETA LA LEY

ILIMITAR EL AGUA EN
HOGARES
4 SANCION ECONOMICA

“REGULAR A LAS

EMPRESAS

'PRESERVAR EL

RECURSO
“FALTA INVESTIGACION

CIENTIFICA
Figura 15. Ambito a atender desde la politica en tema de agua
En la presente figura se muestran los resultados de indagar sobre cudl era el ambito que creian la posible
politica publica deberia cubrir de acuerdo con sus percepciones sobre las necesidades y practicas que se
llevan a cabo en la ciudad. Asimismo, se puede notar un ligero porcentaje de discurso contradictorio debido a
que, en la figura anterior, la mayoria expresé Si funcionarian las politicas publicas, pero en la presente, con
una ligera ventaja se encuentra la categoria de No se respeta la ley, por lo que entonces no se sabria si
funcionarian o no las politicas publicas.
Fuente: Elaboracion propia.

10

10 \ “MUY PROBABLE

“'NADA
PROBABLE

80 U TALVEZ

Figura 16. Potencial de una guerra por agua
En la presente figura se expone la percepcion que se tiene sobre la probabilidad de una guerra por agua.
Fuente: Elaboracion propia.
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4 DESESPERACION POR
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10 |ESCASEZ
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\ 4 CONSUMISMO
|CONTAMINACION
50

'MASAS APODERANDOSE
DEL RECURSO

Figura 17. Detonantes imaginarios para una guerra por agua

En la siguiente grafica se detallan las causas imaginarias que los informantes externan creen son probables
detonantes para que suceda una guerra por agua. Podemos apreciar como causa primordial, asi como se ha
visto en figuras anteriores que, la escasez ocupa la delantera principal causa para el suceso de una guerra por
el recurso, y la segunda causa seria la desesperacion por obtenerla, que probablemente esa desesperacion
seria causada por la misma escasez.

Fuente: Elaboracion propia.

MEXTREMO ORIENTE
(China/Japon/Corea)

" AFRICA

6.6 10

4 MEXICO
20

4 OTROS PAISES
LATINOAMERICANOS

I ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA

Figura 18. Percepcion imaginaria de lugares afectados por una guerra de agua

En la presente figura, y con uno de los resultados mas interesantes que mas adelante serd ampliamente
explicado, se busco obtener la percepcion de los informantes acerca de cual creian seria el primer pais o lugar
afectado por una guerra por agua. El resultado fue interesante debido a que en el imaginario de ellos el
primer lugar afectado seria Africa, seguido por el Extremo oriente, en cambio México y Latinoamérica
ocupan un porcentaje mas bajo, por lo que los problemas con el agua son percibidos como lejanos en la
actualidad.

Fuente: Elaboracion propia.

33.33
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20 10 “ Sf HAN CUMPLIDO

'NO HAN CUMPLIDO

i SL
70 INSUFICIENTEMENTE

Figura 19. La presente figura muestra los resultados reflejan de la percepcion que tienen los jovenes sobre el
cumplimiento de los objetivos de las campafias ptblicas del agua que se han realizado a través de los afios
utilizando diferentes estrategias, pero siempre con la finalidad de inculcar el cuidado y mejor uso del recurso.

6.6

1 Sf CONOCE

93.33 ' NO CONOCE

Figura 20. Aplicacion de sanciones por desperdicio de agua

La presente figura es el resultado de indagar sobre si tenian el conocimiento de alguna persona que haya sido
sancionada o advertida por desperdiciar agua, ya que, en el 2018, gobierno y la paraestatal Agua y Drenaje
informaron habria cobro de multas por lavar banquetas o autos con manguera y regar plantas en horarios no
permitidos.

Fuente: Elaboracion propia.

MRECURSO ILIMITADO
'AGUA LIMPIA

3.3 “YAUSENCIA DE INDUSTRIA
(No se usaba tanta agua)

4 OBTENCION DE AGUA A
TRAVES DE RIiOS

'RESPETO A LA
NATURALEZA

Figura 21. Relacion imaginaria de antecesores con el agua

En la presente figura estan plasmados los resultados sobre lo que los informantes piensan acerca de la
relacion que nuestros antepasados tenian con el agua, asi como la manera en que ellos percibian el recurso y
cuales consideraban eran las condiciones del agua en esos momentos. Como resultado principal se obtuvo
que tiempo atras se respetaba la naturaleza, practica que hoy en dia segun ellos, no se lleva a cabo, y también
expresan que antes se pensaba que el agua era infinita, por eso no se preocupaban tanto como hoy en dia.
Fuente: Elaboracion propia.
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DEMOGRAFICO CON

MENOS AGUA
16.66 20\ ' AGUA CONTAMINADA
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LU EN TRANSICION

Figura 22. Relacion imaginaria en la actualidad con el agua

En la presente figura se muestra el resultado del como perciben la relacion con el agua, pero ahora en la
actualidad, en donde también se indag6 sobre como perciben el estado o condicion actual del recurso, y que a
su vez ellos también estan involucrados en estas descripciones ya que forman parte de esta generacion

moderna, las cuales llevan a cabo practicas que fortalecen o debilitan la relacion actual con el agua.
Fuente: Elaboracion propia.

4 NO EXISTIAN

ISI EXISTIAN
96.66

Figura 23. Percepcion sobre seres mitologicos

En la presente figura se expone la percepcion sobre los seres mitologicos, esto desde un ambito meramente
cultural para indagar sobre las creencias mitoldgicas, ya que el poder tanto de la cultura como la fe en los
seres mitologicos que se tuvo en su momento, tenia alto valor y significacion sobre las acciones y decisiones

que se tomaban y llevarian a cabo sobre los recursos naturales y que beneficiarian o no, a toda la comunidad.
Fuente: Elaboracion propia.

123



4 HIGIENE PERSONAL

96.66 'BEBER AGUA

Figura 24. Practica principal en que se utiliza el agua

En la presente figura se estd exponiendo sélo la primera practica que los informantes mencionaron llevar a
cabo con el agua durante un dia cotidiano. Se puede apreciar que en general destaca el uso del agua con fines
de satisfaccion personal como lo es la Higiene personal que en dicha categoria estan incluidas practicas como
bafiarse, cepillarse los dientes y uso del inodoro.

Fuente: Elaboracion propia.
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HIGIENE RIEGO DE LAVAR AUTOS
PERSONAL PLANTAS

Figura 25. Principales tres prdcticas de uso del agua

En la presente figura se muestran las tres primeras menciones sobre los usos que los jovenes le dan al agua.
Las categorias estan acomodadas por nimero de frecuencia de menciones hacia dicha practica de uso
expuesta en las distintas columnas entre los mismos 30 entrevistados a partir de las primeras tres menciones
de practicas o usos que mencionaran. Por ejemplo, en la primera mencion se tiene que el 90% de las primeras
menciones de los entrevistados asocian el uso de agua con actividades de higiene personal tales como:
bafarse, cepillado de dientes y descarga de inodoro; en la segunda se tiene que el 33% de las segundas
menciones se asocian con la actividad de lavado de autos y en la tercera menciéon que se hacia se asocia con
la actividad del riego de plantas.
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M TRANQUILIDAD

'BELLEZA NATURAL

1 OXIGENO LIMPIO

MEJERCITAR

60

CONTACTO CON LA

NATURALEZA
Figura 26. Razones para concurrir espacios naturales
En la presente figura se muestran las razones por las que los jovenes frecuentan los espacios naturales de la
ciudad. Con un alto porcentaje se menciond que, para apreciar la Belleza natural del lugar, la cual incluye
tomarse fotografias en dichos lugares, seguido por la categoria Tranquilidad, sin embargo sigue resaltando la
satisfaccion personal, en este caso es por mera satisfaccion visual que se visita entornos naturales, y con el

porcentaje mas bajo se menciond que concurrian dichos lugares para estar en contacto con la naturaleza.
Fuente: Elaboracion propia.

M EN CONTRA (Tragico/

Pésimo/Inmoral)
26.66

‘ “I'NO SABIA
73.33

Figura 27. Postura en relacion empresas y el agua
En la presente figura se muestran los resultados de la postura de los jévenes sobre las empresas en la ciudad

que no pagan por el recurso del agua, a lo que sus respuestas fueron cortas y precisas.
Fuente: Elaboracion propia.

4 DEBERIAN PAGAR
PORQUE COMERCIALIZAN
CON ELLA
16.66 IRIESGO PARA EL FUTURO
13.33
/ 5333/ “LADESAPROVECHAN
13.33 PORQUE NO PAGAN

'INFLUENCIAS EN
GOBIERNO

Figura 28. Criterio de los jovenes hacia el uso del agua por empresas

A continuacion se muestran la opinion de los jovenes respecto a las empresas que no pagan por el agua que
usan, algunos mencionan lo que se deberia hacer, otros mencionan el por qué no pagan y otros tantos hablan
sobre lo que podria suceder en el futuro. En primer lugar, se puede apreciar que el dinero se ve como la
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solucién a éste problema, por la tanto, se deberia s6lo pagar y asi ya compensarian los dafios que causa la
comercializacion y extraccion del recurso.
Fuente: Elaboracion propia.

\ M HA PARTICIPADO
33.33

'NO HA
66.66 PARTICIPADO

Figura 29. Nivel de participacion e involucramiento en camparias sociales de limpieza

En la presente figura se muestra el total de informantes que se ha involucrado y participado en campanas para
limpiar un rio, un parque publico o un entorno natural de la ciudad, y es facil detectar en la figura que mas de
la mitad no se ha involucrado nunca en alguna actividad de este tipo.

Fuente: Elaboracion propia.

4 DESEPERACION
- 30 'DIA DIFICIL
16.66 4 PREOCUPACION
13.33 “/FRUSTRACION
30 “YESTRES

Figura 30. Emociones a experimentar durante momentos especificos con el agua

En esta figura se presentan los sentimientos o emociones que los jovenes imaginan podrian experimentar
durante momentos en donde no cuenten se cuente con el recurso por tiempo indeterminado. Son muchas las
emociones que se pueden experimentar en ese tipo de suceso, pero en este caso destacan la desesperacion y
preocupacion en un dia dificil, como ellos nombran seria el momento. Asimismo, sobresale que las
emociones o sentimientos que mencionan son todas negativas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 31. Imaginario sobre la situacion del agua en el futuro

En la presente figura se muestran los resultados sobre indagar en el imaginario de como creen sera la relacion
de la sociedad actual con el agua en el futuro y como imaginan sera el estado del agua en el planeta. Al igual
que en otros resultados, la escasez toma la delantera en el imaginario futurista sobre el estado del agua, lo que
nos dice que estd muy presente el conocimiento y preocupacion sobre la finitud del recurso. Asimismo, se
menciona que se tendra que cuidar el recurso por el poco acceso que habra, y con un porcentaje muy bajo, se
menciona por primera vez el crecimiento demografico que experimenta el planeta.

Fuente: Elaboracion propia.

MMUY
RESPONSABLE

46.66 'NULO

“'EN PARTE

Figura 32. Responsabilidad sobre la escasez del agua

En la presente figura se encuentran los resultados de indagar sobre qué tan responsables se sienten los
jovenes por el estado actual del agua, sobretodo de la escasez y del poco acceso que hay en algunas partes del
mundo. Es interesante que la mayoria no se responsabilizé del todo y se puede apreciar en la categoria En
parte, lo que quiere decir que estad presente la practica de culpar al otro, asimismo es interesante que un
importante porcentaje no siente nada de responsabilidad por el estado actual del agua.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 33. Razon justificatoria al nivel de responsabilidad por escasez

La presente figura es la continuacion de la Figura 32 debido a que aqui se exponen los motivos o
justificaciones de sus respuestas previamente presentadas. Se detectd por completo el desapego total de
responsabilidad sin importar que previamente algunos decian sentirse Muy responsable, al momento de
cuestionar el por qué, cambiaban el discurso justificando en su mayoria, como se puede notar, que al final
Todos somos responsables, La cuido y Antes consumia mucha. Estas justificaciones estan inclinadas al hecho
de desapego de responsabilidad en donde también esta involucrado un imaginario de juicio hacia terceros.
Fuente: Elaboracion propia.

MREUTILIZAR/AHORRAR/
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Figura 34. Practicas a implementar en el futuro por el progreso del estado del agua

En la presente figura se muestran los resultados sobre el cuestionar a los jovenes qué harian ellos a partir de
hoy a favor del cuidado o preservacion del recurso, qué cambiarian en sus practicas actuales con el agua, y
las respuestas, a pesar de que se obtuvieron seis categorias, tampoco son practicas peculiares o con reciente
integracion de tipo recomendacion a la sociedad, en pocas palabras, son practicas, consejos y/o advertencias
que a lo largo de los afios se han hecho hincapié de llevarlas a la practica. Destaca que en su mayoria dice
que Informaria lo que ella o él sabe del tema con su circulo cercano de personas, asi como dicen que
reutilizarian, ahorrarian y cuidarian el recurso.

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 35. Acontecimientos que provocarian cambios favorables, segun los jovenes
En la presente figura se presentan las respuestas al indagar sobre qué era lo que hacia falta en la sociedad
para que sucediera un cambio real a favor de la naturaleza en general. Se encontré que mas de la mitad
menciond como resolucion a un verdadero cambio que hace falta Experimentar la ausencia de agua para asi
escarmentar y aprender de ello, seguido por la necesidad de Educacion para asi respetar los entornos

naturales y tener conocimiento de la situacion verdadera del agua.
Fuente: Elaboracion propia.

De esta manera, una vez presentados los datos duros de los resultados obtenidos

durante el trabajo de campo, se prosigue al analisis de estos en el siguiente

apartado para con el apoyo de teoria comprender mejor el comportamiento de

estas practicas previamente expuestas, pero antes de ello se presentara en una

tabla los datos obtenidos por carrera.

Tabla 5
Datos de Figuras divididos por enfoque de carrera
Alumnos de Alumnos de
# de Figura Categorias Carreras con Carreras con
enfoque hacia enfoque en
el medio las Ciencias
ambiente Sociales
Figura 1. Vital 50% 43.33%
Significado del
agua Bien econédmico 3.3%
Bien no valorado 3.3%
Figura 2. Medio | Tic’s (redes sociales e internet) 33.33% 33.33%
de informacion
principal utilizado | Ciencia (revistas/articulos 13.33% 10%
por jovenes para | cientificos/libros)
informarse sobre | Medios de comunicacion 3.33% 3.33%
el agua (Tv/Radio/Periddico)
Otros (Conversaciones/Campafias) 3.33%
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Figura 3. Tic’s (redes sociales e internet) 28.33% 28.33%
Principales tres
irr:cgfr'nojcféen Ciencia (revistas/articulos 20% 13.33%
utilizados por cientificos/libros)
jovenes para | Dialogos  cotidianos  (maestros, 3.33% 6.66%
informarse sobre | trabajo, amigos)
el agua
Figura 4. Alta frecuencia (3-5 veces x 10% 23.33%
Frecuencia que semana)
se encuentra con A veces (2 x semana) 30% 10%
noticias acerca
del agua Muy poco (1 vez al mes) 16.66% 10%
Figura 5. Escasez 13.33% 13.33%
Discursos que
predominan Desperdicio 20% 6.33%
sobre el agua en
los medios de Contaminacion 13.33% 16.33%
informacion
Recomendaciones 3.33% 8.33%
Construcciones de presas 5.88%
Figura 6. Finito 46.66% 46.66%
Percepcién de
durabilidad del Infinito 3.33% 3.33%
agua
Figura 7. Usarla 33.33% 14.33%
Derecho
imaginario del Usarla sin desperdiciarla 13.33% 26.33%
agua
correspondiente Exigir un buen servicio 3.33% 3.33%
al pago por el
servicio No se debe pagar por el agua 6.66%
Figura 8. Criterio Justo 26.66% 20%
sobre el costo
del agua potable Injusto 6.66% 10%
en los hogares
Econdémica 6.66% 10%
Nada 6.66% 13.33%
Figura 9. Siempre 30% 26.66%
Frecuencia
consumo agua A veces 13.33% 10%
de grifo
Nunca 6.66% 13.33%
Figura 10. Razén Buena para la salud 13.33% 10%

del consumo del
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agua de grifo No me gusta su sabor 3.33% 16.66
Es sucia 20% 36.66%
Figura 11. Siempre 20% 10%
Frecuencia
consumo agua Nunca 6.66% 3.33%
embotellada
A veces 23.33% 36.66%
Figura 12. Razon Facil acceso 23.33% 20%
del consumo de
agua Es limpia 26.66% 10%
embotellada
Mejor sabor 6.66% 13.33%
Figura 13. Escasez 23.33% 20%
Causas
imaginarias que Contaminacioén de agua 13.33 13.33%
detonan
conflictos por el Desperdicio 6.66% 3.33%
agua en el
mundo Guerras 3.33%
Explotacién de acuiferos 3.33% 6.66%
Cambio climatico 6.66%
Figura 14. Si funcionarian 26.66% 36.66%
Potencial de
solucion de No funcionarian 10% 3.33%
politicas publicas
en cuestiones Talvez 13.33% 10%
hidricas
~ Figura 15. No se respeta la ley 16.6% 6.66%
Ambito a atender
desde la politica Limitar agua en hogares 10%
en tema de agua
Sancion econdmica 3.3% 20%
Regular a las empresas 20%
Preservar el recurso 10% 6.66%
Falta investigacion cientifica 6.66% 3.33%
Figura 16. Muy probable 53.33% 26.66%
Potencial de una
guerra por agua Nada probable 10%
Talvez 6.66% 3.33%
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Figura 17. Desesperacion por obtenerla 3.33% 26.66%
Detonantes
imaginarios para Escasez 26.66% 23.33%
una guerra por
agua Consumismo 6.66%
Contaminacion 3.33%
Masas apoderandose de recurso 3.33% 6.66%
Figura 18. Extremo oriente 10% 20%
Percepcion
imaginaria de (China/Japon/Corea)
lugares
afectados  por Africa 13.33% 20%
una guerra de
agua México 20%
Otros paises Latinoamericanos 6.6%
Estados Unidos de América 3.33% 6.66%
Figura 19. Si han cumplido 56.66% 13.33
Cumplimiento de No han cumplido 10% 10%
las campafias
publicas del Si, insuficiente 10%
agua
Figura 20. Si conoce 6.6%
Aplicacion de
sanciones - por No conoce 50% 43.33%
desperdicio de
agua
Figura 21. Recurso ilimitado 6.66% 16.66%
Relacién
imaginaria de Agua limpia 3.33%
antecesores con
el agua Ausencia de industria (No se usaba 10% 6.66%
tanta agua)
Obtencion de agua a través de rios 13.33% 3.33%
Respeto a la naturaleza 10% 20%
Figura 22. Crecimiento demografico con 6.66% 3.33%
Relacién menos agua
imaginaria en la Agua contaminada 6.66%
actualidad con el
agua Consumismo (causada por el 20% 33.33%
capitalismo e industria)
Facil acceso 3.33%
(saneamiento/alcantirallado/drenaje)
En transicion 16.66%
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Figura 23. No existian 46.66% 50%
Percepcion
sobre ~ seres Si existian 3.33%
mitolégicos
Figura 24, Higiene personal 50% 46.66%
Practica principal
en que se utiliza Beber agua 3.33%
el agua
Figura 25. | Higiene personal (primera mencion) 43.33% 46.66%
Principales tres
practicas de uso | Riego de plantas (tercera mencién) 26.66% 6.66%
del agua
Lavar autos (segunda mencion) 6.66% 30%
Figura 26. Tranquilidad 6.66% 10%
Razones para
concurrir Belleza natural 43.33% 16.66%
espacios
naturales Oxigeno limpio 10%
Ejercitar 3.33% 3.33%
Contacto con la naturaleza 6.66%
Figura 27. | En contra (tragico/pésimo/inmoral) 43.33% 30%
Postura en
relacion No sabia 20% 6.66%
empresas y el
agua
Figura 28. Deberian pagar 33.33% 20%
Criterio de los
jovenes hacia el Riesgo para el futuro 13.33%
uso del agua por
empresas La desaprovechan porque no pagan 3.33% 10%
Influencias en gobierno 6.66% 10%
Figura 29. Nivel Ha participado 10% 23.33%
de participacion
e
involucramiento
en campanas No ha participado 40% 26.66%
sociales de
limpieza
Figura 30. Desesperacion 6.66% 23.33%
Emociones a
experimentar Dia dificil 26.66% 3.33%
durante
momentos Preocupacion 10% 3.33%

especificos con
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el agua Frustraciéon 6.66% 10%
Estrés 10%
Figura 31. Escasez 16.66% 16.66%
Imaginario sobre
la situacion del | Crecimiento demografico y menos 10%
agua en el futuro agua
Cuidarla 13.33% 10%
Limitada 10% 6.66%
Guerras 3.33% 13.33%
Figura 32. Muy responsable 13.33% 13.33%
Responsabilidad
sobre la escasez Nulo 10% 16.66%
del agua
En parte 20% 26.66%
Figura 33. Razén Antes consumia mucha 6.66% 6.66%
justificatoria  al
nivel de La cuido/No la desperdicio 20% 6.66%
responsabilidad
por escasez Todos somos responsables 26.66% 33.33%
Figura 34. Reutilizar/Ahorrar/cuidar 23.33% 10%
Practicas a
implementar en No tirar basura 6.66%
el futuro por el
progreso del Participar en limpieza de rios y 3.33% 10%
estado del agua parques
Informar 13.33% 23.33%
Reportar el mal uso 3.33%
Nada 3.33% 3.33%
Figura 35. | Experimentar la ausencia de agua 16.66% 43.33%
Acontecimientos
que provocarian Limitar el agua 3.33% 3.33%
cambios
favorables, Presionar al gobierno 3.33%
segun los
jovenes Educacion 16.66% 6.66%
Informar a través de comerciales 6.66%

Nota: En esta tabla se exponen en porcentajes las respuestas de los jovenes divididos por
enfoque de su carrera, ya sea con un enfoque al medio ambiente (Biologia, Agronomia y
Sustentabilidad) o bien, con un enfoque en las Ciencias Sociales (Sociologia, Economia y
Politica).
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4.1 Analisis de datos

4.2 Cultura del agua en los jovenes

La cultura del agua determina que no se trata solo de alimentar el conocimiento
sobre politica y economia del agua, sino algo mas importante que ello, lo cual es
la parte simbdlica, las creencias, los valores, las practicas y las estructuras
internas y externas como lo son las instituciones, objetos, discursos, etcetéra, de
tal manera que las actitudes, comportamientos y valores son la manera en que se
proyectan o ejecutan las imagenes, simbolos, educacién, percepcion, manera de
pensar, vivir y sentir en este caso el como se esta viviendo, valorando,
necesitando y actuando con el agua.

Una vez dicho esto, respecto al resultado sobre la cultura del agua con los
jévenes de la muestra, se encontré que los discursos que tienen mas presente
respecto a la relacion con el agua, es que se le relaciona principalmente con la
vida humana, sosteniendo una posicion marcadamente antropocéntrica vy
ambientalista puesto que la representaciéon que se tiene del agua es de “recurso
natural vital” como se puede notar en algunos de los siguientes discursos de los
jévenes estudiantes “recurso vital para mi y toda la especie humana”, “es vital

3 113

para todos los seres humanos para podernos hidratar”, “ es lo que nos hace vivir,
no podemos sobrevivir sin ella”, “pues basicamente es liquido vital, sin ella nadie y
ningun tipo de organismo podria existir’, “es muy importante para la vida
humana”, entre otros. Aunque, como se vera en los dibujos a diferencia de los

duscursos, en ellos si se considera el agua para vidas animales y plantas, y no

solamente para la vida humana.
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Respecto a la relacion de los jovenes de la muestra con el agua en la actualidad,
se mantienen discursos muy marcados por palabras clave como “consumismo”,
“crecimiento demografico”, “estamos en un cambio”, “agua contaminada”,
“‘escasez”, lo que nos da entender que si saben o imaginan de una u otra manera
la situacidon actual del agua en el planeta; en cambio, se puede observar una
diferencia muy notoria de pensamiento, informacidén y creencias que poseen
referente a la relacion con el agua en el pasado, esto a partir de encontrar en los
discursos de los mismos jovenes palabras clave como “recurso infinito”, “recurso
puro”, “productor de alimentos”, “tomas de agua naturales”, “abundancia”,
“respeto/apego a la naturaleza”, “acceso general’, “elemento histérico”, es decir,
la relacion con el agua en la actualidad se piensa mas pobremente, esto también
siendo considerado el numero de diferentes palabras clave mencionadas para
referirse al recurso en la actualidad, de esta manera al compararla con la
percepcion que se tiene sobre el recurso pero en un tiempo pretérito, arroja por
resultados la percepcidén de un recurso con mayores objetivos, propdsitos y mejor
uso en el pasado que en la actualidad.

Asimismo acerca de la responsabilidad que sentian tener sobre la situacion del
presente estado del agua como lo es la escasez que se vive, el mal uso que a
veces se le da, la depredacion, etcétera, los jévenes no se sienten involucrados
en la situacion actual respecto a responsabilidad de escasez o desperdicio del

agua, y ellos en su mayoria son estudiantes con enfoque en las ciencias sociales,

” ” o

ello justificado por discursos de “yo si la cuido” “ yo si la valoro” “si me preguntas
por lo demas ahi cambia la cosa..”, incluso piensan que para que ocurra un
cambio, resalto, en los demas, porque ellos, como dijo un informante “estoy

aportando mi granito”, propusieron en su mayoria que se deberia experimentar la
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ausencia del agua para asi aprender a partir de ese “susto”, lo que en otros
términos son hallazgos de percepciones de una sociedad moderna como los
describen Vargas (2006) y Arrojo (2008) describiéndolos como personas que sélo
se preocupan por aduefiarse o dominar el recurso a partir de una concepcion del
progreso, bienestar y comodidad, recalcando que el problema de estas actitudes
inician con la percepcion del agua como algo econdémico, y se puede apreciar el
ejemplo perfecto en los discursos de los jovenes debido a que al indagar en la
percepcion de la relacién con el agua en la actualidad, ellos en su mayoria la
describieron como “vida” y con una minoria como “bien econdmico” pero es
preciso decir que esta presente el término econdmico para hacer referencia al
agua.

De esta manera al s6lo utilizar un concepto principal para referirse al agua, el cual
es vida, tampoco se puede ignorar otra parte que a pesar de ser un porcentaje
muy bajo, considera y le adjudica un valor econémico al agua, la valoracién
monetaria del recurso poco a poco va tomando lugar y va en aumento y esta
terminando por gestionar muchos otros bienes comunes con base en la légica de
mercado. Otra de las necesidades que mencionan los jévenes hace falta en la
sociedad es la educacion ambiental, y para ello segun Borsese y Pedroni (2007)
de un tiempo aca ha aumentado la educacién ambiental en particular en jovenes,
pero no han sido resultados satisfactorios los cuales siguen siendo justificados por
practicas que llevan a la sociedad al desarrollo y que se debe sacrificar algo (los
recursos naturales) para la comodidad y bienestar.

También es preciso mencionar que no existe una conducta intachable para la
conservacion de los recursos naturales, sino mas bien hay conductas que

favorecen la preservacion de los mismos, y éstas estan ligadas a los efectos de
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largo plazo que se llevan a la practica a través de las relaciones sociales con base
en el conocimiento y la informacion adquirida en el contexto por el cual se esté
rodeado, siendo asi practicas adoptadas y construidas a partir de distintos
comportamientos, actitudes y valores como lo veremos en el anadlisis de a
continuacién acerca de la informacion, campo de representacion y actitudes de

los jovenes.

4.3 Representacion social del agua en los jovenes
Obtener la RS sobre algo, es un trabajo complejo que tiene por finalidad entender

el comportamiento y comunicacion entre los individuos debido a que dicha
representacion se forma con base en la jerarquizacion de conocimientos e
informacion que se tiene, llevando asi a la practica diaria los intercambios de
informacion que surgen mediante el debate de temas que sean de interés mutuo a
través de las relaciones sociales, liberando de esta manera construcciones
nuevas que produce su imaginacion para hacer que lo extrafio le resulte familiar.

(Moscovici, 1979).

Es asi como a partir de las 3 dimensiones a las cuales alude Moscovici son el
cuerpo de una RS, por ello basandonos en la informaciéon, campo de
representacion y actiud se analizaron los resultados obtenidos, buscando en
particular identificar las RS del agua en los jovenes universitarios, y una vez
identificadas dichas representaciones, identificar posteriormente los imaginarios
inmersos en esa representacion, prosiguiendo a analizar las practicas sociales
que expresan llevar a la practica y relacionar las RS con los imaginarios del agua

para comprender de una mejor manera las practicas actuales con el agua.

A continuacion se procede al analisis de la dimension de informacién con la

finalidad de interpretar los resultados del contenido de las RS, de tal manera que
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Se mostraran apartados a manera de obtener mayores datos sobre la fuente de
obtencion de conocimientos sobre el tema asi como también conocer las practicas
diarias que llevan a cabo y las actitudes que toman respecto a acontecimientos
actuales con el agua, ya que a partir de esto, es que se obtiene una amplia y mas
completa descripcion tanto de su representacion, como de creencias e
imaginarios que hay hacia el recurso y que por tales causas es que hace uso

favorable o no del recurso.

4.3.1 Informacioén

Primeramente, la dimension de informacion es la suma de los conocimientos
sobre un acontecimiento, hecho o fendmeno de naturaleza social asi como la
organizacion de dichos conocimientos, y es a partir de ello que se toman posturas
o actitudes que estan regidas por el pensamiento ingenuo o sentido comun, los
cuales existen para poder comprender el por qué de las acciones o practicas que
se llevan a cabo en la cotidianidad Moscovici (1979), asimismo a partir de esta
dimensién es como se interactua con las demas personas, debido a que si no se
posee informacion sobre el objeto con el que se interactua, no se podra tener una
actitud hacia el objeto, asimismo permite interpretar y percibir el mundo en donde
también las experiencias, creencias, historia, educacion, comunicacion social y
memoria de la persona influye en la seleccion de informacién para dar significado

al objeto y guiar los comportamientos.

De esta manera, de acuerdo con la dimensién de informacién en los jévenes de la
muestra de este estudio, se obtuvo como resultado que el principal medio para
informarse sobre sucesos 0 acontecimientos naturales y en especifico acerca del
agua, es por medios de las redes sociales o el internet también conocidos como

TIC’s, en donde dicha informacion genera categorias jerarquizadas en donde
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intervienen una de las tres hipétesis de Jodelet (1996) la cual es la del contexto
social y que lo describe como un todo que es influenciado por la cultura, memoria,
efectos, emociones, temores, creencias, prejuicios y habitos que en conjunto
forman la dimension de informacion y de esta manera es como la informacion que
se percibe es aprendida o retenida a partir de intereses y valores sociales que
influenciaran a dar un significado al objeto, asi como representarlo para guiar las

practicas en relacion éste.

Asimismo es preciso resaltar que la informacién obtenida sobre el agua través de
estos medios, no es investigada por los jovenes, sino mas bien es presenciada a
partir de comerciales, anuncios o divulgacion que aparecen en estas redes
sociales como los son Facebook, Twitter e Instagram, y que son pagados por el
gobierno del Estado o por las instituciones encargadas de divulgar informacion
sobre el recurso, ello porque de acuerdo a la pagina de gobierno ciudadano de
Nuevo Ledn (nl.gob.mx, 2019), el gasto actual en agencias de publicidad es de 49
millones de pesos y de los cuales se utilizaron para creacion y difusion de

campanas institucionales esenciales en temas de salud, seguridad y cultura.

Lo que infiere en que dicho tema (el agua) no es un asunto de interés social, sino
mas bien el interés principal en los jévenes es el estar en contacto con los demas,
debido a que en donde encuentran dicha informacion es en las redes sociales y
por lo tanto al momento de ellos estar en la red social pongamos por ejemplo
Facebook, se encuentran con anuncios o paginas que ellos siguen pero que estan
al alcance a través de ésta pagina en especifico, aparte que seguido de las TIC'’s,
otro medio de informacién de acuerdo a las categorias realizadas es el de

“Dialogos cotidianos” que abarca conversaciones con sus profesores, entre
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amigos o conocidos, en donde a partir de ellas es como también se obtiene

informacion sobre el agua.

Una de las principales caracteristicas de las RS es que las representaciones
surgen a partir de socializar y compartir ideas, por lo que se determinan como
sociales porque estan presentes en la comunidad de distintas maneras a partir de
diferentes intereses, ideas, estereotipos y prejuicios de cada uno de los

individuos.

Asimismo es importante resaltar que la mayor frecuencia con la que se
encuentran noticias del agua a través de las TIC’s, es de 2 veces por semana y el
contenido que predomina en estas noticias son en un 80% con relacién a la
contaminacién y escasez del recurso; en la linea del contexto social y de la
interaccién como los principales influyentes para representarse los objetos, otra
de las aseveraciones de Jodelet (1996) acerca de la produccion (contexto social),
circulacién (medios de comunicacion, interaccion social, comunicacion) y funcion
social (construccion social de la realidad, identidad personal y sociales,
conocimiento de sentido comun) esta afectando sobre el contenido del
conocimiento que se esta transmitiendo y reteniendo en la poblacién debido a que
la informacién que se transmite por los medios de informacién esta siendo
desviada por otros intereses y necesidades de los jovenes, en donde a pesar de
percibir el recurso como de perduracion finita, los jovenes de la muestra en su
mayoria expresé que una vez realizado el pago por el servicio del agua para que
llegue a su hogar, a ellos solamente les corresponde usarla sin importar cantidad
0 en qué la usen porque ellos estan realizando el respectivo pago monetario por

hacer uso de ella.
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Y es aqui donde podemos apreciar un discurso en donde los intereses e ideas del
valor econémico predominan al momento de indagar en el sentido comun y
construccion social de las prioridades y de la informacién que se recibe y se hace
suya, apropiando el valor econédmico como la solucién de algunos asuntos en
donde otros por su parte, respecto al costo del recurso, opinan en su mayoria que
es justo, pero agregan deberia de aumentar su costo porque, cito un ejemplo de
un informante economista y resalto que no fue el unico que expreso algo parecido
a lo siguiente: “en las colonias populares gastan mas agua porque como la
mayoria no tiene trabajo en esas colonias se quedan en su casa gastandola y
como no les cuesta lo mismo que a nosotros no la cuidan..”, proponiendo el
aumento del costo del recurso como solucion para que no se desperdicie mas el
recurso; ahora bien, también se puede apreciar valores de intereses individuales
debido a éste otro ejemplo siguiente: “El hecho de pagar me da el derecho de
hacer uso del agua para lo que guste la verdad, pero pues la verdad si entras ya
en sentido moral el hecho de que estes pagando por un servicio no te da
completamente para hacer lo que tu quieras...” Algo que resalta en éste discurso
es como su realidad verdadera, la que lleva a cabo en sus practicas diarias y la
que talvez se da cuenta de que esa realidad no es tan favorable como pensaba y

pretende cambiar un poco su discurso.

Esto quiere decir que entre los informantes economistas hay una RS clara de los
responsables de la situacion actual del agua, los cuales son los pobres, y que de
acuerdo con Sen (1992) uno de los métodos de identificar una persona pobre es
por la incapacidad que tienen las personas para acceder a bienes y servicios
socialmente aceptables que son ofrecidos por el capitalismo y su sistema de

produccion, por lo que en pocas palabras se le considera pobre a la condicion de
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ser no consumidor, olvidando que es el capitalismo el que causa y agrava la

pobreza por establecer estandares minimos de vida.

Junto a esto, coincide lo expuesto por Rodriguez Cerda et al (2003) al exponer
que uno de los principales problemas de la percepcién del recurso en el pais es
que los habitantes culpan a otros habitantes por sus habitos de consumo y se
crean ideas en torno a la abundancia, debido a que el agua se tiene a la mano a
través de la toma de los hogares, por lo que otra de las creencias principales es
que hay abundancia y facilidad para su consumo, priorizando la representacion
del agua por el saber individual y el ignorar las verdaderas tensiones que sufre el

recurso.

En cambio, al comparar éste mismo item pero ahora con otro grupo de
informantes, en este caso con los alumnos de sociologia, las respuestas cambian
radicalmente, pongase de ejemplo lo dicho por el informante 1: “no sé, creo que
tengo esa idea que el agua deberia ser accesible para todos” y el informante 5:
“... al final el agua es un recurso que deberia ser de todos y no deberia ser
privatizado, si acaso deberiamos pagar el hecho que nos llevan el agua hasta la

casa pero el hecho de pagar el agua no creo que nos deberian cobrar” y “Me

corresponde la responsabilidad de ahorrarla o cuidarla”.

En estos tres casos en donde se exponen los discursos de tres informantes, se
puede apreciar claramente la diferencia de discursos en donde la formacion
académica resalta lo suficiente para poder decir que al menos con los informantes
del estudio se cumple la influencia de la formacion académica, que también es su
medio del cual obtienen informacién para las practicas e ideologias de la vida

diaria.
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Esto mismo pero desde los politdlogos sucede que tienen una opiniéon un tanto
plana, no tan profunda y se limitan a responder en su totalidad de entrevistados
simplemente “Con el derecho de tomarla” “Con el derecho a utilizarla” “Con el

derecho de utilizar el agua que yo quiera”.

En el caso de los bidlogos “Creo que un usuario comun como yo realmente no
ves por el lado de que sientas un compromiso, tu dices ay pos yo pagué por lo
justo, por lo mio, no lo ves por el lado de el agua en si, lo ves por el servicio que
te presta agua y drenaje” “El derecho de poder hacer cualquier queja o
reclamo...” “Se me hace como algo reciproco”, en este caso como en otros
también se aprecia que incosciente o conscientemente el valor econémico se

transforma como la autoridad o dominio de las acciones a llevar a acabo.

4.3.2 Campo de representacion

El campo de representacion es la dimension en donde se expresa la organizaciéon
del contenido de la representaciéon en forma jerarquizada, permitiendo asi,
visualizar el contenido de la RS a través del contenido imaginario que integre
dicha representacion, esto, sin dejar de lado el contenido completo del discurso
sobre el objeto, ya que es de suma importancia los factores ideoldgicos que
forman el campo de representacion, como lo vimos anteriormente con el campo

de informacién en donde la ideologia influencié en el discurso.

De esta manera es como se pueden identificar a través de la idea de imagen, las
ideas internas jerarquizadas en distintos niveles refiriéndose a un aspecto preciso
de un objeto especifico a representar y de los elementos del contexto que influyen
en dicha composicion de la representacion (Moscovici, 1979), en donde de

acuerdo con Jodelet (1996) el espacio es el soporte principal de la construccion,
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reconstruccioén, interpretacién y analisis de las situaciones u objetos y es en el
mismo espacio en donde también se encuentran indicadores simbdlicos y

proyecciones sociales.

Es asi como al indagar sobre la percepcién del agua de grifo de la ciudad con los
jévenes de la muestra del estudio, la mayoria afirma consumirla por ser buena
para la salud, mientras el otro mas del 50 por ciento dice consumirla a veces o
nunca debido a que es sucia y por lo tanto no les gusta el sabor de esta. En
cambio, al momento de cuestionarles por su preferencia sobre el agua
embotellada, la mayoria dice consumirla a veces por su facil acceso, ya que no
siempre se esta cerca de una llave o un bebedero, y el otro casi 60 por ciento
menciona consumirla por su pureza y por lo tanto les gusta mas el sabor del agua

purificada.

A efecto de lo anterior, la percepcién principal que se tiene del agua de grifo es
que es sucia y por lo tanto no se consume con la confianza que se consume el
agua embotellada, en donde entra otra de las hipétesis de Jodelet (1996) la cual
dice que la percepcion guia a la accion, por lo tanto las personas se desenvuelven
en los distintos contextos a partir de las significaciones que se forman acerca de
un objeto, asi como de la historia, y es importante mencionar que ésta
representacion que se forman esta influenciada por la historia, debido a que
algunos de los que mencionaron que el agua de grifo era sucia son de otros
estados de la republica de acuerdo a cuatro jévenes entrevistados que
mencionaron que en su Estado no se bebe agua de grifo porque es sucia y
continuan con esa creencia aun estando en Monterrey y para ejemplo de ello:
Informante 2 politélogo “Yo soy foraneo, yo cuando llegué vi que mucha gente

tomaba agua de la llave y yo me sacaba de onda y era como por qué estan
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tomando agua de la llave!? Pero me dicen que el agua en Monterrey es normal,
mucha gente lo hace pero yo no, si he tomado agua de la llave pero trato de que
no” , por lo que la percepcion individual se vuelve basicamente como la verdad y
hasta que no se reconstruya o transforme dicho conocimiento no habra forma de

que el individuo adopte otra percepcién y practica hacia el objeto.

Por otra parte, respecto a posibles detonadores de los problemas por el recurso a
nivel mundial, fueron mencionadas muchas posibles causantes de los problemas,
pero en su mayoria se mencioné que el causante principal seria la excesiva
contaminacién del recurso y la escasez, seguido por el desperdicio del agua y
explotacion de acuiferos, de acuerdo a esto, no esta de mas mencionar que estos
posibles detonadores tienen relaciéon a las noticias que ellos ven por medio de las
redes sociales, lo que se puede decir que las noticias, anuncios o0 videos que
aparecen en estas plataformas tienen alta influencia tanto en las representaciones
e imaginarios que tienen sobre los problemas actuales y futuros con el agua en el

“

mundo, para ejemplo de ello péngase de ejemplo los siguientes discursos: “...la

b N1g

detonaria probablemente la escasez” “...la desesperacion de la gente por no tener

11

agua y que te la restrinjan” “seria el agotamiento del agua” “Si, yo digo que...

b AN1E

bueno, seria por la falta de agua en el mundo” “...por lo mismo de la disputa de
que yo quiero agua y tu tienes y yo no...” “la ocasionaria el que no alcance para
todos” entre otros discursos igual de importantes pero que son muy parecidos a

los expuestos aqui.

Por otra parte respecto a las politicas publicas del agua y ellas como solucién
para problemas hidricos de la ciudad, en su mayoria respondieron que si podrian
ser efectivas, pero lo peculiar fue que también la mayoria al preguntar sobre el

ambito que cubriria dicha ley, respondian con una contradiccién: “el que sea, igual
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no se respeta la ley”, “a veces no las respetamos...” “... que funcionen
actualmente no, pero podrian funcionar si saben plantear la necesidad que
tienen”, “podria ayudar pero realmente no confio tanto en la implementacion de
politicas de gobierno”, “...podrian poner la ley y todo pero no le harian caso, para
ello, Martos Nufez y Martos Garcia (2015) dicen que en la actualidad nos
encontramos en un contexto de crisis ambiental, por lo que el recurso tiene una
connotacion de empoderamiento, lo que en pocas palabras quiere decir que quien
tenga el recurso tiene practicamente poder, mientras por otra parte podemos
apreciar de nuevo la connotacién econdmica que se le sigue adjudicando al agua,
ello porque se vuelve a mencionar que la solucidon podria ser una sancion
econdmica para compensar el mal uso a través del dinero y del mismo modo que
se deberia regular a las empresas lo que implica también temas econdmicos,
como se puede apreciar en los siguientes discursos: “una ley en la cual haya una
sancion econémica”, “deben regular a las empresas que son las que gastan mas

L A1} o

el recurso”, “estaria enfocado en un tipo de castigo econémico”, “...un pago si se
ve gente desperdiciando y asi”, “deberia haber una sancion para que la gente no
lo haga porque sino hay una sancion la gente no tomaria esa importancia en la

N1}

ley”, “aumento en impuestos para el uso del agua’.

De esta manera, el agua esta ligada con actividades buenas y malas, asi como a
ciertos significados, por ejemplo, automaticamente se percibe como una practica
mala o inmoral que la gente tire el agua, o también, que a comunidades se les
robe el derecho a tener acceso al liquido por desviarla o venderla a empresas
internacionales que hacen uso del recurso para su venta, sin embargo, esa
percepcion o postura sobre esa accion puede pasar a ser percibida como una

practica aceptable a cambio de una “sancién econdémica”, lo que es igual a dinero,
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y lo que da entender que se puede hacer lo que sea con cualquier asunto o bien

mientras se tenga el respaldo del dinero.

Ahora bien, sobre la posibilidad de una guerra por el vital liquido, el 80 por ciento
de los informantes dijeron que era muy probable que si sucediera debido a la
escasez que se vive en la actualidad, pero lo significativo de éste item fue el
indagar sobre dénde pensaban sucederia la primera de estas posibles guerras, a
lo que la mayoria respondié que en Africa seguido por el Extremo Oriente (China,
Japon, Corea), este es uno de los resultados mas importantes y sobresalientes
porque esto coincide con otros estudios en donde los problemas
medioambientales se perciben lejanos (como se puede apreciar con las
respuestas de los paises posiblemente afectados por las guerras) y con pocos o
nulos impactos negativos para la sociedad local o a la que se investiga, lo cual
vale la pena mencionar que es conocido por otros autores como hipermetropia
ambiental®, distancia psicolégica® y sesgo de optimismo®, en donde cada uno

de estos conceptos coincide con los resultados expuestos aqui.

4.3.3 Actitud

La dimension de actitud esta enfocada en detectar el posicionamiento favorable o

no favorable de la persona hacia el objeto de representacion, la cual,

®E| concepto de hipermetropia propone que las personas tienen un “defecto de vision”,
en este sentido, la hipermetropia ambiental dicta que las personas no pueden ver bien los
problemas ambientales cercanos y transmiten la idea de que los riesgos ambientales no
existen en su localidad a pesar de que conceptualicen y entiendan los problemas
medioambientales, de esta manera dichos problemas son apreciados sin dificultades pero
a nivel global y no local, en el sentido que pueden ver bien los problemas distantes, pero
tienen dificultades para apreciar los problemas medioambientales cercanos (Uzzell, D.,
2000).

*Se refiere a la percepcion de los riesgos ambientales con mayores posibilidades de
afectar areas geograficas distantes o suceder en un futuro lejano (Locke y Latham, 1990).
*Este es otro tipo de percepcién que esta vinculado a la “distancia psicolégica”, en el
cual las personas creen que los riesgos ambientales no les ocurriran y por lo tanto, esa
percepcién no les permite percibir como los riesgos medioambientales los afectaran a
ellos y a sus comunidades (Gifford et al., 2009).
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dependiendo de dicho posicionamiento influye en las practicas que llevara acabo

la persona con el objeto. Moscovici (1979) sefala su hipétesis sobre la actitud:

Se deduce que la actitud es la mas frecuente de las tres dimensiones vy,
quiza, primera desde el punto de vista genético. En consecuencia, es
razonable concluir que nos informamos y nos representamos una cosa
unicamente después de haber tomado posicién y en funcion de la posicidon

tomada (p. 49).

Con base en lo anterior fue como se encontré que los informantes manifestaban
discursos en los cuales decian estar dispuestos y comprometidos a llevar a cabo
practicas favorables con el medio ambiente, pero las practicas que expresaron
llevar a cabo en la actualidad demostraban que eran acciones distintas no
favorables debido a que de acuerdo a su caracter de identidad los sujetos tienen

una imagen de si mas positivamente que de los demas.

Es asi como al indagar en las actividades principales en que los jévenes de la
muestra utilizan el agua, con un alto porcentaje se mencionaron 3 principales
practicas las cuales, con una marcada preferencia estda la Higiene personal,
seguida por la preferencia de Lavar autos, Regar plantas y Beber agua. No esta
de mas agregar que la procedencia del agua se desconoce, la imaginacion
automaticamente se transporta al agua en las tuberias y se deja de lado el
proceso que se lleva a cabo para que el agua llegue a las tuberias y

posteriormente a los hogares y cualquier lugar en donde se necesite.

De esta manera, basandonos en la teoria del pensamiento social de Abric (2011)
para explicar la forma en que se rigen las practicas que son aceptadas a partir de
construcciones sociales, es preciso mencionar que primeramente se basan en la

historia, seguido por las necesidades individuales, simbolos, practicas diarias y
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creencias que orientan para llevar a cabo esas practicas y atribuirle el valor al
objeto, por ejemplo, el agua por ser un objeto clasificado por los jovenes como un
recurso meramente para cubrir necesidades de higiene personal y soélo para
satisfaccion de las personas, fue asi que se encontré que los jévenes sélo buscan
en su mayoria, tener contacto con la naturaleza por sus fines estéticos y de
satisfaccion visual, por lo que de acuerdo con Moscovici (1979) sobre los objetos
que son percibidos y pensados desde la individualidad, dice que es de acuerdo a
las interacciones sociales, experiencias, memoria y valor que se le adjudica al
objeto, que es formado un juicio sobre dicho objeto, entonces seria a partir de una
cultura del trabajo (que en Monterrey existe desde hace muchos afios porque
desde sus inicios es una ciudad meramente industrial) que este tipo de juicios
(estéticos) se estan tomando, como por ejemplo normalizar la venta de un recurso
comun, de percibir el agua de grifo como sucia y a pesar de ello beberla y como
de mejor calidad la embotellada, que las noticias que permean en los medios de
comunicacion sean percibidas como las verdaderas (ignorando que los mismos
medios tienen de patrocinadores a éstas internacionales duefas del agua y que
por lo tanto dominan la informacién que circula en los medios acerca del agua) y
que en pocas palabras el pensamiento comun hacia este recurso esta siendo
dominado.

Asimismo respecto a la opinidn que tienen hacia empresas que hacen uso del
recurso y no pagan por el, los jévenes en su mayoria opinan que “deberian pagar
por ella”, lo que sigue arrojando esa inclinacién hacia lo monetario como la
solucion a todo, limitando este tipo de pensamiento compartido a ver mas alla de
este medio como la solucion principal y aveces hasta unica opciéon en cualquier

ambito sin importar el asunto, por lo que es probable que por considerar éste
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mismo como solucién a todo, sea que los jovenes no se involucren tanto en
participar en campanas de limpieza de rios o parques de su entorno, ello porque
mas del 60 por ciento de los jovenes nunca ha participado en este tipo de
movimientos de limpieza de espacios naturales, y la respuesta podria ser que el
bien econémico también interfiera en este tipo de decisiones de no participar ya
que al final del dia, alguien mas lo hara por dinero.

Por ultimo, a modo de concluir con éste sub-apartado acerca de la representacion
social que tienen los jovenes sobre el agua, es preciso decir que se cumple la
aseveracion de Jodelet (1989) en donde habla sobre la realidad y su construccion
a través de la interpretacion de la misma, y que en este caso las representaciones
encontradas sobre el agua se estan formando a partir de la construccion de ideas
en donde el poder econdmico esta guiando acciones, practicas y pensamientos
sociales sobre el recurso, ello porque en repetidas ocasiones se hacen menciones
sobre el poder que tiene la economia para arreglar situaciones sociales de una
manera casi siempre favorable y rapida, por lo que al dinero se le adjudica el valor
de componer situaciones, en este caso situaciones no favorables hacia el medio
ambiente, como ejemplo se expone los siguientes dicursos: “necesitamos que el
gobierno meta presion y ponga en primer plano que todos tengan acceso al agua
ya sea aumentando el precio pero que llegue...” “tal vez si el agua fuera mas cara

”

la cuidariamos porque no quisieramos gastar tanto dinero...” “deberian
implementar una ley fija de multas por tirar agua...” “las grandes empresas no les
importa desperdiciarla porque no la pagan y como tienen amigos en puestos de

gobierno no les hacen nada...” “el comercio del agua es negocio seguro, tiene

ganancias de por vida”.
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De este modo la accion, practica y representacion del agua esta siendo
constituida en gran parte por un sistema capitalista a través de los medios de
informacion, lo cual esta influyendo en la transformacién de la cultura y estructura
social e individual hacia representaciones elaboradas socialmente pertinentes vy
aceptables pero basadas en la idea del valor monetario como la solucion a

problemas medioambientales.

4.4 Imaginarios sociales del agua en los jovenes

El imaginario social es configurado por los simbolos que construyen, transforman
y ayudan a conocer el entorno social, de ésta manera se podria decir que son
construcciones simbdlicas de sentido comun que definen y relacionan los
compartamientos de las personas y asi mismo justifican sus acciones al momento
de darle una interpretacion a los simbolos codificados inmersos en sus
comportamientos y justificaciones.

Es asi como en los imaginarios del agua en los jovenes de la muestra se encontrd
que los jovenes imaginan su existencia sin acceso al agua en el planeta tierra a
partir de producciones mentales en donde las construcciones que permean en
sus pensamientos o ideas son acerca de que el mundo sera o estara repleto
principalmente de “desesperacion” por tener un acceso limitado al agua, seguido
de sentimientos como que serian “dias dificiles”, “frustracién”, “preocupacion” y
“estrés”, siendo estos sentimientos construcciones colectivas coherentes y con
sentido de veracidad acerca de que los jévenes estan compartiendo el imaginario
de un futuro preocupante sobre el agua.

Este producto de la imaginacion de los jévenes fue aun mas detallada porque a
partir de la primera deformacién de imagenes al cuestionarles sobre qué sentirian

0 como imaginaban seria estar sin agua en el futuro, fue que le dieron rostro a lo
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que causaria dichos sentimientos angustiantes, y el resultado fue que los jovenes
imaginan que los causantes de estar sin agua y sus sentimientos angustiantes
serian, como en otras respuestas, la escasez, guerras, el acceso limitado y el
crecimiento demografico, en donde estos posibles futuros apocalipticos son los
qgue con una notoria mayoria abundan en el imaginario del agua.
Para esto, a continuaciéon, se mostraran los dibujos o graficos en donde los
jévenes expresaron un espacio habitado por su imaginario para a través de ello,
dibujar el significado del agua y la situacién actual del agua en la ciudad de
Monterrey, segun ellos.
De modo que se encontraron 3 logicas de construccién que fueron empleadas
para la elaboracién de los dibujos en donde podran ser apreciados conocimientos,
informacion propia del sujeto, simbolismos, manifestaciones culturales vy
actividades econdmicas:

1. Laldgica del mundo natural y humano.

2. Laldgica del capitalismo o industria como lo perjudicial.

3. La légica de auto-referencia, la cual surge cuando el sujeto construye su

dibujo a partir de referencias o experiencias personales.

Asimismo, los elementos dibujados permitieron identificar el gran contraste y la
contradiccion de algunos discursos y dibujos de los informantes sobre la
percepcion que tienen sobre la naturaleza versus los beneficios del progreso y lo

perjudicial que puede llegar a ser para la vida de las personas.
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* Representa el significado que el agua tiene para ti.

(€l1aqua, - -
al estay

pres
en todos 4 =t
10§ aspecto
‘hda
cotidiaM \
Mo |
S inonyO ’
de viad ~¢ |
es o Mmad .
,Mpovfav\ﬂ,
parala
wpc,NNfW a )
de o humdmdal
Y otras cspcc.ir:S)
de la naturaltza

* Dibuja a partir de tu percepcion, creencias, informacién y précticas diarias con el agua,
cudl es la situacién actual del agua en Monterrey.
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Figura 36. Por alumna de sociologia. En la presente figura se aprecia el primer dibujo compuesto por
elementos naturales como lo son arboles o plantas y lluvia, situados en representacion de fruto o de provecho
para el ser humano, siendo asi, lo natural representado como lo bueno, en cambio, en la segunda parte del
dibujo se aprecia la inclusion de fabricas, edificios y carros como elementos dafiinos para la vida natural, por
lo que a lo construido, inventado o las practicas de las personas se le percibe como algo que afecta lo natural.

* Representa el significado que el agua tiene para ti.
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* Dibuja a partir de tu percepcion, creencias, informacién y practicas diarias con el agua,
cudl es la situacion actual del agua en Monterrey.
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Figura 37. Por alumno de sustentabilidad. En la presente imagen respecto al &mbito de lo natural el cual esta
localizado en la primera parte del dibujo, se puede apreciar como el agua se percibe como algo virtuoso para
la vida, en donde la vida humana, vida animal y natural son las que se ven principalmente beneficiadas por el
agua, sin embargo, hay un elemento que no es natural y de acuerdo al informante, es el que provee o nos
acerca al agua, en cambio en la segunda parte del dibujo se plasma el tiempo limitado que se tiene para que
se acabe el agua en el mundo o para mejorar las practicas que conserven y cuiden el gasto de agua.

* Representa el significado que el agua tiene para ti.
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Figura 38. Por alumna de biologia. En la presente figura se aprecia, asi como en las anteriores, que en la
primera parte del dibujo resaltan graficos meramente sobre lo natural como lo son plantas, animales y agua
principalmente, también se puede encontrar un elemento el cual no se considera natural la cual es una llave
de paso de agua, y que en pocas palabras, a dicha llave se le considera como la proveedora de agua; en la
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segunda parte del dibujo se aprecia el dibujo de una fabrica, la cual causa muerte de peces debido a que
deshecha sus liquidos toxicos en algiin cuerpo de agua.

. Tievva
1hervq

i\w 'ljé’f\ on /<A 7'::/“ A o \A.q v \C\
(_5/»\ el agya /1’){1/,4/:: en la Tic? "J\/OOLJ:':/\M J"/)t

-

ot

Q
~

A
Q
¢t

‘\',\ \\.\AF"JIT\‘A (o> Ye cOV20D W-cu\’\v{\;f"x(;-}q Jiweve

(

kol

Figura 39. Por alumno de economia. En la presente figura se aprecia nuevamente en la primera parte
elementos y colores representando lo natural, mientras que en la segunda parte se aprecia un grafico de
dinero, lo que da entender por la manera y los elementos que componen el dibujo, que el dinero es el que
mueve los recursos naturales sin importar qué o a quiénes afecte dicha accion.

En estos elementos construidos a partir de la técnica del dibujo podemos apreciar
la organizacion de informacion que son plasmados en los dibujos y esto no tiene
nada que ver con que el dibujo sea erroneo o perfecto, debido a que lo que esta
plasmado viene de la inspiracion basada en la informacién que tiene el sujeto y
que es expresada en dichos dibujos en donde la imaginacion juega un papel muy
importante en donde también influye la historia, relaciones sociales y prejuicios de

las personas.
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Asimismo, los colores empleados en los graficos contribuyen a que lo dibujos
sean mas objetivos con lo que quieren representar debido a que el uso de colores
€s muy preciso y objetivo cuando se refiere a representar mediante un color algun
objeto, por ejemplo, en las figuras anteriores se puede ver que en la primera parte
se utilizan principalmente colores verdes y azules, los cuales para ellos
representan lo natural, en cambio, para representar industrias o aspectos urbanos
dafinos, se utilizaron colores un tanto mas oscuro como lo fueron negro, café y
rojo.

Ahora bien, respecto al campo de la educacion y su influencia en la ideologia,
practicas y creencias de los jévenes, queda en claro que en la mayoria de los
casos se cumple la influencia con el imaginario y representacién social que tienen
sobre el agua, por lo tanto, la escuela o la educacién los esta acercando a la
realidad, a su propia realidad, y es lo que estan viviendo, percibiendo y replicando
en la practica.

Por ultimo, es preciso citar a Castoriadis (1982) en donde habla sobre la escuela 'y
su influencia en el imaginario en donde menciona que la escuela es como un
proceso imaginario, simbodlico, de pura creacidn constante de figuras/
formas/imagenes, en donde se ensefa a imaginar lo que la escuela ensefia y a

desarrollar ese mismo imaginario construido.

4.5 Conclusiones del analisis

Ahora bien, los elementos encontrados respecto al imaginario del agua, en su
totalidad fue representado con elementos naturales, en ningun caso el agua se
representd como algo negativo o con algun elemento dafino para la vida en
general, al contrario, se dibujé tal cual la vida que se mantiene y surge por el

agua, en cambio, la mayoria en la segunda parte la cual se les pedia plasmar la
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situacion actual del agua en la ciudad de acuerdo a su informacion, para lo que la
mayor parte de los informantes dibujé graficos negativos, desde simbolos de
muerte, hasta cuerpos de agua contaminados, industrias contaminando, personas
haciendo mal uso del agua o simplemente escenas de la vida diaria en donde se
tira agua.

En otras palabras, este imaginario del agua nos da entender que se esta
consciente del valor esencial que el agua tiene para la vida diaria de las personas,
animales y naturaleza, pero hay un o unos componentes claves que se pierden en
la transicion del imaginario en donde primero el agua tiene ese virtuoso
significado y después se transforma en un significado en donde la situacion actual
del agua es mala y desfavorable para el futuro de todas y todos.

Este componente clave causante de esta transicion desfavorable o negativa de
pensamiento y por consecuencia de imaginario que se esta formando, son las
practicas de ellos mismos debido a que el impacto de las practicas que estan
llevando a cabo esta siendo en parte ignoradas y sélo se les da relevancia a las
practicas de los demas, en donde los “demas” son aquellas personas ajenas a su
circulo social mas cercano el cual puede estar compuesto por familiares ya sean
hermanas, hermanos, madre, padre, abuela o abuelo en caso de que vivan en el
mismo hogar, amigas, amigos cercanos, fuera de éste circulo son esas practicas
de los demas las que causan que “estemos asi” y no las propias ni las de los
cercanos.

Esto claramente concuerda con los conceptos de hipermetropia ambiental, sesgo
de optimismo y/o distancia psicolégica (conceptos definidos en las pags. 134 —
135) lo cual es interesante de encontrar debido a que los resultados de este

estudio convergieron con los resultados de investigaciones acerca de las
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percepciones sobre riesgos ambientales, en donde dichos resultados concluyen
en que las personas juzgan las practicas y decisiones de los demas, mas no las
de ellos mismos.

Por lo tanto, esa parte faltante que hace transformar su idea de un significado
virtuoso y de pureza del agua a una idea totalmente radical en una representacion
negativa del recurso en la actualidad, resulta ser las propias acciones de los
sujetos desde lo individual, debido a que no se estan tomando en cuenta como
parte del problema actual, sino que se descartan simplemente se tiene
conocimiento de que, efectivamente el agua es esencial para la vida en todos sus
ambitos pero del otro extremo se considera como mala practica todo lo que
sucede alrededor del recurso sin importar que se esté usando por industrias o por
familias, a excepcion de las practicas individuales.

Estos 3 hechos importantes los cuales son: 1.- el significado que le otorgan al
agua, 2.- el descarte de las acciones individuales o propias con impacto negativo
en la situacion actual del agua (el cual era faltante para la unién de las respuestas
antagonicas sobre el significado y situacion actual del agua) y 3.- la percepcion de
escasez y desfavorable situacion del agua en la actualidad, surgieron al triangular
el significado y percepcién plasmados en los dibujos, y notar el hecho faltante que
hacia pasar tan drasticamente de pensamiento positivo a negativo, lo que resultd
ser las practicas individuales siendo tomadas como con poco o nulo impacto
negativo para los sucesos de la actualidad.

Destacar el hecho numero 2 es importante porque de acuerdo a este estudio, es
el intermediario de éste problema debido a que en la Figura 32 se les cuestion6
sobre qué tan responsable se sentian sobre la escasez, mal uso y desperdicio del

agua, a lo que el 46.66% respondi6é que en parte, esto porque se culpé a terceros,
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mientras que el otro 26.66% decia un rotundo no respecto a la responsabilidad, y
se justificaron con discursos como “no me siento responsable porque siento yo
que no tiro mucho agua, o sea, pero te digo soy yo, sime preguntas por lo general

LLINT4

ya cambia” “yo no gasto mucha agua

L1t

yo si mido el uso que le doy

Ik,

antes hacia
mal uso pero ya no” ‘los demas la desperdician mucho” ‘“todos tenemos

L N3

responsabilidad de la escasez de agua” “generalmente trato de no desperdiciarla”
“siento que soy una persona que cuida el agua la verdad” “individualmente creo
que estoy haciendo las cosas como deberian ser, obviamente siento que podria
mejorarlas para sentirme mejor conmigo” “‘todo mundo tenemos un poquito de
culpa’”, entre otros discursos.

Es conveniente recordar que las practicas de todas las personas son las que
construyen la percepcion actual que se tiene del agua de la ciudad, pero es aun
mas sustancial recordar que la realidad se forma desde la individualidad del
sujeto, por ello es que a pesar de las practicas que lleven a cabo e informacion
que tengan del tema, ellos crearan su propia realidad, por lo que seria un tanto
obvio que ningun sujeto en el mundo quisiera ser “el malo de la historia” y de “su
historia”, por ello practicamente se omite ese acontecimiento justificado por otras
afables y amigables acciones que llevan acabo con el medio ambiente.

Por lo tanto, en el proceso para la construccion de una representacion social
efectivamente esta interviniendo la imaginacién, porque se cree que el “otro” es el
culpable o mas bien que el “otro” es el que tiene que cuidar el recurso y no “yo”
porque “yo” si la cuido, sin embargo, esto no quiere decir que la representacion
social y el imaginario que se tiene del agua son lo mismo a pesar que ambos son

resultados de la imaginacién, mas bien ambas convergen por ser la capacidad del

ser humano para entender la realidad desde la perspectiva simbdlica.
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CAPITULO 5. CONCLUSIONES GENERALES

En la presente investigacién se identificaron las representaciones sociales y los
imaginarios del agua en los jovenes universitarios de Monterrey. Por lo que para
responder esta pregunta fue necesario primeramente realizar un amplio trabajo de
recopilacion documental, tedrica y metodoldgica para posteriormente proceder a
trabajar en campo con los jévenes informantes sobre el tema ya expuesto.

A nivel tedrico se logré establecer un punto de convergencia entre las
representaciones sociales, los imaginarios y la importancia de trabajar con ambas
teorias debido a que una complementa a la otra, y de esta manera obtener
mejores resultados respecto a los problemas medioambientales, en este caso fue
optimo para investigar sobre las representaciones sociales del agua y los
imaginarios inmersos en dichas representaciones.

A nivel metodolégico se construyé una matriz de congruencia la cual contiene
primeramente el apartado de dimensiones, seguido por tematica y por ultimo los
items, los cuales en ese orden facilitaron construir preguntas para la obtencién
especifica de informacion la cual se vinculé a responder los objetivos de la
investigacion.

En este orden se iran sefalando una a una las preguntas de investigacién asi
como los objetivos de la misma y se mostraran los resultados de cada una de
ellas; de esta manera, para llegar al objetivo principal de la investigacién el cual
era descubrir las representaciones sociales del agua, se indagoé principalmente en
la informacion, campo de representacion y actitud hacia el objeto, en este caso

hacia el agua, es asi como se llegd a la conclusion que la representacion social
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principal del agua en los jévenes es manifestada principalmente como un recurso
para beneficio de vida humana en su totalidad, seguido por una representacién de
que el valor econdmico monetario es la solucion para los que desperdician el
agua, hacen un uso no tan favorable o para empresas que utilizan grandes
demandas del recurso, y éste dominio o influencia de pensamiento sobre el valor
monetario como solucidon podria devenir de los medios de informacion
frecuentados por los jovenes debido a que dichos medios se sabe que controlan
informacion mas aparte dependen de patrocinadores que ven por intereses
individuales.

Siguiendo el orden antes expuesto, toca el turno de Identificar cdmo se integraron
los imaginarios en dichas representaciones en los jovenes, de esta manera se
identificaron algunas semejanza tanto en su discurso oral como en su expresion
en la técnica grafica (dibujo), esto debido a que oralmente expresaron que el agua
representaba para ellas y ellos vida, pero en su mayoria en ese concepto de vida
se tomaban en cuenta en su mayoria la vida humana, un porcentaje muy bajo
hablé de la vida animal, uno de ellos fue un informante de biologia el cual ponia
de ejemplo que el agua era necesaria tanto para él como para las vacas de los
ganaderos y que al final todas y todos hacian consumo de esa misma carne que
necesitaba miles y miles de litros para su consumo, asimismo en los dibujos
expuestos hubieron informantes que incluian vida animal y natural en su
representacion de agua aparte de sélo la vida humana pero también hubo quienes
seguian solamente tomando en cuenta la vida humana.

Aunque aumento la integracion de otros tipos de vida como la natural y animal en
el imaginario de los jovenes comparado con sus discursos orales se puede

observar con mayor claridad los elementos del imaginario del agua en donde se
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detectaron elementos principales que conformaron dicho imaginario, los cuales
fueron elementos naturales (arboles, agua y animales) y por otro lado también se
encontraron elementos como llaves de agua, fabricas, basura en general y hasta
simbolos que representan la muerte, asimismo ese imaginario extinguia ese otro
tipo de vida que no era humana en la misma seccién de dibujo al momento de que
se les pedia dibujar la percepcion que tenian de la situacion actual del agua en
Monterrey, en gran cantidad simbolizaron la muerte de animales marinos asi
como también la muerte de cuerpos de agua, sin dejar de lado que también
manifestaron simbolos de muerte de vida humana como por ejemplo calaveras,
pero ello con una baja cantidad de dibujos de este estilo.

Ahora bien, respecto a las practicas sociales diarias que se tienen con el agua, en
su totalidad mencionaron la higiene personal como practica diaria y principal en su
vida, seguido por la actividad de lavar autos y por ultimo el riego de plantas de
hogar, es preciso mencionar que si hubo menciéon de otro tipo de actividades
como lo fue de uno de ellos informante bidlogo quien dijo utilizar agua para su
criadero de peces y plantas marinas, asi mismo es seguro que todas y todos los
informantes no solamente utilizan el agua con exclusividad de estas tres
actividades, pero al momento de ellos responder s6lo tomaron en cuenta las tres
expuestas.

Ademas, al relacionar las representaciones sociales, los imaginarios sociales y las
practicas sociales actuales con el agua, de acuerdo con ésta investigacion todas
ellas tienen conexion una con otra debido a que de acuerdo a la informacién que
se obtuvo en general, la vida humana junto con los intereses y necesidades que
conlleva la misma, se tiene por encima de todo lo demas existente alrededor de la

persona, pero hay algo que se le puede comparar de acuerdo al valor que se le
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tiene al resto de objetos que rodean a la persona en si, y ese es el dinero, el cual
a lo largo de las conversaciones salia a tema de una u otra forma pero todas esas
veces como sinénimo de condonar o pasar por alto las acciones no favorables
con el agua y en general acciones no favorables con la naturaleza.

El dinero, en la actualidad tiene un valor muy por encima de otras cosas que son
consideradas como vitales, en este caso pongase de ejemplo el agua, el mismo
tiene un valor fuerte en la vida humana y se le percibe como solucionador de
muchos aspectos del dia a dia, y esta investigacion afirma ese valor de poder que
se le da al dinero y que por lo tanto puede solucionar muchas situaciones, en su
mayoria malas, con una multa o sancién, arreglando asi el problema ya sea
complicado o no tanto.

De igual manera se puede relacionar que de acuerdo a la representacién que
tienen de ellas y ellos mismos al utilizar el agua, es lo que en realidad llevan a la
practica porque en su realidad ellos llevan a cabo practicas favorables aunque
talvez no sean tan favorables una vez que las manifiestan y tratan de justificarlas
al decir que estan en un proceso de cambio para mejorar esa misma practica.
Asimismo se hace notar que el imaginario del agua que se tiene, es mas amplio
una vez comparandolo con la representacion que tienen de la misma, asi como de
las practicas que quisieran llevar a cabo y sélo quedan como imaginarias, y que
no se descarta que las puedan llegar a realizar.

Por otra parte, los alumnos perciben y resaltan la importancia de las escuelas y la
educacion para fomentar el cuidado del agua, ya que de acuerdo con ellos, la
educacioén en las escuelas seria la principal fuente de informacién en la que todas
y todos los jovenes pueden aprender situaciones histéricas y actuales, y

posteriormente con base en lo que se aprenda, llevar a la practica lo aprendido.
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Asimismo, en este ambito de la educacion resalté la gran influencia que las
distintas areas académicas tienen en la vida de los alumnos, debido a que por
ejemplo:

En el caso de las y los socidlogos fue el unico caso en donde se tomaban la
molestia de citar autores para respaldar sus discursos sin que nadie les pidiera
justificar sus respuestas, puesto que no habia respuesta correcta o incorrecta,
ademas de igual manera fue el unico caso en donde se menciond el capitalismo
como culpable de lo que sucede con la naturaleza en la actualidad.

En el caso de los economistas efectivamente hubieron menciones sobre el valor
monetario y el por qué era bueno comercializar con el agua, asi como otro par de
comentarios sobre las clases sociales y sobre como esto afectaba el mal uso del
agua en las colonias populares, por mencionar algunos ejemplos.

En el caso de los politélogos fue la excepcion, fueron un tanto neutrales en sus
respuestas y en general no se noté influencia de su vida académica a sus
opiniones como individuos.

En el caso de los estudiantes de sustentabilidad se percibi6 una mediana
influencia de su vida académica a la personal debido a que si hubieron un par de
menciones sobre cdémo fue que el estudiar dicha carrera influyd en sus
comportamientos actuales, pero en otros discursos no se reflejaba tanto ese
cambio de practicas que decian haber cambiado apartir de sus aprendizajes en el
estudio.

En el caso de los bidlogos fue de alta notoriedad la influencia que tiene su vida
académica en su vida personal debido a que todos ellos, sin excepcion alguna,
habld de sus experiencias en las practicas profesionales, mientras otros

mencionaban que en la actualidad ya llevaban a cabo reuniones con amigas y
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amigos para limpiar rios o zonas naturales, asi como también desarrollan sus
propios cultivos o criaderos de peces y plantas acuaticas.

Por ultimo en el caso de los agronomos también fue notorio la influencia que
tienen de su vida académica debido a que fueron los que menos confianza le

£

tienen al agua de grifo justificAndose por discursos como “;si la llave acumula
tanto sarro qué sucede cuando tomamos eso en nuestra agua?” lo que nos da
entender que ellos piensan un poco mas que los otros jévenes en temas acerca
de lo que contiene el agua o qué tan confiable, hablando de la limpieza de
tuberias, es el agua que llega a los hogares.

Muy pocos alumnos perciben como actual y cercano el problema de la escasez
debido a que con solo abrir la llave de su casa obtienen el liquido, y mientras siga
siendo asi no habra percepcion de la dimension del problema, y de nuevo aqui es
preciso hacer mencion de unos conceptos que se consideran de suma
importancia y que apartir de ellos se podrian lograr mas resultados y mas
informacion beneficiosa, ellos son hipermetropia ambiental, distancia psicolégica y
sesgo de optimismo, lo cual se considera parte del problema debido a que de
acuerdo a su descripcidn y los resultados del presente estudio es lo que ocurre en
la actualidad.

Las RS del agua y los imaginarios encontrados en este estudio se creen son
Optimas para poder construir una guia para la planeacion de la educacion
ambiental y cultura del agua en la ciudad, y de como podria llevarse a la practica
lo aprendido en las escuelas, a partir de conocer las percepciones que en realidad
se tienen sobre el recurso dependiendo siempre del contexto y en éste caso del

grado escolar de la o el alumno debido a que esto también influye con los fines de

uso que tendra y que compartira como principal en su vida diaria, asi como el
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desarrollo y enriquecimiento de los conceptos antes expuestos en el parrafo
anterior.

Es interesante encontrar este tipo de resultados en estudios similares sobre el
medioambiente y las percepciones de las personas sobre estos entornos
naturales debido a que es asi como nos damos cuenta que este estudio se presta
para futuras investigaciones en donde seria extraordinario enlazar estos
conceptos con las practicas de la sociedad y los sujetos que la conforman para
apartir de ellos cristalizar todavia mas las representaciones e imaginarios que se
construyen y como es que llegan a formarse la idea de que sus practicas no
tienen impacto negativo como la de los demas.

Por ultimo, es preciso mencionar la importancia que tiene esta investigacion y el
aporte estudios de sustentabilidad ya que esta investigacion tiene que ver con la
comprensién de la vida cotidiana a través de los significados sociales y las
practicas, asi como con las relaciones que se establecen con este objeto, que es
el agua.

La importancia de conocer las relaciones que se establecen con la naturaleza,
cdmo se piensan los origenes de los recursos naturales y su regeneracion
incumben a todas y todos porque el conocimiento social es fundamental para la
comprension de las problematicas ambientales.

De acuerdo con la Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU, el
combate al cambio climatico, la educacion y la defensa del medio ambiente, entre
otros, son una oportunidad para que paises y sociedades emprendan caminos
nuevos para el mejoramiento de la vida de todas y todos los miembros.

En primer lugar, de acuerdo con los ODS, la educacion permitiria la movilidad

socioeconémica de las personas, seguido por avances que contribuirian en la

167



comprension de principios democraticos asi como de problematicas sociales; en
segundo lugar tomar acciones por el clima debido a que el cambio climatico esta
afectando a todos los paises de todos los continentes alterando las economias y
afectando las distintas vidas que forman el planeta tierra; y por ultimo el objetivo
de agua limpia y saneamiento asi como la campafa que se esta llevando a cabo
para el agua ya que gran parte de la comida y oxigeno del aire que se respira lo
proporciona y regula el mar, de tal manera que el agua impulsa los sistemas
mundiales que hacen de la tierra un lugar habitable para el ser humano debido a
que el agua es fundamental para el desarrollo sostenible y la erradicacion de la
pobreza y hambre, asi como indispensable para el desarrollo humano, salud y

bienestar (Naciones Unidas México, 2020).
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Anexos

Tarifa de agua potable y saneamiento para uso doméstico tipo residencial (2018) por ciudad

en entidades federativas
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Anexo 1

Fuente: Elaboracion propia con datos de CONAGUA (2018) y la Subdireccion General de Agua Potable,
Drenaje y Saneamiento. Gerencia de Fortalecimiento de Organismos Operadores Sistema Nacional de
Informacion del Agua (SINA).
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