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Introduccion

“Las grandes ciudades mexicanas se describen como conglomerados que sufren de un

triple proceso negativo: disolucion, fragmentacion y privatizacion (Garcia Canclini, 1998; Borja y
Castells, 2000; Signorelli, 2001). Disolucidn por una urbanizacion desigual; fragmentacion por la
produccion de un territorio disperso y cortado por vias de comunicacion; privatizacion por la
proliferacion de guetos urbanos y por la sustitucion de calles, plazas y mercados por centros
comerciales.”

El estudio de las dinamicas urbanas contemporaneas y la habitabilidad en el espacio
publico en las ciudades mexicanas se vincula a una serie de caracteristicas locales, donde la forma
de socializar ha cambiado o desaparecido, existe una division del espacio urbano, social y politico,
donde el espacio publico es despreciado por el nuevo urbanismo caracterizado por la distribucidn

residual de este en la ciudad.

Ademas de la constante transformacion del espacio publico, como lugar de consumo y la
realidad actual por parte de los habitantes, donde existe un interés mayor por los espacios
cerrados, el espacio publico estaria siendo desplazado por espacios privatizados que sustituyen

las funciones concernientes a los espacios publicos tradicionales.

Donde los megaproyectos urbanos y grandes plazas comerciales son promovidos por la
iniciativa privada y avalados por un gobierno que fomenta la renovacion de la ciudad, bajo la
vision de (Ramirez Saiz & Safa, 2009), estas crecen con un modelo de ciudad segregativo, es

decir, que buscan habilitar, construir o consolidar espacios urbanos adecuados para el comercio,



las finanzas y la vivienda de la clase alta y media alta contribuyendo a ampliar las distancias

sociales, las ciudades se expanden con ausencia o déficit de espacio publico.

Proliferando en la ciudad de Monterrey y en consecuencia convirtiéndose en la tercera
ciudad con el mayor niumero de centros comerciales en el pais, solo detras de la Ciudad de
Meéxico y del Estado de México, detalla el informe de la empresa United Business Media (UBM).?
En la ciudad y su drea metropolitana existen 289 centros y plazas comerciales monitoreados por

Colliers International segun indica su reporte del segundo semestre del 2018.

Las plazas comerciales se estan transformando y al mismo tiempo transforman la ciudad
y a la vida cotidiana del habitante, mutando a usos mixtos para incluir hoteles, hospitales, centros
de entretenimiento y hasta escuelas.? Sin olvidarnos de la dindmica social al encierro, debido a
la percepcion de inseguridad, donde en promedio, el 40% de los mexicanos, ha modificado sus
actividades de diversidon por temor a ser victima de la delincuencia, de acuerdo con el Informe
Regional de Desarrollo Humano 2013-2014, realizado por el Programa de las Naciones Unidas

para el Desarrollo (PNUD).

Hay que mencionar ademas la encuesta nacional de seguridad publica urbana (ENSU,
2018) la cual menciona que el 79.7 % de la poblacidn en Nuevo Ledn se siente insegura llevando
a un cambio de habitos, el habitante deja de realizar actividades cotidianas de tipo laboral, social

o recreativo por temor a sufrir algun dafio. Ademas la ausencia o mala planificacién de las

! Nota extraida: El Financiero 16 de noviembre 2016.

2 Nota extraida: El Economista 1 de julio 2019.



ciudades, la economia cambiante, los nuevos usos, la segregacién residencial, la fragmentacion,

adicionalmente los espacios abandonados y en decadencia.

Consecuentemente los espacios son temidos, considerados solo un escenario de transito,
persistiendo la idea de que el espacio exterior a la vivienda no puede ser habitado, donde la
habitabilidad no tiene lugar, entre otros fendmenos urbanos de un creciente proceso de
urbanizacion, que en consecuencia modifican el rol de los espacios publicos en la ciudad y los
convierte en espacios poco habitables y que modifican la forma en que los habitantes hacen uso

de este.

Por lo tanto la manera de vivir el espacio publico por parte de los habitantes, se convierte
en punto clave para entender que cualquier espacio utilizado por el ser humano, sea de manera
permanente o transitoria; debe cubrir con la satisfaccion de las necesidades en el espacio,
(Hernandez Aja, 2009) sostiene “La calidad de vida urbana es la concrecion de la calidad de vida
sobre el espacio urbano, considerdndose como un constructo social formado de tres dimensiones,

calidad ambiental, bienestar e identidad”.

En ello radica la habitabilidad del mismo, consolidando al espacio publico como escenario
y variable sociocultural en las ciudades mexicanas. En el siglo XXI se hace necesaria una nueva
habitabilidad menciona (Casals, 2013; Solanas, 2010), que tiene que ver con el entorno a escala
urbanay no a una condicion solo de vivienda como la asume (Mercado, 1995) en contraste con
(Ortega, 1995) quien asume la habitabilidad en dos perspectivas, la habitabilidad al interior de la

vivienda y la externa, la manera como los usuarios hacen usos de estos espacios.



Entendiendo al espacio publico como lugar de socializacion y con una condicién necesaria

de habitabilidad.

En este sentido la investigacién plantea valorar las dindamicas urbanas y la habitabilidad
sobre el territorio, puntualmente en el espacio publico a escala barrio, a partir de la experiencia

de vida urbana cotidiana distintiva de las ciudades del siglo XXI.

En este contexto el objetivo general serd analizar los factores que intervienen en la
decisiéon de los habitantes de utilizar o no el espacio, dado que con el uso rutinario van dandole
su verdadera funcién y construyendo su significado. Por consiguiente, comprender estas nuevas
dinamicas urbanas, ademds del uso y habitabilidad del espacio publico, permitird atribuir el

potencial a escala barrio en las ciudades mexicanas.

“El barrio es fundamental para reconstruir la ciudad, y es en esta escala local que se

resuelven los multiples, graves y complejos problemas de las grandes ciudades. Esta escala es
adecuadamente pequeiia como para mantener una red social densa, que fomente, consolide y
fortalezca la cohesion social entre moradores” (Alguacil, 2008).



Antecedentes

Los primeros asentamientos, las calles y plazas han sido los elementos bdsicos en torno a
los cuales se estructuraron las ciudades (Gehl, 2013)

Los espacios publicos describen la trasformacion urbana, el crecimiento, la temporalidad
histdrica y la imagen de las ciudades, mas aun responden a las necesidades de los habitantes y al
tiempo, transformandose ellos y al mismo tiempo a la ciudad. La revision histdrica del espacio
publico permitird conocer la urbanizacién de la ciudad de Monterrey en torno a ella y como el
espacio publico ha influido a lo largo de su transformacién.

La Ciudad fundada en 1596, de acuerdo a las Ordenanzas de Felipe Il de 1573, documento
real de la legislacidon espafola en materia urbanistica colonial, describe en forma especifica, el
procedimiento a seguir en la fundacidn de una ciudad en América, detalla que habia que mediry
ubicar la plaza, indicar el sitio para construir la iglesia, trazar las calles, se dotaba entonces ya de
espacio publico a la ciudades.

La Ordenanza recomienda que el trazado de las calles de la ciudad es a partir de la plaza
central, plazas rectangulares y proporcionales al nimero de habitantes, determinadas por el
crecimiento de la poblacidon, donde los ejes principales pasaban por el centro de la plaza central,
estableciendo la simetria de todo el sistema. La plaza mayor, la primera plaza de la ciudad de
Monterrey también conocida como la plaza de armas, se ubicaba originalmente al norte del ojo
de Agua de Santa Lucia, indica (Vizcaya, 1998), teniendo como funcidn la organizacién de las

edificaciones, conformando la traza urbana, fungia ya como un nucleo social, afnos después



reubicada al sur, a consecuencia de una inundaciéon que padecié la ciudad, donde continda y
trasciende su funcién principal como centro de la vida politica, econdmica y social de la ciudad.

La plaza mayor simbolizo por afios el principal lugar donde acontecian los eventos mas
relevantes de la época tanto politicos, civicos, religiosos, permitiendo actividades de la vida social
de los habitantes, mas aun, la posicion social estaba determinada por la distancia de su casa con
respecto a la plaza principal, asi mismo alrededor de la plaza se encontraba la Catedral de
Monterrey y el entonces Palacio Municipal, hoy es conocida como Plaza Zaragoza.

Al mismo tiempo la ciudad experimenta con la industria textil la etapa pionera de la
industrializacién, fabricas como La Fama en 1856, el Blanqueo en 1870 o La leona en 1874 en el
municipio de Santa Catarina N.L. marcan el inicio de la Revolucién industrial, consolidandose con
la llegada de La Cerveceria Cuauhtémoc en 1890, la Fundidora de Fierro y Acero en 1900, ademas

de la Vidriera Monterrey en 1909 derivando en el aumento de la poblacién.

Tabla: 1 Crecimiento poblacional municipio de Monterrey 1900-2015

Crecimiento poblacional municipio de Monterrey desde 1900 al 2015

Afios Hombres Mujeres Total

2015 545 055 564 116 1,109.171
2010 561.638 573.874 1,135.512
2005 559.525 573.545 1,133.070
2000 547.567 563.342 1,110.909
1995 539.198 548.825 1,088.023
1990 527.879 541.117 1,068.996
1980 534.396 550.300 1,084.696
1970 0 0 858.107
1960 295.577 301.362 596.939
1950 160.333 173.089 333.422
1940 89.846 96.246 186.092
1930 63.071 69.506 132.577
1921 41.267 47.212 88.479

1910 38.395 40.133 78.528

1900 30.945 31.321 62.266

Fuente: Inegi Intercensal 2015



De igual modo para el afio 1861, se construye la Alameda Nueva, posteriormente
Alameda Porfirio Diaz y actualmente Alameda Mariano Escobedo, ubicada en la Avenida progreso
la que terminaba a una cuadra posterior a la alameda, indicandonos el crecimiento de la ciudad
hasta ese momento. A mediados del siglo XX esta avenida fue extendida a los margenes del Rio
Santa Catarina y hoy es conocida como la avenida Pino Suarez siendo un referente en la movilidad
de la ciudad actual.

La Alameda se constituyd como un lugar popular de paseo para la poblacion
regiomontana, en torno a ella se desarrollaron grandes zonas habitacionales, las cuales
representaban a los poderosos y prosperos regiomontanos, ademas de ser escenario de
manifestaciones pre-revolucionarias. Originalmente su superficie era el doble de la que cuenta
actualmente, esta fue dividida en dos partes segiin menciona (Vizcaya, 1998), en una de ella se
edificé una penitenciaria, la cual no existe actualmente, posteriormente esta porcion fue vendida
en partes a particulares.

En torno a ella surgieron cambios significantes que impactan en la ciudad de esos afios,
se debe agregar que en la actualidad es un escenario apropiado por migrantes nacionales,
espacio sefialado como inseguro y eliminado de cualquier referencia turistica de la ciudad actual.

La ciudad en los primeros afios del siglo XIX, ya presentaba malas condiciones en sus
calles y en sus espacios publicos existentes, de ahi que otros parques y plazas empiezan a
popularizarse, detonando las diferencias sociales, plazas como la plazuela Hidalgo, actual plaza
Hidalgo, ademas la plazuela del Mesén conocida como la plaza Degollado, actualmente Plaza

Morelos.



Simultaneamente la Plaza de la llave, conocida actualmente como Plaza la Purisima, se
convirtié en un nucleo de poblacidn representativo de la época, asentada alrededor o en torno a
ella. Afios después fue escenario de cambios en su superficie, disminuyendo su jardin, con la
intencion de ampliar circulaciones vehiculares segin menciona (Cazares, 2012). De igual modo
la plaza del Colegio civil convertida actualmente en un estacionamiento subterraneo cubierto con
una plancha de concreto y rodeada de comercio ambulante que da frente al actual Colegio Civil
Centro Cultural Universitario de la UANL.

La ciudad de Monterrey del siglo XIX desarrolla un crecimiento hacia el norte contando
ya con una extension de 46 calles al poniente y 69 de norte destaca (Vizcaya, 1998). En la época
Porfirista, se integran las areas verdes y el arbolado a las nuevas vialidades de la ciudad, donde
la vegetacidn fue utilizada con la intencién de mejorar la imagen de la ciudad.

Sin embargo algunos espacios no solo cambian si no desaparecen, como La Plaza Juarez,
antigua plaza de las Capuchinas (Roel, 1984) donde se construyé el conocido Mercado Juarez en
1909 y que actualmente es considerado como un referente comercial antiguo gastronémico y
exotérico, vigente y que sigue en funcién, rodeado de un crecimiento comercial variado, ademas
de ser testigo de la transformacion de la ciudad y de la propia avenida Juarez en los ultimos 100
anos.

Como se afirmé arriba el crecimiento de la poblacién derivado de la industria en la ciudad,
generd cambios, los espacios abiertos son sustituidos parcialmente o en su totalidad por
vialidades vehiculares, la calle como pérdida de espacio publico, ejemplo de ello fue la Calzada

Unidn actualmente Calzada Madero, que servia como paseo dominical familiar de la época, para
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caminar y ver los aparadores ademads de sentarse entre las palmas, asistir al cine, donde los
barrios estructuraron una vida social organizada a lo largo de la calzada, con una longitud de
cinco kildbmetros y camellones centrales de doce metros.

“Se genera una cultura social propia, en la cual los antiguos habitantes de los barrios
tradicionales de Monterrey recreaban toda una atmdsfera, ejercian un estilo de vida cotidiana
muy propia. Esto se puede observar si se hace una revision a los pequefios comercios, cantinas
plazas y todos esos lugares, en donde la gente acudia no solo a obtener un producto, sino para

crear una convivencia, una atmosfera familiar, un ambiente propio.” (Vazquez, 2002)
La calzada Unién dividia a la ciudad entre el centro y la creciente area industrial,
proliferando a lo largo de ella equipamientos como el Hospital Civil, la Facultad de Medicina, la

Escuela Industrial Alvaro Obregén ademds de teatros, cines, escuelas y comercio menor con una

arquitectura Art Déco.

llustracién 1 Avenida Francisco |. Madero

e A e
INEXICO.

Fuente: http://www.mexicoenfotos.com/MX14501100970096



En 1950 inicia la ampliacién de la Plaza Zaragoza hasta el Rio Santa Catarina, el cual fue

canalizado derivando en avenidas a su costado este, como la avenida Constitucidn y la avenida

Morones Prieto, lo que desencadena cambios en la configuracién del centro de la ciudad.

Tabla: 2 Esquemas tedrico metodoldgico

Pregunta general de investigacion

Preguntas particulares

Objetivo General

Objetivos particulares

Hipotesis

Justificacion

Enfoque, tipo de investigacion y método

éComo se usa el espacio publico a partir de las
condiciones de habitabilidad existentes y el efecto de las
dindmicas urbanas contemporaneas?

¢Qué condiciones de habitabilidad caracterizan al
espacio publico contemporaneo?

¢Qué dindmicas urbanas contempordneas impactan en
el uso del espacio publico?

¢Qué factores intervienen y condicionan la decision del
ciudadano de utilizar espacios publicos o privados?

Evaluar los factores que determinan el uso del espacio
publico a partir de las condiciones de habitabilidad y el
efecto de las dinamicas urbanas contemporaneas
Analizar las condiciones de habitabilidad que
caracterizan al espacio publico contemporaneo.
Identificar las dinamicas urbanas contemporaneas que
impactan en el uso del espacio publico.

Identificar los factores que intervienen y condicionan la
decision del habitante de utilizar espacios publicos o
privados

Las dindmicas urbanas y las condiciones de habitabilidad
determinan el uso del espacio publico.

Importancia: Tener en cuenta el espacio publico para
evaluar la calidad de vida que tienen los habitantes de
las ciudades y su papel en la convivencia ciudadana
(Paramo y Burbano, 2010; 2013).

Relevancia: Una aproximacion al estudio de las practicas
sociales que se situan en el espacio publico permitira ver
el papel de las personas que alli se encuentran, a fin de
identificar las formas contemporaneas en el uso del
espacio.

Pertinencia: De no tenerse en cuenta esta relevancia, se
niega la posibilidad de reconocer que el espacio puede
ser apropiado por las personas, por tanto, se desconoce
gue puede ser usado para la comunicacion, el encuentro,
la ludica y el aprendizaje para la convivencia (Paramo y
Garcia, 2010).

Cualitativo, Etnografico

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla: 3 Variables

Variable

Definicién

Espacio publico

Habitabilidad

Dindmicas urbanas (lo incierto)

Construccion de la ciudad por el ciudadano (decisiones
individuales)

Usos (practicas espaciales)

Para (Borja, 2003) la ciudad es un conjunto de puntos
de encuentro o un sistema de lugares significativos,
tanto por el todo urbano como por sus partes, donde el
espacio publico no existe si no es en relacién con la
ciudad. Entendiendo al espacio publico como un
derecho fundamental de la ciudadania frente a la
ciudad ya que permite el derecho a la asociacién, a la
identidad y a la polis.

La habitabilidad (habitability) es un sustantivo
femenino (cuya primera ocurrencia se identifica en
1801) que describe la cualidad que ofrece un espacio
suficiente a ocupar o la cualidad de que es habitable en
razén de las condiciones favorables que cumple (Blanc,

2007)

Factores locales del entorno urbano (dependen de las
decisiones individuales de los ciudadanos) ejemplo: la
presencia en un espacio publico. Estas dinamicas
pueden ser objetivos de la propia planificacion y si bien
pueden estar en parte condicionadas por las decisiones
de planificacién no pueden asegurarse. Las dindmicas
urbanas tienen ritmos y patrones de cambio (entre
unos pocos afios y algunas horas) mucho mas répidos
de lo que cualquier planificacién pudiera controlar.
(Carpio, 2014)

Las practicas espaciales se refieren a las formas en que
nosotros generamos, utilizamos y percibimos el
espacio, estan asociadas con las experiencias de la vida
cotidiana y las memorias colectivas de formas de vida

diferentes, mas personales e intimas.

Fuente: Elaboracion propia.
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1. Capitulo |

1.1. Espacio Publico

El espacio publico es la ciudad, por ser el espacio donde la poblacidn se representa, se
visualiza y encuentra. (Carrion, 2008).

El espacio publico es un elemento clave para evaluar la calidad de vida de las ciudades
contemporaneas y de las politicas urbanas actuales, por tratarse de un lugar donde por
excelencia los habitantes interactuan, desde la posicion de (Arendt, 2005) el ser humano, solo
se puede desarrollar como tal en el espacio publico, dotando de significado a los espacios, debido
a lo cual el conocer y valorar las condiciones que contribuyen que el espacio sea habitable,
determinan y condicionan las posibilidades de ofrecer calidad de vida a los habitantes,
potenciales ciudadanos.

En este contexto el espacio publico es concebido como la forma misma de la ciudad,
define la morfologia, ordena cada zona y le da sentido, de ahi que surge la necesidad de
entenderlo como uno de los derechos fundamentales de la ciudadania frente a la ciudad como
lo plantea (Borja & Muxi, 2000; Delgado, 2011) el derecho al espacio publico, a la asociacidn, a

la identidad y a la polis.

No obstante la relacién ciudad-espacio publico, ha evolucionado en el tiempo, citando a
(Mumford, 1961) quien sefiala “Antes de ser emplazamiento residencial, la ciudad fue un lugar

de encuentro donde los hombres se reunian periodicamente” la ciudad era estructurada a partir
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del espacio publico, actualmente el espacio publico es posterior a la ordenacién de usos de suelo
en la ciudad.

La ciudad se ordena desde lo privado debido a lo cual el espacio publico se convierte en
un espacio residual o marginal, con tendencia a la privatizacién o incluso a la desaparicion, lo
gue ocasiona modalidades, en la relacion de lo publico y lo privado, las cuales se expresan en el
territorio urbano de variadas formas. En consecuencia empleando las palabras de (Sennett, 1978;
Arendt, 1993) quienes mencionan que las dindmicas privatizadoras encaminan a la ciudad en

contra de la consolidacién y expansién del espacio publico.

1.2. Contexto histdrico del espacio publico
Bajo la vision de variados autores como (Ferry, J., Wolton, D. et al., 1995; Habermas,
1994; Arendt, 1958; Rabotnikof, 1997) ubican a la Grecia clasica, como la primera distincion
entre lo publico y lo privado en la conformacién de las ciudades-estado. Considerando que en el
mundo griego la libertad se alcanzaba en el agora, (la plaza) elemento principal del espacio

publico, quien estructura y organiza la ciudad segun expresa (Carrién, 2008).

Donde se reunia sdlo aquel que podia liberarse de sus obligaciones y tener la
disponibilidad para el encuentro colectivo, se van construyendo en torno a estos espacios varios,
edificios dedicados al bien publico y al ejercicio democratico. Transformando al 4gora como el

centro politico de la ciudad.

Lo anterior no quiere decir que reunirse en la plaza publica es condicidon suficiente para

gue ésta se transforme en un espacio politico, para hacer de ella un agora, es necesario, ademas,
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gue los habitantes interactien, desde la posicion de (Habermas, 1986) la accién ciudadana, si
bien necesita de la plaza publica como escenario, nunca alcanzaria a surgir sin el ejercicio del

Logos (la palabra) la accién comunicativa.

Algo semejante ocurre en la época romana, el foro equivale al dgora griega en la
organizacién de los espacios de uso publico en tanto que en la edad media europea no existe la
esfera publica, existen representantes de un poder superior, el estatus de reyes y sefiores, donde
la sociedad feudal estaba totalmente jerarquizada, de manera que no se producia interaccion y

conllevan un aspecto preeminente religioso.

Por lo que se refiere al inicio del Capitalismo y Revolucidn Industrial, el estado se organiza
y surge la sociedad civil por consiguiente olvida el status de las cortes, como resultado emerge
una nueva esfera de lo publico la cual es integrada por individuos desvinculados de la autoridad,
gue se reunian a debatir entre si, sobre la regulacidn de la sociedad civil y la administracion del

estado.

1.3. Espacio Publico y Ciudadania

Es necesario recalcar que hablar de espacio publico sin antes reflexionar sobre la ciudad
no seria posible; mas aln hablar de espacio publico sin identificar el papel de la ciudadania en
este, como esta es construida y ejercida seria un error. La definicién de los conceptos puede ser

distinta, incluso contradictoria entre varios autores, concibiendo que va mas alla de lo publico y
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lo privado, donde la intencion es entender el espacio publico como parte y en relaciéon a la ciudad

y a sus ciudadanos.

Considerando que el espacio publico, es el espacio de uso individual y colectivo, en él se
construye la memoria de la colectividad, un espacio fisico, simbélico y politico; donde la sociedad

vive y se hace visible, mds aun, es un ordenador de ciudades.

Algo semejante ocurre sucede con el concepto de ciudadania desde un principio basico,
el ciudadano, para Aristoteles el ciudadano es aquel que gobierna y a la vez es gobernado, por
lo cual seria dificil concebir al ser humano fuera de la ciudad. Ser ciudadano no parece algo
externo y ajeno al mismo ser humano, sino que de alguna manera es constitutivo de la persona.

(Cfr. Pol. 12, 1253a27).

El hombre es un ser social, un individuo que inevitablemente debe vivir, en un dmbito
comunitario, dicho con palabras de (Guevara, 1998) el ser humano es un animal “civico -politico”;
gue tiene la capacidad de socializar y relacionarse en sociedad. Sociedad que encontramos a un
nivel doméstico, en cuanto que todos pertenecemos a una familia, mas aun formamos parte de

la sociedad.

Habria que decir también que para los romanos, la expresion ciudadania se vinculd a la
relacion de un individuo con su ciudad, “de la ciudad” (de la civitas). La ciudadania, era un
privilegio que solamente estaba permitido a los hombres libres; entendiendo por libres a aquellos
gue podian y debian contribuir econémica o militarmente al sostenimiento de la ciudad en

palabras de (Arango, 2006).
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Por otra parte en la opinion de (Arendt, 2009) el ciudadano serd considerado a partir de
su capacidad de accion en el espacio publico, pues no serd suficiente cumplir con los pardmetros
legales que permiten a un individuo ser ciudadano mas aun, el ser ciudadano debe ser una actitud

deseada.

En la opinion de (Marshall, 1998) quien a mediados del siglo XIX, realiza una critica a
la teoria y a la practica de la ciudadania tradicional, donde manifiesta una dualidad, la igualdad
legal ademas de la politica y por otro lado la desigualdad material. De ahi que lo aborde y amplie,
al no lo limitarlo a los derechos politicos, mds aun integra la dimensién social, en consecuencia

III

en el siglo XX la conceptualizacion de ciudadania ya es estudiada ya como “ciudadania socia

Algo semejante sostiene (Turner, 1990) el cual establece una clasificacion binominal
del concepto ciudadania; en primer lugar menciona a la ciudadania pasiva; llamada también
desde arriba, la cual recae en la responsabilidad del Estado, que representa a una ciudadania
conservadoray alaidea de los derechos. En segundo lugar menciona la ciudadania activa o desde
abajo; la cual es el ejercicio, es la accion a través del habitar el espacio publico como lugar de

convivencia y su vinculo con una comunidad en particular.

De manera que sera determinante que al hablar o abordar el concepto de ciudadania en
el espacio publico, esta se manifieste como una accidén y un ejercicio a través del habitar el
espacio como lugar de convivencia. Sin olvidar que el espacio es disefiado para ocuparlo y usarlo
al realizar actividades diversas, al interpretarlo, al vivirlo deriva en la transformacion de ocupante
a usuario y de habitante a ciudadano.
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1.3.1. Ciudad y ciudadania

La relacion ciudad-ciudadania no es terminologia simplemente, la ciudad ofrece
condiciones para construir y ejercer la ciudadania, la hace tangible, donde los habitantes se
transforman a ciudadanos, al tener acceso a los bienes y servicios, conquistando sus derechos y

hacerlos efectivos, de ahi radica o se determina la calidad de la ciudadania.

De ello resulta necesario admitir que las ciudades son espacios fundamentales para el
desarrollo de la ciudadania, es el espacio productor y ejercicio de esta, donde se vive activamente
la ciudadania. En este contexto (Borja, 2003) considera a la ciudad como un conjunto de puntos
de encuentro o un sistema de lugares significativos, donde el espacio publico no existe si no es
en relacién con la ciudad y como un derecho fundamental de la ciudadania frente a la ciudad ya

gue permite el derecho a la asociacién, a la identidad y a la polis.

De igual modo (Duhau & Giglia, 2008) mencionan que el espacio publico indica lugar, es
usado con reglas propias, comunes y aceptadas por plurales usuarios de ahi que su esencia difiere
con la del espacio privado que a su vez lo concreta como el espacio juridicamente publico, de ahi

que todo el espacio urbano seria publico con excepcién de la vivienda.

La calidad del espacio publico se podra evaluar sobre todo por la intensidad y la calidad
de las relaciones sociales que facilita, por su capacidad para acoger y mezclar distintos grupos y
comportamientos, y por su capacidad de estimular la identificacidon simbdlica, la expresion y la

integracion cultural (Segovia & Dascal, 2000).
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A condicidon de que la calidad del espacio publico estructura las relaciones de los
habitantes con el habitat urbano y cubre las necesidades espaciales, sin embargo hasta este

momento no pueden ser llamados ciudadanos.

Mencionando ademas la igualdad politica y juridica de todos los habitantes en la ciudad,
es decir la ciudadania por residencia y no Unicamente por nacionalidad. Por lo que es en el
espacio publico en donde se hacen visibles las dinamicas urbanas contemporaneas, donde los
espacios publicos pierden sus cualidades ciudadanas para convertirse en espacios viarios, solo de

transito, espacios vacios y temidos.

Todas estas observaciones se relacionan con la vida cotidiana en los espacios publicos,
donde se expresan las grandes desigualdades sociales, sirva de modelo la relacion entre el
conductor del vehiculo con el peatdn o la del habitante y el residente. Los espacios publicos
contempordneos parecen olvidar su utilidad y potencialidad como espacios de relacién y
participacién y donde la calidad de una ciudad depende de la calidad de su espacio publico. A

juicio de (Carrion, 2008) el espacio publico es un componente fundamental de la ciudades.

Es, en definitiva, “un indicador de calidad urbana, una especie de termdémetro de las
ciudades y su salud.” Segun menciona (Borja & Muxi 2000). Bajo este mismo enfoque se
menciona que es en el espacio publico donde se reivindica o se denuncia todo, demanda de la
vivienda, de movilidad, de equipamiento, de aire limpio, de plazas y espacios verdes, incluso

derechos no especificamente urbanos en el sentido fisico, el empleo, el acceso a la educacidn, la
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identidad cultural, la religiosidad, detonando que la falta o limitacion de algunos de estos

derechos, multiplica las desigualdades.

Mientras tanto hay que considerar el peligro de construir una imagen idealizada del
espacio publico, hay que entender al espacio publico desde su historicidad como lo hace notar
(Carrién, 2007) quien reclama entender al espacio publico por su condicién urbana atendiendo

a su rol en la ciudad y su cualidad histdrica.

1.3.2. El Espacio Vivido y Sentido de Lefebvre

Explorando y entendiendo la idea de (Lefebvre, 1974) en la que visualiza a la ciudad como
algo irrepetible, contraria a la nocidn de un producto estandarizado, que pueda repetirse unay
otra vez, de manera que propone una divisidn tripartita del espacio donde se refiere al entorno
construido, al tipo de vida, al tiempo y las relaciones sociales que este habitat permite, que
derivan en tres posturas complementarias: el espacio percibido, el espacio vivido y el espacio

concebido.

En la que establece y considera que el espacio percibido es la practica del espacio por
ende el mas cercano a la vida cotidiana y a los usos mas ordinarios, en tanto el espacio vivido,
seria el espacio de representacién, el que envuelve los espacios fisicos, por lo tanto el espacio
concebido es la representacion del espacio de manera que depende de relaciones de poder y de
produccion, es el espacio dominante, cuyo objetivo es el de dominio de los espacios percibidos y

vividos.
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No obstante bajo la vision de Soja seglin menciona (Delgado, 2015) este establece y
considera, que el espacio percibido seria el experimentado subjetivamente, el imaginado o
imaginable, el que se materializa solo a través de representaciones, de ahi que el espacio vivido
sea el mas complejo, no se deja reducir ni por medidas ni por el trabajo simbdlico o imaginativo,

por consiguiente el espacio concebido es el mundo cuantificable, medible, cartografiable.

1.4. Multi-dimensionalidad del espacio publico

El espacio publico, permite variaciones tipoldgicas atribuidas a su diversidad: espacios de
multiples usos, acciones y variadas e infinitas posibilidades como disfrutar del espacio, la salud,
la seguridad y lo familiar, adicionalmente los factores tangibles e intangibles permiten la
vinculacion entre los usuarios y los elementos espaciales.

De ello resulta necesario admitir lo multidimensional del espacio, como lo sefalan
(Segovia & Jordan, 2008) quienes mencionan que el espacio publico se conforma de cuatro
dimensiones: la juridico-politica, la social, la funcional y cultural; no obstante es cierto que
distintos autores consideran estas dimensiones como validas, otros difieren y agregan ain mas,
por consiguiente (Garriz & Schroeder, 2014) estructuran al espacio publico en siete dimensiones

complementarias e interdependientes.
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Tabla: 4 Dimensiones del Espacio Publico

Dimension fisica

Dimension social

Dimension politica

Dimension cultural

Dimension de seguridad

Dimension econdmica

Dimension ambiental

La dimension fisica del espacio publico hace referencia a distintos aspectos
como su accesibilidad, su localizacion, el tipo de espacio, las condiciones de
infraestructura e higiene. (Fuentes & Pefia, 2011).

Reivindica el sentido de apropiacidn del espacio publico por parte de los
habitantes, ello implica su valoracidn sobre el espacio. (Garriz & Schroeder,
2014) Esta permite obtener informacién de los distintos usos que se realizan
en el espacio, sobre quienes los realizan, horarios y también los obstaculos a
los que se enfrentan para la apropiacién del espacio. (Fuentes & Pefia, 2011).

Permite conocer la participacién por parte de los grupos de usuarios en la
accion politica. (Garriz & Schroeder, 2014) Mencionan que el espacio publico
es puente entre diversas dimensiones, no solo del espacio publico, sino de la
ciudad.

Implica conocer el peso que tiene la comunidad, su herencia histérica y su
valor patrimonial, de tal manera que se pueda comprender la forma en que
suceden la participacion en los espacios, sus usos y la importancia que los
espacios han adquirido para los habitantes. (Garriz & Schroeder, 2014).

Esta dimensidn se puede vincular con la apropiacién del espacio.

Se enfoca en la inseguridad que acontece en los espacios publicos ligada con
mayor frecuencia en mujeres que a hombres. (Fuentes & Pefia, 2011) Permite
delitos, percepciones de inseguridad sobre los espacios, miedo ante
elementos de los espacios, Identificando percepciones y elementos espaciales
gue favorecen que un espacio publico sea considerado como seguro para los
distintos tipos de usuarios.

Diferentes formas de apropiacion del espacio publico en torno a un uso
especifico (relacionado con la actividad econémica) (Garriz & Schroeder, 2014)
vendedores ambulantes (opciones de consumo de productos como
alimentos).

Beneficios ambientales o ecoldgicos que los usuarios obtienen (vegetacion, el
clima o la calidad del aire)

Elaboracion propia basada en (Garriz & Schroeder, 2014).

1.5. Psicologia ambiental y comunitaria en el espacio publico

La psicologia ambiental ambito del conocimiento de la psicologia social, analiza la relaciéon

persona-entorno con énfasis de estudios distintos. La psicologia ambiental se preocupa por los
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procesos socio cognitivos en la relacion sujeto y entorno fisico, orientando su investigacion sobre

los procesos de apropiacién espacial que tienen lugar en el espacio publico, en un dmbito barrial.

Mientras que la comunitaria se enfoca en la transformacion de las condiciones de vida de
los habitantes en un territorio, en un ambito barrial, desarrollando estrategias de intervencidn

se define a las condiciones dptimas que rigen el comportamiento del espacio habitable.

Algo semejante ocurre con el concepto de topofilia y nos hace cuestionar mas a fondo el
uso de cualquier espacio bajo la perspectiva de (Tuan, 1974) quien la define como una variedad
de sentimientos de “apego” una relacién emotivo-afectiva que liga a los seres humanos a
aquellos lugares con los cuales, por una u otra razén, se sienten identificados, basados en

elementos topofilicos conocidas como las preferencias por un sitio.

1.6. Relacidn entre actividades exteriores realizadas en el espacio publico
y las condiciones fisicas.

Los habitantes con su asistencia al espacio publico contribuyen a la produccién social del
espacio donde las actividades exteriores dependen de las condiciones fisicas externas, lo que
lleva a cuestionamientos basicos como ¢écudles son los tipos de actividades a realizarse en el

espacio publico? Ademas de ¢ Cuales son estas condiciones externas?

Asi mismo citando a (Gehl, 2009) quien menciona tres tipos de actividades externas y
cada una de ellas necesita muy distintas exigencias al entorno fisico, las actividades necesarias,
las actividades opcionales y recreativas ademas de las actividades sociales. Las actividades
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necesarias las describe como las obligatorias como el ir a la escuela, al trabajo, salir de compras,
basicamente tareas cotidianas que cualquier habitante realiza sin dejar de mencionar que su
incidencia se ve ligeramente influida por el ambiente fisico, debido a que se realizan en toda clase

de condiciones y son independientes del entorno externo.

En las calles y espacios urbanos de poca calidad solo tienen lugar el minimo de actividad
sostiene (Gehl, 2008) por ende las actividades exteriores dependen de la calidad del entorno

fisico, dado que si este es de poca calidad, no se desarrollan actividades necesarias.

De modo semejante argumenta que las actividades opcionales y recreativas,
definiéndolas como en las que se participa solo si se desea hacerlo y si el tiempo y el espacio lo
permiten ejemplo de ello seria el caminar, tomar un paseo, correr, andar en bicicleta incluso solo

estar sentado en una banca, etc.; estas se llevan a cabo solo en condiciones externas favorables.

1.7. Uso de espacios de consumo: espacios de sociabilidad transitoria y
exclusion social.

En el contexto de una ciudad contemporanea, como es el caso de la ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn; la cual ejemplifica dinamicas urbanas como globalizacidn, desigualdad territorial y
social, percepcion de inseguridad, transformacion del espacio publico como lugar de consumo,
dindmica social al encierro y el interés mayor de los habitantes por los espacios privados, aunado
al déficit de espacio publico, entre otros fendmenos que experimenta cualquier urbe

contempordanea del siglo XXI y que determinan o limitan el uso del espacio publico.
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Mds aun, la ciudad experimenta un crecimiento que la ubica como la tercera ciudad en
creacion de plazas a nivel nacional, solo detras de la Ciudad de México y el Estado de México y
de acuerdo con (Ramirez & Safa, 2009) este fendmeno es distintivo de cualquier urbe con un
modelo de ciudad segregativo, que busca habilitar, construir o consolidar espacios urbanos
adecuados para el comercio, la economiay la vivienda, lo que contribuye a ampliar las distancias
territoriales ademads de sociales, donde las ciudades se expanden con ausencia o déficit de

espacio publico.

Mientras tanto el espacio privatizado se consolida como un escenario de relacién
transitoria y al mismo tiempo en territorio de procesos excluyentes que se visualizan y pareciera

gue son aceptados por parte de los habitantes como parte de lo cotidiano.

A pesar de que el tema no es nuevo, este ha sido estudiado desde la década de los
noventa, pero el concepto ha mutado, debido a la amplia gama de usos y servicios que ofrecen
en la actualidad, ademas del modo de ser vendido para cubrir nuevas necesidades, nuevos
habitos de consumo y nuevos usuarios, donde el centro comercial proliferay es usado por la clase
media, dejando atras la idea que solo los que tienen poder adquisitivo alto pueden acceder a él.
Los centros comerciales ya no son lugares de compra obligatoria, se convierten en consumidores

del lugar, sin la necesidad de comprar, es posible vitriniar.

Simultdneamente para (Medina, 1998) los no lugares son catedrales del consumo sin
embargo brindan oportunidad de pasar tiempo libre y permiten la convivencia concentracion,
espacios que el habitante frecuenta en su inactividad, olvidando la costumbre de ir al parque, a
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la calle con sus amigos, por la actividad ludica de “ir de compras”. Menciona ademads que el
espacio posee una estructura narrativa abierta, sus espacios interiores permiten recorridos “a la

carta” o vagabundear, es como un tipo o un modo de flaneur.

De igual modo para el socidlogo y fildsofo (Bauman, 2007) los consumidores presentan
un desafecto a los objetos viejos, denigran y elogian las cualidades de lo nuevo, concibe una
analogia con el espacio publico, se reconoce como un fendmeno andlogo, dando la espalda a las

viejas plazas publicas otorgandoles mayor significacidn y peso a los nuevos centros comerciales.

1.8. Espacio privatizado y exclusion social

La tendencia en aumento de asistencia a espacios privados, centros comerciales
conocidos como no-lugares; una migracion del espacio publico al espacio privado, este hecho los
convierte en espacios generadores de relaciones y practicas sociales, espacios en apariencia
publicos, pero que disfrazan toda clase de formas de exclusidn socio-espacial, instalandose en lo
cotidiano, relegando a grupos y excluyéndolos mediante formas de disefio del espacio,
simbolismos, género, ademas de estereotipos, definidos y controlados por el discurso de la

globalizacién.

“El paisaje humano puede ser leido como un paisaje de exclusiones, en el que las mismas
tienen lugar de forma rutinaria, siendo casi imperceptibles para la mayoria de la poblacidn en el
ajetreo de la vida cotidiana, los simbolos que las marcan”. (Sibley, 1995)
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Dicho de otra manera el espacio privado parece convertirse en publico, (Harvey, 1992)
menciona que pretende sustituir funciones concernientes a los espacios publicos tradicionales
pero continuamente el caracter privado del espacio es recordado con fronteras reales y/o
simbdlicas, relegando al espacio publico donde, por excelencia, los habitantes interactuan, se

representan y se manifiestan.

En consecuencia, proliferan espacios privados, lo que provoca escasez de espacios
publicos y cambios en sus formas de uso, se percibe un desprecio al uso del espacio publico por
parte de los habitantes, al mismo tiempo aumenta este la frecuencia de uso de espacios privados,
donde el habitante pretende satisfacer necesidades diversas, socializar, ventajas desde su
localizacion, amplitud en sus horarios, clima artificial, variedad de servicios y actividades,

condiciones agradables y de seguridad ademas de ser un nuevo punto de reunién.

De ahi que derivan cuestiones muy basicas ¢ Porque el habitante prefiere usar el espacio
privado antes que el publico? ¢ Qué elementos los atrae? ¢ Cudles son las formas de exclusién en

el espacio privado? ¢El espacio publico desaparecera o se privatizara?

Como se ha dicho las categorias de la exclusidon social son relacionadas a la dificultad en
laintegracion laboral, pérdida de empleo o paro, ademas de pobreza, haciendo referencia al nivel
de ingresos, dificultad de acceso a la educacidn, carencia de vivienda, desintegracidon familiar;

limitaciones para el acceso de las nuevas tecnologias.

Sin embargo es necesario recalcar que si bien se considera que la nocién de exclusion

remite a los factores antes mencionados, estos no son los Unicos, segun la (Comisidn de las
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Comunidades Europeas, 1989) mencionan que la exclusidn social va mas alla, esta se manifiesta
a través de privaciones y obstaculos de diverso tipo, solos o combinados, que impiden una

participacién plena en variados dmbitos.

Por ello autores como (Sibley, 1995) tratan el tema de la exclusion como un concepto
gue abarca; los sentimientos, los sistemas normativos de control, los espacios como el hogar, la
localidad, la nacién hasta la educacién y la vida urbana, aunado a (Castells, 1997) quien amplia
la perspectiva, identificando tres grupos de factores que inciden en los procesos de exclusion; la
fragmentacion tridimensional de la sociedad, el impacto de la economia posindustrial sobre el

empleo y el déficit de inclusion del estado de bienestar.

1.8.1. Consolidacion del espacio privatizado ante el abandono del espacio
publico

La sobre-modernidad se convierte en productora de espacios de consumo y deseo, los
no- lugares, donde el habitante asume su relacién con los espacios de consumo, cuya
combinacién de confort y control, le es atractiva, es una nueva forma de socializar, auto-
recompensando o recompensando carencias sociales individuales o colectivas sin olvidar que el
uso de cualquier espacio publico o privado se transforma de lugar anénimo a territorio apropiado

e intimo.

Hay que mencionar ademds que para (Augé, 1993) el no lugar es el espacio de la

comunicacién y del consumo, donde el habitante se visualiza, se percibe como igual, como
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miembro de un grupo a medida que se identifica en un espacio publico o privado. Los no lugares
no son carentes totales de historicidad, significacién o relacién, mds aun las practicas sociales
gue se llevan a cabo en estos no lugares son suficientemente ricas, simplemente son una
transformacion de ellas, haciéndolas mas efimeras y cambiantes donde el resultado son espacios

de sociabilidad transitoria.

1.8.2. El espacio privado como escenario de exclusion social

“La sociedad de consumo va imponiendo sus normas y su dominacion, reqgulando
nuestra vida cotidiana, tendencia a la uniformidad y el mimetismo social
(Baudrillard, 1970).”

Retomando la teoria de (Sibley, 1995) en la cual menciona que la exclusion abarca; los
sistemas normativos de control y los espacios, lo cual nos remite a las normas y reglas en
cualquier forma, normas de etiqueta, normas de lugar, normas morales, religiosas y sociales en
espacios de poder, territorios con fronteras, espacios que esbozan dominio, bajo un modelo de
consumo y una dinamica sociocultural que se manifiestan en el desarrollo de las ciudades,

fragmentandolas creando distancias no solo fisicas sino ademas sociales.

Como se afirmé arriba el 79.7 % de la poblacion en Nuevo Ledn se siente insegura
llevandolos a cambios de habitos, los habitantes dejan de realizar actividades cotidianas ya sea
de tipo laboral, social o recreativo por temor a sufrir algin dafio, aunado a que la ciudad
promueve el uso y por consiguiente el encierro en lugares privados que ofrecen seguridad y
variedad de actividades, nuevas formas de penetracidn y organizacion tienen fuerte presencia y

arraigo.
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Teniendo en cuenta que los espacios privados como lugares de sociabilidad pautan
comportamientos y condiciones de ingreso, espacios disefiados para recuperar el modelo de las
calles comerciales caminables que pretende sustituir. Se plantean y se venden como sustituto del
espacio publico tradicional, enfocdndose en nuevas generaciones, responden a una demanda y
localizacion de consumidores ademas de variados perfiles, mediante su ubicacién y disefo,
incluyen hoteles, lagos, terrazas y jardines naturales, espacios semi-abiertos para simular calles

y parques, ademas espacios 100 % climatizado, micro ciudades.

De igual manera los mecanismos de atraccién que funcionan pero al mismo tiempo
establecen limites, donde para (Garcia, 1991) el consumo integra pero al mismo tiempo
manifiesta una forma de diferenciacion y de distincion simbdlica, distancias visibles y disfrazadas,

mecanismos de control que excluyen a determinados grupos en el uso del lugar.

A causa de formas arquitectdnicas, muros invisibles, barreras simbdlicas, marcas de
consumo que sean relevantes para el consumidor y que definen la eleccidn de ingresar al espacio
privado, donde el tamafio jerarquiza el lugar ademas de su ubicacién, la cual manifiesta su status
y de quien lo usa, conocido como el consumo conspicuo, donde ir a un centro comercial implica

ya una cuestidn de estatus y no necesariamente es por consumo.

Asi mismo las puertas sin cerrojos, que comunican un mensaje contradictorio, por un lado
la facilidad de acceso y por el otro la hipervigilancia mediante sistemas de seguridad,

videocamaras y monitoreo (técnicas de control).
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Instalandose controles de identidad ademds de registros que regulan o auto gestionan
comportamientos al sentirnos vigilados, se extiende un manto de sospecha y desconfianza, pero
que al mismo tiempo nos vende la seguridad requerida, un sistema de control mediante el
tiempo, un horario establecido de apertura y cierre, pero que al mismo tiempo anula el sentido
del tiempo dentro del espacio, espacios donde segin (Medina, 1998) todo funciona bien, el

clima, la musica, la seguridad y el control.

Algo semejante ocurre con las fachadas sin ventanales que no permiten ver el interior,
muros altos interiores que no le permiten ver al exterior, las calles, avenidas, espacio publico,
colonias que los rodean, control total de ruidos externos, contaminacién y la temperatura
exterior ademas de la lluvia, incluso el mundo laboral, una extraccidn total o parcial de la vida
cotidiana, resultando en un espacio con una combinacién de confort ambiental y control
panodptico convirtiendo al espacio privado en una especie de refugio urbano al que todos

pareciera queremos acceder permitiendo la vivencia de una utopia y toda clase de exclusiones.

1.8.3. Percepcion de inseguridad y seguridad en el espacio publico

El siguiente punto aborda las percepciones de los usuarios, esta varian en funcion de su
aproximacion al espacio y a experiencias propias lo que afecta directamente en el cémo, cuando
y la forma de uso del espacio publico, en un contexto de inseguridad urbana, problemas entre y
en relacion a la inseguridad en los espacios publicos, donde las percepciones sobre la ciudad

afectan en los espacios publicos.
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Debido a lo cual se hace necesario analizar los factores que emergen de las percepciones
y que derivan en un juicio de los espacios como seguros o inseguros y que responden a la
frecuencia y formas de uso del espacio. Llevandonos a cuestionamientos basicos ejemplo de
ellos ¢Cudles son los elementos espaciales que indican o ayudan a determinar y decidir si un

espacio es seguro o inseguro?

Las experiencias negativas o saber de ellas es un factor que determina dejar de asistir a
un espacio. La sensacion de estar rodeado de peligros, experiencias negativas al ser victimas de
actos delictivos o saber de ellas, robos, falta de iluminacidon, delincuentes o personas percibidas
como delincuentes como la presencia del desconocidos, transforma al lugar y este se vuelve
inseguro, la falta de vigilancia y accesibilidad, son realidades que afectan la experiencia de utilizar

espacios de forma segura.

Sin olvidar que los usuarios no regresan al espacio después de tener alguna experiencia
negativa, abandonan el espacio temporalmente, o acuden con precaucién, no asisten solos,
visitan el espacio en horas determinadas por él, cdmo seguras (antes del anochecer) de modo
que visitar el espacio en horas cuando hay aun luz del dia, les ayuda a coincidir con mayor
cantidad de usuarios, lo que otorga una sensacién de mayor seguridad y bienestar, similar a los
elementos espaciales de iluminacion y presencia de familias y que el lugar este concurrido, las

mujeres evitan acudir al espacio si no es en la compaiiia de sus parejas o alguien mas.

El espacio concurrido es percibido como seguro (elemento espacial) sin embargo como se
menciond arriba la seguridad del espacio y percepcion sobre el miedo al otro: al extrafio, al
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desconocido aumenta la sensacidn o percepcidn de ser victima de delitos. El uso del espacio

publico estd correlacionado con la actitud frente a la seguridad, puesto que un espacio

concurrido y vital va a hacer sentir a las personas mas seguras (Jacobs, 1961; Project for Public

Spaces, 2000; Rau, 2005; Gehl & Svarre, 2013).

llustracion 2 Esquema inseguridad

Presencia de
delincuentes o
personas
pércibas como
delincuentes

falta de
mantenimiento
(espacios
descuidados)

Elaboracion propia

Espacio poco
concurrido

Acoso sexual

Sufrir asaltos

Inseguridad

Oscuridad

Intento de robo

Miedo al
extrafio

Al mismo tiempo los espacios descuidados por autoridades delegan la responsabilidad de

gue el usuario se proteja a si mismo y nos lleva a la practica de respeto entre los usuarios en la

esfera publica. Aunado a un compromiso social y vecinal.
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La construccién social del espacio como inseguro es relacionada generalmente con las
mujeres, pero no es exclusiva del género femenino, el hombre es participe de la relacidn entre el

espacio y la inseguridad urbana, apropiandose del espacio de manera negativa.

Algo semejante ocurre con la experiencia positiva determinada al percibir el espacio como
seguro, esto porque no ha sufrido algun delito, incluso no haber observado ni sabido de alguno

de ellos, por lo cual su percepcién son de seguridad.

1.8.3.1. Factores que determinan si los espacios son seguros

Estos factores son mencionados por usuarios que no han sufrido o no tienen nocién de
las problematicas que suceden en los espacios, por lo cual les resultan seguros para asistir al

espacio y realizar sus actividades. Pero estos factores no determinan que el espacio sea seguro.

1. Lailuminacién

2. Lugar concurrido

3. No ver delitos

4. No haber sufrido algun delito

5. Asistencia de familias o grupos

En un contexto donde la violencia o la inseguridad son percibidas por gran cantidad de
habitantes de la ciudad, resultan en una percepcién del espacio como seguridad e inseguridad.
Los usuarios que han sufrido algun tipo de violencia o experiencias negativas: mantienen un

juicio sobre inseguridad de los espacios publicos
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1.9. Dinamicas urbanas

1.9.1. Retos de las dinamicas urbanas contemporaneas

Las prdcticas espaciales cotidianas miden las apropiaciones espacio-temporales que las
personas hacen de la ciudad, en otras palabras, la manera en que usamos el espacio.

(Berneth, 2016)

Las practicas espaciales o el uso del territorio en el entorno urbano dependen de las
decisiones individuales y de la movilidad cotidiana de los habitantes, condicionada a la presencia,
vitalidad y calidad del espacio publico aunado a la diversidad de dindmicas urbanas, por
consiguiente la construccion de la ciudad depende en gran medida de la conjuncién de dindmicas

y practicas espaciales.

Cabe mencionar que el uso del espacio no obedece a criterios de proximidad, si no a la
calidad de los lugares. Por lo que se refiere a estas dinamicas estas pueden ser objetivos de la
planificacién menciona (Carpio, 2014), sin olvidar que estas tienen ritmos y patrones de cambio

mucho mas rapidos de lo que cualquier planificacidon pudiera controlar.

El estudio de las practicas espaciales cotidianas permite observar habitos y usos
contempordneos del lugar que permitiran la creacion de patrones habituales de conducta
ademads de indicar qué tan vital es el lugar segun la visién de (Project for Public Spaces, 2000),
teniendo en cuenta que este patron debe ser medido a través de técnicas de observacién como
sostiene (Anguera, 1978) estas “aportan datos que atafien directamente a situaciones de

comportamiento tipico”.
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Las conductas que deriven de la observacién responden a un cierto patrén, permitiendo
un grado de generalizacidn, estas son conocidas como regularidad casual segin comenta
(Carnap, 1966). Mediante la observacidn sistematica no intrusiva, se puede medir el patrén
habitual y registrar actividades y conductas que me proveerdn datos cotidianos que no serian

posibles si el sujeto de estudio se siente observado.

Tabla: 5 Practicas espaciales cotidianas

Las practicas espaciales cotidianas Patron habitual de conducta

Miden las apropiaciones espacio- temporales  Para medirlo se utilizan las técnicas de observacion
es decir la manera como usamos el espacio.

El estudio de estas permite observar dindmicas  Las conductas responden a un patron predecible
y usos del lugar

También conocidas como dinamicas cotidianas

del espacio.
Como se mueven las personas Regularidad  casual (generalizacion de |las
Donde se sientan conductas).

Que espacios usan
Cuales son las horas de mayor actividad
A que grupos poblacionales se estd atendiendo

Fuente: Elaboracion propia
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2. Capitulo 1l

2.1. Habitabilidad

2.1.1. Etimologia de la palabra habitabilidad

La palabra habitabilidad presenta diferentes acepciones y cada una de ellas deriva de un
significado inicial y se refiere a la cualidad de habitable; que puede habitarse segin menciona la

(Real Academia Espafiola) (RAE);! y que tiene un origen latino en la palabra “habitabilis”.

Para el Diccionario de la Academia Francesa, habilité deriva de habitable, este concepto
data del siglo XIX y se refiere a la cualidad que relne las condiciones necesarias para ser habitado.
Donde los elementos del habitat son un entorno o espacio con caracteristicas que lo hagan
habitable y la habitabilidad, es la capacidad para facilitar el desarrollo de las personas en el

habitat.

En el aspecto idiomatico se relaciona al vocablo inglés, habitability, pero en este idioma
la palabra se vincula a la vivienda, distinguiéndola de la habitabilidad urbana con la palabra

livability (de livable=vivible).

L rae.es (en linea)
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2.1.2. Habitabilidad interna

La habitabilidad es un sustantivo derivado de la calidad del habitat, utilizado como
instrumento legal, para sefalar las buenas condiciones de un lugar arquitecténico o urbano,
como consecuencia de sus caracteristicas espaciales, dimensionales y constructivas de la

vivienda.

Hay que destacar que la habitabilidad llamada también habitabilidad interna, tiene como
enfoque primordial, la relacién de los seres humanos con la vivienda y la satisfaccion que se
obtiene en el espacio construido, para muchos autores la mas importante y quiza la mas antigua

debido a que la calidad de la vivienda, afecta directamente la calidad de vida familiar.

De igual modo (Monsalvo & Vital, 1998) menciona que si bien la habitabilidad de la
vivienda no afecta la calidad de vida en forma global, como la salud, la vida laboral, el tiempo
libre, si determina la calidad de vida familiar, respecto a la habitabilidad externa, refiere que
cuando se enfoca desde una perspectiva urbana, se le denomina habitabilidad urbana y estd
expresa por la relacién entre el hombre-entorno y a cada una de las escalas territoriales en la

gue es evaluada para satisfacer las necesidades humanas.

En consecuencia (Espinoza & Gémez, 2010) y (Casals, Arcas & Cuchi, 2013) comentan que
la habitabilidad es una categoria del espacio habitable, ya sea lugar o escenario, interior o
exterior, a una escala urbana o doméstica que conjuga lo fisico, lo psicolégico y lo social

relaciondndose con los procesos medioambientales.
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2.1.3. La Habitabilidad urbana

A raiz de los problemas econdmicos, ambientales y urbanos en las ciudades
contempordneas, aparecen gradualmente conceptos asociados al proceso de urbanizacidon

actual, como la calidad de vida, la habitabilidad y la sustentabilidad.

Mds aun se vincula la habitabilidad a escala urbana con temas como bienestar y equidad
social segin menciona (Allen, 1994 en Espinoza & Gomez, 2010). Asi mismo (Rueda, 1997)
clasifica a la habitabilidad urbana a partir de su relacién con la calidad de vida, en cuatro

categorias relacionadas al bienestar: interno, externo, psicosocial y sociopolitico.

De ahi que en el siglo XXI se hace necesaria una nueva habitabilidad, que tiene que ver
con el entorno a escala urbana (Casals, 2013; Solanas, 2010) y no como generalmente se enfatiza,
limitdndola a una condicién de vivienda (Mercado, 1995), donde (Ortega, 1995) asume la
habitabilidad en dos perspectivas, la habitabilidad al interior de la vivienda y la externa la cual

refiere como la manera en que los usuarios hacen usos de estos espacios.

No obstante definir o limitar la habitabilidad interna solo en términos de vivienda
restringe el concepto, sobretodo la relacién entre el hombre y su entorno, desconoce la

vinculacién con el disefio urbanistico de la ciudad.

Hay que hacer notar que el concepto habitabilidad a escala vivienda o interna, ha sido
mas estudiado que a escala urbana, debido a que el espacio urbano se considera como un espacio

donde no hay permanencia en el mismo. El espacio exterior es considerado como un lugar que
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no puede ser habitado si no de transito y donde la habitabilidad no tiene lugar en palabras de

(Paramo & Burbano, 2013).

Conviene subrayar que en México para ilustrar mejor lo anterior, Serafin Mercado en la
década de los noventa, desarrollé una medida general de habitabilidad a escala vivienda, definida
como el gusto o agrado que sienten los habitantes por su vivienda, se encontré que la
habitabilidad era definida por las variables de placer, control y activacién. En el mismo estudio
posteriormente se encontraron nuevas variables: seguridad, operatividad, privacidad,

funcionalidad, significatividad y valores cumplidos por la vivienda.

Lo anterior no quiere decir que Mercado no conciba la habitabilidad en dos perspectivas:
menciona que la habitabilidad al interior de la vivienda y la habitabilidad externa a la cual se

refiere como el entorno urbano inmediato, potencializa la relacidn de vivienda-vecindario.

Asimismo la habitabilidad se desarrolla y se entiende por las condiciones que
consideramos ideales o por lo menos deseables, en cuanto y cdmo los habitantes hacen uso del

entorno inmediato urbano a su vivienda.

Al mismo tiempo (Linsazuri & Mercado ,2004) en (Espinoza & Gémez, 2010) exponen de
igual modo dos perspectivas respecto a la habitabilidad desde el punto de vista de la vivienda. La
interna a la que definen como la relacién del individuo y el espacio interno de la vivienda y la
externa a la que refieren como el siguiente nivel sistematico o entorno urbano inmediato, es

decir la relacion entre vivienda y el vecindario donde se ubica. Por tanto el aspecto externo
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territorial de un espacio publico de calidad que rodee la vivienda, seria considerado como

habitabilidad del ambiente o habitabilidad urbana.

Algo semejante mencionan Saldarriaga (En Robles, Arista & Reyes, S.A., 1981) y (Casals,
2013) quienes coinciden en determinar dos dimensiones que componen la habitabilidad; la fisica
y la no fisica, estds dimensiones “permiten la permanencia humana, su supervivencia y en un

grado u otro, la gratificacion de su existencia.”

En relacién a la nocién de habitabilidad cuando se enfoca desde una perspectiva urbana,
(Bentley, 1985) menciona que abarca aspectos como el estudio de las cualidades que se

desarrollan en el medio ambiente urbano al exterior de los espacios arquitectdnicos.

Avanzando en nuestro razonamiento la habitabilidad puede ser medida y valorada, segun
ciertas condiciones fisicas previas a la funcion del habitar, estas condiciones determinan,
condicionan y posibilitan un grado de calidad de vida a los usuarios de un espacio urbano. Se
debe agregar que estas condiciones son de todo tipo: arquitecténico, social, cultural y que deben
responder a las necesidades tanto fisicas, psicoldgicas y sociales. De ahi que el término de

habitabilidad se refiere de una parte a los habitantes y de otra parte a los territorios.

En consecuencia la habitabilidad urbana es un conjunto de condiciones, que producen
una capacidad o posibilidad, debido a su relaciéon con aspectos de desarrollo humano segun
menciona (Torres 2011; Paramo & Burbano, 2013) y con la satisfaccién de necesidades (Casals

& otros 2012; Mues, 2011) y que podria redefinirse como una demanda social actual.
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2.1.4. Necesidades, Satisfactores y Bienestar

Desde la perspectiva de las necesidades humanas y su relacion con los espacios publicos
como medios satisfactores de estas, las necesidades definen las condiciones que, en términos de
habitabilidad, debe cumplir un espacio; son permanentes, objetivas, medibles y cuantificables
segun indica (Valladares, 2008). Por otro lado (Neef, 1986) determina que las necesidades
humanas son limitadas, universales y ahistoricas, no tienen orden jerdrquico y son las mismas

en todas las culturas y en todos los periodos histéricos.

Sin embargo, los satisfactores que cubren dichas necesidades son diferentes segun el
habitante, la cultura, el lugar, el momento histdrico, y responden a un modelo social y cultural
especifico de un lugar o una época. Con respecto a esto (Giraldo, 2004) menciona que la calidad
e intensidad tanto de los niveles como de los contextos dependerda de tiempo, lugar y

circunstancia.

Por tanto hablar de las condiciones de necesidad como existenciales; ser, tener, hacer,
estar, o bien de proteccidon; afecto, entendimiento, participacion, ocio, creacidn, identidad y

libertad, se tendria que establecer en base a categorias.

(Maslow, 1975) al hablar de necesidades establece cinco categorias, organizadas de lo
mas objetivo a lo mas subjetivo. Donde el individuo serd motivado o impulsado a satisfacer

necesidades de orden mas elevado, es decir mas subjetivas.

41



2.1.5. Calidad de vida urbana

En primer lugar tendriamos que entender al espacio publico como un lugar de
socializacion y con una condicién necesaria de habitabilidad; donde para (Hernandez Aja, 2009).
La calidad de vida urbana podriamos entenderla como la concrecién de la calidad de vida sobre
el espacio urbano, considerandola como un constructo social formado de tres dimensiones,

calidad ambiental, bienestar e identidad.

A condicién de entender inicialmente el concepto de calidad de vida urbana desde la
capacidad adaptativa al hecho del habitar y, por tanto, como una condicién derivada de aspectos
psicoldgicos, sociales y territoriales y previa al concepto de habitabilidad del espacio urbano. Asi
mismo el manejo de indicadores de calidad de vida como la satisfaccidon del ciudadano y la
satisfaccion con la comunidad local. (Pérez, 1999) comenta que las condiciones éptimas dentro
del espacio donde el hombre habita y actua, estan intimamente vinculadas a un determinado
grado de satisfaccidon de unos servicios y a la percepcién del espacio habitable como sano, seguro

y visualmente grato.

Como se afirmé arriba referente a las tres dimensiones para la calidad de vida urbana,
la primera la calidad ambiental; esta se refiere entre otros aspectos a la accesibilidad peatonal,
la segunda el bienestar; a los bienes y servicios que provee la ciudad y el grado de satisfaccién se

mide por una comparacion a un nivel de referencia. En cuanto a la identidad, se aplica como la
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Capacidad del habitante de apropiarse, de participar, de relacionarse en el lugar que

habita ademas de conocer sus derechos como ciudadano.

De manera que la habitabilidad seria, una condicidon necesaria para la calidad de vida en
el espacio urbano segin menciona (Moreno Olmos, 2008) “sin habitabilidad no hay calidad de
vida, o mejor dicho, la habitabilidad constituye una condicionante para el desarrollo de la calidad

de vida dentro del espacio urbano”.

Cabe mencionar que para la evaluacién la calidad de vida urbana, el espacio publico no

se encuentra incluido como indicador directo, ni estd asociado como indicador marginal.

Se debe agregar que la Ciudad de Monterrey se posiciona como una de las ciudades con
mayores indices de calidad de vida en el pais y en el continente, incluso arriba de la Ciudad de
México, de acuerdo con los resultados del Estudio Anual sobre Calidad de vida, que elabora la

consultora laboral Internacional Mercer entre 231 ciudades a nivel mundial.

Donde el concepto de calidad de vida es asociado, con conceptos como nivel de vida,
bienestar, equidad social, calidad de vida, estudiado desde el momento en que se habla de
satisfacciones y estado de bienestar del ser humano y es aqui su vinculacidn con la habitabilidad,
qgue implica la mejora vivienda y el acceso a los servicios basicos, para satisfacer las necesidades

humanas elementales.
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2.1.6.La evolucion del concepto de habitabilidad, desde un entorno
humano inmediato como la vivienda a un entorno mas amplio como la
ciudad.

La habitabilidad urbana es una cualidad del medio ambiente urbano, al exterior de los
espacios arquitecténicos que incorpora condiciones variadas y donde la constante es la
accesibilidad, esta se refiere a la accesibilidad de los servicios; equipamientos e infraestructura,
derecho al espacio, estructura social y cultural. Aqui surge la necesidad de cambiar condiciones

de vida de las ciudades mediante la mejora de espacios.

Algo semejante menciona (San Martin, 2008) a mitad del siglo XX, Lynch usa el término
de livability (habitabilidad) para referir a las condiciones que deberia tener la ciudad, compuesta
por siete categorias: vitalidad, sentido del lugar, aptitud, accesibilidad, control, eficiencia y
justicia.

De igual modo lo menciona (Rangel, 2009) la condicidn de habitabilidad es relacionada a
la calidad del habitat: es el ambiente artificial urbano-arquitecténico, complementado con dos

aspectos mas: las condiciones del ambiente natural, relacionadas con el confort y los aspectos de

orden social patrones culturales.

Llegados a este punto se entiende el concepto de habitabilidad como una cualidad
espacial de los espacios artificiales y naturales construidos, que pueden ser utilizados y
apropiados por sus habitantes. Que une lo humano y su interaccidn con el espacio o entorno

inmediato que lo rodea y desarrolla la vida social.
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Se debe agregar que el habitat segun (Duarte, 2008), considera dos procesos: el de

produccién y el de ocupacion tiene que ver con la capacidad de respuesta de espacio una vez que

fue ocupado por los usuarios. Desde afuera es ciudad, desde adentro es habitat (PNDU, 2004)

Los espacios publicos él es principal representante del espacio verde urbano, cuya

ausencia o deficiencia altera el habitat, ademas la accesibilidad de la poblacidn a sus servicios y

los convierte en lugares pocos habitables y como menciona (Duarte, 2008) un nivel de estudio el

habitat paso de lo privado a lo publico, de un contenido individual y familiar a uno social.

De manera que desde un enfoque urbanistico los espacios publicos son la base en la

configuracion del habitat urbano. El espacio publico es un indicador de la habitabilidad de la

ciudades segun (Paramo & Burbano, 2013) y desde esta perspectiva la habitabilidad es afectada,

entre otros aspectos, por un déficit en la cantidad y calidad de estos lugares y de los bajos indices

de zonas verdes.

Tabla: 6 Habitabilidad y su redefinicion

Habitabilidad actual

Redefinir la habitabilidad

Expresada sobre condiciones solo fisicas

Limitada solo a la condicidn de vivienda

Habitabilidad interior: definida por las variables
de placer, control y activacion.

El espacio es considerado como un lugar que no
puede ser habitado si no de transito y donde la
habitabilidad no tiene lugar.

Es una categoria del espacio habitable que
conjuga lo fisico, lo psicoldgico y lo social.

extendida a escala urbana

Proveer habitabilidad

Habitabilidad  exterior:  condiciones  que
consideramos ideales o por lo menos deseables,
en cuanto y como los habitantes hacen uso del
entorno inmediato urbano a su vivienda.

Relacionada con la calidad de vida, en cuatro
categorias al bienestar: interno, externo,
psicosocial y sociopolitico.

Fuente: Elaboracién propia
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2.1.7. Del Higienismo a la Habitabilidad Urbana

En la ciudad industrial del siglo XIX surge el higienismo como una necesidad de mejorar
las condiciones de vida de la sociedad ante las consecuencias generadas por la reciente
industrializacién, como el incremento en la concentracion de poblacion, las condiciones de
calidad de vida que tenia la ciudad; desordenada, congestionada, sucia, muy dificil de habitar. La
preocupacion por la salubridad del entorno inmediato fue en aumento, y obedecid a cuestiones

higiénicas primordialmente.

Conviene subrayar que desde la ciudad del renacimiento: se menciona la inquietud por el
mejoramiento del habitat urbano y de la busqueda por tener condiciones minimas de calidad de
vida. Por consiguiente a mediados del siglo XIX se retoma la problematica, centrandose en la

higiene y salubridad; asi como la movilidad, la equidad territorial e integracion.

La preocupacién por la salubridad del entorno inmediato o el espacio exterior comienza
a ser el centro de atencién para la habitabilidad. A esta preocupacién de la mejora de salubridad
se le denomino Urbanismo sanitario y social, reflejado en la creacién y disefio de parques

centrales en grandes metrépolis europeas segin menciona (Aguilera, 2008).

Al mismo tiempo y en contraste a estas acciones de mejora de las cualidades de la ciudad;
de vivienda y su entorno se le llamo Higienismo, aplicando practicas urbanizadoras como

aireacion, ventilacién y pulmones verdes segin menciona (Gomez, 2004).
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Los parques y jardines publicos empezaron a ser incluidos en los planes de mejoras
afianzando tanto su cardcter ecolégico como publico. En esta época el interés por la habitabilidad
se amplia y se enfoca a una escala mayor; equipamiento y servicios ademas de la vivienda (Mues,
2011) como ejemplo en Espaia se empieza a tomar en cuenta la normatividad de la habitabilidad

en una aspecto mas amplio.

Ya en siglo XX la habitabilidad es considera una cualidad de los espacios construidos,
primero con aspectos fisicos, arquitecténicos y poco a poco segun se extendia el concepto a otros
espacios no domésticos ademas de su vinculacion con aspectos sociales. La carencia de
habitabilidad en las ciudades denota falta de cohesién en lo social y espacial derivando en

segregacion y proliferando la fragmentacion social dada por la zonificacidn.

Acorde con (Alfonso, 2010) el cual menciona el asenté de los aportes de las ciencias
sociales, donde los estudios de ciudad se interesaban mas en el factor humano y la planificacidon
urbana atendia criterios econdmicos y sociales, mejorando con esto la habitabilidad urbana. Asi
la habitabilidad urbana tuvo un impacto en los estudios de planeacion urbana y la geografia,

donde se dedicaron a identificarla, como mejorarlay medirla.

Dicho lo anterior (Rueda, 2010) comprende y amplia el concepto de habitabilidad en
funcién de condiciones dptimas para obtener mdas confort en la vida cotidiana urbana, mas

espacio publico, edificaciones, lo social, la biodiversidad, el equipamiento y los servicios.

En consecuencia en la década de los setenta, se hablaba de una ideologia de habitabilidad

donde las politicas se enfocarian mas en la gente que en la economia de la ciudad. Y sus
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elementos claves de su agenda se enfocarian en: participacidon, estética, control de

contaminacién, mas parques, preservacion de barrios y usos mixtos del suelo (Harm, 2011).

De aqui surge la necesidad segun (Alfonso, 2010) de cambiar condiciones de vida de las
ciudades mediante la mejora de espacios, primero se inicia por regular las condiciones sanitarias
y la densidad de las casas de vecindad (procurando un habitat minimo para sus pobladores). A
estas acciones de mejora de las cualidades de vivienda y su entorno se le llamo Higienismo, con
practicas urbanizadoras como aireacién, ventilacion y pulmones verdes (Gomez, 2004). Otro
rasgo que se considera al mejorar las condiciones de habitabilidad es el aumento del rendimiento

laboral.

De donde se infiere que en el siglo XXI la habitabilidad urbana se considera como una
forma pos-capitalista de la urbanizacion (Brener y otros, 2009, citado en Harm, 2011) desde un

enfoque critico marxista.

2.1.8. Habitabilidad desde un enfoque Ecoldgico.

El siguiente punto desde un enfoque de urbanismo ecolégico, destaca a la habitabilidad,
y su intercambio con aspectos adheridos al confort e interaccion de los habitantes. La cohesion
social, pluralidad biolégica, calidad del espacio publico, habitacién y equipamiento que aluden a
los componentes de la habitabilidad urbana relacionada al habitat entendido como se mencioné

arriba al conjunto de elementos artificiales y naturales que componen el entorno o medio
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ambiente en que se desarrolla la vida social, constituido por objetos, por edificios y por espacios

urbanos de uso social como menciona (Duarte, 2008).

Otro rasgo de la calidad ambiental de las ciudades es la capacidad de sus espacios para
fomentar la vida publica de los habitantes. Para (Gicau, 2004) las condiciones dptimas rigen el
comportamiento del espacio habitable, resultado de la interaccidon de variables ecoldgicas,
econdmicas-productivas, socio-culturales, funcionales, morfoldgicas, tecnoldgicas, estéticas, es

decir ambientales en sus dimensiones espaciales.

De manera que se conforma un habitat saludable, confortable y apto para cumplir
requerimientos de sustentabilidad humana individual ademds de interaccién social en las
ciudades donde se exige la presencia de condiciones especificas de habitabilidad aunada al valor

socio cultural.

Lo que incide en los en tres principios basicos en los cuales la calidad ambiental se
sustenta, la satisfacciéon de los habitantes, la participacidon en las decisiones ademas de la

conciliacion entre los intereses individuales y colectivos.

Es asi que la calidad ambiental urbana se puntualiza como las buenas condiciones del
espacio fisico urbano, externo a lo edificado, percibida y valorizada por sus usuarios segun

(Rangel, 2009).
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2.1.9. Habitabilidad y espacio publico

En cuanto a la relacidn del concepto de habitabilidad en el espacio publico, este ha
evolucionado a la par de las sociedades, las cuales requieren mds condiciones que proporcionen
todo aquello que favorezca el desarrollo humano, condiciones que afirmen la relacién entre el

hombre y el entorno exterior.

Considerar la habitabilidad en funcién de condiciones éptimas para obtener mas confort
en la vida urbana territorializada en el espacio publico, equipamiento y servicios donde (Rueda,
2010), asume la habitabilidad urbana desde las condiciones de los espacios publicos, la cantidad

y calidad de estos ademas de su distribucidn y equipamiento.

Teniendo en cuenta que los componentes de habitabilidad coinciden en el espacio publico
y son los que permiten la interaccién social, donde la dimensién fisica del espacio llamada habitat
es el sitio donde vive la poblacién con una dimension de satisfaccion en lo ambiental, lo

sostenible, lo cultural y lo territorial.

De manera que para (Gordillo, 2005) la dimension social del espacio llamado habitar
implican las practicas y costumbres sociales que se verifican en el espacio de habitat. Algo
semejante ocurre con Lefebvre quien implica la Dimensidn fisica y social del espacio, el habitat
y habitar respectivamente, donde habitat segin para (Duarte, 2008) puede estudiarse en escala

global, nacional, regional ademas de la urbana.
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Pongamos por caso en Espafia en 1859 se aprueba el Plan del Ensanche de Barcelona de
lldefonso Cerda, quien en 1867 publica su Teoria general de la urbanizaciéon donde plantea una

nueva forma de habitabilidad que afecta no solo a las viviendas sino a toda la ciudad.

2.1.10. Indicadores de habitabilidad del espacio publico

En cuanto a los indicadores de habitabilidad en el espacio publico se revisaron aportes
tedricos sobre indicadores de habitabilidad, trabajos con método en el manejo de indicadores
tanto cualitativos como cuantitativos es el caso de (Leva, 2005) y (Paramo & Burbano, 2016)
los cuales establecen indicadores de calidad de vida urbana con variables especificas para el
espacio publico, a condicién de establecer indicadores que permitan contrastar ciudades en

diversas dimensiones creando indicadores para evaluar la habitabilidad del espacio publico.

Sin dejar de mencionar que dicho aporte estd orientado al manejo de indicadores para
valorar las condiciones que hacen habitable o no el espacio publico y que han sido validados en
ciudades latinoamericanas, los cuales fueron revisados, categorizados, clasificadosy son la base
para plantear derivada de ello una propuesta aplicable al espacio publico contempordaneo como

indicadores de habitabilidad de espacio publico.

Todas estas observaciones se relacionan con la presente investigacion la cual esta basada
en el instrumento mas adelante propuesto por (Paramo & Burbano, 2016) conformado por nueve
categorias y 92 indicadores, que estan dirigidos a valorar la habitabilidad del espacio publico.

Para la aplicacién del intrumento se manejaron indicadores objetivos y subjetivos. Los
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indicadores objetivos necesitan intrumentos o calculos precisos, que dotan de informacion
verificable y actualizada y los indicadores subjetivos, estos pueden ser elaborados desde

encuestas a los usuarios de los espacios.

A partir de la revisidn tedrica de las distintas fuentes de indicadores mencionadas por
(Paramo & Burbano, 2016) se presenta la estructura que agrupa la bateria de indicadores, la
medicidn y su clasificacién en términos de un indicador objetivo y subjetivo, dirigidos a valorar la

habitabilidad de los espacio publicos.

Tabla: 7 Categorias de habitabilidad

Categorias Significado
Dindmicas ambientales Acciones dirigidas a garantizar la calidad ambiental.
Movilidad y accesibilidad Desplazamiento de los usuarios dentro y hacia el espacio publico y

accesibilidad al mismo.

Servicios Tipo de servicios disponibles en el espacio publico.
Dindmica Cultural Disponibilidad de propuestas culturales.
Dindmica Gubernamental Propuestas impulsadas por el gobierno en funciéon de la intervencion de los

espacios publicos.

Dindmicas sociales Estimulos al fomento de las relaciones sociales y la participacién de los
individuos.

Economia y consumo La forma y los medios en que se satisfacen necesidades humanas de
consumo.

Infraestructura Oferta y estado de la infraestructura disponible como soporte al desarrollo

de actividades y funcionamiento del espacio publico.

Seguridad y proteccidn Acciones destinadas a la convivencia pacifica y erradicacion de la violencia.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 8 Categorias ambientales

Categoria Indicador Formula Tipo
1) Arboles por hectdrea Numero de individuos por hectdrea en el objetivo
espacio publico
2) Arboles por habitante Numero de arboles por habitantes objetivo
- 3) Area de suelo de proteccién Area total del espacio publico objetivo
% 4) Espacio verdes publicos por Jardines y espacio verdes publicos y objetivo
= habitantes privados de acceso publico por habitante
% (m2/hab)
c 5) Elementos naturales La presencia de elementos naturales subjetivo
< (plantas, arboles y fauna)
§ 6) Cambios climaticos Que puede uno protegerse de los cambios subjetivo
€ climaticos (exceso de calor o lluvia)
s 7) El clima predominante de la Favorece o no el disfrute del espacio subjetivo
=) ciudad publico
8) Mantenimiento de las zonas Corte del césped, mantenimiento de subjetivo
verdes jardines, poda de arborizacién
9) Presencia de vectores animales  Roedores, plagas en general subjetivo
10) Libre de malos olores subjetivo
Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
Tabla: 9 Categorias movilidad y accesibilidad
Categoria Indicador Formula Tipo
11) Lugar disponible para Plazas de estacionamiento /m2 objetivo
estacionarse
12) Libre de obstaculos al peatdn. Cantidad promedio de obstaculos al objetivo
peatdn cada 100 metros
o) 13) Distancia promedio para 100 a 200 metros objetivo
8 acceder al trasporte publico.
S 14) Accesibilidad a los espacios 10 min caminando/ 300 metros de objetivo
'g publicos desde mi lugar de distancia
S vivienda
<>’:_ 15) El estado de la calle Estado fisico de la calle subjetivo
Ro) 16) Accesibilidad a los espacios Distancia promedio en relacion con el subjetivo
g publicos desde los medios de transporte publico.
= transporte.
§ 17) Ciclovia Infraestructura adecuada para el uso de la  subjetivo
bicicleta
18) Rampas Rampas que faciliten el desplazamiento de subjetivo
silla de ruedas hasta coches para bebes
19) Zonas peatonales Condiciones peatonales disponibles en el subjetivo

espacio publico.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 10 Categoria servicios

Categoria Indicador Formula Tipo
20) Espacios deportivos Instalaciones deportivas por habitantes objetivo
existentes
21) Sefializacion Transito, mapas, etc. subjetivo
22) Disefio para todos Nifos, jovenes, adultos mayores subjetivo
23) Multiples actividades Oportunidad de desarrollar multiples actividades  subjetivo
24) Disponibilidad de lugares Oferta de servicios para nifios subjetivo
3 de recreacién para nifios.
E’ 25) Disponibilidad de lugares Oferta de servicios para jovenes
o de encuentro para
wn jévenes
26) Mascotas Permiso para acceso a mascotas subjetivo
27) Disponibilidad de agua Acceso a agua potable gratuita subjetivo
potable
28) Estadodelaseoenquese Limpieza y mantenimiento del espacio publico subjetivo
encuentra el espacio
publico
Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
Tabla: 11 Categorias dinamicas urbanas
Categoria Indicador Formula Tipo
29) Actividades  culturales Desfiles o conciertos que se realizan en la ciudad subjetivo
© gratuitas para el publico en general.
é g 30) Elementos culturales Esculturas, monumentos, obras de arte subjetivo
'© % 31) Identidad de los espacios Que se pueda diferenciar de los demas. subjetivo
a O publicos.
32) Funciones espectaculos Oferta de espectaculos culturales publicos. subjetivo
culturales
Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
Tabla: 12 Categoria seguridad
Categoria Indicador Formula Tipo
33) Hurtos a personas, Numero de robos por cada 100,000 habitantes. objetivos
residencias, vehiculos.
34) Homicidios en el espacio Numero de homicidios por cada 100.000 objetivos
k: publico. habitantes.
-E 35) Presencia de policias o Presencia de policias o personal de seguridad. subjetivo
% personal de seguridad.
3 36) Delitos contra la Vandalismo y dafios al espacio publico. subjetivo
propiedad
37) Presencia de camaras de Presencia, estado y funcionamiento de camaras subjetivo
seguridad. de seguridad.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 13 Categorias Dindmicas gubernamentales

espacio publico

Categoria Indicador Formula Tipo
n 38) Espacio publico (m2) de espacio publico recuperado de invasiéon al  objetivo
% recuperado espacio publico/total de E.P.
é g 39) Espacio publico Areas que fueron objeto de intervencién y puesta  objetivo
€ E recalificado en valor o recalificacion (m2)
e e 40) Proyectos gestionados Procesos comunitarios subjetivo
Qo por la comunidad
<
oo
Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
Tabla: 14 Categoria Dindmicas sociales
Categoria Indicador Formula Tipo
41) Normas de transito Respeto que se observa por las normas de subjetivo
transito
42) Posibilidad de realizar Facilita realizar manifestaciones subjetivo
manifestaciones religiosas/politicas /artisticas.
religiosas/politicas/artisti
cas
43) Grado de constitucién de Facilita y promueve la participacion subjetivo
espacios formales para la
participacion.
44) Presencia de Presencia de trabajadores sexuales en las calles.  subjetivo
trabajadores sexuales en
] las calles.
© 45) Poblacion sin alojamiento  Presencia de indigentes subjetivo
8 ni medios de
3 subsistencia.
§ 46) Equitativo para todos los Promueve el uso equitativo para todos los subjetivo
\E géneros. géneros.
_E 47) Diversidad de lo que Diversidad de: usos, visuales, actividades y subjetivo
o pueda observarse o posibilidades recreativas.
experimentarse.
48) Grafitis o pinturas en los Presencia de grafitis o pinturas en el espacio subjetivo
muros de la ciudad. publico
49) Contacto social. Posibilidad de entrar en contacto social con otras subjetivo
personas.
50) Reglas de convivencia Respeto por las reglas de convivencia. subjetivo
51) Desplazados Presencia de desplazados. subjetivo
52) Excretas en el espacio Excretas animales y humanas en el espacio subjetivo
publico. publico.
53) Poblacién con adiciones Presencia de drogadictos y alcohdlicos en el subjetivo

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 15 Categoria Economia y consumo

Categoria Indicador Formula Tipo
- 54) Comercio formal M2 de zona comercial planificado sobre el espacio  objetivo
m© 9 publico.
g 5 55) Comercio o ventas Numero de vendedores ambulantes en el espacio objetivo
5 g informales callejeras. publico.
g © 56) Aprovechamiento Publicidad paga subjetivo
econémico
Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
Tabla: 16 Categoria Infraestructura
Categoria Indicador Formula Tipo
57) Espacio publico total por M2/habitante objetivo
habitante
58) Espacio publico efectivo M2/habitante objetivo
por habitante.
59) Servicio de parqueo y Numero de bicicletas disponibles7hab objetivo
alquiler de bicicletas.
60) Cantidad de mobiliario Cantidad/m2 objetivo
© publico.
2 61) lluminacidn nocturna Cantidad/m2 objetivo
Lé 62) Conexion wi-fi M2 de cobertura/ m2 totales objetivo
3 63) Acceso a internet y Pantallas LED, wi-fi subjetivo
% tecnologia
‘*E 64) Estética o armonia de las Estética y mantenimiento de las fachas de las subjetivo
- fachas de las edificaciones.
edificaciones
65) Calidad de iluminacion Cobertura y estado de las luminarias del espacio subjetivo
nocturna. publico.
66) Mobiliario Mobiliario disponible en el espacio publico, subjetivo
calidad y cantidad.
67) Mantenimiento del Estado del mobiliario existente. subjetivo

mobiliario urbano.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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2.2, Dinamicas urbanas y patrones de conducta

2.2.1. Retos de las dinamicas urbanas contemporaneas

Las prdcticas espaciales cotidianas miden las apropiaciones espacio-temporales que las
personas hacen de la ciudad, en otras palabras, la manera en que usamos el espacio.

(Berneth, 2016)

Las practicas espaciales o el uso del territorio en el entorno urbano dependen de las
decisiones individuales y de la movilidad cotidiana de los habitantes, condicionada a la presencia,
vitalidad y calidad del espacio publico aunado a la diversidad de dindmicas urbanas, por
consiguiente la construccion de la ciudad depende en gran medida de la conjuncién de dindmicas

y practicas espaciales.

Cabe mencionar que el uso del espacio no obedece a criterios de proximidad, si no a la
calidad de los lugares. Por lo que se refiere a estas dinamicas estas pueden ser objetivos de la
planificacién menciona (Carpio, 2014), sin olvidar que estas tienen ritmos y patrones de cambio

mucho mas rapidos de lo que cualquier planificacidon pudiera controlar.

El estudio de las practicas espaciales cotidianas permite observar hdbitos y usos
contempordneos del lugar que permitirdn la creacion de patrones habituales de conducta
ademads de indicar qué tan vital es el lugar segun la vision de (Project for Public Spaces, 2000),
teniendo en cuenta que este patron debe ser medido a través de técnicas de observacion como
sostiene (Anguera, 1978) estas “aportan datos que atafien directamente a situaciones de

comportamiento tipico”.
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Las conductas que deriven de la observacién responden a un cierto patrén, permitiendo
un grado de generalizacidn, estas son conocidas como regularidad casual segun comenta
(Carnap, 1966). Mediante la observacidn sistematica no intrusiva, se puede medir el patrén
habitual y registrar actividades y conductas que me proveerdn datos cotidianos que no serian

posibles si el sujeto de estudio se siente observado.

Sin embargo como menciona (Lang, 1987) los patrones de conducta no son considerados
como componentes en el disefio del espacio debido a que suceden en el inconsciente y no son

visibles o tangibles.

Tabla: 17 Practicas espaciales cotidianas

Las practicas espaciales cotidianas Patrdn habitual de conducta

Miden las apropiaciones espacio- temporales  Para medirlo se utilizan las técnicas de observacion
es decir la manera como usamos el espacio.

El estudio de estas permite observar dindmicas  Las conductas responden a un patrén predecible
y usos del lugar

También conocidas como dinamicas cotidianas

del espacio.
Como se mueven las personas Regularidad casual (generalizacion de |las
Donde se sientan conductas).

Que espacios usan
Cuales son las horas de mayor actividad
A que grupos poblacionales se estd atendiendo

Fuente: Elaboracion propia
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3. Capitulo 1l

3.1. Método de investigacion

3.1.1. Diseno del método de investigacion

El disefio del método propuesto se divide en dos apartados; el primero permitira
determinary analizar los factores que intervienen en la decisidn de los habitantes de utilizar o no
el espacio y como hacen uso de él, consta de técnicas utilizadas para la recopilacion de
informacidén sobre los usos del espacio a partir del método tedrico-grafico, apoyada en las teorias

desarrolladas Gehl Institute.

El segundo apartado fue basado en el instrumento propuesto por (Paramo & Burbano,
2016) conformado por nueve categorias y 92 indicadores, que estan dirigidos a valorar la

habitabilidad del espacio publico y que han sido validados en ciudades latinoamericanas.

Este método permitira analizar la habitabilidad del espacio publico, el cual es considerado
solo un escenario de paso, donde la habitabilidad no tiene lugar, y que en consecuencia modifica
el rol de los espacios publicos en la ciudad y los convierte en espacios poco habitables y que

cambian la forma en que los habitantes hacen uso de este.

Por consiguiente, esto ayudara a comprender los nuevos fendmenos y dinamicas urbanas
actuales. El disefio del método fue basado en el tipo de investigacién cualitativa propuesta:

derivada de la etnografia; la cual tiene como objetivo segin (Narvaez & Carmona, 2017) hacer
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una descripcion minuciosa de los sucesos que acontecen en un grupo humano, para con ello

retratar las visiones del mundo de sus integrantes de manera individual y colectiva.

Mediante una observacién meticulosa y objetiva de una situacion, sin que el observador
se implique activamente en la creacion de los hechos que observa, donde el investigador se

convierte en un actor en la construccion de la descripcién y del ambiente que observa y analiza.

La validez de los estudios de corte cualitativo, se encuentra en lo particular, en lo
cambiante, en lo versatil, dependiente de la situacién: del hecho tal cual es y de lo cotidiano

menciona (Narvaez & Carmona, 2017).

Los datos se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos para responder las

preguntas de investigacion y generar conocimiento (Hernandez, 2010).

llustracion 3 Disefio de investigacion

Quten wniizs o expaci

Disefio del método de investigacidn paranas sgun s ol i

Cuantas porofas s muvis por & gipacio,

Una images de las activissces que b |

..... om0 ¥ cuEnd
- . . Como ol deso del espacic determing k&
Una investigacidn 1 o o
2 fi . R wos de reconocimiento
etnografica i =Y mp  Feom
i = Conteo por edad y genern
previos
Planificacién considera completa debe | Definician del drea de estudio *  Conteo de personas en

tener minimao 7 tases, FROVITTIERTD

Universo 2 # QObservacidn sistemidtica no intrusiva # * Mapeo de actividades

1. Ohjetivos, preguntas ‘ ruestralno probalilistica)

metadologica de
una investigacidn

etnogréfica. estaticas
B 2. El modelo o disefio de . *  Evaluacion del espacio
(esta tiene que ) o B sockal
garantizar que su investigacicn y las razones Revision del Marco tedrico |
A, de sui eleceion, N N
utilizacitn conserva 1. Sujatos de estudio ‘ Cararterizacién del espacio ‘ *  Iventario del lugar
o mayer h les&enarios ¥ {omelsﬁas ‘ Disefto de cuestionario y ‘ lF Gehl Institute F i
s as ok . . estructura de ftems uente: Gehl Institute For public
objetividad imvestigados - 2 “ffe (2013)
, dadas las 4. Lsswiperiencls del | Prueba pilote 1 (linea) N HERRAMIENTAS B G
l: nnrl ir in nes ﬂe‘ I 1 IIN('h‘IH-IdI Iy sus I()ll 5 e
LIUBL'I\'dLiDII a an el estudio. | Ajustes y correccionas —
¥ 5. Las estrategias de 7 P Encuestas: 275 encusstados en sitio -y Google forms
naluraleza del sbtenion di datos | Prugha piloto 2 Consta de 3 secciones «  Basados en la Estructura de
problema) B Las tecnicas empleadas Tera seccidn: B iterms indicadores de
- para el andlisis de los | Capacitacion de encuestadores e sexitn B items [no residenies) habitabilidad del espacio
datos. 3era seccidn 32 ftems (residentes) publico en cludades
Ayuda a garantizar 7. Los descubrimiontos del | Mplicacién de la encuesta ﬂ latinoamericanas. (Paramo
e estudio: interpretacian y Entrevista . — & Burbano, 2.016] C!IJI‘
credibilidad aplicaciones nkrevistas 3 personajes clave consta de 9 dimensiones y
92 indicadores jobjetivos.
Fuente.: (registre. minucioso de los datos subjetivos) foti ¥
La ciudad, la arquitectura y a gente{Marviez, 1999) ’_ ETAPAS J“:'illi.l'.l el ;:':(‘.ti'rinr Fgc:rr:\- Idl‘
| andisis e erpretacidn de los
GENERALES mismas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla: 18 Investigacion cualitativa

La investigacién cualitativa

1855

Segunda mitad del siglo XIX

Entre la mitad de 1900 y la segunda
guerra Mundial.

1940

De la segunda guerra mundial hasta
principios de 1970.

Después de 1970.

1980

Actualidad

Le play

Surgen raices antropoldgicas del
método

Jévenes antropodlogos

La época de oro

Se llevan investigaciones en
humanidades, ciencias sociales vy
fisica

Describe con detalle la situacion de
la clase trabajadora utilizando como
herramienta la observacion
participante.

El investigador utiliza la etnografia a
partir de los informes de viaje.

El cientifico decide ir al campo en
busca de la informacion.

La observacidon participante, la
entrevista a profundidad y los

documentos  personales  eran
utilizados.

Utilizacion de nuevas teorias
interpretativas como: la

etnometodologia, la fenomenologia
o la teoria critica.

Se dispone de variados método y

estrategias para su estudio.
Utilizaba métodos histdricos,
biograficos, etnografia o

investigacion clinica.

Las problematicas se acrecentaron
y surgieron nuevos factores como el
género. La clase o la raza (pero con
problemas de validez, fiabilidad y
objetividad) crisis de legitimacion.

Se ha convertido en un drea
multifacética: busca conocer
vivencias, percepciones,
sentimientos y emociones, habitos
y costumbres de las personas,
permite tener un conocimiento mas
profundo del fenémeno: obtener

datos que se convertirdn en
informacion de personas,
comunidades, contextos o

situaciones de manera individual o
grupal.

Elaboracion propia basada en (Narvaez & Carmona, 2017).
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3.1.2. Consideraciones metodolagicas de una investigacion etnografica

Los métodos etnograficos, requieren una planeacion previa que garanticen e incrementen
el minimo de credibilidad, donde la objetividad es un control indispensable, debido a las
condiciones de la observacion y la naturaleza del problema de investigacidn. Se debe explicar las
herramientas de investigacion desde la planificacién hasta su implementacion de las

evaluaciones pertinentes al problema estudiado.

En el disefio de esta investigaciéon se consider6 como herramienta fundamental de
trabajo, un método tedrico-grafico, donde el estudio de campo, sera permanentemente cotejado
con la informacién bibliografica, ademas de un trabajo previo de diagndstico de cada uno de los
objetos de estudio, que se han seleccionado, contando con datos estadisticos de la zona, fuentes
cartograficas histdricas, caracteristicas demograficas y socioecondmicas, ademas de datos sobre
viviendas, censos, etc.

Para elaborar un perfil sobre la poblacién y territorio, que permitira valorar el
significado de cada plaza, que en conjunto constituyen cuatro espacios publicos de esparcimiento

social y familiar a escala barrio, en la Colonia Mitras Centro en el municipio de Monterrey.

3.2. Delimitacion de Area de Estudio

El municipio de Monterrey es la capital del estado de Nuevo Ledn, ubicado en la Regién

Noreste de la RepUblica Mexicana, forma parte del Area Metropolitana de Monterrey (AMM)
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donde el territorio municipal se divide en cinco delegaciones, fraccionadas en distritos; la
delegacion centro, la norte, la poniente, la sur y la delegacion del Huajuco y algunas de estas

cuentan con sub-centros urbanos.

Para la delimitacién del area de estudio de esta investigacidn, se establecié inicialmente
trabajar en la delegacién centro en su totalidad, a partir de un andlisis de los espacios publicos a
escala barrio, sin embargo para acotar aun mads esta delimitacion espacial se consideraron
aspectos como estructura vial, caracteristicas socio-demograficas, déficit del espacio publico y

cambios de uso de suelo habitacional a uso mixto.

La delegacidn centro limita al norte con la avenida Adolfo Ruiz Cortines y el municipio de
San Nicolds de los Garza; al sur con el Rio Santa Catarina; al poniente con la avenida Gonzalitos;

y al oriente con los municipios de Guadalupe y San Nicolas de los Garza.

llustracién 4 Municipio de Monterrey N.L. (Delegaciones)

DELEGACIONES Y DISTRITOS

Fuente: Matriz de compatibilidad de usos de suelo, municipio de Monterrey N.L.
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Ademas de contar con el sub-centro galerias, la delegacion se divide en cuatro distritos:
el distrito Centro Metropolitano, el distrito Industrial Moderna, el distrito Obispado vy el distrito
Mitras Centro, el cual estd delimitado al sur por la avenida Madero, al poniente por la avenida

Gonzalitos, al norte por la avenida Adolfo Ruiz Cortines y al oriente por la avenida Alfonso Reyes.

En el municipio estas delegaciones han presentado movimientos en su poblacién
particularmente las delegaciones centro y sur, la Centro ha perdido 22,739 habitantes y la
delegacion sur 16,950 habitantes segun indica la Direccidon de Proyectos y Planeacién Urbana,

con base en el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.

La delegacion centro a partir de la década de los noventa se caracterizd por ser un centro

expulsor de habitantes y la tendencia indica que esta sigue.

La siguiente etapa de andlisis nos llevd a acotar aun mas el area o zona de estudio,
empezando a cuestionarnos trabajar por radios, por colonias, por agebs, tomando en referencia

la similitud de trabajar con el perimetro de la colonia mitras centro.

Decidiendo trabajar con radios de accidn en la colonia mitras centro, delimitada al norte
con la avenida Adolfo Ruiz Cortines, al sur con la avenida. Francisco I. Madero, al poniente con la

avenida Gonzalitos y al oriente con los limites de las colonias Progreso, Tijerina y Talleres.
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llustracion 5 Sitio-contexto inmediato
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Fuente: Elaboracion propia

llustracién 6 Datos sociodemograficos (area de estudio)
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decimales) + 2= puntuacidnz

Fuente: Elaboracidn propia

Poblacidn con discapacidad :
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Ademas de hizo una comparativa con los datos del Inegi y con el Instituto Nacional
Electoral (en el area de estadisticas) en la lista nominal, obteniendo datos censales por seccién

electoral.

Delimitando asi la zona de estudio, sin embargo se evidencié que se estaria tomando la
poblacién o el universo total y no precisamente, serian los usuarios de los parques, por lo cual se
decidio trabajar a una escala barrio, la cual es la escala mas accesible y posible de intervenir bajo
la vision de (Kearns y Parkinson, 2001) simultaneamente como establece (Forrest, 2008) el barrio

IH

como “el lugar de la comunidad loca

Ademas de trabajar por radios segun la teoria de Jan Ghel de 300 - 500 metros a partir de
la parada de trasporte publico mas cercana como eje central, que abarcan la colonia Mitras
centro. Lo que posibilita caminar en torno a un radio de 500 metros, a partir de una estacion de
transporte publico, generando una conectividad alta y proximidad a diferentes partes del barrio

o de la ciudad.

A condicién de que uno de los problemas al implementar el trabajar con un enfoque
barrial, seria la delimitacién territorial ¢ddnde empieza y termina un barrio?. Por tanto el barrio
se entiende como una comunidad en pleno sentido del concepto en tanto es “una pequefia zona
ocupada por un numero limitado de gente que vive en una proximidad cerrada y en contacto
frecuente, un grupo primario cara a cara “segin menciona (Anderson, 1965). De igual modo bajo
la vision de (Alguacil, 2008) el barrio es fundamental para reconstruir la ciudad, y es en esta
escala local que se resuelven los problemas de las grandes ciudades, escala adecuadamente

66



pequefia que fomenté, consolide y fortalezca la cohesion social entre habitantes. Mas aun la
escala barrio ayuda a reducir la brecha entre las esferas publica y privada, al estar ubicada en su

interseccion (Madanipour, 2003).

Determinando asi, que los espacios seleccionados, cumplen con las caracteristicas que
permiten ser llamados espacios publicos, que son de dominio publico, de uso colectivo, con
multifuncionalidad y variedad de usuarios. Diferentes entre si, de acuerdo a sus propias

caracteristicas de disefio y usos permitidos.

Estos espacios proporcionaran informacién generalizable para cumplir con los objetivos
de investigacion y asi dar respuesta a las preguntas de investigacion, y aproximarse a la realidad

del espacio, generando informacién cualitativa.

Habria que decir también que el marco tedrico permitio identificar y estructurar variables
de medicidn para evaluar la configuracion de los espacios publicos y su impacto con el entorno;
los usos y las actividades; las dinamicas urbanas, el funcionamiento y la calidad del espacio

publico. Una base replicable en contextos y escalas similares.

Para ello se considera una herramienta en términos de uso del espacio, evaluar la
habitabilidad del Espacio y su uso, en relacién a las dindmicas urbanas actuales en el espacio
publico contemporaneo. Se debe agregar que para la aplicacién de los instrumentos en el sitio
seleccionado, se contd con el apoyo de estudiantes de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
de la Facultad de Arquitectura, del séptimo semestre, a quienes previamente se les capacité en

el método de la encuesta, mas adelante se describird la forma de trabajo.
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Llegados a este punto el método el cual estad integrada por tres instrumentos bien
definidos y correlacionados con las variables e indicadores estudiados. La observacion
sistematica no intrusiva, la caracterizacidn: tanto del espacio publico y de las personas usuarias

del espacio seleccionado ademas de entrevistas y encuestas aplicadas en sitio.

3.2.1. Delimitacidn espacial definida

La delimitacién espacial para este investigacion ha sido establecida en el analisis del
espacio publico a escala barrio en la ciudad de Monterrey, seleccionandose trabajar en la Colonia
Mitras centro, especificamente en los cuatro parques y plazas que se encuentran en ella, los

cuales estan ubicados en el corazén de la propia colonia.

3.3. Contexto Histdrico: el caso de colonia Mitras centro en la ciudad de
Monterrey.

Nuevo Ledn, a finales del siglo XIX era uno de los estados con mas baja densidad de
poblacién, la economia principal antes de la industrializacion se basaba en el comercio y la
mineria, a principios del siglo XX con la llegada de la industria, la fundicidn, el vidrio, cemento y
la cerveza, la ciudad de Monterrey, experimenta una dinamica productiva, crecimiento
econdmico y poblacional.

De manera que modifica la forma de creacidn de riqueza y su distribucién en la zona, que
atraia inversionistas y trabajadores de otras ciudades o de otros paises, movimientos migratorios

del campo a la ciudad, ademas de una migracion local, la creacion de barrios obreros y zonas
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industriales; de manera que se iba estampando una identidad de nueva ciudad, un estereotipo
de regiomontano, icono del progreso que actualmente prevalece.

La poblacién para la década de los cuarenta, se habia duplicado, resultando en la
necesidad y por ende en la proliferacidon de zonas habitacionales residenciales e incrementando
las necesidades de la creciente sociedad regiomontana.

Familias del Centro de monterrey, que querian ser parte de este fendmeno, emigraban a
las nuevas zonas de crecimiento, la recién nacida clase media se denotaba ya en la ciudad, donde

las familias tenian en promedio 5.97 hijos nacidos vivos.

Tabla: 19 Crecimiento poblacional Monterrey, N.L. 1900-2015

Crecimiento poblacional municipio de Monterrey desde 1900 al 2015

Afos Hombres Mujeres Total

2015 545 055 564 116 1,109.171
2010 561.638 573.874 1,135.512
2005 559.525 573.545 1,133.070
2000 547.567 563.342 1,110.909
1995 539.198 548.825 1,088.023
1990 527.879 541.117 1,068.996
1980 534.396 550.300 1,084.696
1970 0 0 858.107
1960 295.577 301.362 596.939
1950 160.333 173.089 333.422
1940 89.846 96.246 186.092
1930 63.071 69.506 132.577
1921 41.267 47.212 88.479

1910 38.395 40.133 78.528

1900 30.945 31.321 62.266

Fuente: Inegi Intercensal 2015

La ciudad de Monterrey perdia ya su imagen provinciana, se diversificaba y un perfil
urbano acababa de formarse, se denotaban las clases sociales, una sociedad regiomontana
estratificada. En esta misma década, la ciudad se expandia hacia los municipios de Guadalupe y

San Nicolds de los Garza, constituyéndose asi el Area Metropolitana.
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Se originan nuevos crecimientos, como la urbanizacién al sur a las faldas del cerro de la
sierra madre y la Loma Larga vy al norte colonias como Las Mitras, Vista Hermosa, Leones,
posteriormente Cumbres, que se convertirian en el prototipo y en el suefio residencial de
profesionistas con familia, con un mediano poder adquisitivo a mediados del siglo XX.

Destacando la colonia Las mitras por su extensidn, su estilo y cohesion social, donde se
consolidaba la clase media regiomontana, reflejo de prosperidad y expansion de la ciudad.

Las Mitras en sus primeras décadas: experiencias de vida cotidiana, valores y costumbres

Las Mitras segun el historiador Antonio Guerrero Aguilar, se erigié en terrenos de la
Hacienda de los Urdiales que formaba parte de las 13 haciendas y ranchos que conformaban la
municipalidad de Monterrey entre el siglo XIX y la primera mitad del siglo XX, situada al rumbo
del camino a Villa de Garcia y al Topo chico donde por sus terrenos pasaba el ferrocarril. Derivado
de la expansidon de la mancha urbana, estos poblados se fusionaban o se integraban a zonas
habitacionales derivando en colonias, perdiendo con ello su categoria de congregacién y pueblos.

El historiador apunta del mismo modo que en los antiguos territorios de la Hacienda de
los Urdiales se levantan hoy ademads de las colonias Mitras centro, sur y parte de la norte, el
fraccionamiento Bernardo Reyes, algunos sectores de las colonias Cumbres y la colonia Vista
Hermosa, ademads de todo el campus de la Salud de la UANL, los panteones El Tepeyac y El Roble
ademas del Gimnasio Nuevo Ledn, donde el casco de la hacienda se convirtio en la actual colonia

Urdiales.
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3.3.1. Contexto Las Mitras: vida cotidiana 1940

La ciudad y el centro de Monterrey experimentaba transformaciones urbanas: sus
pobladores se desplazaban a nuevos espacios, llegaban nuevos inquilinos y propietarios, los
proyectos habitacionales para trabajadores se multiplicaban al mismo tiempo que los
residenciales. En la ciudad ya no solo coexistian las residencias y mansiones de quienes
impulsaban la industria en la época y las grandes extensiones de vivienda modesta para
trabajadores y obreros establecidos alrededor de las industrias.

La colonia ubicada, en el extremo poniente de la Calzada Francisco |. Madero, parte de la
ciudad que fue catalogada por el gobierno de Francisco A. Cardenas como sitio ideal, “como
espacio suficiente para cualquier desarrollo ulterior, desnivel de 32 metros sobre el piso de la
Plaza Zaragoza, perfectamente ventilado, alejado del ruido de la ciudad y las fabricas.”

Donde en la década de los treinta, se iniciaba la construccidon del Hospital Civil, conocido
hoy como Hospital Universitario Dr. José Eleuterio Gonzalez, el cual forma parte del Campus
Médico de la UANL y que colinda con los limites de la colonia.

Las Mitras situada en el lugar ideal de Monterrey, asi lo vendia en la década de los
cuarenta el Fraccionamiento Monterrey S.A de C.V. el cual ofrecia atractivo trazo de sus calles,
todos los servicios que podian existir en un fraccionamiento moderno, una calzada central que
atraviesa la colonia, en toda su longitud.

Para la segunda mitad de |la década de los cuarenta, iniciaba la urbanizacion de la colonia,

zona residencial, urbanizacion horizontal, influenciada con una arquitectura de la época, el Art
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Déco, banquetas amplias, un distintivo trazo radial de sus calles, algunas de estas ya
pavimentadas, ademas de dotacién de areas verdes y espacio publico. Ya se conformaban sitios
especificos, que denotaban la vida cotidiana de la época y el escenario principal era el espacio

publico dotando a la colonia de una cohesion social distintiva.

llustracion 7 Plano de la Colonia Las Mitras

s Witras’,
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EL LUGAR IDEAL
DE MONTERREY

cﬁp los afios do} dos.y errey 105 afios dorados
A Z =
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OFICINAS

Fuente: Club los afios dorados y Monterrey

En la traza inicial se contaba con dos rotondas, en una de ella se erigié el Hemiciclo al
Libertador de América, posteriormente se trasladé al final de la avenida Simén Bolivar, a partir
de esta rotonda, se cuenta con ocho esquinas que confluyen en cuatro principales avenidas.

Mientras tanto como se afirmd arriba la poblacion de la ciudad se habia duplicado desde

inicios de siglo XX; el incremento poblacional promovié y dio origen a nuevas colonias y espacios
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urbanos, colonias como Las Mitras, Vista Hermosa, Leones y Cumbres entre otras al poniente de
la ciudad.

Simultaneamente debido al aumento de las necesidades derivadas de la creciente
sociedad regiomontana y la proliferaciéon de nuevas zonas habitacionales residenciales, impulsé
una expansion territorial; la ciudad perdia ya su imagen provinciana, se diversificaba y un perfil
urbano acabaria por formarse.

De ahi que la colonia se convertia con el tiempo en el prototipo y suefio residencial de
profesionistas con familia, con un mediano poder adquisitivo, encontrando una zona adecuada
para su asentamiento y prosperidad, estableciendo un estilo de vida propio, con costumbres de
lo mas tradicional.

Otro rasgo fue que destacd inicialmente por su extensién, su estilo y cohesion social, su
urbanizacion horizontal y su arquitectura influenciada por el Art Déco, donde las casas se
conectaban con otras, pocas tenian barda, contaban con frentes amplios y porches, ademas de
contar con patios traseros, se consolidaba la clase media regiomontana, reflejo de prosperidad y
expansién de la ciudad en esa época.

La mayoria de la poblacion de colonos estaba formada por pequeiios comerciantes,
empleados de las industrias y miembros de la burocracia media, su situacién econdmica les
permitia adquirir financiamiento para comprar una casa en la recién formada colonia.

Considerando como se publicité en aquellos afios ofreciendo un atractivo trazo de sus
calles, todos los servicios que existen en un fraccionamiento moderno y una calzada central que

atravesaba la colonia en toda su longitud, lo que permitia ser punto neurdlgico de la ciudad hasta
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ese momento, debido a que su calzada permitia trasladarse y conectarse hacia colonias como
El Obispado y con el centro mismo de la ciudad.

Sin embargo los problemas de desabasto de agua que padecia la ciudad, impactaron en
la colonia por lo cual se contaba con pozos de abastecimiento, estos se agotaron y en el afio de
1955 el fraccionamiento solicitd a la compaiiia de Agua y drenaje de Monterrey, le vendiera
durante el tiempo de emergencia, el agua suficiente para cubrir el consumo minimo de los
habitantes de la colonia.

Hay que mencionar ademas de la ubicacién de esta, al poniente de la ciudad, la division
la colonia en Mitras sur y norte, esta ultima la mas amplia; se convertiria en la colonia Mitras
centro dos décadas después, cuando se desarrollé un tercer sector; el Mitras norte ubicada al
norte de la avenida Adolfo Ruiz Cortines. Conviene subrayar que las tres colonias fueron distintas
en muchos aspectos como menciona un entrevistado el Sr. Eusebio Tdmez quien lo expresa con
notable apego “Las otras mitras son punto y aparte menciona.”

Otro rasgo de Las Mitras sur es que caracterizaba o se mantenia al nivel de la colonia
Obispado, econdmicamente hablando, ademds de grandes residencias con tendencia
arquitectonica de estilo californiano.

Al mismo tiempo Las Mitras centro se volvié emblematica, los primeros colonos daban
forma a una convivencia cordial que despertd una confianza colectiva y un respeto comunitario.
Estableciendo principios morales y urbanos que se convirtieron en rasgos caracteristicos y signos

de identidad de la colonia, se debe agregar que sus habitantes procedian de variados rumbos, lo
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gue significd una alentadora novedad urbana, pero que tardd varias décadas en poblarse del
todo.

Por otra parte la Mitras norte tomé una direccién distinta al fraccionarse para ofrecer
terrenos y casas con proyectos habitacionales para trabajadores. La colonia Mitras centro
comenzaba a erigirse mds o menos a la misma fecha de la colonia del Valle y Jardin Obispado,
pero para la década de los cincuenta, seguian llegando nuevos pobladores y para la década de
los sesenta, aun existian terrenos baldios.

Se debe agregar que la vegetacién de la zona se caracterizaba por; huizaches y mezquite
abundaban, nopales, aguacates y nogales centenarios; arboles picapica llamados asi por los
pobladores ya que era una especie de dlamo. Los jardineros se volvieron familiares en las calles
de la colonia, se sembraba zacate, flores, arboles, arbustos que ellos mismos mantenian ademas

de la existencia de acequias.

3.3.2. Trazado de la colonia

Si bien la iglesia de Nuestra Sefiora del Refugio es el corazén de la colonia junto con el
hemiciclo al libertador de las Américas Simoén Bolivar, su nucleo es la colonia al interior, su
entorno, sus habitantes y sus vivencias.

Es importante mencionar que el Hemiciclo al Libertador de las Américas Simon Bolivar
fue inaugurado en 1962, iniciativa de la logia masdnica local y el gobierno del estado, orgullo de
vivir en Las Mitras recuerda con orgullo un entrevistado al mencionar la inauguracién a la cual

asistid, y que décadas después se trasladd a la pérgola del obispado. En la actualidad en la
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rotonda se ubica el conjunto escultérico “Yo América” conjunto que tiene un gemelo en
Barcelona y que sirve de referencia de ubicacidn de la colonia.

Como se afirmd arriba la iglesia de Nuestra Sefiora del Refugio se erige como una
referencia de la colonia, edificio que data del afio 1951. La iglesia se constituyé como un centro
social de la colonia, ahi se conocian amigos, surgian noviazgos y después matrimonios.

Estos dos hitos estructuraban la colonia y fisionomia urbana, ademas el trazado de sus
calles, era caracteristico y Unico en la época, debido al trazado radial inicial del fraccionamiento,
la colonia fue creciendo con un aspecto de un laberinto por lo diagonal de sus calles, por lo cual
era muy facil perderse, al no contarse con un punto de referencia.

La rotonday la estatua de Simén Bolivar funcionaban como eje, a una cuadra a la redonda
hay cuatro plazas (cuatro tridangulos que se dividen cada uno de ellos en dos). La rotonda no tenia
jardin, acompafiada de ocho esquinas, en ellas confluyen las cuatro principales avenidas, la
avenida Mitras la cual llegaba hasta la calle Jordan, hoy conocida como avenida Paseo de los
Leones, la Avenida Simén Bolivar, Hermosillo y Matehuala.

Todo parecia indicar que el requisito para vivir en la colonia era tener automdvil, debido
a lo alejado del centro, por lo cual se tenia que caminar grandes tramos para tomar el camién o
llegar a una avenida mas transitada como la Calzada Francisco |I. Madero. Las calles eran
tranquilas, la gente caminaba sin temores, siempre habia peatones, vendedores ambulantes,
poco transito local de vehiculos, por lo que siempre habia nifios jugando en la calle.

Los residentes de la colonia eran las familias, gente de clase media, muy unidas, jefes de

familia y madres del hogar, quienes eran las encargadas de educar y cuidar a los hijos ademas de
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buenas cocineras. Los valores familiares y sociales tenian sentido ademas de un gran respeto por
los mayores.

Los adolescentes y jévenes se convertian en una especie de adultos con responsabilidades
académicas y laborales en la década de los cincuenta, sin embargo en la siguiente década todo
cambid debido la cultura de los rebeldes sin causa, donde la influencia estadounidense tuvo gran
influencia, siendo el cine uno de los vehiculos de propagacion de las nuevas tendencias junto con

la musica.

3.3.3. Las plazas

Una de las cuatro plazas ubicadas dentro de la colonia era la plaza mas conocida era la
llamada El parque (El barrio mas fuerte, era un barrio bravo , en él, habia dos generaciones que
compartian el lugar, la raza grande y la raza chica (para este estudio se identifica como el parque
uno) ubicado entre las calles Hermosillo, Delicias y Chihuahua, conocida también como la plaza
de los cieguitos, porque habia una clinica dedicada a los invidentes, la cual existe actualmente;
es el mas importante de la colonia, por ser considerado el mas céntrico, contaba con caseta de
vigilancia.

Las bancas de este parque fueron donadas por los vecinos dedicados a las mejoras de la
colonia, contd un patinadero de cemento para aquellos patines de llantas metdlicas de cuatro
ruedas, ademas de resbaladero y columpios, donde existia una fuente de sddas llamada Mitras,

donde los joévenes asistian a tomar refresco y conocer chicas, a los cuales se les conocian como
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la Raza del parque o raza grande, los cuales se caracterizaban por ser peleoneros y extravagantes;
y la raza chica; estos ultimos son los nuevos jovenes recién llegados a la colonia.

Las razas se diferenciaban por la edad, lo que hacia que se buscara a los de su propia
generacion, para juntarse en determinada esquina, calle o parque.

Ademas existian mads barrios en la colonia: como la raza de las mitras, la raza del parque,
la raza sin nombre, la malinche, la tienda nueva. En las esquinas de las cuadras, los parques y las
fuentes se juntaban los jévenes, que marcaban su territorio, respecto a las pandillas de los otros
barrios o colonias.

La raza de las Mitras era moldeada por la influencia del cine norteamericano, se metian
en riflas, competencias de automdviles, vestimenta y peinados caracteristicos y eran llamados
los rebeldes sin causa.

La raza grande fueron los primeros en hacer suyas las calles y los primeros puntos de
reunion, se apropiaron de la tienda sin nombre, misma que pasé de generacidon en generacién.
Debido a que se casaban, se recibian o por el trabajo, se alejaban de sus puntos de reunioén.
Dando pie a la raza chica y razas intermedias, correspondidas por edad y puntos de reunién. La
tienda sin nombre lugar obligado para reunién y tomar un refresco, ubicada en la esquina entre
las avenidas Matehuala y Monclova: establecimiento donde se juntaron varias generaciones de
Mitrefos.

Se recorrian cuadras y cuadras y todos se conocian, se juntaban jovenes en un area de
seis a ocho cuadras a la redonda. Eran radares de fiestas, se ubicaban en los centros de las calles,

en silencio para escuchar donde habia un baile, les llegaba el sonido de la musica, a donde
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llegaban, sin ser invitados, ademas existian bailes en casinos ubicados en la colonia Mitras sur,
ahi no podian entrar tan facil ya que por la ubicacidn y el estatus requerian traje y la raza de las

mitras no lo tenia.

3.3.4. La raza de las Mitras hoy

Hoy los integrantes de la raza de las Mitras, pertenecen a la tercera edad y a través de un
afan colectivo de amistad que trascendio a través de los afios, aunado al simple hecho de haber
vivido en algun tiempo en la colonia, mantienen el espiritu de la colonia dentro de ellos, desde
las décadas de los cuarenta hasta la actualidad manteniendo una relacién y ahora llamados los
Mitrefios se empenan en mantener vigentes las vivencias de esos afios: con reuniones periddicas
en cafés y lugares de la colonia, ademas de una reunidn virtual mediante las redes en grupos de

Facebook y Whatsapp.

3.3.5. La colonia en la actualidad

Los limites dela colonia han permanecido inalterados con el paso del tiempo, el territorio
ha sido escenario de fendmenos y notables transformaciones que repercuten en cémo es
utilizado y apropiado el espacio. Uno de los primeros fendmenos que impacté la colonia fue la
construccion del sistema Metro a inicios de la década de los noventa, en la totalidad de su calzada
principal y que partid en dos el corazdn de la colonia, sin dejar de mencionar que son estaciones

de tipo elevado, acompafiados de metrobus y transmetro como sistemas de conexién entre ellos.
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La linea 1 tiene una longitud total de 17 kilémetros con 19 estaciones y de los cuales tres

kildmetros y tres estaciones dividen la colonia: Mitras, Simoén Bolivar y Hospital.

Ilustracién 8 Lineas del metro en Monterrey N.L.

Fuente: Elaboracion propia basada en

La construccién del metro derivd en cambios de uso de suelo, zonas habitacionales
desplazadas por usos comerciales, asi como altos grados de percepcién de inseguridad,

transporte colectivo de mala calidad y la proliferacién de comercio informal.
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llustracién 9 Metro elevado (Metrorrey)

Fuente: https://obrasweb.mx/construccion/2013/10/02/el-metro-de-monterrey-inicia-la-construccion-de-la-linea

En afios recientes, los problemas se extendieron con segregacién y gentrificacion en la
zona, déficit de espacio publico y mala calidad de este, asi como la formacién de una poblaciéon
flotante a quienes llamaremos no residentes, es decir, trabajadores con empleo permanente
derivado de los cambios de uso de suelo anteriormente descritos y alumnos de diferentes
instituciones como el Campus de ciencias en la salud UANL, que alberga a 22,575 usuarios entre
estudiantes y trabajadores, que no son residentes de la colonia pero que representan un impacto

mayor que la propia poblacion residente.
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llustracién 10 Areas verdes en la zona poniente del municipio de Monterrey N.L.

Fuente: Elaboracion propia basada en Inegi 2015.

3.4. Planificacion del método de investigacion

Estimar lo que se va a estudiar, basandose en las preguntas de Investigacién, marco
tedrico y los instrumentos seleccionados. Respondiendo preguntas, ¢ Donde y cuando realizo mi
estudio? ¢Como reclutar y organizar a los voluntarios? ¢Cuantos encuestadores necesito?

éTiempos?

3.4.1. Muestra

La Muestra, en el proceso cualitativo, grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades,
etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea estadisticamente

representativo del universo o poblacién que se estudia.
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3.4.2. Prueba Piloto en linea

Se realizé un cuestionario en la herramienta google forms, con 35 item, para usuarios de
cualquier parque del estado de nuevo ledn, donde se les envid el link por medio de redes sociales,
a personas conocidas, para responder la encuesta, la cual abrié el dia 16 de mayo del afio 2019 y

se cerrd el dia 17 de mayo del mismo, donde se recibieron 42 respuestas.

Resultando en observaciones, relacionadas con que la encuesta era muy larga, item
confusos y con algun item se preguntaba lo mismo, mostrando que con una sola pregunta podria
tener las mismas respuestas, por lo cual se podria disminuir considerablemente el nimero de

item, lo que nos sirvio para revisar nuevamente el cuestionario.

llustracién 11 Prueba piloto

PEp— ¢Frecuencia con la que asistes al parque?

@ Mujer

- ﬂ

cAsistes al parque de tu colonia? ¢Cual es su edad?

@ Menores de 18 afios
@ Entre 18y 24 afos
Entre 25 35 afios

@ Enire 35y 55 aios
@ Entre 55 65 afios
® Was de 65 afios

P

Fuente:Elaboracién propia basada en encuesta google forms.
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3.5. Alcances del método

El método cualitativo propuesto se compone por tres instrumentos con técnicas de
obtencién y andlisis de datos, las cuales permitiran aproximarse a la realidad social en el
fendmeno que se desea estudiar, posibilitando una vision total de la realidad, tomando en cuenta
el contexto sin fragmentar lo real. Utilizando los sentidos, para observar los hechos y realidades

sociales presentes. Observando a la gente en el contexto real en donde desarrolla sus actividades.

3.5.1. Clasificacion de los instrumentos

1) Instrumento uno: Observacion sistematica no intrusiva

2) Instrumento dos: Caracterizacién del espacio y usuarios

3) Instrumento tres: entrevistas a personajes clave y encuestas en el sitio.

3.6. Método de investigacion para el uso del espacio publico

Se llevan a cabo conteos de peatonesy de actividades en la zona, lo cual permite contar
con informacidén detallada sobre los lugares en los que la gente camina y las actividades que
llevan a cabo cuando estdn estaticos. La informacién toma en cuenta tanto actividades diarias,
como ir a trabajar, ir a la escuela, comprar alimentos, etc. llamadas también actividades

necesarias, las recreativas, como salir a caminar, leer en una banca, reunirse con personas, etc.
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conocidas como actividades opcionales, ademdas de convivir o participar en alguna tarea

colectiva, conversar con extrafios, etc. llamadas como las actividades sociales.

Otro rasgo del método, es el andlisis secuencial, en distintos espacios en la zona de
estudio, en cada uno de los cuatro parques seleccionados. Secuencias a diferentes horas del dia,
(por la mafiana, tarde, noche) y distintos dias (de lunes a viernes, sdbado y domingo ademas de
dias festivos) mapedndose dicha informacién vy registrdndose en una ficha que ayuda a la

posterior clasificacion de la misma segun la dimension: Dimension fisica y la Dimensidn social.

Ademas consta de técnicas utilizadas para la recopilacidon de informacion sobre los usos
del espacio a partir del método tedrico-grafico, apoyada en las teorias desarrolladas por Jan Gehl

mencionadas a continuacion.

1. Conteo de edad y género

Conteo de personas en movimiento
Mapeo de actividades estaticas
Inventario de un lugar

Evaluacién social de un espacio

Evaluaciéon de una fachada

N o v~ W N

Doce criterios de calidad

Se muestra en la siguiente tabla los alcances de cada una de las técnicas antes

mencionadas, cabe mencionar que no se haran uso de todas ellas.
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Tabla: 20 Instrumento uno y dos

Técnica Datos obtenidos

Conteo de personas Cuantas personas se mueven por el espacio

en movimiento Cémo y cuando

Conteo de edad Quién utiliza el espacio
y género
Mapeo de actividades estaticas Una imagen de las actividades que las personas

Eligen realizar en el espacio

Inventario de un lugar Caracterizacién del lugar. La descripcion de
elementos fisicos que contiene el espacio;
las actividades que se realizan

Evaluacidn del espacio social Como el disefio del espacio publico determina la
cohesion social

Documentar el proceso con fotografias y Simbologia en mapas que expresa la
mapeo morfologia del espacio, ademas
de observaciones cualitativas

Fuente: Elaboracion propia basada en (Jan Gehl, 2017)

3.6.1. Consideraciones para identificar las caracteristicas fisicas del espacio
publico.

Se toman en cuenta las siguientes consideraciones para identificar las caracteristicas

fisicas dentro del espacio publico.

1. Identificar y seleccionar la zona de estudio
2. Ir al lugar y ocupar la posicion: Asistir al lugar designado y pararte en un borde del

espacio seleccionado. Esto hay que mapearlo
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3. Registro de Observacidn: reconocer areas al interior del espacio publico en el
mapa y registrar los aspectos mas relevantes que se te solicitan en el instrumento.
Detallandola con la simbologia sugerida.

4, Registro de Eventos Inusuales: tomando nota de eventos inusuales, inesperados o
qgue llaman tu atencién, aun cuando no se encuentre al interior del espacio

seleccionado. Por ejemplo una obra publica cercana, una manifestacién publica.

3.6.2. Consideraciones para identificar las actividades de las personas que
permanecen en el espacio publico.

1. Determina la ruta que seguiras para recorrer el espacio: se recomienda en un primer
momento caminar y recorrer el espacio completo, mirando hacia adelante, repitiendo
o regresando a diferentes zonas.

2. Toma nota de las personas que permanecen en el espacio: recorre la ruta establecida,
registrar solo las actividades de las personas que estan en el momento y en el espacio
seleccionado.

3. Utiliza la simbologia establecida para realizar el mapa de ubicacién y actividades:
marcar en el mapa actividades que no estan especificadas, como observaciones.

4. Anota el total y cualquier evento inusual.

Es importante que para el levantamiento de informacion de este instrumento, se debe

considerar minimo cuatro visitas al mismo espacio publico , en diferentes dias de la semana y
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horarios (estableciéndolos libremente), considerando aproximadamente realizar 10 minutos

por herramienta de recopilacion y multiplicar por 6 para obtener una media.

3.7. Guia de Observacion sistematica no intrusiva (Instrumento uno)

Este instrumento permitird aproximarse a la realidad social en el fenédmeno que deseo
estudiar, posibilitdndome una vision total de la realidad, tomando en cuenta el contexto sin
fragmentar lo real. Utilizando los sentidos, para observar los hechos y realidades sociales

presentes. Observando a la gente en el contexto real en donde desarrolla sus actividades.

Ningun fendmeno puede ser entendido fuera de sus referencias espacio-temporales y
de su contexto. El investigador se convierte en el principal instrumento de recogida de datos

menciona (Gutiérrez, 2010).

3.8. Guia de Caracterizacion de los espacios publicos y el usuario
(Instrumento dos)

El instrumento dos cuenta con tres apartados

1. La descripcién de elementos fisicos que contiene el espacio publico a analizar.
2. Las actividades que se registran se realizan en el espacio publico seleccionado.
3. La evaluacién de la calidad del espacio seleccionado.
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En los tres apartados se registra la simbologia sugerida en mapas que expresen la
morfologia del espacio, elaborado a mano o digital. Finalizando con apartados en las que
podamos detallar observaciones cualitativas que pueden complementar la caracterizacion del

espacio publico seleccionado.

3.9. Guia sobre el instrumento tres: llenado del cuestionario
(Instrumento tres)

Es importante que conozcas cdémo sera el llenado del cuestionario, este consta de tres

secciones: relacién con el parque; derivando: no residente y residente.

llustracion 12 Secciones del cuestionario

;Cual es tu relacién con el parque? ™

No Residente

Residente

Después de la seccién 2 Enviar formulario

i
=

Después de la seccion 1 Ir a la seccion 2 (No Residente)

Seccion 2 de 3 Seccion 3de 3

No Residente Residente

Fuente:Elaboracidn propia basada en encuesta google forms.

La seccién uno consta de ocho item, los primeros cuatro los responde el encuestador y

los cuatro restantes los responde el encuestado. Todos los item son obligatorios en esta seccién.
1. Numero de parque

2. Dia de realizaciéon de la encuesta
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3. Horario de realizacion de la encuesta

4. Género

llustracién 13 Cuestionario

Numero de Pargue *

Dia de realizacion de Encuesta *

Horaric de realizacion de encuesta *

Genero *

Edad *

Nivel de Escolaridad *

i que se dedica? *

éCual es tu relacion con el parque? *

Después de la seccidn 1 Ir a la seccion Z (Mo Residente) -

Numero de Pargque @ Seleccion multiple

Identifica en que parque se realiza |la encuesta (responde el encuestador)
Parque 1 {Avenida Hermosillo y Delicias / Chihuahua) Conocide comoe Plaza El Refugio
Parque 2 (Avenida Ensenada y Guatemala / Real del Castillo) Conocido comeo FPlaza Cabello
Parque 2 (Avenida Hermosillo .,y Lerma /Mochistlan) Conocido como Parque Hermosillo

Parque 4 {(Ave. Matehuala y 4 ciénegas /Piedras Negras) Conocida como Eulalio Gonzalez ...

Fuente:Elaboracidn propia basada en encuesta google forms.

El ultimo item define la seccién (No residente, seccién dos y Residente, seccion tres)
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llustracion 14 Relacion con el parque

lpCual es tu relacion con el pargue? (®) seleccién miltiple
Mo Residente > Ir ala seccidn 2 (Mo Residente)
Residente e Ir a la seccidn 3 (Residente)
Afiadir opcién o afadir respuesta "Otro”

Fuente:Elaboracién propia basada en encuesta google forms.

La seccién dos es para el usuario del parque No Residente y consta de ocho item, dando

por terminado el cuestionario para él. Todos los item son obligatorios en esta seccion.

llustracion 15 Cuestionario seccion 2 de 3

Seccion 2 de 3

MNo Residente

Realizar encuesta a personas gue sean utilicen el parque vy gue No son vecinos o residentes de la

zona
éemsistes con regularidad a este parguse? »

iDe que manera llegas al pargque? *

LCuaAnto tiempo tarda en llegar caminando al parque 7 =
éFrecuencia con la que asistes al parque? *

£ Cual es el horario de tu visita? *

Duracion de tu visita al pargue *

cCual es la principal razon de asistencia al pargue?

ETue instalaciones consideras importantes en el parque? *

Fuente:Elaboracion propia basada en encuesta google forms.

La seccion tres es para el usuario del parque al cual denominaremos Residente, consta de

30 item, y aqui termina el cuestionario para él. 26 de los item son obligatorios en esta seccién.



llustracion 16 Cuestionario seccion 3 de 3
Seccion = de 3

Residente

Realizar encuesta a Personas que Sean wecinos o residentes de las colonias mencionadas

antsricrrmsmnts

Wi =m alguna de estas oolonias =

Loasistes con regularidad a este parque’? =

DS nde pasa el tiempo libre o dande == recrea emtre sermana o fin de semana?® =
2Cual es la razdsn por la gus asistes a otro pangue?

e que manera llegas al pargwa™

sCuanto tiempo tarda en llegar caminandao al parmgue & *
ZFrecusncia con la gus asistes al pargus7? =

sCual es el horario de tu visita? =

Duracitn de tu wisita al pargue

sMsistes al parguwe soli@ o scompanadod@d? =

Especificar guién lo acompaia =

iPrincipal beneficic gue aporta tener un pargue cercano a@ tu casa? *
iOue instalaciones consideras importantes en el pargue? *

iLa frecuencia de asistencia y estancia en el pargue aumentara si contara con Wi Fi?
Especifica 1 actividad que harias de cormar con el servicio

SCamo calificarias la iluminacidn en el pargue al gue asistes? >

iQue aporta la iluminacidn a las actividades gque realizas en el pargue? =

ACamo calificarias la seguridad en tu pargue? *

id que caracteristicas le atribuyes esta seguridad o inssguridad seguln sea el caso? *

iHaz cambiado tu wida coti
la civdad?

ana, por la percepcidn de inseguridad que se vive actualmente en

Elige lo gus haz cambiado en tu vida cotidiana seguan la percepcion de inseguridad que s vive
en la ciudad o en la zocna.

En los ultimo afnos, la colonia Mitras Cenmuro ha sufrido cambios de Uso de suslo Habitacidnal
a Us=o de suslo Comercial s Considera gue esta situacicon afecta el uso v la frecusencia de
asistencia al pargue?

En la Colonia Mitras Cemtro existen 4 parques divididos en por las Ave. Leones y Ave. Simdn
Bolivar v para llegar a ellos tendria gue cruzar alguna de estas avenidas ;Considera gue esta
situacian afecta el uso v la frecuencia de asistencia dichos parques?
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iHay grupos wvecinales en tu colonia? =

£ Te gusta participar en estos grupos gus imtervienasn vy toman decisiones en w comunidad?
ZEn tu pargue se ha realizado alguna una rehabilitacién en el ultimo anc? *

ZEn gque consistid dicha renhabilitacion? =

iSe realizo una consulta ciudadana, para dicha rehabilitacion? *

ZConsideras gue estos cambios ayudaron a que asista mas gente al pargus v que los usos se
diversificarcn?

i Consideras que en los didiimos 2 afos, tu asistencia al pargue se ha reducido v asistes mas a
plazas comerciales 7

sCual es la principal razomn de tu asistencia a una plaza comercial ? *

sFrecuencia con la que asistes al centro comercial? =

Fuente:Elaboracién propia basada en encuesta google forms.
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3.10. Método de investigacion para la Habitabilidad del espacio publico

3.10.1. Indicadores de Habitabilidad en el espacio publico

El presente método esta basado en el instrumento propuesto por (Paramo & Burbano,
2016) conformado por nueve categorias y 92 indicadores objetivos y subjetivos , que estan
dirigidos a valorar la habitabilidad del espacio publico en Latinoamerica, los cuales fuerdn
revisados, categorizados y clasificados, son la base para valorar las condiciones que hacen
habitable o no el espacio publico contempordneo con el manejo de indicadores de habitabilidad

de espacio publico.

Conviene subrayar que para este método propuesto y la aplicaciéon del instrumento se
manejan solo determinados indicadores objetivos y subjetivos, debido a que los indicadores
objetivos necesitan instrumentos o cdlculos precisos, que doten de informacion verificable y
actualizada, en el caso de los subjetivos, estos pueden ser elaborados desde encuestas a los

usuarios del espacio publico.

Lo dicho hasta aqui supone que el Instrumento para el estudio esta conformado por nueve
dimensiones llamadas antes categorias (composicion de la poblacién, uso del espacio, movilidad
y accesibilidad, servicios, dindmica cultural y dindmica gubernamental, seguridad, dinamica
social, econdmica, infraestructura) y por 48 indicadores objetivos y subjetivos. Este instrumento
pretende agregar valor al desarrollo de los disefos que se planean con la comunidad, derivando

en parametros precisos de las necesidades y requerimientos de las comunidades.
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Tabla: 21 Componentes iniciales de identificacion

Indicador

ftem

1. Numero de parque
donde se realizdé la
encuesta

2. Dia de realizacion de
la encuesta

3. Nivel de escolaridad

4. Horario de realizacion
de encuesta

Componente iniciales de identificacion

5. Aqué se dedica

6. Relacion con el
parque

Parque 1
Parque 2
Parque 3
Parque 4
Lunes a jueves
Viernes
Sébado
Domingo

Dia festivo
éEscolaridad?

Mafiana 7 ama 10 am

Media mafana 10 ama 12
Tarde 12 pma 3 pm

Media Tarde 3 pma 6 pm

De 6 pma9pm
Tarde*noche mas de las 9pm
¢A qué se dedica?

¢Residente? o éNo residente?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

Tabla: 22 Composicion de la poblacién

Dimensién Indicador ftem
1) Género Género
No se realiza, item es llenado por el encuestador
2) Edad éRango de edad?
3) Nivel de ¢Escolaridad?
escolaridad

4) A qué se dedica

Composicién de la poblacidn

5) Relacion con el
parque

¢A qué se dedica?

é¢Residente? o éNo residente?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 23 Uso del espacio

Dimensién Indicador ftem
1) Frecuencia éFrecuencia con la que asistes al parque?
¢Asistes con regularidad al parque?
o 2) Horario ¢Cudl es el horario de tu visita?
‘o
©
o
4] 3) Duracién de visita ¢Duracion de tu visita al parque?
o
gl
o) . s . .
2 4) Recreacion ¢Dénde pasas en tiempo libre o donde se recrea entre semana
o fin de semana
5) éCudl es la razén por la que asistirias a otro parque?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

Tabla: 24 Movilidad y accesibilidad

Dimensidn Indicador ftem
1. Lugar disponible ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
para estacionarse
2. Libre de
obstaculos al
peatdn.
3. Distancia
promedio para
o) acceder al
3 trasporte publico.
% 4. Accesibilidad a los ¢Cudnto tiempo tardas en llegar caminado al parque?
'g espacios publicos
9 desde mi lugar de
< vivienda
.; 5. El estado de la En la colonia Mitras centro existen 4 parques divididos por las
g calle Avenida Leones y Simoén Bolivar y para llegar ellos tendrias que
= cruzar alguna de estas avenidas ¢consideras que esta situacidn
o afecta el uso y la frecuencia de asistencia al parque?
= 6. Accesibilidad a los ¢De qué manera llegas al parque?
espacios publicos
desde los medios
de transporte.
7. ciclovia ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
8. rampas ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
9. Zonas peatonales ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 25 Servicios

Dimensién Indicador ftem
10. Espacios éQué instalaciones consideras importantes en el parque?
deportivos
existentes
11. Seializacion ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
12. Disefio paratodos ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
13. Mudltiples ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
actividades
14. Disponibilidad de ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
- lugares de
RS recreacion  para
g nifios.
2 15. Disponibilidad de ¢Cuadl es la principal razéon de asistencia al parque?
lugares de
encuentro  para
jévenes
16. Mascotas ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
17. Disponibilidad de ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?

18.

agua potable
Estado del aseo en
que se encuentra
el espacio publico

¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

Tabla: 26 Dinamica cultural

Dimensién Indicador ftem

19. Actividades ¢Cual es la principal razén de asistencia al parque?
— culturales
© .
E gratuitas ' . ’ . .
S 20. Elementos ¢Cual es la principal razén de asistencia al parque?
© culturales
§ 21. Identidad de los ¢Cual es la principal razén de asistencia al parque?
\% espacios publicos.
£ 22. Funciones ¢Cual es la principal razén de asistencia al parque?
e espectdaculos

culturales

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 27 Dinamicas gubernamentales

Dimension

Indicador

ftem

Espacio publico

(%]
o
©
c
S 23.
IS
©
c
—
S
S 24,
oo
(%]
©
RS}
g
s 25.
a

recuperado y
recalificado

Espacio  publico
recuperado y
recalificado

Proyectos
gestionados por la
comunidad

Proyectos
gestionados por la
comunidad

¢En tu parque se ha realizado alguna rehabilitacién en el dltimo afio?

¢En qué consistid dicha rehabilitacion?
éSe realizé una consulta ciudadana para dicha rehabilitacion?

¢Consideras que estos cambios ayudaron a que asista mas gente al
parque y que los usos se diversificaron?

¢Hay grupos vecinales en tu colonia?

¢Te gusta participar en estos grupos que intervienen y toman
decisiones en tu comunidad?

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

Tabla: 28 Seguridad

Dimension Indicador ftem
26. Hurtos a personas, ¢Como calificarias la seguridad en tu parque?
residencias,
vehiculos.
-5 27. Homicidios en el ¢A qué caracteristicas le atribuyes esta seguridad o inseguridad
g espacio publico. segln sea el caso?
5 28. Presencia de ¢Ha cambiado tu vida cotidiana, por la percepcién de inseguridad
&,D policias o personal que se vive actualmente en la ciudad?
n de seguridad.
29. Presencia de Elige lo que ha cambiado en tu vida cotidiana segun la percepcion de
camaras de inseguridad que se vive en la ciudad o en la zona?
seguridad.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 29 Dindmicas sociales

Dimensién Indicador ftem
30. Normas de transito
31. Posibilidad de ¢Cudl es la principal razén de asistencia al parque?
realizar
manifestaciones
religiosas/politicas/
artisticas
" 32. Grado de ¢Hay grupos vecinales en tu colonia?
<Q constitucion de
-8 espacios formales
a para la  ¢Te gusta participar en estos grupos que intervienen y toman
§ participacion. decisiones en tu comunidad?
€
P 33. Equitativo para ¢Cudl es la principal razén de asistencia al parque?
o todos los géneros.
34. Diversidad de lo ¢Principal beneficio que aporta tener un parque cercano a tu
que pueda casa?
observarse o
experimentarse.
35. Contacto social. ¢éAsistes al parque solo o acompafiado?
Especificar quien te acompaia
36. Reglas de ¢Cudl es la principal razén de asistencia al parque?
convivencia

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

Tabla: 30 Economia y consumo

Dimension

Indicador

ftem

Economiay
consumo

37.

38.

39.

Comercio formal

Comercio o]
ventas informales
callejeras.
Aprovechamiento
econdmico

éConsideras que en los ultimos 2 afios, tu asistencia al parque se ha
reducido y asistes mas a plazas comerciales?

¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?

¢Cudl es la principal razén de tu asistencia a una plaza comercial?

Frecuencia con la que asistes al centro comercial

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)
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Tabla: 31 Infraestructura

Dimensién Indicador ftem
40. Espacio  publico
total por
habitante
41. Espacio publico
efectivo por
habitante.
42. Servicio de ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
parqueo y alquiler
de bicicletas.
© 43. Cantidad de ¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
5 mobiliario
B .
5 publico.
E 44. lluminacion ¢Qué aporta la iluminacién a las actividades que realizas en el
g nocturna parque?
HE 45. Conexion wi-fi ¢La frecuencia de asistencia y estancia en el parque aumentaria si
- contara con wi-fi?
46. Acceso a internet ¢la frecuencia de asistencia y estancia en el parque aumentaria si
y tecnologia contara con wi-fi?
47. Calidad de ¢Cdémo calificarias la iluminacién en el parque al que asistes?
iluminacién
nocturna.
48. Mobiliario é¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
49. Mantenimiento é¢Qué instalaciones consideras importantes en el parque?
del mobiliario
urbano.

Fuente: Elaboracion propia basada (Paramo & Burbano, 2016)

3.11.

Aplicacion de los Instrumentos

Para la aplicacidon de los instrumentos se contd con el apoyo de estudiantes de la

Universidad Auténoma de Nuevo Leén, UANL, de la Facultad de Arquitectura, del séptimo

semestre, a quienes previamente se les capacité en el método de los instrumentos, dicha

capacitacion consistié en: presentarles el tema de estudio, ademas del contexto inmediato de la

zona , se les facilitd el plano de ubicacién de los cuatro parques, ademas de su identificacidon
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dentro del estudio, y como es conocido por los usuarios complementando con herramientas de

recopilacion de datos, ademads de familiarizarlos con los instrumentos.

Esta informacién sirve para los tres instrumentos aplicados, por lo cual se les dieron

instrucciones basicas antes de la aplicacion de estos.

La observacion participante, la caracterizacién y las encuestas, se llevaron a cabo en un
periodo del 20 de mayo del afio 2019, seccionando al presentar este avance, el dia 15 de junio

del 2019.

3.11.1. Categorizacion y ubicacion de parques

llustracién 17 Categorizacion y ubicacion de parques

o

PARQUE 4
(6,188 M2) PARQUE 3
(6,457.30 M2)
PARQUE 2
(7,330.00 M2)
PARQUE 1
(6,139.40 M2)

Fuente: Elaboracidn propia

Parque 1 (Avenida Hermosillo y Delicias / Chihuahua) conocido como Plaza El Refugio.

Parque 2 (Avenida Ensenada y Guatemala / Real del Castillo) conocido como Plaza Cabello.
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Parque 3 (Avenida Hermosillo, y Lerma /Nochistlan) conocido como Parque Hermosillo.

Parque 4 (Ave. Matehuala y 4 Ciénegas /Piedras Negras) conocida como Eulalio Gonzalez Piporro.

3.11.2. Prueba piloto para encuestadores y capacitacion

Se les presentd el cuestionario y se realizaron pruebas piloto en el grupo de siete alumnos
gue apoyarian en sitio, recopilando tiempo de realizacién de encuesta, ademas de
observaciones de la redaccién de los items. Solicitdndoles respaldo fotografico de la visita,
ademas de observaciones personales al realizar las encuestas. Se programdé una fecha limite de
entrega de encuestas en el lugar, ademds de organizar horarios y dias de realizacion de
encuestas, en dias entre semana, asi como de fin de semana en diferentes horarios de 8:00 am

hasta las 23:00 horas.

3.11.3. Instrucciones

En el caso de la encuestas en sitio se les menciond las siguientes instrucciones.

Primera Instruccidén: Leer atentamente las preguntas antes de aplicar el cuestionario,
consultar al responsable del proyecto, si tienes alguna duda. Recomendando realizar tres
cuestionarios para identificar si tienes dificultad en alguna pregunta y que te quede claro antes

de ir a campo.
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Segunda Instruccién: Es importante que observes a las personas e identifiques quien es la
persona que muestra o puede tener mejor actitud para contestar el cuestionario considerando
un tiempo aproximado de 3 a 5 minutos. Aprovechando a las personas que se encuentran en el
parque, en una fila, esperando algo o bien que puedan disponer de tiempo para tener una mejor

calidad en las respuestas.

Tercera Instruccidn: Llevar contigo una identificacidon y una carta de tu participacién en la

Investigacion y exponer al encuestado para generar un acercamiento de mayor confiabilidad.

Cuarta Instruccidn: Presentacidén para establecer empatia y romper el hielo, puedes
generar una conversacion previa con la persona a entrevistar. De manera que sea mas abierta o

explicita en sus respuestas y se obtenga la mayor cantidad de informacién posible.

Quinta Instruccion: Si se observa que el entrevistado no cuenta con mucho tiempo o estd
impaciente, dar por terminado el cuestionario, agradeciendo su tiempo y apoyo. (Pensar solo en

realizar una pregunta representativa del cuestionario).

Sexta Instruccion: Trasmitele el objetivo que tiene esta encuesta para mejorar los

espacios publicos.

Séptima Instruccion: Es importante que aclares que no perteneces a gobierno y que la

informacidn es confidencial y que tiene objetivo meramente académico.

Octava Instruccién: Al final de la aplicacion del cuestionario, agradece el tiempo

proporcionado al entrevistado y registra la actitud de la persona, algin suceso especifico en el
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desarrollo de la entrevista como el lenguaje no verbal y/o comentarios relevantes de respuestas

o de la situaciéon personal.
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4. Capitulo IV

4.1. Analisis e interpretacion de resultados

Este capitulo se encuentra estructurado en apartados conformados por el andlisis para
cada una de las variables estudiadas en los cuatro casos de estudio, para posterior analisis e
interpretacion de los resultados arrojados. La primera parte expone el andlisis exploratorio de las
275 encuestas aplicadas en los cuatro casos de estudio durante el periodo del dia 20 de mayo al

15 de junio del aifo 2019.

4.1.1. Instrumento aplicado:

4.1.2. Analisis de resultados preliminares generales

La encuesta estd compuesta de 275 respuestas, las cuales fueron aplicadas en sitio,
parques elegidos para el estudio, en la Colonia Mitras centro, municipio de Monterrey N.L. De
los 275 encuestados, 136 son no residentes y 139 residentes, cabe aclarar que los no residentes
son las personas que pasaban por el pargue o se encontraban realizando alguna actividad en el,
pero no son residentes de la colonia mitras o de alguna cercana a ella, asi pues los residentes son

colonos de la colonia y aledanas.

La cuestion de género esta equilibrada de manera que el 47.8 % son mujeres encuestadas

y un 52.2 % son de género masculino.
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El horario de realizacidon de la encuesta nos indica que los parques son utilizados en el
horario de tres de la tarde a seis de la tarde representados con un 48.7 %, seguidos por el horario
de seis de la tarde a nueve de la noche con el 34.5 %, ademas de un 11.6% de doce a tres de la

tarde; utilizado por estudiantes que transitan por el espacio para llegar a sus hogares.

El 42.9 % cuentan con una edad de 18 a 24 afios, seguidos de un 15.6% de edad entre 25

y 34 afios, aunado a un 15.3% de 35 a 54 afos, ademas de un 13.5% entre los 55 y 65 afios.

llustraciéon 18 Resumen inicial 275 encuestas

EQE 275 encuestas

=) Parque 1: 91 encuestas

C ]
‘ \t?/‘ m Parque 2: 77 encuestas

2 75 m Parque 3: 48 encuestas @ Mafana 7 8 10 am

@ Madia mahana 10 am 3 12
Tarde 12 pi m
@ Madia Tards 3 pm a & pm

@ D& pma & pm
= Parque 4: 59 encuestas ® Torde'rache mas de fas Gpm

139 136
ﬁﬂ Residentes L‘j No é 47.8% @ 52.2%

Residentes

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacion de encuesta
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4.1.3. Andlisis de resultados en Parques (Residentes y no residentes)

La encuesta consta de 275 aplicaciones, fraccionadas en 139 residentes y 136 no
residentes como se menciond arriba, aplicadas en los cuatro parques del caso de estudio de la

colonia Mitras centro del municipio de Monterrey N.L.

La encuesta inicia con cuatro primeros item, los cuales fueron contestados por el propio
encuestador: nimero de parque en el que se realiza la encuesta, identificado para el estudio, el
dia de realizacion y el horario de la encuesta ademas del género, siguiendo con las caracteristicas
sociodemograficas del participante como la edad, nivel de escolaridad, a que se dedica y cual es
su relacién con el parque, lo cual deriva en las secciones dos y tres y que corresponden

respectivamente a no residente y residente.

El total de las aplicaciones por parque se muestran de la siguiente manera. En el Parque
uno se aplicaron el 33.1 % (91 usuarios), en el parque dos el 28.0% (77 usuarios), en el parque
tres 17.5 % (48 usuarios) y en el parque cuatro 21.5 % (57 usuarios) para totalizar 275 aplicaciones
a los usuarios del parque en el periodo de la encuesta. El dia de realizacidn de la encuesta nos
indica que la mayoria se aplicaron de lunes a jueves con un 58.5 % (161 aplicaciones) seguidas
del dia domingo con un 18.2 % (50 aplicaciones), el dia viernes con un 12.7 % (35 aplicaciones)

para finalizar el dia sdbado con un 10.2 % (28 aplicaciones).

4.1.4. Distribucion estratificada de la encuesta
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La distribucidn de la encuesta segln la edad fue estratificada en cinco rangos: de 18 afios a mas
de 65 anos. El primero esta entre los 18 y 24 afios y representan un 42.9 % (118 usuarios), el
segundo estrato es de 25 a 34 afios con un 16.36 % (45 usuarios), el tercero de 35 a 54 afios
representando un 20.72 % (57 usuarios), el cuarto estrato de 55 a 65 afios con un 15.63 % (43

usuarios), para finalizar con el quinto de mas de 65 afios con un 4.39% (12 usuarios).

Tabla: 32 Distribucién encuestados

Edad Relacion con parque

Parque 18-24 25-34 35-54 55-65 +de65

afos afos afos afios afos Rdtes No Rdtes Total
Parque 1
Masculino 15 14 6 7 1 16 27 43
Femenino 20 4 9 5 2 15 25 40
Parque 2
Masculino 10 4 12 4 2 15 17 32
Femenino 16 6 5 5 2 19 15 34
Parque 3
Masculino 10 2 7 10 1 18 12 30
Femenino 18 2 6 4 2 17 15 32
Parque 4
Masculino 15 6 5 5 1 17 15 32
Femenino 14 7 7 3 1 22 10 32
Total 118 45 57 43 12 139 136 275
Porcentaje 42.90 16.36 20.72 15.63 439 50.55 49.45 100

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacién de encuesta
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4.2. No residentes

Los 136 usuarios constituyen el 100% de los No residentes a los cuales definiremos como
los usuarios de la zona que por alguna razén se encontraban en el parque en el cual se aplicé la
encuesta y no precisamente viven en la colonia Mitras centro, en consecuencia se convierten en

usuarios en esta encuesta llamados No residentes.

llustracidn 19 Resultados No residentes

Horario de visita

Como llegas al parque NQ RESidentes

t Caminanda 529%)
- Aubomow 34 (25%)
% Biciclata
H Patinata 32,2%)
m Transparte Publico 25 (18.4 %
Matocicieta 2(1.5 %
Tiempo en llegar caminando al parque Frecuencia Tiempo de estancia

WBCEE A I3 semans
semang

samana

i
i
@ Maenos 10 minuios
@ Os 10a 20 mreios L
Mas de 30 minuios & Una

@ Una vez al mes

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacion de encuesta

Un primer aspecto indica que 71 usuarios son de género masculino y representan el
52.20%, por lo tanto el 47.80% restante representa 65 usuarios y son de género femenino. De
los cuales el 29.4% indico que no asiste con regularidad al parque, contrastando con el 47.9 %
qgue si asiste con regularidad. A diferencia de que el 22.7 % usa el parque para llegar a sus

destinos y lo usa solo de transito.
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4.2.1. Movilidad y accesibilidad

La mayoria de los usuarios del parque No residentes llega caminando al parque y
representa un 41.9 %, seguidos por los que llegan en automovil al parque correspondiéndoles el
25.00 %, esto podria atribuirse a que los cuatro parques del estudio, cuentan con un
estacionamiento perimetral, lo cual permite llegar en automaovil al parque sin ningun problema
de estacionamiento, por otra parte los que llegan en transporte publico representan un 18.4 %,

sin dejar de mencionar que el 11% llega en bicicleta, el 2.2 % en patineta y el 1.5% en motocicleta.

Si bien el 11% de los usuarios no residentes llega al espacio mediante la bicicleta, ninguno
de los parques cuenta con ciclovia, habria que decir también que no se cuenta con parqueo para

bicicletas en ninguno.

4.2.2. Tiempo en llegar caminando al parque
Los resultados indican que el 38.2 % de los no residentes tarda en llegar caminando
menos de diez minutos; lo que revela que viven cerca del parque en un radio no mayor de 500

metros. El 22.1 % mencionan que tardan en llegar de 10 a 20 minutos y el 39.7 % mas de 20

minutos.
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llustracion 20 Radios de uso en colonias aledafias al caso de estudio
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Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacién de encuesta

4.2.3. Frecuencia y horario de visita

La frecuencia de uso del parque indica que asisten tres o mas veces por semana lo que

un representa un 29.4 %, seguido de dos veces por semana con un 16.9 %, sumaso con el 19.9

% una vez a ala semana seguido con el 11% una vez cada quince dias, ademds del 16.9 % una vez

al mes. Por otra parte el horario de visita al parque nos indica que la preferencia de uso es de seis

de latarde anueve de la noche con un 42.9 %, seguido del 25 % en un horario de tres de la tarde

a seis de la tarde, aunado a dos horarios de preferencia con un 7.4 % cada uno en el horario de

las 6 de la mafana a 9 de la mafiana y el horario después de las nueve de la noche.
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Indicandonos que el espacio es utilizado tanto en el dia a muy temprana hora, como a
media tarde y noche, en consecuencia de los cambios climaticos o clima predominante de la

propia ciudad la cual favorece o no el disfrute del espacio publico.

Sin dejar de mencionar el indice de calidad de aire predominante en la ciudad, el cual nos
indica que en la zona de estudio es regular (51-100) valores generados por la red de monitoreo
del Gobierno del Estado de Nuevo Ledn, la cual indica el nivel de precontingencia en puntos

IMECA son de 165-184.

llustracidn 21 Calidad del aire

Categoria Intervall Recomendaciones
Lz calidad del aire es satisfactoria y Se puede realizar cualquier actividad al
exnstepoooomngunnesgoparala aire libre.

51-100 Aceptable La calidad del aire es aceptable. sin Las personas que son extremadamente
embargo, en el caso de aigunos sensibles a la contaminacién deben
contaminantes, las personas que son considerar limitar los esfuerzos
inusualmente sensibles, pueden prolongados 2! aire libre.

P

Quienes pertenecen a los grupos Los nifios, adultos mayores. personas que
ibles pued xperi efectos realizaﬂactmdadﬁsncalmensaocon
en la salud. £l pablico en 1
usualmente no es afectado. cardiovasculares, deben Ilmhar los
esfuerzos prolongados al aire libre.

MUY MALA 151-200 | Dafiina a
la salud

EXTREMADAMENTE Muy
MALA dafiina a
la salud

Fuente: http://www.nl.gob.mx/servicios/mapa-de-la-calidad-del-aire

La calidad del aire nos indica si es aceptable y define o al menos recomienda la realizacién
de cualquier actividad al aire libre, impactando a grupos sensibles, experimentando sintomas y
efectos en la salud. Aunado a déficit de drboles por habitante, jardines, plantas y espacios verdes,

gue mitigan la exposicion directa al clima de la ciudad. Donde la temperatura calurosa dura 4.3
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meses al afio y la temperatura maxima promedio diaria es de 32°C. en contraste con |la

temperatura fresca que dura 2.4 meses y la temperatura maxima promedio diaria es 24°C.

4.2.4. Duracion de visita al parque

La duracion de la visita al parque por los no residentes indica que el periodo de menos
de 30 minutos es representado por el 39%, seguido del periodo de 30 a 60 minutos con un 35.3
%, en el tercer periodo de una a dos horas un 23.5%, para terminar con el 2.2 % que se queda en

el parque se queda mas de dos horas.

4.2.5. Razon de asistencia al parque

Para esta respuesta se les mencioné la posibilidad de elegir una o varias opciones

indicando la principal razon de asistencia al parque:

Para empezar los resultados nos indican que la opcion de descanso y relajaciéon con un
29.4 % es la principal razén de asistencia al parque; en segunda instancia la opcion de caminar y
correr con un 23.5 %, seguida del encuentro con la familia y/o amigos representado con un
22.1%, seguido de las opciones que complementan las razones de asistencia: sirva como ejemplo
el sacar al perro a pasear con un representativo 10.3 %, pero sin olvidar que asisten por la
seguridad, la tranquilidad, la arborizacién y vegetacion ademas de su ubicacidn, no obstante hay
gue mencionar que también lo utilizan solo de paso, de transito para llegar al trabajo, a la escuela

o simplemente lo utilizan para salir a fumar.
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4.2.6. Instalaciones mas importantes para el no residente

llustracidn 22 Instalaciones importantes no residentes

Instalaciones importantes (No residentes)

luminarias 1
bebederos 46
hasureros 42
banca 65
rampa 19
caseta de vigilancia 16
areas de comida 10
area de eventos 5
ciclovias 21
pista para correr 36
canchas 31
juegos infantiles 37
estacionamiento bici 24
estacionamiento autos 20
areas de sombra 87

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacién de encuesta

Se les pidié indicar una o varias instalaciones que consideraban importantes en el parque.
Las dreas de sombra son las mas populares con 87 menciones, seguidas de las bancas con 65
menciones, de igual modo con 46 y 42 menciones los basureros y bebederos respectivamente,
para continuar con la pista para correr y juegos infantiles con 36 menciones, sin olvidar las 31
menciones sobre las canchas, seguidos del estacionamiento para bicicletas con 24 menciones y
con las 21 menciones sobre la ciclovia, luego el estacionamiento para autos con 20 menciones,

las rampas con 19 menciones, la caseta de vigilancia con 16 menciones y para terminar con cinco

menciones las areas para eventos, los juegos para nifios y las luminarias con una sola mencién.
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4.3. Residentes

Los 139 residentes representan el 55.2 % del total del estudio, la frecuencia y el horario
estan determinados por el clima predominante de la ciudad, debido a que el espacio es utilizado
por el 42.9 % tanto en el dia a muy temprana hora, como en la noche, lo cual favorece la

frecuencia y el tiempo de estancia.
4.3.1. Donde pasas el tiempo libre y razon de asistencia a otro parque

Dentro de los item se les cuestiond a los residentes donde pasaban su tiempo libre tanto
entresemana como en fin de semana, el 40 % respondid que en plazas comerciales, seguido de
un 16 % que pasa su tiempo libre en un parque cercano a casa, el 12.6 % menciona que lo pasa
en casa de familiares, el 13 % lo pasa en el cine, para terminar con un 7.1% y 6.8 %

respectivamente de un parque urbano y gimnasio, sin embargo un 4.5 % menciona que no sale.

llustracion 23 Residentes

Herario de visita

Residentes

Donde pasas el tiemoo libre

Pargua cercano a casa 5T (41 %)
Panque rbana 15(10.8 %
Plazas comerciales 64 (45 %)
Gimnasis 14 (10,1 %}
Casa do lamilianes 52 (37.4 %) 24"]
’

Mo salga 9065 %
Cine 25 (18 %)

Nowia 2014 %
(0,7 %)

Antros
Trabajo
Trabaja

Con ameges

X X Tiempo de estancia y frecuencia
Frecuencia Tiempo de estancia aumentaria si contara con wi fi

(I3 1R
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Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacién de encuesta

Un cuestionamiento adicional cual es la razéon por la que asistirian a otro parque, lo que
deriva en la respuesta mas popular, la cantidad de arboles con 43 menciones, seguido, por mas
variedad de usos con 30 menciones, después con 21 menciones, la cantidad de bancas, la
seguridad vy la variedad de instalaciones, sin olvidar la cantidad de gente para terminar con la

cercania y por cambiar la rutina.

4.3.2. Movilidad y accesibilidad

Los residentes que llegan caminando al parque representan el 77.7 %, seguido del 20.9 %
qgue llega en automovil, sumado al 9.4% que llega en bicicleta, el 5% que llegan en transporte

publico.

4.3.3. Tiempo que tardan en llegar al parque caminando

Los residentes tardan en llegar caminando menos de diez minutos al parque y representan

el 62.6 %, seguidos con 27.3 % que tarda en llegar de diez a 20 minutos, el resto representado

con un 10.1 % tarda en llegar mas de 20 minutos.

4.3.4. Frecuencia, tiempo de estancia y horario de visita

El 42.4% de los encuestados menciona que asiste al parque tres o mas veces a la semana,

seguido con el 23 % de quienes asisten dos 0 mas veces por semana, sumado al 15.1 % que asiste
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una vez a la semana, seguido del 7.2% quienes mencionan que asiste una vez cada quince dias,
para terminar con el 6.5 % que asiste una vez al mes, sin olvidar el 4.3 % quien menciona que

nunca asiste al parque y que solo estuvo ahi por transito.

El horario de visita por parte de los residentes encuestados indica que el 44.6% utilizan
el parque en el horario de seis de la tarde a las nueve de la noche, seguido de un 22.3% que lo
utiliza de tres a seis de la tarde, aunado con un 10.8% que indican que asisten de doce del
mediodia a tres de la tarde, seguido de un 8.6% donde el parque se utiliza de seis de la mafiana
a nueve de la mafiana para terminar con el horario menos concurrido con el 5% quienes lo

utilizan de nueve de la mafiana a doce del mediodia.

Algo semejante ocurre con el 48.9 % de los encuestados quienes mencionan que la
duracidn de su visita al parque es de 30 a 60 minutos, en segundo lugar con el 23.7% menciona
gue la duracién es de menos de 30 minutos para terminar con el 3.6 % donde la duracién es de

mas de dos horas.

4.3.5. Asistencia al parque solo o acompaiado, quien te acompana y
principal razén de asistencia al parque.

El 71.2% de los encuestados indican que asiste al parque acompanado, seguido por el 23.7
% que asiste solo al parque, sumado al 4.3 % que menciona que asisten en grupo para terminar

con el 0.8 % que asiste con su perrito.

117



Una de los cuestionamientos adicionales es con quien asistes al parque, los resultados
indican con 48 menciones que los encuestados asisten al parque acompafiados por amigos,
seguido con 42 menciones de que asisten con pareja, sumado con las 33 menciones de quienes
comentan que asisten con su mascota al parque, aunado a las 22 menciones de quienes llegan
acompafados de sus hijos, seguido con 14 menciones de quienes llegan con padre o madre,
sumado a las 9 menciones de quienes llegan acompafiados por vecinos, seguido con 5 menciones
de quien llega con su equipo deportivo para terminar con una mencién de quien llega con el

enfermero.

La principal razéon de asistencia al parque para los residentes encuestados indican con 59
menciones es la de caminar y correr, seguida del descanso y la relajacién con 57 menciones, la
tercera en menciones es la de tomar aire fresco, para continuar con las 49 menciones sobre hacer

ejercicio para finalizar con las 35 menciones sobre los encuentros con la familia.

4.3.6. Principal beneficio que aporta tener un parque cercano a casa

Como principal beneficio con 59 menciones, los encuestados indican la mejora de la salud,
seguida de las 57 menciones que indican |la importancia y beneficio del aire puro y del ambiente
saludable, sumado con las 44 menciones que indican la relevancia del combate el calor (control
de latemperatura) para terminar con las 38 significantes menciones sobre la facilidad para pasear

a tu mascota.
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4.3.7.Razdén de asistencia a un centro comercial, frecuencia y horario de
visita
Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacion de encuesta
Ilustracién 24 Razoén de asistencia a un centro comercial

Residentes
Razén de asistencia al centro comercial
@ Cima Antincal
@ Compras
® Comer ahi
@ Funto de reunion con mis amos
Frecuencia @ sequridad
@® Cine
@ Mis hgos me llevan casa gua cumplo
afios
/ Tu asistencia a parque se ha reducido y
)___.‘ asistes mas a espacio publicos
@
® No

@ Una vez al mes
® Nunca
@ Dos veces al 3fo

El resultado de este item nos arroja que el 36.7% de los encuestados asiste a centros
comerciales por compras, seguido del 23.7 % de quienes comentan que asiste por el clima
artificial, sumado al 18.0 % de quienes mencionan que lo utilizan como punto de reunién, por
otro lado el 16.5% comenta que asiste para comer ahi, lo que incide en un menor porcentaje en

referencia con la seguridad y la asistencia al cine.

El siguiente aspecto trata sobre la frecuencia de asistencia al centro comercial, lo que nos
arroja que el 27.3 % asiste dos veces por semana, seguido de un 23% de quien comenta que asiste
una vez a la semana, sumado al 21.6 % de quien asiste una vez cada quince dias, sin dejar de
considerar el aumento de asistencia de tres o mas veces por semana con un 16.5%, para terminar

con un 8% de quien indica que asiste una vez al mes.
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Cabe mencionar que el 56.1% menciona que ha reducido la asistencia a un parque en los
dos ultimos afios y asiste mds a un espacio privado o no lugar como el centro comercial, en

contraste con el 43.9 % de quien menciona que no ha reducido su asistencia al parque.

4.3.8. Atribuciones de seguridad o inseguridad en el parque

llustracidon 25 Atribuciones de seguridad o inseguridad

A gue atribuyes la seguridad o inseguridad segln sea el caso \6/
- A

e
¥ é' Buana lluminacian 50 (43,4 %)
Existe vigilancia 46 (33,8 %)

Gran afluencia de parsonas 40294 %
Mantenimiente en |a arborizacian 25 (12,4 %)
La ubicaciin del pargue IB2TI% 9
Faita de lluminacian 14 (10,3 %)
Falta de vigilancia 27 (19,9 %)
Failta de asistencia al pargue G (4,4 %)
Falta de Mantenimiento al parque 9(6.6 %
Mo sabe si es seguro|i—1 (0,7 %) (9)
Que haz cambiado debido a la percepcion de inseguridad en tu vida cotidiana
Mo asisto al parque solo 510421 %
25 (20.7 %
No salgo solo 31256 %)
56 (46,3 %
Deje de asistir a espacio publicos 12(9.9 %)
Salimos en grupo 26 (21,5 %)
Asisto a Plazas Comerciales 15 (12,4 %)
Mo salgo en la noche 27 (22,3 %)
No aplica IR25%
Mantengo mi rutina 1008 %

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de aplicacién de encuesta

El siguiente aspecto trata sobre la atribucidn de seguridad en el espacio publico, en primer
lugar sefialaremos las 59 menciones en las cuales se comenta que se le atribuye la seguridad al
parque a la buena iluminacidn, con 45 menciones a la existencia de vigilancia, sumado con 40
menciones a la gran afluencia de personas, seguida con 38 menciones las cuales refieren a la
ubicacidn del parque, para continuar con 25 y nueve menciones respectivamente que atribuyen
tanto la seguridad como la inseguridad; Aunado al mantenimiento de la arborizacidn, seguido

con 27 menciones de quienes comentan que atribuyen la inseguridad a la falta de vigilancia, a la
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falta de iluminacion, falta de mantenimiento y para terminar con 6 menciones a la falta de

afluencia de personas al parque.

Se les cuestiond ademas que han cambiado en su vida cotidiana debido a la percepcion
de inseguridad, lo cual derivé con 56 menciones que estan mas alerta en cualquier actividad en
el parque, seguido con 51 menciones de que ya no asiste solo al parque, sumado con 27
menciones que no salen de noche continuando con 26 menciones que procuran salir en grupo,
ademas de no tomar la misma ruta todos los dias, sumado a las 15 menciones asiste solo a plazas
comerciales seguido de las 12 menciones donde manifiestan que dejo de asistir a espacios

publicos, para terminar con una sola mencién donde mantiene su rutina.

4.3.9. Mapeo de uso de los espacios (Casos de estudio)

El mapeo presentado indica los usos en los casos de estudio elegidos. Lo cual nos arrojé

los nodos de encuentro social, el mobiliario urbano (fuentes, quioscos o monumentos), la
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existencia de venta ambulante, las areas de recreacion asi como las areas de estacionamiento

aunado a las zonas de actividades culturales y fisicas, mapeo de las lineas del deseo por parque.

llustracién 26 Usos Parque 1
Parque 1
Pa_.rquedf_' Farq!:.i,le 3

| tir Parque 2

L lE)
§ ®

Trazabilidad de lineas del deseo Nodos de encuentro social Inventario del lugar Notas .
. adas de encusntro
socal
. orpiepconmionss
—eafale A & Homitess Mabiiario urbana:
. N o Mujmns Fuentes, kinskos &
0 monumentos

Wenta ambulante

. Area e recreacitn
. Estacionamiento

Zonas de actividades
culturales y civicas

\\ Lineas ded desen

3
Mapeo de actividades estiticas Aglomeracion y dispersion

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de la observacion sistematica no intrusiva

llustracién 27 Usos Parque 2

Parque 2

. ‘ Parque4 |* Parq;ea

o =

Trazabilidad de lineas del desec Nodos de encuentro social Inventario del lugar
l. Nadas de encuertra
social
. ramtees
o Mujeres Mabsliario wbang:

fuentes, kiaskes o
monumentos

Wenta ambulants

. Area de recreacion
. Estacionarmients

Zanas de acthedades
culturales y civicas

\\ Lineas del desen

i

Mapeo de actividades estaticas Aglomeracion y dispersion
Fuente: Elaboracidon propia basada en resultados de la observacidn sistematica no intrusiva
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llustracion 29 Usos parque 3
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Mapeo de actividades estaticas Aglomeracion y dispersion

Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de la observacion sistematica no intrusiva

llustracién 28 Usos Parque 4
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Fuente: Elaboracion propia basada en resultados de la observacion sistematica no intrusiva

Parque 3

Matbillaric urbana:
fuertes, kioskos o
marumentos

‘Venta ambulante

.- Aren die reerencion
. Tonas de actividades
cubturales y civicas

\.\ Lineas del desen

Parque 4

Parqued- , Pargle 3
e
|

'. Nodas de encuentro
sacial
Mabiliaric urhana:

Fuentes, kioskos o
menumentos

Wenta ambulants

. Area de recreaciin
. Estacionamiento

Zonas de activdades
culturales v civicas

\ Uneas del dosen

123



5. Capitulo V

5.1. Conclusiones finales (logro) vs objetivo (intencion)

Sintetizar la tesis o idea central y el argumento principal en que se fundamenta

1. Congruencia, divergencias o diferencias halladas por el investigador entre la teoria
y la realidad estudiada.

2. Ellogro de los objetivos de la investigacion

En esta tesis se evaluaron los factores que determinan el uso del espacio publico a partir de las

condiciones de habitabilidad y el efecto de las dindamicas urbanas contemporaneas.

v/ Se analizaron las condiciones de habitabilidad que caracterizan al espacio publico
contemporaneo.

v' Se Identificaron las dindmicas urbanas contemporaneas que impactan en el uso del
espacio publico.

v Se Identificaron los factores que intervienen y condicionan la decisién del habitante de
utilizar espacios publicos o privado.

3. Aceptacion o rechazo de la hipotesis.

Se probé la hipdtesis general que afirma “Las dinamicas urbanas y las condiciones

de habitabilidad determinan el uso del espacio publico.”
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Tabla: 33 Esquema tedrico metodoldgico corto

Pregunta general de investigacion

Preguntas particulares

Objetivo General

Objetivos particulares

Hipotesis

Justificacion

Enfoque, tipo de investigacion y método

éComo se usa el espacio publico a partir de las
condiciones de habitabilidad existentes y el efecto de las
dindmicas urbanas contemporaneas?

¢Qué condiciones de habitabilidad caracterizan al
espacio publico contemporaneo?

¢Qué dinamicas urbanas contempordneas impactan en
el uso del espacio publico?

éQué factores intervienen y condicionan la decision del
ciudadano de utilizar espacios publicos o privados?

Evaluar los factores que determinan el uso del espacio
publico a partir de las condiciones de habitabilidad y el
efecto de las dindmicas urbanas contemporaneas

Analizar las condiciones de habitabilidad que
caracterizan al espacio publico contemporaneo.

Identificar las dinamicas urbanas contemporaneas que
impactan en el uso del espacio publico.

Identificar los factores que intervienen y condicionan la
decision del habitante de utilizar espacios publicos o
privados

Las dindmicas urbanas y las condiciones de habitabilidad
determinan el uso del espacio publico.

Importancia: Tener en cuenta el espacio publico para
evaluar la calidad de vida que tienen los habitantes de
las ciudades y su papel en la convivencia ciudadana
(Paramo y Burbano, 2010; 2013).

Relevancia: Una aproximacion al estudio de las practicas
sociales que se situan en el espacio publico permitira ver
el papel de las personas que alli se encuentran, a fin de
identificar las formas contemporaneas en el uso del
espacio.

Pertinencia: De no tenerse en cuenta esta relevancia, se
niega la posibilidad de reconocer que el espacio puede
ser apropiado por las personas, por tanto, se desconoce
gue puede ser usado para la comunicacion, el encuentro,
la ludica y el aprendizaje para la convivencia (Paramo y
Garcia, 2010).

Cualitativo, Etnografico

Fuente: Elaboracién propia
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4, Conclusion final

El espacio publico contemporaneo es utilizado de variadas formas, su dimensién espacial
permite o pretende con ello satisfacer necesidades relacionadas con la calidad de vida urbana,
sin embargo en la actualidad su uso es critico, es un reflejo de la propia evolucién de la ciudad,
la sociedad y su historia, ademas de la relaciéon entre las condiciones de habitabilidad y el
comportamiento urbano del habitante en la ciudad. De donde resulta que debemos de entender
al espacio publico como un lugar de socializacion pero con una condicidn necesaria de

habitabilidad.

El espacio infiere beneficios solo haciendo uso de él, como la mejora de salud, la facilidad
del encuentro social como punto de referencia y/o reunién, aumento de la conciencia ambiental
y el fomento de la vida al aire libre, asi como combatir el calor caracteristico de la ciudad, incluso

el ahorro de dinero al hacer ejercicio al aire libre y no pagar un gimnasio privado.

Esta situacidn se corresponde con las actividades que se realizan en el espacio, que van
desde hacer ejercicio, correr o simplemente caminar, sacar al perro a pasear, el encuentro con
familias o amigos, tomar aire fresco, descansar, relajarse o sencillamente sentarse o usarlo solo

de transito.

Sin embargo en las Ultimas décadas la demanda del espacio publico ha mutado por parte
del usuario/habitante de la ciudad contemporanea, quien busca un equilibrio fisico, psicoldgico
y social pero no en el espacio publico, esta demanda es influida directamente por la vida cotidiana

o las propias dindmicas urbanas que conllevan cambios significativos en rutinas, patrones de
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conducta, asociados al incremento o proliferacion de espacios privados y al aumento de
asistencia por parte del ciudadano a estos, sumado a la diversidad de actividades que el espacio

privado permite, sin despreciar la calidad y la intensidad de las relaciones que este facilita.

Considerando que el analisis realizado permite dirigir la atencidn a las actividades que se
estructuran en el espacio y al mismo tiempo abordar las problematicas en él, como la separacion
formal entre la propiedad privada y la publica donde el comportamiento del usuario/habitante

consigue la creacién de los espacios no previstos como publicos.

Al mismo tiempo, es posible identificar qué la relacidon usuario-espacio se manifiesta
inicialmente en el sitio donde se habita, asociado al dmbito psicoldgico en relacion a los sentidos,
mas aun a la creacién de una identidad tanto individual como grupal en el espacio. Por tales
motivos, el uso del espacio publico se encuentra entre los sectores que mas influyen en el
proceso social, donde las tendencias actuales introducen o impactan directamente en el uso o
desuso del espacio y al mismo tiempo a la composicion de las ciudades contempordaneas frente

al proceso de urbanizacién.

Dicho lo anterior es necesario ampliar y potencializar el concepto del espacio publico y
no limitarlo a una concentraciéon de puntos de encuentro o espacios abiertos, con el fin de
materializar al espacio como fisico, politico, social y cultural ademads de propiciar funcionalidad,
identidad simbdlica y participacién. Sin olvidar la incorporacion de estos en la ciudad, apostar por
una recalificacién de los espacios existentes que aborden la planeacion y su disefio aunado a la
mejora de las necesidades y demandas de los habitantes.
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En consecuencia todas las observaciones antes mencionadas se relacionan con el uso del
espacio publico en la actualidad en concordancia con el comportamiento del usuario/habitante
asi como las caracteristicas morfoldgicas ( tamafio, escala o el area que ocupa), ademads de la
configuracion del espacio asociado al efecto de permeabilidad visual, entendiéndolas como
facilitadoras de uso, definidas o determinadas por la ruta o el lugar, ademas de la transicion entre
espacios tanto publicos como privados, ademas de la ubicacidn de destinos importantes
permitiendo una conexién de un punto a otro. Es decir el espacio orientado al movimiento y por

ende a la manera de llegar al espacio; ya sea caminando, en transporte publico, en bicicleta, etc.

Sin dejar de mencionar la relacion con el tiempo que les toma llegar al espacio; tiempos
gue van de menos de diez minutos, de diez a veinte minutos o incluso mas tiempo, lo que incide
directamente en la frecuencia aunado al horario, el cual es determinado por las actividades
cotidianas como la asistencia al trabajo, escuela y por climas extremos en la ciudad, que
intervienen en la duracién de la visita, sumado a las instalaciones con las que cuenta el espacio,
como las dreas de sombras, jardines y arboles, bancas, bebederos, basureros, ciclovia, rack para
bicicletas, gimnasio, juegos infantiles, pistas para correr, accesibilidad determinada por rampas,
mas aun buscan variedad de actividades y que infiere directamente en la estancia, frecuencia y

duracion en este.

De igual forma la frecuencia y la estancia aumenta si se cuenta con servicios adicionales,
ahora prioritarios como wifi, el cual es requerido para que las actividades y el aprovechamiento

sean mayores y diversas, provechoso para llevar a cabo una actividad estatica como estar

128



sentado, pero que al contar con el servicio, permearia y permitiria variadas actividades, como el
escuchar musica, estar en redes sociales o simplemente la asistencia al espacio derivado de la

falta del servicio de wifi en casa.

Otro rasgo que limita el uso del espacio es la percepcidn de este como seguro (el nivel de
satisfaccion del espacio), incidido entre otros factores por la congregacién de gente en el espacio,
(densidad de actividades y personas en el espacio) miedo al desconocido, el mantenimiento, la
iluminacién o la falta de estos, la existencia de casetas de vigilancia, se busca indirectamente un
grado de control externo que el espacio publico no provee a diferencia del privado. Ademas de

la imagen ya sea positiva, negativa o indiferente del lugar.

Retomando el tema de la iluminacion como punto referente a la percepcién del espacio
mediante un confort luminoso, se percibe como seguro y aumenta la estancia y la frecuencia, lo
gue consiente el incremento en la posibilidad de actividades como visualizar a los
usuario/habitantes por la noche, interactuar entre ellos, leer en la noche, lo que lleva a quedarse
mas tiempo realizando cualquier otro tipo de actividad apoyada por la iluminacion del espacio y

por ende la seguridad.

Al mismo tiempo, estas implicaciones determinan con quien asistes al parque, solo o en
grupo, amigos, vecinos, con la pareja o la mascota, incluso en la decisién de llevar a los hijos al

espacio permitiendo una integracion, mediante el uso por diferentes clases de usuario/habitante.

Habria que mencionar, ademas la incidencia de la percepcién de inseguridad que se vive

a una escala ciudad, llevdandonos a cambios en nuestra vida cotidiana, cambio de rutinas, de rutas
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en recorridos diarios, el estar mas alertas o usar el espacio publico solo de transito, al mismo
tiempo la asistencia con mayor frecuencia a plazas comerciales donde la mezcla de confort y

control atrae y por ende el abandono del espacio publico tradicional.

Consideremos ahora los fendmenos o dindmicas como los cambios de uso de suelo
organizados a través de las planificaciones actuales y que han mutado del uso
predominantemente habitacional a un uso comercial de tipo mixto, que permiten la proliferacion
de dreas comerciales y de servicio, de ahi que los espacios publicos son considerados residuales,

lo que queda después de la planificacién.

De manera que se percibe un desprecio al uso del espacio publico por parte de los
habitantes y de los planificadores, consintiendo un desafecto hacia los objetos viejos, se denigra
al espacio publico tradicional y se exaltan las condiciones de lo nuevo, se explora bajo un
fenédmeno analogo, dando la espalda a las viejas plazas publicas otorgandoles mayor significacion

y peso a los nuevos centros comerciales (Bauman, 2007).

Dicho lo anterior el espacio privado parece convertirse en publico segun (Harvey, 1992)
guien menciona que este pretende sustituir funciones de los espacios publicos tradicionales,
desterrando al espacio publico. Ademas de sustituir espacios para socializar, o convertirse en un
nuevo punto de reunién y revelar ventajas a partir de su localizacién, holgura de horarios, clima
artificial, diversidad de servicios y actividades aunado a condiciones agradables, de seguridad y

de control.
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Todo esto parece confirmar que no se toman en cuenta aspectos sociales o psicoldgicos,
como los patrones habituales de conducta o practicas y usos del espacio en el disefio, bajo la
visién de (Carpio, 2014) refiere que estas dindmicas pueden ser objetivos de la planificacidn,
cosa parecida sucede con la visién de (Lang, 1987) quien menciona que los patrones de conducta
no son apreciados como mecanismos en el disefio del espacio, debido a que suceden en el

inconsciente y no son visibles o tangibles.

Simultaneamente los espacios privados con fachada publica, encubren variadas formas
de exclusion socio-espacial, normalizandose en lo cotidiano, excluyendo a grupos bajo formas de
disefio, simbolismos, género, intervenidos por la globalizacién; se convierte en productor de
espacios de consumo y deseo, donde el usuario/habitante asume su relacién con los espacios de
consumo, cubriendo carencias sociales individuales o colectivas, condescendiendo en nuevos

espacios y forma de socializar.

Es necesario recalcar que las relaciones existentes en el espacio privado no carecen de
significacién, mas aun las practicas sociales que se llevan a cabo son sobradamente ricas pero

efimeras y cambiantes de ahi su afianzamiento como espacios de sociabilidad transitoria.

A causa de, se considera el tema de sociabilidad transitoria, como posible e interesante,

para una linea de investigacion futura.

Considerando los espacios privados, como lugares de sociabilidad, que pautan
comportamientos y condiciones de ingreso, espacios disefados para recuperar el modelo de las

calles comerciales caminables que pretende sustituir. Se plantean y se venden como sustituto del
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espacio publico tradicional mediante su ubicacién y diseiio, enfocandose en nuevas generaciones

gue responden a una demanda.

Como futuras lineas de investigacion, se resaltan aquellos aspectos que trascendieron y
son potencialmente atractivos para desarrollar trabajos complementarios y que deberan ser

analizados proximamente, ya que su alcance escapa a los planificados inicialmente.

Ademas como ya se menciond anteriormente es necesario ampliar el tema de sociabilidad
transitoria, como también el de la exclusién socio-espacial y la calidad de las relaciones en el

espacio privado a partir de las dindmicas urbanas contempordneas.
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Tabla: 34 Autores espacio publico

Espacio publico

El espacio publico es la ciudad, por ser el espacio
donde la poblacidn se representa, se visualiza y
encuentra. (Carrién, 2008).

El uso del espacio publico esta correlacionado con
la actitud frente a la seguridad, puesto que un
espacio concurrido y vital va a hacer sentir a las
personas mas seguras (Jacobs, 1961; Project for
Public Spaces, 2000; Rau, 2005; Gehl & Svarre,
2013).

Espacio publico, quien estructura y organiza la
ciudad (Carrion ,2008).

(Arendt, 2005) el ser humano, solo se puede
desarrollar como tal en el espacio publico

(Borja ,2003) considera a la ciudad como un
conjunto de puntos de encuentro o un sistema de
lugares significativos, donde el espacio publico no
existe si no es en relacién con la ciudad

(Borja, 2003) la ciudad es un conjunto de puntos
de encuentro o un sistema de lugares significativos,
tanto por el todo urbano como por sus partes,
donde el espacio publico no existe si no es en
relacién con la ciudad.

el espacio privado parece convertirse en publico,
(Harvey, 1992)

(Duhau y Giglia, 2008) mencionan que el espacio
publico indica lugar, es usado con reglas propias,
comunes y aceptadas por plurales usuarios de ahi
que su esencia difiere con la del espacio privado
que a su vez lo concreta como el espacio
juridicamente publico, de ahi que todo el espacio
urbano seria publico con excepcidén de la vivienda.

(Gehl, 2009) menciona tres tipos de actividades
externas y cada una de ellas necesita muy distintas
exigencias al entorno fisico, las actividades
necesarias, las actividades opcionales y recreativas
y las actividades sociales.

(Gehl, 2008) las actividades exteriores dependen
de la calidad del entorno fisico, dado que si este es
de poca calidad, no se desarrollan actividades
necesarias

(Augé, 1993) el no lugar es el espacio de la
comunicacion y del consumo, donde el habitante
se visualiza, se percibe como igual,

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla: 35 Autores Habitabilidad

Habitabilidad

(Rueda, 1997) clasifica a la habitabilidad urbana a
partir de su relacidn con la calidad de vida, en
cuatro categorias relacionadas al bienestar:
interno, externo, psicosocial y sociopolitico.

(Mercado, 1995), donde (Ortega, 1995) asume la

habitabilidad en dos perspectivas, la habitabilidad

al interior de la vivienda y la externa la cual refiere
como la manera en que los usuarios hacen usos de
estos espacios

(Hernandez Aja, 2009). La calidad de vida urbana
podriamos entenderla como la concrecién de la
calidad de vida sobre el espacio urbano,
considerandola como un constructo social formado
de tres dimensiones, calidad ambiental, bienestar e
identidad.

El espacio publico es un indicador de la habitabilidad
de la ciudades segun (Paramo y Burbano, 2013) y
desde esta perspectiva la habitabilidad es afectada,
entre otros aspectos, por un déficit en la cantidad y
calidad de estos lugares y de los bajos indices de
zonas verdes.

La nocién de habitabilidad cuando se enfoca desde
una perspectiva urbana, (Bentley, 1985) menciona
que abarca aspectos como el estudio de las
cualidades que se desarrollan en el medio ambiente
urbano al exterior de los espacios arquitectdnicos.

Las necesidades definen las condiciones que, en
términos de habitabilidad, debe cumplir un
espacio; son permanentes, objetivas, medibles y
cuantificables segun indica (Valladares, 2008).

(Rueda, 2010) comprende y amplia el concepto de
habitabilidad en funcién de condiciones dptimas
para obtener mas confort en la vida cotidiana
urbana, mas espacio publico, edificaciones, lo social,
la biodiversidad, el equipamiento y los servicios.

Fuente: Elaboracién propia
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2. Instrucciones



INSTRUCCIONES

Mapear personas pasando tiempo en un espacio es como tomar
una foto instantédnea de todas las actividades que alli ocurren

en un momento dado. El mapeo no se basa en una cantidad

de tiempo previamente designada; puede tomar 5 segundos o
20 minutos, dependiendo de cuantas personas estén pasando
tiempo en el lugar. Debes cubrir toda la zona de estudio durante
tu turno, una vez por hora.

e Define una ruta para mapear el espacio y utiliza la misma ruta
cada hora.

e Existen categorias predefinidas y un simbolo correspondiente
para cada actividad - revisa la simbologia a la derecha de
esta pagina. Puedes encontrar estos mismos simbolos en la
siguiente seccién por lo que no es necesario memorizarlos.

e Pararegistrar las actividades, camina la ruta previamente
trazada en el mapa y utiliza los simbolos para marcar qué
esté haciendo la gente, dénde y cuantas personas estan
realizando la misma actividad dentro de la misma zona.

e Mapea a todas las personas que se encuentren dentro de
la zona delimitada, no solo sobre la ruta trazada (también
puedes mapear actividades por fuera de la zona delimitada,
pero no agregues esta informacién a la suma de actividades).

e Situ zona de estudio es reducida, puedes hacer el mapeo
desde una misma ubicacién.

e Mapea a todas las personas pasando tiempo en el drea
seleccionada. No mapees a las personas que tinicamente
atraviesan la zona a menos que se estén moviendo dentro
de ella (p.ej. un patinador que utiliza un borde para hacer
trucos).

e Simapeas mas de un punto o el mismo punto mas de una
vez, aseglrate de hacerlo en distintos mapas y de sumar las
actividades de manera individual en cada pagina.

e Toma notas de las observaciones hechas durante tu mapeo,
asi como de cualquier acontecimiento extraordinario o
grupos grandes realizando la misma actividad.

PON TU NOMBRE, FECHA Y DIA DE LA SEMANA EN LA
HOJA. SUMA LOS TOTALES ANTES DE ENTREGAR.

POSICION

De pie

En asiento publico
En asiento privado
En asiento comercial
En asiento informal

Acostado

X ROD>Oe

Muiltiples movimientos

ACTIVIDADES

Esperando transporte publico
Consumiendo comida o bebidas
Actividad comercial
Conversando

Actividad cultural

Recreacion y juego / ejercicio
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MAPA

NOMBRE

UBICACION

FECHA

HORA

CLIMA

AGREGA MAPA AQUI

POSTURA

CONTEO Elige una por persona.

ACTIVIDADES elige todas las que apliquen

ESPERANDO
TRANSPORTE

CONSUMIENDO
COMIDA/ BEBIDA

ACTIVIDAD
COMERCIAL

ACTIVIDAD
CULTURAL

RECREACION
JUEGO / EJERCICIO

DEPIE

ENASIENTO
PUBLICO

O

ENASIENTO
PRIVADO

A

EN ASIENTO
COMERCIAL

(@)

ENASIENTO
INFORMAL

ACOSTADO
L

MULTIPLES
MOVIMIENTOS

X
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INSTRUCCIONES

Esta herramienta no se trata de contar o mapear personas, sino

de las caracteristicas fisicas de un espacio y cémo éstas enriquecen la
experiencia de pasar tiempo en él.

No hay un tiempo determinado para ejecutar este ejercicio. Si el

lugar es grande, quizas necesites caminar a través de él para

cubrir todas las areas existentes.

Esta hoja de Inventario de un Lugar consiste en dos partes:

Pagina 2-3: Inventario de las CARACTERISTICAS FiSICAS de un lugar
que pueden contribuir a la vida publica.

Pagina 4: Evaluacion de la EXPERIENCIA que el espacio publico
proporciona. ;,Cémo se siente, se ve el lugar, etc.?

+ Camina a través del espacio y realiza un inventario de sus
caracteristicas fisicas usando un mapa del area y la pagina 1 de
esta hoja de Inventario de un Lugar.

MAPEO

Etiqueta las caracteristicas fisicas en el mapa proporcionado y toma 6
fotografias para documentar las siguientes condiciones.
1 Ubica y determina la cantidad de asientos utilizando los simbolos
proporcionados abajo: T
- Bancas #
D Sillas Movibles #
A Asientos de café — Privados # 8
Otros asientos (ni sillas, ni bancas) #
2 Ubica la vegetacién utilizando los simbolos de abajo:
9

©
[::} Jardinera

3 Ubica la sombra / refugio con los siguientes simbolos:

%]

Arbol

Toldo
IX Paraguas
EE Arcada

Utiliza las categorias y simbolos de abajo para marcar las
caracteristicas fisicas en tu mapa.

Si identificas mas de un icono representando una misma categoria
(p.ej. tres bancas), utiliza solo un simbolo y marca cuantas hay. (p. ej.
X3).

Si no te convence la categoria a utilizar, toma notas en el mapa
describiendo que ves y en dénde.

Suma el nimero total de asientos de cada una de las cuatro categorias
de tipologia de asientos.

Da vuelta a la hoja y evalta la experiencia del espacio basandote en
las preguntas de la pagina 2 del Inventario de un Lugar.

Sigue tu intuicién, pero también intenta imaginar cémo las demas
personas se pueden sentir, cémo se siente un nifio o un adulto mayor.

Fotografia las caracteristicas fisicas que se relacionan con la hoja de

evaluacion y experiencia del espacio. Toma notas de cualquier

caracteristica especifica que no esté representada en la hoja de evaluacion,
pero que sean clave para la sensacion o uso del espacio.

Ubica la iluminacién utilizando el siguiente simbolo:
O

lluminacién

Ubica las areas de juego utilizando los siguientes simbolos:

P
S

Ubica los elementos de agua (fuente o lago) utilizando el siguiente
simbolo:

Patio de juegos/ Areas que invitan a jugar

Instalaciones deportivas

W Elemento de agua

Ubica el arte publico (estatua, mural, etc.) utilizando el siguiente
simbolo:

* Arte Publico

10 Ubica los obstaculos para caminar / moverse en silla de ruedas

utilizando los siguientes simbolos:
X Superficie (pavimento roto, cochera, etc.)

® Objecto (pilares, asientos, etc.)

11 Ubica los limites fisicos utilizando los siguientes simbolos:

4 Ubica los estacionamientos de bicicletas utilizando el simbolo:

5 Ubica los contenedores de basura / reciclaje utilizando el siguiente
simbolo:

Estacionamiento de bicicletas

Contenedores de basura / reciclaje

_H..I_ Limite (reja)
—~4— Limite (pared)

~——~— Limite (jardinera)

12 Ubica los cruces peatonales utilizando los siguientes simbolos:

Cruce

147



MAPA

NOMBRE FECHA CLIMA

UBICACION HORA

ANADE EL MAPA AQUI
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EXPERIENCIA COMENTARIOS:

Responde las siguientes preguntas acerca del espacio que estas 8 (El espacio parece estar bien iluminado durante la noche?
estudiando. Utiliza tu intuicion, asi como tu percepcién de cémo otros

(nifios, por ejemplo) pueden sentirse. O_O_O O

1 ¢ Tiene el espacio areas que proporcionen sombra / refugio? Un tanto Dudoso
O / / O 9 ¢En general, te sientes segura/o en este espacio?
No Mayormente no Algo Si
2 ;Tiene el espacio areas para permanecer en el sol en Q N/ / O
condiciones climaticas frias? No  Mayormente no  Mayormente si Si

O

O M) ()
N/ N/ 10 Si no te sientes seguralo en este espacio, jpor qué es? (marca

No Mayormente no Algo Si todas las opciones que apliquen)

3 ¢ Tiene el espacio areas de para sentarse y pasar el tiempo?

O—O—0)

Mayormente no Algo

Tréfico vehicular predominante
Otras personas

Falta de personas

Falta de iluminacion

Estado de limpieza

Otros:

'e
oooooo

4 ;Tiene el espacio areas para estar activo o jugar?

() () O
X i 11 ¢Puede una persona en silla de ruedas utilizar este espacio?

Mayormente no Algo

5 (Es posible tener una conversacion con alguien en el espacio? G / / O
No Algunas Mayoria de Si
O—0—0—0

No Mayormente no Algo Si

@

12 Si el espacio tiene limites fisicos, es posible:
(marcar todas las opciones aplicables)
6 ¢Qué tanta vegetacion existe en el espacio (arboles, jardineras

etc.)? O Ver a través o por encima de ellos
O Sentarse sobre ellos
Q'_O_O O Escalar sobre ellos
Poca Media Mucha O Rodearlos caminando

7 ¢Como calificarias el ambiente visual?

O—0O——C0O——0O
N/ N o/
Feo  Poco atractivo Atractivo Bello O—O—O

Poco Medio Mucho

13 Si hay trafico moviendose cerca, indica la cantidad aproximada:

14 Te sientes segura/o cruzando la calle?

O—0O—0)

Mayormente no Mayormente si Si
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EVAULUACION DEL
ESPACIO SOCIAL

Esta herramienta ayuda a ver como el disefio y

la programacién de un espacio publico catalizan

o dificultan la interaccion e inclusién social. La
evaluacion esta disefiada como una herramienta
de participacion y evaluaciéon para comunidades

y profesionales del disefo, pues permite entender
como estos dos elementos promueven la cohesion
social entre distintos tipos de personas. Para utilizar
la herramienta, los investigadores deberan pasar
tiempo en un espacio, anotar sus observaciones

y entonces diagramar la relacion entre estos
elementos.

La diversidad, inclusion e interaccion social son
temas de gran complejidad, pues factores como los
antecedentes e identidad de las personas no son
siempre visibles para los demas.

Un espacio diverso no siempre es inclusivo para
todos y la gente que pasa el tiempo alli no siempre
interactua entre si. En general esta herramienta nos
permite enfocarnos en el rol que el espacio publico
ejerce sobre estos temas.

A medida que mas personas utilicen estas
herramientas para evaluar distintos contextos,

los datos estaran disponibles para que los
investigadores generen una perspectiva sobre
como el disefio y la programacion del espacio
publico pueden trabajar para mejorar la diversidad e
interaccion en dichos espacios.

Utiliza esta herramienta para:

Entender cuales son los elementos que hacen que
un espacio sea acogedor y como éste puede crear
oportunidades para la interaccion social.

Planificar una intervencion que vuelva un espacio
mas acogedor para mas personas.

Dirigir un un taller en grupo para crear conciencia
sobre este tema.

INSTRUCCIONES

« ELIGE UN SITIO. Esta herramienta funciona
mejor en espacios que consideramos “publicos”
como parques y plazas. También puede ser util en
las calles, pero fue disefado teniendo en mente
lugares publicos definidos.

« PLANIFICATU ITINERARIO. Esta evaluacién
sera mas util si se realiza durante las horas
activas del dia. Sin embargo, se puede realizar a
cualquier hora y en cualquier dia de la semana,
ya que analiza elementos que no cambian mucho.

+ PREPARATE. Trae contigo una tabla de apoyo,
un sobre manila, una pluma gruesa y una fina y
ropa adecuada para el clima.

+ CUANDO LLEGUES AL SITIO témate cinco
minutos para simplemente observar. Esta
evaluacion no esta cronometrada, pero es
importante que te tomes tu tiempo para entender
el espacio antes de aplicar la evaluacion.

« SITE ENCUENTRAS EN GRUPO asegurate de
aplicar la evaluaciéon de manera individual y al
final reunirte con el grupo para discutir y comparar
resultados.



REALIZA UN INVENTARIO DEL SITIO

Investiga si este espacio tiene elementos fisicos o programacion
que inviten a publicos diversos y fomenten la interaccion social.
Puede ser que estos elementos no sean obvios en tu primer
visita. Utiliza tu mejor criterio y pregunta a las personas que
utilizan el espacio de manera recurrente. Toma nota de los
elementos espaciales que pueda obstaculizar la interaccion
social.

ELEMENTOS FISICOS O PROGRAMACION QUE
PROMUEVEN LA INTERACCION + DISTINTOS TIPOS DE
USUARIOS

1 ¢ Ellugar ofrece diversidad de espacios para sentarse y
descansar?

O O

No Si ¢ Cuantos?

2 ;Ellugar ofrece elementos agradables para la vista?
No Si

3 ¢Tiene el lugar algua pendiente o escalones que sean
agradables para sentarse?

No Si
4 ;Tiene el lugar rejas o entradas definidas?
No
5 ¢Ofrece el lugar areas para hacer ejercicio?
No
6 ¢Ofrece el lugar areas para deportes en equipo?
No Si
7 ¢Tiene el lugar juegos infantiles o areas para nifios?
No Si

8 ¢Cuenta el lugar con un jardin multiusos (p.ej: un jardin para
jugar frisbee o hacer picnics)?

o O

No Si

9 ¢Tiene el lugar una plaza multiusos (p.ej: una plaza grande
para un mercado o una manifestacion)?

O O

10 ¢Hay puestos fijos de comida y bebida en el lugar
(incluyendo carritos de comida)?

O O

(,Cuantas'7

11 ¢Hay una variedad de negocios activos en las plantas bajas
adyacentes -incluyendo vendedores de alimentos?

O O

Si ¢,Cuantos'7

12 ¢ Tiene el lugar mesas para comer y socializar?

OO

Si cCuantas”

13 ¢El lugar tiene bafios publicos?

14 ;Tiene el lugar buena iluminacién de noche?

OO

Si No estoy seguro

,,Cuantos”

ELEMENTOS FISICOS QUE OBSTACULIZAN LA
INTERACCION

15 ¢ Existe alguna reja permanente o barrera innecesaria?

OO

No No estoy segur@

16 ¢Hay areas fuera de limites?
No Si

17 ¢Hay cambios extremos de nivel, pavimentos irregular u
otras barreras para personas con movilidad limitada?

0 O

18 ¢Las opciones de comida son siempre muy caras o
accesibles Ginicamente para personas con altos ingresos?

O O



DIBUJA LOS “PATRONES”
DEL SITIO

Esta herramienta se enfoca en tres patrones que, al trabajar de
manera simultanea, suelen facilitar la interaccion social. Utiliza los
tres simbolos proporcionados y marca los elementos clave del sitio

y su relacion entre si. En arquitectura, este tipo de dibujo se llama
parti. Usa una pluma gruesa para los simbolos y una delgada para
etiquetas y notas. Puedes inventarte tus propios diagramas si sientes
que es necesario. El diagrama no tiene que estar a escala.

IMAN
Atraccion / iman (pueden ser personas). Aumenta el tamafio del
simbolo para imanes mas fuertes. Etiqueta cada iman.

« Frente activo de establecimiento
+ Evento

+ Granvista

« Elemento de agua

«  Are

«  Vendedor de comida y/o bebida
+  Area de juegos

UTILIZA LOS SIMBOLOS ANTERIORES PARA MAPEAR LOS
ELEMENTOS FiSICOS QUE SON IMPORTANTES PARA LA

VIDA SOCIAL DE ESTE ESPACIO. Presta atencion a los patrones
sobrepuestos. Registra las entradas, salidas y los limites generales.

o
RANGO DE PARTICIPACION
Habilidad para participar del iman desde distintos rangos de cercania.
Dibuja los elementos fisicos como bancas, asientos en muros u otros
rincones habitables.

+ Pendiente

* Refugio

+ Elementos comodos para recargarse
* Lugares para estar

+ Lugares para ver gente

—l’

L

COMPRESION
Caracteristica de disefio que acerca a las personas, permite la
cercania casual a un extrafio sin que se perciba como grosero.

+ Puerta/reja
+ Camino
+ Paseo/ callejon

'l::}:‘f,* * \*.—m"“«)
= v
] W,
I )
o

Example: Lake Merritt,
Oakland, CA

AGREGA MAPA AQUI (OPCIONAL)




PENSAMIENTOS + NOTAS

¢ Es bueno este lugar para...

Observar personas / convivir con extrafios?

O O—0O

No Quizas Si Definitivamente

O

Socializar / estar con amigos / familia?

O O

No Quizas Si Definitivamente

O
)

1 Observa quién esta aqui. {De qué maneras son diversas las personas que encuentras aqui? ;De que manera son
homogéneas? La identidad es compleja y nos siempre es visible para los demas. Sin embargo, considera la edad, raza, género,

Hacer distintos tipos de actividades?

O

No

Invitar personas con distintos intereses y antecedentes?

()
=

Quizas

()
Aot

Si

O

Definitivamente

O

No

habilidad fisica, profesion, ingreso percibido, educacion, diversidad, etc.

O

Quizas

()
L

Si

O

Definitivamente

2 Describe los elementos de disefio y programacion que catalizan u obstaculizan la diversidad e interaccion:

3 Observa donde estan las personas y que estan haciendo. ¢ La actividad social ocurre donde pensaste que podria pasar?

¢Por qué o por qué no? (De ser posible, adjunta el “Mapeo de Actividades Estaticas” como referencia).
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