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RESUMEN

Este informe de investigacion inicia con una breve introduccion que nos acerca a una realidad
poco visibilizada, la cual, realza —implicitamente— la pertinencia de este trabajo. Se presentan
antecedentes normativos en materia de Derechos Humanos para posteriormente y a partir de
informes obtenidos de organismos internacionales, se muestran las realidades que viven las
mujeres trans con especial énfasis en la exclusion laboral que es la problemaética principal de este
trabajo.

Se toman en consideracién los aspectos normativos, se marcan los supuestos dirigidos
especialmente hacia los procesos de exclusion en los cuales nuestra poblacion estd inmersa. De
esta forma, se comienza a plasmar la intencién y direccion de este informe, se muestran los
objetivos y las preguntas de investigacion respectivamente.

Para fundamentar este trabajo, se tomaron diversas teorias de categorias filoséficas, socioldgicas
y de género con el fin de explicar estos procesos de exclusion a partir de una vision no centrada
en el fendmeno en si, sino en la poblacion de mujeres trans, las cuales son representadas como
protagonistas de su propia investigacion.

Por otra parte, se explica la forma por la cual procedimos. A partir de la aplicacion de elementos
de la Investigacion Accién Participativa y de igual manera, utilizando componentes de
herramientas adaptadas del Diagndstico Comunitario Participativo, se presentan datos con
especial enfoque en el tratamiento protagonico del grupo integrado por las mujeres trans, con el
fin de reconocerlas como personas generadoras de conocimiento y con capacidad de buscar
soluciones para resolver sus propias problematicas.

Por ultimo, se exponen los resultados obtenidos a partir de la aplicacién de las herramientas
diagndsticas; las discusiones grupales y diversos instrumentos utilizados. Sin olvidar el analisis
aplicado a esta informacion a partir del marco tedrico seleccionado. Y para finalizar este
documento, se presentan una serie de conclusiones y propuestas para futuras lineas de

investigacion y accion, tanto de politica pablica como colectiva.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

No hay orgullo para algunos si no hay liberacién para todos.

Marsha P. Johnson

Con el propdsito de ofrecer un panorama sobre el desarrollo histérico de los derechos
humanos, especificamente aquel que atafie 0 es de interés para los derechos de las mujeres trans,
a continuacion, se presenta una breve seleccion de eventos y declaratorias significativas que
consideramos pertinentes para que €l o la lectora tenga presente como marco de referencia sobre

la implicacion de este trabajo.

1.1 Antecedentes normativos

Debemos comenzar sefialando el afio de 1945 como el parteaguas, ya que se dio por
finalizado un acontecimiento que marc6é a la humanidad contemporénea: la Segunda Guerra
Mundial. A partir de los estragos generados por esta guerra, paises miembros de la Asamblea
General de las Naciones Unidas adoptaron estrategias para salvaguardar la integridad de las
personas, entre estas, la proclamacion de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

emitida el 10 de diciembre de 1948.

En su articulo primero se establece la libertad e igualdad tanto en dignidad como en
derechos que todo ser humano posee desde el momento de su nacimiento. Los cuales le otorgan

el deber y la responsabilidad de comportamientos de fraternidad con el otro por accion de su



razén y conciencia (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948). Con este enunciado, se
apertura una época donde se intenta reorganizar un mundo herido profundamente por la tortura,
la experimentacion ilegal, el desplazamiento forzado, la desaparicion, la muerte y la devastacion

de ciudades.

“Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion, sin
distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinion politica o de cualquier otra
indole, origen nacional o social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién
(Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948, p. 2). En este segundo articulo de la
declaratoria se clarifica la extension de proteccién hacia todas las personas sin importar la
naturaleza de esta. Aunque se sefiala al sexo como categoria, no existia una especificacion sobre
los derechos de las mujeres y, por ende, se omitia el concepto de género, el cual fue introducido

posteriormente.

A partir de la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer (CEDAW) emitida por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1979, se
introduce en la agenda politica internacional la importancia de generar aparatos normativos que
protejan y garanticen el desarrollo integro de este sector en particular. Por lo cual, en su articulo

primero se establece que:

[...] la expresion “discriminacidon contra la mujer” denotara toda distincion, exclusion o
restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil,
sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, economica, social, cultural y civil o en

cualquier otra esfera (p. 19).



Como se puede apreciar, en este primer punto de la convencion ya se realiza un ejercicio
por la igualdad de derechos entre hombres y mujeres, aunque, basado en la categoria de sexo y
sin considerar la diversidad de condiciones e identidades de otras poblaciones. Sin embargo, en
su segundo articulo se insta a los Estados a tomar medidas para la modificacion de los patrones
socioculturales de conducta de ambos sexos con el fin de eliminar prejuicios y estereotipos que
se sustenten en ideas de inferioridad o superioridad entre estos (Asamblea General de las
Naciones Unidas, 1979).

En consecuencia, quince afios después, la Organizacion de los Estados Americanos en
1994 realiz6 la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, comunmente llamada Convencién de Belém do Para.

En esta se inscribe y focaliza el tema de la violencia y su subsecuente erradicacion a
partir de establecer como punto principal el ejercicio libre y pleno de los derechos civiles,
politicos, econémicos, sociales y culturales de las mujeres, ademéas de la proteccién de estos a
partir de los diferentes instrumentos regionales e internacionales de derechos humanos
(Organizacion de los Estados Americanos, 1994). En esta declaratoria se logran aterrizar las
demandas de una poblacion histéricamente vulnerada e invisibilizada a partir de la valorizacion
de los procesos de sus vidas cotidianas en un entorno que las destinaba a la exclusion y la
violencia, eje principal de este instrumento.

Por otro lado, en 1995 se llevo a cabo la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer, en
la cual se aprobo¢ la Declaracion y Plataforma de Accion de Beijing (1995). En este documento
se inscribe la categoria de género como parte de la agenda politica. Registrada a partir del
concepto Igualdad de Género, precisan llegar a las mujeres y nifias mas marginadas se deben

abordar las desigualdades y todas las variantes de discriminacion, ademéas de un compromiso
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gubernamental y el aumento de los recursos destinados para esta materia. Por lo tanto, en el
punto 19 de esta declaratoria se establece que:

Es indispensable disefiar, aplicar y vigilar, a todos los niveles, con la plena participacion

de la mujer, politicas y programas, entre ellos politicas y programas de desarrollo

efectivos, eficaces y sinérgicos, que tengan en cuenta el género, y contribuyan a

promover la potenciacion del papel y el adelanto de la mujer (p.12).

En este punto podemos considerar que las anteriores enunciaciones representan un
encuentro con la categoria de género y las diferentes problematicas que se suscitan al analizar la
realidad, experiencias y vivencias de las personas a partir de esta perspectiva. Por lo que a partir
de esta declaracion, los esfuerzos en materia de Derechos Humanos con perspectiva de género,
se iran desarrollando no solo para las mujeres y nifias, sino también se apertura a otras
posibilidades.

Como se pudo apreciar durante el desarrollo de esta breve introduccién, la evolucion de
los mecanismos de proteccion de los derechos humanos se ha presentado de forma convergente,
es decir, cada vez con mayor especificidad, focalizando la atencion hacia poblaciones
anteriormente omitidas o hasta invisibilizadas. Esto podria ser el resultado de las luchas sociales
y colectivas como sefiala Herrera (2008), las cuales han logrado construir espacios de accion
social, econdmica, politica y juridica que buscan la dignificacion de la vida, de todas las vidas.

Por lo tanto, a partir de la comprension de los derechos humanos desde la vision de las
colectividades interesadas en su formulacion y ejecucion (Herrera, 2008), se han disefiado
nuevos aparatos de proteccion, aun mas especificos, que integran categorias de analisis de
vanguardia para el entendimiento de las realidades de diversos grupos sociales. Por ejemplo,

conceptualizar y utilizar la perspectiva de género y sus vertientes.
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De esta forma en 2007 se elaboraron los Principios de Yogyakarta, en los cuales el primer
principio destaca que: “Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos.
Los seres humanos de todas las orientaciones sexuales e identidades de género tienen derecho al
pleno disfrute de todos los derechos humanos” (p. 10). En este apartado, ya existe una
especificidad de condicion a partir del género: la identidad. Y de igual forma se acciona una
extension de proteccion de los derechos de poblaciones independientemente de ésta.

Lo cual nos lleva a establecer un vinculo operante con los instrumentos internacionales
para, ademas de mostrar la ruta de evolucion convergente y focal de las categorias integradas
paulatinamente en éstos: [Ser humano — Mujer — Género — Orientacién — Identidad]. También
nos ayuda a darle apertura al desarrollo de la problemaética a tratar: la exclusion laboral de

mujeres trans en Monterrey y su area metropolitana.

Figura 1. Ruta de evolucion categdrica de los Derechos Humanos

Declaracion Universal de los
SER HUMANO Derechos Humanos

(1948) Todo ser humano posee libertad, igualdad, dignidad y derechos
desde el momento de su nacimiento.

CEDAW

Elimimar prejuicios y estereotipos sustentados en ideas de
inferioridad y superioridad de los sexos.

SEXO
(1979)

Declaracién y Plataforma de
Accion de Beijing
GENERO Disenar, aplicar y vigilar politicas y programas de desarrollo que

(]99 5) tengan en cuenta el género.

Principios de Yogyakarta

0R|ENTAC|6N Los seres humanos de todas las orientaciones e identidades
|DENT| DAD tienen derecho al pleno goce de todos los derechos humanos.

(2007)

Nota: Autoria propia con informacion de las fuentes citadas.
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1.2 Marco Conceptual

En este apartado nos enfocaremos en clarificar los conceptos utilizados en este informe
con el fin de facilitar una introduccion a las perspectivas de género con las cuales decidimos
formular nuestra problematica. Sexo, Género, Identidad de género y en especifico la identidad de
Muijer trans seran los puntos clave para una mejor comprension durante el desarrollo del presente
apartado.

Cabe sefialar que hemos utilizado las definiciones ofrecidas por instrumentos nacionales
e internacionales a consecuencia del conocimiento que tenemos sobre el consenso y socializacion
de la terminologia propuesta por las mismas comunidades en textos académicos y legales. Es
decir, las mismas mujeres trans han decidido y exigido ser nombradas acorde a los mecanismos
de proteccion de sus derechos.

Debemos comenzar por describir el concepto de sexo, el cual, segin el protocolo
realizado por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (2014), Protocolo de actuaciéon para
quienes imparten justicia en casos que involucren la orientacion sexual o la identidad de género,
menciona que este: “hace referencia a los cuerpos sexuados de las personas; es decir, a las
caracteristicas bioldgicas (genéticas, hormonales, anatémicas y fisioldgicas) a partir de las cuales
las personas son clasificadas como macho o hembras al nacer” (p. 12).

Es decir, en el momento del nacimiento de cualquier persona, ya existe una
determinacion de su sexo a partir de las caracteristicas biologicas de ésta, por ejemplo, si la
persona posee gonadas descendidas (testiculos) y pene, se le asigna el sexo de hombre; en
contraparte, si se observan caracteristicas de un aparato genital con vulva y génadas no visibles,
el sexo sera de mujer. Cabe sefialar que existen otras variaciones corporales que rompen con este

binarismo hombre/mujer, las cuales pueden poseer genitales indiferenciados o variantes
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cromosomicas. Es importante mencionarlo, aunque esta poblacion no represente el objetivo de
este informe para de esta forma no omitir otras corporalidades de importancia sociopolitica.

Para continuar debemos definir el concepto de género, el cual, segin el mismo protocolo,
se utiliza para referirse a las caracteristicas sociales y culturales que se han asociado como
masculinas o femeninas.

Es decir, a partir del sexo, a la persona se le asignan funciones, roles y actitudes
histéricamente construidas, por ejemplo, la racionalidad, la fuerza y la actividad se relaciona con
el hombre y; la emotividad, debilidad y pasividad, estdn relacionadas con la mujer. Esta
diferenciacion, no solo se acota al plano sensible, también trasciende hasta en las formas de
habitar, pensar, vestir y relacionarse (Suprema Corte de Justicia de la Nacién, 2014).

En sintesis, la categoria de género nos indica valores asociados al hombre y la mujer, los
cuales, determinan las formas de socializacion de las personas, impactando directamente en sus
proyectos de vida, aspiraciones y fundamentalmente, derechos. Es por ello necesaria la
perspectiva de género como eje transversal en el analisis de los Derechos Humanos de personas
con diferentes experiencias de vida entorno a este.

Es importante mencionar que el protocolo al cual acudimos apertura una forma de tratar
las problematicas particulares de las poblaciones de la diversidad sexual y de género con el fin de
erradicar practicas discriminatorias y malos tratos de acuerdo con la identidad u orientacién
sexual de la persona que acude a solicitar un servicio referente a la justicia. Esto, como parte de
las exigencias de una comunidad por el pleno ejercicio de sus derechos.

Ya que hemos precisado las caracteristicas de sexo y género es pertinente abrir paso al
concepto de identidad de género. Para esto, tomaremos los Principios de Yogyakarta (2007)

como principal referencia, los cuales lo definen como la vivencia y sentimiento profundo e
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individualizado que cada persona percibe sobre su género el cual podria, o no, tener
correspondencia con el sexo asignado en su nacimiento. Esto podria incluir, o no, modificaciones
en su cuerpo, apariencia, vestimenta, modo de hablar, modales y otras formas de expresion con
las cuales la persona se sienta libremente identificada. A estos transitos del sexo/género asignado
al nacer y el autopercibido se le denomina identidad trans.

Para clarificar, y conducir a la categorizacion de nuestra poblacion, la Asociacion
Americana de Psicologia (2011) menciona que: “las personas cuyo sexo asignado es masculino,
pero que se identifican y viven como mujeres, y alteran o desean alterar sus cuerpos mediante
intervenciones médicas para asemejarse mas fielmente a su identidad de género se conocen como
mujeres transexuales” (p. 1).

Es importante mencionar que, para referirse a las personas con identidades de género del
espectro trans, es comdn encontrar términos como travesti, transgénero y transexual. Las
diferencias entre estas terminologias radican en los alcances de las modificaciones corporales, de
comportamientos, vestimentas y otras formas de expresion en relacién con el género al cual
transitan (Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2014).

Por ejemplo, una persona travesti modifica su atuendo, ya sea de forma cotidiana o
esporadica para fines enteramente vivenciales o de otra indole. El término transgénero conlleva
un cambio profundo y a la vez externo, ya que las formas de habitar, ser y convivir con el
entorno sufren una modificacién de acuerdo con el género con el cual se identifican.

Por otra parte, el vocablo transexual, se le designa a la persona que ha realizado un
tratamiento quirurgico de reasignacion sexual, es decir, que el sexo y el género, correspondan

con la libre autodeterminacion y percepcion de la persona.
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Por Gltimo, es importante sefialar que en este trabajo utilizaremos el término mujeres
trans para hacer referencia a cualquiera de estas tres identidades: transgénero, transexual o
travesti. Esto, ademas de ser una recomendacion del protocolo referido anteriormente para que
de esta forma todas las posibilidades resulten protegidas de forma juridica, también tiene el
objetivo de no realizar un proceso de diferenciacion de acuerdo con los procedimientos de
modificacion corporal, comportamental o de atuendo y solamente enfocarnos en visualizar a
estas personas como identidades en proceso de transicion. Cabe mencionar que el conjunto de

estas posibles identidades representa nuestra poblacion clave.

1.3 Planteamiento del problema

En este apartado nos dedicaremos a presentar datos especificos ofrecidos por
instrumentos e investigaciones nacionales e internacionales sobre las diversas situaciones y
condiciones a las cuales son sometidas las mujeres trans debido a procesos de exclusion,
discriminacioén y violencia. El enfoque que se abordara sera de indole laboral, pero, es pertinente
profundizar en todas las implicaciones para de esta forma tener un panorama de la experiencia
trans.

Debemos comenzar sefialando los resultados de la investigacion realizada por la
Organizacion Internacional del Trabajo (2015) titulada Proyecto PRIDE: La discriminacion en el
trabajo por motivos de orientacion sexual e identidad de género, los cuales destacan que las
personas con identidades trans enfrentan las formas mas severas de discriminacion, resaltando
las declaraciones de las personas participantes de su investigacion, las cuales afirman que una de
las principales razones de la exclusion laboral es el rechazo en la entrevista de trabajo por

motivos de su apariencia.
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Esto se refleja en los resultados de la Encuesta Nacional sobre Discriminacion del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2017), los cuales sefialan que el 72% de la
poblacion con edades de 18 y mas opinan que los derechos de las personas trans se respetan poco
0 nada.

Por otro lado, las personas que logran obtener un empleo destacan que entre los
problemas que enfrentan en sus lugares de trabajo se encuentran: la desaprobacion de los
empleadores por su vestimenta; mecanismos de disuasion del personal administrativo para que
utilicen sanitarios que no corresponden con su identidad de género; y acoso y hostigamiento por
parte de sus compafieros y compafieras de trabajo (Organizacion Internacional del Trabajo,
2015).

Aunado a la discriminacion laboral, también existen problematicas ligadas a las cuales se
enfrenta esta poblacion, como lo son: la exclusion de la educacion vy la falta de vivienda propia.
En datos del INEGI (2017), el porcentaje de poblacion de 18 afios y més, que no le rentaria un
cuarto de su vivienda a una persona trans representa el 33% en mujeres y el 41% en hombres.

Estas condiciones generan una mayor susceptibilidad a ser victimas de diversas
manifestaciones de violencia. Las cuales se pueden observar ampliamente diseminadas en
diferentes espacios como el entorno familiar, las escuelas y lugares publicos. Es decir, la
exclusion, discriminacién y violencia hacia las mujeres trans esta generalizada en la sociedad
(Organizacion Internacional del Trabajo, 2015).

Esta concepcion de violencia generalizada y extendida conlleva otros componentes
discriminatorios como lo son: la imposibilidad de tramitar documentos oficiales que reflejen el

género y el nombre con el cual se identifican, es decir, la falta de reconocimiento; la
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criminalizacién y riesgo de sufrir actos violentos debido a las ocupaciones que ejercen a raiz de
la exclusion laboral (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015).

En consecuencia, las mujeres trans ejercen el trabajo sexual como herramienta de
supervivencia, algunas iniciando estas actividades desde la adolescencia. Esto las posiciona en
una situacion de vulnerabilidad frente a la violencia que puede llegar al asesinato, ya sea por
parte de sus clientes o cualquier otra persona. Cabe sefialar que aproximadamente el 90% de esta
poblacion que radica en el continente americano se dedica al trabajo sexual (CIDH 2015).

Es importante mencionar que un sector de mujeres trans es excluido completamente del
empleo formal debido a su condicion de trabajadoras sexuales, dificultando ain més su inclusion
en diversos sectores econémicos por motivos de discriminacion (Organizacion Internacional del
Trabajo, 2015). Esto ha llevado a que organismos internacionales como la Comision
Interamericana de Derechos Humanos (2015) a través de la Unidad para los Derechos de las
Personas LGBTI, realicen procesos de monitoreo en los cuales han expresado su preocupacion
con relacion a la violencia contra las personas trans en el continente americano. Es decir, las
problematicas que enfrentan las mujeres trans es un tema de corte internacional y prioritario en
agendas publicas.

Por ejemplo, informes de organismos internacionales (ONUSIDA, 2014), organizaciones
de la sociedad civil (PROMSEX, 2010), autoridades estatales (INADI, 2012), activistas (Barkin,
2012) y academicos (Abracinskas, 2011), han centrado sus esfuerzos en observar como la
violencia, los prejuicios y la discriminacion en la sociedad y en el ambito familiar generan
obstaculos para que las mujeres trans puedan acceder a la educacion, servicios de salud, vivienda

y al mercado laboral formal (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015).
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La conjuncion de todos los factores de violencia, discriminacion y exclusion que sufre
esta poblacidon, conlleva a una reduccion alarmante en su expectativa de vida, la cual, segun la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015), es de 35 afios y, teniendo como punto
focal en las preocupaciones de estos organismos internacionales, las jovenes, las cuales sufren un
mayor grado de violencia, destacando que el 80% de las victimas de asesinatos no superaban esta
edad. Este dato en particular representa una doble preocupacién, debido a que no solo se esta
atentando en contra de la vida de una persona, sino que ademas se encuentra en etapas tempranas
de su desarrollo, imposibilitando cualquier forma de habitar y/o existir por razones de su
identidad de género, la cual también forma parte del abanico de posibilidades a las que tiene
derecho.

A partir de toda la informacion presentada anteriormente, podemos inferir que existe un
problema en cuanto a la falta de acceso al mercado laboral para las mujeres trans, lo que conlleva
a una situacion de vulnerabilidad que se ve reflejada en actos de violencia que disminuyen su
esperanza y calidad de vida. Esto nos conduce a asegurar que, existe una falla grave en la
proteccion de los derechos de esta poblacion, la cual debe estar cubierta por los mecanismos
locales, nacionales e internacionales, ya que la CIDH (2015) es muy clara al mencionar que:

En virtud de la Convencién de Belém do Pard, los Estados tienen la obligacion de

prevenir, sancionar Yy erradicar todas las formas de violencia contra las mujeres,

incluyendo las mujeres lesbianas, bisexuales, trans e intersex. La Comision resalta que el
derecho de toda mujer a vivir libre de violencia, incluyendo a las mujeres lesbianas,

bisexuales, trans e intersex comprende el derecho a vivir libres de discriminacion (p.

173).
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1.4 Supuestos de la investigacion
A partir de la informacion recabada para la creacion del presente estado del arte,

consideramos que nuestros tres supuestos de investigacion son los siguientes:

1. Las mujeres trans que habitan en Monterrey y su area metropolitana estan sujetas a
procesos de exclusion laboral debido a su identidad de género.

2. La falta de aplicacion de las leyes nacionales y locales e instrumentos internacionales
para la proteccion de los derechos humanos de las personas trans es un factor
determinante en los procesos de exclusion laboral de esta poblacion.

3. La participacion de las mujeres trans en el proceso de investigacion genera procesos

pedagogicos de validacion de sus conocimientos.

1.5 Justificacion

Para justificar esta investigacion acudimos a los instrumentos y tratados en los cuales
México tiene participacion. Hemos decidido valernos de tres niveles: Internacional, Nacional y
Local para de esta forma crear un hilo conductor que nos proporcione pautas para la pertinencia e
importancia de trabajar esta problematica como tema principal en la agenda publica, destacando
dos justificaciones clave.

En nuestro primer nivel seleccionado, es decir, el internacional, es pertinente mencionar
que, en la Carta de las Naciones Unidas firmada en 1945, México figura como uno de los paises
fundadores, adoptando el compromiso de proteger los derechos humanos de todos sus habitantes.
Ademas, también forma parte de los paises que han ratificado la Carta de la Organizacion de

Estados Americanos (OEA), firmada en 1948.
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Aclarado esto, en la Carta de la Asamblea General de las Naciones Unidas A/63/635:
Promocion y proteccion de los derechos humanos firmada el 18 de diciembre de 2008, en el
punto tres menciona que se reafirma: “[...] el principio de no discriminacion, que exige que los
derechos humanos se apliquen por igual a todos (...), independientemente de su orientacién
sexual o identidad de género” (p. 3). Ademas, en esta misma, se hace un llamado: “[...] a todos
los Estados y mecanismos internacionales relevantes (...) para que se comprometan con la
promocion y proteccion de (...) de todas las personas, independientemente de su orientacion
sexual e identidad de género” (p. 4).

Por otra parte, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015), ha instado en
varias ocasiones: “[...] a los Estados Miembros de la OEA a implementar politicas de
recoleccion de datos que permitan documentar mejor las manifestaciones particulares de
violencia, especialmente la violencia y discriminacion contra las mujeres y las personas
afrodescendientes” (p. 228). Este punto nos marca la importancia de obtener datos para estudiar
y analizar las condiciones y situaciones de violencia y discriminacién que viven las mujeres trans
como parte de los compromisos que adquiri6 México como parte de su agenda politica
internacional.

Como ultimo punto en este nivel, la Asamblea General de la OEA ha instado a generar
informacion estadistica sobre violencia basada en identidad de género y orientacion sexual con el
objetivo de desarrollar politicas publicas enfocadas en la proteccion de los derechos humanos
(CIDH, 2015). Lo anterior resuelve nuestra primera justificacion: es imperativa la produccion de
informacion para el posible desarrollo de recomendaciones sobre politica publica para mejorar

las condiciones y calidad de vida de las mujeres trans.
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En el nivel nacional, es de suma importancia acudir a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (2018), la cual, en su articulo primero, ademas de decretar la
prohibicién a toda forma de discriminacion, se establece que: “Las normas relativas a los
derechos humanos se interpretaran de conformidad con esta Constitucion y con los tratados
internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccion mas
amplia” (p. 1). Esto quiere decir que México esta sujeto al cumplimiento de todos los tratados
sefialados anteriormente para asegurar los derechos humanos de su poblacién.

Por ultimo, en el orden local, destacamos la Ley para igualdad entre mujeres y hombres
del estado de Nuevo Ledn (2017), la cual, en su articulo cuarto sefiala que:

[...] son principios rectores de la presente ley: la igualdad de trato y de oportunidades, la
no discriminacion, la perspectiva de género y los contenidos en la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los tratados, convenciones e instrumentos internacionales de los que
México sea parte [...] (p.1).

Entonces, hemos observado que, desde un nivel internacional hasta local, el Estado tiene
como obligacion el respetar los derechos de las mujeres trans, ofreciendo igualdad de
oportunidades, incluyendo aquellas en el mercado laboral. Esto representa la segunda
justificacién por la cual realizar este proyecto: observamos que estos derechos no se estan

respetando.

1.6 Objetivos de la investigacion
El objetivo general de este proyecto es conocer las experiencias de exclusion laboral que
sufren las mujeres trans de Monterrey y su area metropolitana, teniendo como objetivos

especificos de la investigacion:
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1. Comprender los mecanismos de exclusion laboral que sufren las mujeres trans.

2. Fomentar la participacion en la generacion de conocimiento y desarrollo de
propuestas para resolver sus problematicas.

3. Proponer acciones en materia de politica publica para el fomento de los derechos

laborales de esta poblacion.

1.7 Preguntas de investigacion
1. ¢Cudl es la situacion laboral de las mujeres trans que habitan en Monterrey y su area
metropolitana?

2. ¢Cuéles son los mecanismos de exclusion laboral a los que estan sujetas?

1.7.1 Preguntas derivadas
1. ¢Cudl es su contexto social, econémico y comunitario?
2. ¢Cuéles son los oficios, trabajos y/o profesiones que ejercen?
3. ¢CoOmo son sus espacios y condiciones de trabajo?

4. ;Qué proponen las mujeres trans para resolver su situacion de exclusion laboral?
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

Creo que la autonomia trans se esta gestando y espero muy pronto verla nacer.

Sylvia Sofia Pérez

Para la presentacion del marco tedrico hemos decidido dividir esta seccion en dos partes.
En la primera se mostraran estudios empiricos relacionados al tema en cuestion, tanto de corte
internacional como nacional y, en segundo término, la seleccion de obras que contemplaran

nuestro referente tedrico.

2.1 Estudios empiricos sobre discriminacion, inclusion y cupo laboral trans en
Latinoamérica

En este primer apartado presentaremos algunos de los trabajos revisados a partir de la
busqueda de literatura como parte del proceso de identificacion de estudios de naturaleza

académica con el fin de perfilar la subsecuente matriz tedrica.

Como primer ejemplo mencionamos el trabajo de Grimolizzi, F. (2019), en el cual realiza
un estudio de la situacion sobre el cupo laboral trans en Argentina. A partir de los esfuerzos de la
sociedad civil organizada por impulsar la Ley de Cupo Laboral Travesti-Trans, la autora
desarrolla una pesquisa de esta, desde lo reglamentario hasta lo operativo en los distintos 6rdenes
de gobierno, ademas de las dificultades que enfrenta este colectivo porque esta iniciativa sea

efectiva para todas las personas interesadas.
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Si bien, aunque esta investigacion pudiera parecer solo de caracter legislativo,
consideramos que podria aportar a la construccién tedrica de nuestro trabajo, ya que, en sus
lineas hace referencia a Judith Butler (Deshacer el género), Paul Preciado (Manifiesto
Contrasexual) y Dianna Maffia (La Roy. Revolucion de una trava) con el fin de proponer lo
travesti como una categoria politica y repensar los conceptos de género que subyacen en las
legislaciones consideradas heteropatriarcales.

Por otro lado, Bohdrquez, B. y Castro, M. (2021), ambas colombianas, a través de
técnicas documentales de recopilacién y rastreo, buscaron en diversas bases de datos
publicaciones cientificas referentes a la discriminacion de mujeres trans en el &mbito laboral. Sus
exploraciones, aunque no representen una contribucion sustancial en la matriz tedrica de nuestra
investigacion, resultaron una guia inicial de un tema tan poco estudiado.

En otro orden de ideas, y entrando en materia de empleabilidad e inclusion laboral,
Galvis, J., Parra, P. y Rocha, A. (2019) de la Universidad Piloto de Colombia, a través de un
estudio cualitativo hermenéutico con el uso técnicas de entrevistas semiestructuradas para la
recoleccion de informacion y posterior analisis de contenido, caracterizaron los componentes
representativos de la empleabilidad de una poblacion muestra de personas transgénero.

A pesar de que este estudio no esta enfocado en mujeres trans, proporciona elementos
interesantes, ya que decidieron establecer categorias analiticas en el orden del marco legal
laboral, factores internos y externos de empleabilidad y calidad del empleo; ademéas de
referencias teoricas relacionadas con la empleabilidad, la diversidad sexual y la insercion laboral.

El siguiente aspecto trata del uso del ensayo como fuente de conocimiento tedrico sobre

esta tematica, aunque el trabajo de Sol, M. y August, S. (2021) se enfoca en el &mbito privado,
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plantea interrogantes y desafios para la inclusion laboral travesti-trans (tal y como detalla el
titulo).

Este ejercicio ensayistico con intersecciones en economia y género indaga en los sentidos
y discursos de actores sociales participes de esta problemética. El aspecto interesante de esta
publicacion argentina es la seleccidn de tres ejes teméaticos como forma de abordaje; el primero
relacionado con la diversidad en el campo empresarial; la segunda, referente a la propuesta del
concepto de pinkwashing como categoria analitica; y, por ultimo, la recuperacion de las voces
trans como elemento fundamental del andlisis para la comprensién de las experiencias de
insercion en el sector privado.

Para finalizar este segmento presentamos un estudio aplicado a las politicas publicas en
materia de insercion laboral de mujeres trans en el pais argentino, En esta investigacion, Ortega,
J. (2018) analiza las politicas publicas implementadas para la promocion de la inclusion de esta
poblacion en el mercado formal, acudiendo a una metodologia de corte cualitativo con
entrevistas a personas involucradas en derechos humanos y laborales de la diversidad sexual,
concluye que el Estado aln tiene un reto pendiente para lograr el objetivo de una inclusion
laboral trans efectiva.

No obstante, aunque el estudio no estd enfocado directamente en la poblacion de mujeres
trans, si ofrece una vision critica sobre los mecanismos de inclusion laboral, ademas de partir de

presupuestos tedricos elaborados desde la perspectiva del mercado informal.

2.2 La perspectiva mexicana: vulnerabilidad, violencia y precariedad
Como observamos en el apartado anterior, en paises latinoamericanos diferentes a

México ya se tiene un avance en cuanto a leyes que abordan la problematica planteada en este



26

texto, por lo que sus estudios estan orientados en la evaluacion de su implementacion y la
generacion de guias referentes a la inclusion laboral de personas y mujeres trans.

No obstante, debido al enfoque asumido en este trabajo de investigacion, es decir, la
exclusion en una poblacion altamente vulnerada es pertinente contemplar aquellas perspectivas
que nos posicionen u orienten hacia una construccion tedrica acorde a las realidades que
experimentan.

Por lo tanto, como primer estudio revisado destacamos el trabajo de Tunal, S. (2019), el
cual, a partir de un estudio de caso realizado en la Ciudad de México, analiza el impacto que
genera la vulnerabilidad social en las condiciones de precariedad de las personas trans en el
mercado informal, especificamente aquellas que ejercen o ejercieron el trabajo sexual, el
espectaculo transformista (show travesti) y/o el estilismo.

Entre los resultados obtenidos se encuentran la evidencia sobre la derivacion de la
precariedad laboral a partir de la social, la cual se hace presente desde tempranas edades.
Originada desde el campo familiar, ésta se despliega hasta el ambito laboral produciendo un
cumulo de precariedades que se hacen presentes en las vidas diarias de las personas trans.

Cabe destacar que los elementos indagatorios de interés para esta investigacion recaen en
la metodologia utilizada, la cual busca conocer emociones, motivos, significados, opiniones,
puntos de vista y valoraciones que esta poblacién respecto a su trabajo, ocupacion u oficio y la
relacion que guarda con su identidad de género.

Continuando con el hilo conductor sobre la perspectiva mexicana, podemos encontrar
publicaciones estrechamente relacionadas con nuestro tema principal, una de ellas realizada por
Constant, C. (2017): Cuerpos abyectos y poder disciplinario: la violencia familiar y laboral

contra mujeres transexuales en México.
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En este articulo la autora analiza diferentes modalidades de la violencia de género en
contra de mujeres trans de nacionalidad mexicana. Partiendo de los procesos de construccion de
la identidad trans y el poder disciplinario que se proyecta hacia sus cuerpos desde el nucleo
familiar, sefiala algunos de los efectos o secuelas de este tipo de violencia resumidos en la
migracion y el abandono de su hogar a temprana edad.

Asi mismo, considera la temporalidad de la adultez en su analisis para conocer las
afectaciones laborales que sufre esta poblacion como un continuum de la violencia y el poder
disciplinario que se puede rastrear desde diversas estructuras como la social y la cultural. Cabe
destacar que entre sus referentes tedricos se encuentran Judith Butler y Pierre de Bourdieu, los
cuales son aplicados a dichas estructuras y las diferentes etapas del desarrollo humano de las
mujeres trans, concluyendo de forma critica sobre la inclusion de los cuerpos trans en las
politicas con perspectiva de género y las luchas sociales en contra de la violencia de género, para
que de esta forma, dicho en sus palabras: “(...) empezar a practicar, valga la redundancia, una
inclusion verdaderamente incluyente” (p. 71).

Para continuar con esta linea de especificidad en las investigaciones mexicanas
consultamos el articulo de Gutiérrez, D., Evangelista, A., Anne, A. (2018); Mujeres transgénero
trabajadoras sexuales en Chiapas: las violencias del proceso de construccién y reafirmacion de su
identidad de género. En el cual, de nueva cuenta, analizan las violencias estructurales,
institucionales e interpersonales que sufre la poblacion antes mencionada.

A través de una metodologia cualitativa y utilizando los relatos de vida como técnica de
recopilacion de la informacion, concluyen (acudiendo a Judith Butler como referente teérico)

sobre la importancia reconocer la complejidad de las historias de vida de las mujeres trans y los
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procesos normativos de trato diferenciado que deslegitiman sus identidades generando
condiciones de precarizacion.

Por ultimo, es importante sefialar que, la revision de literatura académica sobre trabajos
empiricos relacionados con el tema a tratar en esta investigacion nos ayud6 a clarificar los
enfoques tedricos que asumiremos mas adelante en el capitulo de presentacion de resultados.

Aunque, debido a la naturaleza del texto que presentamos, la cual no corresponde a una
tesis sino a una aplicacion del aprendizaje como producto integrador correspondiente a un
informe de investigacion, decidimos integrar un apartado teérico con la finalidad de enriquecer
este documento con reflexiones sobre la problemética a tratar, pero, recalcamos que la aportacion
principal se centra en la propuesta metodolédgica de aproximacion a las técnicas participativas
como alternativa a la generacion de conocimiento.

Es decir, se opta por darle énfasis al anélisis reflexivo que desarrollaran las mujeres trans,
mas que las aportaciones analiticas que podamos rescatar, esto como un ejercicio introductorio a

la deconstruccion del modelo investigador-investigado que méas adelante se detallara.

2.3 Enfoques asumidos en la investigacion
A continuacion, se presenta una breve descripcion de los enfoques asumidos en este
informe para el futuro andlisis a partir de cortes categéricos. En cada una de estas secciones se

exponen, a modo sintético, las teorias y conceptos que abordaremos en el apartado de resultados.

2.3.1 Acercamientos entorno al género
Con respecto a las discusiones entorno al concepto de género, es de nuestro conocimiento

gue sus inicios se le atribuyen a Simone de Beauvoir (1987) al sefialar en su obra El segundo
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sexo que la mujer no nace, sino que se llega a serlo. Esto a partir de un proceso de construccién
sociocultural que recae sobre la mujer y que genera este devenir, ademas de todo lo asociado con
el ser y las caracteristicas atribuidas.

Posteriormente, diversas autoras enfocaron sus esfuerzos en las explicaciones entorno a
las experiencias sobre el ser mujer y teorizar sobre la categoria de género; lo que llevo a Teresa
de Lauretis (1989) a proponer las tecnologias del género como responsables de la construccion
de éste. El cual lo considera una representacion con una serie de consecuencias que van desde la
dimension subjetiva hasta la materialidad individual y social.

En suma, ambas autoras reflexionan sobre las implicaciones del ser mujer en diferentes
campos de la vida, lo que puede condicionar sus existencias a planos concretos de accion,
evidentemente limitados por los procesos de socializacién que construyen sus identidades como
mujeres que les atribuyen ciertas caracteristicas esperadas por serlo. Estas formas de
pensamiento revolucionario, entre muchas otras, contribuyeron a la formacion de un movimiento
politico que hasta el momento continua reivindicando el papel de las mujeres en distintas esferas
sociales, ademas de proponer formas alternativas de resolucion de sus problematicas.

En otro orden de ideas, y continuando con la idea del género como construccion, una de
las pensadoras contemporaneas mas célebres de nuestra época, Judith Butler (2002), asocia esta
operacion constructiva como parte de un proceso de exclusion, es decir, por oposicion a lo
masculino y/o a lo femenino se construye el otro. Esto bajo una dptica binaria del género, la cual
critica, donde no existe alguna otra posibilidad de articular diferentes modelos del ser y habitar
donde se restringe la expresion de la diversidad de potencialidades.

Del mismo modo, esta autora nos ofrece vertientes de anélisis entorno al género, una de

estas aplicada al campo filoséfico y psicoanalitico, donde propone una forma alterna de entender
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la concepcion del Yo. Es decir, a diferencia de los pensadores de la tradicion idealista alemana
como Hegel o Kant, donde se presenta a la persona como un ser autébnomo, Butler, J. (2006)
considera que el género no es algo que se posea, sino que este se relaciona con nosotros a partir
del otro. Esta forma relacional del género se separa de la idea del sujeto cartesiano propuesta por
Descartes, en la cual la autonomia del sujeto se cuestiona dando paso a las limitaciones de ésta
conferidas por el género.

En sintesis, lo que esta autora nos trata de decir es que tanto la sexualidad como el género
no Nnos pertenece, sino que estamos desposeidos por éstos. Ambas caracteristicas nos indican la
manera de ser para el otro o las formas que debemos adoptar para los otros. Esta propuesta de
relacionalidad sugiere una fragmentacion de la identidad construida o anteriormente concebida
como auténoma (Butler, 2006)

En contraste con las preposiciones de la autora anterior, Bourdieu (2000a) integra a su
andlisis las caracteristicas bioldgicas y las implicaciones que estas desencadenan en las vidas de
las personas. Como punto de partida establece que existen efectos en los cuerpos y la psique a
partir de procesos que “socializan lo bioldgico y biologizan lo social” (p. 15). Lo que ocasiona
que se naturalice o se perciba como orden natural de las cosas, aquello que es de predominio
sociocultural, como el género, el cual se convierte en imperativo en diferentes &mbitos de la vida
humana. (Bourdieu, 2000a).

Consideremos ahora el impacto de las concepciones del género revisadas anteriormente
aplicadas en la poblacion de mujeres trans. Si entendemos el género como un constructo social
con resultados que condicionan y subjetivan identidades a partir de la caracterizacion bioldgica
de los cuerpos, aquellos que no cumplan con la normatividad que impere en un contexto

determinado recibiran tratos indignos e inhumanos, tal como presentamos con anterioridad. Es
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entonces que procedemos a indagar sobre el estatuto de la normalidad como factor determinante

de la exclusion, la violencia y la discriminacion.

2.3.2 La normatividad del género

La Real Academia Espafiola sefiala que lo normativo es aquello que “fija la norma” (s.f.,
definicion 1), o también lo considera como el “conjunto de normas aplicables a una determinada
materia 0 actividad” (s.f., definicién 2). Es entonces que procedemos a cuestionarnos sobre el
papel que desempefian las normatividades en las posibilidades de accion de una persona, es
decir, la existencia de edictos socioculturales escritos y no escritos sobre las imposibilidades en
materia de derechos, participacion o inclusive una existencia digna por razones de una identidad
de género que no cumple con los codigos establecidos.

Aunque Butler (2006) destaca la importancia de no confundir una norma con reglas o
leyes, si se debe realizar un esfuerzo por tratar de ampliar las elaboraciones entorno a las
normatividades del género. Por lo que considera que una norma, desde su punto de vista,
determina modelos estandar de subjetivacion y por ende de normalizacion de practicas.

En consecuencia, el género como norma se adhiere a cualquier sujeto de forma invisible
y discreta, legitimando las acciones que se ejecuten sobre este y perfilando un modo correcto de
respuesta ante las afectaciones que produzcan dichas adhesiones que la sociedad impregna
(Butler, 2006).

Es decir, existen en el imaginario social una serie de condicionamientos que operan a
favor de la normatividad que rige en ese momento en una region dada, desde cuestiones tan

basicas como los rituales de revelacion de género y los colores asociados a éste, en los cuales
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desde antes del nacimiento ya se tienen determinadas caracteristicas socioculturales no elegidas,
sino infringidas.

Sobre esto, Butler (2006) menciona que el género es un aparato que produce y normaliza
todo lo respecto a lo femenino y lo masculino, y que ademas no se detiene en el plano social,
sino que se internaliza a tal grado de operar en planos fisioldgicos, genéticos, psiquicos y
performativos.

En esta operacion del género como aparato, a partir del nacimiento de una persona y en
correspondencia con los genitales que exprese su conformacion genética, seran determinadas sus
formas de ser, hablar, comportarse, pensar, actuar y hasta las acciones que pueda ejercer en este
mundo social. Por lo que la dimension del cuerpo es importante para entender las formas en las

que se excluyen a personas que no habitan bajo los esquemas de una normatividad establecida.

2.3.3 El género entendido como cuerpo

Los estudios sobre el cuerpo han tomado relevancia en las disciplinas sociolégicas,
historicas, antropoldgicas, politicas y en otros campos como la psicologia y el arte. Ejemplos de
estos se encuentran los realizados por Annemarie Mol (2002) y su propuesta por una ontologia
politica de la corporalidad, en la cual se plantea que el cuerpo no debe ser analizado desde una
sola dimension, la bioldgica, sino que se debe considerar una multiplicidad de enfoques donde no
solo lo psicosocial entra en juego, sino también entender como el cuerpo adquiere un potencial o
capacidad politica a partir del contexto en el que se encuentre inmerso.

Continuando con esta linea sobre la inmersion del cuerpo, podemos mencionar los
estudios fenomenoldgicos de Merleau Ponty (1996), donde lo considera como la expresion

primordial del ser, el cual habita con el exterior sin que existan limites entre uno y otro, es decir,
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se esta presente a partir del cuerpo, con éste se perciben estimulos y experiencias que lo hacen
parte del entorno, 0 como sefiala: “ser en el mundo”, “ser del mundo” o “estar en el mundo” (p.
97).

Lo descrito anteriormente nos abre camino para considerar ahora las premisas de Butler
en cuanto al cuerpo dentro de los estudios de género y aplicado a los cuerpos de las mujeres
trans. En Deshacer el género, Butler (2006) sefiala que:

“(...) es a través del cuerpo que el género y la sexualidad se exponen a otros, que se

implican en los procesos sociales, que son inscritos por las normas culturales y

aprehendidos en sus significados sociales. En cierto sentido, ser un cuerpo es ser

entregado a otros, aunque como cuerpo sea, de forma profunda, «el mio propio», aquello

sobre lo cual debemos reclamar derechos o autonomia” (p. 39).

En este punto, Butler (2006) concentra los esfuerzos de su pensamiento sobre el género,
no como un concepto abstracto, sino que lo lleva al plano corporal para materializar las
experiencias de alguna forma “encarnadas”. Es decir, el cuerpo es el receptor de lo que se
configura como género, por ende, y como se revisd anteriormente, primero es desposeido,
entregado a otros para que, a partir de las experiencias del ser, el cuerpo inmerso en el mundo, la
carne expuesta al entorno, razon por la cual, esta desposesion corporal, conlleva a la imperante
lucha por la emancipacion del cuerpo.

En este orden, el cuerpo trans se puede observar desde esta perspectiva como un cuerpo
desposeido, es decir, la relacion que tiene el otro con el cuerpo trans es de entera desposesion,
disposicion y disolucion, expresadas en las demostraciones de violencia que sufren. Por lo tanto,
las mujeres trans lidian una lucha constante por la autonomia de sus cuerpos, ya que las formas

en que sus cuerpos son en el mundo (Merleau-Ponty, 1996), es de suma, a entendimientos del
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sistema normativo de género, merecedoras de violencia, debido a lo que Butler sefiala como una
“nocion normativa de la morfologia humana” (p. 45).

Esta forma de percibir el género a partir del cuerpo nos puede permitir deconstruir las
percepciones tradicionales entorno el género y generar otras formas de pensar. Realizando una
conjuncién de las ideas anteriores: somos lo que somos por y debido a los otros y el entorno. Es
decir, no somos construidos o formamos como entes aislados, sino que recibimos signos y
sefiales del exterior, para lo que serd de nuestro constructo de vida. Es por ello que, si las
corporalidades no normativas, como en este caso las corporalidades trans, reciben tratos
excluyentes desde la infancia, para los otros y el entorno sera normal, y formara parte de lo que

Sus cuerpos representen para este mundo: ser para la exclusion.

2.3.4 El género como acto performatico

La Real Academia Espanola define al performance como una “actividad artistica que
tiene como principio basico la improvisacion y el contacto directo con el espectador” (s.f.,
definicidn 2). Esto a partir de la concepcidn proveniente del arte, la cual es retomada por diversas
autoras desde sus respectivas disciplinas. En consecuencia, Beatriz Preciado (2009) realiza un
ejercicio donde expone tres episodios en la historia del uso del performance como categoria de
andlisis 0 materia prima de discusiones socio-psico-politicas entorno al género, al cual nombra
como un “cybermanga feminista queer trans” (p. 3). Esto como propuesta alternativa a la
genealogia Foucaultiana.

En este trabajo, Preciado (2009) presenta tres momentos: 1) La feminidad como mascara
de Joan Riviére en 1929); 2) EI Woman House Project de Judy Chicago and Miriam Schapiro en

1972); y 3) La cultura Drag King de la década de los ochenta. En estos tres actos se presentan
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formas de critica a la normatividad heterosexual y masculina, por ejemplo, Riviere ofrece una
conferencia ante un estrado enteramente conformado por varones del colegio de psicoanélisis de
Londres vestida con pantalones largos. Con esta puesta en escena posiciona al género como una
representacion, una méscara la cual proyecta signos asociados a una feminidad establecida por
las mismas personas que conforman la audiencia (Preciado, 2009).

En segundo lugar, las artistas Chicago y Schapiro, ambas fundadoras del Programa de
Arte Feminista del Instituto de Artes de California organizaron la restauracién de una casa con
ayuda de otras mujeres, esto con el fin de lograr un proceso de agenciamiento y posterior
exposicién de obras creadas por mujeres, rompiendo asi las concepciones de que las mujeres no
podian dedicarse a labores pesadas de construccion”. Por ultimo, en el pindculo de la escena
urbana de los ochenta surge el movimiento Drag King, el cual busca realizar una parodia a la
masculinidad.

Esta breve introduccion a los primeros acercamientos del género como acto performético
nos ayuda a rastrear los momentos y objetivos por los cuales se decidid esta accidn critica
efectuada por las artistas y activistas feministas. Por otro lado, y enfocandonos en lo que
entenderemos en esta investigacion como performance, retomamos el trabajo de Butler (2006),
en el cual expresa que: “(...) decir que el género es performativo no es simplemente insistir en el
derecho a producir un espectaculo placentero y subversivo, sino alegorizar las formas
consecuentes y espectaculares en las que la realidad a la vez se reproduce y se contesta” (p. 53).

Dicho de otra manera, no se limita a un acto del espacio escenico, teatral o recinto
artistico, sino que se emplea ademas en la vida cotidiana, en las formas en las que el género se

expresa, desde un cuerpo, contexto y situacion. Eso, tal y como afirma Butler (2006):
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“(...) tiene consecuencias en el modo en que las presentaciones de género son

criminalizadas y patologizadas, en el modo en que los sujetos que cambian de género se

arriesgan a ser internados y sufrir prision, explica por qué la violencia contra tales sujetos

no es reconocida como tal, y por qué la violencia es a veces infligida por los mismos

Estados que deberian ofrecer a estos sujetos proteccion frente a la violencia” (p. 53).

Lo dicho hasta aqui supone que el género entendido como acto performativo (Butler,
2006) explica las razones por las cuales las personas transgénero sufren de violencia, ya que los
modos en los que se definen, preforman su realidad y son en el mundo, representan experiencias
vitales no normativas, las cuales, no corresponden con el proyecto de un estado politicamente

conservador como Nuevo Ledn.

2.3.5 La libertad politica del género como (trans)posibilidad
En un estado que constantemente demuestra y exige la competencia econémica por sobre
cualquier dimension humana, la posibilidad de existir y ser en el mundo fuera de los margenes
del proyecto imperante se reducen. Por esta razdn se ha decidido seguir la linea de la libertad del
género como esencialmente politico y apertura de otras formas posibles de habitar la ciudad. En
palabras de Butler (2006):
“¢Como entran en el campo de lo politico las personas drag, butch, femme, transgénero y
transexuales? No s6lo nos cuestionan lo que es real y lo que debe serlo, sino que también
nos muestran coOmo pueden ser cuestionadas las normas que rigen las nociones
contemporaneas de realidad, y como se constituyen estos nuevos modos de realidad” (p.

52).
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En estas lineas, Butler (2006) sefiala que las personas disidentes sexuales y de género
representan un contrapeso a las normas, lo que las convierte en un cuerpo u articulacion politica
con potencial de formular y exponer otras experiencias de vida. En este caso las mujeres trans
muestran desde sus formas de ser o habitar la ciudad, posibilidades, no solo marginalidades.
Mencionamos esto a partir de una postura ético-politica, que méas adelante detallaremos, donde
consideramos el tratamiento a las participantes como eje rector de esta investigacion vy,
suscribiéndonos a las premisas de Butler (2006):

“La cuestion no es prescribir nuevas normas de género, como si tuviéramos la obligacién

de proporcionar una medida, un indicador o una pauta para la adjudicacién de

competencias en las presentaciones de género. La aspiracién normativa que funciona aqui
esta relacionada con la habilidad de vivir y respirar y moverse, y sin duda pertenece en

cierto sentido a lo que se llama filosofia de la libertad” (p . 54).

Es decir, posicionarnos desde esta filosofia de la libertad, y considerar el cuerpo, el performance,
y la experiencia trans como posibilidad ontolégica, no solo como estudios de casos “raros” o
marginales que las condicionen a existencias exclusivamente dedicadas a la violencia y la
exclusion, sino desde la comprension e integracién, reconociendo su forma de habitar, ser y

existir en el mundo, que también es el nuestro.

2.3.6 Sistema sexo género y la division sexual del trabajo

Consideramos pertinente comenzar la articulacion de conceptos especificos sobre género,
entre ellos, el sistema sexo-género para clarificar la clase de significados que le estamos
confiriendo a la poblacién de mujeres trans (en el contexto laboral) y, dilucidar, segun las

directrices de este sistema la posicion que ocupan. Cabe aclarar que, entendemos como sistema
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sexo-genero a “un conjunto de acuerdos por el cual la sociedad transforma la sexualidad
biologica en productos de la actividad humana y en las cuales estas necesidades sexuales
transformadas, son satisfechas” (Rubin, 1986, p. 44).

Es decir, partimos desde la propuesta desarrollada por Rubin (1986) sobre el sistema
sexo-genero para incluir a las mujeres trans en las representaciones que este sistema establece
sobre las identidades femeninas, las cuales como menciona De Lauretis (2000): “Si las
representaciones de género vehiculan significados que sancionan posiciones sociales diferentes,
entonces el representar o el representarse como macho o hembra implica la asuncion del
conjunto de estos efectos de sentido” (p. 39).

Esto podria representar la clave para comprender los procesos de exclusion que estamos
tratando de estudiar. Nuestra poblacion, al asumirse como mujeres (trans), son sujetas a la
vinculacion social de los procesos histdricos de opresion y exclusion por representar esa posicion
en la jerarquia del sistema sexo/género.

Por otra parte, Rubin (1986), aborda el concepto de la division sexual del trabajo, la cual
consideramos pertinente afiadir a nuestro marco tedrico-conceptual debido a las aportaciones
derivadas de un proceso de observacion participante previo a este trabajo sobre la posible
concentracion de oficios o actividades que las mujeres trans desarrollan a partir de los procesos
de exclusion que intentamos abordar y que destacamos en el planteamiento del problema.

Acompaiiamos esta propuesta con la premisa de Rubin (1975), la cual establece que: “Asi
como las formas sociales del trabajo exigen ciertos tipos de personalidad, las formas sociales del
sexo y el género exigen ciertos tipos de gente” (p. 39). Esta premisa, en conjunto con el sentido
prohibitorio del tabd, nos podria invitar a analizar si bajo las condiciones y contexto actuales nos

encontramos reproduciendo procesos excluyentes que confinan a ciertas poblaciones en
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actividades enclavadas producto de mecanismos prohibitorios. Para darle continuidad a esta
linea, Rubin (1975) destaca que:
“La division sexual del trabajo estd implicita en los dos aspectos del género: macho y
hembra los crea, y los crea heterosexuales. La supresion del componente homosexual de
la sexualidad humana, y su corolario, la opresion de los homosexuales, es por
consiguiente un producto del mismo sistema cuyas reglas y relaciones oprimen a las
mujeres” (p. 29).
Consideramos pertinente tomar estas postulaciones de Rubin para hacer referencia a la
disidencia sexual como factor importante en los mecanismos de exclusion propuestos. No
aseguramos que nuestra poblacién tenga un componente homosexual, solo tomamos estas lineas

para resaltar el factor disidente como importante para nuestro analisis.

2.3.7 El ejercicio del poder y la dominacion sobre las identidades trans
En este apartado sefialaremos que, con el objetivo de generar un tejido discursivo
conciso, se integrd el trabajo de Pierre de Bourdieu (2000) Sobre el poder simbdlico, el cual
representa un punto de partida importante para el analisis de los datos recabados y en el cual se
establece que:
“Esta relacion social extraordinariamente comun ofrece por tanto una ocasion
privilegiada de entender la Idgica de la dominacién ejercida en nombre de un principio
simbdlico conocido y admitido tanto por el dominador como por el dominado, un idioma
(o una manera de modularlo), un estilo de vida (o0 una manera de pensar, de hablar o de

comportarse) y, mas habitualmente, una caracteristica distintiva, emblema o estigma,
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cuya mayor eficacia simbolica es la caracteristica corporal absolutamente arbitraria e

imprevisible (...)” (p. 12).

Bourdieu propone que esta logica es entendida tanto por el dominante como por el
dominado, a través de principios simbdlicos que son mas eficaces a través de la corporalidad, de
la diferencia entre los cuerpos ademés de la ideologia o estilos de vida. Es decir, el aparato o
sistema laboral, en este caso empresas, empleadores o reclutadores, poseen prejuicios referentes
a las mujeres trans, heredados por la cultura y los simbolos que se desprenden de esta, que solo
legitiman los procesos de exclusion de las que son victimas.

El siguiente abordaje cuestiona el ejercicio de este poder simbdlico sobre las mujeres trans,
cabe destacar que tan sélo se ofrecerdn conceptos clave que serviran como conectores del
andlisis. Como podria suponerse, retomaremos a Pierre Bourdieu (2000a) en su obra La
dominacién masculina. En la cual se refiere a este concepto de la siguiente manera:

“(...) la dominacién masculina tiene todas las condiciones para su pleno ejercicio. La

preeminencia universalmente reconocida a los hombres se afirma en la objetividad de las

estructuras sociales y de las actividades productivas y reproductivas, y se basa en una
divisién sexual del trabajo de produccion y de reproduccion bioldgico y social que
confiere al hombre la mejor parte, asi como en los esquemas inmanentes a todos los

habitos” (p. 27).

Lo anteriormente expuesto sugiere que la dominacién masculina esta ligada a la division
sexual del trabajo, la cual segrega a las mujeres trans a ciertos oficios que son considerados
apropiados a su identidad de género como se presentara en los resultados.

Por otra parte, con el objetivo de explicar los mecanismos de transmision de la

normalizacion del ejercicio del poder y dominacion hacia la poblacion protagonista de esta
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investigacion, se tomd el trabajo de Rita Laura Segato (2016) en su libro La guerra contra las
mujeres, en el cual expone que: “La pedagogia masculina y su mandato se transforman en
pedagogia de la crueldad, funcional a la codicia expropiadora, porque la repeticion de la escena
violenta produce un efecto de normalizacion de un pasaje de crueldad y, con esto, promueve en

la gente los bajos umbrales de empatia indispensables para la empresa predadora (...)” (p. 21).

2.3.7.1 Tipos de violencia hacia las mujeres trans

Para abordar esta categoria acudiremos a los conceptos sobre violencia que expone Johan
Galtung (2003), esto con el fin de tipificar e identificar los actos de violencia que sufren las
mujeres trans, tal y como menciona el autor: Directa, Estructural y Cultural. Cabe sefialar que
estos conceptos tan solo nos ayudaran a nombrar, no para analizar desde esta perspectiva.

Es importante sefialar que, tal y como se presentd en el primer capitulo, existen
condiciones que actian como factores que incrementan la intensidad de la violencia, como lo es
la precariedad. Ante esto Butler expone que:

“La condicion de precariedad compartida conduce no al reconocimiento reciproco, sino a

una explicacion especifica de poblaciones marcadas, de vidas que no son del todo vidas,

que estdn modeladas como «destructibles» y «no merecedoras de ser lloradas». Tales
poblaciones son, «perdibles», o pueden ser desposeidas, precisamente por estar
enmarcadas como ya perdidas o desahuciadas; estdn modeladas como amenazas a la vida
humana tal y como nosotros la conocemos, en vez de como poblaciones vivas necesitadas
de proteccion contra la ilegitima violencia estatal, el hambre o las pandemias” (p. 54).
El planteamiento de Butler sobre las vidas que no son consideradas vidas nos ayuda a

comprender las razones por las cuales las mujeres trans son victimas de actos de violencia. Se
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confunde la precariedad y la necesidad de apoyo, como riesgo a la normalidad que se ha
establecido, aquella que prefiere negar ser artifice, verdugo y complice de la desgracia injusta
sobre lo diferente, lo que no quiere ser nombrado, reconocido y protegido.

Por otro lado, debemos sefialar que hemos considerado para este trabajo que, la méaxima
demostracion de violencia hacia las mujeres trans en Monterrey y su &rea metropolitana se
refiere a la directa (Galtung, 2003), es decir, el transfeminicidio. Habria que decir también que,
Butler, 2006) menciona sobre este acto:

“El deseo de matar a alguien, o el hecho de hacerlo, por no ajustarse a las normas de

género por las cuales una persona se «supone» que Vive sugiere que la vida misma

requiere una serie de normas bajo las que ampararse, y que estar fuera de ellas, desafio a

una version aceptada del mundo es y sera impensable” (p. 58).

Se debe agregar que, dentro de las violencias estructurales (Galtung, 2003) incluimos la
exclusion, y para este trabajo en particular, la exclusion laboral. Con respecto a esta
categorizacion, Butler (2002), argumenta que:

“Teniendo en cuenta los complejos vectores de poder que constituyen el ambito de

cualquier grupo politico basado en la identidad, una coalicion politica que exija que una

identificacion excluya otras producira inevitablemente un cisma, una disensién que

terminara despedazando la identidad elaborada mediante la violencia de la exclusion” (p.

177).

En cuanto al tipo de violencia categorizada como cultural, disponemos de elementos
sobre la violencia simbdlica de Bourdieu (2000a) que clarifican su accion hacia la comunidad de

mujeres trans:
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“Al entender «simbolico» como opuesto a real y a efectivo, suponemos que la violencia
simbolica seria una violencia puramente «espiritual» y, en definitiva, sin efectos reales.
(...) La violencia simbdlica se instituye a través de la adhesion que el dominado se siente
obligado a conceder al dominador (por consiguiente, a la dominacion) cuando no
dispone, para imaginarla o para imaginarse a si mismo o, mejor dicho, para imaginar la
relacion que tiene con é€l, de otro instrumento de conocimiento que aquel que comparte
con el dominador y que, al no ser mas que la forma asimilada de la relacion de
dominacién, hacen que esa relacion parezca natural” (p. 28).
Para fines de esta investigacion, relacionamos la violencia cultural que propone Galtung
con la simbdlica de Bourdieu como mero comparativo que consideramos pertinente para un
panorama mas amplio sobre los supuestos tedricos referentes a la violencia y su posible

aplicacion o sugerencia de futuros andlisis referentes a las experiencias de la comunidad trans.

2.3.7.2 La especificidad de la violencia en Monterrey

Se ha decidido realizar un recorte espacial, es decir: enfocarnos al contexto de Monterrey
y su area metropolitana para asi proponer un marco aplicable al analisis que pretendemos
realizar. Para lograr esto tomaremos como referencia la perspectiva antropoldgica de Mary
Douglas (1983; 1987) referente a la percepcion y construccion social del riesgo y la
vulnerabilidad asociada.

Con respecto a este argumento, Mary Douglas expone que el concepto de riesgo posee
una carga moral y depende del sistema social en el cual se percibe, es decir: “los individuos
utilizan los peligros del ambiente para sostener el sistema social al cual estan vinculados

criticando o disculpando por aceptar o no los riesgos” (Douglas, 1987, p. 58).
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Acorde con esta perspectiva se considera un riesgo para la cultura de Monterrey,
enteramente catdlica y conservadora, cualquier forma de alteracion de la norma de género que se
ha establecido por los 6rdenes institucionales y socio-culturales. Este sistema incide directa o
indirectamente en las vidas de poblaciones que no cumplen con las normativas establecidas por
éste y que ademas se organiza para mantenerlas excluidas.

Por lo tanto, podriamos mencionar que este sistema se encuentra presente en la zona
geogréfica estudiada y que se encuentra ejerciendo movilizaciones politicas como parte de la
defensa de sus normas, por ejemplo, el movimiento conservador y su lucha contra la “ideologia
de género”. Asi que, no debemos perder de vista el plano politico y temporal, ya que estos
grupos conservadores se han organizado para colocar en la agenda legislativa temas relacionados
con la proteccion de la familia natural evocando un discurso que se podria considerar contrario a
todo lo establecido en este trabajo.

Aunque conocemos que el trabajo de Mary Douglas ha colaborado de forma sustancial en
el estudio de las vulnerabilidades sociales y la medicion del riesgo que estas poseen ante los
desastres, consideramos que sus aportaciones nos pueden dar argumentos para reflexionar sobre
la percepcion ambigua del riesgo y las formas en las que se expresa la violencia especifica en
contra las mujeres trans en Monterrey, en este caso, la que se ejerce culturalmente por
considerarla un riesgo al sistema social normativo que se ha construido.

De esta forma encontramos en el concepto enclave disidente (Douglas, 1983) una
respuesta especifica a la violencia, al contrario de los grupos conservadores, las disidencias no
poseen una estructura econdémica, social y politica comparable, restando las posibles lineas de
accion por el reconocimiento de sus derechos. Es decir, desde esta postura, enclavarse en un

sector social les podria otorgar cierta proteccion y reconocimiento de sus realidades.
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Por ultimo, debemos sefialar que para este apartado tedrico consideramos a la ciudad de
Monterrey como una ciudad centralizada, por lo tanto, Douglas (1983) considera que este tipo de
ciudades poseen una estructura y jerarquia marcada y ordenada, que resulta opresiva para los
enclaves disidentes, los cuales se caracterizan por defender la igualdad y rechazan dicha
estructura. Estas aseveraciones nos inducen a considerar las opresiones que ejercen los grupos
centralizados estructurados como uno de los principales factores en los procesos de

discriminacion y exclusién hacia la poblacion de mujeres trans.

2.3.7.3 La pedagogia de la crueldad sobre las identidades trans

Para finalizar esta seccién y con el objetivo de proporcionar una perspectiva que nos
ayude a comprender los mecanismos de transmision de la normalizacion de los actos de violencia
y exclusién hacia la poblacion protagonista de esta investigacion se tomé el trabajo de Rita Laura
Segato (2016) en su libro La guerra contra las mujeres, en el cual expone que:

“La pedagogia masculina y su mandato se transforman en pedagogia de la crueldad,

funcional a la codicia expropiadora, porque la repeticion de la escena violenta produce un

efecto de normalizacién de un pasaje de crueldad y, con esto, promueve en la gente los

bajos umbrales de empatia indispensables para la empresa predadora [...]” (p. 21).

Dicho lo anterior, podemos concluir que los procesos de exclusién que abordaremos,
ademas de ser expresados por diversas formas de violencia, estos son replicados por dindmicas
que han sido fomentadas y heredadas por una practica pedagogica cruel hacia lo que es diferente,
lo que no se puede nombrar, lo que no tiene cabida en una ciudad que se esfuerza por mantenerse
econoémicamente pujante y siempre ascendente, aunque represente un descenso en la dignidad

humana.
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CAPITULO 3. DESCRIPCION METODOLOGICA

Nuestra mayor venganza es que seamos felices.

Kenya Cuevas

Para este apartado es importante sefialar detalladamente las razones por las cuales la
propuesta metodoldgica estd enfocada en las mujeres trans como protagonistas de la
investigacion en lugar de sujetos de estudio. En primer lugar, atendimos a las afirmaciones de
Butler (2006), las cuales suscriben que:

“(...) gran parte de la importante obra de los estudios gays y feministas se ha concentrado

en los reglamentos mismos, ya sean legales, militares, psiquiatricos o de cualquier otro

tipo. Las preguntas que se formulan en estos estudios tienden a examinar como se regula
el género, cdmo se imponen dichos reglamentos, como se incorporan y como se viven por

parte de los sujetos sobre los cuales se imponen” (p. 67).

Debido a estas aseveraciones consideramos pertinente integrar diversas aproximaciones
epistémicas para sustentar la propuesta metodoldgica, la cual se basa en el reconocimiento de los
saberes de las mujeres trans como validos, en lugar de una ejecucion analitico-metodol6gica de
corte positivista, es decir, nos estamos aproximando a otras formas de trabajo investigativo y
procesamiento de la informacion, pero si debemos ser muy enérgicos en sefialar que no
iniciamos desde cero como un proyecto participativo, por ello decidimos aproximarnos a las

técnicas participativas, mas no adjudicar una aplicacion completa.
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3.1 Aproximaciones epistémicas y metodoldgicas

En palabras de Ander-Egg (2011), el término metodologia suele ser utilizado con dos
alcances, el primero: “[...] designa el estudio de los supuestos ontoldgicos, l6gicos,
epistemoldgicos, semanticos, gnoseologicos, paradigmaticos o ‘modelisticos’ que subyacen en la
formulacién de los procedimientos y procesos que ordenan una actividad establecida de manera
explicita y repetible con el prop6sito de lograr algo” (p. 74). Bajo esta logica trataremos de
resolver el modelo metodoldgico aplicado a esta investigacion, aunque ya hemos establecido
implicitamente el carécter ontoldgico de este trabajo, es decir, las mujeres trans, en este apartado
nos enfocaremos en los elementos epistémicos y técnicos que en su conjunto formulan una
metodologia. Por otro lado, en cuanto al segundo alcance que menciona Ander-Egg (2011), se
refiere a las fases del método, las cuales serén incluidas posteriormente en este informe.

Por lo tanto, es importante comenzar describiendo las aproximaciones epistémicas y
metodoldgicas que seleccionamos para realizar la presente investigacion. A partir de un ejercicio
de reflexion sobre nuestra posicion como investigadores, hemos decidido tomar medidas
regulatorias en la ejecucién y operacion con el fin de buscar congruencia entre las propuestas de
este proyecto y nuestro proceder. Dichas medidas se refieren a la aplicacion de epistemologias y
metodologias que nos sirvan como marco de referencia, las cuales son: Epistemologia Feminista,
Epistemologias del Sur e Investigacién Accion Participativa. Cabe remarcas que solo tomamos

elementos de estas para generar un acercamiento a sus técnicas.

3.1.1 Epistemologia Feminista
“La epistemologia es una teoria del conocimiento que considera lo que se puede

conocer y cOmo, 0 a traves de qué pruebas las creencias son legitimadas como conocimiento
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verdadero” (Blazquez, 2010, p. 22). En esta definicion, Blazquez sefiala que la legitimidad de un
conocimiento recae en la comprobacion de su veracidad a partir de la técnica; aunque es correcta
su afirmacién y podria parecer que alude a una perspectiva normalizadora de los saberes, en
realidad nos introduce a nuestra primera referencia que utilizaremos en nuestra propuesta
metodologica: La epistemologia feminista. La cual, la misma autora (Blazquez, 2010), considera
que estudia los procesos de legitimizacién del conocimiento:

[...] abordando la manera en que el género influye en las concepciones del conocimiento,

en la persona que conoce Y en las practicas de investigar, preguntar y justificar. Identifica

las concepciones dominantes y las practicas de atribucion, adquisicion y justificacion del
conocimiento que sistematicamente ponen en desventaja a las mujeres porque se les
excluye de la investigacion, se les niega que tengan autoridad epistémica, se denigran los
estilos y modos cognitivos femeninos de conocimiento, se producen teorias de las
mujeres que las representan como inferiores o desviadas con respecto al modelo

masculino, se producen teorias de fendmenos sociales que invisibilizan las actividades y

los intereses de las mujeres o a las relaciones desiguales de poder genéricas, y se produce

conocimiento cientifico y tecnoldgico que refuerza y reproduce jerarquias de género

(p.22).

Como menciona Blazquez, debido a que el género influye en las practicas de
investigacion, es relevante para nosotros tomar esta postura epistémica para regular en la praxis,
acciones de dominacién o de atribucion del conocimiento que excluya a las mujeres trans del
proceso Yy las coloque en una posicion que invisibilice sus intereses. Ademas, con referencia a la
dinamica que se desarrollard durante el proceso metodologico, es importante evitar adoptar

posiciones de poder (especialmente en la relacion investigador-poblacion) que refuercen o
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reproduzcan jerarquias que conlleven aspectos de desigualdad y deshumanizacién de la labor
cientifica. Ademas, esto se vera reflejado en las técnicas de recoleccion de la informacion, las
cuales consideramos no son atribuidas a un proceso tradicional de la ciencia social, aportando asi
otros elementos epistémicos de aplicacién en campo. Cabe recalcar que, por deshumanizacion,
Blazquez (2010) la entiende como:

“(...) latendencia a hablar o tratar a las personas como si fueran objetos, sin subjetividad,

y no como agentes que desarrollan analisis de su situacion y trabajan para resolverla; se

les convierte en datos, en no personas, sobre todo a aquellas que se encuentran en las

jerarquias sociales mas bajas” (p.24).

Estas aseveraciones fundamentan otro aspecto importante de nuestra postura epistémica
referente al tratamiento que se le dard a la poblacion de mujeres trans, el cual serd de personas
protagonistas de su propia investigacion y no como objetos de estudio. Debido a que, como ya
hemos revisado anteriormente estas han sido excluidas no solo de espacios laborales, sino que
ademas son victimas de otros tipos de violencia. Aungue con estos acercamientos epistémicos no
lograremos una reparacion integra del dafio, al menos podemos aportar un poco en explorar
distintas formas de comprender sus realidades y experiencias con el fin de generar otros procesos
de generacién de conocimiento.

Por ultimo lo tanto, lo sefialado anteriormente nos conduce a cuestionar las posiciones de
poder que podriamos adoptar durante el desarrollo de esta investigacién, y, a partir de esto,
disefiar una propuesta metodoldgica donde se procure un cambio en la manera de generar
conocimiento. El cual, podria ser aplicado para contribuir en el mejoramiento de las condiciones

de las mujeres trans mediante tecnicas que las favorezcan.
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3.1.2 Epistemologias del Sur

Las Epistemologias del Sur son el reclamo de nuevos procesos de produccion, de

valorizacion de conocimientos validos, cientificos y no cientificos, y de nuevas relaciones

entre diferentes tipos de conocimiento, a partir de las practicas de las clases y grupos
sociales que han sufrido, de manera sistematica, destruccion, opresion y discriminacion

[...]” (Santos, 2011, p.16).

Con la definicién anterior se apertura la segunda aproximacion que decidimos seguir: Las
Epistemologias del Sur. Las cuales nos invitan a renovar los procesos de generacion y validacion
del conocimiento, considerando a las poblaciones discriminadas y/o en situacion de desigualdad
(en nuestro caso las mujeres trans), como personas con capacidad productora de conocimiento.

Para continuar, retomaremos a Santos (2011), el cual sefiala que: “[...] hay una forma de
injusticia que funda y contamina todas las demés formas de injusticias que hemos reconocido en
la modernidad, ya sean la injusticia socioecondémica, la sexual o racial, la histérica, la
generacional, etc., se trata de la injusticia cognitiva. No hay peor injusticia que esa, porque es la
injusticia entre conocimientos. Es la idea de que existe un s6lo conocimiento valido [...]” (p.16)

A partir de estas afirmaciones debemos resaltar la importancia de la valorizacion del
conocimiento que la poblacién de mujeres trans generara en esta investigacion. El cual,
contribuird en la basqueda por una justicia cognitiva y la resignificacion social de este grupo.
Para lograr esta contribucion, proponemos aproximarnos a la Investigacion Accion Participativa
como marco de referencia metodoldgica y la subsecuente aplicacion de técnicas de recopilacion

de la informacion que las posicionen como productoras y gestoras de sus propios saberes.
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3.1.3 Investigacion Accion Participativa

Selener (1997) ha definido la Investigacion Participativa como “(...) un proceso a traves
del cual los miembros de un grupo o comunidad oprimida identifican un problema, recopilan y
analizan la informacion, y actlan sobre el problema para encontrar soluciones y promover la
transformacion social y politica” (p. 17).

En tanto Ander-Egg (1990) secciona el concepto de IAP para sefialar que; por
investigacion entiende un proceso critico y controlado de reflexion y sistematizacion para
estudiar aspectos de la realidad con una finalidad practica; por accion, la orientacion de la
investigacion, la cual, por la forma en la que se realiza, es también una intervencion; y, por
participacion, el involucramiento de investigadores y las personas a investigar, la cuales
contribuyen a conocer y transformar su realidad, ademas de no ser consideradas como objetos de
estudio, sino como sujetos activos.

Por otro lado, Fals (1999) considera la IAP un método de trabajo, el cual es también una
vivencia acompafiada de valores y actitudes, necesaria para el progreso democratico, que le da
sentido a la practica en campo. Aunque, es ademas una filosofia de vida la cual convierte a sus
practicantes en personas que sienten y piensan (sentipensantes).

En consecuencia, podemos inferir que, ademas de utilizar esta metodologia como marco
referencial, también se le puede atribuir valores epistémicos y sobre todo éticos. Como menciona
Ander-Egg (1990) las actitudes asépticas, lejanas y no comprometidas con lo que se estudia,
pueden ser suplidas por un compromiso metodologico y de accién que se preocupe por
solucionar problemas concretos que afecten a los diferentes sectores que se encuentren en

condiciones de desigualdad. En nuestro caso: las mujeres trans.
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Por ello, se hace especial énfasis en la participacion, la cual Fals (1987) la describe como:
“el rompimiento de la relacion tradicional de dependencia, explotacién, opresion o sumision a
todo nivel, individual y colectivamente: de sujeto/objeto a una relacion simétrica o de
equivalencia”. (p.4) Con este proceso de rompimiento, se busca que la poblacion de mujeres
trans adquiera una vision critica del mundo, experimentando una transformacion, alcanzando asi
un nuevo proceso: el de humanizacion. El cual ocurre cuando la persona comienza a liberarse de
las fuerzas sociales que la convirtieron en objeto que no le permitian desarrollar su potencial
humano. (Freire, 1985).

Por ultimo, destacamos que, el conocimiento valido se genera en la accion (Cifuentes,
2011). Por lo tanto, consideramos que, nuestras aproximaciones epistémicas y metodoldgicas
descritas anteriormente y de manera amplia, nos confieren una postura ética y politica ante el

proceso de investigacion, las cuales son necesarias para cumplir con los objetivos de este trabajo.

3.2 Delimitacion de la aproximacion epistémico-metodoldgica

Es importante delimitar los alcances de la metodologia base que decidimos tomar como
referencia para el desarrollo de este documento: la Investigacion Accién Participativa. Por esto,
debemos sefialar que, solo aplicaremos algunos elementos metodoldgicos de ésta, puesto que,
nuestras aproximaciones son de caracter ético/politico para procurar un tratamiento humano y
como sujeto protagdnico hacia las mujeres trans. Ademas, la problematica ha sido definida por
nosotros, por lo cual esta investigacion no se puede considerar como una Investigacion Accion
Participativa propia y puramente dicha, ya que no se emple6 una sesion para la formulacion de la
problematica y tema a tratar en este informe. Aungue existe una cercania y trabajo colaborativo

previo a la realizacion de esta investigacion con la colectividad de mujeres trans, el formato
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académico de aceptacion del proyecto y los tiempos de generacion del protocolo, imposibilitaron
la aplicacion de una herramienta para seleccionar en conjunto la problematica principal. Pero eso
no nos limitd en considerar los reclamos, exigencias y experiencias de las mujeres trans para
seleccionar el enfoque y formas de accion.

Por otro lado, al revisar las descripciones de Ander-Egg (1990) sobre las fases de la
Investigacion Accion Participativa, sefialamos que, las que integran este proyecto de
investigacion han sido adaptadas atendiendo a los requerimientos actuales y solo se aplicaran las
que enlistan a continuacion:

= Constitucion del equipo.

= Elaboracién del diagndstico.

= Redaccion del informe.

= Socializacion de la informacion.

3.3 Disefio metodoldgico
A continuacion, se presenta el apartado técnico referente al disefio metodolégico seleccionado

para esta investigacion.

3.3.1 Descripcidn general: tipo y nivel.

Para comenzar con la descripcion del tipo de investigacion que desarrollaremos, debemos
sefialar que, combinamos tecnicas tanto cuantitativas como cualitativas. Aunque la decision de
considerar la integracion de elementos cuantitativos podria parecer contradictoria con el
planteamiento epistémico-metodologico, debemos mencionar que los utilizamos para la

realizacion de un ejercicio de andlisis y critica que realizaron las participantes de esta
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investigacion, sobre una propuesta de instrumento de datos sociodemograficos que mas adelante
se detallara. Por definicién, la investigacion de corte cualitativo también se le denomina como
fenomenoldgica, ya que entre sus elementos se encuentra la forma de obtencion de la
informacion, la cual se basa en el contacto cercano con las personas o las realidades a investigar
(Ander-Egg, 2011). Por otra parte, la investigacion cuantitativa es de gran utilidad para medir las
variables de forma objetiva y con alto grado de precision, debido a que, cuando aplicamos este
tipo de investigacion de debe tener una seguridad que las observaciones de dichas variables
proporcionaran datos concretos que puedan ser tratados estadisticamente (Lafuente y Marin,
2008).

Es importante destacar que, aunque el grueso de esta investigacion es de corte cualitativo,
se optd por utilizar métodos cuantitativos para generar datos con el fin de presentar informacion
estadistica que nos apoye a comprender las realidades de las mujeres trans a partir del analisis de
variables socioecondmicas que se detallardn més adelante. Ademaés, acudiendo a Ander-Egg
(2011), el cual sefiala que existe una propugna por la complementariedad metodoldgica, ya que
ambas perspectivas (cualitativa y cuantitativa) son complementarias una de otra y que al
conjuntarlas potencializa su vigorizacion.

Asi mismo, de acuerdo a los esquemas o niveles de investigacion que propone Ander-Egg
(2011), puntualizamos que este proyecto integra los siguientes: descriptivo, clasificatorio y
explicativo. El nivel descriptivo o también Ilamado investigacion diagnostica, consiste en
caracterizar un fenomeno indicando rasgos diferenciadores. En el nivel clasificatorio los datos y
fendmenos son ordenados, categorizados y agrupados, siendo discriminados de acuerdo a sus
similitudes. Por ultimo, en el explicativo, se trata de conocer un aspecto de la realidad, acudiendo

a una teoria de referencia, utilizando generalizaciones y leyes para explicar por qué se producen
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en determinadas condiciones los hechos, sus factores determinantes, de dénde proceden y como

se transforman. (Ander-Egg,2011)

3.3.2 Fases del método

El segundo alcance del término metodologia que describe Ander-Egg (2011), especifica
que: “[...] alude al estudio de los métodos en si, es decir, al estudio del conjunto de actividades
intelectuales que, con prescindencia de los contenidos especificos, establece procedimientos
I6gicos, formas de razonar, operaciones y reglas que, de una manera ordenada y sistematica,
deben seguirse para lograr un resultado. Este puede consistir en conocer y/o actuar sobre un
aspecto o fragmento de la realidad”. (p. 74)

A partir de este segundo alcance, la palabra método puede ser utilizada como estrategia
cognitiva y de accion (Ander-Egg, 2011). Como estrategia cognitiva: “[...] el método consiste en
aplicar una serie de procedimientos l6gicos sistematizados de tal manera que permiten estudiar,
con una fundamentacion cientifica, hechos, fendmenos, acontecimientos y procesos [...] (Ander-
Egg, 2011, p.74) Por otro lado, como estrategia de accion: “el método consiste en aplicar una
serie de procedimientos operativos que se traducen en acciones y actividades humanas
intencionalmente orientadas a la transformacion de una determinada situacion social (Ander-
Egg, 2011, p. 74).

Por lo tanto, la propuesta del disefio metodoldgico atiende a estas afirmaciones, puesto
que, los procedimientos siguen un orden ldgico, sistematizado y presentado en fases que, tienen

como objetivo la implementacion de estrategias cognitivas y de accion.
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A continuacion, se presenta un diagrama de flujo operativo para una mayor claridad en la

presentacion de las fases que integran este disefio metodoldgico.

Figura 2. Diagrama de flujo operativo

Constitucion del equipo
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Nota: Autoria propia con informacion de las fuentes citadas.

3.3.2.1 Fase 1: Constitucion del equipo
Segun las propuestas de Ander-Egg (1990), en esta primera fase se constituyo el equipo
de trabajo, el cual se conformd por:
= Investigador (1)
= Técnico (1)
= Promotora (1)

= La poblacion de mujeres trans (6)
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El investigador y el técnico aportaron su capacidad tedrica y metodoldgica. Mientras que
la poblacion de mujeres trans, sus vivencias y experiencias que han surgido a partir de vivir la
problematica a estudiar (Ander-Egg, 1990).

La conformacién de este equipo se realiz6 a partir del acercamiento con una
Organizacion de la Sociedad Civil y/o Colectivo con el fin de generar una vinculacion
Academia-Sociedad Organizada. Debido a que, cuando es una organizacion la base que
promueve el proyecto, se resuelve el tema de participacion, ya que, esta surge de la misma
poblacion que ha acordado trabajar en conjunto. (Ander-Egg, 1990)

Este cruzamiento fertilizante como lo nombra Ander-Egg (1990): “permite que los
pobladores se apropien de los conocimientos e instrumentos que poseen los investigadores o
promotores sociales. Estos, a su vez, se enriquecen con el saber popular, lo que permite tener una

mayor comprension de lo que le pasa a la gente”. (p. 56)

3.3.2.2 Fase 2: Elaboracion del diagnéstico

Ander-Egg (1990), menciona que, la elaboracion del diagnostico supone establecer:

Tabla 1

Conceptos clave del diagnostico

Desde el punto de vista técnico: Desde la perspectiva de la gente
involucrada:

¢ Como es la realidad inmediata sobre Descripcion de lo que nos pasa.

la que se quiere intervenir?

¢ Qué factores contextuales la condicionan? ;Qué sucede mas alla de nuestro
ambito de actuacion y que condiciona
nuestra accion?

¢Cual es el juicio o evaluacion que ¢Como evaluamos lo que nos

se hace de la situacion-problema? pasa? ;,Coémo explicar lo que nos
sucede?

¢ Cuales son los recursos y medios ¢ Qué recursos y medios disponemos

operacionales que se disponen para superar los problemas y
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para actuar en funcion de la resolucion necesidades detectadas? ¢Qué recursos
de los problemas y/o la tenemos posibilidad de obtener
satisfaccion de las necesidades o en el corto y mediano plazo?

carencias detectadas?

¢ Cuales son los factores mas relevantes ¢ Qué cosas facilitan u obstaculizan

que presumiblemente han la realizacion de un proyecto o programa
de actuar de manera positiva, negativa que permita cambiar o mejorar

0 neutra, en relacion a los la situacion?

objetivos o finalidades propuestas
dentro del programa o proyecto a
realizar?

Tabla 1. Conceptos clave del diagnostico (Ander-Egg, 1990, p. 23)

A partir de estos cuestionamientos y, siguiendo la linea metodoldgica de la Investigacion
Accion Participativa, ademas de las posturas éticas y politicas anteriormente sefialadas,
propusimos la aplicacion de algunos elementos del Diagnostico Comunitario Participativo para
la obtencion de la informacion de naturaleza cualitativa, los cuales serdn descritos a

continuacion.

3.3.2.2.1 Aproximacién al Diagnostico Comunitario Participativo

Es importante comenzar sefialando que, a traves del diagndstico participativo se orientan
acciones que fortalecen la organizacion mediante la participacion, el analisis y reflexion sobre la
problemética de miembros de un grupo comparten, ademas de buscar posibles soluciones de la
planificacidn de acciones y el disefio de estrategias (Martinez, 1995). A partir de esto, decidimos
utilizar el diagnéstico participativo como herramienta principal de esta investigacion.

Debemos puntualizar que, durante el desarrollo de este diagndstico, la figura del
investigador cambid a la de facilitador. Esto con el objetivo de no intervenir, sino guiar al grupo
durante el proceso de analisis, discusion y dialogo procurando un ambiente de respeto (Martinez,

1995).
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Para Martinez (1995) los objetivos que se alcanzan en la aplicacion del diagnostico son:

= Capacitar a los grupos para la definicion y el andlisis adecuado de sus problemas, con el
fin de que formulen estrategias orientadas a dar solucion (p. 2).

= Propiciar y fomentar la reflexion entre los miembros del grupo (p. 2).

= Fortalecer las relaciones democréaticas y su capacidad de organizacion para desarrollar

nuevas acciones (p. 2).

3.3.2.2.2 Delimitacion de la herramienta

Debido a que el objetivo general de esta investigacion es el de visibilizar la situacion
laboral de las mujeres trans, solo se realiz6 un diagndstico del contexto comunitario y social a
través de la aplicaciéon de un paquete de herramientas disefiadas por la Internacional HIV/AIDS
Alliance, Colectivo Sol y Alianza México, las cuales fueron adaptadas para este proyecto.

Por otra parte, debemos hacer hincapié en que este diagnostico no se puede considerar
enteramente como comunitario participativo debido a que el problema de la investigacion ya ha
sido formulado por nosotros y no por la propia comunidad de mujeres trans. Se reitera que se
decidi6 tomar elementos de esta herramienta atendiendo a razones de aproximaciones
epistémicas, éticas y politicas en la recopilacion de la informacion que ya han sido detallados
anteriormente.

Por ultimo, Martinez (1995) describe las fases del diagnéstico participativo. Por lo tanto,
debemos sefialar que solo se llevaron a cabo las siguientes:

e Fase informativa

e Fase de diagndstico
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Es importante mencionar que, las fases que se enlistan anteriormente no tuvieron un
orden de aplicacion consecutivo, sino que fueron aplicadas en diferentes momentos a lo largo del

desarrollo del proyecto por cuestiones de logistica.

3.3.2.2.3 Diagnostico del contexto comunitario y social: Procedimiento

Debemos puntualizar que esta seccion establece las pautas técnicas operativas a partir de
la guia realizada por International HIV//Alliance (2008), las cuales fueron adaptadas. Ademas de
la inclusion de un elemento metodoldgico (encuesta inicial) adicional que se detallard mas
adelante.

Cabe sefialar que, las formas de documentar el proceso fueron: una relatoria efectuada
por un personal técnico y los productos finales de cada herramienta empleada para el
diagndstico. Ademas, se utilizaron tecnologias audiovisuales para procurar un registro completo

del procedimiento.

3.3.2.2.3.1 Fase informativa y encuesta inicial

En esta fase se convocd a una reunion con el equipo ya conformado, en la cual, el
facilitador inform6 al grupo sobre las acciones que se realizarian, es decir, les explicd los
objetivos, preguntas y metodologia del proyecto. (Martinez, 1995) Ademas, se aplicé una
encuesta de autoria propia (Anexo 1), con la cual se recolectaron datos socioeconémicos y

sociodemograficos para su posterior sistematizacion y analisis.
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3.3.2.2.3.2 Fase de diagnostico
Para esta fase, las personas que conforman el grupo realizaron el diagnostico sobre su
contexto comunitario y social acudiendo al uso de herramientas descritas en la guia realizada por

International HIV/Alliance, las cuales se describen a continuacion.

3.3.2.2.3.2.1 Herramienta 1. Situacién economica y social: Mapa de la comunidad

El objetivo de esta herramienta fue el de obtener una vision panoramica de la situacion
econdmica y social de la comunidad, a través de la realizacion de un mapa. Y su funcion, el
observar las relaciones entre las personas y los lugares. (International HIV/Alliance, 2008)

En esta herramienta las personas que se reunieron en grupo para dibujar un mapa de su
comunidad mostrando sus caracteristicas relevantes e identificando lugares de trabajo. Ademas,
se discutio sobre los aprendizajes que obtuvieron a través éste. (International HIV/Alliance,
2008)

Para facilitar la discusion, se realizaron las siguientes preguntas (adaptadas de la guia
elaborada por International HIV/Alliance, 2008):

1. /Qué es la “comunidad” y qué elementos en comun la definen?
2. ¢Qué lugares de trabajo identificaron?
3. ¢Estos lugares son significativos para la comunidad y por qué?

4. ¢Qué nos dice el mapa sobre la situacion econémica y social de la comunidad?

3.3.2.2.3.2.3 Herramienta 2. Preocupaciones comunitarias: Priorizacion de problemas
El objetivo de esta herramienta fue el comprender las preocupaciones y prioridades del

grupo con relacién al trabajo. Y tuvo como funcion, observar las preocupaciones acerca del
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trabajo y cuéles son los problemas que consideran mas graves y frecuentes. (International
HIV/Alliance, 2008)

En esta herramienta, el grupo discutié sobre las preocupaciones que se tenian referente al
trabajo y sus diferentes aspectos. Con la utilizacion de tarjetas, escribieron cada una de estas
preocupaciones y las plantearon cada una como un problema. Posteriormente, las clasificaron de
acuerdo a su gravedad y frecuencia. Para finalizar con una discusion sobre esta clasificacion, con
énfasis en los problemas con mayor frecuencia y gravedad (International HIVV/Alliance, 2008).

Para facilitar la discusion, se realizaron las siguientes preguntas (adaptadas de la guia
elaborada por International HIV/Alliance, 2008):

1. ¢Por qué algunos problemas con relacidn al trabajo son mas serios que otros?
2. ¢De qué manera el género, la edad y otras caracteristicas de las personas determinan

la manera en que ellas clasifican sus preocupaciones sobre el trabajo?

3.3.2.3 Fase 3: Documentacion fotografica de espacios laborales

A partir de los espacios sefialados en la herramienta de mapeo (Herramienta 1), se
seleccionaron lugares a visitar con el fin de documentarlos fotograficamente. Estos corresponden
a los rubros de la estética, restaurantes, santeria, tiendas de autoservicio y relacionados con el
trabajo sexual. Los productos finales (fotografias) serviran como apoyo visual que sera incluido
en la presentacion final de este informe, ademas podria darle apertura a la realizacion de piezas

artisticas.
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3.3.2.4 Fase 4: Almacenamiento y sistematizacion de informacion
Durante el proceso de diagnostico se registraron las discusiones en formato de audio, las
cuales fueron transcritas en formato digital para su posterior analisis. Ademas, un personal
técnico registrd en una relatoria los aspectos mas relevantes de las discusiones (Sandoval, 1996).
Por otra parte, los datos obtenidos de las encuestas iniciales fueron capturados en una
matriz o base de datos de autoria propia para posteriormente aplicar analisis estadistico. Cabe

sefialar que el programa utilizado correspondi6 a Microsoft Excel.

3.3.2.5 Fase 5: Analisis de la informacion

A continuacion se presentan la descripcion sobre el analisis de la informacion.

3.3.2.5.1 Analisis cualitativo y cuantitativo

A partir de la informacion ya sistematizada, se procedio a analizarla. Este proceso se
llevd a cabo a través del uso de la triangulacién mdltiple, es decir, se combinaron datos,
investigaciones, teorias y métodos para el estudio del fenémeno o proceso social, esto con el fin
de obtener una mayor validez y confiabilidad de los datos recogidos (Ander-Egg, 2011).

Es importante sefialar que, también se realiz6é un analisis enteramente cuantitativo a partir
de los datos recogidos en la encuesta inicial, esto con el fin de proponer formas de medir
variables de manera precisa para la obtencién de datos numéricos especificos que posteriormente

sean objeto de tratamiento estadistico (Lafuente y Marin, 2008).
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3.3.2.6 Fase 6: Generacion del informe

“Si un estudio no se plasma por escrito muy poco sentido tiene lo realizado, ya que no se
comunica a nadie y dificilmente se pueda utilizar” (Ander-Egg, 1990, p. 66). A partir de esta
premisa, consideramos que la generacion del informe serd realizada en dos etapas, una
preliminar y otra definitiva. En la etapa preliminar se redactara un informe con los resultados de
la investigacion, teniendo claro los objetivos y las destinatarias del trabajo: la poblacion de
mujeres trans de Monterrey y su area metropolitana (Ander-Egg, 1990).

En la version preliminar, con el fin de someterla a discusion, analisis y critica del grupo
que se ha constituido, serd presentado primeramente a éste, ya que ellas son las primeras que
deben conocer los resultados y discutirlos. A través de una reunion con el colectivo de mujeres
trans, se recogeran sugerencias y propuestas que seran consideradas para las modificaciones
pertinentes y subsecuente emision del informe definitivo (Ander-Egg, 1990).

La version definitiva del informe se enfocara en las conclusiones del estudio, propuestas
de politica publica y hallazgos mas importantes en referencia a la problematica. Cabe sefialar que
los resultados de la investigacion seran «propiedad» del colectivo implicado (Ander-Egg, 1990).

El estilo y disefio tanto de redaccion como de presentacion de este informe atenderd a las
necesidades de la poblacion clave. Ademas, cabe advertir que se procurard una redaccion
organizada, clara, comprensible, breve, simple, con sentido practico y abierto a la reflexion
personal (Ander-Egg, 1990).

Por ultimo, es importante destacar que, este informe definitivo no representa el Producto
Integrador de Aprendizaje que se entregara como requisito principal para la obtencion del grado
en Maestria de Género en Politicas Publicas. Podriamos considerarlo como un borrador que aun

no ha sido sometido a revision por parte de la comunidad protagdnica de esta investigacion,
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debido a que se pretende realizar una version més amigable para cualquier persona que no
pertenezca necesariamente al &mbito académico, posiblemente una pégina de internet de dominio

y acceso gratuito.

3.3.2.7 Fase 7: Socializacion de la informacion

Debido a que no todas las personas involucradas (destinatarias), habran formado parte del
equipo de investigacion, es necesario que los resultados del informe definitivo sean difundidos
entre todas las personas que tienen que ver con el programa, es decir, la poblacion de mujeres
trans. (Ander-Egg, 1990).

La difusién de los resultados, como menciona Ander-Egg (1990), se podré realizar de las
siguientes maneras:

e Comunicacion verbal a un grupo pequefio en forma de charla.
e Presentacion ante un grupo grande.
e Carteles murales, periddico popular, hojas volantes, tripticos o plegables.

En esta fase, el investigador y el técnico no tendran una participacion protagénica, en su
lugar, seran las participantes del diagnostico las que realizard esta socializacion de la
informacion compartida en la pagina de internet. Esto representa el pindculo de la integracion de
los elementos de la Investigacion Accidn Participativa como parte de este proyecto, puesto que,
uno de los objetivos de esta metodologia es la accion (Selener, 1997), particularmente la accién

generada por las protagonistas de esta investigacion: el colectivo de mujeres trans.
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CAPITULO 4. DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

La vida de las trans es pura sobrevivencia.
C.L.

En el presente apartado se expondra la informacion obtenida a partir de las discusiones
grupales y las herramientas utilizadas durante el proceso de diagndstico participativo. Dicha
informacion se presenta en forma de tablas y agrupaciones para facilitar la observacion. Es
importante sefialar que se decidid presentar estos resultados en orden de aplicacion de
herramientas para perfilar una continuidad y con esto, posteriormente realizar el anlisis a partir

del marco tedrico propuesto otorgando mayor peso a la reflexién grupal de las participantes.

4.1 Resultados de la primera sesion

Tabla 2
Datos generales de las participantes de la primera sesion

Datos generales de la reunion

Sesion: Primera Fecha: 21 de enero de 2019
Integrantes
Numero Nombre  Cddigo Edad (afios) Ocupacion
1 Confidencial T.K. 50 Ama de casa
2 Confidencial R.A. 38 Estudiante y Community Manager
3 Confidencial C.L. 40 Trabajadora sexual
4 Confidencial D.D. 27 Ama de casa

5 Confidencial M.N. 30 Auxiliar Administrativa
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6 Confidencial A.A. 43 Trabajadora sexual
Activista
Microempresaria

Tabla 2. Datos generales de las participantes de la primera sesion (autoria propia).

En la tabla anterior se muestran las personas que participaron en esta sesion, su papel
protagonico nos lleva a nombrarles desde ahora como parte del equipo de investigacion, ademas,
en concordancia con las aproximaciones epistemologicas anteriormente sefialadas. Debemos
destacar que se han reservado sus nombres por cuestiones de confidencialidad, pero, los dialogos
seran identificados con un codigo. Cabe mencionar que esta informacion se mostrara al inicio de
cada uno de los apartados o sesiones.

Como se puede apreciar, las edades de las integrantes del equipo oscilan entre los 27 y 50
afos y los oficios que desarrollan son variados resaltando el caricter heterogéneo de las
actividades realizadas por esta poblacién. Ademas, existen dos ocupaciones que se replican: ama
de casa y trabajadora sexual. Méas adelante detallaremos el analisis, ya que esta tabla solo cumple
una funcion enteramente informativa.

A continuacion, se exponen los didlogos seleccionados a partir de las discusiones previas
a la aplicacién de la herramienta. Es importante mencionar que dicha seleccion atendié a

cuestiones donde se reflejan las problematicas propuestas en esta investigacion.

Tabla 3
Seleccidn de didlogos de la primera sesion

Grabacion: S1.1-01.21.2019 (Duracion: 34 minutos con 21 segundos)
S1.2-01.21.2019 (Duracion: 11 minutos con 51 segundos)

Clave Dialogo
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DS1.1 “Hago lo que puedo para poder subsistir porque tengo 43 afios, entonces ya no
son las mismas oportunidades” —A.A.

DS1.2 “Muchas veces los libros escriben, pero lo que ellos quieren y no lo que
hemos vivido nosotras porque realmente a veces tu lees o escuchas a alguien
explicando algo y dices en que pelicula lo viste gliey porgue yo salgo todos
los dias de mi casa y paso violencia, porque del momento que camino ya te
estan ofendiendo y tu dices que nada mas la violencia se vive a las mujeres
que trabajan en la calle y eso no es cierto” —T.K.

DS1.3 “No nada mas es por el dinero porque también hay cosas muy importantes,
como llevar tu historia de vida transexual a los diferentes lugares en los que
puedes trabajar si tienes una educacién que te de oportunidad ¢sabes? tanto

laboral como educativo porque muchisimas veces la ignorancia de las
personas heterosexuales o la falta de convivencia de sectores de la sociedad
gue no son directamente relacionados con la comunidad trans, hace también
que genere discriminacion porque no saben como tratarnos, porque no Somos
parte de su vida, no somos parte de su lenguaje, porque no somos, ellos no
saben cémo dirigirse hacia nosotras, por el mismo hecho de que nunca han
tenido acercamiento con una transexual, porque muchisimas veces las chicas
transexuales también nos autodiscriminamos, también nos
autoinvisibilizamos, también a veces no queremos pertenecer a la sociedad
por temor al rechazo sin haber experimentado que no hay rechazo, la misma
mentalidad se nos cierra muchas veces” —R.A.

Tabla 3. Seleccion de dialogos de la primera sesion (autoria propia).

En esta tabla se exponen algunas aseveraciones que las protagonistas de la investigacion
resaltaron como importantes, destacando vivencias personales referentes a la discriminacion y
violencia. Se decidio aplicar una regla de nomenclatura a cada uno de los dialogos para otorgarle
fluidez al andlisis de éstos.

Este primer acercamiento con el grupo de investigacion nos confirmd (a partir de los
didlogos DS1.2 y DS1.3) que las aproximaciones seleccionadas (Feministas, Del Sur e
Investigacion Accion Participativa) para abordar este trabajo fueron pertinentes, debido a que se
recuperan las demandas de la poblacion de mujeres trans, exigiendo un enfoque que represente
fielmente sus historias de vida, ya que consideran que los libros no muestran las realidades que

viven cotidianamente. Por ejemplo, se resalta la subsistencia como accién principal en sus vidas,
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las ofensas que reciben por solo salir al espacio publico independientemente del oficio que
desempefien. Es decir, las participantes destacan que cualquier mujer trans puede sufrir
violencia, no solo aquellas que se encuentren en situaciones especificas de riesgo.

Por otra parte, tomando el didlogo DS1.3 observamos que expresan no estar reconocidas
o0 rechazan el reconocimiento de sus demandas, evitando asi la organizacion de sus movimientos
debido a procesos de autoinvisibilizacion y autodiscriminacion, estableciéndose en enclaves
disidentes (Douglas, 1983) que imposibilitan la accion directa a través de la manifestacion de sus
identidades y su posible incursion en las esferas publicas. Aunque, mencionan que el llevar sus
historias de vida a diferentes espacios, de cierto modo representan acciones de contra-pedagogia
de crueldad (Segato, 2016), donde hacer visibles sus experiencias de vida podrian generar

procesos sensibilizatorios en la poblacion.

4.2 Resultados de la segunda sesion
Para esta sesion presentaremos la informacion de las participantes, los resultados del
instrumento diagndstico, la discusion grupal sobre el mismo, la aplicacion de la primera

herramienta participativa (Mapa de la comunidad) y los dialogos en grupo sobre ésta.

Tabla 4
Datos generales de las participantes de la segunda reunién

Datos generales de la reunion

Sesion: Segunda Fecha: 05 de febrero de 2019
Integrantes
Numero  Nombre  Cddigo Edad (afios) Ocupacién
1 Confidencial T.K. 50 Ama de casa
2 Confidencial R.A. 38 Estudiante y Community Manager

3 Confidencial C.L. 40 Trabajadora sexual
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4 Confidencial D.D. 27 Ama de casa

5 Confidencial M.N. 30 Auxiliar Administrativa

6 Confidencial A.A. 43 Trabajadora sexual
Activista

Microempresaria

Tabla 4. Datos generales de las participantes de la segunda sesién (autoria propia).

Las participantes de esta sesion, como se muestra en la tabla anterior, fueron las mimas
que en la primera, destacando un punto importante: el compromiso adquirido con esta

investigacion.

4.2.1 Pilotaje del instrumento

Se decidio realizar un ejercicio de pilotaje del instrumento (Anexo 1) en esta misma
sesion para validar su posible aplicacion a partir de las observaciones que realizaran las
protagonistas. Ademas, se presenta un analisis sobre los datos recabados. Cabe sefialar que,
como solo se efectu6 con una poblacién de seis personas, estos resultados solo ofrecen un
panorama sobre las situaciones del equipo de trabajo, asi que no pretendemos universalizar
nuestras aseveraciones.

A continuacion, se muestran los elementos del instrumento utilizado, es decir, los
reactivos o preguntas realizadas al equipo de trabajo. Como se puede apreciar, los datos que se
pretendian recabar son de indole sociodemografico y focalizado al area laboral. Cabe sefialar por
cuestiones de facilidad en la lectura de los resultados, se decidié no integrar los datos de cada

una de las tablas o reactivos en esta seccion.
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Tabla 5
Elementos del Instrumento Diagndstico

1. Nombre: 13. Idiomas:

2. Contacto 14. Oficios:

3. Edad: (afios) 15. Profesion:

4. Municipio: 16. ¢ Cuantas personas habitan en su hogar?

5. Estudios 17. ;Comparten gastos?

6. Trabajo/Ocupacion | 18. ;Alguien depende econémicamente de usted?
¢Quién?

7. Horas dedicadas 19. ¢ Es usted dependiente econdmico de alguien? ¢De

(semanal) quién?

8. Ingresos (mensual) | 20. ;Cuenta con personas a las cuales solicitar apoyo?
¢ Cuéntos y quiénes?

9. Antiguiedad 21. ¢Ha solicitado trabajo formal?

(meses)

10. Ubicacién 22. ;Ha asistido a alguna entrevista de trabajo?
(municipio) ¢Ha obtenido el trabajo en esta entrevista?
11.Prestaciones 23. ¢Ha sufrido discriminacion laboral?
laborales ¢Quién la ejercié?

12.Habilidades 24. Observaciones y comentarios

laborales:

Tabla 5. Elementos del instrumento diagnostico (autoria propia).

Para iniciar, acudimos a los datos sociodemograficos generales del equipo protagonico de
la investigacion. Cabe destacar que la muestra es muy pequefia para realizar un andlisis
estadistico inferencial, por lo que la presentacion de estos resultados cumplird una funcién
enteramente descriptiva, aunque se podran destacar algunas observaciones como apertura a
futuros andlisis.

Durante el proceso de recogida de datos, se observaron algunas discrepancias y omision
de respuestas, esto debido a que se mantuvo la integridad de la aplicacion del instrumento, el
cual fue realizado por las participantes de la investigacion como actividad pedagogica justificada

en las aproximaciones epistémicas abordadas. Cabe destacar que esto no demerita ni invalida la
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informacion recabada, ademas, se trata de un pilotaje donde se detectaron las posibles mejoras
del instrumento y la posible ampliacion de la muestra en futuras aplicaciones.

En cuanto a los datos obtenidos, podemos mencionar que, el promedio de edad de las
participantes es de 38 afios; existe una evidente moda en cuanto a Monterrey como municipio de
residencia; el nivel de estudios minimo es de secundaria y el mayor de posgrado; por otro lado,
entre los trabajos que sefialan se encuentran: ama de casa, estilista, trabajo sexual, secretaria,
comunicadora y periodista.

Como primera observacion, podemos destacar la posible relacién entre el nivel escolar de
secundaria y el trabajo sexual, replicAndose en dos ocasiones. En contraste, con niveles mas altos
de estudios y su insercion en ambitos laborales diferentes (posgrado/administracion y
licenciatura/comunicacion).

La informacion recabada sobre los oficios, refleja en primer lugar, el promedio de horas
que dedica este grupo a sus labores, es decir, 34.5 horas a la semana. En cuanto al ingreso
percibido, solamente se puede hacer mencién de un minimo y un maximo: 5,000 pesos y 8,000
pesos mensuales. Por otra parte, el mayor nimero de meses de antigliedad en sus labores es de
25 semanas; Yy, por ultimo, realizan estas actividades en la zona metropolitana, destacando los
municipios de Monterrey, Guadalupe y San Pedro.

Es importante resaltar que, las dos participantes que mencionaron ser amas de casa,
ambas coincidieron en que su trabajo no es remunerado, razén por la cual se utiliz6 el criterio No
aplica, pero, una de ellas identifico que, aunque su labor en el hogar no conlleve alguin ingreso,
lo lleva a cabo en el municipio de Monterrey. Esto podria representar un signo interesante que

podria abrir una futura linea de discusion: el trabajo doméstico en la poblacion de mujeres trans.
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En cuanto a las prestaciones laborales que poseen las participantes de la investigacion, la
persona que labora como secretaria administrativa, es la Gnica con acceso a seguridad social,
crédito de vivienda, vacaciones y aguinaldo. Es conveniente sefialar la posibilidad de ampliar la
aplicacion de este instrumento para obtener mayor niumero de datos y de esta forma generar mas
informacion sobre esta situacion en esta poblacion en especifico. Aunque, en esta pequefia
muestra podemos apreciar un claro dato modal: cinco de las seis participantes no cuentan con
prestaciones laborales, es decir un 83.33%.

Esta seccion de datos se perfil6 para identificar las destrezas que puede poseer esta
poblacion y darles un realce a sus actividades. Por ejemplo, la participante nimero cuatro,
identifico entre sus habilidades el ser emprendedora. Ademas, se destaca la insercion de un
segundo idioma como herramienta que la periodista puede utilizar. Debemos sefialar que, se
mejorard la aplicacion de este segmento del instrumento para obtener mejor informacion que nos
pueda servir para visibilizar las maltiples opciones laborales que poseen las mujeres trans a partir
del reconocimiento de sus habilidades.

Sobre la informacidn relevante en cuanto al hogar del grupo, se puede mencionar que
existe una media de dos habitantes por vivienda; una marcada inclinacién hacia la no
comparticién de gastos (83.33%); el 50% de la muestra posee dependientes econémicos los
cuales son sus madres. De igual forma se proyectara aplicar este instrumento a un mayor niUmero
de personas para mostrar la participacion de las mujeres trans en el cuidado y representando el
sustento economico de sus familias.

Otra categoria de interés en el pilotaje del instrumento se dio a partir de la informacion
sobre redes de apoyo, la cual muestra que el 50% del grupo, depende econdémicamente de

alguien, siendo este en su mayoria, sus parejas. Por otra parte, cuatro de seis participantes
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sefialan no poseer una red de apoyo, y las dos personas que si la poseen se concentra en una
persona o un nucleo familiar. Este tipo de datos es relevante debido a que se destacan las escasas
redes de apoyo que posee esta poblacion, limitando sus posibilidades de ingresar a otras fuentes
de empleo.

Los datos sobre informacién de acceso al trabajo muestran que cuatro de seis
participantes han solicitado trabajo formal, la misma cantidad ha asistido a una entrevista de
trabajo y dos de estas no han obtenido el trabajo a partir de esa entrevista. La captacion de este
tipo de informacion nos da un panorama inicial sobre las situaciones especificas que pueden vivir
las mujeres trans al solicitar un empleo. Reiteramos la posible mejora de la aplicacion del
instrumento para posteriores trabajos con un mayor nimero de personas.

En cuanto a la seccién sobre discriminacion laboral, se presentaron cuatro casos, los
cuales han sido ejercidos por el personal de Recursos Humanos. Esto concuerda con los
resultados del Proyecto PRIDE de la OIT (2015) sefialado anteriormente como parte del marco
normativo de este trabajo.

A continuacion, se presentan observaciones y comentarios registrados por las
participantes. Como se puede apreciar, el factor de la edad al momento de solicitar empleo es
uno de los elementos que se destaca en esta seccion, ademas de las dificultades para estudiar y
acceder al trabajo. Por ultimo, es importante sefialar que, para el grupo protagdnico de esta
investigacion, el instrumento que fue piloteado es viable, factible y de alguna forma amigable.
Tan solo se recomendarian criterios mas rigurosos en las proximas capacitaciones y aplicaciones
de esta herramienta para obtener datos méas solidos y lograr una muestra estadistica

representativa.
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Tabla 6
Observaciones y comentarios al Instrumento Diagndstico

No 24. Observaciones y comentarios.

1 Actualmente la problematica viene por la edad avanzada y no hay oportunidad

de trabajo.
La compensacion laboral no se puede medir. los ingresos.

2 Sin dato.

3 Sin dato.

4 Por mi edad de 43 afios, aunque tenga mi identidad por mi ya no es posible

contratarme.
5 En este tipo de encuesta son interesantes en cuestion de saber qué tipos de
necesidades tienen las mujeres trans.
6 Ha sido muy dificil estudiar y conseguir trabajo como profesionista, pero

nunca he dejado de buscar oportunidades y he logrado buenas empresas en
esto a lo que me dedico.

Tabla 6. Observaciones y comentarios al Instrumento Diagndstico (autoria propia).

4.2.2 Discusion grupal sobre el instrumento
A continuacion, se presenta la seleccion de dialogos a partir de la discusion que sostuvo
el grupo protagonista de esta investigacion referente al instrumento diagnéstico. Cabe sefialar

que se seguira el mismo mecanismo de andlisis de los datos recabados.

Tabla 7
Seleccion de didlogos de la segunda sesion. Discusion sobre el Instrumento Diagndstico.

Grabacién:  S2.1-05.02.2019 (Duracion: 1 hora, 36 minutos, 56 segundos)

Clave Dialogo

DS2.1 “Algunas ocasiones he mandado mi curriculum y cuando les interesas a la
empresa te llaman ellos para una entrevista personalmente, y en algunos casos
si en la entrevista ya personal cuando entonces ya aclaro que soy mujer
transexual ahi ya me dicen ‘ok mafiana te hablamos’ y jamas en la vida me
vuelven a hablar”. -R.A.

DS2.2 “Yo nunca he pedido trabajo, nada més que con las amigas y no me
discriminan”. —C.L.




DS2.3 “Mi mama depende de mi (...) cada semana le mando su remesa” —C.L.
DS2.4 “Asi es realmente la vida de nosotras las trans (...) yo que estoy lejos de mi
familia, no puedo contar con mi familia aqui (...) tengo que pedirle ayuda a
AA.—C.L
DS2.5 “Como toda mi vida he estado sola (...) tu te la fletas sola” —A.A.
DS2.6 “Para que nos renten a las mujeres trans un departamento es dificilisimo, se
dan cuenta que eres trans ‘no sabes qué ya se rentd’ o 4 meses de renta y mas
aparte el deposito (...) lo hacen con ganas de no rentarte (...) por eso muchas
veces vivimos en vecindades, aisladas (...)” “A.A.
DS2.7 “(...) la vida de las trans es pura sobrevivencia (...)” —C.L.
DS2.8 “(...) aunque tengas tu identidad, aunque pases como mujer, tu sabes que
hacemos trabajo sexual y nuestros clientes van a nuestras casas y que esté
todavia aislado (...)” —A.A.
DS2.9 “(...) la mayoria de las veces si nos rechazan, te ven y dicen ‘no ya se ocup6
el puesto’ —D.D
DS2.10 “Mucha gente también piensa que las mujeres trans no estan preparadas para
muchas cosas, nada mas para andar de bonitas, para andar posando, 0 muchas
veces para prostituirse o para robar” —C.L.
DS2.11 “Si vas a trabajar no entres al bafio de los hombres’” —C.L.
DS2.12 “Algunas empresas todavia no creen que una mujer transexual pueda ser

doctora porque no hay ninguna doctora, visiblemente(...) no te pueden ofrecer
trabajo en una clinica para dentistas porque no hay un referente de una mujer
transexual dentista (...)” —R.A.

Tabla 7. Seleccion de dialogos de la segunda sesion (autoria propia).
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Comenzaremos por analizar los didlogos DS2.3, DS2.4, DS2.5, DS2.7 y DS2.8

contrastandolos con el marco teérico propuesto. A partir de esto, podriamos decir que un sistema

funcionalista y normativo como la ciudad de Monterrey, y en el cual esta inmersa la poblacion de

mujeres trans, produce efectos de exclusién que limita las oportunidades y desemboca en la

generacion de espacios que podrian llamarse marginalizados, los que contribuyen a una

invisibilidad y al desarrollo de interacciones sociales diferenciadas o desiguales entre las

personas que lo conforman. Esto es sefialado por esta poblacion a partir del aislamiento, el

sentimiento de soledad y la identificacion de un estado de sobrevivencia.
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Por otra parte, las expectativas sociales que dictan las conductas consideradas como
normales, pierden su relevancia en estos espacios donde la exclusion estd presente,
descomponiendo vinculos importantes como lo son los familiares. Esta ruptura de vinculos se
manifiesta en los didlogos del grupo, donde mencionan una separacion o lejania con la familia,
imposibilitando el recurrir a estas redes de apoyo. Es importante sefialar que, como hemos
apreciado, existe también una posicion de soporte econémico que las mujeres trans representan
para sus familias, resaltando las maltiples variables a las cuales nos enfrentaremos y hemos
enfrentado a lo largo del analisis. Sin mencionar otros tipos de excusion, no solo el laboral, por
ejemplo, también se les niega el derecho a la vivienda digna.

Ahora tomaremos los didlogos S2.1, S2.2, S2.6, S2.9 Y S2.11 para analizar desde la
perspectiva de discriminacion laboral ejercida por el empleador las aseveraciones de esta
discusion. En estas formas de discriminacion hacia las mujeres trans, los empleadores que
poseen capacidad de influencia, demuestran prejuicios que se manifiestan en la intolerancia hacia
la presencia y caracteristicas personales de las personas o candidatas, sacrificando cualquier
forma de productividad por el ejercicio de un prejuicio basado en la identidad de género.

Este prejuicio se observa en los actos de discriminacion laboral que las mujeres trans
exponen, sintiendo un rechazo en el momento de la entrevista, el impedimento por utilizar los
bafios acordes a su identidad de género y resaltando mayor comodidad por laborar en espacios
conocidos y en ambientes de confianza.

Para finalizar esta seccion de analisis, confrontaremos teorias sobre el sistema
sexo/género con los didlogos S2.10 Y S2.12, para ademas de fundamentar estas afirmaciones,
dar apertura a una nueva categoria de analisis (division sexual del trabajo) que se utilizara en la

siguiente herramienta utilizada.
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Podemos comenzar sefialando que las disposiciones transformadoras de la sexualidad
bioldgica en actividades clave a las que son sujetas las mujeres trans, cumplen con las directrices
del sistema sociocultural actual, satisfaciendo las necesidades humanas a partir del sistema sexo
género que las conduce a optar por oficios que refuerzan esta norma (Rubin, 1975), es decir,
existe una inevitable opresion producto de la especificidad de las relaciones sociales que
organizan este sistema (Rubin, 1975), el cual las encasillan en oficios donde se manifieste la
belleza, la perfecta postura y el servicio sexual; considerdndolas ademaés, sin preparacion o
formacion para desempefiar otros roles distintos, los cuales no podran ser posibles, sino se les da
apertura a los espacios para ejercerlos.

De manera que, esta falta de representacion y visibilidad de las mujeres trans en oficios,
ocupaciones y profesiones de otra indole que no sea considerada femenina o feminizada, y por
ende precarizada por el sistema sociocultural de Monterrey, repercute en las oportunidades de
desarrollo de sus habilidades para la contribucion del mejoramiento de sus condiciones de vida a
partir de la actividad del trabajo en cualquiera de sus modalidades y posibilidades.

Por otra parte, esta construccion sociocultural como aparato semidtico, confiere
significado, identidad, valor y estatus en la jerarquia social a las mujeres trans, las cuales se ven
dictaminadas en sus significados por este sistema de representacion (De Lauretis, 1987), el cual

trataremos de identificar en el siguiente apartado.

4.2.3 Resultados de la Herramienta 1. Situacion econdémica y social. Mapa de la comunidad.
En esta seccion exponemos un cuadro realizado a partir de los datos recabados durante la
ejecucién de la primera herramienta (mapa de la comunidad), esto con el fin de dar un mayor

realce a los oficios y una mejor observacion de los datos para su analisis.



Tabla 8

Categorizacion de oficios

Herramienta 1. Situacion econdémica y social: Mapa de la comunidad.

Municipio Giro Oficio
Monterrey Restaurante Mesera
Monterrey SUper mercado Cajera
Monterrey Centro comercial Esotérica
Monterrey Tienda de conveniencia Cajera
Monterrey Centro comercial Estilista
Monterrey Centro comercial Estilista
Monterrey Centro comercial Empleada de venta
Monterrey Restaurante Mesera
Monterrey Restaurante Mesera
Monterrey Trabajo sexual Trabajadora sexual
Guadalupe Trabajo sexual Trabajadora sexual
Monterrey Trabajo sexual Trabajadora sexual
Monterrey Trabajo sexual Trabajadora sexual
Monterrey Entretenimiento Cajera
Monterrey Trabajo sexual Trabajadora sexual
Monterrey Trabajo sexual Trabajadora sexual
General Zuazua Restaurante Negocio Propio
Guadalupe Belleza Estilista
Guadalupe Restaurante Mesera
Monterrey Belleza Negocio propio
Escobedo Trabajo sexual Trabajadora sexual
Santa Catarina Trabajo sexual Trabajadora sexual
Monterrey Restaurante Negocio propio
Monterrey Belleza Negocio propio
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Tabla 8. Categorizacién de oficios. Mapa de la comunidad (autoria propia).

La tabla anterior muestra el campo de accion de algunas actividades identificadas por el
grupo protagonista de la investigacion, como se puede apreciar, el corte espacial representa a
Monterrey y su zona metropolitana (Guadalupe, General Zuazua, Escobedo y Santa Catarina).
Con respecto al municipio con mayor frecuencia, podemos sefialar a Monterrey como la
principal alcaldia en la que las participantes reconocen a otras mujeres trans en sus espacios

laborales. Por otro lado, el oficio que representa una mayoria es el trabajo sexual.
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En este punto es pertinente iniciar el analisis de estos resultados acudiendo a la division
sexual del trabajo como categoria de analisis. Si partimos del punto que, la division del trabajo
por sexos, es percibida como un ‘tab’ contra la igualdad entre mujeres y hombres que los divide
en categorias exclusivas que incrementa las diferencias bioldgicas dando lugar a la creacion del
género, podemos inferir que este concepto de indole prohibitorio tiene una funcion excluyente,
determinando a las mujeres trans en oficios que se podrian considerar un enclave de esta
poblacion, por ejemplo, meseras, cajeras, estilistas, esotéricas, empleadas de ventas y
trabajadoras sexuales (Rubin, 1975).

Es importante resaltar que no son las Unicas actividades que esta poblacion realiza, pero,
en este corte muestral, y en esta herramienta utilizada, estos fueron los resultados arrojados. Por
altimo, destacamos la frecuencia de cuatro personas que han emprendido negocios propios,
aunque estos sean del campo alimenticio o relacionado con la belleza; un signo de esta division
del trabajo.

Como parte de la aplicacion de la herramienta, se expone a continuacién la seleccion de
didlogos a partir del trabajo grupal al emitir las preguntas posteriores a la ejecucion del mapa de
la comunidad. Esta discusién serd meramente de indole descriptivo, ya que, con el analisis
tedrico presentado anteriormente, se cubre el objetivo de esta seccion.

Es importante sefialar que, este es un ejercicio de reforzamiento a las aseveraciones del
grupo protagonico para demostrar que sus conocimientos tiene validez. Invitamos a la persona
que realiza la lectura de este documento, considerar las afirmaciones de los procesos reflexivos
como parte de un proceso de autoevaluacion y relacionar los saberes desprendidos a raiz de la

discusion en grupo con los conceptos tedricos propuestos con anterioridad.
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Tabla 9
Seleccidn de didlogos de la segunda sesion. Preguntas sobre el mapa de la comunidad.

Herramienta 1. Mapa de la comunidad.

Pregunta Dialogo
1.-¢(Quéesla “Numero de personas que discuten se organizan para llegar a un
“comunidad” y qué objetivo” —M.N.
elementos en comun la
definen? “Personas que tienen un sentimiento de pertenencia a un nucleo (...)

no estan de acuerdo pero sienten que son parte de(...)” —-R.A.

2.- {Qué lugares de “Bésicamente fueron estéticas y establecimientos de dependencias
trabajo identificaron? pues como el OXXO como Wallmart, no tan grandes y el trabajo
sexual que se manifiesta en todos los municipios (...)” -T.K

“El trabajo sexual es el que mas predomina (...) como no hay muchas
oportunidades, o a veces las mismas empresas (...) por no tener
estudios pues l6gicamente no estamos preparadas para un puesto

(...)”-D.D.

“También para mi es primero el sexo servicio porque es donde mas
chicas trans hay (...) hay mas chicas trabajando en la calle que en
otras dependencias” —C.L.

“(...) aunque hagamos trabajo sexual el cliente siempre pide un
estereotipo una norma que debemos cumplir (...)” —A.A.

“(...) nunca tocamos a alguien que trabajara de abogada o de
contadora (...) los puntos que hemos tocado es trabajo sexual (...)” —
AA.

“(...) si no haces trabajo sexual no comes no pagas renta” —D.D.

“Imaginate nosotras que estamos solas, que por ejemplo no tenemos
el apoyo de la familia, de un amigo, que estamos completamente
solas, trabajar en una fabrica nosotras no nos vamos a poder
mantener, una renta de tres mil pesos al mes jjamas!” -A.A.

“Yo tengo una carrera y tengo un ingreso (...) pero el trabajo sexual
siempre me ha dejado una constante econdmica permanente porque
hay un hombre que te ve como objeto (...)” —-R.A.
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3.- ¢ Estos lugares son “El mas asi es El Wateke y El Jardin” —C.L.
significativos para la
comunidad y por qué?

4.- ¢Qué nos dice el “(...) tocamos puntos de nivel bajo por decir, Wateke es un lugar no
mapa sobre la situacion muy bueno (...) no nos da una buena productividad economica a

econdmica y social de la  nadie que va ahi porque ni siquiera para una trabajadora sexual estar

comunidad? ahi en Wateke saca buena lana (...) ni siquiera para irte a vender El

Wateke es bueno (...) y socialmente la gente te mal ve peor si dices
que fuiste a Wateke” —-T.K.

“Lo tinico recomendable para ganar es en la calle (...) es el que mas
aporta economicamente” —C.L.

“(...) vas a Jardin y no te agarras a un guey que en la calle te va a dar
tus 500, a Jardin vas a gastarte los 500” —C.L.

Tabla 9. Reflexion grupal sobre el mapa de la comunidad (autoria propia).

4.3 Resultados de la tercera sesion

En esta tercera y Ultima sesion se siguié el mismo orden que las anteriores: una discusion
grupal previa a la ejecucion del instrumento, la aplicacion de la herramienta y la resolucion en
grupo de las preguntas. A continuacion, se presenta la informacion recabada.

Tabla 10
Datos generales de las participantes de la tercera reunion

Datos generales de la reunion

Sesion: Tercera Fecha: 19 de febrero de 2019
Integrantes
Numero  Nombre  Cddigo Edad (afios) Ocupacién
1 Confidencial R.A. 38 Estudiante y Community Manager
2 Confidencial C.L. 40 Estilista y Trabajadora sexual
3 Confidencial D.D. 27 Ama de casa
4 Confidencial M.N. 30 Auxiliar Administrativa
5 Confidencial A.A. 43 Trabajadora sexual
Activista

Microempresaria
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Tabla 10. Datos generales de las participantes de la tercera sesion (autoria propia).

A partir de la tabla 10, se puede observar que en esta asamblea una de las integrantes

habituales no participd, conformando asi el grupo con cinco asistentes.

4.3.1 Herramienta 2. Preocupaciones comunitarias: Priorizacion de problemas.

Figura 3. Preocupaciones comunitarias: Priorizacion de problemas.

MENOS
FRECUENTE

MAS
GRAVE
DESINFORMACION
DISCRIMINACION
DISCRIMINACION
ESCOLAR
A MAS
@— BULLYING === MISOGINIA —— SEGREGACION = TRANSFOBIA =
MACHISMO LABORAL FRECUENTE
VISIBILIDAD
CONDICIONAMIENTO
L TRABAJO ;
ACEPTACION
LABORAL
MENOS
GRAVE

Nota: Autoria propia con informacion de las fuentes citadas.

La imagen anterior nos muestra las preocupaciones del grupo referente al tema laboral, y

la priorizacion de los problemas relacionados. Como se puede observar, existe una jerarquizacion

de la gravedad y frecuencia de estas situaciones, destacando una columna intermedia que

representa elementos con estas dos caracteristicas.
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Entre los componentes con mayor gravedad/frecuencia se encuentran: la discriminacion,
la desinformacidn, la discriminacién escolar y la transfobia laboral. En comparacion con los de
menor gravedad/frecuencia que son: el condicionamiento del trabajo, la aceptacion laboral, la
falta de visibilidad y el acoso (bullying). También se destacan la segregacion, el machismo, la
misoginia y la discriminacion laboral como elementos de esta priorizacion. Por ultimo, se
extiende la invitacion a relacionar estos datos con la siguiente exposicién de didlogos y su

posterior analisis.

Tabla 11
Selecciodn de dialogos de la tercera sesion
Grabacion: S3-19.02.2019 (Duracion: 50 minutos, 04 segundos)
Clave Dialogo
DS3.1 “(...) me truncaban mucho de que ";Por qué ella va a ser las cosas que yo
debo de hacer?’, si hay mucho machismo (...) ‘ella no puede ser mi jefa’ aun
cuando tu tengas los méritos” —R.A.
DS3.2 “Cuando yo trabajaba hace mucho igual, al bafio de hombre, te condicionaban
el trabajo” —A.A.
DS3.3 “Te condicionan el trabajo, igual en las fabricas, cero maquillaje, cero pelo
largo” —D.D.
DS3.4 “En el trabajo los bafios es primordial (...) hemos trabajado con otras chicas
trans de edades diferentes y todo es el bafio, muchas se esperan hasta 8 0 9
horas” —A.A.
DS3.5 “Yo en la facultad yo no tomaba agua para no entrar al baio (...)” —M.N.
DS3.6 “Yo me acuerdo muchas veces, en la Uni, que me dijeron ‘no, aqui no
aceptamos maricones’ ni siquiera me dejaron entrar a inscribirme” —A.A.
DS3.7 “Muchas de nosotras, con fuerza terminamos la secundaria” —C.L.
DS3.8 “Yo no entré a la Uni, me fui a la Metro, en la Metro obviamente se hizo el
pedo también con los baios, se hizo el pedo con los maestros” —M.N.
DS3.9 “En mi caso, que yo nada mas estudié hasta segundo en una escuela de

primaria, y el primero y segundo fue fatal (...) entonces imaginate en mi casa
eran chingas todos los dias porque yo decia que era nifia y luego llegaba a la
escuela y otra chinga y era un miedo ir al bafio porque cada vez que iba al
bafio era una chinga (...) nada mas hice primero y segundo, en segundo afio
me fui de mi casa y ya terminé la escuela hasta por correo pero ya tenia 16
(...)”-AA.
Tabla 11. Seleccion de didlogos de la tercera sesion (autoria propia).
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En los dialogos de la tabla anterior se identifican actos de violencia directa, los cuales
algunas veces pueden ser visibles, destacando tanto al agresor como a la victima, pero, existen
otras modalidades en las cuales es dificil la identificacion del agresor, que podria ser
representado por la sociedad (Parra y Tortosa, 2003). Esto nos conduce a la violencia estructural,
la cual establece la existencia de conflictos entre grupos sociales que determinan un favoritismo
sistematico en el acceso a recursos, beneficiando a un grupo y perjudicando al otro debido a
mecanismos de estratificacion social (Parra y Tortosa, 2003). Por Gltimo, los actos simbdlicos y
los procesos culturales, justifican o legitiman la violencia directa o estructural; a esto se le
conoce como violencia cultural (Galtung, 1989).

Es decir, las demostraciones de violencia expresadas por las mujeres trans que van desde
el condicionamiento del trabajo; la obligatoriedad de ocultar su expresion de género; la
persuasion para utilizar bafios que no corresponden con su identidad; los actos de acoso escolar
por parte de sus maestros y comparfieros; hasta agresiones dentro de sus familias, nos muestran
que esta poblacion es victima de estos mecanismos.

Por ejemplo, las agresiones referidas son un acto de violencia directa; los
condicionamientos representan un tipo de violencia de orden estructural y la discriminacion
escolar concentra procesos culturales. Por ultimo, entre los actores que podemos identificar se
encuentran: maestros, comparieros, empleadores, familiares e instituciones (Galtung, 1989).

En este punto, es primordial atender a las propuestas de Douglas (1983) sobre el nicleo
de la ciudad o la comunidad centralizada, el cual lo describe como un grupo ordenado,
centralizado y coordinado en un sistema simbdlico que moviliza y mantiene posturas firmes

sobre las conductas de comportamiento que consideran correctas. Es decir, una estructura
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jerarquica comprometida politicamente por mantener el estilo de vida correcto y penalizar el mal
(Douglas, 1983).

Consideramos pertinente hilar los reclamos de las mujeres trans, con los tipos de
violencia y afirmar que, estos grupos centralizados permean su postura politica en los espacios
en los que estan inmersos, generando de esta forma una regulacion de las conductas y modos de
vida que creen adecuados para la sociedad. Esto se puede observar en las formas de agresion por
parte de las instituciones y las nulas repercusiones por actos de discriminacion y violencia,
perpetuando asi, el sistema simbdlico el cual defienden.

Para continuar con este tejido de discusiones, ahora introducimos un nuevo hilo
conductor: el poder simbdlico. El cual aseguramos que ostentan algunos sectores o grupos,
posibilitando que los actos, procesos y legitimaciones de violencia existan como algo
normalizado, convergiendo en la exclusion de algunas poblaciones como parte de “su realidad”.
Aunque esta realidad sea construida especialmente para estas (Bourdieu, 2000).

Por otro lado, y enfocandonos en los grupos o sectores (de la comunidad centralizada)
que podrian propiciar o lubricar los engranajes de los diferentes sistemas socio-culturales
revisados (funcional, sexo/género, de representacion y simbolico), es posible que la ideologia de
una sola clase esté interviniendo en el imaginario colectivo de las demas. Por lo cual, esta
ideologia que sefialaremos como conservadora, de Monterrey y su area metropolitana incide
directamente en las vidas de las mujeres trans que determinan los procesos de discriminacion
laboral de esta poblacion (Bourdieu, 2000).

Como pudimos apreciar a lo largo de las secciones de dialogos, los diferentes actores que
ejercen poder sobre las mujeres trans, estan relacionados con figuras masculinas, por lo cual es

pertinente integrar al analisis la perspectiva sobre la dominacion masculina. Por lo tanto,
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haciendo una conexién con la teoria sobre violencia de Galtung (1989), podriamos relacionar
que, en el plano de lo cultural y lo estructural, se encuentra lo simbdlico, lo invisible, el hombre
y su dominacion, controlando los mecanismos de comunicacion y conocimiento que normalizan
los procesos de exclusion y violencia que perpettan las condiciones de las poblaciones disidentes
y robustecen los sistemas socio-culturales que los contienen (Bourdieu, 2000).

Esta logica es entendida tanto por el dominante como por el dominado, a través de
principios simbolicos que son mas eficaces a través de la corporalidad, de la diferencia entre los
cuerpos ademas de la ideologia o estilos de vida. Entonces, si hablamos de caracteristicas de un
sujeto y su contexto, entonces estamos hablando de un Habitus (Bourdieu, 1979) el cual se puede
heredar; ensefiar o transmitir estos simbolos de dominacion.

Para proponer la existencia de un modelo de reproduccion de dominacion masculina que
transmite esta serie de simbolismos que se manifiestan en las situaciones de exclusion, violencia
y discriminacion que viven las mujeres trans, tomaremos el concepto de pedagogia de la
crueldad, el cual instaura el término como un modelo de transmisién del mandato masculino, que
no sélo declara la guerra contra las mujeres, sino contra todo aquello que sea disidente a las
normativas establecidas por el sistema, el cual no solo tiene como objetivo el conquistar
territorios, también lo hace con los cuerpos y las ideologias (Segato, 2016).

Con el objetivo de finalizar este analisis, tomamos a Segato (2016) para realizar una
conexion con nuestra poblacion protagonista: “La crueldad habitual es directamente proporcional
al aislamiento de los ciudadanos mediante su desensitizacion” (p. 21). A partir de esto podemos
inferir que, entre mayor sea el grado de aislamiento y desensibilizacion de la poblacion, mayores
son los actos de crueldad que ciertas poblaciones reciben como parte de este modelo simbolico-

pedagdgico de dominacion masculina que podria articularse por medio de la cultura y las
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estructuras de poder y dar por resultado demostraciones de violencia, discriminacion y exclusion,
especialmente a la poblacion de mujeres trans.

Por altimo, presentamos las reflexiones del grupo de investigacion a partir de la
herramienta anterior. Es imprescindible reiterar que, las siguientes aseveraciones se consideren
como como parte del proceso de desarrollo de conocimiento de esta poblacion, es decir,
considerar los saberes vivenciales y sensibles de este equipo como validos sin la intervencion del

aparato tedrico.

Tabla 12
Seleccidn de didlogos de la tercera sesion.

Herramienta 2: Preocupaciones comunitarias y priorizacion de problemas.

Pregunta Dialogo
1.- ¢ Por qué algunos “Yo siento que la falta de informacion, es por parte de las
problemas con relacién al empresas (...) falta de saber como tratar con las chavas
trabajo son mas serios que trans (...) hasta miedo nos tienen algunas empresas (...)
otros? creo que eso es mas importante que una aceptacion laboral
“—M.N.

“Si todos tuvieran informacion correcta sobre como tratar y
convivir aceptar a una persona trans, creo que mucho de lo
demads no existiria” —R.A.

“También la visibilidad es muy importante porque la misma
poblacion trans muchas veces se hace invisible, se excluye,
entonces eso hace también que no deje avanzar y no haya
estadisticas especificas” —A.A.

“Nosotras somos discriminadas dos veces, por ser mujer y
por ser trans” —A.A.

2.- ¢De qué manera el “En las mismas escuelas sigue habiendo discriminacion,
género, la edad y otras sigue habiendo problemas precisamente en los bafios” —
caracteristicas de las AA.

personas determinan la
manera en que ellas “Lo que me interesaria (...) es lo que sigue, la ley de
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clasifican sus identidad en Nuevo Leon, darle prioridad, porque
preocupaciones sobre el precisamente si hay una ley de identidad aqui en el estado
trabajo? se va a abrir mucho mas el panorama; de los bafios, del

trabajo. Entonces también lo que hace falta son campafias
especialmente de gobierno pero, para el sistema educativo
(...)” -AA.

Tabla 12. Reflexion grupal sobre la herramienta de priorizacion de problemas (autoria propia).
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CONCLUSIONES

El trabajo de investigacion anteriormente expuesto, ademas de representar un reto
técnico, también nos llevod a reflexionar sobre el papel de la academia en los procesos colectivos,
sobre todo aquellos que atafien a personas con altos grados de vulnerabilidad social; razén por la
cual fuimos muy enféaticos en los cuidados, tratamientos y posiciones respecto a nuestro proceder
desde la embestidura que nos proporciona la institucion educativa.

Con respecto a los supuestos de investigacion, consideramos que estos fueron
demostrados a partir del marco normativo, tedrico y las voces de las protagonistas. Es decir, las
mujeres trans que habitan en Monterrey y su area metropolitana estan sujetas a procesos de
exclusion y discriminacién laboral debido a su identidad de género. Ademas, las leyes nacionales
e instrumentos internacionales no estan siendo aplicados para brindarles una proteccién a sus
derechos humanos por parte del Estado, y esto, ha sido sefialado por las participantes de la
investigacién como factor que determina los procesos de exclusion, violencia y discriminacién a
las cuales son sometidas.

Por otro lado, se demostrd el caracter pedagdgico de este ejercicio a partir de las
aproximaciones epistémicas, metodoldgicas, y la aplicacion de técnicas participativas
seleccionadas. En consecuencia, se logré un proceso de reflexién y empoderamiento a partir de
la autovalidacion de sus saberes como ejes rectores del analisis.

En cuanto a los objetivos de esta investigacion, se puede confirmar que han sido
cumplidos. Es decir, ademas del ejercicio de visibilizacion de la problematica principal, se
generd conocimiento sobre las experiencias de exclusion que sufren las mujeres trans en la zona

seleccionada. Asi mismo, logramos comprender los mecanismos de exclusion laboral de los
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cuales son victimas y se fomento la participacion activa en la generacion de conocimiento como
principal elemento para el desarrollo propuestas para la resolucion de sus problematicas. Aunque
no se logré profundizar acerca de acciones concretas en materia de politica publica para la
proteccion y fomento de sus derechos laborales, se presentaron reclamos y exigencias de las
participantes respecto a nuestro tema principal: la exclusion laboral. Ademas, independiente de
esta investigacion, el grupo esta politicamente activo. Cabe sefialar que, la socializacién de un
informe de resultados como parte de los acuerdos generados con el equipo de investigacion se
pretende realizar en meses posteriores.

En relacién con las preguntas de investigacion, éstas fueron resueltas durante el
desarrollo de este documento. Hemos conocido la situacion laboral de las mujeres trans, el cual
confirmamos que tiende a procesos y mecanismos de exclusion y discriminacion los cuales
fueron descritos anteriormente. Ademas, conocimos el contexto social, econdmico y comunitario
a partir de la propuesta técnica y metodoldgica. En consecuencia, identificamos algunos de los
oficios, trabajos y/o profesiones de esta poblacion, con el objetivo de conocer sus condiciones y
espacios laborales.

Se debe agregar que, los procesos de exclusion y/discriminacion a los que estan sujetas
las mujeres trans en Monterrey fueron delineados por ellas mismas, los cuales coinciden con un
caracter sistematico y generalizado en todos los &mbitos de su vida cotidiana, no solamente en lo
laboral. Sobre las propuestas generadas para resolver estos procesos de forma favorable para esta
poblacidn, se encuentran insertas coincidentemente con el marco normativo seleccionado, esto
podria atender a cuestiones enteramente del bagaje sobre educacion politica y de activismo que

ya poseen las integrantes de este equipo.
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Para finalizar este apartado, se propone un ultimo analisis que pretende sembrar
preguntas detonadoras de siguientes trabajos que expliquen las razones de exclusion y
discriminacién hacia las mujeres trans a partir de un acto performativo de su identidad como
factor determinante.

Entonces, ser mujer es un acto performativo, que se construye a través de acciones y que
requiere de enunciarse como tal para referenciar la identidad. Por lo tanto, podriamos destacar
que: el asumirse y enunciase como mujer, representa un acto politico, que ademas esta sujeto a
interpretar el performance que significa ser mujer.

Por lo cual, al realizarlo, se adoptan los significantes, y no solo se repiten o imitan los
actos interpretativos internos, también se repiten los actos externos, y todos los actos historicos y
sociales, aquellos que posicionan a las mujeres en un plano inferior de los sistemas
socioculturales, aquellos que las colocan en un orden jerarquico bajo, que les otorgan una
condicion de vulnerabilidad resultado de todos los sistemas, mecanismos, modelos y dispositivos
de dominacidn y violencia (Butler, 2002).

En este ultimo momento debemos cuestionar: si para la dptica conservadora, las mujeres
trans no son realmente mujeres, y al identificarse como una, al realizar el acto performativo que
culturalmente la representa ¢eso podria confirmar que toda demostracion o acto femenino es

excluido, discriminado y violentado independientemente del cuerpo que lo realice?
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AMEXC 1. UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

FACULTAD DE FILOSOFIA ¥ LETRAS
AREA DE ESTUDIOS DE POSGRADO

MAESTRIA DE GENERD EM POLITICAS PUELICAS
PROYECTO DE INVESTIGACION: EXCLUSION LABORAL DE MUJERES TRANS EN MONTERREY Y SU AREA METROPOLITANA
ENCUESTA SOBRE DATOS SCOCIODEMOGRAFICOS

1. Mombre: 18. ; Cudntzs personas habian en su hogar?
2. Contacto ;ii::iewﬁﬂim; 17. ;Comparten gastos? rﬁ;
2 Edad:_':?r_'m} 18. ;Alguen depende economicaments de usisd? Si
4. Mumicipio: Mo
Primana 10. i E5 usted dependionte eocondmico de alguién) =
Secundana Mo
5. Estudios F‘_repar_al.m'ia 20.; Posee amistadesivecinosfamiiares a los cuales solicitar apoyo? =
Licenciatura Mo
Tosgraco 21. ¢ Ha sdlicitado trabajo formal? =
Ningunao Mo
fi. TrabajofOcupacian Si
7. Horas dedicadas 22. i Ha asistido a alguna entrevista de trabajo?
{semianal) Mo
:Eﬁ;ﬁ;ﬂn}er::::;} 23 Ha sufrido discriminaion labaral? I?;
10. Ubicacibn {riumicipio) 24, Propuestas
Seguridad Social
Credito de vivienda
11.Prestacienes laborales ‘Vacaciones
Aguinaldo
Oiras:
12 Habilidades laborales:
13. Idicmas:
14. Officios:
15. Profesion:
Los datos que proporcione serdn tratades de forma andnima y confidencial. El desarrollo de la entrevista serd documentado en FOLIO:

forma de audio. (Marco legal)

Anexo 1. Encuesta sobre datos sociodemograficos (autoria propia).
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