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Resumen

El objetivo de esta investigacion es mostrar la
perspectiva tedrica que fundamentan los factores que
impulsan el ahorro personal, se ha revisado diversas
literaturas cientificas y documentales, por lo que se
exponen las principales teorias, definiciones e
investigaciones aplicadas. Como variables de la
hipotesis se postulan que los factores que impulsan
el ahorro personal son: los objetivos del ahorro y el
conocimiento financiero. El presente estudio se
desarrolla bajo una metodologia cualitativa
documental con alcance descriptivo, utilizando
técnicas bibliograficas y documentales exponiendo
definiciones, teorias y estudios empiricos dando
sustento a las variables mencionadas. Concluyendo
que existe una justificacion tedrica de las variables
de estudio posteriormente se avanzara en el estudio
en campo.
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Abstract

The objective of this research is to show the
theoretical perspective underlying the factors that
drive personal savings, various scientific and
documentary literatures have been reviewed, for
which the main theories, definitions and applied
research are exposed. As variables of the hypothesis,
it is postulated that the factors that drive personal
saving are the objectives of saving and financial
knowledge. The present study is developed under a
descriptive methodology using bibliographical and
documentary sources, exposing definitions, theories
and empirical studies giving support to the
mentioned variables. Concluding that there is a
theoretical justification of the study variables where
later the field study will be advanced.
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1. Introduccién

Las personas requieren excedentes de recursos financieros a lo largo de la vida, por ejemplo, al
momento de formar un matrimonio, cuando llega un hijo, para pagar su educacion, para realizar una
inversion en un negocio, enfrentar alguna enfermedad, el retiro o la jubilacion entre otras; para todos
estos eventos se requiere disponibilidad de recursos los cuéles se logran a través del ahorro. De
acuerdo con Dieck (2020), comenta que para coadyuvar al crecimiento econémico mediante la
construccidén o consolidacion de proyectos es necesario definir objetivos para la creacion de ahorro
construyendo un fondo de emergencia que sustente 6 meses de sueldo, que servira para liquidez, o
bien para concretar proyectos de vida.

A continuacién, se presentan algunos antecedentes sobre el ahorro a nivel mundial,
Latinoamérica y México:

En su caso Montes (2019), afirma que a nivel mundial existen algunos paises que han logrado
crear fuertes culturas de ahorro tanto en los hogares como en sus economias. En la figura 1, se puede
observar que China es el pais con mayor ahorro representando el 37% de los habitantes, casi el doble
de porcentaje, de Suiza y Luxemburgo.

Figura 1. Paises que mas ahorran en el mundo

Porcentaje de habitantes
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Fuente: Porcentaje segin habitantes que conservan su
dinero. (Montes 2019).

A su vez, el Banco Mundial (2019) muestra en sus datos los paises de América Latina con sus
porcentajes de ahorro bruto (representados en % del PIB) donde se observa en la figura 2 que México
cuenta con un 24% de ahorro bruto, superado por Ecuador con un 25% y Panama con un 30%, ademas
se registra que Brasil es el pais con menos porcentaje de ahorro bruto con un 12%.

Figura 2. Paises de Latinoamérica con porcentaje de Ahorro Bruto
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Fuente: Porcentaje de Ahorro Bruto de Latinoamérica
(Banco Mundial 2019).

A continuacion, se presentan datos relevantes en México con respecto al ahorro, la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, CNBV (2018), y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) dieron a conocer los resultados en la Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF),
donde puntualizan que la poblacion adulta entre 18 a 70 afios de edad con mas de 79 millones de
personas a nivel nacional, exponiendo datos con respecto al ahorro. En la tabla 1 se observa el
porcentaje de la poblacion que no ahorro a nivel nacional y regional (Noreste). Asi mismo, se aprecia
el porcentaje de los que ahorran informalmente y los que no ahorran, siendo en promedio un 52.9%
a nivel nacional y un 49.4% a nivel regional.

Tabla 1. Porcentaje de habitantes nacional y regional de acuerdo al tipo de ahorro

Tipo de ahorro Poblacién Nacional ~ % Nacional Poblacion Noreste % Noreste
Ahorro Informal 24,826,163 31.40% 2,686,416 28.40%
Ahorro formal 12,048,560 15.20% 1,435,398 15.20%
Ambos 25,202,143 31.90% 3,360,152 35.50%
No ahorra 17,020,105 21.50% 1,984,677 21.00%
Total 79,096,971 9,466,643

Nota: Tipo de ahorro a nivel nacional. CNBV, INEGI y ENIF (2018). La regién Noreste se conforma por
(Coahuila, Nuevo Leon, San Luis Potosi y Tamaulipas).

De acuerdo con la cita anterior, confirma la manera en como los mexicanos realizan el ahorro,
determinando lo siguiente:
» 10.7% a través de préstamos de dinero
* 15% comprando bienes
s 22.8% guarda su dinero en cajas de ahorro
» 16.9% guarda dinero con familiares y conocidos
» 35% tandas
* 65.7% guarda su dinero en casa
Podemos observar que un gran porcentaje guarda su dinero en casa y por medio de tandas,
constatando que ahorran de manera informal. Ahora bien, con respecto al porcentaje de la poblacién
que ahorro en una cuenta, por grupo de edad, fue: 20% para el rango de 18 a 29 afios; 23% para el de
30 a 39 afios; 21% para el de 40 a 49 afios; 19% para el de 50 a 59 afios; y 13% para el de 60 a 70
afios. Estos datos los podemos examinar en la figura 3 donde se muestra que el rango de edades donde
se destina més al ahorro es en la etapa productiva de los 18 a los 59 afios (ENIF, 2018).

Figura 3. Porcentaje de ahorro de acuerdo a rango de edad

Porcentaje de ahorro

50-70 13%
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Elaboracion propia a partir de CNBV, a través de ENIF (2018)
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El ahorro es un tema cultural usualmente existe poca organizacién de recursos, de planeacion
y prevision, dificultando la eficiencia de las acciones para el futuro. En México el 40% de la poblacion
adulta no ahorra y solo el 21% de los que ahorran lo hacen a través del sistema financiero formal,
agregando que no cuentan con una cultura de ahorro por la desconfianza que existe hacia las
instituciones financieras; de la misma manera se afirma que anualmente predomina el gasto hormiga
(gastos de café, cigarros, golosinas, etc.) que asciende en promedio a 40,000 pesos que bien pudieran
ahorrarse (Gonzélez, 2018).

Otro aspecto importante es el conocimiento financiero también Ilamado educacion financiera
definiéndose como: “el proceso por el cual los consumidores/inversores financieros mejoran su
entendimiento de los productos, conceptos y riesgos financieros mediante informacidn, instruccién
ylo asesoramiento, desarrollando habilidades y confianza para llegar a ser mas conscientes de los
riesgos y oportunidades financieras para realizar elecciones informadas, y en caso de requerir ayuda
y adoptar otras acciones efectivas para mejorar su bienestar financiero saber a donde acudir” (OCDE
2009).

Sobre el tema de conocimientos del ahorro existen datos interesantes mostrados en la CNBV
(2018), que establece la poca educacion en temas financieros en los mexicanos y los cuales se
muestran en la tabla 2.

Tabla 2. Cuestionamientos sobre educacion financiera.

Preguntas Si No

¢Ha tomado curso sobre cdmo ahorrar o0 hacer un presupuesto? 83% 91.7%
¢Conoce concepto de inflacidn, riesgo o diversificacion? 48.6% 51.4%
¢ Conoce concepto de inflacidn, riesgo o diversificacion? (Region Noreste) 46.6% 53.4%
¢Sabe que existen cuentas que no cobran comisiones y que puede ahorrar? 45.8% 54.2%

Si una institucién bancaria puede cerrar o quebrar, ¢sabe si sus ahorros estan protegidos? 24.7% 75.3%
Fuente: Elaboracion propia. Datos de CNBV a través de ENIF 2018.

Una vez presentado los antecedentes respecto al ahorro se expone el problema donde se
determina que existe una baja cultura de ahorro en México, de acuerdo con los datos en promedio las
personas que no ahorran y los que ahorran de manera informal representan el 50% de la poblacion,
existiendo una baja educacion financiera, una falta de planeacion de recursos, lo cual impacta en la
toma de decisiones que no permite el desarrollo econémico.

Por lo anterior, se expone el objetivo de este estudio es identificar desde una perspectiva tedrica
los factores que ayudan a impulsar el ahorro personal para el crecimiento econémico de los
individuos. Por lo que se realiza un analisis de marco teérico exponiendo las principales teorias,
definiciones e investigaciones aplicadas de las variables, determinando la siguiente hipétesis: los
objetivos de ahorro y conocimiento financiero son factores que impulsan el ahorro personal.

2. Marco Tedrico
2.1. Antecedentes tedricos del fenémeno a investigar variable dependiente (Ahorro personal)

La variable dependiente que se estudia en la presente investigacion es el ahorro, este concepto
ha sido estudiado en México con enfoque econémico de acuerdo con Villagémez (2008), sin embargo,
aun existe poca evidencia con respecto a diversos aspectos sociodemogréficos, culturales, sociales,
psicoldgicos que poco se han estudiado. Iniciando desde su raiz etimoldgica proviene de la Edad
Media, del arabe “hurr” que significa libre, posteriormente este término cambio a “horro” que
significaba dar libertad a los esclavos, donde el significado fue liberar a alguien de algo, y méas
adelante se relacionaba como dejar un dinero libre de gastos es decir para ahorrar (RAE).

Aibar (2018), define el ahorro como reservar parte del dinero que generamos, por medio de
una buena planeacion financiera. Es el dinero que una persona o familia acumula para su uso futuro

e-ISSN: 2448-5101 VinculaTécnica EFAN Vol. 8. Num. 1
https://vinculategica.uanl.mx/ Enero-Febrero 2022



https://vinculategica.uanl.mx/

57

0 para enfrentar gastos imprevistos (Gutiérrez et al., 2020).

De acuerdo con la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, CONDUSEF (2020), concientizar sobre el valor del ahorro significa destinar
o0 separar una parte del ingreso con el propoésito de estar preparados econémicamente para poder hacer
frente a una urgencia econdémica, sin que implique una desestabilizacién en el gasto y vida diaria. Por
consiguiente, se muestran algunas de las teorias sobre esta variable.

La Teoria del capital e interés desarrollada por Fisher (1930) explica sobre la manera en la que
los consumidores determinan sus decisiones de consumo intertemporal donde se puede tener dos
destinos: el ahorro o el consumo.

Otra de las teorias con mayor aportacion es la Teoria del Ciclo Vital que propone Modigliani
(1970), estudia la relacion entre el salario, el ahorro y el consumo; la edad y la etapa laboral. Se
establece que existe un mayor ahorro en las primeras etapas de la vida laboral hasta alcanzar un
méaximo y desahorro en la medida que se envejece e inicia su etapa de retiro laboral. Es decir, los
trabajadores tendran ahorros positivos en las etapas productivas y al momento de entrar en la etapa
de jubilacion los ahorros seran negativos.

Con respecto a Barro (1978), muestra la Teoria Multigeneracionales o altruistas que contempla
el ahorro que realizan en vida para los descendientes o como herencias para ellos, esta teoria se basa
en la teoria del ciclo de vital con un enfoque altruista.

Desde una perspectiva de comportamiento, nace la relacion de la psicologia con la economia
para fortalecer la toma de decisiones financiera Ajzen (1991), propone la teoria del comportamiento
planeado que predice el comportamiento basado en actitudes, normas subjetivas y control conductual
e influye en las decisiones financieras. Thaler y Sunstein (2008) proponen la teoria del empujon que
implica el impulso para una mejor toma de decisiones del individuo en relacion con la salud, el dinero
y la felicidad.

Algunos estudios de recientes investigaciones aplicadas sobre el ahorro se encuentra el estudio
realizado por Castro (2020), cuyo objetivo fue analizar la importancia del ahorro en Colombia
determinando una baja cultura por falta de motivacién y falta de interés en el ahorro a largo plazo.
Por otro lado, se evidencia que en México el ahorro solo es una aceptacién que se hereda a través de
las generaciones, se aplic6 a 308 personas donde se determiné que no existe relevancia en relacién
con la toma decisiones, el ahorro y la prevencién, prefiriendo instituciones bancarias para realizarlo
(Ruiz y Gomez, 2018).

2.2 Relacién tedrica variable dependiente con las independientes

A continuacion, se fundamenta la relacion tedrica de la variable dependiente (ahorro) con las
independientes (objetivos de ahorro y conocimiento financiero)

2.2.1 Relacién de objetivos de ahorro relacionada con impulsar el ahorro

De acuerdo con Gargano y Rossi (2021), el estudio realizado en Italia se basé en el impacto de
las aplicaciones FinTech donde los usuarios de estas aplicaciones establecian objetivos de ahorro con
respecto al plazos, montos y metas especificas que les ayudaba a motivarse. Los resultados mostraron
que los usuarios que establecieron metas duplicaron sus ahorros de una manera notable, sus depositos
fueron positivos y significativos en comparacion con los que no establecieron metas.

Otro estudio en el mismo sentido de Fernandez y Macbeth (2018), realizado a 260 estudiantes
universitarios en Argentina los cuales debian expresar su disposicion a ahorrar basado en una meta
ya establecida, se les solicito ademas que establecieran sub-metas para que dimensionaran el
acortamiento en el tiempo, concluyendo que su toma de decisiones estaba basada en metas intrinsecas
ya que promovian las satisfaccion de las necesidades basicas del individuo inclindndose a realizar
ahorro cuando se proponian sub-metas.

Carpenacetal., (2019), en su investigacion sobre el ABC de la educacion financiera, realizado
en la India, llevaron a cabo una evaluacion en una muestra de 1300 personas, donde concluyen que
con respecto al establecimiento de objetivos informan y alientan a las personas a ahorrar, aunque
existe la posibilidad de que carezcan de habilidades necesarias para abrir una cuenta bancaria, con
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respecto al establecimiento de metas condujo a un aumento en la probabilidad de ahorrar sin embargo,
con el apoyo de una asesoria individual impulso al doble el ahorro formal.

2.2.2 Relacién de conocimiento financiero en el ahorro relacionada con impulsar el ahorro

Segun Morgan y Long (2020), analizan en su investigacion sobre el conocimiento financiero
y comportamiento del ahorro realizado en los hogares de Laos en Vietnam, el estudio cuantitativo se
realizo a través de un cuestionario aplicado a 1000 encuestados, sobre informacion relacionada con
educacion e inclusion financiera; donde se determiné que el conocimiento en aspectos financieros
tiene efectos significativos en la inclusion financiera asi como en el ahorro, considerando
modalidades tanto informales como formales.

Otra investigacion sobre el conocimiento financiero y el comportamiento de los jovenes
adultos realizado en Malasia en una muestra de 1915 adultos jovenes, mediante diversos
cuestionarios aplicados en diferentes idiomas sobre el conocimiento en materia de finanzas, el
proposito fue crear un modelo de aspectos cognitivos sobre diversos temas entre ellos el ahorro, y
creando empoderamiento mediante un cambio positivo; resultando que la educacion bajo un
programa de instruccion tuvo una influencia significativa y positiva en el conocimiento financiero
(Yong et al. 2018).

Gaisina y Kaidarova (2017), su estudio sobre la alfabetizacion financiera de la poblacién rural
como determinante del ahorro, cuyo objetivo fue contribuir a la educacion financiera en economias
emergentes, el efecto de la educacion financiera en las tasas de ahorro de la poblacion se llevé a cabo
en Pavlodar de Kazajstan, donde se encuestd a 405 hogares, encontrando que cuanto mayor es el
nivel de alfabetizacion financiera, mayores son las tasas de ahorro.

3. Método
La metodologia utilizada para este estudio es cualitativa documental, de alcance descriptivo
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) ya que se indaga y se analiza en literatura caracteristicas,
propiedades, objetos que se contemplan en el fendmeno de estudio del ahorro, realizadas bajo técnicas
bibliogréficas y documentales soportadas en teorias, definiciones e investigaciones empiricas en los
diversos articulos cientificos y documentales de las variables.

4. Resultados
4.1. Variable “Objetivos de ahorro”

Un objetivo o propdsito debe tener cuatro cualidades para que funcione: ser especifica, incluir
montos exactos, fijar fecha de término y explicar el ;como? (Macias, 2016; Dieck 2020). Por otro
lado, Borghino (2011) afirma que la mayoria de las personas no tienen objetivos claros, porque su
mentalidad estd asociada con el consumismo y no esta asociada con objetivos financieros y menos
con las metas a largo plazo. Locke y Latham (1990) definen la teoria del establecimiento de metas,
puntualiza que las personas gue cuentan con metas trabajan mejor y desarrollan un buen desempefio
que las que no tienen, para que sea efectivo poseen la capacidad para llevar a cabo las tareas y estar
comprometidos con la meta. Por su parte, Gargano y Rossi (2021) en su estudio empirico utilizan
como fundamento esta teoria concluyendo que los usuarios incrementan sus ahorros cuando definen
objetivos, montos y plazos, llegando a duplicarse, incluso se incrementan cuando los objetivos se
dividen en sub-metas (Fernandez y Macbeth, 2018; Carpena et al.,2019).

4.2. Variable “Conocimiento financiero”

El conocimiento en términos financieros permite administrar el dinero, planificar el futuro,
tomar decisiones personales de caracter financiero y acceder a informacion relativa a asuntos
econémicos (OCDE, 2019). La educacion que reciben las personas acerca de la importancia del
ahorro es un aspecto que generalmente afecta de manera positiva el desempefio, asi como el uso de
los servicios financieros que mas adelante tendran en la etapa de adultos, por lo que resulta interesante
analizar el porcentaje de personas que recibieron educacion para el ahorro en sus hogares, los
mecanismos y las personas que les ensefiaron a ahorrar (CNBV, 2015). La teoria de capital humano,
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establecida por Becker (1961) considera que los individuos que invierten en su educacion obtendran
ganancia en un futuro de aquello que gastaron en crecimiento econémico. Por consiguiente, los
estudios de Morgan y Long (2020); Yong et &l. (2018) y Gaisina y Kaidarova (2017), concluyen que
tienen efectos positivos y significativos el conocimiento financiero sobre el ahorro.

5. Conclusiones

Después del anélisis documental se determina que en México existe una baja educacion con respecto
al ahorro datos expuestos por la CNVB (2018), lo que trae como consecuencia una toma de decisiones
debil o nula sobre las finanzas personales; de igual manera, la baja educacion sobre el dinero y las
diversas herramientas que realizan las instituciones financieras como apoyo a su formacién no son
aprovechadas. En relacion con el conocimiento financiero se establecen que la educacion y formacion
es una inversién que genera crecimiento econémico, por lo cual el conocimiento financiero es un
factor que impulsa el ahorro en los individuos.

Con respecto al establecimiento de objetivos de ahorro es un aspecto vulnerable dentro de la
planeacion personal, a pesar de que estudios han demostrado que eleva el compromiso para
alcanzarlos sobre todo cuando se definen claramente. Asi mismo, se logra identificar que los objetivos
de ahorro definidos en aspectos de metas, plazo, montos y ademas explicar el como lograrlos, son
claves para impulsar el ahorro en los individuos. Adicionalmente se fundamenta que la teoria de
establecimiento de metas explica que las personas tienen un mejor desempefio y compromiso con el
logro de las metas las cuales estimulan el ahorro.

Como conclusion del presente estudio se acepta la hip6tesis: los factores que impulsan el ahorro
personal son los objetivos del ahorro y el conocimiento financiero.

Como futuras investigaciones se sugiere revisar otras variables que impulsen el ahorro y
posteriormente realizar un estudio de campo.
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