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Prélogo

El dominio de una lengua extranjera es un rasgo del
perfil profesional que demandan las tendencias educativas
vigentes ya que brindan a la persona en formacién
una perspectiva ampliada de su mundo, una mejora de
su herramienta de comunicacién y de su acceso al
conocimiento. La formacién de profesionales en lengua
extranjera es una tarea laboriosa y que demanda
profesionalismo y dedicacién.

Este texto representa un esfuerzo més de aquella
labor que realizan cada dia los docentes que ensenan lengua
extranjera, en este caso, el francés. Se trata de una
investigacién aplicada que se sitGa en el Aprendizaje
basado en problemas, especificamente en aquellos
relacionados con la pronunciacién de la lengua francesa.
La obra proyecta un entorno real, con estudiantes
universitarios y el trabajo 4ulico para la ensefianza-
aprendizaje de FLE.

El autor provee de un preciso marco conceptual a
la investigacién que aborda lo concerniente a los sonidos
del lenguaje y a las particularidades que implica el
proceso de produccién y de percepcion de ellos, desarrollo
que atafie a rasgos como la prosodia, la acentuacién,
el ritmo y la entonacién. Valdez Vega examina las
funciones de la entonacién en distintos niveles: el nivel
lingjifstico, el sociolingiiistico y el expresivo, que le
permiten luego transitar a la tarea que da origen a este
trabajo: La Diddctica de la pronunciacién. Y es que esa
drea demanda de una constante labor educativa, de



intervencién cotidiana, de parte del docente de
Lengua francesa. Para conseguir su objetivo Orlando
Valdez Vega ofrece un solvente sustento teérico sobre
fonética y prosodia y aprovecha los enfoques
metacognitivo y la autorregulacién. Al considerar a la
competencia fonolégica como parte esencial de la
competencia comunicativa en FLE, el autor realiza
una adaptacién de los criterios del Marco Comuin
Europeo de Referencia para las Lenguas a la ense-
flanza de esta lengua; aborda los elementos prosédicos
de la competencia fonoldgica y explicita la incidencia
de la prosodia en los procesos comunicativos.

Para ser congruente a las necesidades detectadas,
Valdez acude al uso de la tecnologifa como recurso
para el auto aprendizaje y disefia una intervencién
que guia al estudiante hacia su propio diagnéstico, vy,
a través del autodidactismo, la metacognicién, la
autorregulacién y el trabajo colaborativo, entre otras
estrategias, conduce a los talleristas a transitar hacia la
autocorreccion, la auto, co y evaluacién de sus actividades
en pro de la mejora de su competencia comunicativa
en FLE.

La labor no es sencilla, sobre todo porque se sustenta
en bases cientificas que dan soporte a la indagacién,
que luego se vuelve investigacién-accién. La tarea le
llevé al autor casi tres afios, pero los resultados obteni-
dos, y la satisfaccién de aportar, se revelan en la expe-
riencia descrita. Dejo a las personas interesadas en la
formacién educativa en lenguas extranjeras, una atenta
invitacién a disfrutar este esfuerzo y sus resultados.

Maria Eugenia Flores Trevifio



Resumen

Aprender una lengua no es tarea fécil, sobre todo si
este aprendizaje se entiende en su dimensién globali-
zadora de la adquisicién de la competencia comunicativa.
El Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)
para las lenguas (Consejo de Europa, 2002) afirma
que esta competencia posee tres componentes: el lingjiistico,
el sociolingiiistico y el pragmdtico. El componente
lingiiistico subraya la importancia del dominio de una
destreza fonética y fonolégica de la lengua que se
aprende, debido a que cada sistema de lengua posee,
por un lado, fonemas especificos y, por otro, elementos
prosédicos particulares. Poseer un buen dominio de la
competencia fonoldgica es deseable, especialmente
para los que se dedicardn a la ensefanza de la lengua,
a causa de su repercusién en la claridad de los procesos
comunicativos. Cabe sefalar que las rdbricas de evaluacién
de la produccién oral de los exdmenes DELF y DALF
manejan una progresién en el dominio del sistema
fonolégico de la lengua que corresponden a los seis
niveles del MCER (Consejo de Europa, 2002). Sin
embargo, los manuales para el aprendizaje de la lengua
francesa generalmente carecen de esta progresién: suelen
integrar un apartado de “fonética”, que no siempre es
el adecuado a las dificultades del grupo lingiiistico a
partir del cual se aprende el francés, y eclipsan el
desarrollo de los elementos prosédicos de la lengua.
Este escenario es sorprendente frente a las evidentes
dificultades que a menudo persisten en los apren-
dientes en este campo y que se reflejan, en definitiva,



en su pronunciacién. Este libro, fruto de los resultados
de una investigacién, propone un mérodo de
autorregulacién que permite a un aprendiente de
francés desarrollar la competencia fonoldgica durante
el proceso de aprendizaje de esta lengua. Se busca
lograr una consolidacién de los elementos fonéticos y
de los usos prosédicos de dicha lengua mediante un
taller remedial creado originalmente para coadyuvar
en el afianzamiento de la competencia fonolégica de
los futuros docentes de francés de la regién noreste de
México. Este método combina el uso de estrategias
diddcticas y recursos tecnoldgicos para un mejor
dominio de la competencia comunicativa en la lengua
francesa.

Palabras clave: autorregulacién, competencia comunicativa,
fonética, elementos prosédicos.
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Introduccién

Frente a la globalizacién creciente en nuestra sociedad
actual, la ensenanza de lenguas extranjeras se vuelve
una prioridad para las instituciones educativas. Muestra
palpable es el esfuerzo que la Universidad Auténoma
de Nuevo Leén (UANL) manifiesta al comprometerse
en la formacién de profesionales, maestros universitarios
e investigadores que sean capaces de desempenarse en
la sociedad del conocimiento y responder a las exigencias
de la globalizacién. Consciente de la importancia de
la ensenanza de lenguas extranjeras en México, la Facultad
de Filosofia y Letras (FFyL) de la UANL incorpora
as{ al Programa Educativo (PE) de Licenciatura en
Ciencias del Lenguaje la acentuacién en ensenanza del
francés en el ano 2007 y, en el ano 2019, dicha
acentuacién se desprende de este programa educativo
al crearse la Licenciatura en Lingiifstica Aplicada a la
Ensenanza y Traduccién del Francés. Esta evolucién
lleva consigo la exigencia de brindar una formacién
de calidad para quienes serdn los futuros profesores y
traductores de la lengua francesa en el pais.

Aprender una lengua extranjera no es tarea fécil,
sobre todo si este aprendizaje se entiende en su dimensién
globalizadora de la adquisicién de la competencia
comunicativa. El MCER (Consejo de Europa, 2002)
enuncia sus tres componentes: el lingiiistico, el
sociolingiifstico y el pragmdtico. Si nuestra atencién se
orienta hacia estos componentes de la competencia
comunicativa se entenderd la importancia que este
libro dedica al aprendizaje de la destreza fonética y
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fonolégica de la lengua francesa. En efecto, cada
sistema de lengua posee, por un lado, fonemas
especificos que deberdn ser aprendidos y, por otro,
rasgos prosédicos particulares que se vuelven esen-
ciales en la formacién del futuro especialista de una
lengua.

Desafortunadamente, en la ensefianza de lenguas,
se enfatiza poco la importancia de los elementos prosédicos
de una lengua. Se llega a considerar que el dominio
de los elementos fonéticos basta y, si bien es cierto
que la fonética es imprescindible al tener como objeto
el estudio cientifico de los sonidos del lenguaje en su
emisién y su recepcién (Chiss, Filliolet & Maingueneau,
2013), no bastarfa dicho conocimiento intelectual y
préctico para lograr el dominio de la competencia
fonolégica. En efecto, esta competencia va mucho
mds lejos que el simple aprendizaje de los fonemas de
la lengua extranjera puesto que implica ademds el
desarrollo de destrezas a nivel de la percepcién y de la
expresién oral (Consejo de Europa, 2002).

Ahora bien, frente a las certificaciones de la lengua
francesa: Diplome d’Etudes en Langue Francaise (DELF)
y Diplome Approfondi de Langue Francaise (DALF) se
vuelve fundamental el desarrollo de la competencia
fonolégica puesto que, de acuerdo con los niveles de
dominio de la lengua extranjera de cada una de las
certificaciones, el grado de dominio de la competen-
cia fonolégica deberd ser mayor, hasta ser capaz de
variar la entonacién y colocar el énfasis en lo que se
enuncia de manera correcta con el objetivo de expresar
matices sutiles en lo que se desea comunicar (Consejo
de Europa, 2002).

A partir de la experiencia del autor en el apren-
dizaje del idioma francés y de haberlo utilizado en
Francia como lengua de comunicacién durante mds
de nueve afos se pudo constatar la importancia de
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poseer un buen dominio en la pronunciacién del
francés, un factor que, aunque no sea una condicién
sine qua non en los procesos de comunicacién, facilita
la comprensién del interlocutor gracias al correcto uso
de los elementos fonéticos y prosédicos de la lengua
meta y, por consiguiente, permite al hablante
desenvolverse atin mejor en el plano profesional.

Durante el proceso de aprendizaje del idioma por
parte del autor, no se dio prioridad a la pronunciacién
correcta de la lengua, pero al momento de confrontar
el uso académico y profesional en Francia, se buscaron
los medios que permitieran corregir autodiddctica-
mente la pronunciacién, tanto en el plano fonético
como en el prosédico, debido a las exigencias propias
de la comunicacién deseables en dichos contextos, y a
las diversas situaciones en las que los componentes
pragmdtico y sociolingiiistico de la competencia
comunicativa se vuelven indispensables para el buen
entendimiento. Esta labor, sin embargo, no fue ficil
una vez desarrollados determinados vicios en la
pronunciacion.

La experiencia anterior permitié establecer, afos
mas tarde, en la labor como docente universitario, el
diseno de estrategias para evitar que los aprendientes
de francés pasaran por la misma serie de dificultades
en la pronunciacién. Lo anterior fue crucial para la
formacién profesional de quienes utilizan este idioma
en el campo profesional como maestros de la lengua,
y de quienes se espera posean un buen dominio a
nivel de la pronunciacién.

Sobre la 16gica de la exposicién

Para proponer una solucién a esta dificultad en el
campo de la fonética y de la fonologia se expondrd en
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este libro, en primer lugar, esta problemdtica en su
detalle, y se precisardn los objetivos que enmarcardn
la basqueda de un recurso didéctico para la mejora
de la pronunciacién del francés. Asimismo, se precisarin
los antecedentes de este estudio y se expondrd, por
ultimo, el contexto institucional donde ésta se incuba.

En el capitulo 1, titulado “Correccién de los
elementos fonéticos y prosédicos para el desarrollo de
la competencia comunicativa de la lengua francesa” se
expondrdn, primeramente, una serie de conceptos bdsicos
sobre el tema que serdn indispensables para el buen
entendimiento del sustento teérico de esta propuesta.
Posteriormente, se abordardn los antecedentes que respalda
esta propuesta para la correccién de la pronunciacién
en la que se enfatiza la autonomia del estudiante, mediante
el uso de las tecnologfas y el seguimiento de una
metodologfa de aprendizaje, cuyo éxito se encuentra en
dependencia de los procesos metacognitivos del estudiante.

En el capitulo 2, se presentard de manera detallada
la estrategia metodoldgica que se llevd a cabo en esta
indagacién para la bisqueda de una solucién al problema
de pronunciacién. Asimismo, se expondrdn y analizardn
los resultados de la aplicacién de dos estudios piloto
de un taller remedial que fueron realizados en la regién
noreste de México, con una muestra de estudiantes de
la Licenciatura en Ciencias del Lenguaje de la Facultad
de Filosoffa y Letras de la UANL en los semestres
agosto-diciembre 2012 y enero-junio 2013.

Por dltimo, en el capitulo 3 “Propuesta de taller
remedial” se describird una alternativa para la autocorreccion
de la pronunciacién del francés mediante el uso de las
tecnologfas y de estrategias diddcticas para el apren-
dizaje auténomo del estudiante.
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Presentacién del proyecto sobre mejora
de la pronunciacién del francés

El presente libro ofrece un taller remedial fruto de un
trabajo de investigacién-accién que desarrolla el autor,
referente a la correccién de la pronunciacién del
francés para alumnos de licenciatura que se forman
como futuros profesores de la lengua francesa.

La problemdtica que busca resolver este libro se
resume en la siguiente interrogante: ;c6mo abordar
eficientemente, en el curriculum, los problemas que se
manifiestan en la pronunciacién del francés de quienes
serdn futuros maestros de esta lengua, estudiantes de
una licenciatura en francés lengua extranjera (FLE),
para el logro de un buen dominio de la pronunciacién
del francés? Con base en la experiencia personal y
profesional como docente del autor le permiten afirmar
que dichos problemas deben ser remediados al inicio
del aprendizaje de la lengua por medio de un taller
correctivo para integrar los elementos especificos en la
pronunciacién del francés y para evitar la adopcién de
vicios en la misma, en cuanto son mds dificiles de
eliminar a posteriori.

Durante la etapa del aprendizaje del idioma es
evidente que el estudiante aprenderd a pronunciar, es
por esta razén que el taller que se propone tiene la
caracteristica especifica de ser remedial y puesto que se
impartird, preferentemente en los primeros semestres de
una licenciatura en FLE, resolverd los aspectos de la
pronunciacién que no han podido ser asimilados enteramente
por el estudiante durante las sesiones curriculares previstas
en el plan de estudios para el aprendizaje de la lengua.

Para la realizacién de un taller remedial se parte de
la busqueda de soluciones a los siguientes cuestiona-
mientos:
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1. ;Cudles son los errores tipicos en la pronun-
ciacién del francés de los hispanohablantes del
noreste de México?

2. ;Cémo disminuir las interferencias de la lengua
materna o de una segunda lengua como el
inglés al momento de aprender el idioma
francés?

3. ;Qué actividades especificas se deberfan selec-
cionar y adaptar para remediar las dificultades
fonéticas de hispanohablantes de esta regién?

4. ;Cudles son los recursos tecnolégicos pertinen-
tes para perfeccionar la pronunciacién del
francés dentro de un taller remedial?

Para dar respuesta a estas interrogantes se parte de
los siguientes supuestos:

1. En la ensefanza del francés como lengua
extranjera se debe tomar en cuenta que las
interferencias y dificultades fonéticas en la pro-
nunciacién del francés no son las mismas para
los diferentes grupos lingiiisticos, por lo que es
necesario reconocer los errores fonéticos y
prosédicos tipicos de los hispanohablantes como:
discriminacién entre [s] y [z], discriminacién
entre [u] y [y], acento final y de insistencia,
grupos melddicos y otros rasgos fonéticos y
fonolégicos para orientar el taller hacia la
correccién de dichas dificultades de manera
especifica.

Aungque las dificultades de hispanohablantes para
desarrollar la competencia fonolégica al aprender
el francés son las mismas en su gran mayoria,
este libro se enfoca a las dificultades especificas
de hispanohablantes mexicanos al aprender el
francés como lengua extranjera, en contraste
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con las demds naciones hispanohablantes por
lo que se encontrardn algunas especificidades
como la discriminacién entre [b] y [v] o entre
Uly [3].

Por otra parte, es importante subrayar que, desde
el punto de vista actistico, cada lengua se mueve
en una gama de frecuencia diferente, por lo
que al aprender un nuevo idioma se debe exigir
al oido humano adaptarse a la gama de fre-
cuencias especifica de la lengua que se aprende.
Se debe trabajar, desde un inicio, dicha adapta-
ci6on al francés mediante modelos acusticos,
para disminuir las interferencias debido a la
repercusién que tiene la mala pronunciacién,
que afecta frecuentemente la comprensién.
Para lograr dicha adaptacién y disminuir las in-
terferencias de la lengua materna es pertinente
un programa con actividades como la autodeteccién,
la autorregulacién, la autocorreccién y la auto-
evaluacién orientadas a resolver esas problemdticas
especificas; a la par del aprendizaje inicial del
idioma.

El uso de soffware como el Praat y el GoldWave
son recursos pertinentes para la implementacién
de un taller remedial complementado mediante
el uso de las tecnologias, que coadyuve al afian-
zamiento de la produccién eficiente, en el estudiante,
de los elementos fonéticos y prosédicos en un
contexto determinado.

El objetivo central de este libro es fortalecer la correcta
produccién de los fonemas del francés y de los usos

prosédicos especificos a esta lengua para favorecer una
mejor comprensién y evitar los vicios de pronunciacién
que se generan al inicio del aprendizaje de FLE, a
partir del disefio de un taller remedial de fonética del
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francés. Para lograr lo anterior, los siguientes objetivos
g g
guiaron las diferentes etapas que componen este libro:

1. Reconocer los errores fonéticos tipicos de los
estudiantes hispanohablantes del noreste de México
para enfocar la intervencién en las dificultades
especificas del grupo.

2. Seleccionar y adaptar las actividades para remediar
las dificultades fonéticas detectadas, asi como
las necesarias para la prictica de los elementos
prosédicos del francés.

3. Disminuir las interferencias de la lengua materna
y de una segunda lengua mediante un programa
con actividades como la autodeteccién, la auto-
rregulacién, la autocorreccién y la autoevaluacién
orientadas a resolver esas problemdticas especificas
a la par del aprendizaje inicial del idioma.

4. Perfeccionar la produccién de los elementos
fonéticos y prosédicos en un contexto determinado,
a partir del empleo de recursos tecnolégicos
pertinentes para la implementacién de un taller
remedial que se complementa mediante el uso
de las tecnologias, para coadyuvar al estudiante.

Para conseguir tales propdsitos, se elabord esta
propuesta para la implementacién de un taller que
ofrezca una alternativa para enfrentar las dificultades
de adaptacién del oido al idioma francés con el fin de
mejorar la pronunciacién.

Definitivamente, la ensefianza de la pronunciacién
en el idioma francés es sumamente importante hoy en
dfa. Abry y Veldeman (2007) afirman que la necesi-
dad de integrar la fonética en la construccién de una
clase de francés es fundamental, ya que la competencia
de comunicacién, ya sea en comprensién oral o en
produccién oral se funda sobre una serie de variaciones
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fonolégicas sobre las cuales van a asentarse diferencias
gramaticales y lexicales. En efecto, una pronunciacién
erronea de un solo sonido puede entorpecer la comprensién
de un mensaje. Por otra parte, de cara a la globalizacién,
la competencia internacional se fortalece de manera
tinica y el poseer una buena competencia comunicativa
integral en lenguas extranjeras se vuelve primordial;
especialmente si el idioma deberd ser utilizado a nivel
profesional como docente dedicado a la ensefianza del
idioma. Frente a esta exigencia, se ha detectado que a
nivel fonético y fonoldgico existe en México poca
documentacién sobre estrategias did4cticas para la
correccién fonética y fonolégica del idioma francés si
bien existen esfuerzos por aportaren este rubro,' por
lo que este trabajo es una contribucién a los docentes
que ejercen en esta area.

Es urgente y necesario llevar a cabo este estudio ya
que, por una parte, la mayorfa del material diddctico
para la ensefianza de la pronunciacién francesa y de los
ejercicios de fonética previstos en los métodos para la
ensefanza del FLE no han sido concebidos para un
grupo lingiistico especifico; y cada uno de ellos ofrece
dificultades diferentes al aprender la fonética de esta
nueva lengua. Por otra parte, los ejercicios de fonética
contenidos en los manuales para el aprendizaje del
francés sélo se proporcionan en los primeros niveles y se
descuida la dimensién fonolégica en los niveles avanzados.

Por tanto, se requiere una nueva propuesta diddctica
especificamente para estudiantes mexicanos para afianzar
a través de précticas especificas la pronunciacién del
idioma francés. Por ello se disefia una propuesta en
forma de un taller remedial para erradicar las dificultades
en la pronunciacién desde el inicio del aprendizaje de
la lengua francesa.

! Entre la documentacién mds pertinente se encuentran articulos de la
Dra. Haydée Silva Ochoa localizables en linea: http://lewebpedagogique.
com/jeulangue/mes-publications/ (Consulta: 4 de enero de 2021)
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La investigacién se llevé a cabo con los estudiantes
de la licenciatura en Ciencias del Lenguaje con acentuacién
en la Ensefanza del Francés de la Facultad de Filosofia
y Letras de la UANL durante los periodos agosto-diciembre
2012 y enero-junio 2013 y se demostré la funcionalidad
de la propuesta. Por tanto, ellos serdn los principales
beneficiarios y, una vez terminado el trabajo de investigacién,
podria ser udl para docentes, investigadores y
estudiosos de la lengua francesa.

En efecto, este trabajo podria contribuir a la forma-
cién de los futuros maestros de la lengua al reforzar el
aprendizaje de la discriminacién de los diferentes
fonemas del francés a nivel auditivo, e integrar los
elementos prosédicos especificos de esta lengua para
lograr una mejora en su pronunciacién y evitar errores
en los procesos comunicativos. Asimismo, es importante
tomar en cuenta las dificultades especificas de este
grupo lingiiistico ya que, en la lengua francesa, los
pares de oposicién son mds frecuentes y hay una
repercusién en los procesos comunicativos si no se
tiene una eficiente pronunciacién.

Por ello se genera la presente estrategia diddctica
con la finalidad de ayudar al estudiante mexicano a
integrar con mayor facilidad los fonemas especificos
del francés y sus elementos prosédicos que la caracte-
rizan. Resulta importante subrayar la ventaja distintiva
que presenta esta alternativa de correccién de la pro-
nunciacién: el aprendizaje auténomo se vuelve una de
sus caracteristicas esenciales logrando desarrollar en el
alumno su capacidad de aprender mediante una
metodologia que le permite detectar sus errores de
pronunciacién  por si mismo,  autocorregirse,
autorregularse y autoevaluarse a través de las fases que
componen el proceso. Este trabajo puede servir como
instrumento de consulta para docentes, estudiosos e
investigadores de la lengua francesa.

20



Desarrollo de la competencia comunicativa

Para abordar la problemdtica de la comprensién y de
la pronunciacién de una lengua, es importante consi-
derar que este asunto tiene su fundamento en la com-
petencia comunicativa, la cual es una capacidad que
comprende la habilidad lingiistica de construir oraciones
correctas y de saber interpretar y emitir juicios sobre
enunciados expresados por el locutor-interlocuror.
Ademds, implica poseer habilidades extralingiisticas,
semibticas y sociales (Berruto, 1979). Aprender una
lengua debe entenderse entonces como la adquisicién
de la competencia comunicativa. El MCER (Consejo de
Europa, 2002) subraya esta dimensién globalizadora
de la competencia comunicativa al poner a plena luz
sus tres componentes: el lingiiistico, el sociolingiiistico
y el pragmatico.

Si nuestra atencién se orienta hacia estos tres componentes,
comprenderemos la importancia de la adquisicion de una
destreza fonética y fonolégica de la lengua que se
aprende; ya que cada sistema de lengua posee, por un
lado, fonemas especificos que deberan ser aprendidos y,
por otro, elementos prosédicos particulares que
adquieren un gran peso en los componentes pragmdtico
y sociolingiiistico. Poseer un buen dominio de estas
dos competencias lingfiisticas es algo deseable, especialmente
para quienes se dedicardn a la ensefianza de la lengua,
ya que la falta de dominio de éstas tendrd una repercusién
en la claridad de los procesos comunicativos.

Cabe sefialar que las rdbricas de evaluacién de la
produccién oral de los exdmenes DELF y del DALF
manejan una progresién en el dominio del sistema
fonolégico de la lengua correspondiendo a los seis
niveles del MCER (Consejo de Europa, 2002). Sin
embargo, se manifiesta una carencia de esta progresién
en los manuales para el aprendizaje de la lengua
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francesa poniendo una barrera entre la competencia
fonética y la competencia fonolégica integrando una
rbrica “fonética” sélo en los niveles de inicio. Este
hecho resulta sorprendente frente a las evidentes difi-
cultades que a menudo persisten en los alumnos en el
plano fonético y principalmente en la falta de dominio
de la prosodia especifica de la lengua que se aprende.
Esos problemas se reflejan, en definitiva, en su pro-
nunciacién y en la dificultad de comprensién en los
procesos comunicativos donde las dimensiones pragmatica
y sociolingiiistica, especificas de la lengua francesa, juegan
un rol importante (Abry y Veldeman-Abry, 2007).

Por otra parte, este problema de la fonética se
pretende insertar en el contexto del curriculum de quienes
serdn los futuros maestros de la lengua francesa. Furldn
(1996) lo plantea como un proyecto de transforma-
ci6n de la actividad académica, que intenta ser totalizador,
que pretende la sinergia, que busca impactar a la
totalidad de la prictica y que persigue que las acciones
ejecutadas por los profesores contribuyan a alcanzar los
objetivos del proyecto de ensefanza. Es con estos
fundamentos que se debe reflexionar sobre la manera
en que el curriculum deberd dar solucién a las
dificultades que se presentan en la pronunciacién de
la lengua.

En este planteamiento no se podria dejar de lado
la cuestién didéctica, pues lo anterior refleja una falta
de formacién para la consolidacién en la produccién
oral de los fonemas y en los usos prosédicos de la
lengua francesa. Sobre este asunto, Escudero (1980)
considera la diddctica como un proceso de ensefianza-
aprendizaje que tiene por objetivo la formacién integral
del individuo. Bourguignon (2005) afirma que la
did4ctica implica una reflexién formalizada a través de
un procedimiento y materializada a través de la concepcién
de un proyecto; mientras que la pedagogia, es la
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aplicacién préctica de este proyecto y su adaptacién a
la situacién de clase. Habria que reflexionar sobre las
variantes que debieran integrarse a una tal definicién
cuando se habla de la did4ctica y de la pedagogia de
lenguas que conlleve a la consolidacién de sus aspectos
fonéticos y fonolégicos.

Ahora bien, durante el proceso de ensefianza-aprendizaje
de una nueva lengua, el estudiante manifiesta a menudo
carecer de sensibilidad para percibir y realizar ciertos
fonemas especificos de la lengua extranjera, asi como
para reproducir los aspectos suprasegmentales. En
efecto, los sonidos son filtrados por una criba fonoldgica.
Segtin Troubetzkoy (1979), la criba fonolégica o sistema
de escucha controlado por el sistema fonoldgico de la
lengua materna perturba la identificacién y la articu-
lacién de los fonemas especificos de la lengua extranjera.
La criba fonolégica de la que habla Troubetzkoy es
como un filtro a través del cual pasa todo lo que se
dice. El estudiante que aprende una segunda lengua
posee su propia criba fonoldgica de su lengua materna,
y cuando oye hablar otra lengua emplea involuntaria-
mente para el andlisis de lo que oye el sistema fonolégico
de su lengua materna. Pero como este sistema no se
adapta a la lengua meta, surgen numerosos errores e
incomprensiones en la percepcién y, por ende, en la
produccién. Los fonemas especificos de la segunda lengua
reciben una interpretacién fonoldgica inexacta, debido a
que se les ha hecho pasar por la criba de la lengua
materna provocando asi un defecto al momento de
pronunciar.

Este problema no radica forzosamente en la incapa-
cidad fisiolégica de pronunciar un fonema determinado,
sino mds bien en no interpretar con correccién la
percepcién de dicho fonema. Esta interpretacién errénea
se debe a la interferencia entre la estructura fonoldgica
de la lengua meta y la de la lengua materna del locutor
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(Troubetzkoy, 1979). Intravaia (2000) precisa que este
fenémeno de interpretacién errénea se debe a que el
cerebro filtra la realidad lingiiistica en funcién de la
referencia al sistema fonolégico materno y que la
articulacién errénea es tan sélo la manifestacién de
esta impregnacién auditiva preexistente.

Por consiguiente, el estudiante, al encontrarse frente
a un fonema que desconoce, tenderd a realizar una
pronunciacién errénea por haber sustituido el fonema
de la lengua meta por un fonema de su lengua que
tenga un sonido parecido. Por ejemplo, un hispanohablante
que empieza a aprender francés sustituird cominmente
Iyl por el fonema /u/ ya que /y/ no existe en espanol y
utilizard en su produccién el méds parecido que encuentre
en su lengua materna. El fenémeno descrito anterior-
mente se constituye por interferencias que se producen
cuando el fonema de la lengua meta se desconoce.

Asi pues, en una lengua dos sonidos pueden ser
distintos y en la otra no. Por ¢jemplo, el mexicano no
distingue entre la /b/ y la /v/ ya que se pronuncian de
la misma manera en su lengua materna, pero en francés
la discriminacién de estos dos fonemas es fundamental.
Por consiguiente, si un locutor sustituye la /v/ por la
/b/ en una palabra cambiard el significado de la palabra y
se verd afectada la comunicacién. Por ejemplo, en las
frases siguientes: tu veux prendre un bain chaud’ y tu
veux prendye un vin chaud,’ la pronunciacién de bain/be/
y de vin/vel, no es la misma y el no distinguir la
diferencia de pronunciacién a nivel perceptivo trae
consigo un error al momento de pronunciar y, por
consiguiente, una mala interpretacién del interlocutor.
La diferencia en la pronunciacién de estos fonemas es
fundamental en francés ya que el significado de lo que
se quiere comunicar se verd trastocado. En efecto, no
es lo mismo decir le bain est chaud et le vin est chaud.

2 Traduccién del autor: Quieres tomar un bafio caliente.
* Traduccién del autor: Quieres tomar un vino caliente.
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Sobre la importancia del aprendizaje de la discri-
minacién de fonemas entre el espafiol y el francés, Silva
(2005) propone una serie de elementos de andlisis
contrastivo que deben ser tomados en cuenta para la
ensenanza del francés a los hispanéfonos al subrayar
los rasgos vocdlicos, consondnticos y de la cadena hablada
que caracterizan la base articulatoria del FLE. Desde
esta perspectiva, el taller remedial es pertinente, ya
que no se trata de llevar a cabo una correccién en la
percepcién y en la produccién por un factor estético
Ginicamente, sino por los errores de comprensién que
surgen en los procesos comunicativos y para un eficiente
desempeno en la lengua adquirida a nivel fonético y
fonolégico. Lo anterior se vuelve un aspecto fundamental
en la formacién de quien se dedicard a la ensenanza
del francés o que realizard estudios especializados de la
lengua.

Al ahondar en la importancia de la ensefianza de la
pronunciacién, sobresale la contribucién de Tomatis
(1991) quien enuncia una teoria sobre la posibilidad
de aprender la pronunciacién de una lengua extranjera
gracias a un oido adaptado a la lengua estudiada. Para
ello, definié las curvas envolventes especificas de cada
lengua que le permiten precisar que el francés se mueve
en una gama de frecuencia de 1000 a 2000 hertz
mientras que el espafol no sobrepasa los 500 hertz.
Esta diferencia del ancho de banda existente entre las
dos lenguas permite comprender la dificultad que
experimentan  los  estudiantes  hispanohablantes
cuando oyen el francés, de cierta manera estdn como
“sordos” a la lengua francesa debido a esta variacién.

Puesto que el oido humano normal en si mismo
tiene una capacidad de percibir sonidos en una gama

4 Para ahondar en esta propuesta, véase: La Méthode TOMATIS.
Fondements et champs dapplication. En linea: https://studylibfr.com/doc/
4217957/la-m%C3%A9thode-tomatis-fondements-et-champs-d---tomatis
(Consulta: 06 de enero de 2021).
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de frecuencia que va de los 16 a los 16000 hertz,’
Tomatis (1991) afirma que los nifios deben aprender
las lenguas extranjeras desde la pre-primaria ya que
conforme van creciendo, el oido normal, aunque no
pierde su capacidad perceptiva, se va acostumbrando a
solo escuchar en el ancho de banda especifico de su
lengua materna; este proceso explica la dificultad que
experimentan muchos adultos cuando desean aprender
una lengua extranjera. Las técnicas de Tomatis (1991)
y sus diferentes investigaciones al respecto’ permiten
al oido adaprarse a los pardmetros de la lengua nueva
que se aprende. Para efectos de esta investigacién se
retoma la idea de que para integrar una lengua extranjera
se requiere cambiar los hdbitos de escucha, es decir,
reeducar el oido para que aprenda a escuchar el
francés a la manera de un oido “francéfono” y no
como un oido “hispanéfono”.

Ahora bien, el esfuerzo que deberd realizarse entonces
en el taller remedial de pronunciacién del francés es
ayudar al alumno, primeramente, a que logre una
audicién de calidad. Ensenar a pronunciar una lengua
implica también ensenar a oirla correctamente, es
decir, sin confusiones.

En sentido estricto, retomando la diferencia que hace
Tomatis (1991) entre aprender e integrar,” habrfa que
decir que el taller remedial que se propone consiste en
ayudar a los alumnos no tanto a aprender sino a
“integrar” la fonétca y los aspectos prosddicos
especificos de la lengua francesa a nivel perceptivo.
Tomatis (1991) afirma que se habla con el 0ido® para
evidenciar la importancia del vinculo indisociable que

5 Idem.

¢ Pueden consultarse en linea: https://www.tomatis.com/fr/alfred-tomatis
(Consulta: 6 de enero de 2021).

7 En linea: www.bessonofswitzerland.com/index.php?option=com_
content&view=article&id=50&Itemid=46&lang=fr(Consulta: 6 de enero
de 2021).

8 En linea:https://www.tomatis.com/fr/alfred-tomatis (Consulta: 6 de
enero de 2021).
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existe entre la comprensién auditiva y la produccién oral
de una lengua y que la dificultad de comprensién y de
expresién oral de una lengua no es cuestién de falta de
inteligencia sino de falta de entrenamiento del oido.

Contexto institucional

La presente investigacién se incuba dentro de un contexto
de formacién de los futuros profesores e investigado-
res de lengua en la regién noreste del pafs. La ensefianza
de idiomas en nuestra sociedad contempordnea es un
aspecto fundamental en donde la globalizacién exige
conocer mds de un idioma. Esta es una inquietud que
hace parte de la esencia de la Universidad Auténoma
de Nuevo Leén y que se expresa en el cardcter inter-
nacional de su misién.

Un aspecto fundamental para esta institucién es el
Eje de Internacionalizacién que busca que las funciones
y actividades de la Universidad tengan una perspectiva
que trascienda lo nacional, y en particular, que los
programas educativos que ofrece en todos los niveles
incorporen esta dimensién. Se refrenda asf, la importancia
que tiene la ensefianza de idiomas en esta universidad.
Por consiguiente, la exigencia de una formacién integral
en el uso de la competencia comunicativa por los
futuros maestros de lengua se vuelve fundamental y la
Visién 2030 de la UANL ratifica la intencién de con-
vertirse en un referente internacional gracias a la calidad
educativa de sus programas de estudio ofertados por
este establecimiento universitario.

La presente publicacién contribuye, desde su trinchera,
al logro de esta visién de la Universidad Auténoma de
Nuevo Leén, y puesto que el giro fundamental que
toma esta propuesta es la integracién de las tecnologfas
para el favorecimiento de la autonomia del aprendiente,
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responde también a las expectativas tanto del Modelo
académico, como del Modelo Educativo de la UANL.

Con relacién a la pretension de este Modelo, referida
a la modificacién de los roles tradicionales de profesores
y del estudiante, la presente indagacién se ha desarrollado
congruentemente con esta expectativa: En cuanto se
logra una transformacién del rol y de las funciones del
profesor y del estudiante para desarrollar las compe-
tencias pertinentes en el aprendiente. No se trata solo
de ensenar la competencia fonolégica, sino también
de desarrollar en el alumnado la autorreflexién para
que sea capaz de aprender a aprender por él mismo.

Segtin el Modelo Educativo de la UANL el docente
es responsable del disefio y de la planeacién estratégica
de las actividades pertinentes para desarrollar las compe-
tencias establecidas en los programas de estudio, por
esta razén la presente investigacién propone un taller
remedial que contempla un trabajo 4ulico y extra-
4ulico en donde se ejercen los nuevos roles tanto por
parte del docente como del alumno.

En cuanto al rol del profesor, el Modelo Educativo
de la UANL menciona diversas funciones con la
finalidad de realizar la planeacién 4dulica y extra-dulica
requerida para desarrollar las competencias pertinentes:
tutor, facilitador, modelo, proveedor de informacién,
desarrollador de recursos y planeador.

En esta propuesta did4ctica se busca que el profesor
se vuelva tutor de los estudiantes al orientarlos oportu-
namente en su formacién, identificando problemdticas
que inciden negativamente en su desempefio académico
para canalizarlos oportunamente, hacia estrategias que
representen la solucién a las dreas de oportunidad
detectadas.

Mediante la implementacién del presente Taller
Remedial, el profesor se vuelve un facilitador del
aprendizaje, sin olvidar que su labor en esta funcién
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implica también motivar al estudiante a través de una
interaccién constante para hacerlo descubrir su rol
activo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El mismo profesor se vuelve modelo ya que para
apoyar sus actividades docentes en el uso de las tecnolo-
gfas, como propone el presente taller remedial, deberd
aprender él mismo a usarlas para que sea capaz de
ejemplificar lo que debe aprenderse para enriquecer el
proceso de ensefianza-aprendizaje y pueda estimular
en los estudiantes para la prictica de las actividades de
manera auténoma.

El profesor de lengua, a través del taller, se
convertird en proveedor de informacién al proporcionar
a los estudiantes informacién teérica ligada a la
prictica para la adquisicién de la competencia
fonolégica; ademds de incluir aspectos basados en su
expertise. Asimismo, manifestard conocimiento de los
documentos que guifan la tarea educativa en la UANL
al llevar a la prictica un método de autocorreccién
que se apega a estos lineamentos.

Conscientes de la importancia de que el profesor
universitario se vuelva desarrollador de recursos, se da a
luz el presente método de autorregulacién de la pro-
nunciacién que fue creado para su uso en ambiente
escolarizado y, mediante la autorregulacién, en ambiente
no escolarizado. Para esta investigacién que integra el
uso de las tecnologfas se asistié, primeramente, a un
taller de estudios pragmdticos de la entonacién en
espafiol los dias 7 y 8 de mayo de 2012” celebrado en
la Facultad de Filosoffa y Letras de la UANL, donde
se brind4 una capacitacién para empleo del Praat a los
asistentes. Con el conocimiento del uso del soffware,

? Seminario Permanente de Estudios del Discurso: Ingenierfa Lingiiistica
para el Andlisis de Corpus “Taller para estudios pragmdticos de la
entonacién en espanol”. Organizado por el UANL-CA-245: Lenguajes,
discursos, semidticas. Estudios de la cultura en la regién.
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fue factible luego gestar el taller remedial a lo largo de
la elaboracién gradual de las fases de esta propuesta
diddctica y su presentacién de avances en diversos
congresos nacionales en diferentes universidades del
pais (Universidad Auténoma de Aguascalientes, Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo y Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla) donde fue posible
interactuar con pares de la UANL y de otras Instituciones
de Estudios Superiores, a través de instrumentos de
sondeo que fueron aplicados en cada una de ellas. Los
resultados fueron enriqueciendo el desarrollo de este
recurso diddctico, que se cre6 con la particularidad de
poder hacer adaptaciones de este para ser aplicado en
otras regiones de México o incluso a cualquier otro
pais de habla hispana.

Para cooperar con el profesor universitario que
debe ser planeador, se efecttia esta propuesta diddctica,
proyectada en cada una de sus etapas, a partir de objetivos,
actividades, recursos, seguimiento y evaluacién para el
desarrollo de la competencia fonolégica en los
estudiantes, y se pone a disposicién como propuesta
de taller remedial para el perfeccionamiento de esta
competencia en los aprendientes. Asimismo, se crea
una rubrica de evaluacién para este taller.

Como es posible observar, en el presente taller remedial
se realizan las seis funciones del rol del maestro que
sugiere este Modelo, de esta manera, resulta coherente
con las estrategias educativas perseguidas por la UANL.
Por otra parte, el estudiante es reconocido en el Modelo
Educativo de la UANL como el principal protagonista
del aprendizaje, se autoforma adquiriendo y desarrollando
capacidades que le permiten construir su propio conocimiento.

En el marco del taller remedial se ha buscado que
el estudiante se autoforme mediante un proceso de
autodiagndstico, de autorregulacién y de perfecciona-
miento donde la mejora en la pronunciacién se encuentra
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en dependencia de sus procesos metacognitivos, mediante
los cuales va construyendo su aprendizaje, y responde
de esta manera a la propuesta que, en el Modelo Educativo
de la UANL, insiste en la necesidad de replantear los
procesos de ensefanza y aprendizaje, de buscar un
aprendizaje significativo. El enfoque del trabajo docente
debe precisamente priorizar el aprendizaje de los
estudiantes: deben contar con las condiciones adecuadas
para aprender a aprender y el docente debe ensenarles
a aprender y a pensar.

El Taller Remedial que aqui se propone presenta
una serie de estrategias que son el conjunto de activi-
dades y técnicas planeadas de acuerdo con los
objetivos de este con la finalidad de hacer efectivo el
proceso de aprendizaje. Estas estrategias de aprendizaje
son ejecutadas por el estudiante y la tarea del profesor
es facilitar ese proceso.

A la luz de la misién y de la visién de la UANL, se
puede comprender ahora, cudn importante es la trans-
formacién de los roles del profesor y del estudiante y,
por otra parte, de la incorporacién de la acentuacién
en la Ensefianza del Francés en el ano 2006 a la
Licenciatura en Ciencias del Lenguaje ofertada por
Facultad de Filosofia y Letras de esta universidad.
Esta orientacién fue la primera en Nuevo Leén y en la
regién noreste del pais ya que no existia atin ninguna
institucién que ofreciera la preparacién universitaria
para la ensefanza de este idioma. Ante este hecho, y
como respuesta pertinente a los nuevos retos institu-
cionales y sociales, se propuso la creacién de esta nueva
acentuacién del programa educativo en Ciencias del
Lenguaje: la Ensenanza del Francés.

Frente al desafio de formar a los futuros maestros
de lengua francesa a la luz de una competencia comu-
nicativa integral se detectd la necesidad de fortalecer
en el alumnado la competencia fonolégica, sobre todo
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al constatar que persisten en semestres avanzados ciertos
vicios de pronunciacién, ligados a estructuras fonéticas
y prosédicas no aprendidas con correccién. Se sabia
que la formacién de un profesor en lengua tenfa que
ser mds profunda. Fue asi como, al ver las necesidades
reales de los alumnos de la licenciatura se pensé en la
posibilidad de crear un taller que les ayudara a
fortalecer su pronunciacién.

De esta manera se dio forma a esta indagacién y se
eligié a alumnos de la licenciatura en Ciencias del
Lenguaje con orientacién en la ensefianza del francés,
de las materias de fonética y de fonologia para im-
plementar las actividades remediales por guardar éstas
un vinculo estrecho con el programa de ambas materias.
Primeramente se aplicé el taller a los alumnos de
fonologia de quinto semestre para el estudio piloto
primera fase en el semestre agosto-diciembre 2012 vy,
luego se destiné el segundo estudio piloto a los alumnos
de cuarto semestre en la materia de fonética por considerar
importante, después de profundizar en la fundamen-
tacién y en los antecedentes de esta investigacion,
remediar los errores de pronunciacién tempranamente
para evitar el arraigamiento de vicios de pronunciacién
que serfan mds dificiles a corregirse @ posteriori.

Con el proceso de redisefio de la licenciatura en
Ciencias del Lenguaje en el ano 2013, se habia
contemplado implementar este taller en los primeros
afos de la formacién para remediar, desde un inicio,
los errores de pronunciacién pero, por motivos de la
organizacién general de los Estudios de Licenciatura
de la institucién no pudo ser posible considerar su
insercién sino hasta noveno semestre, lo que permitid,
de igual forma, remediar los errores de pronunciacién
que hayan quedado arraigados en los estudiantes. La
inclusién de este taller remedial al término de los estudios
de la licenciatura trajo nuevos retos en el proceso de
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ensefanza-aprendizaje si se considera el arraigamiento
de vicios ya adquiridos en la pronunciacién. Es por
esta razén que, en el afio 2019, con el disefio de la
Licenciatura en Lingiiistica Aplicada a la Ensefianza y
Traduccién del Francés se logra incluir este taller
remedial dentro de una de las unidades de aprendizaje
de los primeros semestres.
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CAPITULOI
Correccién de los elementos fonéticos
y prosédicos para el desarrollo de la competencia
comunicativa de la lengua francesa

Marco conceptual de la investigacién

Debido a la complejidad del tema que se aborda sobre
fonética y fonologia y con el fin de ayudar al lector a
adentrarse en esta investigacién y para entender en
profundidad sus diferentes procesos y su metodologia;
a continuacién, se definen una serie de conceptos que
constituyen el marco en el que ha basado su desarrollo
esta propuesta que integra el uso de las tecnologias
para favorecer la competencia fonolégica.

Los sonidos del lenguaje

Primeramente, subrayemos lo que entendemos por
sonido.' puesto que la presente indagacién orienta
una parte de su trabajo al estudio de los sonidos de la
lengua francesa. El sonido implica que nuestro cerebro
decodifique las vibraciones percibidas a través de los
6rganos de la audicién. Estas vibraciones se transmiten
en forma de ondas sonoras (Quilis, 1988: 39). Es una
serie de variaciones en la presién del aire; éstas se deben
a pequefios movimientos de las particulas de aire, que,
a su vez, son causados por los movimientos originados

en la fuente del sonido (Quilis, 1988: 57).

! Las negritas son del autor para destacar el término que se explica.
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Ahora bien, los dos conceptos medulares de esta
investigacién son el de fonética y fonologia que se
refieren al estudio de los sonidos de una lengua. Por
una parte, la fonética tiene por objeto el estudio cientifico
de los sonidos del lenguaje tanto en su emisién como
en su percepcién. Mientras que la fonologfa es una
ciencia que estudia los sonidos desde el punto de vista
de su funcién distintiva dentro de determinado sistema
de lengua (Chiss, Filliolet & Maingueneau, 2013).
Troubetzkoy (1986) subraya que el estudio fonético
indica cémo estdn hechos los sonidos de una lengua y
cudles son sus caracteristicas acusticas; un estudio
fonolégico explica cémo estos sonidos son utilizados
para dar un sentido.

Cada sistema de lengua posee un nimero limitado
de sonidos que denominamos fonemas y que son ne-
cesarios para la comunicacién. Vaissiere (2011) define
el fonema como la méds pequenia unidad funcional de
un sistema fonolégico. Ahora bien, cuando se aprende
una segunda lengua aparece un sistema de errores en
el aprendiente debido a una estructuracién condicio-
nada del cerebro que filtra la realidad lingiiistica en
funcién de la referencia al sistema fonolégico materno
(Intravaia, 2000). Los filtros actsticos son resonadores;”
“constituyen un sistema de transmisién pasiva que
s6lo permiten el paso de una determinada gama de
frecuencias a través de ellos, es decir, que sélo dejan
pasar aquellas ondas simples cuyas frecuencias coinciden
con las de cada uno de los filtros” (Quilis, 1988: 88).

Ahora bien, Stevens y Washofsky (1979) precisan

que la frecuencia, con la amplitud y la longitud de

2 “Un resonador cuya misién sea seleccionar determinadas frecuencias de
una onda compleja se denomina filtro actstico” (Quilis, 1988: 60). En
tanto que “el fenémeno por el que el diapasén B (o cualquier cuerpo) se
pone en movimiento a causa de las vibraciones del diapasén A (o de
cualquier otro cuerpo) se denomina resonancia” (Quilis, 1988: 57).
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onda, es una de las tres mediciones de una onda
sonora y es el nimero de vibraciones completas (o
ciclos) por segundo de una onda y estd relacionada
directamente con el tono del sonido. Martinez (2007:
10) afirma que cuando se habla de frecuencia “se trata
del ndmero de veces que se repite el mismo fenémeno
tomando una unidad de tiempo”. Quilis (1988) dird
que se trata del nimero de ciclos que se realiza del
mismo fenémeno en una determinada unidad de
tiempo. La unidad de medida de la frecuencia es el
Hertz, ciclo por segundo (Bartlett y Bartlett, 2009:
570). La Real Academia Espanola (2012) precisard
que el hercio (Hz) es la unidad de frecuencia del
Sistema Internacional, que equivale a la frecuencia de
un fenémeno cuyo periodo es un segundo. La fre-
cuencia se suele representar del siguiente modo: 1.000
cps (ciclos por segundo), o 1.000 hz (Hertzios), o 1
KHz (Kilohertzio, multiplo del hertzio).

Otra unidad de medida importante cuando se trata
de analizar el sonido es el bel o el decibel y tiene por
objeto la medicién de la intensidad relativa de los
sonidos (Quilis, 1988). Stevens y Washofsky (1979:
193) afirman que el decibel es aproximadamente
“igual al menor cambio en la sonoridad que puede
percibir un oido humano agudo”.

Otro aspecto relacionado con el sonido es la intensidad.
Se refiere a la potencia actstica transmitida a través de
una superficie para llegar a un punto determinado. Esta
se mide en funcién de la amplitud y de la frecuencia
(Quilis, 1988). Stevens y Washofsky (1979) afirman
que se trata de “la fuerza de un sonido, que general-
mente se mide por la amplitud de su onda” (Stevens y
Washofsky, 1979: 193). Esta onda del lenguaje, segin
Quilis, es “la respuesta de los sistemas de filtros del
conducto vocal a una o més fuentes de sonido” (1988:

60). Y la amplitud “es una medida de la fuerza de la
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onda. Su valor dependerd de la potencia con que el
péndulo haya sido separado de su posicién de reposo,
o de la potencia de la presién de la onda sobre la particula
de aire: cuanto mayor sea esta potencia, mayor serd la
amplitud” (Quilis, 1988: 43).

El autor subraya que “un andlisis mds minucioso
de una onda compuesta lleva consigo el indicar también
las amplitudes de sus ondas simples integrantes. Los
gréficos que condensan estos dos valores de varias ondas
simples componentes se denominan espectros del
sonido” (Quilis, 1988: 50).

Ahora bien, el anilisis del sonido se realiza mediante
un espectrograma y un oscilograma. El espectrograma
es un registro gréfico o fotografico de los datos de un
espectro (Real Academia Espafiola, 2012). Quilis precisa
que “nos proporciona la representacién de los compo-
nentes actisticos de la onda sonora con toda su complejidad”
(Quilis, 1988: 95). Martin (2009), por su parte, lo define
como una representacién grafica con tres dimensiones:
el tiempo, la frecuencia y la amplitud. Mientras que el
oscilograma es una representacién gréfica de una forma
de onda obtenida mediante un oscilégrafo (Real
Academia Espafola, 2012).

Prosodia: acentuacién, ritmo y entonacién

A nivel de los procesos comunicativos es interesante
reflexionar en el rol que juega la emotividad. Quilis
indica que “existe, ciertamente, todo un conjunto de
fenémenos de indole emotiva, expresiva e incluso de
peculiaridades regionales que infieren una motivacién
en las formas entonativas, pero frente a éstas, la ento-
nacién también se ha especializado en determinados
usos de orden distintivo” (Quilis, 1988: 346). Por
otro lado, Quilis agrega que “el grado de tensién de
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las cuerdas vocales refleja la tensién emocional:
cuando ésta aumenta, la tensién de las cuerdas vocales
es mayor y el fundamental alcanza una frecuencia més
elevada” (Quilis, 1988: 396).

La emotividad se sirve de los elementos prosédicos
para impregnar los procesos comunicativos de un nuevo
significado. En efecto, segtin la RAE (2012) la prosodia
es la parte de la fonologia que se encarga del estudio
de los rasgos fénicos, que afectan a unidades inferiores
o superiores al fonema, asi como de la recta pronun-
clacién y acentuacién. Martin (2009) define la prosodia
como el estudio de la entonacién, la acentuacién, el
ritmo y la duracién de las realizaciones de los fonemas.
Rolland (2011) menciona que a la prosodia también se
le puede llamar fonologia suprasegmental. Si la
fonologia segmental se centra en los fonemas, la
fonologia suprasegmental se inclina sobre la realidad
fénica sobreanadida a los fonemas que son la
acentuacion, el ritmo y la entonacién.

En cuanto a la acentuacién de una palabra Rolland
(2011) indica que se refiere a darle mayor relevancia a
una silaba, relativa al entorno en la cadena de la silaba
acentuada, y realizada por los medios fonéticos de la
intensidad, la elevacién melédica y la duracién. La
lengua francesa se caracteriza por el uso del acento fijo
que corresponde invariablemente a la dltima silaba
pronunciada. Segiin Watbled (1996: 84, citado por Rolland,
2011) en esta lengua, la silaba es la unidad ritmica
fundamental, en este sentido se dice que el francés es
una lengua con ritmo sildbico.

En cuanto al ritmo de la lengua francesa, Delattre
(1951: 43, citado por Rolland, 2011) comenta que se
trata de un ritmo monosildbico porque la unidad de
ritmo, la porcién de lenguaje que regresa a intervalos
iguales es la sflaba, una silaba. Las silabas son percibidas
como iguales porque tienen aproximadamente misma
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fuerza (intensidad) y misma duracién excepto la dltima.
Catford (1963, citado por Rolland, 2011) agrega que
en francés la unidad que brinda una regularidad ritmica
es la silaba. Salvo algunas excepciones, todas las silabas
tienden a tener una duracién y a representar un uso
de energfa aproximadamente igual y es precisamente
porque esta regularidad ritmica se manifiesta en el rango
de la silaba que no es necesario reconocer una unidad
ritmica diferente a la silaba, a un rango diferente.

Quilis (1988) relaciona una serie de definiciones
sobre la entonacién, que parece pertinente citar en esta
indagacidn, las cuales varian segtin el centro de interés
de cada investigador. Unas estdn referidas exclusiva-
mente al plano de la sustancia, haciendo incidir la
funcién entonativa en las variaciones de frecuencia del
fundamental:

Jones subraya que la entonacién son variaciones en
el tono de la voz del hablante (Jones, 1909, citado por
Quilis, 1988: 337). Hultzénm (1957: 317, citado por
Quilis, 1988: 337), por su parte, afirma que la ento-
nacién es “el patrén de tonicidades y atonicidades que
comprende el acento y la duracién tanto como el tono”.
Mientras que para Lieberman (1965: 40, citado por
Quilis, 1988: 337) se trata de “todo el conjunto de
contornos tonales, niveles tonales y niveles acentuales
que ocurren cuando se emite una oracién”.

Por su parte, Schooneveld (1961: 9, citado por Quilis,
1988) subraya que la entonacién es una sucesién de
frecuencias fundamentales o tonos que comunican una
cierta cantidad de informacién, que asi nos permite
clasificarla de acuerdo con su funcién seméntica.

Vasilyev (1965: 137, citado por Quilis, 1988) indica
que la entonacién implica una unién de variaciones
ligadas a la elevacién del tono de la voz, de la acentua-
cién en las combinaciones de palabras, de la duracién,
del ritmo, de la pausa en las enunciaciones, del timbre
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de la voz y de un tinte emocional en los enunciados.
Ademds, esta unién permite al hablante enunciar
adecuadamente las ideas, los sentimientos, emociones
de lo que se manifiesta.

Denes (1957: 106, citado por Quilis, 1988), por su
parte, define la entonacién como la forma lingiiistica
que comunica informacién de las actitudes emotivas
del hablante como conformidad, afirmacién, pregunta
o duda. La entonacién debe ser considerada entonces
como un clemento constitutivo del lenguaje del
mismo modo que los fonemas o las palabras. Danes
(1960: 34, citado por Quilis, 1988: 339) senala que la
entonacién es “uno de los recursos comunicativos
elementales de la lengua, que forma un sistema fonoldgico
especial, y sirve para la organizacién de enunciados de
un modo diferente en diferentes lenguas”.

Lehiste (1970: 83, citado por Quilis, 1988: 339)
comenta que “el término entonacién se refiere a la
funcién lingiiisticamente significante de la frecuencia
fundamental a nivel de la oracién”. La entonacién
implica el uso de los rasgos tonales para proveer una
informacién lingiiistica y no lingiiistica a nivel de oracién
para reflejar las acticudes del hablante y la relativa
urgencia de lo que se desea comunicar (Lehiste, 1970:
95, citado por Quilis, 1988).

Artemov (1965: 130, citado por Quilis, 1988), por
su parte, indica que, en el lenguaje oral, “la entona-
cién nos sirve para transformar el sentido de la frase,
convirtiéndose de hecho en uno de los medios seguros
para lograr una comunicacién perfecta”. La entonacién
se percibe ligada a la estructura léxico-sintdctica y a las
particularidades estilisticas de la expresién hablada.
En su aspecto auditivo, la entonacién unifica los distintos
elementos de la melodia, del ritmo y el timbre de voz,
que tiene mayor o menor importancia en la funcién
comunicativa.
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Crystal (1969: 59 y 62, citado por Quilis, 1988)
da dos tipos de definiciones de entonacién: una, negativa,
cuando dice que en el acto del habla hay aspectos de
la estructura de la lengua que deben quedar fuera del
objetivo de un andlisis formal de la prosodia: gramdtica,
vocabulario, fonologfa segmental. Otra positiva, cuando
la define como un conjunto de rasgos fonoldgicos
mutuamente definidos que tienen una relacién variable
con las palabras seleccionadas, como opuesto a aquellos
rasgos que tienen una relacién directa e identificadora
con tales palabras.

Esta diversidad de definiciones nos permite entender,
junto con Quilis (1988: 340), que “es imposible poder
captar en una definicién toda la complejidad sustan-
cial, formal y funcional de la entonacién”, y, a su vez,
toda la importancia que ésta tiene en los procesos
comunicativos. Quilis (1988: 340) concluye esta serie
de conceptos afirmando que “la entonacién es un
prosodema que utiliza principalmente las variaciones
de frecuencia del fundamental para desempefar una
funcién lingiiistica a nivel de oracién”.

Las funciones de la entonacién

En este apartado presentaremos algunas definiciones
orientadas a entender las funciones de la entonacién
en los procesos comunicativos. Ese punto es de capital
relevancia para entender la razén por la que esta
indagacién orienta sus resultados, de manera tltima, a
la correccién de la pronunciacién a nivel prosédico.
Sobre este asunto, Quilis (1988) identifica tres niveles
en ¢l estudio de la entonacién: El nivel lingfiistico (denotativo,
nocional u objetivo), el nivel sociolingiiistico (connotativo,
subjetivo) y el nivel expresivo.
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Funciones de la entonacién en el nivel lingiiistico

Segtn Quilis (1988), las funciones que la entonacién
realiza en el nivel lingiiistico son las siguientes: la
funcién distintiva, la funcién integradora y la funcién
delimitadora.

La funcién distintiva de la entonacién se refiere a los
movimientos ascendentes y descendentes que se realizan
al pronunciar un enunciado. Quilis precisa que “un
enunciado afirmativo terminarfa con una frecuencia
fundamental descendente, mientras que un enunciado
interrogativo lo harfa con una frecuencia fundamental
ascendente” (Quilis, 1988: 381). En el caso de la lengua
francesa, Quilis (1988) subraya que la entonacién nos
permite distinguir el sentido de un enunciado: # passes
un examen'y tu passes un examen ? Sin embargo, estruc-
turas gramaticales de esta lengua permiten neutralizar
esta funcién distintiva volviéndola redundante: est-ce gue
tu passes un examen ? o bien, passes-tu un examen ? El uso
de las estructuras est-ce gue o de la inversién del sujeto y
del verbo reflejan en si mismas la dimensién
interrogativa del enunciado independientemente de la
funcién distintiva de la entonacién.

Con relacién a la funcién integradora, Quilis (1988)
subraya que la entonacién tiene como funcién integrar
las palabras para formar una oracién. Para algunos,
esta es su funcién primordial y tnica; para otros, ésta
es una de sus funciones. Vasilyev (1965) opina que
“como ninguna frase puede existir sin entonacién y
precisamente esta Gltima da a aquélla una forma deter-
minada, la primera y principal funcién sintdctica de la
entonacién es componer o formar frases” (Vasilyev,
1965: 137, citado por Quilis, 1988: 384). Nork
(1965: 180, citado por Quilis, 1988: 384) atribuye a
la entonacién “la integracién de lo enunciado” como
un valor constante.
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Para Danes (1960, citado por Quilis, 1988), la funcién
fundamental de la entonacién es transformar las palabras
en enunciados. En efecto, una sucesién de palabras se
convierte automdticamente en un enunciado cuando se
pronuncian con una determinada entonacién. En
sentido estricto, el enunciado estd conformado de una
forma gramatical y de la entonacién, pero esta tltima
es el recurso fundamental del enunciado pues se
podria concebir un enunciado sin forma gramatical,
pero sin entonacién, no.

Para Danes (1960, citado por Quilis, 1988), el papel
de la entonacién es integrar las dos partes temadticas
del enunciado: el zema T (la cosa conocida y, de la que
se habla, el sujeto psicolégico), y el propdsito, P (lo
que se dice sobre el tema, el predicado psicolégico).

En cuanto a la funcién delimitadora de la entona-
cién, Quilis (1988) explica que se refiere a delimitar
los enunciados y a segmentar el continuum del discurso
en un namero determinado de unidades para inspirar
el aire necesario para la fonacién, para que el mensaje
resulte lo méds comprensible posible o por otros motivos
lingiiisticos. Segtin Lieberman (1954: 315, citado por
Quilis, 1988: 388), “la funcién lingiiistica primaria de
la entonacién es la de proporcionar indices actsticos
que permitan al oyente segmentar el habla en
bloques, para el proceso sintdctico”.

Funciones de la entonacién en el nivel sociolingiiistico

En esta funcién, Rigault (Rigault, 1964 citado por
Quilis, 1988: 389) menciona que la entonacién
comunica dos tipos de informacién: “a) la informa-
cién relacionada intrinsecamente con el individuo, es
decir, la que comunica sus caracteristicas personales,
como la edad, el sexo, el temperamento, el cardcter,
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etc.; b) la informacién propiamente sociolingiiistica,
es decir, la que comunica las caracteristicas del grupo
al que pertenece el individuo, como el origen
geogrifico, el medio social, el grado de cultura, etc.”.

Para Chreist (1964: 43-55, citado por Quilis,
1988: 390-391), dentro de esta misma funcién hay que
considerar el acento extranjero que se caracteriza
como secuencias emitidas por el hablante que el oyente
relaciona con estructuras fonoldgicas de su propia
lengua. Quilis (1988) afirma que la entonacién
desempena un rol fundamental, junto con los demis
elementos prosédicos, en los procesos comunicativos
y paraddjicamente, una de las mayores dificultades en
el aprendizaje de la lengua meta es la persistencia de
los esquemas prosédicos de la lengua materna los
cuales afectan al proceso de comunicacién, ya que un
empleo incorrecto de los elementos prosédicos hace perder
inteligibilidad a un enunciado bien construido grama-
ticalmente y con exacta articulacién de los segmentos.

Lane (1963, citado por Quilis, 1988: 391) afirma
que es fundamental eliminar el acento extranjero en el
aprendizaje de lengua extranjeras puesto que algunas
investigaciones han demostrado que el habla de los
informantes con acento extranjero es aproximadamente
40% menos inteligible que el habla de los hablantes
nativos. Esta perspectiva es uno de los fundamentos
que han orientado el estudio que se presenta en este libro a
la basqueda de una propuesta que no se reduzca a la
correccién de la articulacién, sino que integre
también la correccién prosédica.

Funciones de la entonacién en el nivel expresivo

Zwirner (1932: 38, citado por Quilis, 1988: 391)
afirma que la entonacién es el vehiculo de la expresién
afectiva del discurso. Quilis (1988) subraya que en la

45



funcién expresiva convergen varios pardmetros, tales
como modificaciones en el timbre, la tensiéon de la
voz, la intensidad utilizada, la duracidn, entre otros. A
este respecto, Intravaia (2002) afirma que cada lengua
posee una gama de elementos prosédicos que permiten
expresar toda clase de estados psiquicos como la
satisfaccién, el descontento, el desprecio, la decepcidn,
el enojo, etc. El autor nombra esta capacidad
expresiva de la pronunciacién como la funcién supra
lingiiistica, emocional, expresiva de la prosodia.

Didictica de la pronunciacién

Un aspecto fundamental en esta indagacién es la justi-
ficacién de la inclusién en el disefio curricular la correccién
de la pronunciacién para los futuros profesores de la
lengua francesa. En efecto, la elaboracién del programa
de un curso debe partir de los lineamientos curriculares.
Ferndndez et al. (1998) subraya que el curriculum
tiene por objetivo comunicar los principios y los
rasgos esenciales de un propésito educativo para
trasladarlo efectivamente a la préictica. Su construccién
surge de cuatro fuentes principales: “la(s) disciplina(s)
objeto de estudio del plan de formacién; la sociedad,
acorde a sus necesidades y a las expectativas creadas sobre
el futuro profesionista; la institucién, como el marco que
regula el proceso de formacién; y los alumnos, como
sujetos diferentes y a la vez con caracteristicas
comunes’ (Ferndndez er al., 1998: 15).

De acuerdo con Capetillo y Flores (2002: 16), el
término curriculum a través de su evolucién se le ha
definido como la construccién del plan de estudios
del establecimiento escolar. Asimismo, se le ha definido
como aquello que se realiza en la escuela para llevar a
cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje.
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El disefio curricular consiste entonces “en una
reflexién sobre el quehacer docente, que conduce a la
racionalizacién de las intenciones, los objetivos, los
cursos de accién y la evaluacién de un proyecto
educativo, que nos posibilitan el logro y la efectividad de
la tarea” (Capetillo y Flores, 2002: 14).

En cuanto al t¢érmino didéctica es definido por
Villalpando (1977: 71) como un procedimiento enca-
minado a lograr el cumplimiento de un objetivo orien-
tado a llevar a una superacién al sujeto que se forma.

En esta investigacién se pretende favorecer la
metacognicién de los estudiantes en el trabajo de
correccién de la pronunciacién. El término metacognicién
se refiere a los procesos cognitivos sobre los cudles se
tiene conciencia. Se pueden identificar tres rasgos, segin
Flavell (1993), que nos remiten al conocimiento sobre
las personas, tareas y estrategias. Las variables personales
incluyen todo lo que se deberfa saber acerca de la manera
de aprender de si mismo y de los otros sujetos; las
referidas a la tarea se relacionan con el conocimiento de
las actividades cognitivas que entran en accién para resolver
una actividad determinada; y las vinculadas con las estra-
tegias buscan el conocimiento de la efectividad de los
distintos procedimientos para la resolucién de una tarea.

Asimismo, en esta investigacién se pretende lograr
un aprendizaje autorregulado y significativo por parte
de los estudiantes, para lo cual se requiere tanto
voluntad como destreza (Blumenfeld y Marx, 1997;
McCombs y Marzano, 1990). Es por esta razén que la
educacién debe ayudar a los aprendientes a tomar
conciencia de su pensamiento, a ser estratégicos y a orientar
su motivacién hacia la obtencién de conocimientos.
La intencién es que los alumnos aprendan a ser sus
propios maestros para lo cual deberdn pasar de la ensenanza
a la prictca autorreflexiva (Schunk y Zimmermean,

1998; citado por Torrano y Gonzélez, 2004: 2).
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Fundamentacién teérica sobre fonética y prosodia

Frente a la escasa labor docente para la ensefianza de
la competencia fonoldgica en clase de lengua extranjera
y a las dificultades, por parte de los estudiantes, para
lograr una pronunciacién eficiente de la lengua francesa,
destacamos las siguientes interrogantes: ;Cudl es la im-
portancia de la ensenanza de la pronunciacién del francés?
Y, ;de qué manera se ha tratado de dar solucién a las
dificultades que surgen durante los procesos de
ensenanza-aprendizaje a nivel de la pronunciacién?

Mencionemos en primer lugar a algunos autores
como Tomé (1995), Intravaia (2000), Silva (2005) y
Plante (2009) por citar solo algunos, que han escrito
sobre el tema y que proponen diferentes perspectivas
referentes a la diddctica de la pronunciacién. Esta
preocupacién por ayudar a los estudiantes a lograr un
mejor nivel de adquisicién de la pronunciacién se ve
reflejada en algunas universidades de diferentes paises,
al ofrecer a través de sus pédginas de internet, sitios
dedicados a la correccién fonética. Por ejemplo, citemos
a la Universidad de Ottawa, a la Universidad Laval, a
la Universidad de Hong Kong y a la Universidad de
Le6n en Espana, entre otras. Como se podrd vislumbrar,
el problema de la pronunciacién es un aspecto del
cual hay que atender su ensefianza dentro de las aulas,
por lo que se ha buscado proporcionar alternativas
que permitan adquirir esta competencia a través de
metodologfas diversas en diferentes grupos lingiiisticos.
Esta situacién despierta nuestro particular interés y
nos invita, en primer lugar, a responder al cuestiona-
miento referido a la importancia de su ensefianza en
clase de lengua extranjera.

Dufeu (2008) subraya precisamente la importancia
de ensehar la pronunciacién durante el proceso de
aprendizaje de una lengua extranjera. El autor afirma

48



que es necesario brindar una atencién especial a la
pronunciacién cuando se inicia el aprendizaje de la lengua
extranjera y explica que su valor radica no solamente
en los efectos de ésta sobre la comunicacién sino
también en el aprendizaje de la lengua en general.

Dufeu (2008) presenta una serie de argumentos a
favor de la dedicacién de mds tiempo en el aula a la
ensefianza de la pronunciacién. Entre los mds impor-
tantes que subraya el autor se encuentran: la familiari-
zacién con la lengua, el desarrollo de las capacidades
de aprendizaje y de adquisicién; facilidad en los procesos
de comprensién; acrecentamiento de las posibilidades
de expresién de los participantes gracias a la entonacién;
asimismo el trabajo sobre la entonacién estimula la
memoria y facilita el proceso de retencién; los ejercicios
de pronunciacién facilitan la adquisicién de la gramdtica
y de la morfologia; la adquisicién de una pronuncia-
cién correcta conduce a un mejor acercamiento a la
expresién escrita. Y, por ultimo, una buena pronun-
ciacién refuerza la confianza de los estudiantes en si
mismos.

Aungque la lista anterior no es exhaustiva, Dufeu (2008)
enumera las ventajas mds importantes que justifican la
integracién de la ensefianza de la pronunciacién en la
clase de lengua extranjera, las cuales toman mayor
peso para quienes serdn los futuros maestros de la
lengua francesa ya que es fuertemente deseable que
este perfil de estudiante logre un fortalecimiento integral
y una solidez en la adquisicién de la lengua. Ahora
bien, las ventajas que enumera Dufeu (2008) sobre la
adquisicién de la competencia fonoldgica adquieren una
fuerza tinica al mostrar su estrecha vinculacién con las
demds competencias de la lengua que enumera el MCER
(Consejo de Europa, 2002: 107): La competencia léxica,
la competencia gramatical, la competencia ortogréfica,
la competencia semdntica y la competencia ortoépica.

49



Una vez que se ha expuesto la trascendencia de la
ensefanza de la competencia fonoldgica abordemos a
algunos autores que han desarrollado metodologias
diversas para la ensefianza de la pronunciacién del
francés.

Intravaia (2000), con su perspectiva verbo-tonal,
pone a disposicién de los maestros de lengua un método
para la correccién de la pronunciacién del francés
donde enfatiza la correccion de los elementos prosédicos.
Su trabajo se centra en la integracién de la fonética
mediante el método verbo-tonal creado aproximadamente
hace 50 afios por Petar Guberina, director del Instituto
de Fonética de la Universidad de Zagreb.

Silva (2004, 2005 y 2006) propone una trilogfa de
articulos referentes al aprendizaje de la fonética donde
aborda, en primer lugar, la evolucién histérica de la
ensenanza de la fonética en clase de lengua extranjera.
Enseguida, presenta todo un desarrollo referente a los
elementos de andlisis contrastivo que se deben tomar
en cuenta en la ensefianza del francés a hispanohablantes.
Por ultimo, nos sugiere algunas actividades concebi-
das para la ensenanza de la pronunciacién del francés
a este publico especifico para ser trabajadas en clase de
lengua.

Plante (2009), desde Quebec, propone un taller de
correccién fonética para hispanohablantes en el que
incluye actividades especificas para este grupo lingiiistico,
enriqueciendo asf esta labor de correccién desde una
reflexién quebequense.

Tomé (1995), en Espafia, constaté una ausencia
de reflexiones tedricas y de proposiciones précticas
referentes a la especificidad de la adquisicién de la
pronunciacién francesa por los espafioles. Segun el
autor, las interferencias y dificultades fonéticas de un
estudiante espafol que entra en contacto con el sistema
fonolégico del francés son muy diferentes de las de
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otros grupos lingiifsticos que inician su aprendizaje
del francés.

Tomé (1995) subraya que la mayor parte del material
diddctico para la ensenanza de la pronunciacién
francesa ha sido elaborado en Francia, siguiendo criterios
generalistas o universales. Este aspecto representa uno
de los principales fundamentos de la presente investigacién:
producir una propuesta en México para favorecer la
expansién de la indagacion sobre la ensefanza del francés
fuera de Europa siguiendo criterios especificos acerca
de las dificultades especificas de pronunciacién de los
estudiantes hispanohablantes. En efecto, la mayoria de
los manuales para la ensefianza del FLE o, de manera
especifica, de la pronunciacién del francés, se dirigen
a alumnos de una comunidad lingiiistica indefinida,
sin tener en cuenta el cardcter especifico de cada lengua
(Tomé, 1995).

Tomé (1997) subraya la doble dificultad que experi-
mentan los extranjeros al querer pronunciar los fonemas
vocdlicos del francés. Por una parte, el tener que dominar
un sistema fonoldgico diferente que exige la articulacién
de sonidos inexistentes en la lengua materna y, por la
otra, adoptar la norma lingiiistica, a través de los manuales
de FLE, que impone un sistema vocdlico ideal y rigido
que comporta 16 fonemas: 12 vocales orales y 4 vocales
nasales. Frente a esta situacién, el autor pone en evidencia
los fonemas esenciales a la comprensién lingiiistica
para, de esta manera, proponer un sistema vocilico
adaptado a los hispanohablantes haciendo énfasis en la
importancia de dar un lugar primordial a la ensefanza
de la fonética en los inicios del aprendizaje del idioma.
El considerar pertinente esta propuesta, disefiada por
Mario Tomé, del sistema vocdlico para espafoles para
los fines del presente proyecto que se elabora, resulté
un factor importante para buscar una adopcién del
método, pero realizando una adaptacién para definir
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un sistema vocdlico especifico para estudiantes mexicanos
de la regién noreste de México.

Tomé y Goicoechea (2004) comentan que toda persona
que aprende el francés como lengua extranjera comete
errores durante el aprendizaje. Si bien estos errores
son constructivos al permitir una progresién mediante
su comprension y su correccion, estos pueden, sin embargo,
ser un obstéculo para una facil comunicacién. Los autores
afirman que, segtin las lenguas de origen de los alumnos,
los errores serdn diferentes y que estos estdn relaciona-
dos con la sintaxis y la construccién léxico-fonolégica
de la lengua materna sin olvidar las interferencias de
otras lenguas ya aprendidas. Los autores exponen una
serie de errores tpicos cometidos por alumnos hispanohablantes
al aprender el francés como lengua extranjera.’

Ahora bien, el trabajo de tantos didactas de la lengua
francesa se ve reflejado también en algunas universi-
dades de diferentes paises al ofrecer, a través de sus
paginas de internet, sitios dedicados a la correccién de
la pronunciacién. La Universidad de Laval, en Quebec,
por citar un ejemplo, ofrece un portal de internet’
dedicado al afianzamiento de la fonética francesa
desde el punto de vista articulatorio y actstico. El
material que se encuentra en el mismo no sustituye la
clase de introduccioén a la fonética francesa, es concebido
como el complemento de la clase. El sitio estd dividido
en cuatro partes: léxico de la fonética, identificacién
de cada sonido del francés, ejercicios de identificacién,
y ejercicios de transcripcién fonética.

De las diferentes perspectivas referentes a la diddctica
de la pronunciacién que se han comentado, esta
investigacién se orienté principalmente por tomar
como punto de partida los trabajos realizados por

® Para su consulta en linea, véase: htep://www.edufle.net/Fautes-typiques-
des-hispanophones.html (Consulta: 7 de enero de 2021).
# En lineahteps://www.phonetique.ulaval.ca/(Consulta: 7 de enero de 2021).
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Tomé (1995) por considerarlos pertinentes, al tratarse
de un trabajo con hispanohablantes, para reflexionar
acerca de la creacién de un mérodo para la correccién
de la pronunciacién para los estudiantes de la licenciatura
en Ciencias del Lenguaje, futuros profesores de la
lengua francesa de la regién noreste del pais.

El enfoque metacognitivo en FLE y la autorregulacién

El método que se propone en esta investigacién estd
basado en un proceso de autocorreccién el cual
requiere por parte del estudiante una transformacién
en su manera de aprender. La razdén es que una de las
estrategias que se plantean para mejorar la competencia
fonolégica es mediante una autorregulacién que exige
de ¢l una participacién en su aprendizaje, y se
considera que la carencia de esta caracteristica conllevaria
a una falta de rendimiento en su proceso de aprender.
En efecto, lograr una mejora en la pronunciacién
mediante el presente método requiere, por parte del
alumno, no solamente una destreza para el uso de las
tecnologfas y una metodologfa estratégica sino también
tener un impulso, una motivacién, un deseo de querer
mejorar pues es lo que le permitird progresar en este
proceso de aprendizaje. Torrano Montalvo y Gonzdlez
Torres (2004) de la Universidad de Navarra al hablar
acerca del aprendizaje significativo y autorregulado
comentan a Schunk y Zimmerman (1998) diciendo
que el objetivo es que los alumnos aprendan a ser sus
propios maestros; lo que nos lleva a la necesidad de
pasar de la ensefianza a la practica autoreflexiva. Ahora
bien, ;qué caracteriza de manera especifica la autorre-
gulacién? ;Qué implica afirmar que el estudiante
tiene que aprender a ser su propio maestro?
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Seglin Zimmerman (2001, 2002), las caracteristi-
cas necesarias para el logro de un aprendizaje por
parte de un alumno que se autorregula son: la meta-
cognicién, la motivacién y el comportamiento. La
metacognicién se refiere a los procesos cognitivos, es
decir, a la manera de aprender. Es por ello que para la
autorregulacién la metacognicion es fundamental pues
son estos procesos cognitivos que deben ser transfor-
mados de tal forma que el estudiante sea fuente de su
propio aprendizaje y, al decir “fuente” se enfatiza la
dimensi6én de convertirse en su propio maestro. Quien
integra profundamente la metacognicién en sus procesos
de aprendizaje sabe perfectamente lo que debe de
hacer para aprender eficazmente siguiendo procesos
mentales que lo llevan a la obtencién y al logro de un
aprendizaje cada vez mds profundo y auténomo.

La autorregulacién busca pues, la obtencién de un
aprendizaje significativo y para ello necesita, primera-
mente, de la metacognicién para encaminar los
procesos mentales a la obtencién de un aprendizaje.

En el presente método de autocorreccién que se
propone, el estudiante podria mejorar su pronunciacién
siempre y cuando el alumno tenga claro cudl es su meta
de aprendizaje, es decir, que defina hasta dénde quiere
llegar en la correccién de la pronunciacién y que defina
cudl serd la estrategia mental que le permita alcanzar su
objetivo. En segundo lugar, la autorregulacién necesita
de una motivacién en el aprendizaje. En efecto, el
objetivo de aprendizaje que se desea alcanzar deberd ser
generador de una motivacién que se convertird en gozo
y satisfaccién en la medida en que va alcanzando la meta
fijada. Por dldmo, la autorregulacién requiere que el
estudiante transforme su contexto inmediato de tal
forma que disponga todo, desde el punto de vista de la
planeacién, del tiempo dedicado, del esfuerzo necesario,
entre otros factores de su comportamiento, al logro de la
adquisicién del aprendizaje.
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Sin estas tres cualidades el aprendizaje autorregulado
no tendrd un eficiente rendimiento. Por tal motivo, se
debe buscar al mismo tiempo, desarrollar en el alumno
estas cualidades si se pretende obtener resultados posi-
tivos en la aplicacién del método de correccién de la
pronunciacién. Litwin (2008: 80, citada por Ferrari y
Parodi, 2011: 33) enuncia que “ensefiar metacogniti-
vamente es reconocer el valor de generar cada vez
mejores procesos de pensamiento”.

La competencia fonoldgica:
parte integral de la competencia comunicativa

El componente lingiiistico implica la adquisicién de las
competencias léxica, gramatical, semdntica, fonoldgica,
ortogréfica y ortoépica propuestas por el MCER (2002:
107). Enfocdndonos en la competencia fonolégica que
nos ocupa definamos, en primer lugar, la fonologia
como la ciencia que estudia los sonidos, no en ellos
mismos, sino desde el punto de vista de su funcién
distintiva en el sistema de la lengua (Chiss, Filliolet y
Maingueneau, 2013: 37) es decir, el sonido vinculado
a un significado dentro de un sistema de lengua. En
segundo lugar, es relevante subrayar que la competen-
cia fonolégica consiste en la adquisicién de destrezas a
nivel de la percepcién y de la expresion oral que son
enlistadas por el MCER (Consejo de Europa, 2002:
113-114):

e Las unidades de sonido (fonemas) de la lengua y
su realizacién en contextos concretos (a/dfonos).

o Los rasgos fonéticos que distinguen fonemas (rasgos
distintivos; por ejemplo: sonoridad, nasalidad,
oclusién, labialidad).

e La composicién fonética de las palabras (estructura
sildbica, la secuencia acentual de las palabras,
etc.).
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e Fonética de las oraciones (prosodia):
— Acento y ritmo de las oraciones.
— Entonacién.

® Reduccidén fonética:

— Reduccién vocal.

— Formas fuertes y débiles.
— Asimilacién.

— FElisién.

Frente a las destrezas aqui arriba enlistadas cabe
senalar que las rabricas de evaluacién de la produccién
oral de los exdmenes DELF y DALF consideran una
progresién en el dominio del sistema fonolégico de la
lengua correspondiendo a los seis niveles del MCER
como se muestra a continuacién:

Tabla 1. Progresién en el dominio de la pronunciacién
propuesta por el MCER (Consejo de Europa, 2002: 114)

‘ DOMINIO DE LA PRONUNCIACION

Como C1.
C2
Varifa la entonacién y coloca el énfasis de la oracién
c1 correctamente para expresar matices sutiles de
significado.
Ha adquirido una pronunciacién y una entonacién
claras y naturales.
B2 Y

Su pronunciacién es claramente inteligible, aunque a
B1 veces resulte evidente su acento extranjero y cometa
errores de pronunciacién esporddicos.

Su pronunciacién es generalmente bastante clara y
A2 comprensible, aunque resulte evidente su acento
extranjero y los interlocutores tengan que solicitar
repeticiones de vez en cuando.

Su pronunciacién de un repertorio muy limitado de
Al palabras y frases aprendidas la pueden comprender con
cierto esfuerzo los hablantes nativos acostumbrados a
tratar con hablantes del mismo grupo lingiiistico al
que pertenece el usuario o alumno.
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Desafortunadamente, la ensefianza de la pronun-
ciacién de la lengua francesa es un aspecto que se
trabaja comtinmente en los niveles de inicio y, al
integrarlo solamente como parte de la ensefianza en
los primeros niveles, se manifiesta asi, de manera fre-
cuente, en los manuales para el aprendizaje de la lengua
francesa una carencia de ésta progresién poniendo
una clase de barrera entre la competencia fonética y la
competencia fonoldgica, lo cual resulta sorprendente frente
a las evidentes dificultades que persisten de manera
recurrente en los alumnos en la adquisicién de estas
competencias (Abry y Veldeman-Abry, 2007: 7-8) y
que, en definitiva, hacen parte de los aspectos requeridos
como parte integral del componente lingiiistico de la
competencia comunicativa.

El aprendizaje de la pronunciacién a la luz del MCER

Los paises de la Unién Europea han establecido mecanis-
mos para armonizar sus politicas lingiiisticas mediante
el Consejo de Europa. Este organismo se encarga de
establecer las politicas referentes a la ensefianza de lenguas
extranjeras en los paises miembros y, mediante el
MCER (Consejo de Europa, 2002) se encarga de
determinar los niveles de dominio de una lengua que
un aprendiente deberd cumplir para, al final de su
formacién, poder comunicarse de manera eficaz.

Silva (2011) menciona que, contrariamente a la Unién
Europea, en América Latina atin no se ha instaurado
un organismo que regule el aprendizaje de lenguas
extranjeras. Sin embargo, aunque el MCER es una
referencia que fue creada para los paises europeos, hoy
en dia, es el instrumento que se utiliza regularmente
en las instituciones mexicanas para medir el nivel de
competencia en el aprendizaje de la lengua francesa.
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Estos criterios del MCER deben ser tomados en
cuenta dentro de los programas académicos relacionados
con la ensefianza de lenguas para determinar el nivel
de competencia que se desea alcanzar al término de la
instruccién. La ensefanza de la pronunciacién de
manera progresiva a través de los diferentes niveles
previstos por la institucién deberfa establecerse como
un objetivo puesto que el MCER manifiesta una
progresioén de esta habilidad. Para determinar el nivel
de competencia deben tomarse en cuenta diversos
factores como la edad de los alumnos, las necesidades
de estos, las exigencias y limitantes del estableci-
miento escolar donde se ensefia la lengua, el ndmero
de horas previstas por la institucién educativa, el nivel
de necesidad en el plano profesional, entre otros.

Ahora bien, el aprendizaje de la competencia fo-
nolégica es fuertemente deseable, en particular, para
quien se dedicard, a nivel profesional, a la ensenanza
de la lengua francesa, por lo que la necesidad de desarrollar
esta habilidad lingiiistica es preponderante para este
tipo de publico y que, por lo demds, es un aspecto que
se verd evaluado al momento de la certificacién del
nivel de lengua alcanzado y que, en los niveles C1 y
C2 se exige variar la entonacién y colocar el énfasis de
la oracién correctamente para expresar matices sutiles
de significado. Frente a este desafio es importante
proporcionar al docente de lengua a nivel licenciatura
herramientas suplementarias que le permitan lograr el
cumplimiento del aprendizaje de esta habilidad en sus
estudiantes.

Elementos prosédicos de la competencia fonolégica

Tratemos de comprender ahora los diferentes compo-
nentes de la competencia fonolégica para tratar de
entender su funcidn lingiiistica y supra lingiiistica, asf
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como su trascendencia en los procesos comunicativos
y, por consiguiente, la importancia de su ensenanza.

En relacién con la prosodia, subrayemos que estos
elementos prosddicos, ritmico-melédicos o también
llamados suprasegmentales’ se refieren al estudio especifico
de las variaciones de altura, de intensidad y de duracién
en la organizacién de enunciados con una cierta
longitud: silaba, palabra, grupo de palabras, oracién.
Entre los elementos prosédicos esenciales de la lengua
francesa se encuentran lz melodia, los acentos, el ritmo,
el tempo y las pausas los cuales Pietro Intravaia define
con mucha fineza:

La mélodie concerne les variations de hauteur sur un énoncé,
cest-a-dire les montées et les descentes de la voix pendant la
production de la parole (...) Quand la courbe mélodique
séléve, la fréquence du ton laryngé augmente, quand la
courbe mélodique sabaisse, le nombre de vibrations
diminue (Intravaia, 2000:169).

Como en la cita se menciona, la melodia se enfoca
a las variaciones de altura en un enunciado, es decir,
en los altos y bajos de la voz durante la produccién de
la palabra. Y, de este elemento, se pueden observar
aspectos caracteristicos a cada lengua que introdu-
cirdn una variacién semdntica ya que la melodia
determinard en una lengua el modo del enunciado.
En efecto, un enunciado puede ser pronunciado bajo
un modo declarativo, interrogativo o imperativo vy,
modificar asi el sentido de lo que se quiere comunicar.
Por ejemplo, la oracién je veux te voir, en el modo
declarativo se utiliza una melodia que baja y se trata
simplemente de una asercién. La misma oracién con

> « La phonologie suprasegmentale on lappelle aussi “prosodie”. Si la phonologie
segmentale se centre sur les segments que sont les phonémes, la phonologie
suprasegmentale se penche sur la réalité phonique surajoutée aux phonémes que

sont l'accentuation, le rythme et lintonation » (Rolland, 2011: 45).
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melodia ascendente se transforma en modo interrogativo
y por ultimo, se podria pronunciar con melodia
descendente pero mds abrupta y transformarse en
modo imperativo.

Otro de los elementos prosédicos esenciales de la
lengua francesa son los acentos que Delattre define
como sigue:

Les accents sont des mises en relief de certaines syllabes par
renforcement de durée, de hautenr ou dintensité. En
frangais, de ces trois éléments acoustiques, la durée est le
paramétre le plus étroitement lié & laccent (Delattre,
1939, citado por Intravaia, 2000: 170).

El acento se refiere entonces al énfasis que se da a
ciertas silabas para resaltarlas intensificando la duracién,
la altura o la intensidad. En este sentido, es impor-
tante subrayar que el francés es una lengua a acento
fijo (Intravaia, 2000: 170) ya que siempre se acentda
la dltima silaba de la palabra o de la frase pronunciada
a la diferencia de otras lenguas como el espanol. Por
ejemplo, en la frase “Le professeur” se acentuard la dltima
silaba, mientras que en la frase “Le professeur de
mathématiques” se acentuard la tltima silaba de la palabra
“mathématiques’ y la palabra “professeur” perderd su acento.

Para ahondar en lo anterior, cabria hacer una dis-
tincién entre el acento ténico y el acento de insistencia.
El ténico se refiere a la intensidad mientras que el
acento de insistencia a una funcién expresiva deno-
minada fono estilistico (Intravaia, 2000: 170). Asi
pues, en la pronunciacién de la frase Le professeur de
mathématiques se trata de un acento ténico y este acento
de intensidad hace parte de las estructuras de pronun-
ciacién especificas de la lengua francesa. El acento de
insistencia, por su parte, puede tener una funcién
distintiva. Faure (1968: 57, citado por Intravaia, 2000:
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172) proporciona un ejemplo que deja en evidencia
dicha funcién: “Ceest bien ce que tu dis?”. Esta pregunta
nos deja claro que lo que se busca es corroborar la
conformidad entre lo dicho por el locutor y lo que
haya sido expresado anteriormente por el interlocutor.
Ahora bien, si al enunciado anterior se le introduce
un acento de insistencia: “Cest bien ce que tu dis”
cambia completamente el sentido volviéndose la
expresién de un juicio favorable de lo que el
interlocutor acaba de decir.

Otro elemento prosédico es el 7itmo el cual se refiere
a la alternancia de silabas acentuadas e inacentuadas
que pueden existir en una lengua y, el ritmo del francés,
de manera especifica, se caracteriza por el uso de un
acento final en la udltima silaba de la oracién que
corresponde entonces a un acento de grupo ritmico,
asi como por la igualdad de duracién y de intensidad
de las silabas inacentuadas (Intravaia, 2000: 171). Esta
perspectiva nos permite comprender que cada palabra
perderd su acento propio en provecho del acento final
del grupo ritmico que se colocard invariablemente en
la dltima silaba del mismo.® Veamos lo anterior
representado en un ejemplo: Le professeur, le professeur de
mathématiques, le professeur de mathémartiques du lycée.

Pietro Intravaia (2000: 170) insiste sobre la im-
portancia de no confundir el ritmo con el zempo, el
cual se refiere a la velocidad de elocucién vy, en esto,
las pausas juegan un rol importante ya que son
interrupciones que marcan regularmente el fin del
grupo ritmico. Cabria sefialar aqui que los diferentes
elementos prosédicos implicados en el idioma francés
tienen una funcién lingiifstica:

¢ En los ejemplos hemos destacado este fenémeno en negritas.
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Chaque groupe accentuel qui correspond en frangais & une
double unité & la fois sémantique et syntaxique est
individualisé par le détachement mélodique de sa derniére
syllabe articulée (Faure, citado por Intravaia, 2000: 173).

En efecto, el dominio de los elementos prosédicos
es fundamental en muchos contextos de la lengua
francesa ya que si en un contexto escrito, los cambios
de sentido se pueden remediar con los signos de
puntuacién, en el contexto oral, sélo los elementos
suprasegmentales permiten hacer tales distinciones y
proporcionar asi un valor sintictico y semdntico
distinto (Intravaia, 2000: 174). Por ejemplo:

La voiture s'est arrétée... Devant la gare, Marie
attendait son fils.

La voiture s'est arrétée devant la gare... Marie
attendait son fils.

Funcién de la prosodia en los procesos comunicativos

Uno de los componentes lingiiisticos indispensables
en la competencia comunicativa es precisamente el
componente fonolégico que, de manera tltima, permite
aportar precisiones de sentido mediante las variaciones
prosédicas. Ahora bien, para poder entender la impor-
tancia de la ensefianza de la prosodia, es conveniente
hacer una distincién entre la funcién lingiiistica y la
funcién supra lingiiistica de los elementos prosédicos.
En efecto, en la funcién lingiiistica nuestra atencién
se centra en las dificultades de comprensién en la
comunicacién ligadas al valor semdntico y sintdctico,
mientras que en la funcién supra lingiiistica se tendrd
en cuenta los matices que introducen los componentes
sociolingiiisticos y pragmdticos especificos de la
competencia comunicativa de cada lengua. Intravaia
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(2002), por su parte, insiste sobre el cardcter especifico
de la prosodia en cada sistema de lengua:

Chaque langue dispose d'une gamme  extrémement
diversifiée de ressources prosodiques et comportementales
qui permettent dexprimer toutes sortes d états psychiques:
satisfaction, mécontentement, mépris, déception, colére, etc.
1l s'agit ici de la fonction supra linguistique, émotionnelle,
expressive de la prosodie (Intravaia, 2002: 170).

En este sentido, habria que interrogarse sobre la
importancia de la incorporacién de la dimensién
prosédica de una lengua en la ensenanza de la misma.
Para responder a este cuestionamiento, hay que subrayar
que, por una parte, las funciones lingiiisticas y supra
lingfiisticas nos permiten, por ellas mismas, ver el cardcter
necesario de su ensenanza en las clases de lengua
debido a su repercusién en la variacién de sentido que
se puede entremezclar en los procesos comunicativos
y> por otra parte, cabe senalar que el MCER concibe,
de hecho, una progresién en el desarrollo de la capacidad
que tiene un estudiante de utilizar los recursos
lingiiisticos y supra lingiiisticos hasta la adquisicién de
un nivel elevado en el C2 donde “saca provecho de un
dominio amplio y fiable de un completo repertorio de
elementos lingiiisticos para formular pensamientos
con precision, poner énfasis, diferenciar y eliminar la
ambigiiedad. No manifiesta ninguna limitacién de lo
que quiere decir” (MCER, 2002: 107).

Uso de la tecnologia

Para dar solucién a la correccién fonética y prosédica
se recurre con frecuencia al uso de la tecnologia al
hacer escuchar a los estudiantes ejercicios auditivos
que les permitan discriminar los fonemas de la lengua
meta; sin embargo, frecuentemente, el estudiante no
logra producir los fonemas y elementos prosédicos de
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la lengua con correccién. Se considera necesario buscar
nuevas alternativas, que, en combinacién con la tecnologfa,
ayuden a lograr que los estudiantes mejoren efectiva-
mente su pronunciacién tanto de los fonemas como
de los elementos prosédicos. Al respecto, en la investigacién
de la que se desprende este trabajo, se sugiere la
implementacién de un taller remedial cuyos enfoques
fundamentales sean la metacognicién y la autorregulacién
complementado mediante el uso de las tecnologfas para
apoyar la autocorreccién y la autoevaluacién, que coadyuve
al estudiante al afianzamiento de la produccién
eficiente, de los elementos fonéticos y prosddicos en
un contexto determinado.

En resumen: frente al desafio que representa el
dominio de una segunda lengua es importante sefialar
para quien desea adquirirla con un nivel avanzado,
que el MCER (Consejo de Europa, 2002) considera
al término de la formacién de una lengua el haber
adquirido una adecuacién lingiiistica, sociolingiiistica
y pragmdtica de la lengua meta, y, para lograr un dominio
elevado, es importante considerar la ensenanza de la
competencia comunicativa en estos tres componentes.
En estas pdginas hemos subrayado la importancia del
dominio de los elementos suprasegmentales para
lograr la adquisicién de la competencia comunicativa
a un nivel avanzado. Igualmente hemos descrito como
la deficiencia en la competencia fonolégica afecta, en
definitiva, cada uno de los dmbitos de la competencia
comunicativa a nivel del sentido e interpretacién que
se suceden en los procesos comunicativos.

Después de fundamentar la presente propuesta, en
el capitulo 3 que se titula “Estrategia metodolégica” se
abordard la ruta metodoldgica que se ha tomado para la
creacién de un taller remedial de la pronunciacién del
francés. Asimismo, se expondrdn los resultados de dos
estudios piloto que fueron realizados en la Facultad de
Filosofia y Letras de la UANL, y se culminard con la
presentacion de la estructura de la investigacién.
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CAPITULO I

Estrategia metodolégica

Con el propésito de orientar el trabajo en esta pro-
puesta, al principio de la investigacién se disené un
proyecto para llevarlo a cabo. El proceso se desarrollé
como se indica en el flujograma que se presenta en la
figura 1.

Figura 1. Flujograma inicial de la investigacion

LFIHIPASEEER AL L2AKe R ausal Jhn SO L DL~ aRCT LY

Dliaunéski;u cll- Experiencias Antecedentes
a o C e Docentes Didacticos de la
Jlicenciatura
- FF
Errores fonéticos tipicos = =
de los estudiantes Fundamentacién
mexicanos Teorica

—
~=——  TALLER e
REMEDIAL T 0

Enseguida se describe el proceso que se ilustra:

A fin de desarrollar esta indagacién, en la presente
propuesta se elaboré un cuestionario para docentes, el
cual fue distribuido a cincuenta y un (51) maestros
dedicados a la ensefianza de la lengua francesa a nivel
superior de quince (15) universidades de México donde
se ofrece la licenciatura en la ensenanza del francés, a
saber: Universidad Auténoma de Querétaro, Universidad
Auténoma de Aguascalientes, Universidad Auténoma
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del Estado de Hidalgo, Universidad Auténoma de Tlaxcala,
Universidad Auténoma de Sinaloa, Universidad Auté-
noma de Zacatecas, Universidad Auténoma de Gua-
dalajara, Universidad Judrez Auténoma de Tabasco,
Universidad Auténoma de Chiapas, Universidad
Michoacana de San Nicolds de Hidalgo, Universidad
de Guanajuato, Universidad Tecnolégica de San Juan
del Rio, Universidad Auténoma de Baja California,
Universidad Auténoma de México y Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, con el fin de detectar, a
partir de su experiencia, los errores tipicos de los
estudiantes mexicanos, con las siguientes preguntas:

1. ;Utiliza usted alguna técnica para la ensefianza de
la pronunciacién en la didictica del idioma
francés?

Si No

2. Sirespondié que si, ;qué técnicas utiliza usted
para la ensefanza de la pronunciacién? Mencione
y describa.

3. Las sugerencias diddcticas para la ensefianza de la
pronunciacién contenidas en los métodos tradi-
cionales de FLE o en los manuales de pronuncia-
cién ;le parecen a usted suficientes para lograr
que los estudiantes dominen los fonemas propios
del francés frente a las dificultades o interferencias
fonéticas a las que puedan enfrentarse?

Si ;Por qué?
No Por qué?

4. En su experiencia, jcudles son los fonemas que
ofrecen mayor dificultad para los estudiantes me-
xicanos de licenciatura?

5. ;Realiza usted de manera suplementaria a lo pro-
puesto por los métodos de FLE o a los manuales
de pronunciacién actividades que permitan al es-
tudiante hacer frente a las dificultades o interfe-

66



10.

11.

12.

rencias en la pronunciacién de los fonemas del
francés?

Si No

Si su respuesta anterior es afirmativa, mencione
algunos ejemplos.

«Cree necesario dedicar un tiempo especifico al
trabajo de la pronunciacién independientemente
del desarrollo de las habilidades de comprensién
oral, comprension escrita, expresion escrita y
expresién oral?

Si la respuesta es afirmativa,

:Considera usted que las horas clase por semana
previstas en el semestre le permiten dedicarle
tiempo a los aspectos mencionados en la pregunta
anterior sin descuidar la calidad?

:Cudntas horas clase en la ensefanza del francés
son ofrecidas en su institucién por semana y
cudntos semestres estdn previstos para la
ensefianza del idioma?

A su juicio, es suficiente el espacio curricular
dedicado a la did4ctica de la lengua francesa?

¢En su institucién existen investigaciones que
hayan sido realizadas en torno a la fonética
francesa?

Si su respuesta es afirmativa, describa cudles.

Asimismo, se contempld realizar un diagnéstico

entre los estudiantes mexicanos de la licenciatura en
ensenanza del francés, con el mismo fin: definir los
diferentes aspectos fonéticos sobre los que deberian de
proponerse, de manera especifica, actividades remedia-

les

dentro del taller que se disenarfa. Con base en la

caracterizacién de los errores fonéticos tipicos de un
hispanohablante, elaborados por Mario Tomé y a través
de los diagnésticos realizados a docentes y alumnos, se
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reconocerfan los errores especificos tipicos de los estu-
diantes mexicanos de la regién noreste del pais.

Esta informacién se convertiria en el insumo prin-
cipal que determinarfa los contenidos de la propuesta,
porque proporcionarfa informacién acerca de las expe-
riencias exitosas que se implementan en la clase de
FLE en México, para tomarlas en consideracién en
esta investigacién. La investigacién tomaria otro
rumbo después, como mds adelante se demuestra.

Duflot y Tomé (2005) proponen a los estudiantes
espanoles iniciarse en la pronunciacién del francés a
través de un cuaderno de ejercicios. Los fonemas que
causan dificultad a este publico especifico son tratados
en prioridad. Estas lecciones presentan en su primera
parte ejercicios de discriminacién, de identificacién y
de repeticién. En su segunda parte, encontramos dife-
rentes tipos de ejercicios tocando aspectos mids
gramaticales de la lengua donde la fonética se presenta
al servicio de la lengua y de la comunicacién. Al inicio
se planeé tomar como modelo este cuaderno de
ejercicios de pronunciacién francesa para estudiantes
espanoles, y a partir de él se disenarian las actividades
especificas adaptadas para remediar las dificultades
fonéticas de los estudiantes mexicanos.

Ruta metodoldgica

Para la construccidn de esta propuesta se fue desarro-
llando una ruta de indagacién metodolégica que
consistié en: a) ir exponiendo en diversas reuniones
académicas los avances realizados en la investigacién; b)
para de esta manera, recibir retroalimentacién de los
docentes y estudiantes asistentes; ¢) posterior-mente ir
incorporando estas aportaciones al trabajo con los
alumnos de licenciatura en Ciencias del Lenguaje de la
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Facultad de Filosoffa y Letras de la UANL; d) verificar
contra la teoria y la implemen-tacién la operatividad de
los hallazgos y e) realizar las adaptaciones correspon-
dientes. Enseguida se narra esta ruta.

Deteccién y diagnéstico con docentes

Durante el XI' Congreso Nacional de Programas Uni-
versitarios de Formacion de Profesores y Especialistas de
Francés en México llevado a cabo los dias 27 y 28 de
Octubre de 2011, y para integrar el diagndstico del
cual partirfa esta investigacién, se aplicé una encuesta
a los participantes del evento; los docentes eran proce-
dentes de diferentes universidades del pais que cuentan
con la licenciatura para la ensefianza del francés. Se
elaboré un instrumento con el fin de saber cudles es-
trategias se llevan actualmente a cabo en las diferentes
licenciaturas del pais para la correccién fonética del
idioma francés, con las preguntas siguientes:

1. ;Qué le parecié la propuesta sobre el taller re-
medial de pronunciacién del francés? ;Considera
pertinente esta investigacién? Favor de precisar.

2. ;Qué le parecié la propuesta de deteccién de
errores de pronunciacién mediante el Praat?

3. ;Qué otros usos le daria usted al software
Praat?

4. ;Qué le parecié la propuesta sobre el taller re-
medial de pronunciacién del francés? ;Considera
pertinente esta investigacién? Favor de precisar.

5. ¢Qué le parecié la propuesta de deteccién y

correccién de errores de pronunciacién mediante

el Praat?

;Cudles son las ventajas del método?

7. ;Cudles son las desventajas del método?

a
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8. ;Qué le parecié la propuesta de deteccién y
correccién de errores de pronunciacién mediante
el Praac?

9. ;Cudles son las ventajas del método?

10.;Cudles son las desventajas del método?

11.;Considera pertinente este taller remedial de
correccién de la pronunciacién del francés?

12.Considera til este taller remedial de correccién
de la pronunciacién del francés para detectar
errores de pronunciacién de manera palpable,
corregir errores de pronunciacién a nivel
prosédico (entonacién, curva melddica, etc.),
corregir errores de pronunciacién de fonemas,
revisar la pronunciacién con ayuda del uso de
las tecnologfas.

13.;Qué le pareci6 la propuesta de deteccién y
correccién de errores de pronunciacién mediante
el PRAAT?

14.Considera pertinente el uso del Praat para
identificar errores de pronunciacién en general,
hacer un autodiagndstico y una autorregula-
cién sin ayuda del maestro, mejorar la pro-
nunciacién de elementos prosédicos (entonacion,
curva melddica, etc.), mejorar la pronuncia-
cién de fonemas, ir midiendo las mejoras en la
pronunciacién por comparacién con un nativo

15.;Cuéles son las ventajas del método?

16.;Cudles son las desventajas del método?

A partir de esta actividad se obtuvo informacién
de 16 maestros procedentes de las siguientes universi-

dades:
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Tabla 2. Universidades y nimero de docentes que participaron

en la encuesta a docentes

Institucién Nam. de
docentes
encuestados
Universidad Nacional Auténoma de México 1
Universidad Auténoma de Tlaxcala 1
Universidad Auténoma de Guadalajara 2
Universidad Auténoma de Querétaro 1
Universidad Tecnoldgica San Juan del Rio 1
(Querétaro)
Universidad Auténoma de Aguascalientes 4
Instituto Tecnoldgico Y de Estudios Superiores 1

de Monterrey (Campus Aguascalientes)

Universidad Auténoma de Zacatecas

==

Universidad Auténoma de Nuevo Leén

De los resultados obtenidos se subraya, en primer
lugar, la utilizacién de técnicas para la ensefianza de la
pronunciacién por 80% de los maestros encuestados
que se dedican actualmente a la ensefianza del francés,
como lo muestra la gréfica siguiente:

Grifica 1. Porcentaje de maestros que utilizan técnicas especificas para
la ensefianza de la pronunciacién

Lo anterior deja entrever la importancia de la
ensefanza de la pronunciacién en esta lengua, para
una adquisicién integral de la competencia comuni-
cativa y este resultado aboné a la verificacién de que
es pertinente esta investigacion.
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La gréfica siguiente refleja en porcentajes las téenicas
mds utilizadas para la ensefanza de la pronunciacién:

Grifica 2. Técnicas mas utilizadas para la enseianza de la pronunciacion del idioma francés

Lectura en voz alta
Ejercicios sugeridos en los métodos de
ensefianza del idioma
Apoyo visual 45%
45%
Ejercicios de discriminacién
auditiva
32%

Grabarse y escucharse

|/

Transcripcion fonética (API)

Verbo-tonal E ;
9% Ejercicios para trabajar los
fonemas aislados

Ejercicios para trabajar la prosodia 18%
14%

Los ejercicios de discriminacién auditiva sobresalen
en porcentaje en la ensefianza de la pronunciacién. Se
manifiesta asi que, en efecto, una de las principales
dificultades de los hispanohablantes en esta drea es la
confusién de los fonemas especificos de la lengua
francesa con los fonemas del espafiol que mds se les
asemejan.

Con respecto a la adquisicién de los elementos
prosédicos que son fundamentales en el afianzamiento
de la competencia comunicativa, la grafica refleja sélo
14% en la utilizacién de ejercicios para su dominio;
este aspecto se convertiria en el drea de oportunidad a
tomar en cuenta en la presente investigacién. El método
verbo-tonal con una frecuencia del 9% representa una
de las maneras de correccién fonética definida por
Pietro Intravaia (2000:40) como la que preconiza una
integracién no intelectualizada del material fénico y
asegura la implementacién de condiciones éptimas de
percepcién/reproduccién ya sea mediante la seleccién
de medios ambientes y de posiciones favorables; o
bien mediante la intervencién directa en la emisién de
mensajes, para reestructurar la percepcién auditiva del
estudiante y sensibilizarlo a los elementos no percibidos.
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Las que tuvieron menor frecuencia en su uso mds
no en importancia, son las técnicas de grabarse y escu-
charse, apoyo visual, lectura en voz alta y ¢jercicios
sugeridos en los métodos de ensenanza del idioma.
Dichos medios de ensefianza de la pronunciacién
podrian ser explotados atin mds, para que contribuyan
de manera asociada con las técnicas mds utilizadas, al
fortalecimiento de una propuesta eficiente que integre
los beneficios de los diferentes métodos de uso comiin
para la adquisicién de los elementos fénicos y
prosédicos.

Los anteriores resultados demuestran que las sugerencias
diddcticas contenidas en los métodos tradicionales para la
ensefianza de FLE no son suficientes, ya que los maestros
tienen que recurrir a técnicas alternativas para modificar
y complementar las actividades de pronunciacién,
como lo refleja la grafica siguiente:

Grifica 3: Porcentaje de maestros que opinan que las sugerencias para la ensefianza
de la pronunciacion contenidas en los métodos tradicionales de FLE no son suficientes

El 87% de los maestros encuestados senalan, por
una parte, que lo propuesto en los métodos de ense-
fanza del FLE es s6lo un pequefio entrenamiento
para la pronunciacién, ya que muchos de los aspectos
de fonética de una lengua se adquieren sobre todo en
el empleo cotidiano, al escuchar y pronunciar. Sin
embargo, la formacién inicial en pronunciacién la
mayorfa de las veces no es suficiente para muchos
estudiantes, ya que los métodos tradicionales suelen
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trabajar aspectos fonéticos que no siempre corresponden
a las necesidades de un publico especifico, como es el
caso de los hispanohablantes; por ello hace falta reforzar
ciertos aspectos de la pronunciacién mediante activida-
des extras, focalizdindose en dificultades tipicas de este
grupo lingiiistico. Por otra parte, cabe destacar que las
dificultades en la pronunciacién no se limitan a
fonemas aislados, sino que también atafien a los aspectos
suprasegmentales ya que la fonética no siempre es
trabajada en contexto, es decir, raramente se abordan
cuestiones suprasegmentales a no ser de la diferencia
de entonacién afirmativa e interrogativa. Hay que sehalar
que, en la prictica, a menudo se soslayan los ejercicios
de fonética por encontrarse éstos regularmente al final
de la leccién; ddndole asi menor importancia que a las
demds actividades lingiiisticas, y por no encontrarse
éstos siempre articulados con el resto de la unidad.

El 13% de los maestros restantes considera que las
sugerencias para la ensefianza de la pronunciacién,
contenidas en los métodos tradicionales para la ense-
fianza de FLE son suficientes, porque los estudiantes
no necesitan dominar a la perfeccién todos los fonemas,
y la correccién especifica de las dificultades se pueden
realizar cotidianamente en clase. En el caso de los libros
sobre ensefanza de la fonética también se consideran
suficientes, siempre y cuando el profesor haga adecua-
damente una seleccién especifica para hispanohablantes
y tome en cuenta otros elementos del perfil de los
aprendientes (por ejemplo: la edad, si es un futuro
profesor de la lengua, si la requiere para uso profesional,
etc.). Cabe sefialar que, a menudo, se suelen consultar
los libros para tratar un fonema en especial, y no se
consideran ni se ponen en préctica las sugerencias
relativas a acento, entonacién y ritmo. Asimismo, se
descuida la sensibilizacién a la importancia de una
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adecuada articulacién y el trabajo en torno a los dife-
rentes filtros fonoldgicos especificos de cada lengua.
Es interesante ver que 81% de los maestros encues-
tados (véase gréfica 4) dicen que realizan actividades,
de manera suplementaria a lo propuesto por los
métodos de FLE o a los manuales de pronunciacién
(véase tabla 3), que permitan al estudiante hacer frente
a las dificultades o interferencias en la pronunciacién
de los fonemas del francés. Sin embargo, sélo 37% de
los maestros afirma tener el tiempo para el trabajo en
el aula de esta habilidad de manera especifica (véase

grafica 4).

Tabla 3. Ejemplos de actividades de correccién fonética que se
realizan en el aula de manera suplementaria a lo propuesto en
los métodos FLE

Discriminacién,  ejercicios  diversos  de 7
articulacion, produccién de fonemas aislados

y en diferentes contextos desde el inicio del

aprendizaje
Juegos como el “Basta”, “la loterfa”, y 3
trabalenguas
Identificacién de sonidos por asociacién con 2

un evento, accion o cosas

“Ritmimots” de Régine Llorca 1
Lectura en vozalta 1
Correccién informal cuando se presentan 1

€rrores recurrentes

Correccién formal en materia de fonética del 1

francés y taller de pronunciacién

Actividades de fonética con material propio 1

Lo anterior pone de manifiesto la necesidad de hacer
una propuesta que sea un soporte a lo que se propone
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en los métodos de FLE; que pueda focalizarse a las
dificultades especificas de un publico hispanohablante.
Vemos una vez mds la tendencia a trabajar con la
discriminacién de fonemas, que es un aspecto
fundamental en el caso de la ensefianza del francés a
partir del espanol.

Grifica 4. Porcentaje de maestros que realizan actividades de pronunciacion
suplementarias, a lo propuesto por los métodos o manuales

No contestd
6%

En la siguiente tabla se muestran los fonemas del
francés que representan mayor dificultad de acuerdo
con los resultados de la encuesta:

Tabla 4. Fonemas de la lengua francesa que ofrecen mayor

dificultad para los estudiantes mexicanos de licenciatura segin

los maestros encuestados

MAYOR . MENOR
frecuencia Frecuencia MEDIA frecuencia
y 13 K 8 i 4
) 12 v 8 w 4
3 12 € 7 3 4
a 12 oS 5 q 3
3 12 0 5 i) 3
z 11
o 10
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Los fonemas nasales sobresalen en la tabla 4, como
los de mayor dificultad al no existir en el sistema
fonoldgico del espanol. Se tenderd a confundirlos con
las vocales no nasales existentes en el sistema vocdlico
del espafiol. Cabe sefalar que algunas de las dificulta-
des tipicas de los hispanohablantes tienen que ver con
la confusién de ciertos fonemas del francés inexisten-
tes en el sistema de lengua del espanol. En efecto, una
de las dificultades evidentes para un hispanohablante
mexicano es la confusién de la /v/ con la /b/, donde
tenderd a pronunciar la /b/ al no existir en su criba
fonolégica ese fonema. Otras dificultades son la
confusién de la /z/ con la /s/, de la /y/ con la /u/, de la
/ol y de la /¢/ con la /e/, de la /3/ con la /f/. Este tipo
de confusiones deben tratarse de corregir ya que, lejos
de buscar una cuestién estética en la pronunciacién, el
no distinguirlas introduce una variacién en el significado.

Ahora bien, para el trabajo de la correccién de la
pronunciacién, 87% de los maestros (véase gréfica 5)
opina que es necesario dedicar un tiempo especifico al
trabajo de la pronunciacién independientemente del
desarrollo de las habilidades de comprensién oral, com-
prension escrita, expresion escrita y expresion oral.

Grifica 5. Porcentaje de maestros que considera necesario dedicar
un tiempo especifico al trabajo de la pronunciacion

Sin embargo, sélo 37% de los maestros (véase
grafica 6) considera que las horas clase por semana en
el semestre le permiten dedicarle un tiempo en
particular a la pronunciacién sin perjuicio de las otros
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aspectos lingiifsticos que deben ser trabajados en
clase; especialmente quienes tienen materias para ese
trabajo especifico como Taller de pronunciacién y
Fonética del francés.

Grifica 6. Porcentaje de maestros que consideran que las horas clase por semana previstas
en el semestre en su institucion le permiten trabajar la pronunciacion de manera especifica

Por otra parte, con respecto a poder hacer un tra-
bajo de calidad en el aula, tanto en la pronunciacién
como en el resto de las habilidades, no se considera
que el problema sea tanto una cuestién de horas clase
sino de la cantidad de alumnos y de una buena
planeacién para incorporar la correccién fonética en
el programa.

Frente a esta situacién es interesante observar que
en la cuestién de los espacios de tiempo dedicados a la
ensefianza del francés en las diferentes universidades
(véase tabla 5), es muy variante, por lo que la real difi-
cultad no se contempla tanto como un problema de
horario, sino de programacién; y de tener alternativas
de correccién fonética mds especificas y accesibles
para un publico hispanohablante. En la siguiente
tabla, se muestra el espacio concedido para FLE en
diversas instituciones del pais:
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Tabla 5. Horas clase semestrales ofrecidas para la ensefanza

del francés en las principales universidades del pais

Instituciéon

Horas clase

Universidad Nacional
Auténoma de México

1 semestre pre-facultativo de
20 horas por semana antes de
ingresar, luego 6 horas por
semana, 4 semestres.

Universidad Auténoma de

Tlaxcala

8 horas por semana, 8 cuatri-
mestres: 1024 horas en total

Universidad Auténoma de
Guadalajara

Primer y segundo semestre:
7 horas semanales de lengua
francesa general (con enfoque
en la lengua oral y la pronun-
ciacién) + 2 horas de fonética
(sistematizacién de ciertos
aspectos) + 3 horas semanales
de lecto-comprension.

Del tercer al octavo semestre:
5 horas semanales de francés
oral y 5 horas semanales de
francés escrito.

Universidad Auténoma de
Zacatecas

4 horas clase y 1 de labora-
torio por semana, 8 semestres

Universidad Auténoma de
Querétaro

10 horas por semana (3 se-
mestres) luego 3 a 5 horas por
semana (3 semestres). Nivel
de ingreso exigido DELF A2.

Universidad Tecnolégica San 10 horas por semana, 4
Juan del Rio (Querétaro) cuatrimestres

Universidad Auténoma de 10 horas por semana, 4
Nuevo Ledn semestres

Universidad Auténoma de
Aguascalientes (Licenciatura)

25 horas por semana (1 y 2
semestre); 3er y 4to semestre
7 horas por semana

Universidad Auténoma de 5 horas por semana, 6
Aguascalientes (Bachillerato) semestres.
Instituto Tecnolégicoy de Es- | 5 horas  semanales, 4

tudios Superiores de Monterrey
(Campus Aguascalientes)

semestres (nivel bachillerato)

A pesar de esta diversidad de tiempos previstos
para la ensenanza del francés en las diferentes univer-
sidades, el espacio curricular dedicado a la ensenanza
de la lengua francesa es considerado suficiente por
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69% de los maestros encuestados (véase grafica 7)
porque en la licenciatura del francés que se brinda en
las diferentes universidades del pais uno de los ejes
mads desarrollados es el de la did4ctica: es un proceso
sumamente largo con una cantidad importante de
materias en esta linea ademds de las practicas docentes
que se llevan a cabo lo que les permite, a lo largo de
su formacién, descubrir, apropiarse y poner en prictica
elementos tedrico-pricticos propios de su dmbito
profesional. Ademds de las clases del eje de diddctica,
los estudiantes cursan asignaturas de investigacién en
las que pueden problematizar e investigar sobre
situaciones-problemas de ensefianza-aprendizaje, asi
como reflexionar sobre su propia prictica docente.
Por lo tanto, la formacién diddctica actualmente ofrecida
en las diferentes universidades parece suficientemente
solida para que los estudiantes puedan desarrollar com-
petencias profesionales que les permitan desempenarse
como profesionistas y, eventualmente, seguir con es-
tudios de segundo grado en la misma drea o dreas
conexas seglin sus aptitudes.

Un 25% de los maestros opina que no es suficiente
el espacio curricular dedicado a la ensenanza/aprendizaje
del francés porque, por una parte, para el desarrollo
de todas las habilidades el tiempo es insuficiente y,
por otra parte, se considera necesario impartir lengua
durante toda la carrera pues los alumnos deben
adquirir un nivel C1 del MCER (Consejo de Europa,
2002).

En definitiva, contrastando las diferentes perspectivas
manifestadas con relacién al espacio curricular parece,
hasta cierto punto, suficiente el tiempo que se dedica
a la ensenanza/aprendizaje del francés. Lo que parece
inadecuado es entonces, por una parte, la cantidad de
alumnos por grupos que afecta en la calidad de la
formacién y, por la otra, el enfoque que da demasiada
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importancia a ciertos aspectos lingﬁisticos, como la
gramdtica. Un hecho que ocurre en detrimento de
todos los demds aspectos de la lengua y del lenguaje,
perjudicando para el logro del nivel médximo del
MCER (Consejo de Europa, 2002), que no se logra
alcanzar por la mayoria de los estudiantes. Lo anterior
reafirma que la problemdtica es mds a nivel de la
programacién de las diferentes habilidades, que ha
dado menor importancia a ciertas habilidades
lingiiisticas, entre ellas la correccién fonética y
fonolégica, para que se pueda brindar una formacién
integral que permita al alumno alcanzar el nivel C1
siempre y cuando se respete un nimero maximo de
estudiantes.

Grifica7. Porcentaje de maestros que considera suficiente el espacio
curricular dedicado a la il P dizaje del francés

Si

11 personas

69 %

No contesté
| 1persona 6%

Referente a la existencia de investigaciones que
hayan sido realizadas en torno a la fonética del francés
en las diferentes instituciones del pais, 71% de maestros
encuestados comenta que no existen y 23% manifiesta
no tener conocimiento (véase grafica 8) lo que significa
una necesidad absoluta de realizar investigaciones en
esta drea ya que se tiene aun mucho por campo por
explotar.

Los profesores adscritos a la Universidad de
Guadalajara manifiestan que a nivel licenciatura existe
un trabajo de ttulacién que se ha desarrollado a
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proposito del papel de las interferencias del inglés en
el aprendizaje del FLE con nifios. Y un trabajo més
acerca del material diddctico que se puede elaborar
para correccién fonética de las nasales.

Grifica 8. Porcentaje de maestros que afirman la inexistencia
de investigaciones en torno a la fonética del francés

No contesté
6%

Deteccién de errores més frecuentes con ayuda
de la tecnologia

En clase de lengua extranjera el maestro se confronta
a menudo, por una parte, con la dificultad de no lograr
dar seguimiento a todos los alumnos en la correccién
de la pronunciacién. Y, por otra parte, no siempre se
consigue con éxito hacer entender al alumno sus
dificultades de pronunciacién debido al obstdculo que
representa la criba fonolégica de la lengua materna,
que le impide integrar aspectos especificos de la lengua
meta. Frente a esta situacién, y como origen de esta
indagacién, se decide buscar una solucién mediante el
uso de las tecnologfas para favorecer la autonomia del
alumno en el aprendizaje de la pronunciacién.

Para mejorar la pronunciacién el estudiante debe,
primeramente, detectar sus errores de pronunciacién
para saber exactamente qué debe mejorar. Por
consiguiente, la primera dificultad a resolver en esta
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investigacién es el problema de la autodeteccién de
errores. Se procede entonces a buscar alternativas
tecnoldgicas que permitan al estudiante detectar
errores de pronunciacién por si mismo.

Martin (2009) ilustra una serie de soffware ergoné-
micos, en mayor o menor grado, que se encuentran
disponibles en la red para transcribir fonéticamente
las grabaciones de voz: Transcriber (http://trans.
sourceforge.net), el WinPiecch (www.winpitch.com) y
el Praat (www.praat.org). Transcriber estd especialmente
disenado para la transcripcién de grandes corpus
radiofénicos, y como desventaja para esta propuesta se
sefala el no proponer andlisis acustico. WinPitch, por
su parte, es un soffware para el andlisis de la voz
especializado en el estudio de factores prosédicos.
Posee la mayorfa de las funcionalidades del Praat, y
posee ademds, funciones originales especializadas para
la transcripcién, la alineacién y el andlisis de datos
prosédicos de grandes corpus. En cuanto al Praat,
Martin (2009) precisa lo siguiente:

Praat est un logiciel trés utilisé dans le monde de la
recherche sur 'intonation de l'oral, bien qu’il ait été concu
pour la recherche phonétique en général. Il fonctionne
éaalement sous plusieurs plateformes, et permet denregistrer
de fichiers audio, de segmenter, deffectuer des analyses
spectrographiques et prosodiques (courbe de fréquence
fondamentale et d’intensité). Des modifications du signal
par filtrage et morphing prosodigues sont également
possibles (Martin, 2009: 37).

A partir de estas tres alternativas, se elige el
software Praat (véase figura 3) para esta investigacidn,
ya que permite el andlisis de elementos fonéticos y
prosédicos; funciona en varias plataformas y efectda
andlisis espectrogrificos y prosédicos, que permitirdin
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al estudiante autodetectar de manera visible sus
errores de pronunciacién a nivel fonético y prosédico.
Ademis, es un soffware gratuito del que no se necesita
la compra de una licencia' y es accesible ficilmente en
la red.

Para aprender a utilizar el Praat y planificar la
manera en que se habria de dar uso a este soffware en
esta investigacién, se asistié a un taller de estudios
pragmdticos de la entonacién en espafiol los dias 7 y 8
de mayo de 2012 en la Facultad de Filosoffa y Letras
de la UANL donde se brindé una capacitacién para
empleo del Praat a los asistentes.

Figura 2. Ventana de edicién de Praat

Posterior a esta capacitacidn, se procedié a armar
un taller de deteccién de errores mediante un método
contrastivo, donde se seleccionaron frases pronuncia-
das por nativos para ser grabadas por estudiantes de la
lengua francesa. En la ventana de edicién del Praat
(véase figura 2) se analizaron las dos producciones, la
del nativo y la del estudiante para detectar las varia-
ciones existentes entre la pronunciacién del nativo y

! Esta propuesta se implement$ en una Universidad pdblica, por lo cual
los alumnos no posefan recursos econémicos para adquirir una licencia de
otro tipo.

2 Seminario Permanente de FEstudios del Discurso: Ingenierfa Lingiifstica
para el Andlisis de Corpus “Taller para estudios pragmdticos de la
entonacién en espanol”. Organizado por el CA. Lenguajes, discursos,
semidticas. Estudios de la cultura en la regién.
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la pronunciacién del estudiante a nivel fonético y
prosédico.

Este taller fue presentado en la Universidad Auté-
noma de Aguascalientes en el 12° Encuentro Nacional
de Programas Universitarios de Formacion de profesores
y de especialistas de francés en México que se llevé a
cabo los dias 21 y 22 de junio de 2012. Al término
del taller de deteccién de errores de pronunciacién se
aplicéd un cuestionario a los participantes de este, de
donde se obtuvieron resultados de 16 asistentes.
Enseguida se relatan.

Los asistentes en su totalidad (véase gréfica 9) ma-
nifestaron que se trataba de un recurso interesante,
novedoso y pertinente como herramienta de ayuda
para la adquisicién de lenguas a nivel fonético y fono-
l6gico, sobre todo porque la pronunciacién del francés
es uno de los aspectos en los que los estudiantes mexi-
canos presentan problemas de manera recurrente; y
esta alternativa de autodeteccién de errores de
pronunciacién enriquecerd el quehacer docente.

El 37.5% de los asistentes consideran pertinente
esta propuesta ya que ayuda a detectar errores de
pronunciacién de manera objetiva y palpable para
mejorar la pronunciacién. El 18.7% mostré interés en
conocer el material de correccién fonética que resulte
de esta investigacién implementado en un taller. Esta
situacién nos orienté a dar un paso mds en esta
investigacién, e interrogarnos posteriormente a este
taller de deteccidn, acerca de la siguiente etapa en esta
investigacion.

La ruta nos indicaba que consistiria en la
autocorreccién de los errores detectados. Un 6% de
los participantes al taller considera complicado aplicar
este mismo en una ensefianza efectiva en grupos
masivos. Esta perspectiva ayudé a reflexionar sobre la
manera en que habria de estructurarse este taller
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donde, a pesar de saber que es necesario la intervencién
del profesor para ensefar a los alumnos a utilizar el
Praat y una metodologia de aprendizaje, deberia favo-
recerse paulatinamente la autonomia del estudiante.

Grifica 9. Tendencia respecto a la pertinencia del taller de deteccion de errores de pronunciacion,
segin encuesta aplicada al término del Taller de deteccidn de errores de pronunciacion presentado en
la Universidad de Aguascalientes durante ¢l 12° Encuentro nacional de programas universitarios de
Formacidn de profesores y de especialistas de francds en Méxicn (Véase anexo 2)

L 16
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6

novedosa y v de elmaterial Complicado de apl
P de manera de A efectiy
ayuda mejorar nivel fonéticoy  objetiva y palpable para  resulte de esta investigacidn masivos
fonolégico mejorar la pronunciacion implementado en un taller

Con relacién a la propuesta de deteccién de errores
de pronunciacién mediante el Praat a continuacién se
presentan los resultados obtenidos del instrumento
aplicado a los participantes del taller (véase figura 3)
donde destaca el interés por este soffware por mostrar
graficamente la pronunciacién, y permitir comparar
con las estructuras especificas del francés para detectar
los errores de manera auditiva y visual, y precisar
donde se encuentran las 4reas de mejora ya que con el
Praat se puede ver lo que se estd pronunciando.

Figura 3. Tendencia respecto a la pertinencia del uso del Praat
para la deteccién de errores de pronunciacién

)
%%

El PRAAT muestra gréficamente la pronunciacién y permite comparar con las estructuras
especificas de la pronunciacién del francés para visualizar los errores de manera mas tangible.

La utilizacion del PRAAT permite un autoandlisis mucho mas preciso del origen de un error detectado

mejorar el acento.

Es lo suficientemente precisa para identificar y corregir los errores de pronunciacién de
fonemas porque se puede comparar después de haber trabajado sobre ellos.

€I PRAAT implica dedicar mucho mas tiempo de analisis por parte del profesor, pero es una
excelente herramienta.

Es indispensable conocer bien el uso del PRAAT mediante un curso para aprender a trabajar
este saftware y analizar las frases.

El PRAAT avuda a concientizarse aln mas de los esfuerzos que se deben de hacer para ]
Es el momento de utilizar las nuevas tecnalogias y aprovechar estos recursos ]
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La ventaja que sobresale respecto a la deteccién de
errores mediante el Praat, es la posibilidad de hacer
un autoandlisis mds preciso del error detectado, lo que
despierta a su vez la concientizacién del estudiante de
los esfuerzos que debe hacer para mejorar su com-
petencia fonolégica. Se subraya el factor tiempo que
se debe dedicar especialmente para el andlisis en Praag
el cual nos llevé a fortalecer la intencién de orientar
nuestros esfuerzos al logro de la autonomia del estudiante.
Se recomienda también la necesidad de tomar un
curso para aprender a utilizar el Praat, pero con una
apertura al uso de las tecnologias para aprovechar
estos recursos y darles un enfoque didéctico.

Por dltimo, se les preguntd a los participantes
acerca de los otros usos que le darfan al soffware Praat,
y se destaca para esta investigacién el uso personal
para detectar errores, analizar la pronunciacién de
acuerdo con el habla de una persona francéfona para
mejorar as{ la pronunciacién, e ir viendo avance propio
(véase gréfica 10). Estas alternativas de uso abrieron la
puerta a esta indagacién para entrar en una nueva
etapa donde se disenara una alternativa de auto-
correccién y de autorregulacién mediante el uso del
Praat.

Grifica 10. Usos alternativos a la deteccion de errores mediante el Praat

Para la identificacién de
personas de una manera
auditiva 7% Metodologia investigativa
%

Hacer diversas grabaciones con
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para detectar los errores mas
‘comunes por region
L3

Para la misica

Herramienta entre el
profesory el estudiante
7% Uso personal para detectar
errores, mejorar
pronunciacion e ir viendo
avance propio
2%

La sensibilizacién temprana
como estudiante
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Autodidictico para
Para la recitacién de poemas. ~ estudiantes, pueden
enla lengua francesa detectar errores y mejorar
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14%
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CAPITULO III
PROPUESTA DE TALLER REMEDIAL
Uso de las tecnologias en la correccién
de la pronunciacién

La reflexién que aqui se presenta constituye la parte
culminante de esta investigacién la cual gira en torno
a dos aspectos:

1. Se aborda el impacto del uso de la tecnologia,
especificamente en la correccién de la
pronunciacién, para motivar a los alumnos en
su proceso de aprendizaje de la lengua.

2. Se ofrecen reflexiones sobre la transformacion
del ensefiante en tutor mediante el uso de las
tecnologias y de una metodologia estratégica
que permita al alumno la autorregulacién en su
proceso de aprendizaje de la pronunciacién.

El proceso y los recursos

Para la correccién fonética y prosédica se recurre con
frecuencia al uso de la tecnologia al hacer escuchar a
los estudiantes ejercicios auditivos que les permitan
discriminar los fonemas de la lengua meta, sin embargo,
frecuentemente el estudiante no logra producir los
fonemas y elementos prosédicos de la lengua con
correccién. En esta propuesta se considera necesario
buscar nuevas alternativas que, en combinacién con la
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tecnologia, ayuden a lograr que los estudiantes mejoren
efectivamente su pronunciacién tanto de los fonemas
como de los elementos prosédicos.

Abry y Chalaron (2011) proponen una serie de
ejercicios auditivos nivel B1/B2 para la correccién
fonética y prosédica de la lengua francesa en el libro
Les 500 exercices de Phonétigue. Tomando en cuenta
que las dificultades fonéticas y prosédicas no son las
mismas para cada grupo lingiiistico, se sugiere elegir
los ejercicios que correspondan especificamente a las
dificultades de los estudiantes. Para esta propuesta, se
presenta una seleccién para hispanohablantes de la
regién noreste de México. Enseguida se describe el
proceso:

o Se efectiia una eleccién entre las expresiones
que mayor dificultad les cause emitir a los alumnos.
La seleccién precedente se aplica a los estudian-
tes y se identifican los ejercicios que les ofrecen
mayor dificultad al momento de repetir; con el
fin de ser trabajados con mds detalle a partir
del empleo del Praat para la deteccién especifica
del error y su correccién. El uso de este soffware
resulta pertinente ya que no genera gastos a los
alumnos de universidades publicas, porque es
gratuito y no requiere licencia, resulta de ficil
acceso, es amigable, y fue creado especialmente
para hacer investigaciones en fonética. Estos
son los motivos por los que se propone en esta
investigacién como una herramienta diddctica
para la correccién fonética y prosédica.

e Los ejercicios seleccionados para su trabajo en
Praat deberdn ser grabados por los estudiantes.
Para tal efecto, se sugiere utilizar el software
GoldWave (http://goldwave.softonic.com) (véase
figura 10) para que se puedan grabar a si mismos
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y realizar la edicién de los archivos informé-
ticos resultantes, con el objetivo de preparar las
muestras especificas del material que se desea
analizar para su correccién por medio del
Praat.

Figura 10. Ventana de edicién del GoldWave

En la figura 10 se presenta la ventana de edicién
del GoldWave. En esta ventana se debe pulsar el botén
NEW para realizar una grabacién. Para dar inicio se
deberd pulsar el botén ROJO que se encuentra en la
barra de herramientas (3). Al terminar de registrar la
frase se deberd pulsar STOP (3). Al momento de ir
haciendo la grabacién aparecerd la sefal grafica
estéreo (2), en verde y rojo en el software. El fondo
sefnalado con el nimero 1 (fondo azul en el soffware)
representa la parte del audio que se encuentra selec-
cionada y que serfa escuchada al oprimir el botén
PLAY (3). Si se quisiera eliminar la parte seleccionada
(nimero 1) basta con pulsar el botén DEL de la
computadora. Esta accién es necesaria al momento de
editar las grabaciones ya que los archivos de audio no
deben sobrepasar los 10 segundos para ser leidos en
Praat por lo que se deben editar los audios recortando
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las partes del inicio y del final de la grabacién, es decir,
las partes del audio que se encuentran antes y después
de la pronunciacién de la frase. Una vez que el archivo
se encuentre listo se deberd grabar pulsando el mend
FILE, luego SAVE AS. Asi pues, en esta ventana de
edicién el aprendiente graba y edita las frases de las
précticas semanales que serdn luego analizadas en el
Praat.

Implementacién del proceso

Para proceder a la implementacién del Taller correctivo
de pronunciacién se siguié la siguiente metodologia:

PRIMERA FASE: Se aplicaron ejercicios de com-
prensién auditiva a los estudiantes de Fonologia del
semestre agosto-diciembre 2012, un grupo integrado
por 6 alumnos (5 mujeres y 1 hombre) de quinto
semestre y a los de Fonética del semestre enero-junio
2013, un grupo integrado por 16 alumnos (11
mujeres y 5 hombres) de cuarto semestre, ambos
grupos de la licenciatura en Ciencias del Lenguaje con
orientacién en la ensenanza del francés, con el fin de
realizar un diagnéstico para detectar las dificultades
especificas de los estudiantes de la regién noreste del
pais. Con base en el proceso anterior, se seleccionaron
las frases en las que se requiere correccién a nivel
fonético y prosddico para ser utilizadas en el taller
remedial. Estas frases se organizan y clasifican por
tipo de error fonético y se distribuyen en actividades
semanales que consideran grupos de 4 frases' que el
alumno podrd trabajar paulatinamente de manera
auténoma.

" En la primera prictica se seleccionaron 6 frases por semana pero los
alumnos manifestaron que era demasiado trabajo para una semana, por lo
que se opté6 por reducir a 4 frases las pricticas semanales.
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SEGUNDA FASE: Una vez definidos los ejercicios
a trabajar en el Taller, se procede a ensefar a los
estudiantes el uso del software GoldWave (htep://
goldwave.softonic.com) que serd necesario para que
los estudiantes se puedan grabar a si mismos y realizar
la edicién de los archivos informdticos resultantes,
con el objetivo de preparar las muestras especificas de
lo que se desea analizar para su correccién.

TERCERA FASE: Después de explicar a los
estudiantes el uso y configuracién del GoldWave se
procede a la entrega de la primera actividad de
correccién fonética:

1. El alumno procede a grabar en GoldWave con
su voz las cuatro frases de la semana una
primera vez, tal cual pronuncia el estudiante se
editan esos registros para su andlisis (cortando
los espacios vacios del inicio y fin para mejorar
la calidad de la muestra) para favorecer su
examen.

2. Ya que el alumno tiene los registros de audio
grabados con su voz en GoldWave procede a
subirlos a Dropbox (www.dropbox.com). Dropbox
es un disco virtual que permite almacenar
archivos y tiene la posibilidad de invitar a otras
personas a entrar y ver el contenido de las
propias carpetas. La utilidad de la creacién de
carpetas en el Dropbox es como un recurso
auxiliar para la interaccién virtual del profesor
con cada uno de los alumnos para el intercambio
de archivos pesados que algunas plataformas no
pueden cargar, como Nexus, usada en la UANL.

3. Posteriormente, se entregan a los estudiantes,
via Dropbox, las mismas frases que cada uno
grabd con su voz, pero son las frases modelo,
grabadas por nativos.
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4. Se procede a introducirlos al uso del Praat

(http://praat.org) que, como ya se dijo, es un soffware
gratuito creado especialmente para hacer inves-
tigaciones en fonética y que se propone en esta
investigacién como una herramienta diddctica
para la correccién fonética y prosddica.
El primer paso por realizar con el Praat (véase
figura 11) es analizar el registro de voz del nativo
de cada una de las frases modelo, mediante la
obtencién de un espectrograma que “nos pro-
porciona la representacién de los componentes
acusticos de la onda sonora con toda su com-
plejidad” (Quilis, 1998: 95) y de un oscilograma
que nos representa graficamente una forma de
onda (Real Academia Espafiola. www.rae.es).

Figura 11. Ventana de edici6n de Praat
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En esta ventana se visualiza un ment en la parte
superior (1); en la parte inferior hay unas franjas (3)
que permiten escuchar, al cliquear en ellas ya sea la
sefial completa, la porcién seleccionada con el cursor
(2), la anterior o la posterior. El mismo efecto tiene la
franja que estd sobre el oscilograma, en la parte
seleccionada (6). Si se desea trabajar en detalle la parte
seleccionada, en la parte inferior, del lado izquierdo
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(4) cuatro botones que sirven para alejar, acercar, ver
la sefial completa o solamente la seleccién.

Aunque es posible estudiar numerosos aspectos
fénicos a partir de este software y por medio de estos
graficos, en esta investigacién nos hemos enfocado, en
parte, a la obtencién del espectrograma y de la curva
melddica para el andlisis contrastivo de los elementos
prosédicos como también del nivel de herzz en la
produccién de la frase, por otra parte, a la obtencién
del oscilograma para el estudio contrastivo de
fonemas.

El eje horizontal del espectrograma representa el
tiempo, mientras que el eje vertical manifiesta la
frecuencia.

La frecuencia, junto con la amplitud y la longitud de
onda, conforman las tres mediciones de una onda sonora.
La frecuencia es el nimero de vibraciones completas (o
ciclos) por segundo de una onda y estd relacionada
directamente con el tono del sonido” (Stevens

&Washofsky, 1979: 193).

Los Hertz se miden en ciclo por segundo y es la
unidad de medida de la frecuencia” (Bartlett &
Bartlett, 2009: 570).

Por otra parte, en un punto de partida se trabajé
también la intensidad que Stevens y Warshofsky definen
como “la fuerza de un sonido, que generalmente se
mide por la amplitud de su onda” (1979: 193). Quilis
precisard que “se mide en funcién de la amplitud y de
la frecuencia” (1998: 46). Y que “La unidad objetiva,
fisica, de la intensidad es el bel o el decibel” (1998:
79). El decibel es “la unidad usada para medir la in-
tensidad relativa de los sonido” (Stevens y Washofsky,
1979: 193). Conforme fueron avanzando las pricticas
se decidié no incluir el trabajo sobre la intensidad en
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el taller ya que no se reunfan las condiciones nece-
sarias desde el punto de vista ambiental y tecnolégico
para el grabado profesional de las frases. El ruido
exterior intervenia demasiado con la curva de intensi-
dad imposibilitando al alumno trabajar con objetividad
sobre este aspecto.

El segundo paso, es el andlisis en Praat de los
registros de voz de cada una de las frases grabadas por
los estudiantes para obtener un espectrograma y un
oscilograma. Una vez realizado lo anterior, se efectia
una contrastacién, donde se procede a observar las
diferencias que existen entre los graficos obtenidos de
los estudiantes con los generados de los nativos a nivel
de la pronunciacién de los fonemas y de los usos pro-
s6édicos; y cada estudiante llena una tabla de contras-
tacién por frase (véase tabla 6) con la informacién
solicitada.

Tabla 6. Tabla de contrastacién para llevar a cabo
el proceso de autorregulacion

N° prictica: Nombre del alumno: Fecha:

Grabacién del alumno SIN escucha previa

Frase:

Descripcién del error:

Error 1 Error 2 | Error 3 | Error 4

Pronunciacién de fonemas

Acento fijo

Acento de insistencia

Curva melédica

Grabacién del alumno posterior a la primera escucha

Descripcién del error:

Error 1 | Error2 | Error3 | Error 4

Pronunciacién de fonemas

Acento fijo

Acento de insistencia

Curva melédica
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Grabacién del alumno posterior a la segunda escucha

Descripcién del error:

Error 1 Error 2 | Error 3 [Error 4

Pronunciacién de fonemas

Acento fijo

Acento de insistencia

Curva melédica

Grabacién del alumno posterior a la tercera escucha

Descripcidn del error:

Error 1 Error 2 |Error 3 |Error 4

Pronunciacién de fonemas

Acento fijo

Acento de insistencia

Curva melédica

El proceso de la autorregulacién se ve facilitado
por la tabla de contrastacién que permite a los estu-
diantes llevar un control progresivo y auténomo de
los errores que cometen en su pronunciacién; asi
como la oportunidad de irlos mejorando a través de
las diferentes escuchas, en diversos momentos, en los
que se deberd trabajar de manera especifica cada uno
de los errores encontrados; para volverse a grabar, una
vez que se considere que ya se haya logrado pronun-
ciar con correccién. Cada vez se deberdn obtener de
nuevo los oscilogramas y espectrogramas con curva
melédica en el Praat, para luego proceder a la contras-
tacién con los graficos del nativo y tomar nota de las
variaciones que persisten, asi como de los resultados
obtenidos.

Instrucciones para implementar el proceso de la
autocorreccion fonética y prosédica
El estudiante:

1. Graba con su voz en GoldWave las frases sin
escucha previa y edita en el mismo soffware
sus grabaciones, de tal manera que no haya
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espacios ni al inicio ni al final de la grabacién.
Asimismo, elabora un archivo informdtico por
cada frase. Se recomienda hacer las grabacio-
nes en una habitacién silenciosa de pequenas
dimensiones. Hay que evitar los ruidos inte-
riores como el del refrigerador, el del clima, el
de la computadora y cualquier tipo de movi-
miento generador de sonido para evitar los de
segundo plano en las grabaciones.

Crea una carpeta en Dropbox (www.drop
box.com) con el nombre del estudiante y envia
invitacién al profesor para que tenga acceso,
al interior creard una subcarpeta intitulada
“prictica 1”7 donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la préctica.

Sube al Dropbox, en la carpeta correspon-
diente, las grabaciones con su voz de cada
una de las 4 frases que incluye la préctica
semanal. Por cada frase habrd 4 archivos de
audio: uno sin escucha previa del audio del
nativo y 3 otros que corresponden al proceso
de autorregulacién posterior a la escucha.
Obtiene en el Praat el oscilograma y el
espectrograma con la curva melédica de cada
una de las frases que grabd con su voz.
Obtiene en el Praat el oscilograma y el espec-
trograma con la curva melédica de cada una
de las frases pronunciadas por los nativos.
Realiza un andlisis contrastivo entre los gréficos
del nativo y los obtenidos por el estudiante.
Toma nota en la tabla de contrastacién (véase
tabla 6) de las variaciones encontradas a nivel
de la pronunciacién de fonemas, del acento
final, del acento de insistencia y de la curva
melddica para el trabajo de autorregulacién.
Sube al Dropbox la tabla contrastiva: una por
frase.
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8. Realiza una primera escucha de la frase pro-
nunciada del nativo y repite en voz alta varias
veces tratando de reproducir la pronunciacién
de fonemas y la prosodia del nativo, poniendo
especial atencién en las variaciones encontradas
y que fueron plasmadas en la tabla de
contrastacion.

9. Una vez que considere que haya logrado
corregir las variaciones descritas en la tabla de
contrastacién, procede a grabarse una segunda
vez en GoldWave y a editar el archivo de voz
obtenido.

10. Obtiene enseguida en el Praat el oscilograma
y el espectrograma con la curva melédica de
la frase que grabé con su voz.

11. Procede a un segundo andlisis contrastivo con
los graficos del nativo y toma nota en la tabla
de contrastacién de las nuevas variaciones en-
contradas o que persisten precisando los logros
obtenidos con relacién al intento anterior.

Este procedimiento deberd repetirse cuantas veces
el alumnado lo requiera hasta mejorar la pronuncia-
cién de la frase tanto como la desee perfeccionar.
Durante el desarrollo de la prictica se le pide que
repita, al menos, tres veces el procedimiento pero si se
consideran los procesos metacognitivos particulares de
cada estudiante se le debe dejar libre el grado
de perfeccionamiento.

Autonomia del aprendiente y estrategia diddctica en
el aprendizaje auténomo

En el proceso de ensenanza-aprendizaje es un reto
lograr la autonomia intelectual por parte de los
estudiantes. A nivel universitario es un aspecto que se
debe buscar alcanzar en los procesos didécticos.
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Ahora bien, ;Cudles son las particularidades de un
aprendizaje auténomo? Es importante subrayar que
en el aprendizaje auténomo el estudiante que ha deci-
dido adquirir determinada competencia lingiiistica
deberd esforzarse en realizar las actividades y ejercicios

que le permitan lograr un saber-hacer lingiiistico.
Henri Holec sefiala que cada saber-hacer en el apren-
dizaje auténomo debe ser guiado por los siguientes
criterios:

1)

2)

3)

4)

un objectif : lacquisition langagiére visée est d'ordre
lexical, grammatical, phonétique, orthographique
ou communicatif, et porte sur telle ou telle unité
ou _fonction ;

un contenu : il consiste & wutiliser tel support
(texte écrit ou enregistré, images, informateur en
chair et en os, dictionnaire, grammaire...) de telle
ou telle maniére (consignes ou tiches telles que
lire, écouter, transcrire, répéter, commenter,
interroger...) ;

des modalités de réalisation : les tiches définies
par le contenu de lacte sont a effectuer a un
moment donné, pendant une durée donnée, dans
un liew donné, individuellement ou a plusieurs,
etc. 5

des modalités d'évaluation : tour acte d apprentissage
est nécessairement clos par une appréciation du
résultat atteint au regard de ['objectif visé.(Holec,
H., “Autonomie de [lapprenant : De
enseignement a I'apprentissage” en Education
permanente N° 107, pp. 1-2, 1991)

Para ser exitoso en un aprendizaje auténomo y

lograr efectivamente la adquisicién de un saber-hacer
se requiere seguir una metodologfa estratégica. Es por
esta razén que se considera pertinente seguir los
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criterios aquf arriba indicados. Abordaremos aqui esta
perspectiva aplicada a la presente propuesta de auto-
correccién de la pronunciacién del francés mediante
el uso de la tecnologfa.

Primeramente, se debe plantear un objetivo especifico
a alcanzar en el cual se precise el tipo de destreza que se
desea adquirir. Para la presente investigacién en que se
propone un método de autocorreccién, el objetivo a
alcanzar es de orden fonético y se buscar corregir la
pronunciacién a nivel fonético y prosédico. Enseguida,
se debe de determinar el contenido que serd utilizado en
la prictica. En el caso de la correccién fonética y
prosédica se utilizan frases grabadas por nativos y serdn
utilizadas de manera contrastiva con frases grabadas
por el estudiante para cuyo andlisis contrastivo se hard
uso de la tecnologfa: El Praat y el GoldWave.

En cuanto a las modalidades de realizacion, se refiere
al modo en el cual las pricticas de autocorreccién se
llevardn a cabo. Para el Taller de auto remediacién se
proponen précticas semanales que incluyen cuatro
frases a ser trabajadas en la semana por el estudiante
de manera individual y se sugiere que dedique un
minimo de treinta minutos diarios para obtener mejores
resultados. Para la grabacién que el estudiante realiza
con su voz se sugiere se haga en un lugar silencioso y
con el menor eco posible en la habitacién elegida para
obtener una mayor calidad en las grabaciones.

Por dltimo, se debe precisar una evaluacién donde
se pueda apreciar el avance del estudiante y el logro
del saber-hacer deseado. Para este punto se propone
que el alumno llene una tabla de contrastacién donde
vaya marcando su progresién en su proceso de auto-
correccién. Este instrumento serd el documento principal
que permitird al estudiante ir midiendo su avance y
que permitird al maestro evaluar, con la ayuda de una
rabrica, de manera mds objetiva.
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Este método de correccién integra herramientas
tecnoldgicas que, aunque implican la ayuda del maestro
para aprender a utilizarlas, una vez dominado su uso,
permite la autonomia del estudiante mediante un
procedimiento de autocorreccién en donde el maestro
se convierte poco a poco en un tutor en la medida en
que el estudiante adquiere las destrezas para el uso de
este software. En el punto de partida, el maestro deberd
ensefar a los estudiantes el uso del Praat, explicarles
toda le terminologia que deberdn utilizar para la
lectura de los oscilogramas y los espectrogramas, asi
como ensenarles a grabar y editar los archivos de
audio en GoldWave. Asimismo, se les deberd explicar
el uso de la tabla de contrastacién y encaminarlos al
inicio del proceso de autocorreccién hasta que logren
adquirir una autonomfa en el mismo.

Evaluacién

Para determinar objetivamente el aprendizaje del alumno
en este proceso de autocorreccién en la pronunciacién
del francés nos enfrentamos a las grandes interrogantes
que Frida Diaz Barriga (2005) subraya: ;qué evaluar
del proceso? y ;cémo hacerlo? pero, sobre todo, ;como
traducir dicha evaluacién en una calificacién adecuada
y justa? Para responder a estos cuestionamientos,
recordemos que el procedimiento de autocorreccién
mediante el Praat permite que el estudiante mejore su
pronunciacién tanto como éste desee mejorarlo. No
existe como tal un gréfico perfecto que manifieste una
igualdad de pronunciacién entre el nativo y el estudiante,
sin embargo, si existe una gradualidad que deberia
existir entre los primeros intentos y los dltimos pos-
teriores a un trabajo de autorregulacién, de tal manera
que lo que se deberfa evaluar es precisamente esta

116



mejora del alumno comparando su pronunciacién al
inicio y al término. Sobre este proceso es importante
realizar una evaluacién de diagnéstico que Valero Garcia
(1989) subraya que debe darse en distintos momentos
del proceso de ensehanza-aprendizaje. Puesto que se
trata de la correccién de un aspecto que toca la adaptaciéon
del oido a la lengua meta y sobre ¢l cual cada alumno
puede manifestar dificultades especificas, la evaluacién
de diagnéstico a lo largo del taller remedial permitird
identificar a cada alumno en particular para conocer
sus aptitudes. Valero Garcia senala que “este sondeo
aconsejard en mds de una ocasién el modificar las
técnicas de trabajo o el empleo de nuevos métodos,
ofreciendo al alumno un tratamiento individualizado”
(1989: 52).

Por otra parte, la realizacién de una evaluacién de
diagnéstico nos lleva a efectuar también una evaluacién
correctiva durante el proceso. Patricia Castellanos
(2008) comenta que en este tipo de evaluacidn el feed-
back es importante para converger los objetivos del
taller con las reacciones y deseos de los estudiantes. El
objetivo es detectar los problemas que surjan durante
las practicas con el fin de corregirlos. Es, por lo demds,
que para la implementacién de este taller remedial se
realizaron dos estudios piloto para corregir ciertos
errores en la implementacién y tomar en cuenta lo
que los alumnos subrayaban como dificultades o
desventajas durante el primer piloto y asi vincular los
objetivos del taller con las dificultades y expectativas
de los aprendientes.

Ahora bien, ;qué permitird al estudiante realizar
una mejora en su pronunciacién de manera efectiva?
Primeramente, al efectuar una deteccién éptima de
las variaciones de pronunciacién entre el nativo y su
propia produccién. En segundo lugar, gracias al esfuerzo
al tratar de reducir cada una de las variaciones
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encontradas. Por dltimo, mediante la busqueda de un
perfeccionamiento en la pronunciacién en cada una de
las variantes. El éxito del método de autocorreccién
que se propone en esta investigacién depende de que
se lleven a cabo estas tres etapas aqui mencionadas.
Por consiguiente, serdn estas tres etapas que deberdn
ser evaluadas en su cumplimiento.

Una vez definidas las etapas que serdn evaluadas
hay que interrogarnos acerca de la manera en que se
evaluardn estas etapas. Sobre este punto nos enfrentamos
a la eleccién de la forma de evaluacién mds adecuada
y habria que cuestionarnos acerca del tipo mds
apropiado que refleje una calificacién justa. Para la
evaluacién de esta propuesta de autocorrecciéon se ha
elegido la apreciativa ya que es la que mds se adapta al
tipo de aprendizaje puesto que las mejoras que el
alumno puede realizar a nivel de la pronunciacién son
cualitativas mds que cuantitativas. Ardoino y Berger
(1989; citado por Bertoni, Poggi & Teobaldo, 1996)
establecen una distincién entre la evaluacién estimativa,
que se enfoca a lo cuantitativo, y la evaluacién apre-
ciativa, que privilegia lo cualitativo. En la evaluacién
apreciativa Valero (1989) comenta que se debe
realizar una escala como: excelente, muy bien, bien,
regular, insuficiente. Enseguida se muestra la ribrica
de evaluacién empleada:

Tabla 7. Rdbrica para evaluacién apreciativa

EVALUACION APRECIATIVA

Nombre del alumno:

Practica N°.

DETECCION CORRECCION PERFECCIONAMIENTO

FRASE

D |[R |[B [MB |E [Prom[D |R |B B |[E Prom (D |R |B B [E Prom
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En la etapa de deteccién se evaluard, primeramente,
la habilidad del alumno para detectar las errores de
pronunciacién, registrados en la tabla de contrasta-
cién (véase tabla 6) a nivel fonético y prosédico
gracias a la contrastacién efectuada en Praat entre la
pronunciacién del nativo y la del estudiante. En la
etapa de correccidn, se evaluard, en segundo lugar, la
habilidad del alumno para corregir sus errores de pro-
nunciacién, disminuyendo su ndmero, y contrastando
su frecuencia a lo largo de las tres propuestas de
correccién que establece la tabla de contrastacién. Por
tltimo, en la etapa de perfeccionamiento, se evalda el
esfuerzo del estudiante en buscar a lo largo de la
préctica, no solamente corregir de manera progresiva
cada variacién aisladamente, sino también en buscar
un resultado final cualitativo del monitoreo efectuado;
donde se refleje el fruto integral de su esfuerzo en
autocorregir los elementos fonéticos y prosédicos de
su pronunciacién.

La autoevaluacién por parte del alumno es impor-
tante también en este tipo de aprendizaje auténomo
ya que la meta, convenimos con Diaz Barriga (2005),
es ayudar al estudiante a desarrollar la capacidad de
evaluar su propio trabajo, asi como sus capacidades de
autorregulacién y reflexién sobre su propio aprendizaje;
estas destrezas le permitirdn revisar, modificar y redi-
rigir su aprendizaje. Esta situacién dard como fruto el
desarrollo del pensamiento metacognitivo y de los
procesos de autorregulacién del estudiante y le permi-
tirdn hacer cada vez mds un trabajo auténomo
cualitativo.

Desde la perspectiva del docente de lengua, los
resultados de esta implementacién le facilitan, gracias
a la autonomia del estudiante en su aprendizaje, dar
solucién a la necesidad imperante de ensefar la
competencia fonolégica que, por situaciones diversas,
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se descuida en clase de lengua extranjera. Esta pro-
puesta de taller remedial auxilia al profesor de lengua
no desatender la ensefianza de la pronunciacién vy asi,
mediante el desarrollo de esta habilidad, favorecer la
adquisicién integral de la competencia comunicativa.

En cuanto al alumno, la implementacién de este
taller remedial le permite desarrollar sus capacidades
autorreflexivas mediante los procesos de autorregulacién
donde ¢l mismo va midiendo su avance. Mediante este
taller realizard un esfuerzo constante de autocorreccién
a lo largo de la duracién de este, y estas acciones le
permitirdn ir afianzando paulatinamente los diferentes
aspectos fonéticos y prosédicos de la lengua francesa
mediante un proceso de autodiagndéstico, de autorre-
gulacién y de perfeccionamiento.

Carta descriptiva

En este apartado se muestra cada una de las sesiones
que integran el taller remedial de pronunciacién. Las
primeras de ellas son presenciales debido a la capacita-
cién para el uso de los programas GoldWave y Praat.
Posteriormente, las sesiones de préctica autocorrectiva
son a distancia, se proporciona una por semana al
alumnado, que culmina con una sesién semanal en
aula con el profesor para asesoria y evaluacién. Para
cada una de las sesiones se especifica su contenido, los
conceptos previos que deben poseer los alumnos, los
objetivos particulares por lograr, las actividades tanto
de los alumnos como del profesor, el tiempo que
implica, la metodologia a seguir, la forma de evalua-
cién, la bibliografia, asi como los apoyos tecnoldgicos
necesarios.
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TALLER REMEDIAL

Bloque 1: Capacitacién para el uso de las tecnologias

Sesién No. 1

Taller para el uso del GoldWave.

Conceptos previos de los alumnos

No necesarios.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

Aprender el uso del GoldWave.

Actividades del alumno

K3
o3

Practicar el trabajo de grabacién y edicién de archivos de audio.

Actividades del profesor

K3
o3

K3
o3

K3
o3

K3
o3

K3
o3

Describir los usos del GoldWave.

Explicar la funcién de cada uno de los ments del programa que
tendran relacién con el trabajo de edicién.

Explicar la configuracién del software para realizar el trabajo de
edicién.

Realizar la grabacién y la edicién de un archivo de audio.

Asesorar a los estudiantes en el manejo del GoldWave durante la

practica de entrenamiento.

Apoyos didicticos

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software: Goldwave (http://goldwave.softonic.com).

Tiempo: 100 minutos

Metodologia: Taller

Evaluacién: Realizar un trabajo de grabacién y edicién

Configuraciones requeridas

R/
0.0

R/
0.0

R/
0.0

Sistemas de exploracién: Windows XP, Windows Vista, Windows 7
(32 y 64 bits), Windows 8 (32 y 64 bits).

Procesador: Pentium IV o equivalente.

Memoria viva: 128 Mo.

Carta sonido compatible con Windows.
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Sesién No. 2

Taller para el uso del Praat.

Conceptos previos de los alumnos

No necesarios

Objetivos Particular(es)

Aprender el uso del Praat.

Actividades del alumno

K3
o<

Practicar el trabajo de andlisis contrastivo entre dos archivos de

audio en Praat.

Actividades del profesor

K3
o3

K3
o3

K3
o3

Describir los usos del Praat.

Explicar la funcién de cada uno de los mens del programa
que tendrdn relacién con el trabajo de andlisis contrastivo.
Explicar la configuracién del software para realizar el trabajo
de andlisis contrastivo.

Realizar un andlisis contrastivo con dos archivos de audio.
Asesorar a los estudiantes en el manejo del Praat durante la

practica de entrenamiento.

Apoyos did4cticos

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.
Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor
de sonido, bocinas.

Software: Praat (www.praat.org).

Tiempo: 100 minutos

Metodologia: Taller

Evaluacién: Realizar un andlisis contrastivo

Configuraciones requeridas

R/
0.0

R/
0.0

Sistemas de exploracién: Windows XP, Windows Vista,
Windows 7 (32 y 64 bits), Windows 8 (32 y 64 bits).
Procesador: Pentium IV o equivalente.

Memoria viva: 128 Mo.

Carta sonido compatible con Windows.
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Bloque 2: Précticas de autodiagnéstico, autorregulacién y
perfeccionamiento de la pronunciacién del francés.

Sesién No. 3

K3
o<

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [u] [y] [w] [q] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas [u] [y] [w] [y]dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o<

K3
o3

K3
o3

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderin a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox (www.dropbox.com) con el nombre
del estudiante y enviar invitacién al profesor para que tenga acceso, y
al interior creard una subcarpeta intitulada “prictica 1”7 donde
incluya, a su vez, una subcarpeta para cada frase de la préctica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la préctica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: Una por frase.

Actividades del profesor

Asignar al alumnado la practica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca delas précticas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la rdbrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didicticos

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com),  Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox.com).

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la préctica semanal equitativa-
mente durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rtbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M. L., Les 500 exercices de phonétique, Paris,
Hachette, 2011, p. 38 ejercicio 23, track 83.

Configuraciones de equipo requeridas
v.

** Sistemas de exploracién: %* Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.
Vista, Windows 7 (32 y 64 ¢ Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 bits). .\ equivalente.
*%* Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 4

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [b] [v] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

K3
o<

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronunciacién de
los fonemas [b] [v] dentro de un contexto suprasegmental.

Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderin a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “préctica 1”7 donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la prictica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la prictica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: Una por frase.

Actividades del profesor

K3
o3

K3
o3

K3
o3

Asignar al alumnado la practica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las pricticas de
autocorreccién (se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la ribrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didicticos

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com), ~ Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

K3
o3

K3
o3

Alumno: Una semana (Distribuir la  prdctica  semanal
equitativamente durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rtbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. &Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris,

Hachette, 2011, p. 120 y 121 ejercicios 12 y 13 tracks 278 y 279.

Mérieux, R. &Loiseau, Y., Latitudes 1. Cahierd exercices, Paris, Didier,

2008, p. 89 ejercicio 25, track 61.

Configuraciones de equipo requeridas

** Sistemas de exploracién: %* Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.
Vista, Windows 7 (32 y 64 #* Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.
bits). ** Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 5

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [s] [z] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

K3
o<

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas [s] [z] dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderin a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “préctica 1”7 donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la prictica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la préctica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: Una por frase.

Actividades del profesor

o3

Asignar al alumnado la prictica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las pricticas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100
minutos).

Evaluar a los alumnos con la ribrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didicticos

K3
o3

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com), ~ Praat

(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

K3
o3

K3
o3

Alumno: Una semana (Distribuir la  prdctica  semanal
equitativamente durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rtbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris, Hachette, 2011,

pp. 153-154, ejercicios 13, 14y 17, tracks 367, 368 y 371.

Configuraciones de equipo requeridas

RJ
0‘0

. . e . .
Sistemas  de  exploracién: | %* Carta sonido compatible con

Windows XP, Windows Windows.
Vista, Windows 7 (32 y 64 | ** Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.

bits). ** Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 6

K3
o<

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [f] [3] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

K3
o<

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

K3
o<

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas [f] [3] dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderdn a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “préctica 17 donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la practica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la prictica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: una por frase.

Actividades del profesor

33

%

53

%

Asignar al alumnado la practica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las pricticas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la rdbrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didicticos

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com),  Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la prictica semanal
equitativamente durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rdbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris, Hachette, 2011,

pp. 162-163, ejercicios 10, 11, 12 y 14, tracks 390, 391, 392 y 394.

Configuraciones de equipo requeridas

** Sistemas de exploracién: ¢ Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.
Vista, Windows 7 (32 y 64 | ** Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.
bits). *®* Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 7

K3
o<

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [R] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién del fonema [R] dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderdn a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “prictica 1” donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la practica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la prictica
semanal. Por cada frase habri cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: Una por frase.

Actividades del profesor

33

%

53

%

Asignar al alumnado la practica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las practicas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la rdbrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didacticos

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com), ~ Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la prictica semanal equitativamente
durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rdbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris, Hachette, 2011,
p. 184, ejercicios 13 y 14, tracks 450 y 451.

Configuraciones de equipo requeridas

** Sistemas de exploracién: | %* Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.
Vista, Windows 7 (32 y 64 | ** Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.
bits). *®* Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 8

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [e][€] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas[e][€] dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

Realizar el anlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderdn a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “prictica 17 donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la practica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la practica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: una por frase.

Actividades del profesor

33

%

3

%

Asignar al alumnado la practica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las practicas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la rdbrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didacticos

K3
o3

K3
o3

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com), ~ Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la prictica semanal equitativamente
durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rdbrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. &Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris, Hachette, 2011, p.
47, ejercicios 12, 15 y 16, tracks 106, 109 y 110.

Configuraciones de equipo requeridas

R/ . . . 7 . .
%¢* Sistemas de exploracién: Windows | ** Carta sonido compatible

XP, Windows Vista, Windows 7 con Windows.
(32 y 64 bits), Windows 8 (32 y 64 ¢ Procesador Pentium IV o
bits). equivalente.

K/ . .
** Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 9

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [][ce] [9] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

K3
o<

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

Distinguir auditivamente y reproducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas[e][ce] [9]dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderdn a la grabacién de una misma frase pero uno
serd pronunciado por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “prictica 1” donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la prictica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la practica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: una por frase.

Actividades del profesor

Asignar al alumnado la prictica de la semana.

Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las practicas de
autocorreccién (Se sugiere, al menos, una sesién semanal de 100 minutos).
Evaluar a los alumnos con la rdbrica de evaluacién apreciativa (véase tabla 7).

Apoyos didacticos

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software:  GoldWave  (http://goldwave.softonic.com),
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Praat

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la prictica semanal equitativamente
durante la semana para obtener mejores resultados).

Profesor: Una sesién por semana (se sugiere una duracién de 100
minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante ribrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, DParis,

Hachette, 2011, p. 54, ejercicios 9 y 10, tracks 126 y 127.

Configuraciones de equipo requeridas

RJ
0‘0

Sistemas de  exploracién: | %* Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.

Vista, Windows 7 (32 y 64 | ** Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.

bits). ** Memoria viva: 128 Mo.
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Sesién No. 10

Autocorreccién de los elementos prosédicos del francés y de los
fonemas [¢][a] [3] en un contexto suprasegmental.

Conceptos previos de los alumnos

K3
o<

Conocimiento deseado de la lengua francesa: nivel A2.

Objetivos Particular(es)

K3
o<

Distinguir auditivamente y~repr0ducir con correccién la pronuncia-
cién de los fonemas [€][a] [0] dentro de un contexto suprasegmental.
Reproducir con correccién los elementos prosédicos usados por el
nativo en su expresion.

Actividades del alumno

K3
o3

K3
o3

Realizar el andlisis contrastivo entre dos archivos de audio en Praat:
Ambos corresponderdn a la grabacién de una misma frase, pero una
serd pronunciada por un nativo y la otra por el aprendiente.

Crear una carpeta en Dropbox con el nombre del estudiante y enviar
invitacién al profesor para que tenga acceso, y al interior creard una
subcarpeta intitulada “prictica 1” donde incluya, a su vez, una
subcarpeta para cada frase de la prictica.

Subir al Dropbox, en la carpeta correspondiente, las grabaciones con
su voz de cada una de las cuatro frases que incluye la practica
semanal. Por cada frase habrd cuatro archivos de audio: uno sin
escucha previa del audio del nativo y tres otros que corresponden al
proceso de autorregulacién posterior a la escucha.

Llenar la tabla de contrastacién (véase tabla 6) para el trabajo de
autorregulacién y subirla al Dropbox: una por frase.

Actividades del profesor

% Asignar al alumnado la prictica de la semana.

% Asesorar a los aprendientes semanalmente acerca de las
précticas de autocorreccién (se sugiere, al menos, una sesién
semanal de 100 minutos).

% Evaluar a los alumnos con la ribrica de evaluacién apreciativa

(véase tabla 7).

Apoyos didacticos

Computadora personal, para profesor y una por alumno, con
micréfono y reproductor de DVD, CD y archivos de audio.

Equipo multimedia: proyector para computadora, reproductor de
sonido, bocinas.

Software: GoldWave (http://goldwave.softonic.com), Praat
(www.praat.org) y Dropbox (www.dropbox. com).

Tiempo:

Alumno: Una semana (Distribuir la prictica semanal equitativamente
durante la semana para obtener mejores resultados).
Profesor: Una sesién por semana (Se sugiere una duracién de 100 minutos).

Metodologia: Taller

Evaluacién: Apreciativa mediante rtibrica (véase tabla 7)

Bibliografia

Abry, D. & Chalaron, M.L., Les 500 exercices de phonétique, Paris,

Hachette, 2011, pp. 84-85, ejercicios 16 y 20, tracks 201 y 205.

Configuraciones de equlpo requeridas

Sistemas  de  exploracién: | *%* Carta sonido compatible con
Windows XP, Windows Windows.

Vista, Windows 7 (32 y 64 Procesador Pentium IV o
bits), Windows 8 (32 y 64 equivalente.

bits). Memoria viva: 128 Mo.

KD
*

KD
*
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A continuacién, se presentan las pricticas de
autocorreccion:

Frases seleccionadas para la correccién fonética y prosédica 1

[u] [y] [w] 4]
Mujeres:

1) Tu abuses! Tu cours partout! Tu touches a tout !

2) Tu cours partout ! Tu touches a tout ! tu abuses !

3) Tu m’éblouis ! Tu séduis tout le monde... Tu réussis tout !
4) Tu séduis tout le monde... Tu réussis tout ! Tu m’éblouis !
5) Tu nous trahis ! Tu dis tout... tu répetes tout.

6) Tudis tout... tu répétes tout ! Tu nous trahis.

Hombres:

1) Tu abuses ! Tu fouines partout ! Tu fouilles partout !

2) Tu fouines partout ! Tu fouilles partout ! Tu abuses !

3) Tu nous ennuies ! Tu critiques tout ! Tu juges de tout !

4) Tu critiques tout ! Tu juges de tout ! Tu nous ennuies !

5) Tu me rassures ! Tu toccupes de tout... tu surveilles tout !
6) Tu toccupes de tout... tu surveilles tout ! Tu me rassures !

Frases seleccionadas para la correccién fonética y prosédica 2

[b] [v]

Mujeres:

1) Bruno part au Burundi en octobre ou en novembre.

2) Vous voulez voir la vieille ville, c’est bien ¢a ?

3) Tu viens bientdt a Strasbourg ?

4) Venez vite, on va prendre le bus vingt-deux pour aller a
Bastille.

Hombres:

1) Ah!Il est beau ce vélo ! Il est 4 Véro ou a toi, Bertille ?
2) Tu veux boire une bi¢re, un apéritif ?

3) Je vous en prie, ne vous battez pas !

4) Vous avez une bien belle vue de votre balcon, vraiment !
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Frases seleccionadas para la correccién fonética y prosédica 3

[s] [z]

Mujeres:

1) Il perfectionne sa diction en faisant et refaisant des exercices.

2) Il essaie de percer le mur qui le sépare de la cellule seize.

3) Casest su, bien stir, qu’ils essayaient de nous acheter.

4) 1l faut que vous essayiez, que vous preniez des risques !
Décidez-vous, soyezrésolus !

Hombres:

1) Il scie pour la troisiéme fois les six barreaux de sa cellule.

2) Assis face a face, ils philosophent sur le sens d’une existence
en prison.

3) Ca se saura aussitdt, si nous acceptons leur proposition.

4) 1l faut que vous essayiez, que vous preniez des risques !
Décidez-vous, soyezrésolus !

Frases seleccionadas para la correccién fonética
y prosédica 4 [f] [3]

Mujeres:

1) Un singe essaie de s’échapper de sa cage.

2) « Blanche Neige », c’est 'histoire d’une jolie jeune fille que
jalouse une trés méchante reine.

3) Jusqu'a quel 4ge les perruches vivent-elles ?

4) Quel joli jardin ! Ce que c’est jolie, ces pervenches, ces
giroflées et ces jonquilles !

Hombres:

1) Une femme de ménage range le linge repassé

2) Une journaliste tchéque rédige un reportage pour le journal «
Voyages ».

3) Jusqu'a quelle heure peut-on enregistrer les bagages ?

4) Quel chatoiement de couleurs chaudes ! Cest prodigieux ce

mélange de rouge, d’orange et de jaune vif'!
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Autocorreccién fonética y prosédica 5 [R]

Mujeres:

1) N’entre pas, je Uinterdis d’entrer.

2) Personne n’entre ! Cest interdit

3) Je vous interdis formellement d’entrer ! Compris ?

4) Bravo cher confrére ! Vous avez fait réagir 'auditoire.

Hombres:

1) Vous n’entrez pas s'il vous plait ! Je vous répete que I'entrée
est interdite !

2) Que les enfants n’entrent pas ! L'entrée est interdite aux
enfants !

3) Vous étes priés de ne pas entrer sans permission.

4) Bravo, vraiment, pour votre intervention lors du congrés.

Frases seleccionadas para la correccién fonética

y prosédica 6 [e] [€]

Mujeres:

1) Un bijoutier baisse son volet en fer.

2) Une libraire empaquette des best-sellers.

3) Des gens emmitouflés se pressent dans le RER.

4) Seriez-vous assez aimable pour me passer le sel, s’il vous plait ?

Hombres:

1) Auriez-vous 'extréme obligeance de me passer le sel, s’il vous
plait ?

2) Tues d’un sans-géne ! Mais d’un sans-géne ! La... vraiment
tu exageres !

3) Cette femme est d’une beauté ! Mais d’une beauté...
exceptionnelle !

4) Mais c’est d’une bétise ! C’estvraimentbéte !
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Frases seleccionadas para la correccién fonética

y prosédica 7 [o] [ce] [9]

Mujeres:

1)
2)
3)
4)

Ne me redis jamais ¢a !
Mais ne te fache pas ! Ne te fache pas ! Reste calme !
S’il te plait, arréte ! Ne recommence jamais & me faire peur !

Ce que vous venez de dire est scandaleux !

Hombres:

1)
2)
3)
4)

Faites-le sortir, mais ne le brusquez pas !
Ne me reprochez pas de ne rien faire. Je ne peux rien faire.
Tu veux bien ne pas me redire dix fois la méme chose.

Le petit matin, les fleurs et les oiseaux... Cestmerveilleux !

Frases seleccionadas para la correccién fonética y prosédica 8

(2] [a] [3]

Mujeres:

1)
2)
3)

4)

Je suis d’une lenteur ... mais d’une lenteur le matin au réveil !
Quel est le nombre de francophones dans le monde ?

Quel est le nombre d’accidents de la circulation recensés,
cette année, dans ledépartement de I'Isére ?

Combien de nom de famille compte-t-on en France ?

Hombres:

1)

2)
3)
4)

Tu es d’une insolence ... C’est incroyable ! C’est
inimaginable !

Il est d’une intelligence cet étudiant ! D’une intelligence rare !
Elle est d’une naiveté ! a ce point c’est étonnant !

Oh la I3, cette inauguration est d’un ennui !... On s'emmerde.

Si on s’enallait...discrétement... ?
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Conclusiones y recomendaciones

En este apartado se da cuenta de las reflexiones finales
derivadas de esta indagacién, e igualmente se efectia
una revisién y balance tanto de los objetivos como los
cuestionamientos que la guiaron.

Para la presente investigacién se considerd, en un
punto de partida, tomar como fuente principal los
trabajos realizados por Mario Tomé acerca de la correcciéon
de la pronunciacién, puesto que se trataba de una
propuesta pensada para las dificultades especificas de
los hispanéfonos. Sin embargo, las perspectivas de Alfred
Tomatis y de Pietro Intravaia referentes a las dificulta-
des de adaptacién del oido a los registros de la lengua,
orientaron esta indagacién a la busqueda de alternativas
donde la deteccién de errores de pronunciacién jugara
un rol primordial en el taller remedial. En efecto, no
se puede pretender corregir un error de pronun-
ciacién del cual no se tenga plenamente conciencia.

Intravaia (2000) afirma que cuando se adquiere
una lengua extranjera, el arraigamiento a la criba fonolégica
de la lengua materna da nacimiento a errores de
pronunciacidén que serdn casi idénticos para todos los
que pertenecen a una misma comunidad lingiiistica, y
exige procedimientos de remediacién similares. Los
errores de pronunciacién se generan porque el cerebro
filtra la realidad lingiiistica en funcién de la referencia
al sistema fonolégico materno, la articulacién errénea
es tan sbélo la manifestaciéon de esta impregnacién
auditiva preexistente. Esta situacién pone de manifiesto
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la estrecha unién que existe entre la percepcion auditiva
y la produccién oral sobre la cual Tomatis (1991)
subraya que se trata de una falta de adaptacién del
oido a los registros especificos de la lengua meta.

Estas reflexiones fundamentales orientaron los trabajos
de esta investigacién hacia la bisqueda de la manera
mds adecuada para brindar una alternativa en la que
se promoviera la deteccidén de errores de pronuncia-
cién, para asi ayudar al aprendiente a familiarizarse
gradualmente con las estructuras propias de la lengua
meta y que lograra percibir sus variantes, para luego
proceder a la correccién de la pronunciacién.

Para la presente investigacién, el instrumento de
diagnéstico que se entregb a docentes de las universi-
dades del pais donde se ofrece la licenciatura en la
ensenanza del francés y sus resultados (véase apéndice
2), fue la clave para la orientacién definitiva que
tomarfa esta indagacién en lo que respecta a la
inclusién del uso de las tecnologias, ya que se
consideré importante proponer una alternativa de
correccién de la pronunciacién en la cual se favore-
ciera la autonomia del estudiante. Porque aunque
87% de los profesores encuestados manifestaron la
importancia de dedicar un tiempo a la correccién de
la pronunciacién en el aula, sélo 37% de ellos declaré
que las horas clase por semana en el semestre le
permiten dedicarle un tiempo en particular a la
pronunciacién, sin perjuicio de los otros aspectos
lingiiisticos que deben ser trabajados en clase.

Por resultado se obtuvo que, frente a las demds
competencias que el alumno debe desarrollar para la
plena adquisicién de la competencia comunicativa, se
deja entonces de lado la competencia fonolégica
argumentando que el alumno logrard desarrollar
progresivamente, por él mismo, esta habilidad. Sin
embargo, ;no serfa mejor brindarle los medios para que,
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en efecto, por él mismo, logre desarrollar esta
competencia?

Es asi como el camino de esta indagacién encontré
en el Praat una alternativa tecnolégica, que permitié
ofrecer una propuesta didéctica para la autocorreccién
de la pronunciacién del francés mediante la
realizacion previa de un autodiagndstico por parte del
alumno, donde aprendié a detectar, gracias a este
software, los errores de pronunciacién que efectuaba y
asi, se favorecié la sensibilizacién gradual para la
percepcién del sistema de la lengua meta. El favorecer
el perfeccionamiento de la percepcién de los registros
especificos de la lengua meta, permitié al alumno
mejorar su pronunciacion gracias a un procedimiento
de autorregulacién en el que juegan un rol primordial
sus procesos metacognitivos y de autorreflexién en su
manera de aprender.

Discusién

En esta seccidén se efecttia la discusién correspon-
diente a los elementos fundamentales que orientaron
esta tesina. Primeramente, se retoman las preguntas
de investigacion, los supuestos y objetivos que enmar-
caron la presente investigacién para dar cuenta de los
elementos de respuesta generados a lo largo de esta
indagacién. Por dltimo, se propone un balance de la
investigacién para precisar las ventajas y aportaciones
de la misma asi como sus alcances. Asimismo, se
presentan las perspectivas de esta indagacién y se
brindan algunas recomendaciones a quienes interese
la aplicacién de este método de autocorreccién de la
pronunciacién del francés.
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Preguntas de investigacién

Retomando las preguntas de investigacién que se for-
mularon al inicio de esta indagacién, se buscaba, en
primer lugar, proponer un taller remedial especifico
para hispanohablantes. A esta luz, se adopté como
primer bosquejo la propuesta de Tomé y Goicoechea
(2004) respecto a los errores fonéticos tipicos de los
hispanohablantes en la pronunciacién del francés y
que se retoman en el Cahier de prononciation frangaise
propuesto por Duflot y Tomé (2005). Posteriormente
se adaptd esa propuesta con los resultados de la
encuesta que fue aplicada a los docentes de las
diferentes universidades del pais donde existe la
licenciatura FLE con relacién a los fonemas donde los
alumnos manifiestan mayor dificultad.

Finalmente, en el capitulo 3, en el apartado de la
implementacién del proceso, se comenté que al inicio
de los pilotajes, se aplicaron ejercicios de comprensién
auditiva a los estudiantes de Fonologia del semestre
agosto-diciembre 2012, un grupo integrado por 6
alumnos (5 mujeres y 1 hombre) de quinto semestre y
a los de Fonética del semestre enero-junio 2013, un
grupo integrado por 16 alumnos (11 mujeres y 5
hombres) de cuarto semestre, ambos grupos de la
licenciatura en Ciencias del Lenguaje con orientacién
en la ensenanza del francés, con el fin de realizar un
diagnéstico final para detectar las dificultades especi-
ficas de los estudiantes de la regién noreste del pais.

Con base en el proceso anterior, se seleccionaron
las frases, en las que se requiere correccién a nivel
fonético y prosédico y que conforman la presente
propuesta, contenidas en la carta descriptiva del taller
remedial. Estas frases se encuentran organizadas y
clasificadas por tipo de error fonético y se distribuyen
en actividades semanales que el alumno trabaja
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paulatinamente de manera auténoma. De esta manera,
y con relacién a las actividades especificas que se deben
seleccionar para remediar las dificultades fonéticas de
hispanohablantes de esta regién, se da también respuesta
a la tercera interrogante de investigacién.

El segundo de los cuestionamientos que surgieron
al inicio de esta indagacién consistia en buscar la manera
de disminuir las interferencias de la lengua materna o
de una segunda lengua como el inglés al momento de
aprender el idioma francés. Este cuestionamiento se
ve resuelto gracias a la fase de autodiagnédstico del
taller remedial (véase capitulo 3) en la que el alumno
se ve obligado, mediante el proceso de autorregulacion,
a reeducar su oido para percibir el sistema fonolégico
de la lengua meta.

El tercer cuestionamiento referente a las actividades
especificas que se seleccionarian y adaptarfan para re-
mediar las dificultades fonéticas de hispanohablantes
de esta regioén, en el capitulo 3, en la primera fase de
implementacién del proceso se da solucién a este
cuestionamiento mediante la aplicacién de ejercicios
de comprensién auditiva. La mayoria de ellos fueron
tomados del libro Les 500 exercices de Phonétique de
los autores Abry y Chalaron (2011) quienes proponen
una serie de ejercicios auditivos nivel B1/B2 para la
correccién fonética y prosédica de la lengua francesa.
Tomando en cuenta que las dificultades fonéticas y
prosédicas no son las mismas para cada grupo
lingiiistico, se eligieron los ejercicios que corresponden
especificamente a las dificultades de los estudiantes de
la regién noreste de México. En efecto, se identi-
ficaron aquellos que les ofrecian mayor dificultad al
momento de repetir; con el fin de ser trabajados con
mds detalle a partir del empleo del Praat para la
deteccién especifica del error y su correccién.
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La cuarta pregunta se resolvié con base en las
teorfas de Intravaia (2000) y de Tomatis (1991), ya
que se opté por el uso del Praat con el fin de favorecer
el desarrollo gradual de la percepcién del sistema
fonolégico de la lengua meta mediante la fase de
autodiagnoéstico de la propuesta y asf lograr corregir la
pronunciacién mediante un proceso de autorregulacién
donde el aprendizaje auténomo se ve favorecido gracias
a los procesos autorreflexivos del estudiante que juegan
un rol primordial para el éxito de la presente propuesta.

Sobre los supuestos de investigacién

Esta investigacién partié, primeramente, del supuesto
de que no son las mismas interferencias y dificultades
fonéticas en la pronunciacién del francés para los dife-
rentes grupos lingiiisticos. Este supuesto se comprobd,
por una parte, con la encuesta a docentes y, por otra
parte, mediante los trabajos de Tomé y Goicoechea
(2004), y de Silva (2004, 2005 y 2006) acerca de las
dificultades tipicas de los hispanohablantes. Se orienté
asi el taller para remediar las dificultades especificas de
este grupo lingfifstico primeramente, mediante la adaptacién
de los trabajos ya realizados por Mario Tomé en
funcién de los resultados de la encuesta a profesores y
a la primera fase de la implementacién del proceso.
En segundo lugar, se partié igualmente del supuesto
de que cada lengua se mueve en una gama de fre-
cuencia diferente, por lo que al aprender un nuevo
idioma se debe exigir al oido humano adaptarse a la
gama de frecuencias especifica de la lengua que se
aprende. Se consideré también que debe realizarse
desde un inicio dicha adaptacién mediante modelos
acusticos. Sobre esto, los trabajos de Tomatis (1991)
y de Intravaia (2000) aportaron elementos que
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confirmaron el presente supuesto, y la fase de auto-
diagnéstico y de autorregulacién del taller remedial
(véase capitulo 3) se establecen para permitir al alumno,
paulatinamente, sensibilizarse al sistema especifico de
la lengua meta.

Al inicio de la indagacién se consideré que para
lograr la adaptacién del oido al sistema de lengua meta
y disminuir las interferencias de la lengua materna era
pertinente un programa con actividades como la
autodeteccién, la autorregulacién, la autocorreccién y
la autoevaluacién orientadas a resolver esas problemdticas
especificas; a la par del aprendizaje inicial del idioma.
A este respecto, fue posible disenar e implementar una
propuesta con esas caracteristicas (véase capitulo 3).
Y, con el proceso de redisefio de la licenciatura en
Ciencias del Lenguaje de la Facultad de Filosofia y
Letras de la UANL, se planted incluir el taller dentro
de la malla curricular como un laboratorio de pro-
nunciacién. Sin embargo, no fue posible integrar esta
propuesta en el aprendizaje inicial de la lengua sino
hacia el término de la licenciatura por asi convenir a
la organizacién de Licenciaturas de la UANL.

El uso de soffware como el Praat y el GoldWave,
se consider$ el supuesto de que eran recursos perti-
nentes para la implementacién de un taller remedial
complementado mediante el uso de las tecnologias,
que coadyuvara al estudiante al afianzamiento de la
produccién eficiente, de los elementos fonéticos y
prosédicos en un contexto determinado. Este supuesto
se comprobé mediante el diseno y la implementacién
de un taller remedial (véase capitulo 3). Los estudios
piloto realizados en la Facultad de Filosofia y Letras
de la UANL manifestaron resultados interesantes.
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Objetivos

Como objetivo general del proyecto se pretendia
fortalecer la correcta produccién de los fonemas del
francés y de los usos prosédicos especificos a esta
lengua para favorecer una mejor comprensién y evitar
los vicios de pronunciacién que se generan al inicio
del aprendizaje de FLE. Este objetivo se cumple mediante
el disefio de un taller remedial de pronunciacién del
francés para fortalecer los aspectos mencionados
(véase capitulo 3).

En esta investigacién se plantearon cuatro objetivos
especificos. El primero de ellos fue reconocer los errores
fonéticos tipicos de los estudiantes hispanohablantes
del noreste de México para enfocar la intervencién en
los errores especificos del grupo. Este objetivo se
apoy6 en los trabajos de Tomé y Goicoechea (2004) y
de Silva (2005), luego mediante la primera fase de la
implementacién del proceso (véase capitulo 3) se
establecieron los errores fonéticos de los estudiantes
del noreste de México, y se determinaron las frases en
las que los estudiantes tuvieron mayor dificultad para
ser integradas en las pricticas de autocorreccién del
taller remedial. De esta manera se da cumplimiento
también a otro de los objetivos especificos acerca de la
seleccién y adaptacién de las actividades para
remediar las dificultades fonéticas detectadas, asi
como las necesarias para la préctica de los elementos
prosédicos del francés.

Como tercer objetivo se buscé disminuir las interfe-
rencias de la lengua materna y de una segunda lengua
mediante un programa con actividades como la auto-
deteccién, la autorregulacién, la autocorreccién y la
autoevaluacién orientadas a resolver esas problemadti-
cas especificas a la par del aprendizaje inicial del idioma.
Este objetivo se cumple disefando e implementando
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un taller remedial de la pronunciacién del francés
(véase capitulo 3) integrando procesos metacognitivos
para que el alumno efectde las actividades antes
mencionadas y busque su perfeccionamiento en el
proceso de su aprendizaje.

Como tltimo objetivo especifico se buscé perfeccionar
la produccién de los elementos fonéticos y prosédicos
en un contexto determinado, a partir del empleo de
recursos tecnoldgicos pertinentes para la implementa-
cién de un taller remedial que se complementara
mediante el uso de las tecnologfas, para coadyuvar al
estudiante. Este objetivo se cumplié mediante el diseno
de una propuesta para la implementacién de un taller
(véase capitulo 3) que ofrece una alternativa para
enfrentar las dificultades de adaptacién del oido al
idioma francés con el fin de mejorar la pronunciacién
mediante el uso del Praat como herramienta
tecnoldgica.

Balance de la investigacién

En este apartado se abordan, en primer lugar, las ven-
tajas y aportaciones de la implementacién del taller
remedial de pronunciacién del francés que propone la
presente investigacién. Enseguida, se sefialan sus alcances
que fueron reflejados durante el proceso de pilotaje.
Posteriormente, se exponen las perspectivas de esta
indagacién, para culminar, por dltimo, con algunas
recomendaciones ttiles.

a) Ventajas y aportaciones

Durante el proceso de implementacién del taller re-
medial se elaboraron dos estudios piloto para corregir
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clertos errores en la implementacién y tomar en cuenta
lo que los maestros y alumnos subrayaban como
dificultades o desventajas durante el primer piloto y
asi vincular los objetivos del taller con las dificultades
y expectativas de los aprendientes.

En el primer piloto se destacé como ventaja prin-
cipal el poder detectar en qué se falla en la pronuncia-
cién de la prosodia ya que las graficas lo muestran
visualmente, y, por método contrastivo con la pro-
nunciacién de un nativo, es posible saber exactamente
lo que hay que corregir. Durante el segundo pilotaje
se sefiald como ventaja principal la correccién de
errores de pronunciacién de fonemas y a nivel prosédico,
seguida de la deteccién. Otra de las ventajas senaladas
es el hecho de poder usar este método y practicar la
pronunciacién de manera auténoma, saber exacta-
mente dénde se tiene dificultad, poder autocorregirse
e ir midiendo el avance mediante un proceso de
autorregulacién. En el segundo pilotaje se senalé tam-
bién como ventaja el proceso de autorregulacion, es
decir, ir midiendo la mejora en la pronunciacién. Esta
ventaja que se sefiala en el segundo pilotaje se debe a
la inclusién de una tabla de contrastacién y una
rabrica de evaluacién que permitieron al estudiante
dar seguimiento a sus errores de pronunciacién de una
manera mds ficil. El autodiagnéstico y la autocorreccion
también fueron sefaladas como ventajas fruto tam-
bién de la tabla de contrastacién y de la ribrica de
evaluacién.

Como se ha enunciado, esta propuesta tiene la
ventaja que se puede adaptar a las dificultades especi-
ficas de diferentes regiones del pais donde se ensene el
francés para lo cual se sugiere reproducir la primera
fase de la implementacién del proceso del capitulo 3
para definir cudles son las dificultades especificas del
grupo lingiiistico del que se trate y elegir nuevas frases
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para erradicar tal o tal dificultad fonética y prosédica
que se encuentre mds arraigada de acuerdo a la regién
lingiiistica de que se trate. En el presente taller, ocho
de las sesiones estdn orientadas a la correccién fonética
y prosédica pero el profesor de lengua puede incre-
mentar su nimero con base en las dificultades que
persistan en su grupo de alumnos.

b) Sobre los alcances

En el desarrollo del primer piloto se manifestaron
también algunos de los aspectos limitantes del método.
Principalmente, y como ya se senald, la edicién de
frases en GoldWave era muy laboriosa. En la imple-
mentacién del primer piloto se les habfa encomen-
dado a los alumnos la edicién de las frases del nativo
con las cuales contrastarfan ellos su pronunciacién.
Gracias a este aprendizaje, durante la segunda fase del
pilotaje se eliminé esta tarea del procedimiento para
que el estudiante se dedique de lleno al proceso de
autorregulacién. En este primer piloto las grabaciones
de audio que realizaba el alumno lo hacfa mediante el
celular. Esta situacién trafa por consecuencia el tener
que transformar los archivos de audio de las frases
para ser compatibles con Praat, ya que los teléfonos
celulares con los que podian fécilmente grabarse
generaban archivos de audio no compatibles en Praat.
Esta limitacién se resolvié en la segunda fase del
piloto explotando el uso del GoldWave para realizar
las grabaciones de manera directa.

Entre las dificultades que se reflejaron en los
resultados que arrojé el instrumento aplicado en el
segundo estudio piloto, sobresale la falta de certeza
del 31% de los estudiantes al inicio de las précticas de
autocorreccién de saber si hicieron bien la correccién,
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as{ como la dificultad inicial sefalada por 13% de los
participantes para el uso de la tecnologia. Estos por-
centajes reflejan en realidad una falta de asesoramiento.
Sobre este punto, la estrategia que se habia seguido en
la sesién semanal para asesorfas y evaluacién con el
maestro se hizo de manera personalizada lo que no
permitié ayudar a todos los alumnos en una sola sesién.
La determinacién que se propone para disminuir ese
porcentaje es que durante la primera sesién de aseso-
ramiento, cada alumno exponga al resto del grupo, en
una presentacién, su trabajo de autorregulacién a
través de la frase con la que haya tenido mds dificultad
y sobre la que tenga dudas en cuanto al procedimiento
de autorregulacién; para que todos aprovechen y la
retroalimentacién ayude a resolver las dudas del resto
de la clase.

Otra de las aristas que fue senalada por 13% de los
participantes al estudio piloto es la complicacién de
interactuar con varias ventanas al mismo tiempo, en
lugar de hacer las contrastaciones en una misma ventana
de edicién. Esta es una de las dreas de oportunidad
del software utilizado y al que se le hardn actualiza-
ciones, con toda seguridad.

¢) Perspectivas de la investigacién

Con respecto a las perspectivas de esta investigacién
se encuentra, principalmente, la apertura con la que
se gener6 el presente taller remedial, en cuanto per-
mite hacer cada vez que se implementa, una nueva
seleccién de frases que estén mds adaptadas al nivel de
lengua de los estudiantes o a la regién lingiiistica espe-
cifica. Bdsicamente, las dificultades son las mismas
para todos los hispanohablantes, sin embargo, existen
probablemente variantes entre los mismos espanoles,
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entre los mismos mexicanos, entre espaﬁoles, mexicanos
y los diferentes grupos de hispanohablantes esparcidos
en diferentes puntos de nuestro planeta que serfa
interesante desarrollar en futuras investigaciones.
Asimismo, en esta investigacién se propusieron frases
para las mujeres y frases para los hombres ya que se
detectd en los ejemplos de nativos que la prosodia
utilizada por una voz femenina dista de la prosodia
producida por una voz masculina. Y para tratar de
adaptarnos a los usos de género, se prefirié en esta
investigacién hacer una seleccién de frases por género.
Este aspecto queda abierto de igual forma para
profundizar en una investigacion posterior.

d) Recomendaciones

Para emitir las siguientes recomendaciones se han re-
tomado algunas de las limitantes que fueron sefialadas
a través de los resultados del segundo estudio piloto.
Se comentd que no hay tiempo suficiente para sacar
mds provecho al método. Al respecto los estudiantes
sugieren la implementacién de este taller como un
curso extra. Sobre este tema, el plan de estudios actual
de la Licenciatura en Ciencias del Lenguaje con
orientacién a la Ensenanza del Francés no contempla
un curso especifico. Sin embargo, en el redisefio de la
licenciatura que entrard en vigor en el semestre
agosto-diciembre 2013, se ha sugerido la implementa-
cién de este taller. Aunque pedagégicamente es
recomendable la implementacién de esta propuesta en
los primeros semestres de la licenciatura, se ha
programado para impartirse en noveno semestre, por
asi convenir a la organizacién general de los Estudios
de Licenciatura de la institucién, lo que traerd nuevos
retos en el proceso de ensehanza-aprendizaje si se
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considera el arraigamiento de vicios que ya se hayan
adquirido en la pronunciacién.

Otra de las recomendaciones concierne a los espacios
donde se realiza la grabacién de los audios por parte
de los estudiantes. Al no tener un lugar completa-
mente libre de ruido, en el audio se marcan variacio-
nes que afectan las gréficas. Serfa aconsejable implementar
un laboratorio o un aula con ubicacién y disefio ade-
cuados que permita, en universidades publicas como
esta en donde se incubd la presente propuesta, acercar
los medios tecnolégicos a todos los alumnos para que
estos puedan ser explotados y generen mejores resulta-
dos en sus procesos de autorregulacién. En efecto,
otra de las limitantes que fueron sefaladas por los
alumnos que participaron al pilotaje fase 2, es la falta
de accesibilidad de algunos alumnos a estos medios
electrénicos asi como al internet. Este es un esfuerzo
mds que debe ser hecho en algunas universidades: la
accesibilidad permanente al uso de internet.

En definitiva, el profesor de lengua, en el contexto
de licenciatura FLE, debe tener la inquietud constante
de buscar alternativas que le permitan ensefar la
competencia comunicativa de manera integral. Es una
gran responsabilidad ser maestro de maestros ya que
se requiere buscar estrategias que permitan a los futuros
docentes profundizar en su formacién. No es una
labor fécil pues implica dedicar tiempo y esfuerzo,
pero la satisfaccién mds grande que se obtiene de esta
labor es ver los resultados del trabajo desarrollado.
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