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Resumen

El presente trabajo propone el analisis del pensamiento sistematico de docentes de
nivel primaria con respecto a la inclusion escolar de estudiantes con dificultades en
el aprendizaje. Con una muestra por conveniencia donde participaron 100 docentes
de 5 escuelas primarias, de sistema particular, del norte de México. Los
participantes contestaron dos instrumentos, el primero basado en la Teoria de la
Integracion de la Informacion partiendo de cuatro factores basicos en el desarrollo
de un perfil docente inclusivo: visibn con respecto a las dificultades en el
aprendizaje, enfoque formativo, agrupamiento heterogéneo y cultura profesional. El
segundo instrumento fue un cuestionario que explord la vision inclusiva de los
docentes. Los participantes contestaron dos instrumentos, el primero basado en la
Teoria de la Integracion de la informacion de Anderson. Sobre los resultados del
primer instrumento se llevo a cabo un analisis ANOVA mixto considerando un disefio
de 2X2X2X3 y en cuestionario se llevd a cabo un analisis de datos de la dimensién
cualitativa. No se encontr6 pensamiento sisteméatico en la elaboracion de juicios de
inclusién ni al inicio ni al final del estudio en los maestros participantes. Sin embargo,
los resultados del cuestionario sefialan la variable cultura profesional colaborativa,
como el factor que permite ser inclusivos, esto de acuerdo con las historias narradas
por los docentes. Las implicaciones teoricas y aplicadas se discuten en el presente

documento.

Palabras clave: Pensamiento sistematico, perfil docente inclusivo, inclusién

educativa, barreras para el aprendizaje y la participacion.



Abstract

The present work proposes the analysis of the systematic thinking of primary school
teachers regarding the inclusion of students with learning difficulties in school. A
convenience sample of 100 teachers from 5 private system primary schools in
northern Mexico participated. The participants answered two instruments. The first
was based on the information integration theory, which included four factors in
developing an inclusive teaching profile: vision regarding learning difficulties, training
approach, grouping, and professional culture. The second instrument was a
guestionnaire that explored the teachers' inclusive vision. The present author applied
a mixed ANOVA analysis to the results of the first instrument, considering a
2X2X2X3 design, and a qualitative analysis was carried out on data obtained from
the survey. No systematic thinking was found in inclusion judgments among teachers
at the study's beginning or end. However, the results of the survey point out the
collaborative professional culture variable as the factor that allows us to be inclusive,
according to the stories told by the teachers. The theoretical and applied implications

are discussed in this document.

Keywords: Systematic thinking, inclusive teacher profile, school inclusion and

barriers to learning and to participation.
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Capitulo |

Introduccién

Mejorar la calidad en la educacion es uno de los retos actuales en los centros
educativos. La inclusién educativa es un condicionante de la mejora escolar en tanto
que promueve el aprendizaje exitoso y la participacién de todos los estudiantes,
independientemente de sus caracteristicas fisicas, psicoldgicas, cognitivas y
sociales. A este respecto en los objetivos de desarrollo sustentable de la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) en 2015, y al que se suman todos los paises, esta el de asegurar una
educacion de calidad con equidad, promoviendo oportunidades de aprendizaje.
Esto implica un gran reto si consideramos la diversidad de caracteristicas en el

alumnado y las condiciones de los contextos de cada comunidad educativa.

La inclusion educativa, por tanto, es un proceso que valora la diversidad y que, al
hacerlo, desarrolla una serie de valores, politicas y acciones que nos llevan al
cumplimiento de la aspiracion de la calidad y la equidad en la educaciéon. En la
Declaracion de Incheon, Corea en 2015, la Unesco ratifica el compromiso de todos
los estados para garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad para
todos durante toda su vida, y lo ratifica en la agenda para lograr este objetivo el afio
2030 (Unesco, 2015). Por otra parte, en México, la modificacién al articulo 3°
constitucional agrega el término “inclusiva” como un factor determinante en la
educacion, que debe garantizarse como derecho (Diario Oficial de la Federacion,
2019).

Sin embargo, existe aun una confusién generalizada respecto al concepto de
inclusion frente a su antecesor, la integracion, y esta confusién se hace evidente
con las practicas que se desarrollan para dar respuesta a la diversidad. Bajo un
enfoque de integracion, las personas con barreras para el aprendizaje deben
ubicarse fisicamente dentro de la escuela, y el personal de apoyo ocuparse en ellas.
Por el contrario, bajo el enfoque de la inclusion, no basta con la ubicacién o
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presencia fisica, sino que se requiere de la participacion activa y conjunta de todos
los alumnos en la construccion del aprendizaje. Bajo este enfoque, la diferencia no
es considerada un problema sino un recurso para el aprendizaje, asi mismo, la
responsabilidad del aprendizaje es compartida, en un trabajo colaborativo entre

docente titular y docente de apoyo (Rosano, 2007).

La inclusion educativa, como proyecto educativo innovador, promueve entonces
transformaciones curriculares flexibles, que responden a las necesidades de los
educandos. Esta innovaciéon supone una transformacion significativa de cambios en
la cultura escolar: en las actitudes, creencias y pensamientos de los integrantes de
una comunidad educativa, en la rutina tradicional de la escuela, en las relaciones
personales, en la metodologia, en la ensefianza, en el aprendizaje y, en el
funcionamiento y organizacion del sistema educativo. Lo anterior es importante,
porque la inclusion educativa requiere de la aceptacion y apropiacion de los actores
qgue han de llevarla a cabo: docentes, alumnos, padres de familia y comunidad
educativa en general. En este aspecto, la formacién y sensibilizacion del
profesorado es una pieza clave del proceso, ya que su percepcion hacia la
diversidad determina sus actitudes y sus acciones (Both y Ainscow, 2015). Asi
mismo, de acuerdo con Lépez (2011) para que la inclusion educativa no sea solo la
implementacion de medidas pragmaticas, parciales o rapidas para afrontar a la
diversidad, se tiene que desarrollar dentro de un contexto donde los docentes se
sientan apoyados y estimulados para seguir trabajando en los procesos de

aprendizaje de todos sus alumnos.

En México, la sociedad en la que vivimos se caracteriza por no ser homogénea, sino
por su gran diversidad de personas. El segregar o excluir por las diferencias, se
convierte en una practica discriminatoria que genera desigualdad y violencia
(Conapred, 2017). En este sentido, segun Moya (2017) la percepcion de la
diversidad como algo positivo y enriquecedor propicia la aceptacion de que todo el
alumnado pertenece y puede aprender en el aula ordinaria. Por tanto, avanzar hacia
una escuela mas inclusiva requiere de un nuevo perfil docente, con una nueva

identidad (Rodriguez, 2019). El Modelo Educativo de la Nueva Escuela Mexicana
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(SEP, 2018) en su principio pedagogico numero trece se plantea “apreciar la

diversidad como fuente de riqueza para el aprendizaje”.

Por otra parte, Sanchez-Teruel y Robles Bello (2013) enfatizan que las barreras mas
importantes para el desarrollo de practicas inclusivas resultan de las ideologias
discriminatorias, las barreras de informacion y formacién del profesorado y las
barreras relacionadas con modelos tradicionales de educacion. Por ello, Las
perspectivas o enfoques educativos de los docentes para atender a la diversidad
son decisivos (Echeita, 2016) para el desarrollo de practicas inclusivas. Existen
principalmente dos posturas referentes a la perspectiva o enfoque respecto a la
diversidad: una postura de homogeneizacion, que busca reducir la diversidad, y una
postura basada en la heterogeneidad, que pretende modificar el contexto para que
responda a la diversidad (Muntaner et al., 2016). Justamente, un supuesto
sustancial de la educacion inclusiva es la valoracion de la existencia de la diversidad
en las aulas y no sélo el respeto por el hecho de ser diferente, (Sanchez-Teruel y
Robles-Bello, 2013) como un recurso de aprendizaje significativo. Ademas, la
escuela inclusiva, de acuerdo con Muntaner et al. (2016) busca entonces, dar
respuesta de calidad a la diversidad existente en las aulas desde un planteamiento
equitativo, no basado en enfoques asistenciales, compensatorios o focalizados, sino

con un caracter global.

De acuerdo con algunos autores, las variables funcionales requeridas en un perfil
inclusivo para los docentes contemplan entre otras, la planeacién didactica
(Campos, 2017) el agrupamiento heterogéneo en el aula, las metodologias de
aprendizaje activo (Jerez, 2015), el disefio universal del aprendizaje, asi como el
trabajo colaborativo entre profesores. Igualmente, la UNESCO (2015) menciona que
el profesor inclusivo debe facilitar los aprendizajes, entender la diversidad,
establecer la relacion entre ensefianza y contexto, contar con multiples estrategias
pedagogicas y didacticas y continuar con su aprendizaje a lo largo de su practica

educativa.

Campos (2017) menciona que, las variables estructurales, para lograr la inclusién
en la escuela, tienen que ver con el liderazgo positivo, la formacion del profesorado
15



y la experiencia personal. En otro estudio Martinez-Chairez (2016) menciona que,
los docentes tienen que cumplir basicamente con el conocimiento de sus alumnos,
la manera en que aprenden y lo que deben aprender. Deben organizar y realizar

intervenciones didacticas pertinentes y mantenerse en formacién continua.

Para Viramontes et al. (2017) para la formacion en un perfil docente inclusivo, se
debe considerar aspectos como: dar respuesta a los alumnos que presentan
barreras para el aprendizaje y para la participacion, considerar la diversidad de
culturas, promover la equidad de género, tolerancia y respeto, promover el trabajo
colaborativo, asi como los elementos del disefio universal del aprendizaje. Muntaner
et al. (2016) menciona que las préacticas inclusivas, se basan en la agrupacion de
grupos heterogéneos, ya que ahi se hace presente la diversidad y es donde se
deben incorporar los apoyos necesarios para la igualdad de oportunidades de todos

los alumnos.

Como se puede ver, el desafio que presenta la formacion docente con un perfil
inclusivo ha sido objeto de muchas investigaciones de diferentes autores (Ainscow,
1995; Morifia y Parrilla 2005; Arnaiz, 2003; Echeita, 2006; Rodriguez, 2019),
quienes consideran la colaboracion y formacion del profesorado como factores
imprescindibles para la promocién de la educacion inclusiva. En el Informe Mundial
sobre Discapacidad (2011) se sefiala que la adecuada formacién de los docentes
es crucial para ser competentes ensefiando a alumnos con diversas necesidades y
gue la formacién se centre en las actitudes y los valores, y no solo en conocimientos

y habilidades.

La Agencia Europea para el Desarrollo de la Necesidades Educativas Especiales
(2009, como se citd en Echeita, 2012) inicia un proyecto para identificar las
principales habilidades, conocimientos, actitudes, procedimientos y valores
necesarios para favorecer la formacion todos los profesores para la inclusion, lo cual
es importante tanto al inicio de la formacion docente, como durante la practica a lo
largo de su experiencia, para dar respuesta a la diversidad del alumnado y avanzar
hacia la inclusion a través de la promocién de una cultura y unas politicas que
generen practicas inclusivas.
16



La UNESCO en su documento de politica No. 43 (2020) sefiala la importancia de
garantizar que todos los docentes puedan ensefiar a todos los alumnos, ya que ellos
son los principales agentes de cambio al apropiarse de valores, conocimientos y
actitudes necesarios para que todos los alumnos tengan un aprendizaje exitoso y
menciona que, afortunadamente, los sistemas educativos cada vez se centran mas
en identificar las barreras para el aprendizaje y la participacion que en la idea de
que el problema de aprendizaje es inherente al alumno, y para que esta vision se
consolide y se lleve a la practica, es necesario que los sistemas educativos propicien

oportunidades de formacion docente.

Como se observo en el discurso anterior, si bien es cierto que se han llevado a cabo
numerosas investigaciones respecto a los constructos de perfil docente inclusivo,
no existe ningun estudio que contemple la interrelacion entre los factores

mencionados en el presente.
Planteamiento del problema

En el desarrollo de un perfil docente inclusivo influyen factores que tienen que ver
con la manera en que son percibidas las dificultades en el aprendizaje, el enfoque
formativo, el clima social del aula y la cultura profesional. Tales factores inhiben o
potencializan las acciones que favorecen el proceso de inclusion en la escuela. De
acuerdo con la UNESCO (2020) existe la necesidad imperante de garantizar que
todos los docentes estén preparados y den respuesta a la diversidad del alumnado.
Considera que la inclusion solo podra llevarse a cabo si los docentes, como agentes
de cambio, estan capacitados y han hecho suyos los valores, conocimientos y

actitudes necesarios para promover el aprendizaje exitoso en todos sus alumnos.

Para la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico ([OCDE],
2004) los profesores constituyen los recursos mas significativos de los centros
educativos, por lo que son elementos esenciales para la mejora e innovacion en la
escuela. Sus creencias, actitudes y emociones acerca de la naturaleza de la
diversidad de su alumnado, condicionan de manera significativa los tipos de
intervencidn educativa que se propongan y los modos de organizar los procesos de
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ensefianza y aprendizaje (Lopez et al. 2013). Por lo tanto, en lo que respecta a
investigaciones relacionadas con la inclusion educativa, para el reconocimiento de
la importancia del acceso, permanencia, aprendizaje y participacion de cada
estudiante, independientemente de sus caracteristicas y su contexto, es necesario

que los docentes compartan un perfil profesional inclusivo (Rodriguez, 2019).

Las contradicciones y dilemas que enfrentan los centros educativos al intentar dar
respuesta a la diversidad del alumnado son considerables, de acuerdo con Lopez
et al. (2017). Por lo tanto, se requiere de la comprension, aceptacion y apropiacion
de los principios de inclusion educativa por parte de los docentes. De acuerdo con
Garcia-Gomez y Aldana (2010) el éxito de una cultura inclusiva depende de los
juicios de valor e ideas subyacentes que operan en su interior, y que influyen en
los procesos de toma de decision y practicas que se presentan de manera cotidiana
en una comunidad educativa. Por tanto, se debe considerar que los factores
personales, sociales y culturales tienen un impacto en el desarrollo de una cultura

inclusiva (Gutiérrez-Ortega et al., 2018).

Es importante comprender entonces, de qué manera el pensamiento de los
docentes se convierte en barreras para la presencia, el aprendizaje y la participacion
de todos los alumnos (Echeita, 2007) e identificar los factores que conforman el
perfil necesario para dar respuesta a la diversidad. De acuerdo con la investigacion
tedrica, existen factores necesarios en el desarrollo de un perfil docente inclusivo y
la presencia o ausencia de tales factores pueden ser una barrera o un detonador en

el proceso de inclusion educativa (Echeita et al., 2013)

Si bien los docentes no rechazan abiertamente los supuestos de la inclusion
educativa, existen factores en su manera de pensar que determinan las decisiones
gue toman en el proceso de atencion a la diversidad del alumnado. Estos factores
tienen que ver con la forma en que son concebidas las dificultades en el aprendizaje,
el enfoque formativo, la cultura profesional y la manera de agrupar a los alumnos

para su atencion.
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Una forma de identificar el peso que se les da a tales factores es a través de la TII,
ya que nos permite analizar el patrén cognitivo sistemético en la toma de decisiones
del docente y encontrar a qué factores se les da méas peso. Analizar aquellos
factores que, desde la valoracion y representacion psicolégica de la diversidad del
alumnado, determinan una respuesta tanto implicita como explicita por parte de los
docentes, permitira que se replanteen las propuestas de formacion y gestion, de
metodologias y formas de trabajo conjunto, para avanzar en el proceso de los

centros educativos hacia una escuela inclusiva.

La presente investigacion se ubica en cinco escuelas de nivel educativo basico y

destaca la importancia del papel del docente en el proceso de inclusién educativa.

Asi, con el fin de conocer los factores fundamentales que inciden en el perfil de un
docente inclusivo, a partir de sus concepciones y practicas, se pretende dar

respuesta a las siguientes preguntas de investigacion:

¢, Cudl es la regla algebraica cognitiva que usan los docentes respecto a la atencién

a los alumnos con barreras para el aprendizaje y la participacion?

¢, Qué factor o factores tienen mayor peso en la toma de decisiones de los docentes

respecto a la atencion a las barreras para el aprendizaje y la participacion?

¢ Qué factores se ven modificados a partir de la participacion en un curso de
storytelling digital?

Justificacion

La UNESCO (2020) reconoce la necesidad y la importancia de capacitar a la
totalidad de los docentes para ensefiar a todos los alumnos y lograr que las escuelas
se centren mas en la identificacion de las barreras para el aprendizaje exitoso, que
en la percepcion de que algunos alumnos son incapaces de aprender. Asi mismo,
el objetivo niumero 4 de Desarrollo Sustentable, plantea el reto de una educacién

inclusiva y de calidad en toda institucion educativa. En México, la modificacion al
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articulo 3° constitucional agrega el término “inclusiva” a la educaciéon como un factor

determinante para garantizar ese derecho (Diario Oficial de la Federacién, 2019).

Por tal motivo, el presente estudio pretende tener informacion confiable y vélida que
aporte al desarrollo del perfil de un docente inclusivo, ya que una educacion
inclusiva y de calidad es el reto de toda institucion educativa en la actualidad. Esto
exige la identificacion de los docentes con un nuevo perfil que dé respuesta a la
diversidad del alumnado y ayude a reducir las barreras para el aprendizaje y la
participacion de cualquier estudiante vulnerable a ser sujeto de exclusion por

diferentes factores fisicos, psicoldgicos, cognitivos y sociales.

Por ello, a partir de la revision de estudios acerca de los elementos que conforman
un perfil docente inclusivo se determinaron 4 factores que estan presentes en la
integracion de la informacion que los docentes utilizan para tomar decisiones que
los lleven a ser incluyentes o no. Estos factores condicionantes de un perfil docente
inclusivo son, una vision interaccionista de las dificultades en el aprendizaje, un
enfoque formativo basado en el aprendizaje, una disposiciébn al agrupamiento

heterogéneo y una cultura profesional colaborativa.

Reconocer los factores que intervienen en el desarrollo de un perfil inclusivo,
permitira determinar el pensamiento que subyace a la practica docente, permitiendo
asi el desarrollo de estrategias, para potenciar las practicas que promuevan la
participacion y el aprendizaje de todo el alumnado. Para conocer la interaccion entre
los factores mencionados se crea un instrumento basado en la Teoria Funcional de
la Informacion que nos permita conocer el grado de identificacion de los docentes
con los factores que conforman el perfil docente inclusivo de acuerdo con la

literatura revisada.

Por otra parte, la intervencién que se propone en el presente estudio utiliza la
tendencia educativa innovadora storytelling digital, como estrategia para generar
aprendizaje significativo en los docentes participantes en el estudio, por lo que se
desarrolla un programa de capacitacion acerca de los factores que conforman el

perfil docente inclusivo. Para la comunidad cientifica es importante conocer cuéles
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son los factores que subyacen para enfocar futuras investigaciones en la manera
en que tales factores puedan promoverse e implementarse para lograr que la
aspiracion que plantea la inclusion sea una realidad que beneficia a toda la

sociedad.

Para las escuelas donde se aplico el instrumento es fundamental conocer el estado
de perfil inclusivo que tienen sus docentes y trabajar en aquellos factores que
potencialicen las practicas inclusivas y la calidad en la educacién para todos. Asi
mismo sirve para identificar a los docentes con un perfil inclusivo para su

incentivacion y aprovechamiento de experiencias para otros docentes.

Los problemas que resolvera seran el establecer un camino de formacién que sea
sélido y responda a las necesidades docentes frente al reto que representa la
atencion a la diversidad. Es una investigacion que puede replicarse y aplicarse de
manera general a todos los docentes de nivel educativo basico y a partir de la cual
pueden disefarse planes de formacion pertinentes. Las nuevas investigaciones que
pueden derivar de este trabajo de investigacion tendrian que ver con la formacion
del profesorado a partir de los factores mas influyentes en el desarrollo de practicas

inclusivas.

A partir de la identificacién de los factores en las actitudes y creencias de los
docentes es posible elaborar un plan de formacién con los cimientos fundamentales
para generar un cambio profundo en una comunidad educativa y para que la
inclusion educativa no sea vista como un proyecto o programa mas a los que los
docentes deben responder, sino que resulte en una mejora global en los procesos
de aprendizaje de todos los alumnos. Respecto a la generalizacion de los resultados
del presente estudio, es importante mencionar que la muestra (no probabilistica)

solo corresponde a docentes de cinco colegios de sistema particular nivel primaria.
Objetivos

Objetivo General
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Analizar el pensamiento sistematico de docentes a partir de la integracion de
factores como: percepcidon de la naturaleza de las dificultades en el aprendizaje,
clima social del aula, enfoque formativo y cultura profesional, antes y después de

su participacion en un curso sobre perfil docente inclusivo.

Objetivos Especificos
Identificar a cual de los aspectos de: percepcion de la naturaleza de las dificultades
ene | aprendizaje, enfoque formativo, agrupamiento en el aula y cultura profesional,

se les da mayor peso al evaluar si un profesor es inclusivo o no.

Concluir si los aspectos anteriores se integran siguiendo un patréon cognitivo

sistematico cuando se trata de determinar si un profesor es inclusivo o no.

Evaluar el perfil docente a partir del pensamiento matematico antes y después de

su participacion en un curso sobre inclusion basado en storytelling digital.
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Capitulo Il
Marco Teérico

2.1. Pensamiento Sistematico

De acuerdo con Anderson (1996) la vida cotidiana tiene como cualidad la
intencionalidad consciente, es decir, acciones realizadas dirigidas a objetivos. Esta
intencionalidad se hace presente en parte por nuestra percepcion consciente, y en
parte, por la organizacion de nuestro pensamiento y accion. La Teoria de la
Integracion de la Informacién, proporciona una teoria general unificada de la vida
cotidiana, al estudiar los procesos cognitivos expresados en multiples juicios sobre
nuestra realidad inmediata o sobre algunos de sus aspectos (Mufoz et al., 2017).

La vida cotidiana exige la toma de juicios y decisiones constantes, de acuerdo con
Mufioz et al. (2016) algunas de ellas simples y otras complejas, dependiendo de
diferentes factores, ya sean de tipo ético, social e histérico, u otros, y de la
interaccion de estos factores en los sujetos que juzgan. De esta manera la actividad
psicoldgica es una actividad de juicio o toma de decisiones a partir de la integracién

de la informacion que se recibe.

Existen dos caracteristicas basicas de la Teoria de la Integracion de la informacion,
la primera es la perspectiva funcional que se centra en la intencionalidad del
pensamiento y la accion, y la segunda es el algebra cognitiva, que, interrelacionada
con la primera, impone una representacion de valor que hace posible un analisis

eficaz de valor y de intencionalidad (Anderson, 1996).

Otro aspecto importante que considerar dentro del algebra cognitiva es que, de
acuerdo con Anderson (1996) practicamente todos los juicios y acciones dependen
de mas de una determinante. El algebra cognitiva se centra en la integracién, es
decir, las reglas mediante las cuales las diferentes determinantes se integran en

una respuesta unitaria.
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Es asi como Anderson (1996) sugiere un modelo de integracion de la informacion
basado en las reglas simples del algebra ordinaria, con el propdsito de explicar el
procesamiento de informacion vy tipificar la conducta humana (Guevara, 2000). El
pensamiento sistematico o algebra cognitiva explica la manera en que las personas
hacen juicios con operaciones analogas al algebra matematica, expresando las
modalidades de suma, resta, multiplicacion y promedio mediante las cuales se
evallua la informacion a través del andlisis de factores. A través de ese proceso
algebraico los elementos que se perciben respecto a un objeto o evento especifico
se evallan por separado para generar una valuacion global. De acuerdo con
Anderson (1996) las actitudes y opiniones se forman con base a la informacién

procesada por el individuo.

Para Anderson (1996) el cerebro humano produce continuamente sintesis mentales
de multiples sensaciones (y pensamientos asociados) que crean juicios, y el objetivo
de esta teoria, es explicar las reglas basicas que usamos todos los dias para
emitirlos. Por lo tanto, mediante esta teoria, es posible hacer un andlisis detallado
del proceso cognitivo de toma de decision en el que operan la valuacion de los
estimulos, la integracion de la representacién psicologica de estos estimulos y
finalmente la respuesta explicita. Autores como Hermand et al. (1997) sefialan dos
conceptos bésicos en la TlI: el proceso de valuacién y el proceso de integracion.
Anderson (2014) afirma que, mediante estos dos procesos, es factible obtener una
regla algebraica que explique el procesamiento humano en un tema especifico. En
el campo de la inclusion se han realizado estudios (Morales et al., 2011; Morales-
Martinez et al., 2022) utilizando como técnica el modelo de integracion de la

informacion.
2.1.1. Conceptos basicos de la Teoria de la Integracién de la Informacion.

Se considera que la persona reside en un campo multivariable de estimulos
observables que son determinantes de la respuesta observable. Entre los estimulos
y la respuesta observables, intervienen tres operadores de procesamiento:

valuacion, integracion y accion (Anderson, 1996).
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2.1.2. Esquema de integracion

En la figura 1, vemos el esquema realizado por Anderson (1981) donde se observa
un campo de estimulos externos (Sa, Se)que se somete a tres operaciones
sucesivas: (a) la operacion de valoracion, que corresponde a la representacion
psicologica de cada estimulo Sa en una ya; (b) una operacion de integracion que
agrupa estas representaciones psicolégicas en una respuesta implicita p y (c) una
operacion de respuesta que a partir de una respuesta implicita pasa a ser una

respuesta observable o explicita R.

Figura 2.1
Diagrama de la Integracion de la Informacion de Anderson (1981)

OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS
SA YA
SB ¥B P R
Sc Yc
Valores Representacion Respuesta Respuesta
fisicos de los psicolégica de los implicita explicita
estimulos valores de los
estimulos
OPERACION OPERACION DE OPERACION
DE INTEGRACION DE
VALUACION RESPUESTA

Fuente: Tomado de Anderson (1981, p.5)

En el Diagrama de Integracion de la Informacion, aparecen de manera explicita el
estado inicial y los objetivos propios del sujeto. Los tres operadores: valoracion,
integracion y respuesta se rigen por los objetivos del sujeto. Este diagrama también
ilustra dos aspectos clave de los juicios: la toma de decisiones enfocada hacia un

objetivo y el caracter multifactorial de dicho objetivo.
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La valoracion es subjetiva, es un proceso que regula la creacion de una
representacion que estd en funcién tanto del proposito como de las experiencias
personales. Los valores se integran para producir una unidad de respuesta unitaria.
La integracion refleja el caracter multifactorial de todo tipo de decision y juicio. En
el momento de la integracion los valores pueden recibir diferentes pesos, lo que
refleja la importancia de las diversas fuentes de informacion que el sujeto utiliza
(Mufioz et al., 2017).

Asi mismo se plantea la existencia de dos clases de estimulos: los fisicos que son
facilmente observables y controlables experimentalmente y los psicolégicos que se
encuentran en el campo de lo sugestivo, por lo que la valuacion se ve influenciada
por las diferencias individuales y por el proceso de evaluacion (Guevara, 2000). La
evaluacion en los seres humanos se da entonces en tres momentos de manera
psicolégica: cuando el sujeto recibe y almacena la informacién, cuando la integra y

cuando da una respuesta externa o fisica.

Esta evaluacion se da a través de una medicion funcional, la cual es una
representacion numérica que facilita la elaboracion de férmulas para relacionar

conceptos psicolégicos (Anderson, 1982). Por ejemplo:
Rendimiento = motivacion + habilidad

En otras palabras, el proceso cognitivo que emplean las personas para emitir juicios
pasa por tres etapas distintas: en la primera la mente de las personas selecciona
piezas de informacion del entorno interno o externo en funcién de su relevancia.
Luego las personas representan psicolégicamente estas piezas de informacion y
asignan un valor a cada una. En una segunda fase la mente pesa y combina estos
valores en una respuesta implicita, para finalmente en una tercera etapa, la
respuesta implicita se transforma en una respuesta observable (Morales-Martinez
2020).
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Este proceso de juicio o toma de decision cumple con tres reglas: adicion,
multiplicacion y promedio, las cuales permiten observar las funciones que se

generan entre los factores implicados en las decisiones y la emisién de un juicio.

2.1.3. Laregla aditiva

En algunos casos la integracion de la informacion se realiza siguiendo una ley de
suma, en la que un valor simplemente se suma a otro. Es decir, que en el proceso
de integracién de la informacién que conduce a un juicio, los factores simplemente
suman sus efectos, lo cual supone que el efecto sobre el juicio final de cada
elemento es independiente del efecto de otros elementos del contexto en el que se
hace el juicio (Muioz et al., 2017).

Esto es porque los valores iniciales se mantienen independientemente de que otros

se agreguen, se suman, pero los valores se mantienen intactos.

De acuerdo con Anderson (Guevara, 2000) los modelos aditivos muestran
diferencias, por ejemplo, se puede decir que X es mayor que Z o que Pedro tiene
mas habilidad que Maria; la representacion grafica de este modelo siempre se

compone de lineas paralelas en las que no existe interaccion.

La regla aditiva es la regla mas bésica, la cual supone que en el proceso de
integracion de informacién que conduce a un juicio, los diferentes elementos de

informacion simplemente suman sus efectos.

2.1.4. La Regla de la Multiplicacion

El Modelo multiplicativo se basa en el patrén de lineas en abanico que parten de un
punto comun que es el punto de corte. Como método de Tl se aplica a modelos de
juicios humanos que implican la integracién de dos o mas datos, se plantea a sujetos
un escenario hipotético, describiendo por ejemplo los propdsitos de una persona y

la gravedad de las consecuencias que acarrean sus actos, y a continuacion se les
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pide que juzguen el grado de responsabilidad de esa persona con respecto al

desenlace descrito (Guevara, 2000).

Al tratar de integrar las dos informaciones (propositos y consecuencias), los sujetos
pueden sumarlos o multiplicarlos. En el modelo aditivo, la gravedad de las
consecuencias no parece producir diferencias en la estimacion de la
responsabilidad. Por el contrario, en el modelo multiplicativo, la estimacion de la
responsabilidad depende de la gravedad de las consecuencias. En la figura 3 vemos

un ejemplo grafico del modelo multiplicativo o regla de la multiplicacion.

Figura 2.2
Modelo multiplicativo tomado de Guevara (2000)

Fuente: tomado de La Integracion de la Informacién segun la Metodologia de

Norman H. Anderson por Guevara (2000, p.38)

En la regla multiplicativa se parte de que, en el principio integrador de la informacion
la condicion de los elementos de informacién difiere de las anteriores: uno de los
elementos de informacion tomard el rol de peso con respecto al otro (Mufioz et al.,
2017).

2.1.5. La Regla del Promedio

La regla del promedio se presenta cuando detrds de un mismo patron de
comportamiento de las variables (paralelismo), pueden existir diferentes
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mecanismos de juicio, que suponen un proceso de promedio. En la figura 4

podemos ver un ejemplo gréafico de la Regla del Promedio.

Figura 2.3

Ejemplo del gréfico de la regla del promedio

3.5
(BC y BS)
3 Buena Comprension y od
(BO) \* ~ (BC y BS)
= 5k p=3 - /‘
> -
§ 5 w (MC y ES) ‘ pe (MC /y,Bg)
2 (BC y MS) . BC y Ms} o
815 3 %
= A MC y MS)./ Mala Comprensién (MC)
\,;« > Y=1
= 1 °
(MC y MS)
0.5
Mala Salud (MS) Buena Salud (BS) Mala Salud (MS) Buena Salud (BS)
y=1 =3 Y=1 =3
Dos Informaciones Tres Informaciones
Incluyendo la satisfaccién en el
trabajo

Nota: Ejemplo de regla del promedio en comparacion con la regla sumativa

Fuente: tomado de Conceptos basicos de la Teoria Funcional de la Cognicién y

algunas de sus aplicaciones (Mufioz et al., 2017, p.18).

2.2. Bases Tedrico-Metodoldgicas de la Inclusién Educativa.

En el Informe de Seguimiento de la Educacion en el Mundo (Unesco, 2020) la
inclusion educativa es, ante todo un proceso que acepta la diversidad y que crea un
sentimiento de pertenencia, reconociendo el valor y potencial de cada persona
ademas de ser para todos sin excepcion. Asi mismo, considera que la diversidad de

los educandos no es un problema sino un desafio: identificar el talento individual en
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todas sus formas y crear condiciones para que se desarrolle. En este proceso es

necesario identificar y eliminar las barreras para el aprendizaje y la participacion.

La inclusion educativa de acuerdo con Luque y Luque (2015) cubre a la diversidad,
ya que se refiere a cualquier persona o situacion que pueda poner en riesgo de
exclusién: quienes se encuentran en un desarrollo normalizado, los que presentan
trastornos de desarrollo, dificultades de aprendizaje, discapacidad o desventaja

sociocultural. Cualquier persona vulnerable a ser sujeto de exclusion.

Algunos principios clave de la educacion inclusiva, de acuerdo con la SEP (2018)
son: la exclusién no deberia ser problema a los alumnos sino que es competencia
de las escuelas el dar respuesta y adaptarse alumnos y a las necesidades que la
diversidad supone; los alumnos deben ser atendidos en entornos inclusivos,
participando e interactuando en igualdad de oportunidades y condiciones dentro de
la comunidad escolar y las diferencias no deben representar una barrera sino una
fuente de aprendizaje. Las caracteristicas de un centro educativo inclusivo deben
ser entonces la promocion y valoracion de la diversidad, el reconocimiento de que
no existe un alumno estandar, la reduccion de las barreras para el aprendizaje y la
participacion, la consideracién de los conocimientos, capacidades, actitudes y
valores de todas las personas como fuente de aprendizaje y el aseguramiento del

trabajo en equipo.

Las bases tedrico-metodoldgicas de la inclusion educativa nos permiten tener en
cuenta los supuestos y los conceptos esenciales para la contextualizacion del
proceso de aprendizaje para que los docentes tengan herramientas cognitivas,
procedimentales y actitudinales para dar respuesta a la diversidad del alumnado
(Guirardo et al., 2017). A continuacion, se presentan dos teorias basicas en el

proceso de inclusion educativa.

2.2.1. Teoria Sociocultural del Aprendizaje
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El enfoque sociocultural de Vigotsky constituye un punto de partida para la inclusion
educativa. Desde esta perspectiva se reconoce la interaccion social y la accion
comunitaria como determinantes en el desarrollo de cada alumno. De acuerdo con
Guirardo et al. (2017), resulta esencial para la atencion a la diversidad la
profundizacién en la teoria de la Zona de Desarrollo préximo, donde se realza la
importancia de los factores sociales para promover el aprendizaje. Las
caracteristicas individuales (capacidades, aptitudes, habilidades) son modificables,
ya que de acuerdo con Vigotsky (1979), el desarrollo no estd determinado si
consideramos al aprendizaje como generador de desarrollo, de esta forma, los
objetivos de aprendizaje no son terminales, sino de desarrollo y cambio. Esto nos
lleva a la valoracion del alumno desde su contexto sociocultural como condicionante

de las acciones de estimulacion para su aprendizaje.

Desde la perspectiva de Vigotsky, el contexto, la socializacién y la interaccion
comunicativa son determinantes para el desarrollo y el aprendizaje. Asi lo menciona
al aseverar que para el alumno “el producto final de su desarrollo estara en funcién
de las caracteristicas del medio social donde viva” (Vygotsky, 1989, p.57). Por lo
tanto, el desarrollo de una persona esta determinado en mayor medida por las
condiciones socioculturales en las que se forma. La persona solo podra
desarrollarse en interaccion, elaborando e interiorizando interacciones humanas en
forma de funciones mentales. Esta forma de entender el desarrollo humano es un

cimiento ideal para la educacion inclusiva (Hernandez et al., 2021).

Para Vigotsky la educacién es una herramienta que impulsa la colaboracion y el
trabajo multidisciplinario (Hernandez et al., 2021). Vigotsky (1987) considera que la
educacion no solo influye sobre el desarrollo, sino que “reestructura de la manera
mas esencial, todas las funciones de la conducta” (p.237). Desde esta perspectiva,
el papel de una escuela inclusiva es el de la socializacion. El concepto de Zona de

Desarrollo Proximo (ZDP) de acuerdo a Vigotsky (2006), como:

31



“la distancia entre el nivel de desarrollo (lo que se sabe), determinado por la
capacidad de resolver independientemente un problema, y el nivel de
desarrollo proximo (lo que puede llegar a saber), est4 determinado a través
de la resolucion problemas bajo la guia o mediacién de un adulto o en

colaboracion con otro nifo mas capaz” (p.45),

nos proporciona una vision mas colaborativa. El aprendizaje recae en el aspecto

social, el intercambio de experiencias, la comunicacién de ideas y sentimientos.

Vigotsky (1989) escribio: “el desarrollo depende en gran medida del medio social en
que vive el sujeto” (p.20), por ello la educacion temprana en ambientes inclusivos
es fundamental para los nifios con barreras para el aprendizaje y la participacion,
ya que “el comportamiento humano es el producto del desarrollo de los sistemas de
contactos sociales y relaciones, de las formas colectivas de comportamiento y de la
cooperacion social” (Vigotsky 1999, p 41). Vigotsky (1995), asevera que “tarde o
temprano la humanidad vencera la discapacidad, pero las vencera mucho antes en
el plano pedagdgico y social, que en el plano médico y biolégico” (p.82). Esta idea

es planteada también por el Modelo Social de la Discapacidad.

2.2.2 Modelo Social de la Discapacidad

De acuerdo con Both y Ainscow (2015) el uso del concepto de barreras para el
aprendizaje y la participacion, en lugar de necesidades educativas especiales o
discapacidad, tiene que ver con el contraste entre un modelo social, basado en el
analisis del contexto como barrera para el aprendizaje, frente a un modelo médico

basado en el déficit individual como causa de las dificultades en el aprendizaje.

De acuerdo con Barton (2008) el concepto de discapacidad que predomina en el
momento histérico que vivimos forma parte de nuestros supuestos y practicas
discriminatorias como sociedad. Las miradas dominantes han sido la médica y la

psicoldgica, las cuales consideran a la discapacidad como una categoria, un
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diagnéstico o dificultad fisica, una alteracion sensorial o cognitiva que les impiden

participar plenamente en la sociedad.

El modelo social de la discapacidad hace una critica fundamentada a la teoria de la
deficiencia, cambiando la mirada de la discapacidad como inherente a la persona,
colocandola en el andlisis de los entornos inadecuados y las actitudes sociales
discriminatorias que agudizan la discapacidad (Barnes et al., 2008, como se cité en
SEP 2011, p 70). Por lo tanto, la mirada deja de colocarse en la persona, para
situarse en las barreras (econdmicas, politicas y sociales), generadas en los

contextos donde se evidencian las limitaciones convirtiéndolas en discapacidad.

Para el modelo social “la discapacidad es generada por la imposibilidad de la
sociedad de responder a las necesidades de las personas con deficiencias,
comprobadas o percibidas, sin importar sus causas” (Barton, 2008). De acuerdo con
(Barton, 2008) el modelo social de la discapacidad enfatiza los origenes sociales de
la discapacidad, por lo que las soluciones vienen a partir de la identificacion de

barreras que generan las desigualdades culturales y sociales.

Desde este modelo social de la discapacidad, la accesibilidad universal debe
asegurar que la construccion del entorno y de la sociedad se base en las
necesidades de todas las personas (SEP, 2011), asi mismo genera la reflexién del
modo en que se disefian las sociedades generadoras de barreras para las personas
“diferentes”, afectando su acceso desde el aspecto arquitectonico o de urbanismo

hasta los servicios educativos, de comunicacion y recreativos.

De acuerdo con esta perspectiva, la vida de una persona con discapacidad tiene el
mismo sentido que la vida de cualquier persona, por lo tanto, tiene mucho que
aportar a la sociedad, para lo cual deben ser aceptadas desde su “diferencia”,

valorar las capacidades en vez de acentuar las discapacidades (Victoria, 2013).

2.3. Perfil Docente Inclusivo

33



La UNESCO en octubre de 2020, reconoce la necesidad y la importancia de
capacitar a los docentes para ensefiar a los alumnos y lograr que las escuelas se
centren mas en la identificacion de las barreras para el aprendizaje que en la

percepcion de que algunos alumnos son incapaces de aprender.

Por tanto, es un reto para los docentes, compartir un perfil profesional docente, para
que la inclusién educativa sea una realidad en cada uno de los centros educativos
(Rodriguez, 2019).

De acuerdo con el analisis del modelo para el perfil inclusivo que hace la Agencia
Europea para el Desarrollo de las Necesidades Educativas Especiales, se destaca
un principio basico en un enfoque amplio en el desarrollo de competencias
centradas en los valores inclusivos, sin embargo, de acuerdo con Watkins (2012)
sobrepasan en importancia las actitudes de los profesores hacia la inclusion, mas
alla de los conocimientos y las destrezas. De acuerdo con esta Agencia (2009, como
se cito en Echeita, 2012), en el Perfil del Profesorado Inclusivo se destacan cuatro
factores esenciales vinculados a las areas de competencia: valoracién de la
diversidad del alumnado, el apoyo para cada estudiante, trabajo en colaboracién
entre el profesorado, emplear diversas metodologias, fomentar experiencias de

aprendizaje activas y participativas, y la formacion personal y profesional continua.

Por su parte Duk et al., (2019) proponen cuatro competencias para la formacion de
los docentes con un perfil inclusivo: la valoracion positiva de la diversidad como
oportunidad y recurso para el aprendizaje de todos, la disposicion para trabajar
colaborativamente, la flexibilizacion y diversificacion curricular ampliando las
oportunidades de aprendizaje de los alumnos y la generacion de entornos de

aprendizaje que promuevan el respeto a la diversidad.

Rouse (2009, como se cité en Spratta y Florian, 2015) por su parte considera que

lo que un docente inclusivo necesita es: conocer la teoria, politica y legislacion
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respecto a la inclusion; convertir el conocimiento en accion y, por ultimo, creer en
su capacidad para ensefiar a todos sus alumnos. Florian y Camedda (2020)
mencionan que las respuestas tradicionales a los alumnos con barreras para el
aprendizaje se han centrado en intervenciones especificas y especializadas, y que
la formacion de los docentes deberia considerar la pertinencia de que todos los
docentes puedan dar respuesta a la diversidad del alumnado. Por tal motivo
sugieren que un enfoque inclusivo deberia ser un elemento central en su formacién

general en lugar de un tema especializado.

Asi lo ratifica la Unesco (2020) al decir que la preparacion de los docentes no debe
considerarse como un tema especializado que se enfoca en la ensefianza para
grupos especificos, sino que tome en cuenta la inclusion desde el inicio, evitando
clasificaciones que terminan estigmatizando a los alumnos. Al respecto Florian
(2019) menciona que cuando los programas de capacitacion docente enfatizan las
diferencias entre diferentes tipos de alumnos, promueven la creencia de que se
necesitan diferentes formas de formacién para preparar a los docentes para trabajar

con diferentes alumnos, en lugar de prepararlos para la educacién inclusiva.

Actualmente, un cuerpo emergente de investigacion internacional ha comenzado a
considerar como se prepara a los docentes para la educacién inclusiva. Aunque al
inicio la preparacion se enfoco en la inclusion de los alumnos con necesidades
educativas especiales, esto ha evolucionado de acuerdo con Florian y Camedda
(2019) debido a que el concepto de inclusion se ha ampliado mas alla de la atencion
a las necesidades educativas especiales. Esto nos lleva a reflexionar en torno a que
cuando los problemas de las diferencias de los alumnos se presentan como un
contenido aparte, los problemas de diversidad quedan marginados dentro de la

formacion docente.

2.3.1. Percepcion acerca de las dificultades en el aprendizaje: vision estéatica

versus visién interaccionista.
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La UNESCO (2020), reconoce que los sistemas educativos deben promover
oportunidades de formacion que desvanezcan la percepcion arraigada de que
algunos alumnos son incapaces de aprender. Segun Montaner (2014) la aceptacion
y el respeto por la diversidad, se traduce en la no categorizacion, clasificacién o

etiqueta que estigmatice al alumno bajo ningan criterio.

De acuerdo con Echeita et al. (2013) en una vision estatica se perciben las
dificultades en el aprendizaje como inherentes a la persona, no modificables y
permanentes. Los alumnos son categorizados en un diagndstico que explica su
capacidad de aprendizaje independientemente del contexto. Por el contrario, estos
mismos autores, definen la vision interaccionista entendiendo el aprendizaje como
resultado de la interaccion entre los alumnos y el ambiente, donde es necesario un

ajuste entre las competencias del alumno y el contexto.

La vision estética de los docentes de acuerdo con Florian (2010) impone limites al
aprendizaje del alumno debido a las expectativas respecto a la capacidad intelectual
de los alumnos. A esto se refiere el concepto de “capacidad fija” (Florian, 2010),
esto es, los docentes no deben determinar los limites intelectuales de sus alumnos,
pues ello influye en sus expectativas. De acuerdo con Marchesi, et al. (2014), es
muy importante considerar si los docentes ven la diversidad como una oportunidad

de aprendizaje o como una dificultad para alcanzar lo establecido en el curriculo.

Por otra parte, Duk y Cisternas (2019) consideran que es importante que los
docentes examinen de manera critica sus creencias y el impacto que éstas generan
en su practica educativa. Jerez (2015) sugiere tener en cuenta que las dificultades
en el aprendizaje pueden presentarse en cualquier alumno, en cualquier actividad
de clase, y esto no debe considerarse un estigma, por lo que es importante evitar
las etiquetas. De acuerdo con Muntaner (2014) la aceptacion y respeto a la
diversidad se hace evidente en la no clasificacién de los alumnos bajo ningin

criterio.
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Lorente y Sales (2017) mencionan que el enfoque estatico estd asociado a un
enfoque clinico centrado en la administracion de pruebas estandarizadas contra la
observacion, analisis y registro continuado de las necesidades de aprendizaje del
modelo interaccionista. El enfoque estatico también se encuentra bajo un paradigma
deficitario en contraposicion a una intervencion centrada en el desarrollo de las

capacidades del alumno.

2.3.2. Enfoque formativo: centrado en la ensefianza o centrado en el

aprendizaje.

De acuerdo con Guirardo et al. (2017) debe existir un equilibrio entre la labor
educativa del que ensefia (docente) y el protagonismo que debe alcanzar el que
aprende (alumno), esta interaccion no solo depende de las caracteristicas
personales de ambos actores y del contexto que les rodea, sino también de las
acciones de ensefianza y las experiencias de aprendizaje que se proponen a los
alumnos. El rol del alumnado como protagonista de su propio aprendizaje
representa una transformacién significativa en la educacion. Este cambio de
enfoque hacia el alumnado implica la aceptacion de que cada persona puede tener
un estilo de aprendizaje diferente.

De acuerdo con Asi mismo, Andujar y Rosoli (2008, como se cité en Marchesi et al.,
2014) el uso de metodologias activas en el aula posibilita una mayor participacion y
aprendizaje en los alumnos. Por su parte Texeira y Mota (2015) distinguen el
enfoque centrado en la enseflanza como rigido, centrado en el curriculum,
reproductor de informacion a través de la memorizacion, en contraste el enfoque
centrado en el aprendizaje esta centrado en el alumno, en el trabajo colaborativo, la
experimentacion y de curriculo flexible. Esto implica contar con docentes que
conozcan y apliguen metodologias de trabajo activas, ya que la centralidad en la
ensefianza (pasiva) deja fuera al alumnado con diversidad y/o problemas para la

comprension lectora y/o auditiva.

37



Respecto al enfoque formativo centrado en la ensefianza, de acuerdo con Jerez
(2015) los alumnos aprenden de manera pasiva, escuchando y tomando notas,
mientras que, desde el enfoque formativo centrado en el aprendizaje, los alumnos
aprenden de manera significativa a partir de la interaccion entre los contenidos y los

aprendizajes previos.

Asi mismo, Andujar y Rosoli (2008, como se cité en Marchesi et al., 2014) plantean
gue el uso de metodologias activas en el aula favorece la participacion y aprendizaje
de todos los alumnos. El trabajo por proyectos por ejemplo no va dirigido a un
aprendizaje memoristico 0 mecanico, sino aprendizajes significativos. En el enfoque
centrado en el aprendizaje, de acuerdo con Florian (2015) el docente tiene en
cuenta las necesidades individuales de todos los alumnos y planea una leccién con
opciones diferenciadas para asegurarse que cada estudiante sea capaz de
participar en la leccion sin limitar el aprendizaje que es posible de lograr permitiendo
al alumno elegir las actividades.

De acuerdo con Muntaner (2014) un principio clave de la educacion inclusiva es el
disefio de actividades flexibles que permiten la participacion y aprendizaje exitoso
de todos los alumnos. De acuerdo con Jerez (2015) algunas recomendaciones para
la inclusion en el uso de metodologias activas son los siguientes: las metodologias
activas deben estar centradas en el logro del aprendizaje de todos los alumnos por
igual, procurar que las actividades generen la participaciéon de todos los alumnos y
finalmente, considerar siempre los conocimientos y experiencias adquiridos por los
alumnos fuera de la escuela. De acuerdo con Rappoport y Echeita (2018) en las
aulas inclusivas, las actividades no se programan a partir del contenido de las

asignaturas sino con base a las fortalezas y necesidades de los estudiantes.

2.3.3. Agrupamientos Homogéneos y Heterogéneos.

De acuerdo con Rappoport y Echeita (2018) un aula inclusiva funciona teniendo

como base el que todos los estudiantes son capaces de aprender y, por lo tanto,
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pueden participar plenamente en las clases del aula regular. Anjovich (2014) afirma
que el reconocimiento de alumnos como diferentes, implica el trabajo desde la
heterogeneidad dentro del aula, y la firme creencia de que todos pueden aprender.

El agrupamiento homogéneo es la respuesta técnica especial para los alumnos con
necesidades educativas similares (Echeita et al., 2013). Esta perspectiva busca
agrupaciones uniformes categorizando las diferencias, separando alumnos
“‘normales” de alumnos con necesidades educativas especiales. De acuerdo con
Muntaner et al., (2016) es un agrupamiento selectivo que busca reducir la
diversidad. Muntaner (2014) propone como principio clave de la educacion inclusiva,
la utilizacion de agrupamientos heterogéneos que representan la realidad diversa
de las escuelas, y dejar atrds la tendencia a buscar la homogeneidad y la

uniformidad.

De acuerdo con la UNESCO (2008) la homogeneidad de las escuelas influye
negativamente en los resultados de aprendizaje. De acuerdo con diferentes
estudios se ha demostrado que los grupos heterogéneos favorecen tanto las
relaciones personales como el rendimiento académico, esto gracias al efecto de los
pares en el aprendizaje. La presencia de estudiantes de diferentes contextos

socioculturales, explica el éxito del aprendizaje sobro todo en el area de lenguaje.

De acuerdo con Marchesi et al. (2008) en una escuela que se tiende a la
homogeneizacion, la diversidad es percibida como algo negativo que debe ser
cambiado. Por su parte el agrupamiento heterogéneo, se apoya en la visién
interaccionista de la dificultad en el aprendizaje, reconoce y acepta la diversidad
centrando la atencion en el contexto y en el desarrollo de estrategias para darle

respuesta (Muntaner et al., 2016).

De acuerdo con Anijovich (2014), las aulas heterogéneas implican flexibilidad para
diferentes modos de organizar los espacios, tiempos, agrupamientos, canales de

aprendizaje y uso de recursos en funcion de la situacion y objetivos de aprendizaje.
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Ya que todos los alumnos, presenten dificultades o bien, destaquen en algun area,
pueden avanzar de acuerdo con su potencial en el aspecto cognitivo, personal y

social.

Como menciona Jerez (2015) el trabajo colaborativo entre estudiantes es de suma
importancia para la construccion de espacios educativos mas inclusivos, pues
permiten aprovechar las diferencias de todos los alumnos como recurso disponible
para las actividades de la clase, promoviendo grupos heterogéneos para compartir

diferentes puntos de vista y experiencias en las actividades de clase.

De acuerdo con Muntaner (2014) la inclusién supone la utilizacién de agrupamientos
heterogéneos, dejando atras la falacia de la homogeneidad y la uniformidad de los
grupos. Es fundamental que el clima del aula parta de las altas expectativas de los
docentes respecto a las potencialidades de cada uno de sus estudiantes para que

promuevan diversas estrategias que favorezcan a todos los alumnos.

El Disefio Universal del Aprendizaje es la herramienta ideal para dar respuesta a la
heterogeneidad de las aulas, ya que parte del principio de tratar de satisfacer las
necesidades educativas del mayor nimero de usuarios, a través de tres principios
basicos, de acuerdo con el Centro de Tecnologia Especial Aplicada (CAST, 2008):
e Primero, el curriculum presenta multiples maneras de representacion. Los
alumnos difieren en el modo en el que perciben y comprenden la
informacion que se les presenta. Por ello es importante proporcionar

representaciones alternativas para brindar la informacion.

e Segundo: el curriculum presenta multiples medios de expresion. Los
alumnos son diferentes también en la manera de expresar lo que saben,
por lo que es imprescindible facilitar todas las alternativas de expresion

posibles.
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e Tercero: el curriculum presenta multiples medios de motivacién y
compromiso. Los alumnos se implican y se motivan a aprender de
diferentes maneras, por lo que considerar aspectos como intereses y
preferencias individuales, facilitan el nivel de compromiso del alumno con el

aprendizaje.

La planificacion de un aula heterogénea, por tanto, conecta los objetivos de
aprendizaje necesarios para el desarrollo cognitivo, social y académico de todos los
alumnos y las distintas necesidades y caracteristicas, buscando proporcionar un
disefio universal para todos. En el aprendizaje, las estrategias, las técnicas y los
procedimientos disefiados para minimizar las barreras para el aprendizaje que
algunos alumnos presentan, resultan de utilidad para otros estudiantes. El
desarrollo de tales estrategias enriquece el numero de recursos educativos,
didacticos y metodoldgicos de los docentes, quienes ajustan la respuesta educativa
para atender a la diversidad del alumnado, considerando sus necesidades,
motivaciones y potencialidades (Bell y Delgado, 2017).

2.3.4. Cultura profesional: individualista, delegacional y colaborativa.

Cuando las dificultades de aprendizaje son percibidas como inherentes a la
persona, podemos esperar que la solucidon consista en proporcionar apoyo
individual y especializado para que alumno o alumna supere sus dificultades. Sin
embargo, Both y Ainscow (2015) plantean que el apoyo debe ser entendido como
aguellas actividades que aumentan la capacidad de la comunidad educativa para
responder a la diversidad del alumnado, por lo que los esfuerzos deben centrarse

en movilizar los recursos disponibles para lograrlo.
Un indicador fundamental de la profesion docente, de acuerdo con Aparicio y

Sepulveda (2019) es que el saber del educador se construye en el encuentro con

otros a través de la experiencia, siendo este un aspecto fundamental para su
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desarrollo personal, el cual estd marcado por experiencias individuales en el

ejercicio junto a otros.

De acuerdo con el indice de Inclusion (Both y Ainscow, 2015) la inclusion educativa
supone la creacion de una red de colaboraciéon institucional que comparte las
politicas educativas. Los procesos de aprendizaje con una orientacién inclusiva se
enfocan en actividades de apoyo que implican a todo el personal, a los alumnos y a
sus familias, por tanto, la inclusion implica reestructurar la cultura profesional. Duk
y Cisternas (2019) consideran que las competencias de comunicacion y relacion
con los otros estan en el centro del compromiso y de la respuesta de los docentes
a la diversidad.

Existen diferentes formas de trabajo en los centros educativos, por ejemplo, Echeita
et al., (2013) mencionan la cultura profesional individualista, la cual se caracteriza
por la especializacion en la asignacion de funciones, donde no se comparten
objetivos, sino que se divide el trabajo. Otro tipo de cultura es la delegacional la cual
es una seudo-colaboracién donde se delimitan las responsabilidades o la

delegacion de tareas.

Estos autores plantean que, a diferencia de la vision individualista, la cultura
delegacional implica la complementariedad entre maestros, pero manteniendo sus

ambitos de especialidad respecto a los alumnos con barreras para el aprendizaje.

Marchesi et al. (2014) consideran que los profesionales de apoyo deberian
colaborar con los docentes (sin sustituirlos) en la observacion del aprendizaje del
alumnado, promoviendo cambios necesarios para minimizar las barreras para el
aprendizaje y la participacion., esto beneficia no solo a los docentes sino a todos los
alumnos. Por su parte, los docentes titulares deben aceptar el reto de una

ensefianza compartida.

42



Por tanto, se plantea que un apoyo es inclusivo cuando se provee a través de los
docentes dentro del aula regular, sugiriendo un apoyo al profesor en su contexto
cotidiano. Un tercer tipo de cultura profesional, de acuerdo con Echeita et al., (2013)
es el colaborativo, donde la resolucion de problemas esta dada por la organizacion
de personas o0 equipos multidisciplinarios, regidos por una interdependencia

positiva.

El proceso de inclusion educativa requiere de nuevas formas de participacion y
colaboracién. La cultura de la escuela debe considerar el intercambio de
experiencias entre docentes. De acuerdo con Marchesi et al. (2008) las escuelas
gue han asumido el trabajo colaborativo como estrategia fundamental son las que

logran la eliminacion de las barreras para el aprendizaje de sus alumnos.

Both y Ainscow (2015, p. 48) por su parte, mencionan que, “si las actividades de
aprendizaje se diseflan para apoyar la participaciéon de todos los alumnos, la

necesidad de apoyo individual se reduce”.

Algunas estrategias que favorecen el trabajo colaborativo de acuerdo con Bonals y
Sanchez-Cano (2007) son: crear una estructura organizativa que permita planificar,
plantear y resolver dificultades propias del quehacer aulico, interés por enfrentarse
a situaciones nuevas y sobre todo, confianza en la capacidad de los demas. La
aplicacion de los principios que se desprenden de estos factores representa un
cambio significativo en la propuesta pedagodgica y la cultura de una escuela, y

contribuye a asegurar una educacion de calidad para todos los alumnos.

El trabajo colaborativo proviene entonces, de acuerdo con Aparicio y Sepulveda
(2019) de la vision de una cultura profesional donde se comparte fines y se opera
interdependiente para alcanzar objetivos comunes, por lo que la colaboracion es un
medio para alcanzar fines colectivos que ademas permite el aprendizaje de

actitudes, habitos, creencias, saberes practicos y sobre todo, de acuerdo con
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Salokangas y Ainscow (2017) la construccion de una escuela con espacios de

aprendizaje para todos.

Ainscow y Sandill (2011) mencionan como otro aspecto fundamental del trabajo
colaborativo, el hecho de que quienes participan de este tipo de trabajo estan en
igualdad de condiciones, ya que la interdependencia de conocimientos y habilidades
supone que no hay un Unico experto a seguir, sino que todos deben generar aportes
para alcanzar el fin propuesto. Esto es un indicador de eficacia e inclusion escolar
en tanto que, el trabajo que se emprende junto con otros genera favorables

aprendizajes para todos.

De acuerdo con Aparicio y Sepulveda (2019) diferentes investigaciones reconocen
gue mas que un cambio individual, una comunidad educativa requiere de un cambio
en la cultura de trabajo, en este caso una cultura colaborativa para promover
mejoras sostenibles en los aprendizajes de los alumnos y facilitar el propio
desarrollo profesional. Otro hallazgo importante de estos autores es la evidencia de
gue los profesores identifican especialmente la necesidad de apoyarse entre pares
y buscar estrategias comunes para desempeiiarse en contextos con alumnos que

presentan vulnerabilidad social.

2.4. Storytelling: Tendencia Educativa

La tendencia educativa storytelling nos ayuda a contextualizar la teoria en la
experiencia real, ademas que desarrolla el pensamiento critico, la autoevaluacion y
la transmision de experiencias.

De acuerdo con el Observatorio de Innovacion Educativa (2017) el storytelling o
narrativa, es una herramienta creativa para el aprendizaje que parte de la premisa
de que los seres humanos estan marcados con historias y experiencias que

moldean la forma del pensamiento personal.
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Entre los beneficios de esta tendencia educativa, de acuerdo con el Observatorio
de Innovacién Educativa (2017) se encuentran entre otros, la memorizacion de
conceptos, la vinculacion de las emociones y la empatia, el aprendizaje reflexivo, el
pensamiento critico, la motivacién, la construccion del conocimiento a partir de la
experiencia de otros, la actualizacion de la informacion y sobre todo facilita la

adaptacién de nuevos procedimientos en la praxis educativa.

Para comunicarse de manera auténtica, segun Sadowsky y Roche (2014) es
necesario transformar la forma de pensar sobre uno mismo y sobre la forma de
comunicarse con los demas, para esto se proponen siete aprendizajes personales
bésicos: desarrollar una comprension profunda del yo y la razén de la existencia,

identificando las influencias que constituyen la base de lo que se es hoy.

Como segundo elemento debe utilizarse el conocimiento de si mismo para
comunicarse con autenticidad. En tercer lugar, hablar de manera clara, directa y
simple. El cuarto elemento corresponde al uso de las historias personales para
realmente conmover a la audiencia. El quinto elemento consiste en aprovechar
todas las circunstancias posibles para ensefar, sexto compartir los propios valores

y vision y, séptimo, contar una historia fuerte, que inspire y transforme.

Una buena historia, de acuerdo con estos autores, permite que la gente sienta las
emociones y se apropie de los conceptos, porque las historias se conectan con el
cerebro limbico, inspirando no solo la pasion sino la comprension. La narrativa es
mas convincente que un discurso basado en hechos. Es mas eficaz para divulgar

o defender una causa.

De acuerdo con Bruner (2003) la narracion es una estructura que ayuda a organizar
nuestra conciencia y es un vehiculo en el proceso de la educacion cientifica. Asi
mismo menciona que las historias pueden traer a la vida conceptos abstractos

dandoles una forma concreta.
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Green (2004) menciona que las personas al escuchar historias reaccionan
automéaticamente participando en la accién de la narrativa, y cita a Bruner (1986),
mencionando que a través de la contrastacion de los modos de pensamiento légico-
cientifico y narrativo, no se excluyen entre si al narrar en una clase. El propésito de
las historias no solo despierta el interés del estudiante, favorece la memoria,
disminuye la resistencia o la ansiedad y favorece la confianza entre los

participantes.

De acuerdo con Green (2004) si los estudiantes recuerdan los elementos concretos
de la historia, pueden ser capaces de reconstruir las lecciones abstractas recreadas
en el relato. Esto debido a que las historias proveen una estructura para recordar
en lugar de una lista de conceptos y definiciones aislados, el flujo de una historia de

investigacion.

2.4.1. Estructura de la Narracién

Los elementos que requiere una narracion eficiente que tiene como eje central
construir un vinculo entre el espectador y la historia, de acuerdo con Campbell
(2001), contienen las siguientes etapas:

1. Separacion: donde un hombre o una mujer comunes son capaces de
combatir y superar sus limitaciones.

2. Iniciacion: el personaje enfrenta pruebas, es la parte mas extensa donde se
aplica el método de aprendizaje.

3. Retorno: el personaje comparte su aprendizaje o vivencia con los demas

con su regreso al origen.

2.4.2. Storytelling Digital

La intencion del Storytelling en su modalidad digital es, de acuerdo con el

Observatorio de Innovaciéon Educativa (2017) evolucionar las competencias
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educativas y el intercambio de ideas para construir didlogos, impulsando factores

cognitivos y psicopedagdgicos.

Las narraciones digitales se relacionan con la transferencia del conocimiento.

Lambert (2015) plantea siete pasos para utilizar el Storytelling Digital:

1. Escribir la experiencia utilizando las emociones personales. Involucrarse en su
viaje interior.

2. Generar una pregunta tensionante para ser resuelta al final de la narracién. Crear
una historia auténtica.

3. Utilizar contenido emocional, hacer énfasis en alegrias y tristezas. Involucrar a
aguellos con los que trabaja.

4. Modulacion de la voz narrativa grabada. Ser usted mismo.

5. Uso de musica y efectos de sonido. Proyectarse.

6. Economia narrativa, la cual consiste en la claridad en la comunicacién y la
transicion de los sucesos sin saturar. Personalizar las historias.

7. Ritmo, que evite la monotonia y mantenga la expectativa. Simplificar en todo

momento.

En la tabla 2.1, podemos observar las ventajas de la narrativa digital y la tradicional:
Tabla 2.1

Ventajas de la narrativa digital y la tradicional

Storytelling Tradicional Storytelling Digital
Muestra historias exitosas y fomenta | Comunidad mas amplia
el sentido de comunidad. Mayor rigueza (en cantidad) de
historias

Muestra roles personales y da sentido | Parecido al relato tradicional.
a la vida.
Promueve la creatividad, imaginacién | Promueve los procesos creativos y la
y la concentracion. concentracion.

El uso de la imaginacion facilita el | Memoria ampliada.

recuerdo de historias.
Mejora el pensamiento critico y las | Semejante al relato tradicional
habilidades de escucha.
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Conserva la tradicion oral Facilita una plataforma virtual para la
tradicion oral.

Acrecienta la motivacion con la
creacion de historias

Tomado de (Duveskog et al., 2012, como se citd en Rosales-Statkus y Roig-Vila,
2017).

De acuerdo con Rosales-Statkus y Roig-Vila (2017) existen ciertas condiciones para
construir un relato digital como tener una duracion de entre dos y cinco minutos. Los
relatos deben estar basados en la propia experiencia y perspectiva y puede integrar
la voz grabada, fotos, cartas, videos u otros elementos.

En la guia de creacidon de Relatos Digitales, Adobe Systems Incorporated (2008,
como se citd en Rosales-Statkus y Reig-Vila,2017) la voz del narrador es muy
importante ya que la entonacion, gestos, expresiones y acentos, unidos a las

palabras que cargan la historia con una emotividad significativa.

En conclusion, la Inclusion Educativa es un proceso (Both y Aiscow, 2015) que
supone una mejora a la practica educativa en tanto que desarrolla estrategias para
el aprendizaje y la participacion de todos los alumnos, independientemente de sus
caracteristicas fisicas, psicoldgicas, cognitivas y socioculturales. Para que este
proceso se lleve a cabo, es fundamental la participacion de los docentes, quienes,
a través de sus actitudes, creencias y pensamientos mas arraigados, pueden
obstaculizar o potenciar este proceso. Por tal motivo, es importante identificar cuéles
de los factores que conforman un perfil docente inclusivo, de acuerdo con la
literatura revisada, tienen mayor peso al momento de decidir ser inclusivo o no. Para
la intervencion en el desarrollo de dicho perfil, el storytelling en su modalidad digital,
resulta una estrategia efectiva para la transmision de informacion de forma clara y
rapida, enlazando intereses y emociones que pueden influir en decisiones practicas,
nos ayuda a contextualizar la teoria en la experiencia real, a través de la transmisién

de las propias experiencias.
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Capitulo Il
Método

La presente investigacion corresponde a un estudio de cognicion referente a el
analisis del pensamiento sistematico en el desarrollo del perfil docente inclusivo. Se
tomd como referencia el enfoque experimental de la Teoria de la Integracion de la
Informacion (Anderson, 1991, 1996).

3.1 Diseio

Se utilizé un estudio pre-experimental, con disefio pre-post prueba. Se utilizaron dos
técnicas para la recoleccion de datos. La dimension cuantitativa se midié con la
técnica de algebra cognitiva con un disefio factorial 2X2X2X3, que muestra la

combinacion de variables de los factores presentados (Figura 3.1).

Figura 3.1.
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CE= Centrado en la Ensefianza CA= Centrado en el Aprendizaje
HO= Agrupamiento Homogéneo HE= Agrupamiento Heterogéneo

IN= Individualista DE= Delegacional CO= Colaborativo

Este disefio experimental sirvié para evaluar el perfil docente inclusivo a partir del
pensamiento sistematico, se utilizé un disefio experimental basado en la teoria de
la integracion de la Informacion, a través del enfoque del algebra cognitiva. Este tipo
de disefio factorial, ademas de permitir la determinacioén del peso de cada factor
sobre los juicios, también permite determinar cdmo estos factores interactlan, asi
como las reglas cognitivas que los participantes han utilizado para combinarlos.
Corresponde a una investigacion donde los escenarios que conformaron el
instrumento aparecieron de manera azarosa, existiendo una combinacion Unica

para cada participante evitando el factor de deseabilidad.

En la dimensién cualitativa se realizd6 un andlisis de contenido de una historia

personal.

3.2 Contexto

El contexto en el que se desarrolla la presente investigacion correspondié a la
plantilla docente de cinco Colegios de inspiracion religiosa pertenecientes a la

Congregacion de los Hermanos Maristas.

De acuerdo con su modelo educativo, su vision psicoeducativa propone modificar la
educacion, con el fin de transformar la estructura social para promover la equidad
social, el aprecio y el respeto a la diversidad, favoreciendo la construccion de una

sociedad fraterna e incluyente (Modelo Educativo Marista [MEM], 2016).

La mision de la comunidad educativa se resume en la formacién integral de nifios y
jovenes, especialmente aquellos que se encuentran en condicién de vulnerabilidad

(Hermanos Maristas de México Occidental, 2000).
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En este modelo se concibe el aprendizaje como un proceso activo, significativo y
participativo, donde se aprende siempre en colaboracion con los otros y donde el
papel del docente implica la comprension de la diversidad social y cultural de los

grupos que atiende.

Asi mismo en el documento mas reciente, Alianza Educativa Marista (2020) se
menciona como aspiracion: “...reconstruir la educacion, posibilitando una escuela
incluyente y equitativa que respete la dignidad de toda persona y brinde mayores
oportunidades a los mas vulnerables”, “...renovar la vocacion y pasion de
educadores por una educacidn mas abierta e inclusiva” y “fomentar la plena

participacion de los nifios, nifiasy jovenes en la educacion”.

Estas instituciones estuvieron particularmente interesadas en que se realizara este
proyecto para avanzar en su objetivo de capacitacion docente para la inclusion
educativa. Asi autoriz6 y facilitd las condiciones para llevar a cabo el presente

estudio.

3.3 Participantes

En la fase inicial se presentaron 100 maestros para tomar el estudio de algebra
cognitiva, sin embargo dado que solo un bajo porcentaje de ellos decidieron
permanecer y tomar el curso, en este estudio se incluye solo una muestra por
conveniencia de 40 docentes, 77% mujeres y el 23% hombres, de nivel educativo
basico (primaria), sistema particular, de la zona norte del pais (Tijuana (Baja
California), Nuevo Laredo (Tamaulipas) y Monterrey, San Pedro y Guadalupe
(Nuevo Leon) todos de inspiracion religiosa.

Se tomaron en cuenta docentes con un rango de experiencia de 1 a 25 afios y que
fueran maestros titulares. En la tabla 3.1 podemos observar el promedio de afios de

experiencia como docentes.
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Tabla 3.1.
ARos de experiencia como docentes

Rango Porcentaje
1 a5 afos 21%
6 a 10 anos 17%
11 a 15 afios 18%
16 a 20 afios 16%
21 a 25 afios 11%
Mas de 25 afios 17%

En la tabla 3.2 podemos observar el grado académico de los participantes.

Tabla 3.2.
Grado académico

Grado escolar Porcentaje
Licenciatura 71%
Posgrado/ Especializacion 29%

Al preguntarles ¢Consideras tener experiencia en la inclusion de alumnos con
Barreras para el Aprendizaje y la Participaciéon? Contestaron lo expresado en la

siguiente tabla:

Tabla 3.3.
Experiencia con alumnos con Barreras para el Aprendizaje
Rango Porcentaje
Nula 16%
Poca 45%
Regular 38%
Suficiente 1%

La participacion fue voluntaria, el instrumento inici6 con un consentimiento
informado (ver anexo). Se solicitaron también datos como edad, sexo, afos de

servicio en la docencia, experiencia en inclusién educativa.
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3.4 Instrumentos

Para evaluar el pensamiento sistematico de docentes en funcion de la percepcion
de la naturaleza de las dificultades en el aprendizaje, clima social del aula, enfoque
formativo y cultura profesional, se utiliz6 un instrumento que consisti6 en 24
escenarios (situaciones), elaborados de acuerdo con la Teoria de la Integracién de
la Informacion de Anderson (2007). En cada uno de estos escenarios
experimentales se presentaron situaciones hipotéticas en forma de narrativa, cada
uno de ellos refleja los factores que conforman el perfil docente inclusivo (ver Figura
3.2)

Figura 3.2.

Escenario experimental

Maria piensa que ciertos alumnos no tienen capacidad suficiente para
aprender (VE), les ensefia y no aprenden los contenidos (CE). Por tanto,
es mejor que reciban apoyo personalizado por parte de un especialista,
apartados del grupo (AH), mientras ella se encarga del resto del salon.
(Cl).

¢ En qué medida consideras estar identificado con lo que piensa Maria?
Nada identificado 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0—0 Muy identificado

La validacion de los escenarios se dio a través de jueces familiarizados con la
tematica de estudio, ademas de jueces relacionados con el uso del algebra

cognitiva, para confirmar la pertinencia de los escenarios presentados.

Después de cada escenario se presentd una pregunta respecto al grado de
identificacion del pensamiento del docente con la situacion presentada. Se mide a
través de (puntos o longitud). Los participantes indicaran el grado de identificacion

con las situaciones presentadas en un rango de 11 puntos.
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Dado que este tipo de inventarios han sido usados en una gran variedad de
dominios desde su planteamiento (Anderson, 1981) la validez de ellos para
determinar la regla algebraica en cuestion se considera robusta. Esta técnica
permite, de acuerdo con Cole (1986), estudiar el modo en que un sujeto integra

diferentes datos para formar un juicio global.

Se realiz6 una validaciéon de los escenarios a través de una evaluacién de jueces, y
se llevaron a cabo las correcciones pertinentes con base en los comentarios que se
recibieron. Posteriormente, se llevo a cabo un pilotaje en un grupo de 10 personas

y se revisO. Una vez ejecutado el pilotaje se identificd al grupo de participantes.

3.5 Curso sobre perfil docente inclusivo:

Para desarrollar cambios relacionados con el pensamiento sistematico en los
docentes se desarroll6 un curso en linea apoyado en el storytelling digital
(Observatorio de Innovacién Educativa, 2017). El curso esta dividido en cuatro
mddulos correspondientes a los cuatro factores considerados en el estudio para el
desarrollo del perfil docente inclusivo.
Cada Mddulo se estructura de la siguiente manera:

e Mensaje: Storytelling digital

e Dinamica de sensibilizacion

e Lecturas recomendadas

e Video que completa el contenido

e Participacion en el chat grupal

e Actividad de aplicacion a la practica docente.

Al finalizar el médulo 4, la evidencia final del curso consiste en:

e Creacion de historia personal sobre inclusién

La duracion de cada modulo esta estimada en 2 horas, lo cual representa una

duracion total del curso de 8 horas dentro de un periodo de cuatro meses.
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Para llevar a cabo la estrategia de Storytelling digital se cred la historia de Luis, un
nifio con autismo y su historia escolar. El primer mdédulo se refiere a la percepcion

gue tenemos respecto a las dificultades en el aprendizaje.

Figura 3.3.
La Nota Magica (Modulo I).

F—————
&F FOwWToOn

El segundo modulo se refiere al enfoque formativo centrado en la ensefianza o en

el aprendizaje.

Figura 3.4.

La Ensefanza Vital (Médulo I1)

=)

| PowTo ol G\ r[])) ,"'

El tercer médulo corresponde al clima social del aula relacionado con el

agrupamiento de los alumnos por habilidad.
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Figura 3.5.
La Entrevista Reveladora (Médulo II)

El cuarto médulo se refiere a la cultura profesional: individualista, delegacional o

colaborativa.

Figura 3.6.
El Equipo Invencible (Modulo 1V)

b POWTOON

El instrumento utilizado para la creacion de la narracién digital fue PowTooN,
aplicacion que facilita en un enfoque didéctico, plantillas predisefiadas, imagenes y
textos que involucran apoyos educativos. Esta aplicacion estéa avalada por

Discovery Education y SchoolTube.
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3.6 Procedimiento

En un primer momento se realizé una validacion de juicio de expertos y se llevo a

cabo un pilotaje del instrumento de algebra cognitiva.

Previo a la aplicacion del instrumento se presenté un consentimiento informado a
cada participante y la familiarizacion con el instrumento (realizando un ejercicio de

practica).

Se dieron instrucciones en grupos pequefios en linea, donde se leyeron cada uno

de los escenarios y se otorg6 un puntaje de identificacion.

Posteriormente se realizé la participacion en el curso en linea “Perfil Docente
Inclusivo”, por parte de 50 docentes. La intervencion se llevé a cabo trabajando de
manera sincronica en cada colegio, consistiendo en 4 modulos correspondientes a
cada uno de los factores evaluados en el instrumento. El contenido de cada uno de

los modulos se puede encontrar en los anexos al final del presente trabajo.

Al finalizar el curso los participantes elaboraron una historia personal, y
respondieron a una pregunta abierta respecto a su aprendizaje en el curso. Esto
con el fin de obtener informacion cualitativa a través de la elaboracion de una

historia personal a una pregunta post curso.

Para la elaboracion de la historia personal acerca del tema de inclusion, se pidié a
los participantes considerar cuatro aspectos basicos del storytelling (Observatorio
de Innovacion Educativa, 2017):

1. El contexto en el que ocurre

2. El problema que surge
3. Ayuda que llega
4

La resolucién
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A realizarse en media cuartilla como minimo, historia veridica o imaginaria. Al
finalizar el curso se les plante6 una pregunta abierta para conocer mas sobre su

experiencia en el curso: ¢ Cual fue tu aprendizaje mas significativo?

Al terminar el periodo de participacion en el curso se aplic6 nuevamente el

instrumento al total de los participantes (100 docentes).

3.7 Etica

Previo a la aplicaciéon del instrumento se presentd un consentimiento informado a
cada participante, asegurando la confidencialidad y anonimato al participar en el

estudio (ver anexo).

Andlisis de datos

Se realiz6 el analisis de pensamiento sistematico a partir de los resultados mediante
la técnica del ANOVA, comparandose los datos de la primera y segunda aplicacion.
Para la evaluacion cualitativa se elaboré un libro de cédigos a partir de un analisis

deductivo.
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Capitulo IV
Resultados

De los 100 docentes que participaron en la primera aplicacion del instrumento de
algebra solo 40 de ellos ingresaron y culminaron el curso. Por lo que, aqui solo se
presentan los datos de estos ultimos participantes. Para ello, se aplico un ANOVA
mixto, comparando los juicios antes y después de la intervencion educativa. El

criterio de significancia se establecio a la p < .001.

Los resultados del ANOVA sefialaron que los participantes que tomaron el curso no
presentaron un pensamiento sistematico con respecto a los juicios sobre el peffil
docente inclusivo ni antes ni después del curso. De hecho, no seleccionaron piezas
de informacion relevantes, por lo que ni durante la primera etapa, ni al final del curso
fue posible determinar la regla cognitiva que un maestro utiliza para crear su perfil
inclusivo. Lo anterior dio como resultado que no se presentaran efectos principales

ni de interaccion.
En Tabla 4.1. se presentan los primeros, porque hay un ligero cambio en el peso de

los factores que, aunque no es significativo puede dar pistas de lo que sucedi6 para

gue no se presentara un cambio estadisticamente significativo.

59



Tabla 4.1.

ANOVA MIXTO por tiempo de aplicacion

Efecto gl MC gl MC F Significanc | Eta parcial
ia cuadrada
ANOVA mixto por tiempo de aplicacién
Tiempo 1 14.745 74 60.932 .241 .624 .003
Vision 1 29.508 74 8.674 3.401 .069 .043
Enfoque 1 .0197 74 8.123 .002 .960 .000
Agrupa 1 92.160 74 30.803 2.991 .087 .038
miento
Cultura 2 55.701 148 16.891 3.297 .039 .042
ANOVA de medidas repetidas antes del curso
(Media de identificacion = 4.5)
Vision 1 3.197 37 6.891 463 .500 .012
Enfoque 1 14.250 37 12.632 1.128 .295 .029
Agrupa 1 .039 37 31.805 .001 972 .000
miento
Cultura 2 10.162 74 17.270 .588 557 .015
ANOVA de medidas repetidas después del curso
(Media de identificacion = 4.7)
Vision 1 34.741 37 10.457 3.322 .076 .082
Enfoque 1 15.789 37 3.613 4.369 .043 .105
Agrupa 1 178.964 37 29.802 6.004 .019 .139
miento
Cultura 2 62.733 74 16.512 3.799 .026 .093

De la Tabla 4.1. es interesante notar el cambio en el peso de los factores, en
especial el factor del agrupamiento o clima del aula fue el que tuvo mayor cambio,
aunque estadisticamente no fue significativo. Por otra parte, no hubo efectos de
interaccion significativos y su estadistica no aporta otro tipo de informacion, por ello
estos se omitieron en la misma tabla, aunque se presenta la grafica de interaccién

para ilustrar la falta de un procesamiento sistematico de la informacién (Figura 4.1.).
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Figura 4.1.
Gréfica de interaccion para los factores del estudio de perfil docente inclusivo
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Es interesante notar que, a diferencia de la muestra original de 102 maestros, estos
participantes no mostraron pensamientos sistematicos, aun cuando la muestra
original selecciond el factor de agrupamiento (/y=.07), y cultura educativa (/%= .05),
y mostré una integracion sistematica de dichos factores tal como se muestra en la

siguiente figura.
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Figura 4.2.

Gréfica de interaccion para los factores con mayor peso en la muestra inicial.
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Por otra parte, se llevé a cabo un analisis cualitativo donde el factor que presenta
mayor peso es la cultura profesional colaborativa. El andlisis cualitativo de este
resultado coincide segun lo expresado, en el libro de cédigos presentado en la

siguiente tabla.

Tabla 4.2.

Datos recabados del instrumento sobre “mi propia historia de inclusion”

Dimension  Varia- Definicion Cod Ejemplos
bles
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Percepcién Vision 1,8, “Diagnéstico: Paralisis cerebral’
de las estatica | Dificultades de 11, 23, | “Nifia con Sindrome de Down”
dificultades aprendizaje 25, 26, | “Diagnostico de TDAH y ”
en el inherentes a la 29, 30, | “Alumno con asperger”
aprendizaje persona, 32, 33, | “nifios con TDA y con retraso
estables e 36, 42, | madurativo”
inmodificables. 48 “nifio diagnosticado con autismo”
NEE “su diagndstico no le permite aprender”
Vision Dificultades en 6,9, “Trato de no escuchar las malas
interac- | el aprendizaje 28, 31, | experiencias de maestros pasados y
cionista | producto de la 39, 40, | escribir mi propia historia con cada
interaccién entre | 47 alumno”
individuo y “Intenté no culparlo por no poder”
ambiente. “hay una condicién de vida con la cual
trabajar’
BAP “lograr un apego emocional con él ayudoé
en su avance”
“observar sus fortalezas”
“motivar al alumno genera cambios”
“adecuar el mobiliario a sus
necesidades”
“me doy cuenta que muchas de sus
limitaciones son por el entorno”
Enfoque Centra- 3,41 “No entendia mis explicaciones”
formativo doenla | El docente “su condicion no le permite acceder a los
ense- ensefia los contenidos”
flanza contenidos y el
alumno recibe
los
conocimientos.
Centrado en
contenidos
Centra- 6, 22, “Trataba de hacer cosas diferentes para
do en el | El estudiante 23, 24, | que aprendiera”
aprendi- | aprende de 30, 48 | “me asombraba todas las posibilidades y
zaje forma activa, adecuaciones que se pueden realizar
movilizando para lograr el aprendizaje de los
conocimientos y alumnos que aprenden de manera
habilidades. distinta”
“cambio su forma de preparar las clases
Centrado en de acuerdo a la forma de aprender del
objetivos de alumno...”
aprendizaje. “cambié estrategias para que participara”
“adecuo actividades a sus intereses”
“me informo sobre su forma de ser para
buscar estrategias para su aprendizaje”
Clima social | Agrupa- | Respuesta
del aula miento técnica especial
homo- en grupos
géneo configurados

con alumnos
con
necesidades
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educativas
similares.

Agrupa-
miento
hetero-
géneo

DUA

Desarrollo de
estrategias que
respondan
adecuadamente
a la diversidad
del alumnado.

Percibe la
diversidad como
una riqueza.

1, 14,

“Adecuacion a sus actividades”
“Aprendamos como trabaja cada uno y
asi obtener lo mejor de cada uno”
“admiramos su cultura y lenguaje
diferente”

Cultura
profesional

Indivi-
dualista

Especializacion
en la asignacion
de
responsabilidad
es.

Delega-
cional

Complementarie
dad entre
profesor de
apoyoy
profesor de
aula, pero
manteniendo
sus ambitos de
especialidad
respecto a los
alumnos con
BAP.

Colabo-
rativa

Rige la
interdependenci
a positiva y la
responsabilidad
compartida
entre docentes
respecto a todos
los alumnos

3,7,8,
12, 13,
15, 16,
17, 18,
19, 20,
21, 26,
37, 45,
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“Trabajando en equipo maestros, papas
y psicélogos logramos que mejorara la
situacién de la alumna”

“Hemos trabajado de la mano para
poder sacarlos adelante”
“Reflexionando en equipo se toman
decisiones, con el compromiso de los
padres de familia, que todos caminemos
en la misma direccion”

“en conjunto, con ideas mias y de ellos,
trabajando en equipo vamos ayudando a
que logren su aprendizaje”

“Trabajamos en equipo y en constante
comunicacioén”

“Es importante saber que no estas solo y
que cuentas con el apoyo de tus
compafieros, y la comunicacion con
todas las partes involucradas...”

“tengo el apoyo de mis companieros lo
cual me hace sentir contenta y orgullosa
por el avance...”

“espacios de didlogo para tomar en
cuenta las necesidades de los nifios”

“el trabajo colaborativo mejoré muchas
areas.”



“asumimos el reto como equipo y
logramos una buena participacion”
“ideamos adecuaciones que
favorecieran la inclusiéon de la alumna”
“hubo un apoyo colaborativo para
mejorar una situacién para un mejor
aprendizaje”

“la maestra titular se puso de acuerdo
con el sistema de apoyo para tener mas
conocimiento”

Sensibilizaci 2,14, | “Sensibilicé al grupo generando
on 25, 32, | empatia”.
33, 34, | “Hay que comprender que cada quien
43,50 | tenemos diferentes formas de pensary
diferentes cosas que vivir’.
“hablé con sus comparieros para que
fueran mas tolerantes”
“crear un ambiente de confianza
fomentando la empatia”
“hablar a los demas de sus intereses y
fortalezas”
Inclusién 2,4,5, | “Una verdadera inclusion es donde se
9,12, hace pertenecer a cada uno de los
33 integrantes de un grupo”.

“El éxito de la inclusion se debid a un
conjunto de esfuerzos de maestros,
alumnos, sociedad, trabajo en equipo”
“Trabajaron en conjunto padres,
terapeuta, maestra para lograr
experiencias de éxito, logrando la
inclusion”

“Trabajé con psicologos, terapeuta,
compafieros maestros y comparfieros
alumnos y logramos la inclusion”
“Lainclusion esta en perfecta
congruencia con la mision de la escuela”
“Conocer los derechos y acuerdos
referentes a la inclusién”

Fuente: elaboracion propia

En esta tabla se puede apreciar que la variable cultura profesional colaborativa es

la mas mencionada por los docentes. Asi mismo se presentan dos temas

emergentes que son la comprension del concepto de inclusion y la sensibilizacion

como factores de ayuda para dar respuesta como docentes a la diversidad del

alumnado.
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Seguido de la cultura profesional colaborativa se encuentra en frecuencia de
mencion una vision estética de la naturaleza de las dificultades en el aprendizaje,
haciendo énfasis en los diagndsticos presentados por los alumnos con barreras para
el aprendizaje y la participacion.

En cuanto al enfoque formativo se menciona con mayor frecuencia el enfoque

centrado en el aprendizaje que el enfoque centrado en la ensefianza.

En el analisis cualitativo de respuestas obtenidas a partir de la pregunta abierta,
¢, Cual fue tu aprendizaje mas significativo en este curso?, se elabord el siguiente

Libro de Cddigos presentado en la Tabla 4.3.

Tabla 4.3

Aprendizaje mas significativo en el curso

Dimension Varia- Definicién Cod Ejemplos

bles
Percepcion | Visién 6, 20, | “Nifos de inclusion”
de las estatica | Dificultades de 33, 35, | “...que nuestros alumnos de inclusion se
dificultades aprendizaje sientan mas integrados”
en el inherentes a la “necesidades educativas especiales”
aprendizaje persona, estables

e inmodificables.

NEE
Vision Dificultades en el | 3, 6, “Que si tomamos conciencia de las
interacci | aprendizaje 12, 14, | barreras para el aprendizaje de los nifios,
onista producto de la 15,17, | podemos apoyar mas a todo el grupo”
interaccién entre 37, 44, | “Weo mis areas de oportunidad”
individuo y 45, “Nosotros mismos creamos entornos que
ambiente. generan discapacidades”
“muchas de las veces no son condiciones
BAP del alumno sino las condiciones que lo

rodean que le ponen un Barrera al
aprendizaje”.

“Tomar en cuenta al nifio en su entorno
que vive”.

“Amplio mi concepto sobre barreras para
el aprendizaje”

“las barreras que pueden afectar el
aprendizaje de los nifos”

“eliminar las barreras para el aprendizaje
y la participacion”

“centrarnos en las fortalezas para
adecuar”
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“las BAP no son de los alumnos sino de
el entorno”

Enfoque Centrad 9, “Ensenar a mis nifos a leer y a escribir”
formativo oenla El docente
ensefian | ensefa los
za contenidos y el
alumno recibe los
conocimientos.
Centrado en
contenidos
Centrad 8,9, “La adecuacion curricular y priorizar
oenel El estudiante 16, 19, | contenidos”
aprendiz | aprende de forma | 21, 29, | “Guiar al alumno a resolver por si
aje activa, 31, 34, | mismo”
movilizando 43, 48, | “Conocer diversas estrategias para llevar
conocimientos y 49 a cabo un buen ambiente en el cual los
habilidades. alumnos desarrollen méas habilidades y
logren alcanzar sus aprendizajes”
Centrado en “Los mitos del aprendizaje” (activo)
objetivos de “Realizar estrategias para mejorar el
aprendizaje. aprendizaje de los alumnos”
“Los alumnos tienen una forma de
aprender diferente y se deben hacer
adecuaciones”
“Modificar de acuerdo a las necesidades
del alumno”
“Realizar adecuaciones significativas
para el aprendizaje de los alumnos”
“todos los alumnos tienen diferentes
necesidades”
Clima Agrupa | Respuesta
social del miento técnica especial
aula homogé | en grupos
neo configurados con
alumnos con
necesidades
educativas
similares.
Agrupa | Desarrollo de 1,2, “Poder ayudar a todos en general’
miento estrategias que 4, 40, | “aprender a vivir con las diferencias, con
heterog | respondan a7 respeto y empatia”
éneo adecuadamente a “El tener herramientas idéneas para

la diversidad del
alumnado.

Percibe la
diversidad como
una rigueza.
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poder dar seguimiento a todos los
alumnos”

“Las diferentes formas en que la
inclusién puede beneficiar al aula en su
implementacion”.

“aprender de los alumnos con BAP,
hacer actividades que abarquen a todo
el grupo”

“las BAP no son dificultades sino
oportunidades de cambiar la manera de
ensefiar a mis alumnos”



Cultura Individu
profesional | alista Especializacion
en la asignacién
de
responsabilidades
Delegac | Complementaried
ional ad entre profesor
de apoyo y
profesor de aula,
pero manteniendo
sus ambitos de
especialidad
respecto a los
alumnos con
BAP.
Colabor | Rige la 2,15, | “Tener apertura a las observaciones y
ativa interdependencia | 22, 30, | estrategias requeridos para el proceso
positivay la de ensefianza y aprendizaje entre
responsabilidad alumnos, padres de familia y maestros”.
compartida entre “Aprendi como trabajar mas
docentes colaborativamente con mis pares para
respecto a todos que los alumnos tengan un mejor
los alumnos desempefio”
“...se trabaja mejor en equipo,
escuchando y compartiendo, con
disponibilidad, sin miedo a los cambios,
con una actitud positiva, paciencia,
tolerancia, sumando”
Sensibiliza 1, 4,7, | “Concientizarnos sobre Inclusion” y
cion 14, 18, | Perspectiva mas empatica”

19, 22, | “Motivacién para aprender mas y

47 entender mejor a mis alumnos”
“Perspectiva mas empatica, mayor
sensibilizacion y apertura”

“Ponerme en el lugar del alumno para

conocer su realidad”

“Mayor apertura y sensibilizacion”

“Ponerme en los zapatos de los demas”
Inclusion 10, 11, | “Entender todos los aspectos de la

17, 39, | inclusién”

46, 50 | “Que el término inclusion incluye a todos
los alumnos vulnerables y con barreras
para el aprendizaje”

“Lainclusion de los nifios”

“la inclusién es un compromiso urgente
de los docentes”

“la importancia de la inclusién”

Fuente: elaboracién propia
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En esta tabla se puede apreciar la variable enfoque formativo centrado en el
aprendizaje como la mas mencionada por los docentes, seguida por la variable
enfoque interaccionista de las dificultades en el aprendizaje. Asi mismo se
presentan dos temas emergentes que son la sensibilizacién hacia las barreras para

el aprendizaje y el concepto de inclusion.
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Capitulo V

Discusién y Conclusiones

Tratar de comprender cdmo los docentes, sujetos de este estudio, integran la
informacion para la toma de decisiones respecto a ser inclusivo o no, fue el principal

objetivo de este trabajo.

De acuerdo con diferentes analisis para el desarrollo de un perfil docente inclusivo
se presentan diferentes competencias centradas en los valores inclusivos, sin
embargo sobrepasan en importancia las actitudes de los profesores hacia la
inclusién, mas alla de los conocimientos y las destrezas; por tal motivo los factores
presentados en este estudio, estan relacionados con la visién de la naturaleza de
las dificultades en el aprendizaje, enfoque formativo, preferencia de agrupamiento
(valoracion de las diferencias) y cultura profesional, todas ellas percepciones
relacionadas con actitudes reflejadas en sus practicas. Estas percepciones son el
resultado de una valoracién que integra la informacién estimada a partir de

representaciones psicolégicas derivadas de la propia experiencia.

En general, la muestra que particip6 en el curso mostré una media de identificacion
al perfil inclusivo relativamente baja. Y no mostr6 un cambid en esta percepcion
hacia el final del curso. Tampoco mostré el uso de pensamiento sistematico para
elaborar los juicios de identificacion inclusiva. No hubo efectos significativos de los
factores explorados en el estudio, lo que fue disonante con el hecho de que esta
muestra provenia de una muestra de 101 maestros que participaron en la
evaluacion inicial del estudio y que si mostraron pensamiento sistematico. De
hecho, la muestra inicial seleccion6é como los factores mas relevantes el factor de
agrupamiento y cultura como los mas relevantes. A este respecto, la Agencia
Europea para el Desarrollo de las Necesidades Educativas Especiales (2012), Duk,
Cisternas y Ramos (2019), Echeita, Limoén, Lopez y Urbina (2013) y Gutiérrez (2020)

entre otros, sefialan que la valoracion de la diversidad (agrupamiento heterogéneo),
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y la disposicion para trabajar colaborativamente se encuentran invariablemente

como elementos indispensables entre los docentes con vision inclusiva.

El resultado anterior lleva a pensar que la creciente diversidad en el aula
(agrupamiento heterogéneo) motiva a los docentes a la colaboracion como recurso
indispensable para lograr la eliminacion de barreras para el aprendizaje y la
participacion de todos sus alumnos. A este respecto, Anijovich (2014) menciono que
las aulas heterogéneas implican flexibilidad para diferentes modos de organizar los
espacios, tiempos, agrupamientos, canales de aprendizaje y uso de recursos en
funcion de la situacién y objetivos de aprendizaje, y esto supone también la
flexibilidad que se requiere para llevar a cabo un trabajo colaborativo que, como
menciona Jerez (2015) es de suma importancia para la construccion de espacios
educativos mas inclusivos, pues permiten aprovechar las diferencias de todos como
recurso disponible para las actividades de la clase, para compatrtir diferentes puntos
de vista y experiencias.

Por otra parte, con respecto a la seleccion de la muestra inicial del factor de cultura,
el indice de Inclusion (Both y Ainscow, 2015) menciona que la inclusién educativa
supone la creacién de una red de colaboracion institucional donde los procesos de
aprendizaje implican a todo el personal, a los alumnos y a sus familias, por tanto, la
inclusion implica reestructurar la cultura profesional en un trabajo enteramente

colaborativo.

Asi mismo, Duk y Cisternas (2019) consideran que las competencias de
comunicacién y relacién con los otros estan en el centro del compromiso y de la
respuesta de los docentes a la diversidad (agrupamiento heterogéneo). En la
cultura profesional colaborativa, de acuerdo con Echeita et al. (2013) la resolucion
de problemas estd dada por la organizacibn de personas 0 equipos
multidisciplinarios, regidos por una interdependencia positiva. De acuerdo con
Ainscow y Both (2015) una cultura escolar inclusiva debe ser, entre otras

caracteristicas, colaboradora y estimulante, para crear el ambiente propicio para la
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valoracion de la diversidad (agrupamiento heterogéneo) como recurso de

aprendizaje.

Por tanto, el proceso de inclusion educativa requiere de nuevas formas de
participacion y colaboracion. De acuerdo con Marchesi et al. (2008) las escuelas
gue han asumido el trabajo colaborativo como estrategia fundamental son las que

logran la eliminacién de las barreras para el aprendizaje de sus alumnos.

Lo anterior, también puede dar cuenta de porgue en la muestra inicial, los resultados
sugieren que hay un efecto multiplicador del agrupamiento sobre la cultura. Sin
embargo, la muestra final, que fue la que participd en el curso no obtuvo efecto
significativo en ninguno de estos dos factores, y tampoco mostré un patrén
cognitivo. La razén para esto es desconocida, lo que si se puede observar en los
resultados es que hay un cambio en el tamafio de la F a través de todos los factores
evaluados, del inicio al final del curso. En especial, el cambi6 fue notable en los
factores de agrupamiento, enfoque y cultura, y aunque este cambio no fue
significativo, se puede suponer que el curso tuvo un efecto sobre la mente de los

docentes que lo tomaron.

Respecto al analisis cualitativo, en la creacién de una historia personal, ademas de
presentarse la variable cultura profesional colaborativa como la mas mencionada
por los docentes, los temas emergentes que son la comprension del concepto de
inclusion y la sensibilizacion para dar respuesta como docentes a la diversidad del
alumnado, muestran la importancia de manejar un lenguaje comdn en términos
basicos de la inclusion y la sensibilizacion como un factor que impacta no solo la
forma de sentir sino la forma de pensar, volviendose una experiencia clave,

significativa para tomar la decision de atender y valorar la diversidad.

Seguido de la cultura profesional colaborativa se encuentra en frecuencia de

mencion una vision estatica de la naturaleza de las dificultades en el aprendizaje,
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haciendo énfasis en los diagndsticos presentados por los alumnos con barreras para

el aprendizaje y la participacion.

En cuanto al enfoque formativo se menciona con mayor frecuencia el enfoque
centrado en el aprendizaje que el enfoque centrado en la ensefianza. La prevalencia
de la vision estatica sobre la vision interaccionista, se muestra una preferencia por
contar con diagnésticos que dan a los docentes la seguridad de que las dificultades
en el aprendizaje corresponden a las limitaciones del alumno mas que a posibles

limitaciones personales o profesionales.

Es evidente también, a partir de los resultados, que en una vision estética al percibir
las dificultades en el aprendizaje como inherentes a la persona y no como resultado
de la interaccién de ésta con su contexto, no le implica la realizacion de un cambio
ni en su practica, ni en su cultura profesional, dominando entonces una practica
individualista o delegacional. Sin embargo, los datos también sugieren una
prevalencia en el enfoque centrado en el aprendizaje, que se aprecia en el interés
de los docentes por implementar estrategias para dar respuesta a las caracteristicas
del alumno. Esto es relevante ya que cuando las dificultades de aprendizaje son
percibidas como inherentes a la persona, podemos esperar que la solucién consista
en proporcionar apoyo individual y especializado para que alumno o alumna supere
sus dificultades. Sin embargo, Both y Ainscow (2015), plantean que el apoyo debe
ser entendido como todas aquellas actividades que aumentan la capacidad de la
comunidad educativa para responder a la diversidad del alumnado, por lo que los

esfuerzos deben centrarse en movilizar los recursos disponibles para lograrlo.

En cuanto al clima social del aula, ningin docente refirid preferencia por el
agrupamiento homogéneo y solo pocos hacen referencia al agrupamiento
heterogéneo, probablemente por no tener injerencia sobre los tipos de

agrupamiento que les son designados.
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Ademas, con respecto a la cultura profesional colaborativa fue la mas referida como
la herramienta que les ha ayudado a lograr ser docentes inclusivos. La mayoria de
los docentes ubican en sus historias como medio de “iluminacion” o “ayuda” el

trabajo colaborativo para enfrentar el reto que les representa la inclusion.

En general, las propuestas desde la perspectiva de los investigadores en el tema
de inclusion educativa coinciden en la promocion de estrategias de gestion escolar
colaborativas o el aseguramiento del trabajo colaborativo para lograr la inclusién en
los centros educativos. Tal es el caso de Aparicio y Sepulveda (2019) que
reconocen que mas que un cambio individual, una comunidad educativa requiere
de un cambio en una cultura colaborativa para promover mejoras sostenibles en los

aprendizajes de los alumnos y facilitar el propio desarrollo profesional.

Sagredo-Lilo, Bizarria y Careaga (2020) mencionan que, desde una perspectiva
histérica, la colaboracion docente como cultura profesional, constituye un reto
inevitable para la pedagogia actual. Resulta un reto en tanto que los diferentes
actores tienen diferentes percepciones de la importancia del trabajo en
colaboracion, asi como la gestién del tiempo que es necesario dedicar planear y
compartir experiencias y es éste otro de los retos a los que se enfrentan los docentes

debido a la carga de trabajo administrativa que presentan.

Rodriguez y Ossa (2014) y Weiss et al. (2017) el trabajo colaborativo es en si mismo
una estrategia organizacional y curricular relevante mirado desde un enfoque
inclusivo, reafirmado por Echeita (2017) quien sefiala que, para alcanzar la inclusién
educativa, es necesario tener una cultura colaborativa bien arraigada en las

comunidades educativas.

Para Castillo (2021) una competencia sustancial en el perfil docente para atender a
la diversidad es el trabajo colaborativo, para el trabajo en el aula y para la
construccion de un proyecto de escuela inclusiva, considerando los desafios que

esta aspiracion conlleva.
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Por su parte, Lopez, Tobdn, Veytia 'y Juarez (2021) afirman que los docentes tienen
logros relevantes en la implementacion de la mediacion didactica inclusiva tomando

como base de mejora el trabajo colaborativo y la formacion continua.

Asi mismo, Gutiérrez (2020) menciona al trabajo colaborativo como la piedra
angular para el despliegue de practicas inclusivas, enfatizando la colaboracion para
la elaboracidon y ejecucién de adecuaciones curriculares, ajustes razonables y
practicas educativas en general, lo cual implica un cambio en la estructura y

organizacion en los centros de trabajo.

El trabajo colaborativo es comprendido entonces como un proceso compartido de
solucion de problemas (Gutiérrez, 2020) entre profesores, personal, padres y
alumnos, para comprender el aprendizaje de los alumnos desde sus caracteristicas
particulares, considerando el agrupamiento heterogéneo, y es un indicador

ineludible en el perfil de un docente inclusivo.

En respuesta a la pregunta abierta ¢ Cual es el aprendizaje mas significativo en el
curso? encontramos, en contraposicion a lo presentado en la Historia Personal, una
mayor frecuencia de la visidn interaccionista, como una toma de conciencia

importante respecto a la postura frente a las dificultades en el aprendizaje.

El enfoque formativo centrado en el aprendizaje también mostré mayor incidencia
gue el enfoque centrado en la ensefianza, manifestando sus esfuerzos por generar
estrategias (adecuaciones) para que el alumno aprenda. Con respecto al clima
social, los docentes no mencionaron algun aspecto relacionado a este factor,
probablemente debido a la creciente diversidad en las aulas, que hace evidente que
la respuesta técnica especial para los alumnos con necesidades educativas
similares ya no es considerada una opcion. Por el contrario, el agrupamiento
heterogéneo si aparece en ambos contenidos (historia personal y pregunta abierta),

aungue con baja frecuencia.
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Respecto al topico cultura profesional, tanto en la historia personal como en la
pregunta acerca del aprendizaje mas significativo en el curso, las modalidades

individualista y delegacional no aparecen.

En cuanto a los topicos emergentes “sensibilizacion” e “inclusion” algunos docentes
reconocen haberse sensibilizado respecto al tema de la inclusién educativa y

manifiestan su interés y necesidad por conocer mas acerca del mismo.

En suma, en relacion con la intervencion llevada a cabo a través de la participacion
en un curso basado en la tendencia educativa storytelling digital, no se observaron
resultados estadisticamente significativos en el pensamiento sistematico de los
docentes, no asi en el analisis cualitativo de la respuesta de los participantes
respecto del aprendizaje mas significativo en el curso y a la historia realizada por

ellos mismos.

A pesar de los beneficios de esta tendencia educativa, de acuerdo con el
Observatorio de Innovacién Educativa (2017) tales como la memorizacion de
conceptos, la vinculacién de las emociones y la empatia, el aprendizaje reflexivo, el
pensamiento critico, la motivacién, la construccion del conocimiento a partir de la
experiencia de otros, la actualizacién de la informacion y sobre todo, la adaptacién
de nuevos procedimientos en la praxis educativa, no se considera ésta tendencia
como responsable de la no efectividad del curso de acuerdo con el analisis
cuantitativo de datos, sino que se presentaron dos factores decisivos en los
resultados: el tamafio de la muestra (40 docentes) el cual no fue suficiente para
alcanzar el grado de significacion esperado y el momento histérico en que fue
llevado a cabo el curso: el confinamiento por la pandemia por el Covid-19. Esto
implicé reducir el tiempo de participacion en el curso, el estado emocional de los
docentes, la cantidad de capacitaciones a las que estaban expuestos, y mas

condiciones adversas.
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En el analisis cualitativo de la participacion en el curso evaluado a partir de la historia
personal, se observé como factor relevante la cultura colaborativa y surgieron dos
temas emergentes, la sensibilizacion, la cual nos ayuda a cambiar la forma de
pensar a partir del cambio que se da en la forma de sentir, y el concepto de inclusion,
demostrando que el lenguaje utilizado estructura ideas que convergen en practicas

a partir del propio concepto de inclusién que tiene cada docente.

Por otra parte en el analisis cualitativo que corresponde a la pregunta final ¢ cuél fue
tu aprendizaje mas significativo en el curso?, las variables enfoque centrado en el
aprendizaje y vision interaccionista de las dificultades en el aprendizaje sugiere un
cambio en la percepcion de la responsabilidad que se tiene como docente en el
aprendizaje de los alumnos, asumiendo que las barreras surgen de la interaccion
con el contexto y que la forma de ensefiar debe estar en funcion de la forma de
aprender de los alumnos, de otra manera se estaria generando una barrera para el
aprendizaje y la participacion del alumnado. Solo con este cambio de concepcion
es posible, asegurar un aprendizaje exitoso para todos los alumnos, si los sistemas
educativos cada vez se centran mas en identificar las barreras para el aprendizaje
y la participaciéon que en la idea de que el problema de aprendizaje es inherente al

alumno (Unesco, 2020).

Futuros estudios

Se considera que los futuros estudios a partir de la presentacion de los factores
presentados en este estudio, habiendo demostrado su nivel de significacion,
deberan enfocarse en la sensibilizacion y desarrollo de una vision interaccionista de
las dificultades en el aprendizaje, dejando atras el paradigma médico-estatico y
considerando como el contexto influye en la presencia y eliminacion de barreras

para el aprendizaje y la participacién de todo el alumnado.

Conviene también la revision desde el enfoque centrado en la manera que el alumno

aprende por encima de la manera de ensefar del maestro. En cuanto al factor
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agrupamiento es inevitable la aceptacion de la creciente diversidad en el aula lo que
obliga al descubrimiento de esta diversidad como recurso que enriquece el
aprendizaje de todas y todos.

Por ultimo, la variable con mayor peso a partir de este estudio, la cultura profesional
colaborativa que obliga a la revision de la gestion del tiempo y la estructura
organizativa de la escuela. Por lo tanto, los futuros estudios pueden estar
encaminados a encontrar las estrategias pertinentes para el logro de estos aspectos
basicos que conforman un perfil docente inclusivo. Ademas, debido a que el
presente trabajo tuvo como muestra poblacion de sistema particular de educacién
por lo que se recomienda replicarse en el sistema publico, considerando que

representa a la mayoria del gremio docente y de la poblacién estudiantil.

Limitaciones del estudio

El estudio deja fuera al alumnado y a las familias ya que serian objeto de otra
investigacion, y puesto que la investigacion se centra en el perfil de un docente

inclusivo, ese sera el sujeto de investigacion.

El presente trabajo se realiza con la participacion voluntaria de 100 docentes de
nivel educativo basico de sistema particular, por lo que la seleccién aleatoria de los
mismos no se cumple, esta es una limitacion propia de la muestra a conveniencia

de una investigacion cuasiexperimental.

Seria significativo considerar una poblacion aleatoria de sistema tanto particular
como publico y los niveles educativos basicos de preescolar y secundaria para

lograr un mayor impacto y eficacia en el estudio propuesto.
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VIl. Anexos

Anexo 1

DEFINICION DE FACTORES

Respecto a la naturaleza de las dificultades en el aprendizaje:

VE Visién Estatica

VI Visiéon Interaccionista

Dificultades de aprendizaje inherentes
a la persona, estables e
inmodificables.

Dificultades en el aprendizaje resultado
de la interaccion entre individuo y
ambiente.

Respecto al enfoque formativo. (Aprendizaje del estudiante)

CE Centrado en la Ensefianza

CA Centrado en el Aprendizaje

El docente ensefa los contenidos y el
alumno recibe los conocimientos.
Centrado en contenidos.

El estudiante aprende de forma activa,
movilizando conocimientos y habilidades.
Centrado en objetivos de aprendizaje.

Respecto al clima social del aula. (Agrupamientos por habilidad)

HO

Agrupamientos Homogéneos

HE Agrupamientos
Heterogéneos

Respuesta técnica especial en grupos
con

configurados con alumnos
necesidades educativas similares.

Desarrollo de estrategias
respondan adecuadamente a
diversidad del alumnado.

que
la

Respecto a la cultura profesional.

IN Individualista

DE Delegacional

CO Colaborativo

Especializacién en la
asignacion de
responsabilidades.

Complementariedad
profesor de apoyo y profesor

Barreras para el Aprendizaje.

entre | Rige la interdependencia

positiva y la
de aula, pero manteniendo | responsabilidad
sus ambitos de especialidad | compartida entre
respecto a los alumnos con | docentes respecto a

todos los alumnos

Anexo 2
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ESCENARIOS

VE= Visidn Estatica: las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje

VI= Vision Interaccionista: las situaciones del contexto limitan el aprendizaje del
alumno

CE= Centrado en la Ensefianza: le ensefia y no aprende los contenidos del grado
CA=Centrado en el Aprendizaje: es necesario repensar los objetivos de aprendizaje

HO= Agrupamiento Homogéneo: que reciba apoyo personalizado apartado del
grupo

HE= Agrupamiento Heterogéneo: aumentar su participacion dentro del grupo
IN= Individualista: se encarga del resto del grupo.
DE= Delegacional: un docente de apoyo le ayude con el alumno

CO= Colaborativo: trabajar en colaboracion con la familia y otros profesionales.

1) VE-CE-HO-IN

1. Maria piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefiay no aprende los contenidos del grado (CE), por lo tanto,
considera que es mejor que reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO),
mientras ella se encarga del resto del salén (IN).

¢ En qué medida consideras estar identificado con lo que piensa Maria?

Muy identificado 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0 Nada identificado

2) VE-CE-HO-DE

2. Gustavo piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE); por lo tanto,
considera que es mejor que reciba apoyo personalizado apartado del grupo
(HO) donde un docente de apoyo le ayude con el alumno. (DE).

3) VE-CE-HO-CO

3. Mauricio piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE); por lo
tanto, considera que es mejor que reciba apoyo personalizado apartado del grupo
(HO) y trabajar en colaboracion con la familia y otros profesionales (CO).

4) VE-CE-HE-IN

4. Luis piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE), por lo que
es necesario aumentar su participacion dentro del grupo, con ayuda de un
especialista (HE) y él encargarse del resto del salén (IN).

5) VE-CE-HE-DE
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5. Fabiola piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE), por lo que
es necesario aumentar su participacion dentro del grupo (HE) con un docente de
apoyo que le ayude con el alumno (DE).

6) VE-CE-HE-CO

6. Francisco piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprendizaje (VE), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE), por lo que
es necesario aumentar su participacion dentro del grupo (HE), y trabajar en
colaboracion con la familia y otros profesionales (CO).

7) VE-CA-HO-IN

7. Diana piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad de
aprender (VE), por lo que es necesario repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
gue reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO), mientras ella se encarga
del resto del salén (IN).

8) VE-CA-HO-DE

8. Oscar piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad para
aprender (VE), por lo que es necesario repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
y aumentar su participacion dentro del grupo (HE), con un docente de apoyo que le
ayude con el alumno. (DE).

9) VE-CA-HO-CO

9. Jorge piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad para
aprender (VE), por lo que es necesario repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
que reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO) y trabajar en colaboracién
con la familia y otros profesionales (CO).

10) VE-CA-HE-IN

10. Pablo piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad para
aprender (VE), por lo que es necesario repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
aumentar su participacion dentro del grupo (HE) aumentar su participacion dentro
del grupo

11) VE-CA-HE-DE

11. Cristina piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad para
aprender (VE), por lo que es necesario repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
aumentar su participacion dentro del grupo (HE) donde un docente de apoyo le
ayude con el alumno. (DE).

12) VE-CA-HE-CO

12. Pedro piensa que las caracteristicas de su alumno limitan su capacidad para
aprender (VE), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
aumentar su participacién dentro del grupo (HE), y trabajar en colaboracién con la
familia y otros profesionales (CO).

13) VI-CE-HO-IN

13. Fernando piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE); por lo tanto, es
mejor que reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO), mientras €l se
encarga del resto del salon (IN).

14) VI-CE-HO-DE
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14. Martin piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE); por lo tanto, es
mejor que reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO) donde un docente
de apoyo le ayude con el alumno (DE).

15) VI-CE-HO-CO

15. Alfredo piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE); por lo tanto, es
mejor que reciba apoyo personalizado fuera del grupo y trabajar en colaboracion
con la familia y otros profesionales.

16) VI-CE-HE-IN

16. Martha piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE), por lo que es
necesario aumentar su participacion dentro del grupo (HE) con un docente de
apoyo, mientras ella se encarga del resto del salon (IN).

17) VI-CE-HE-DE

17. Gloria piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos del grado (CE), por lo que es
necesario aumentar su participacion dentro del grupo (HE) donde un docente de
apoyo le ayude con el alumno (DE).

18) VI-CE-HE-CO

18. Andrea piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), le ensefia y no aprende los contenidos (CE), por lo que es necesario
aumentar su participacion dentro del grupo (HE) y trabajar en colaboracién con la
familia y otros especialistas (CO).

19) VI-CA-HO-IN

19. Paco piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su alumno
(VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA), que reciba
apoyo personalizado apartado del grupo (HO), mientras ella se encarga del resto
del salon (IN).

20) VI-CA-HO-DE

20. Gerardo piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
que reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO), donde un docente de
apoyo le ayude con el alumno (DE).

21) VI-CA-HO-CO

21. Carlos piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
gue reciba apoyo personalizado apartado del grupo (HO) y trabajar en colaboracién
con la familia y otros especialistas (CO).

22) VI-CA-HE-IN

22. Karen piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su
alumno (VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA),
aumentar su participacion dentro del grupo (HE), con un docente de apoyo, mientras
ella se encarga del resto del salon (IN).

23) VI-CA-HE-DE
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23. Luisa piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su alumno
(VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA), aumentar
su participacion dentro del grupo (HE) donde un docente de apoyo le ayude con el
alumno (DE).

24) VI-CA-HE-CO

24. Ema piensa que las situaciones del contexto limitan el aprendizaje de su alumno
(VI), por lo que es importante repensar los objetivos de aprendizaje (CA), aumentar
su participacion dentro del salén (HE) y trabajar en colaboracion con la familia y
otros profesionales (HO).
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ANEXO 3
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Has sido invitado a participar en un estudio sobre Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion.

Los datos recabados son completamente confidenciales. Tu nombre o cualquier

dato que informe sobre tu lugar de residencia, han sido omitidos para garantizar el
completo anonimato.

ANEXO 4

CURSO SOBRE PERFIL DOCENTE INCLUSIVO
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MODULO | CURSO EN LINEA

Naturaleza

VIDEO 1
“La Nota Magica” ﬁ

OBJETIVO: @‘ﬁ
Sensibilizar respecto a las implicaciones que tiene una vision estatica, e Ir,

centrada en las dificultades de la persona y avanzar hacia una vision interaccionista,
centrada en la relacibn persona-contexto, para eliminar las barreras en el
aprendizaje y la participacion.

ACTIVIDAD 1. DINAMICA DE SENSIBILIZACION w

Duracion: 15 minutos
A continuacién se presentan las dos notas que la maestra Lull encontrd. Leamos

nuevamente cada una de ellas:

Nota 1

Sujeto masculino de 7 afios, hijo Unico. Proximo a cursar primero de primaria. Sin
antecedentes psiquiatricos familiares. Repiti6 dos veces tercero de
preescolar. Diagnostico: Autismo. Patrones repetitivos y restringidos del
comportamiento. Actividades e intereses obsesivos. Presenta ecolalia,
estereotipias, prosodia alterada y rigidez cognitiva. Requiere de seguimiento médico
y psicolégico. Aislamiento social e intereses restringidos. Déficits en conducta
comunicativa no verbal presente en la interaccion social. Los sintomas limitan y
alteran el funcionamiento diario.

Nota 2
Luis es un nifio de primer afio de primaria. Se comunica a través de palabras o
frases pequefas, expresa sus intereses por lo carros, libros de animales, y
videojuegos. También expresa su afecto a determinadas personas como a su
maestra y a algunos compaferos. Es autosuficiente en su aseo personal. Mantiene

en orden sus Utiles y material de trabajo. Es respetuoso con las personas, se aisla
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en juegos de grupo y prefiere jugar solo o dibujar. Tiene capacidad para elegir lo
que le gusta. Lee letreros de palabras, realiza sumas y restas sencillas. Su estado
de &nimo en general se observa tranquilo. Su familia es muy comprometida y apoya
el trabajo de la escuela. Tiene excelente memoria visual y habilidad para dibujar.
Los cambios imprevistos le generan angustia por lo que es importante anticiparle

cambios en la rutina diaria.

Elige el caso de una alumna o alumno que presenta dificultades en el aprendizaje,

asociado o no a una discapacidad y describe a partir de las dos visiones:

ACTIVIDAD 2. PREGUNTAS DE REFLEXION

(Participacion en el Blog o Chat)

¢, Qué descripcion te parece mas util para tomar en cuenta en la planeacion y en el
desarrollo de estrategias de apoyo? (La Nota 1 o la Nota 2)

¢, Qué implicaciones tiene en tus expectativas la descripcion de la primera nota?
¢Las estrategias educativas que deberian tomarse en cuenta serian las mismas en

ambos casos?

ACTIVIDAD 3: LECTURA

Naturaleza de las dificultades de aprendizaje.

Se aprecian diferentes perspectivas respecto a la naturaleza de las dificultades de
aprendizaje, sin embargo, podemos encontrar de manera polarizada las dos
siguientes posturas:

. " olm
Vision Estatica 1

En esta visibn se consideran las dificultades en el aprendiZzaje como
inherentes a la persona, estables e innamovibles. Se percibe a los alumnos dentro
de una categoria, lo cual determina su aprendizaje independientemente del contexto
(Echeita, Simén, Lopez & Urbina, 2013).

Bajo este supuesto el docente responde al estudiante con base a categorias
de capacidad.

Esta vision esta asociada al antecesor de la inclusién, la integracion
educativa, en la cual el problema en las dificultades de aprendizaje se centra en las
caracteristicas del alumno, por lo que requiere de un apoyo especializado, fuera del
aula de clase y llevado a cabo por un especialista.

Se asocia a esta vision el modelo médico y en la esfera educativa, con las
necesidades educativas especiales.
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Vision Interaccionista

De acuerdo a esta vision se conciben las dificultades en el aprendizaje, como
resultado de la interaccion entre el individuo y su ambiente y por lo tanto, se requiere
de un ajuste entre las competencias del estudiante y los elementos contextuales del
mismo (Echeita, Simon, Lopez & Urbina, 2013).

Se asocian a esta vision el Modelo Social de la Discapacidad y el término de
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, los cuéles hacen énfasis en la
interaccion entre el individuo y su ambiente como generadora de dificultades en el
aprendizaje.

Observemos en el siguiente cuadro la evolucién de la percepcion de la
naturaleza de las dificultades en el aprendizaje:

FASE VISION DE LOS PROBLEMAS DE
APRENDIZAJE
Segregacion Dificultades en el aprendizaje/Discapacidad
Integracion Necesidades Educativas Especiales
Inclusion Barreras para el aprendizaje y la
Participacion

El concepto de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (Both,
Ainscow, 2015), para referirse a los obstaculos que presentan los alumnos, intenta
sustituir al concepto de Necesidades Educativas Especiales. Both y Ainscow,
autores del indice para la Inclusion, plantean que este Ultimo concepto es confuso
y que el nuevo concepto muestra, mas que una situacion intrinseca, las barreras
gue enfrentan las nifias y los nifios que dificultan su aprendizaje.

El concepto de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (Both, Aisncow
2015), elemento central para la Inclusion Educativa, busca desarrollar estrategias
de analisis, identificacidn y sistematizacion de los factores y contextos que dificultan
y/o limitan el completo acceso a la educacion y a las oportunidades de aprendizaje
de los estudiantes, con la intencién de actuar proactivamente para su disminucion
o eliminacién.

Las barreras, se pueden encontrar en todos los elementos del sistema: dentro
de las escuelas, la comunidad, la familia y en las politicas locales y nacionales. Las
barreras pueden impedir el acceso a la comunidad educativa o limitar la
participacion dentro de él.

Es necesario reconocer que las barreras mas importantes a eliminar para
avanzar hacia una escuela para todos, y éstas radican en nuestras creencias mas
profundas y en los valores construidos respecto a las diferencias humanas.

Y para conocer sus implicaciones observemos la siguiente tabla:
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NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES (NEE)

BARRERAS PARA EL
APRENDIZAJE Y LA
PARTICIPACION (BAP)

Se refieren a limitaciones personales.
Etiqueta a las personas en términos de
dafios especificos.

Se refieren a una deficiente respuesta
educativa.

Se centra en
persona.

las fortalezas de la

Generan bajas expectativas de los
docentes hacia sus alumnos

Genera mayor creatividad y
responsabilidad del docente para lograr
Sus expectativas

Genera la creencia de que el alumno
clasificado con NEE tiene que ser
atendido por un especialista.

Separa al alumno del grupo para su
tratamiento especializado

Genera la creencia de que todo el
profesorado debe involucrarse en la
eliminacién de las barreras.

Ayuda a los alumnos a aprender y
crecer a través de un conjunto rico y
variado de interacciones con
actividades de la vida real.

Cuando los déficit se asignan al
estudiante dejan de considerarse las
BAP

Se hace énfasis en que las dificultades
en el aprendizaje se encuentran en el
contexto

Generalmente tienen

médico

un enfoque

Tiene un enfoque de Modelo Social

Se refieren a una dificultad en la funcién
fisica, intelectual o sensorial.

Se busca generar un cambio al reducir
los obstaculos que generan barreras de
acceso y de participacion fisicas,
personales y comunitarias.

Como podemos ver, la perspectiva respecto a la naturaleza de las
dificultades en el aprendizaje, influye en gran medida, en la intervencion
educativa que se realizara con quienes presentan tales dificultades.

A continuacion observemos el siguiente video:

ACTIVIDAD 4. VIDEO 2

Pablo Pineda Entrevista de trabajo.

5

Observe el siguiente video y reflexione: ¢ Cuales son las expectativas de las

personas cuando se relacionan con una persona con discapacidad?
https://www.youtube.com/watch?v=B5f7A0IvOBM
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https://www.youtube.com/watch?v=B5f7A0Iv9BM

Para continuar con nuestra reflexion es importante aclarar los siguientes conceptos

para compartir un leguaje comun:

ACLARANDO CONCEPTOS

DEFICIENCIA
Condicion de dificultad a nivel sensorial, fisico 0 mental que influye en la

capacidad de desempeiio.

DISCAPACIDAD
Es el resultado de la interaccion entre las personas con deficiencias y las
barreras actitudinales, asi como el entorno que dificulta su participacion efectiva

en la sociedad.

PERSONA CON DISCAPACIDAD
Incluye a personas que tengan deficiencias fisicas, mentales o sensoriales a largo
plazo y que, al interactuar con algunas barreras, impiden su participacion en la

sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

ACTIVIDAD 5. PRACTICA f

IDENTIFICANDO BARRERAS

Las “Barreras para el aprendizaje y la participacion” hacen referencia a todos
aguellos factores del contexto social de una persona que dificultan o limitan el
pleno acceso a la educacion y a las oportunidades de aprendizaje de los alumnos.

Menciona por lo menos 2 barreras para el aprendizaje y la participacién que
presenta uno de tus alumnos en los siguientes contextos:

CASA AULA ESCUELA
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Ahora elabora (de manera breve) una propuesta de intervencion o estrategias

para derribar estas barreras:

RECURSOS ADICIONALES

Booth, T. y M. Ainscow (2015). Guia para la Educacion Inclusiva. UNESCO

UNESCO (2020). Ensefianza inclusiva: Preparar a todos los docentes para
ensefiar a todos los alumnos.

Recuperado en: https://undesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf000374447 spa

Educacion e inclusiéon: todos somos diferentes
Gestion de la diversidad

Como las expectativas influyen en el rendimiento académico de los alumnos.
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VIDEO 1 ﬁ
La Ensefianza Vital

OBJETIVOS: gg/!?
e Sensibilizarnos respecto a las implicaciones que en la educacio en el

enfoque centrado en la ensefianza en contraparte con el enfoque centrado en el
aprendizaje.

e Promover practicas centradas en un enfoque centrado en el aprendizaje que nos
permita eliminar barreras para el aprendizaje y la participacion.

ACTIVIDAD 1. DINAMICA DE SENSIBILIZACION w

Describe criticamente la representacion que tienes de la actividad docente en tu rol

de profesional de la educacion. Completa las siguientes frases. (Documento)

ACTIVIDAD 2. PREGUNTAS DE REFLEXION ols

Contesta en el blog o chat:
Atendiendo a las caracteristicas de los profesores que dejaron huella en nosotros,
y a las situaciones que provocaban para nuestro aprendizaje, ¢,cuél crees que sea

su enfoque formativo: centrado en la ensefianza o centrado en el aprendizaje?

ACTIVIDAD 3 LECTURA1

Realiza la lectura de Jerez (2015) y reflexiona sobre los mitos del aprendizaje activo,
considera la comparacion entre los siguientes enfoque formativos: Centrado en la
ensefianza o Centrado en el aprendizaje, que de acuerdo con Guirardo, Garcia &
Martin (2017), debe existir un equilibrio entre la labor educativa del que ensefia
(docente) y el protagonismo que debe alcanzar el que aprende (alumno), esta
interaccion no depende solo de las caracteristicas personales de ambos actores y
del contexto que les rodea, sino también de las acciones de ensefianza y las

experiencias de aprendizaje que se proponen a los alumnos.
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El rol del alumnado como protagonista de su propio aprendizaje representa una
transformacion significativa en la educacion. Este cambio de enfoque hacia el
alumnado, implica la aceptacién de que cada persona puede tener un estilo de
aprendizaje diferente.

Lo cual implica contar con docentes que conozcan y apliguen metodologias de
trabajo activas, ya que la centralidad en la ensefianza (pasiva) deja fuera al
alumnado con diversidad y/o con problemas para la comprension lectora y/o
auditiva.

Andujar y Rosoli (2008) (en Marchesi, Blanco & Hernandez) plantean que el uso de
metodologias activas en el aula favorece la participacién y aprendizaje de todos los

alumnos.

ACTIVIDAD 4. PRACTICA REFLEXIVA 0

Podemos observar en la tabla de la transicion del ensefar al aprender, que sefiald
en su estudio Jerez (2015), palomeando el cuadro que predomine en tu actuar
docente, contestando cada pregunta de la columna central.

ACTIVIDAD 5. VIDEO 2 ﬁ

https://www.youtube.com/watch?v=di-dipvwxgw

Educacioén inclusiva

ACTIVIDAD 6. MITOS DEL APRENDIZAJE ACTIVO

De acuerdo con Andujar y Rosoli (2014), el uso de metodologias activas en el aula
posibilita una mayor participacion y aprendizaje en los alumnos.

La implementacion de metodologias de aprendizaje activo ha tenido es dificil por
diferentes razones, sin embargo es posible identificar diversos mitos contra el
aprendizaje activo que pueden confundir a quienes desean innovar sus practicas
docentes, haciendo mas efectivas sus clases y asi impactar positivamente en los
aprendizajes de los estudiantes (Jerez, 2015).
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Relaciona las siguientes columnas que corresponden a algunos mitos de
aprendizaje activo y su respectiva refutacion:

actividades de
aprendizaje activo se
convertira en una
carga inmanejable”

1. “El estudiante aprende | ( ) Cuando se rompe este paradigma, el estudiante
cuando esta sentado se empodera mucho mas del conocimiento y su
en su banco” aprendizaje se potencia Lujan & DiCarlo, 2006).

2. “Quien mas escucha, ( ) Un ambiente menos formal genera mas
mas aprende” confianza en el estudiante, lo que redunda en un

aumento de su involucramiento para el logro de su
aprendizaje (Corcoran, 2010).

3. “Cuando el () Lo que se requiere es una planificacion del la
aprendizaje se percibe | actividad donde los estudiantes puedan compartir
en un contexto de sus resultados y dar el enfoque pertinente a la
senedgd y forma,|,|dad, actividad. Esto hara tomar ventaja de la estrategia
es mejor logrado . L

activa y no hacerlo un ejercicio abrumador (Braxton,
2008).

4. “La diversion es () No, la metodologia puede incluirse de manera
antagonista del parcial o total en cualquier tipo de curso. Pequefios
proceso de ) cambios pueden provocar grandes impactos en los
aprendizaje aprendizajes de los estudiantes (Jerez, 2015).

5. “El unico que tiene la ( ) Los estudios indican que el aprendizaje
verdad es quien es el | disminuye en el tiempo si sélo se pasa sentado en
experto en el tema” la silla (Posner & Rothbart, 1998).

6. “Para aplicar ( ) Innovar requiere ante todo disponibilidad,
metodologias de creatividad y documentarse sobre la herramienta a
aprendizaje activo, | implementar. El uso de estas metodologias no
SEPS%Iedlsenar todo mi rze;qll;i;are de certificados para aplicarse (Jerez,

7. “Debo obtener La modificacion de la dindmica docente-estudiante
capacitaciones 'y no modifica quién es el que lleva el ritmo, quien
certificaciones previas | gecide cuando y cémo se realizan las actividades,
para da}r c_Iases. co”n guiando de mejor manera a los alumnos en el uso
aprendizaje activo . e )

del tiempo y la adquisicion de nuevos contenidos y
habilidades (Jerez, 2015)
8. “Implementar ( ) La memoria auditiva es solo un tipo de

memoria, y no es superior al 20% de la cantidad de
informacion que retiene el cerebro. Para un
aprendizaje profundo es necesario hablar, moverse,
escribir, ilustrar y hacer (Guillazo Blanch, 2007)
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9. “Eluso de aprendizaje | ( ) Aprendemos mejor cuando lo pasamos bien y
activo quitara tiempo al | estamos interesados por lo que aprendemos. Esto

contenido y ) lo demuestran los estudios sobre gamificacion del
aprenderan menos

aprendizaje (Jerez, 2015)

10.“Este enfoque () El aprendizaje activo tiene efectos directos en
generara un aula el desarrollo del pensamiento critico del estudiante,
descontroladay esto incide un una mejor comprensién de los
desordenada

contenidos y facilita la adquisicion de nuevos
conocimientos (Jerez, 2015).

ACTIVIDAD 8. PRACTICA f

Teniendo en cuenta los siguientes “Tips para la inclusion en el uso de las

metodologias activas” (Jerez, 2015):

Considera la diversidad el centro de tu clase, el foco siempre debe
estar en el logro del aprendizaje de todos tus estudiantes por igual.
Asegurate que al momento de llevar a cabo actividades estas
promuevan la participacion de todos los estudiantes.

Considera siempre los conocimientos previos de los alumnos.
Promueve el trabajo colaborativo entre estudiantes, la diversidad
como recurso de aprendizaje.

Valora a tus estudiantes por lo que son y no por los resultados que
obtienen.

Ten presente que las dificultades para aprender las puede presentar
cualquier persona, en cualquier momento y que esto no debe ser un
estigma.

Fomenta progresivamente la autonomia de los estudiantes.

Al planificar considera comenzar la clase con una experiencia
compartida por todos los estudiantes y que posteriormente, pueda ser
desarrollada de distintas maneras.

Considera al planificar la actividad, que ésta pueda ser desarrollada
durante los diferentes momentos de la clase en forma individual, en
parejas, en grupos y en plenario.

En un cuadro de doble entrada presenta: una secuencia didactica que ya tengas

disefiada y en el siguiente cuadro las modificaciones que podrias hacer atendiendo

a las recomendaciones mencionadas en este moédulo.
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ACTIVIDAD 10. CIERRE

Termina este modulo expresando cual es el aprendizaje que te gustaria considerar

en tu practica docente.

“Si yo no puedo aprender del modo que tu ensenas, ;me podrias ensefiar del

modo que yo aprenda?”

VIDEO 1 ﬁ
“La Entrevista Reveladora”

OBJETIVOS: .,
e Sensibilizar al personal docente respecto a las implicaciones de un ag iento

por habilidad, es decir, homogéneo.
e Promover practicas para la gestion de aulas heterogéneas.

ACTIVIDAD 1. DINAMICA DE SENSIBILIZACION w

Elabora una historia con el material que se te presenta a continuacion.
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PPT Historieta (La reunion de los dinosaurios)

ACTIVIDAD 2. PREGUNTAS DE REFLEXION. 2

Como pudiste observar en la historieta estan presentes las fases historicas con los
agrupamientos prevalecientes en ese momento: segregacion, integracion e
inclusion. Comparte en el blog tu opinidn respecto a las diferentes agrupaciones que

se presentaron en la historia.

ACTIVIDAD 3. LECTURA 1

Agrupamientos Homogéneos y Heterogéneos.

El agrupamiento homogéneo es la respuesta técnica especial para los alumnos con
necesidades educativas similares (Echeita, Simon, Lépez y Urbina, 2013). Esta
perspectiva busca agrupaciones uniformes categorizando las diferencias,
separando alumnos “normales” de alumnos con necesidades educativas
especiales. De acuerdo con Muntaner, Rosell6 y De la Iglesia (2016), es un
agrupamiento selectivo que busca reducir la diversidad.

De acuerdo con la Unesco (2008) la homogeneidad de las escuelas influye
negativamente en los resultados de aprendizaje. De acuerdo con diferentes
estudios se ha demostrado que los grupos heterogéneos favorecen tanto las
relaciones personales como el rendimiento académico, esto gracias al efecto de los
pares en el aprendizaje. La presencia de estudiantes de diferentes contextos
socioculturares, explica el éxito del aprendizaje sobre todo en el area de lenguaje.
Por lo tanto, de acuerdo con Marchesi, Blanco & Hernandez (2008), en una escuela
donde se tiende a la homogeneizacion, la diversidad es percibida como algo
negativo que debe ser cambiado.

El agrupamiento heterogéneo, por el contrario, se apoya en la vision interaccionista
de la dificultad en el aprendizaje, reconoce y acepta la diversidad centrando la
atencion en el contexto y en el desarrollo de estrategias para darle respuesta.
Anijovich en 2014, menciona que las aulas heterogéneas implican flexibilidad para
diferentes modos de organizar los espacios, tiempos, agrupamientos, canales de

aprendizaje y uso de recursos en funcion de la situacion y objetivos de aprendizaje.
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El trabajo colaborativo entre estudiantes es de suma importancia para la
construccion de espacios educativos mas inclusivos, pues permiten aprovechar las
diferencias de todos los alumnos como recurso disponible para las actividades de
la clase, promoviendo grupos heterogéneos para compartir diferentes puntos de
vista y experiencias en las actividades de clase.

Por lo tanto, la inclusiébn supone la utilizacion de agrupamientos heterogéneos,
dejando atrés la falacia de la homogeneidad y la uniformidad de los grupos.

Cabe mencionar que es fundamental que el clima del aula parta de las altas
expectativas de los docentes respecto a las potencialidades de cada uno de sus
estudiantes para que promuevan diversas estrategias que favorezcan a todos los
alumnos.

Para responder a la diversidad y gestionar grupos heterogéneos tenemos el Modelo

tedrico-metodoldgico del Disefio Universal del Aprendizaje.

ACTIVIDAD 4. VIDEO 2
Disefio Universal para el Aprendizaje ﬁ

https://www.youtube.com/watch?v=cJxV50FxcWM

ACTIVIDAD 5. LECTURA 2

Disefio Universal del Aprendizaje
La inclusién es la simbiosis entre equidad y calidad. Es un tema transversal en un
sentido amplio, ¢coémo hacer para que la inclusion sea un eje transversal en todo lo
gue conforma el proceso educativo?
El Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), es una guia didactica que contiene en
su interpretacion metodolégica la triada didactica: contenidos-docentes-alumnos.
Involucra el qué, el como y el cuando de la ensefianza.
La neurociencia nos dice que no hay dos estudiantes que aprendan de la misma

manera. Leamos lo siguiente:
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El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA, en espafiol; UDL,
eninglés) es un enfoque que prima la flexibilizacion del curriculo
desde que se gesta, para que sea abierto y accesible desde el
principio; un curriculo donde se eliminen o reduzcan al maximo
las barreras para el aprendizaje que existen en los contextos
educativos.

Desde que ideamos nuestros recursos educativos, debemos
asegurar una audiencia ampliada; es decir, facilitar que todos los
alumnos y alumnas tengan oportunidades para el aprendizaje
utilizando el mismo recurso.

para que se activen las redes de reconocimiento. Hablamos del
QUE del aprendizaje. Siguiendo este principio, debemos presentar
la informacion al alumnado mediante soportes variados y en
formatos distintos, teniendo en cuenta las diferentes vias de acceso
y procesamiento de dicha informacion.
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2. Trata de proporcionar multiples formas de accion y expresion,
para que se activen las redes estratégicas. Es el COMO del
aprendizaje. Siguiendo este principio, debemos ofrecer al alumnado
diferentes posibilidades paraexpresarloque saben, paraorganizarse
y planificarse.

3. Procura proporcionar multiples formas de compromiso e
implicacion, para que se activen las redes afectivas. Es el PORQUE
delaprendizaje. Setratadeutilizar diferentes estrategias paramotivar
al alumnado, mantener esa motivacion y facilitar su participacion
activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuacion veamos una tabla que nos presenta 3 principios, 9 pautas y puntos

de verificacion de un Disefio Universal del Aprendizaje.
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VIDEO 1 ﬁ
“El Equipo Invencible”

OBJETIVOS: @

e Reconocer las ventajas de una cultura profesional colaborativa, asi como los
elementos que la conforman.

e Valorar el papel de la colaboracion en el aprendizaje exitoso de los nifios y las
ninas.

ACTIVIDAD 1. LECTURAS

Cuando las dificultades en el aprendizaje son percibidas como inherentes a la
persona, podemos esperar que la solucidon consista en proporcionar apoyo
individual y especializado. Sin embargo, Both y Ainscow (2015), plantean que le
apoyo debe ser entendido como todas aquellas practicas que aumentan la
capacidad de la comunidad educativa para responder a la diversidad, por lo que los
esfuerzos deben centrarse en la colaboracion para movilizar los recursos
disponibles para lograrlo.

Tipos de cultura profesional:
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Individualista Delegacional Colaborativa
Especializacion en la| Se delegan tareas | La resolucion de
asignacion de funciones. | manteniendo los ambitos | problemas esta dada por
No se comparten | de especializacion. la organizacion de
objetivos personas 0  equipos
Solos para lograr metas multidisciplinarios,
regidos por una
interdependencia
positiva.
Se coordinan esfuerzos
para alcanzar metas
conjuntas.
Se asumen  riesgos
juntos.

Un rasgo fundamental de la profesion docente es que su desarrollo ocurre junto a
otros y es realmente este encuentro el que profesionaliza el trabajo docente
(Heargraves y O connor, 2018). El saber del educador lleva consigo las marcas de
su trabajo, es decir, se construye en el encuentro con otros a través de la docencia.
Es entonces donde el desarrollo profesional de los docentes esta marcado por su
experiencia individual del ejercicio junto a otros.

ACTIVIDAD 2. PREGUNTAS DE REFLEXION

o)
2

“El saber de los maestros esta en constante transaccion entre lo que son

individualmente es decir sus emociones, historia, cognicién, expectativas y lo que

hacen en el trabajo escolar junto a sus pares y estudiantes” (Tardif, 2004).

Contesta en: Menti.com

¢, Cuadles son las dificultades que encuentras o pudieras encontrar al trabajar en

colaboracién con otros compafieros?

¢, Qué facilita el trabajo en colaboracion?

¢En qué medida el trabajo en tu escuela es individualista, delegacional,

colaborativo?
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¢, Cual crees que sea la cultura profesional mas acertada para la atencién a la

diversidad y porqué?

ACTIVIDAD 3. LECTURAS

¢, Qué dificulta el trabajo colaborativo?

1. La falta de confianza en las relaciones

o 0k w N

¢, Qué facilita el trabajo colaborativo?

Una estructura organizativa vertical
Nerviosismo y duda por la propia capacidad

Los diferentes niveles de compromiso

No existen afinidades personales ni laborales

Los objetivos personales sobre los objetivos del equipo

1. Relaciones de alta confianza. Conocerse y confiar en otros.

2. Interdependencia positiva. Vinculo, no podemos lograrlo sin el otro u otra.
3. Participacion igualitaria.
4. Interaccion simultdnea cara a cara.
5. Compromiso individual y habilidades de comunicacion.
6. Visibn compartida / Lenguaje comun.
7. Saber dar y recibir retroalimentacion.
Vemos los Reconocemos | Reflexionamos | Buscamos
comportamientos nuestros sobre lo ocurrido | soluciones
sin exagerarlos errores sin
desprecio
CRITICA SUBJETIVIDAD | MAL TRATO CULPA GUIA
DESTRUCTIVA RIGIDA
Intensificamos Nos Nos culpamos Nos
los errores y castigamos | sin saber que ha | quedamos
pasado
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descontamos los
aciertos

con severidad
y desprecio

en el
castigo.

Colaboracion parala Inclusién.

e Las culturas colaborativas mejoran el aprendizaje de todos los alumnos, ya

que es compartido por todos los maestros y por la comunidad educativa.

e Los docentes identifican la necesidad de apoyarse entre pares y buscar

estrategias comunes para desempefarse en contextos con alumnos que

presentan vulnerabilidad social.

ACTIVIDAD 4. REFLEXION

Comparte en grupos pequefios una experiencia exitosa al atender alguna

dificultad en el aprendizaje de manera colaborativa. Identifiquen los factores que

favorecieron el trabajo colaborativo.

Observen ahora el impacto del trabajo colaborativo sobre el nivel de logro de
los alumnos, Donohoo (2017) y Hattie (2025).

Magnitud del efecto

Eficacia colectiva de los maestros 1.57
Logro escolar previo al estudiante 0.65
Estatus socio-economico 0.52
Ambiente en el hogar 0.52
Involucramiento de los padres 0.49
Concentracion/ Persistencia/ Empefio del alumno 0.48

Es importante transitar:

DE

A

Hablar o actuar

Hablar y actuar

Metas de logro estrechas

Aprendizaje con sentido y propdsito

administrativamente.

Reuniones  episbédicas impuestas | Culturas arraigadas,

maestros.

lideradas por
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Comodo vy artificial. Respetuoso y genuino

Conversacion Dialogo

Como Comunidad Educativa:
“Si somos acogidos con nuestras limitaciones y nuestras capacidades, la comunidad

sera un lugar de liberacién”.

ACTIVIDAD FINAL

Comparte tu propia historia: “Contando mi propia historia de inclusion”
Elementos:

1. El contexto en el que ocurre

2. El problema que surge

3. Laayuda que llega

4. La resolucion
Minimo media cuartilla

Veridica, imaginaria o ambas.

112




113



