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RESUMEN

El interés por estudiar la evasion fiscal por parte de las autoridades tributarias ha
ido en aumento por la gran relevancia en cuanto a la baja recaudacion de las
contribuciones en México derivadas de actos de evasion. Por tal motivo, en la
revision de la literatura encontramos un hueco que aun no ha sido cubierto y
estudiado lo suficiente. Derivado de la reforma fiscal de 2014 surgieron las figuras
fiscales Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS) y Empresas que
Deducen Operaciones Simuladas (EDOS), ademas consideraciones de las causas
no econdmicas, es decir, como normas sociales, la moral y cultura tributaria, la
confianza tributaria y la ética como posibles causas determinantes de la evasion
fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del

Estado de Nuevo Ledn.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2019)
el nimero de comercios en México esta actividad es abundante, debido a que
representa 46.8% de las unidades del pais y tres de cada 10 personas (27.6%) se
dedicaron al comercio y su aportacion a la produccién bruta total fue de 13.6 por

ciento.

Asi mismo, segun el INEGI (2020) este sector contribuye de manera
importante en la economia del Estado, pues representa mas del 99% de la totalidad

de las empresas y aporta el 55% de empleos a Nuevo Leon.

Es importante sefalar, durante la pandemia de COVID-19, este sector fue
uno de los mas afectados. El estado de Nuevo Ledn concluy6 julio con 75,884
registros patronales netos, 57 mas que el mes anterior, y un 5.3% mas de los que
habia en el mismo periodo en 2021. No obstante, tuvieron que cerrar 73 micro,
pequefias y medianas empresas, con base a un andlisis de la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) Nuevo Leon, con datos del

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).



En contraste, segun el Servicio de Administracion Tributaria (SAT, 2020) la
incidencia por actividad econdbmica mas comun de empresas que venden y compran
facturas se encuentran en el rubro de los tangibles, con un 40% en el sector
comercio al por mayor y 7% al comercio por menor, el 53% restante se distribuye
en diversos sectores en una proporcion menor. Por tanto, surgié la necesidad de
investigar las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector

comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.

Por esta razon, la presente investigacion doctoral tiene como objetivo
demostrar las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, a
efectos de proponer acciones de fiscalizacion para erradicar la evasion fiscal.

Con base en la revision de la literatura se propuso el modelo y las hipétesis
de investigacion. Se realiz6 mediante un enfoque cualitativo, cuantitativo,
correlacional, explicativo, no experimental. La poblacion de estudio fue el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leon, la
cual consistio en 168 socios afiliados a la COPARMEX. Para la recoleccion de la
informacién se aplico un instrumento de medicidbn a una muestra aleatoria de 41
empresas del sector comercio, cuyos datos fueron analizados mediante el modelo

de regresion logistica binaria (Logit).

Los hallazgos muestran que, de las 2 hipétesis establecidas,1 nula y 1
alternativa, a excepcion de la hipotesis especifica 3 de la variable moral y cultura
tributaria se rechaza, es decir, para sorpresa del investigador, no es causa
determinante para disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leodn.
Por lo tanto, los efos, los edos, la confianza tributaria y la ética son causas
determinantes que impactan significativamente en la evasion fiscal de ISR en el
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo

Ledn, concluyendo que la hipdtesis alternativa no se rechaza.

Se recomienda ampliamente continuar revisando el instrumento de medicion
de este estudio al momento de disefiar alguna investigacion futura, es decir,

replicando los items o adaptados por el propio investigador.
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Por tanto, para obtener resultados mas concluyentes, se exhorta ampliar la
muestra por tamafo y por estratificacion, es decir, industria, comercio y servicios.
Ademas, seria trascendental seguir estudiando e investigando las variables objeto
de estudio con otro modelo, por ejemplo, el de ecuaciones estructurales (SEM) para
medir la evasion fiscal, pero ahora como variable mediadora y su impacto en la
recaudacion fiscal. Asi mismo, a pesar del rechazo de la hipotesis especifica 3 de
la variable moral y cultura tributaria, se recomienda continuar con la variable

replanteandola e investigandola de acuerdo con los estudios encontrados.

Finalmente, en el caminar de la investigacién se encontr6 que la edad pudiera
considerarse como una futura linea de investigacion, si bien es cierto, se consideré
como variable demografica, mas no como independiente y al analizarla pudiera

tener un impacto significativo en la evasion fiscal.

Por otra parte, desde un enfoque religioso, el sacerdote Martin Crowe (1944)
analiza y resume el debate teoldgico y filoséfico sobre el tema, principalmente
dentro de la iglesia catolica, donde identifico tres principales vertientes, siendo la
tercera, la relacion del individuo y Dios. Por tal motivo, la religion podria
considerarse como una Vvariable independiente que pudiera impactar

significativamente en la evasion fiscal.

Es importante sefialar que, aunque se abordaron dos variables nuevas
derivadas de la reforma fiscal de 2014 (EFOS y EDOS) como causas de evasion
fiscal desde una perspectiva con base a la venta y compra de facturas, se pudiera
considerar como futura linea de investigacién en cuanto al rubro de la némina real,
y que utilizan los contribuyentes en cuanto al pago a los trabajadores, es decir,
dandolos de alta ante el seguro social con un salario menor al que realmente
perciben y el resto por fuera, con el objetivo de que no apliquen para efectos del

impuesto sobre la renta, seguro social y para el reflejo del pasivo laboral.



INTRODUCCION

Segun el Servicio de Administracion Tributaria (SAT, 2024) el uso indebido de
comprobantes apdcrifos a través de operaciones simuladas , se considera una
practica fiscal indebida, que afecta intereses no solo al fisco federal, sino a la
sociedad en general, al verse reducida la recaudaciéon de ingresos, pues
recordemos que en México en el Articulo 31 fraccion IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), establece que “es obligacion de los
mexicanos contribuir a los gastos publicos, asi de la Federacion, como del Distrito
Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera proporcional y

equitativa que dispongan las leyes” (CPEUM, 2022).

En México, en el afio 2014 surgieron las figuras fiscales Empresas que
Facturan Operaciones Simuladas (EFOS) y Empresas que Deducen Operaciones
Simuladas (EDOS), que describen a las empresas que utilizan como medio para el
trafico de comprobantes fiscales digitales por internet, considerando operaciones
simuladas y a la vez obteniendo un beneficio en perjuicio del fisco federal.

La mayor parte de los ingresos de un Estado provienen normalmente de la
recaudacion de las contribuciones. Por tal motivo, la funcion del gobierno como
garante de la estabilidad econdmica y financiera, requiere de instrumentos, como la

politica fiscal para poder cumplir con sus obligaciones y responsabilidades.

Los recursos necesarios para proveer de bienes y servicios a la poblacion
mexicana provienen de los ingresos que el Estado obtiene. Sin embargo, los
ingresos de los que dispone nuestro pais son bajos en comparacién con aquellos
observados en otros paises del mundo. En 2018, los ingresos tributarios en México,
ascendieron a 16.2 % del Producto Interno Bruto (PIB), el mas bajo entre los
miembros de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE).



Ademas, la recaudacion representd menos de la mitad del promedio de la
Organizacion y 29.7 puntos porcentuales menos que Francia, el pais con mayores
ingresos tributarios. Asi mismo, es de suma importancia la recaudacion de las
contribuciones para efectos de un incremento en el PIB. En la figura 1 se muestra
la proporcion de ingresos tributarios segun el Centro de Investigacion Economica y
Presupuestaria (CIEP), con informacion de OCDE:

Figura 1. Ingresos tributarios de los paises miembros de la OCDE como
porcentaje del PIB:
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Fuente: Elaborado por la CIEP, con informacion de la OCDE 2021

En el capitulo 1 se presentan los antecedentes del problema de investigacion,
la pregunta central y objetivos generales, especificos y metodoldgicos en materia
de evasion fiscal; al igual, se presenta la hipétesis en funcion de la variable

dependiente e independiente y las delimitaciones y limitaciones de investigacion.



El capitulo 2 revisa el marco teorico, las diferentes y principales teorias que
nos ayudan a comprender el comportamiento evasor de los contribuyentes,
respecto a la variable dependiente evasion fiscal y las variables independientes

efos, edos, moral tributaria, confianza tributaria y ética.

En el capitulo 3 se detalla la metodologia a seguir en donde se establece el
tipo y disefio de la investigacion, ademas de la poblacion y tamafio de la muestra,
los métodos de recoleccion de datos, el instrumento de medicion y se presentan los

resultados que seran detallados en el siguiente capitulo.

El capitulo 4 presenta los resultados descriptivos e inferenciales, obtenidos
sobre la muestra aleatoria aplicada a 41 empresas del sector comercio agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Leon, sobre el andlisis factorial SPSS version
22, posteriormente se analizaran estadisticamente mediante el modelo de regresion

logistica binaria (Logit) en EViews version 7.

Finalmente, en el capitulo 5 se presenta la discusién de los resultados y
conclusiones obtenidas de la investigacion realizada, ademas, se incluyen las
contribuciones tedricas, implicaciones practicas, las recomendaciones Yy

propuestas, asi como las futuras lineas de investigacion

CAPITULO 1.- NATURALEZA Y DIMENSION DEL ESTUDIO

En este apartado se establecen los antecedentes que presentan el contexto actual
acerca de las operaciones simuladas por comprobantes apocrifos y sus efectos en
la evasion fiscal, lo cual permite plantear el problema de esta investigacion, los
objetivos generales, especificos y metodolégicos a alcanzar, la pregunta de
investigacién, el modelo conceptual, las aportaciones teéricas, asi como las

delimitaciones y limitaciones consideradas.

Por ultimo, se fundamentaran las razones que justifican la presente

investigacién, a través de la hipotesis planteada que estara sujeta a probacion.



1.1.- Antecedentes del problema de la evasidn fiscal

Segun Acosta et al. (2011) durante varios afos y debido a las necesidades en
México de una factura bajo un esquema legal que permitiera su implementacion,
aparece la inquietud en la iniciativa privada y algunos organismos de instituir un
comité de factura electronica. Para lo cual se crea un Comité de Factura Electrénica
formado por alrededor de 45 empresas asociadas a la Asociaciéon Mexicana de
Comercio Electronico (AMECE).

Esta inquietud de las empresas privadas mexicanas, contd con el impulso
que la OCDE ejerciéo a nivel mundial para la implementacién de la emision de
documentos electronicos con validez fiscal y que el gobierno mexicano tuvo que

optar por ser nuestro pais miembro de este organismo.

Anteriormente a la década de los 90, se publica en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) las reformas al Codigo Fiscal de la Federacion (CFF), en su
articulo 29 establece la obligacidn que los comprobantes deben estar impresos por
establecimientos autorizados por la SHCP (DOF, 1991).

En enero de 2004 se genera un cambio trascendente en la forma de emitir la
facturacion como medio de comprobacion fiscal en México, ya que el SAT publico
reformas a los articulos 29 y 29-A del CFF que marcaron el inicio de la desaparicion
del comprobante impreso dar paso al Comprobante Fiscal Digital (CFD) en primera
instancia y actualmente al Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) (SAT,
2004).

Por lo anterior, segun Rasteletti (2018), el Servicio de Administracion
Tributaria ha implementado los siguientes 3 modelos de facturacion electronica:

e La facturacion en papel con la intervencién de un tercero, cubriendo el
periodo de la década de los 90 hasta el afno 2013. e El esquema de los

Comprobantes Fiscales Digitales, de 2004-2011.

e Los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet, 2011.



Asi mismo, a partir del 1 de enero de 2022, se actualizé la versién del CFDI
pasando a la version 4.0. No obstante, se cuenta con un periodo de convivencia con
la versiéon 3.3 del CFDI, el cual comprende del 1 de enero de 2022 al 31 de diciembre
de 2022, por lo que, a partir del 31 de marzo de 2023 la unica version valida sera la
4.0 con la version 2.0 del complemento Carta Porte (SAT, 2024).

Sin embargo, y a pesar del cambio en el esquema de facturacion en México,
en el aino 2014 surgieron las figuras fiscales (EFOS y EDOS). De acuerdo con la
exposicion de motivos del ejecutivo federal, donde se reformo y adiciono el articulo
69 del CFF, el cual fue implementado, como una medida de control para
contrarrestar los esquemas de evasion fiscal, limitando la posibilidad de incurrir en
practicas indebidas que determinados contribuyentes realizan al considerar la
deduccion de gastos ficticios amparados a través de un CFDI, permitiéndoles
disminuir indebidamente la base gravable y determinar un impuesto a cargo menor,
nulo o en su caso, un saldo a favor al momento de presentar las declaraciones de

impuestos (Gaceta parlamentaria, 2013).

Asi mismo, la Comisién de Hacienda y Crédito Publico, con proyecto de
decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del CFF,
publica con fecha de martes 10 de septiembre de 2013, los argumentos que
sustentan la Iniciativa, de acuerdo a la exposicion de motivos del Ejecutivo Federal,

respecto del CFF, lo siguiente:

Por lo antes mencionado y bajo ese contexto, la iniciativa propone modificar:

* El articulo 17 — H del CFF, por medio de medidas contra contribuyentes
defraudadores, con el fin de dejar sin efectos los certificados de sellos o firmas
digitales emitidos por contribuyentes (ver tabla 1), por utilizar comprobantes fiscales
digitales para amparar probables operaciones inexistentes, simuladas o ilicitas
(CFF, 2014).



« Asi mismo, el articulo 69 del CFF, a efecto de establecer la facultad de la
autoridad fiscal para publicar en su pagina de internet el nombre, denominacion o
razon social y la clave del registro federal de contribuyentes de aquellos con quien
es riesgoso celebrar actos mercantiles o de comercio, porque no cumplen con sus
obligaciones fiscales, con el fin de que tengan elementos para decidir las
operaciones que lleven a cabo entre contribuyentes cumplidos e incumplidos (CFF,
2014).

Del mismo modo, en el citado articulo 69 del CFF, se propone establecer un
procedimiento para el uso indebido de comprobantes fiscales, para sancionar y
neutralizar las practicas de los contribuyentes que realizan el trafico de
comprobantes fiscales, especificamente para quienes los adquieran, vendan o
colocan y quienes de alguna manera se benefician de este tipo de actividad ilegal

que tanto afecta al fisco federal (CFF, 2014).

Cabe senfalar, que no todos los contribuyentes se ubican en el supuesto de
emisores o receptores de comprobantes fiscales con operaciones inexistentes o
simuladas; y aun cuando en aquellos casos en los que la autoridad fiscal presuma
la inexistencia de determinadas operaciones de un contribuyente, éste tiene el
derecho de desvirtuar los hechos que llevaron a la autoridad a encuadrarlo en tal

supuesto.

Por lo anterior, el SAT con la finalidad de garantizar los derechos de los
contribuyentes, y generarles certeza juridica en el procedimiento relativo a la
presuncion de operaciones inexistentes que lleva a cabo la autoridad fiscal,
mediante el Decreto publicado en el DOF el 25 de junio de 2018, se reformé el
articulo 69-B del CFF, iniciando vigencia a los treinta dias siguientes a su
publicacion, estableciéndose, entre otros supuestos, nuevos plazos para desvirtuar
los hechos y para emitir la resoluciéon por parte de la autoridad, asi como la
publicacién del listado de contribuyentes que obtengan sentencia favorable (Gaceta

parlamentaria, 2013).



Tabla. 1 Efectos juridicos, fiscales y penales de las Empresas que Facturan
Operaciones Simuladas (EFOS) y Empresas que Deducen Operaciones
Simuladas (EDOS)

EFOS

EDOS

Inexistencia de los actos juridicos
Defraudacién fiscal equiparada
(Articulo 113 Bis, Fraccion IV del CFF)
y Lavado de dinero (Articulo 400 del
CPF)

Cancelaciones de sellos digitales
(Articulo 17-H, Fraccion 1l del CFF)
Responsabilidad solidaria (Articulo 26,
Fraccion X del CFF)

Créditos fiscales (Articulo 4 del CFF)
Amenazas a la seguridad nacional

(Articulo 5, de la LSN)
Prision preventiva (Articulo 19 de la

Inexistencia de los actos juridicos

Cancelaciones de sellos digitales
(Articulo 17-H, Fraccion Il del CFF)

Determinacion de créditos fiscales
(Articulo 4 del CFF)

Discrepancia Fiscal (Articulo 91 de la
LISR)

Si se descubre en el ejercicio fiscal de
comprobacion, se actualiza conducta
tipica.

Defraudacién fiscal (Articulos 108 y
109, Fraccion | y VIl del CFF)

Prision preventiva (Articulo 19 de la

CPEUM) CPEUM)

Extincion de dominio (Articulo 22 de la  Extinciéon de dominio (Articulo 22 de la
CPEUM) CPEUM)

Sancién penal (Articulo 11 Bis del Sancién penal (Articulo 11 Bis del
CPF) CPF)

Accién de extincion de dominio Accién de extincion de dominio
(Articulo 7, Fraccién I, 11, 111, 1V, V y VI (Articulo 7, Fraccién I, 11, 111, 1V, V y VI
de la LNED) de la LNED)

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision de la literatura.

Por otro lado, y para una mejor comprensién, se describen como

caracteristicas para detectar operaciones simuladas las siguientes: (SAT, 2024).
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Caracteristicas de Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS)

No cuentan con activos, personal ni con la infraestructura fisica.

No se localizan en el domicilio fiscal o después de un tiempo desocupan
el lugar sin dar aviso a la autoridad.

Comparten domicilios con otros contribuyentes, generalmente en zonas
marginadas, virtuales o ficticias.

Los socios no cuentan con recursos economicos, no declaran, son
ilocalizables, habitan en zonas marginadas o fueron empleados.

Abren cuentas bancarias y las cancelan de inmediato, presentan montos
totales de facturacion y pocos o nulos gastos.

El objeto social es muy amplio, la mayoria son intangibles, para ofrecer

facturas de acuerdo a las actividades de quienes la compran.

Caracteristicas de Empresas que Deducen Operaciones Simuladas (EDOS)

1
2
3.
4

Por lo general, cumplen con sus obligaciones fiscales.

Estan localizados en el domicilio fiscal que tienen registrado ante el SAT.
Tienen actividades donde la materialidad es visible.

Los socios generalmente forman parte de la ndmina y tienen mayor
cumplimiento que los EFOS.

Suelen reportar pérdidas o utilidades fiscales, generando un minimo de
impuesto a cargo.

Genera documentacion apodcrifa para acreditar la materialidad de la

operacion, (asesoria, consultoria, capacitacion, mantenimiento, etc).

En la figura 2 se presenta una comparativa de porcentajes de evasion de

impuestos por comprobantes apdcrifos en paises.
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Figura 2. Comparativa de comprobantes apdcrifos en paises
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Fuente: Elaboracidn propia con Adaptacion de Brandt, N. y Pilcar, R. (2011). Fiscal Reforma foro a

Strongeer Fairer and Cleaner México Economy. OECD.

Se observa que México ocupa el primer lugar de evasion de impuestos por
comprobantes apécrifos en paises del mundo con un porcentaje de 60%, seguido
de Grecia y Argentina con un 50%, Korea 45%, Portugal 40%, Irlanda 30% y por

ultimo Espana con un 20%.

Asi mismo, en la figura 3 elaborada por el SAT, se observa la ubicacién
geografica de las operaciones simuladas en México y sus actividades econémicas

mas comunes:

12



Figura 3. Ubicacion geografica de las operaciones simuladas en México
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Fuente: SAT 2019

Asi mismo, segun el SAT (2020) la incidencia por actividad econdmica mas
comunes de empresas factureras se encuentran en el rubro de los tangibles con un
40% comercio al por mayor y 7% comercio al por menor, el 53% restante se

distribuye en diversos sectores en una proporcién menor.

En lo que concierne al rubro de los intangibles, el 61% corresponden a
servicios profesionales, cientificos y técnicos, el 19% a servicios de apoyo a los
negocios y manejo de desechos y servicios de remediacion, el 7% les corresponde
a los servicios de inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e inmuebles, el 7%
a otros servicios excepto actividades del gobierno, el 6% a sectores diversos en una

proporcion menor.
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Estas empresas ofrecen sus servicios a grandes contribuyentes mediante
despachos juridicos y contables fiscales, asi como, “socios comerciales”
proveedores, partes relacionadas del mismo grupo corporativo, asi como también,
a otros contribuyentes mediante asesores juridicos y contables fiscales y entre las

mismas empresas factureras, “puerta por puerta”.

Por consiguiente, tal y como se mencioné en parrafos anteriores, en México
surgieron las figuras fiscales EFOS y EDOS. Por tal motivo, se presenta la tabla 2

cuantificada en términos monetarios en operaciones simuladas:

Tabla 2. Operaciones simuladas en México

Afos Empresas Generacion de Monto de evasion fiscal  Pib
Efos facturas falsas
2014 8 mil 204 8 millones 354 mil 512 millones de  1.4%
a pesos
2018

Fuente: Elaboracion propia con datos del SAT

Sin embargo, la problematica continia y va en ascenso, el listado de
contribuyentes conforme a la reforma donde se adiciona el articulo 69 — B del CFF,
al 18 de mayo de 2021, con un total de 12,505 empresas, lo que representa un 52%

de incremento, que equivale a 4,301 empresas mas a la lista (SAT, 2021).

Asi mismo, al 31 de mayo de 2023 el resultado fue un total 12,675 empresas
que representan el 100% de la lista de contribuyentes, de las cuales 10,878 son
empresas definitivas que constituyen un 85.82%, es decir, que no lograron
desvirtuar los hechos, asi mismo, 1,329 empresas tienen sentencia favorable que
indica un 10.48%, es decir, que interpusieron un medio de defensa, también 331
empresas desvirtuaron los hechos que les imputan, lo que representa el 2.6%, del
mismo modo, 137 empresas estan como presuntos, lo que expresa el 1.09%, por lo

que tendran que desvirtuar los hechos (SAT, 2023).
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Podemos concluir, que la magnitud del problema continua a través de
operaciones simuladas. Lo que es alarmante, es que al dia 31 de mayo del 2023,
solo 331 empresas lograron desvirtuar los hechos que les imputan, lo que
representa el 2.6% del total de las 12,675 empresas, lo que significa que en los
proximos dias, meses o afos probablemente o posiblemente se pudiera
incrementar la lista de contribuyentes de acuerdo con el articulo 69 — B del CFF

vigente.

Por otro lado, no podemos dejar de pasar por alto el articulo 27 fraccion | de
la Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) menciona los siguientes requisitos de la
deducibilidad de las erogaciones: Fraccion |.- Ser estrictamente indispensables para

los fines de la actividad del contribuyente.

De acuerdo a la LISR que se encuentra vigente para 2024, las personas
morales se encuentran obligadas a calcular el ISR anual aplicando al resultado fiscal
obtenido en el ejercicio, la tasa del 30%. Dicho resultado fiscal se obtiene conforme

al procedimiento siguiente:

Ingresos acumulables (Art. 16 LISR)

Deducciones autorizadas (Art. 25) LISR

Utilidad o perdida fiscal antes de ISRy PTU

PTU pagada en el ejercicio

Utilidad fiscal

Pérdidas fiscales pendientes de aplicar en el gjercicio
Resultado Fiscal

AN AN AN AN SN S
L L L
~—" ~—"

1l
~

Por lo anterior, se presentan algunos ejemplos de cédmo operan los EFOS y
EDQOS, tal y como se observa en la tabla 3 y 4:

Segun el SAT (2024) la empresa que factura la operacién simulada, por lo
general, son empresas con pérdidas fiscales ficticias o que cuentan con mas

empresas detras de ella, por lo general, utilizan los esquemas de presta nombres.

El EFO realiza la factura de la operaciéon simulada a cambio de una

prestacion que se define como comisién.
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El EDO transfiere los fondos para cubrir el pago de la factura al EFO y
después de pasar una o0 mas empresas, el monto transferido regresa a los socios o
accionistas del EDO menos la comisién correspondiente, es por lo que se le
denomina operacion carrusel. Por lo anterior, es importante sefalar, que si se llegara
a realizar el retorno del recurso en efectivo pudiera tener problemas de acuerdo con
la Ley del Impuesto a los Depdsitos en Efectivo (LIDE) si este excede de $ 15,000.00
pagaria el 3% de conformidad con los articulos 1 y 3 de LIDE, asi mismo, si fuera
por transferencia pues se tipifica el delito de discrepancia fiscal de acuerdo con el
articulo 91 de la LISR y de manera indirecta se podria aplicar la Ley Nacional de
Extincion de Dominio (LNED).

Tabla. 3 Ejemplo de determinacion del Impuesto Sobre la Renta (ISR)

Conceptos Sin simular operaciones  Simulando operaciones
Ingresos reales 5,000,000 5,000,000
Deducciones reales 3,000,000 3,000,000
Operaciones simuladas 0 1,000,000

Base para ISR 2,000,000 1,000,000

Tasa 30% 30%
Impuesto 600,000 300,000
Comision por factura ' 0 50,000

Costo total 600,000 350,000

Fuente: Elaboracion propia

Se observa que para la empresa representa una reduccion de costos de

250,000 pesos y para efectos de ISR un ahorro del 40%.

1 La comision por factura es del 5% del valor de la operacion simulada
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Tabla. 4 Ejemplo de determinacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

Conceptos Sin simular operaciones  Simulando operaciones
Ingresos reales 5,000,000 5,000,000

IVA Trasladado 800,000 800,000
Deducciones reales 3,000,000 3,000,000

IVA Acreditable 480,000 480,000
Operaciones simuladas 0 1,000,000

IVA Acreditable

(simulado) 0 160,000

IVA por pagar 320,000 160,000

Fuente: Elaboracién propia

Por lo anterior, se tiene un ahorro de 250,000 en ISR y 160,000 para efectos

de IVA, lo que representa una evasion fiscal por un monto total de 410,000.

Sin embargo, en el precedente de tesis publicado por el Tribunal Federal de

Justicia Administrativa (TFJA) sefala lo siguiente:

COMPROBANTES FISCALES. Los registros contables deben estar apoyados con la
documentacién comprobatoria correspondiente, por lo que, si Gnicamente obran aquellos, la

autoridad fiscalizadora esta en posibilidades de determinar la falta de materializacion de las

operaciones descritas en ellos. (Ver anexo 1)

Por tal motivo, el articulo 69-B del CFF prevé un procedimiento donde si un

contribuyente adquiere mercancias y/o servicios de un proveedor publicado en la

lista de contribuyentes del SAT como una empresa que factura operaciones

simuladas deriva de la invalidez fiscal de dichos comprobantes.
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Por consiguiente, dichos comprobantes son:

e No deducibles para efectos del Impuesto Sobre la Renta y para la base
de PTU
e EIIVAno es acreditable

e No procede la devolucion de saldos a favor

Derivado de lo anterior, un punto importante a considerar es que al no contar
con validez fiscal los comprobantes, para la empresa se esta generando una
contingencia fiscal y como resultado un pasivo contingente, que como regla de
incertidumbre pudiera ser en lo posible registrado, en lo probable revelado en las
notas de los Estados Financieros (EF) y en lo remoto ignorado. Por tanto, a
continuacion, se fundamenta lo antes dicho. Los conceptos de provisiones vy
pasivos contingentes se sefialan en la norma NIF C-9, (Pasivos, Provisiones,
Activos y Pasivos Contingentes y Compromisos) que para efectos de nuestro
estudio no forma parte de la investigacidén, sin embargo, es importante tenerlo
presente, ya que podria tener una consecuencia significativa en los recursos vy

finanzas en las organizaciones.

Continuando con la carga probatoria de los comprobantes fiscales, si
hablamos de una razén de negocios, como definicion no existe legalmente una

como tal.

Sin embargo, en el contenido de la tesis 1a. XLVI11/2019 emitida por la Primera

Sala de la Suprema Corte de la Justicia de la Nacion (SCJN) senala lo siguiente:

RAZON DE NEGOCIOS. La autoridad puede considerar su ausencia como uno de los elementos que

la lleven a determinar la falta de materialidad de una operacion, caso en el cual, la carga probatoria

para demostrar la existencia y regularidad de la operacion, corre a cargo del contribuyente. (Ver

anexo 2)
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Por lo anterior, con base en la tesis mencionada, el termino de razén de
negocios, se podria definir como el motivo para realizar un acto, al cual se tiene
derecho, relacionado con una ocupacion lucrativa y encaminada a obtener una
utilidad; fundamentada principalmente en uno de los postulados basicos de la

informacion financiera el cual es sustancia econdmica.

Por consiguiente, en la reforma aprobada por el Congreso, y que se incluye

en el Articulo 5-A del CFF consiste en:

e Recaracterizar los actos juridicos que carezcan de una razon de negocios y
que generen un beneficio fiscal:
a) Se busca llevar los efectos de estas operaciones a los que
se habrian realizado para la obtencion del beneficio
econdmico perseguido, o
b) Se consideraran inexistentes cuando este ultimo no exista.
e Se presume, salvo en prueba en contrario, que una serie de actos juridicos
carecen de razon de negocios, cuando el beneficio econdmico perseguido
pudiera alcanzarse a través de la realizacion de un menor numero de actos
juridicos y el efecto fiscal de estos hubiera sido mas gravoso.

e La recaracterizacién o inexistencias sefaladas solo tendran efectos fiscales.
e Se considera que no existe una razon de negocios, cuando el beneficio
economico cuantificable, presente o futuro, sea menor al beneficio fiscal.

e La aplicacién de la Clausula Anti-Abuso sera producto de un acto de

autoridad.

Asi mismo, y debido a su importancia, a continuacion, se transcribe el articulo
5-A del CFF:

“Establece, que los actos juridicos que carezcan de razén de negocios y que
generen un beneficio fiscal directo o indirecto, tendran los efectos fiscales que
corresponden a los que se habrian realizado para la obtencion del beneficio

econdmico razonablemente esperado por el contribuyente.”
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Por tanto, se considera que existe un beneficio econdmico razonablemente
esperado, cuando las operaciones del contribuyente busquen generar ingresos,
reducir costos, aumentar el valor de los bienes que sean de su propiedad, mejorar

su posicionamiento en el mercado, entre otros casos.

Asi mismo, se consideran beneficios fiscales cualquier reduccion, eliminacion
o diferimiento temporal de una contribucién incluyendo los alcanzados a través de
deducciones, exenciones, no sujeciones, no reconocimiento de una ganancia o
ingreso acumulable, ajustes o ausencia de ajustes de la base imponible de una
contribucién, el acreditamiento de contribuciones, la recaracterizacién de un pago o

actividad, un cambio de régimen fiscal, entre otros.

Por lo anterior, la razon de negocios sera aplicable con independencia de las
leyes que regulen el beneficio econdmico razonablemente esperado por el
contribuyente. Por tanto, los efectos que las autoridades fiscales otorguen a los
actos juridicos de los contribuyentes con motivo de la aplicacién del presente
articulo, se limitaran a la determinacion de las contribuciones, sus accesorios y
multas correspondientes, sin perjuicio de las investigaciones y la responsabilidad
penal que pudieran originarse con relacion a la comisidon de los delitos previstos en

este Cddigo.

Por otro lado, tenemos el origen de la materialidad, que curiosamente
tampoco existe el término como tal definicion en Ley, sin embargo, en materia fiscal
podria ser de suma importancia para sustentar y comprobar la veracidad de las
transacciones mercantiles, se podria decir, la realidad o existencia de las

operaciones.

De manera que, el TFJA resolvidé las controversias sobre cuestionar la

materialidad de las operaciones segun consta en la siguiente tesis:

IMPUESTO SOBRE LA RENTA. - La autoridad tiene facultades para cuestionar la materialidad de los

hechos que sustentan los ingresos gravados y los gastos deducidos. (Ver anexo 3)

20



Por otro lado, cuando la autoridad fiscal en el uso de sus facultades de
comprobacién podra ejercer mediante visita domiciliaria, revision de gabinete,
auditoria electronica, etc.; el contribuyente tendra que comprobar la realidad de la

existencia de la materialidad de las operaciones.

Por lo anterior, en la tesis de jurisprudencia publicada por la SCJN, sefiala lo

siguiente:

FACULTADES DE COMPROBACION. Al ejercerlas la autoridad fiscal puede corroborar la autenticidad
de las actividades o actos realizados por el contribuyente, a fin de determinar la procedencia de sus

pretensiones, sin necesidad de llevar a cabo previamente el procedimiento relativo a la presuncion de

inexistencia de operaciones previsto en el articulo 69-b del cédigo fiscal de la federacion. (Ver anexo

4)

Ahora bien, si hablamos de persecucion penal fiscal, a quien le corresponde
comprobar la carga de una prueba de la materialidad de una operacion y para esto

podriamos partir de tres preceptos fundamentales:

1.- El articulo 6 del CFF, establece la obligacion de autoderminacion de las
contribuciones, es decir, como regla general se determina por los contribuyentes,

aunque no genera un derecho, si genera un efecto.

2.- El efecto que genera se encuentra en el articulo 21 de la Ley Federal de
Derechos del Contribuyentes (LFDC) establece que las actuaciones de los
contribuyentes se presumen efectuadas de buena fe, es decir, el principio de bona
fides, bajo este principio, si partimos de la base que es obligacién de los
contribuyentes autodeterminarse las contribuciones, de un lado y el otro, tenemos
un principio de buena fe, diriamos que en principio la autodeterminacién de las
contribuciones la autoridad fiscal debe de presumirlas de buena fe efectuadas

correctamente.
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3.- Por ultimo, podriamos mencionar el articulo 63 del CFF, que tendria en
gran aplicacion de litigio y podria ser previa en recursos administrativos, el cual
establece que, las autoridades fiscales presumirdn como cierta la informacién
contenida en los comprobantes fiscales digitales y en las bases de datos que lleven
o tengan en su poder o a las que tengan acceso. Por tanto, de acuerdo al
mencionado articulo hay una presuncion de certidumbre y certeza, es decir, si algo

es cierto o existe.

Por el contrario, la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente
(PRODECON) sefiala algunos criterios jurisdiccionales referentes a las operaciones

inexistentes por falta de materialidad lo siguiente:

CRITERIO JURISDICCIONAL 57/2017 (Aprobado 7ma. Sesion Ordinaria 29/09/2017) presuncion de
operaciones inexistentes. la materialidad de los servicios amparados en los comprobantes fiscales

puede acreditarse con documentacion idénea. (Ver anexo 5)

CRITERIO JURISDICCIONAL 74/2019 (Aprobado 8va. Sesion Ordinaria 27/09/2019) operaciones
inexistentes (edos). pruebas aportadas cuya valoracion adminiculada en juicio contencioso resultaron

suficientes para desvirtuar la presuncion de inexistencia por parte de la autoridad fiscal (Ver anexo

6)

Es importante mencionar, aunque son criterios jurisdiccionales de la
PRODECON, en su momento, en algun juicio los contribuyentes lo podrian hacer

valer, sin embargo, los criterios de los tribunales pudieran ser diferentes.

En conclusion, si el contribuyente sujeto a las facultades de comprobacion no
acredita la realidad de la materializacion de las actividades u operaciones
registradas en contabilidad y comprobantes fiscales, la autoridad fiscal validamente
podra declarar su inexistencia y determinar que esos documentos carecen de valor
probatorio y, por tanto, no podra tomarlos en cuenta para efectos fiscales o de la
procedencia de la pretension del contribuyente.
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Con base en esta premisa, surge la necesidad de profundizar en el estudio,
es por esta razon, que esta investigacién busca demostrar si los efos, edos, moral
y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son causas determinantes de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la

coparmex del Estado de Nuevo Leodn.
1.1.1.- Hechos actuales de la evasion fiscal

El sistema tributario mexicano se convierte en ejecucion de politica tributaria que
busca recursos publicos para la inversion, ahorro y distribucion de la riqueza, a
través de la recaudaciéon de impuestos que gravan a los contribuyentes en base a

su capacidad contributiva, y asi incrementar la recaudacion de las contribuciones.

Sin embargo, aun y cuando se establecen medidas para contrarrestar con
base a reformas fiscales, la probleméatica continua. La evasion fiscal es un problema
que afecta practicamente a la mayoria de las economias del mundo, en diferente

medida y motivada por diversas causas.

Segun la OCDE (2017) su presencia tiene consecuencias negativas sobre el
crecimiento y desarrollo de los paises, pues en la medida que los gobiernos dejan
de recaudar ingresos se encuentran en una situacién menos favorable para cumplir
sus funciones y responsabilidades como gobierno, pues recordemos que el estado

actlia como garante de la estabilidad econémica y financiera de un pais.
Por lo anterior, en la figura 4 elaborada por el economista con informacion de

la OCDE con datos estadisticos, se muestra la tasa de ingresos tributarios de los
paises miembros de la OCDE.
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Figura 4. Ingresos tributarios de los paises miembros de la OCDE
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Fuente: Elaborada por el economista, con informacién de la OCDE.

Se observa los ingresos tributarios en México, como proporcién del Producto
Interno Bruto (PIB), representan 17.4%, lo que lo coloca como la nacion con el
menor porcentaje del PIB frente a otros paises de la OCDE, como Argentina y

Sudafrica.

Asi mismo, se analiza la evasion fiscal, mediante datos estadisticos a través
de los afios 2004 a 2015, tal y como se muestra en la figura 5 elaborada por Avalia:
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Figura 5. Tasa de evasion fiscal en México
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Fuente: Elaborada por Avalia, con informacioén de la SAT.

Como resultado del analisis estadistico, se observa que en el afio 2015 la
evasion fiscal en México fue de mas de 574 mil millones de pesos, lo que representa
una tasa de evasion de 23.01%, segun la informacion mas reciente del SAT y de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). A finales del siguiente afio, 2016,
la evasion fiscal en México fue de 483 mil 874 millones de pesos, es decir, 2.8% del
PIB, de acuerdo con datos de la cuenta publica de la Auditoria Superior de la
Federacion (ASF). Segun la OCDE, México recauda poco: mientras que la
recaudacion tributaria de sus paises miembro es, en promedio, de 34% del PIB, en

México el monto s6lo asciende a 20% del PIB.

Segun la OCDE (2018) ha sefialado que la recaudacion baja limita el gasto
social y la inversibn en infraestructura y segun cifras de ese organismo la
recaudacion tributaria como porcentaje del Producto Interno Bruto de México, en
2018 ascendi6 a 16.1 por ciento lo cual ubica al pais 6.9 por ciento por debajo del
promedio de los paises de la region de América Latina y el Caribe.

Por lo anterior, se muestra la figura 6 elaborada por la OCDE, de la

recaudacion de impuestos en América Latina y el Caribe.
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Figura 6. Recaudacién de impuestos en América Latinay el Caribe
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Con estos antecedentes, lo que se busca demostrar es, si los efos, edos,
moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son causas determinantes de
la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Ledn, del porque no existe una recaudacion

adecuada en funcion de las propuestas en reformas fiscales por parte del SAT.

Sin duda alguna, uno de los principales objetivos para el gobierno federal

sera establecer acciones de fiscalizacion para erradicar la evasion fiscal.

1.1.2 Causas y consecuencias de la evasion fiscal

La evasion fiscal esta en funcion de las siguientes variables: efos, edos, moral y

cultura tributaria, confianza tributaria y ética.

Por lo anterior, en la presente investigacion se presentan algunas posibles

causas y consecuencias de la evasion fiscal.
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Causas: Comprobantes inexistentes por la compra de facturas a empresas
gue se consideran como efos, la venta de facturas apdcrifas a empresas que se
consideran como edos, la voluntad, educacién y comportamiento que tiene el
contribuyente de pagar los impuestos, el conocimiento de la norma tributaria, la
desconfianza en el gobierno por la corrupcién disminuye la probabilidad del

cumplimiento fiscal y la honestidad profesional.

Consecuencias: Multas, sanciones e infracciones tributarias, actos
administrativos, costos, créditos fiscales para las empresas que a su vez tienen

efectos negativos en la evasion tributaria.
1.2 Planteamiento tedrico de la evasién fiscal

Al analizar los bajos indices de recaudacion por parte del SAT y tras los intentos
que ésta realiza para contrarrestar la evasion fiscal a través de reformas fiscales,
como la mencionada anteriormente en los antecedentes en el articulo 69-B del CFF
de 2014, surge la necesidad de investigar y demostrar si los efos, edos, moral y
cultura tributaria, confianza tributaria y ética son causas determinantes de la evasion
fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del

Estado de Nuevo ledn.
1.2.1 Antecedentes tedricos de la Evasién Fiscal

Derivado de la revision de la literatura, en diferentes estudios relacionados con el
comportamiento y conductas de los contribuyentes, con respecto a los sistemas
tributarios de sus respectivos paises, especificamente en el tema de evasion fiscal,
Martin Crowe (1944) un sacerdote catolico, escribid su tesis doctoral titulada La
obligacion Moral de Pagar Impuestos Justos, donde resume y analiza 500 afios de
debate teoldgico y filoséfico sobre el tema, el cual identifica tres posiciones

filosoficas al respecto:
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(1) La relacion del individuo del Estado, (2) La relaciéon entre el individuo y
otros contribuyentes o grupo de contribuyentes y por ultimo (3) La relacion del
individuo con Dios, aplico una metodologia de encuesta a los alumnos, obteniendo
resultados de desconfianza en el gobierno y recomienda ampliar en las
investigaciones sobre estos temas. Luego de la tesis de Crowe no se ha escrito

mucho sobre el tema de la evasion contributiva desde la perspectiva de la ética.

También se encontraron estudios sobre actitudes de los contribuyentes
derivados de las ciencias sociales, como la sociologia y la psicologia por Allingham
y Sandmo (1972) quienes exponen un modelo que se bas6 en que la evasion
depende del individuo el cual desea maximizar su utilidad, estimando sus costos y
beneficios para evadir.

Por otra parte, Yitzhaki (1974) planteaba la teoria de la utilidad esperada, en

donde relacionaban el pago tributario con la evasion frente al ingreso.

Por consiguiente, ambos modelos sostienen que el comportamiento del
contribuyente esta condicionado al conocimiento parcial sobre el beneficio que
tuviese evadir determinado impuesto, dada la efectividad en el control de la
autoridad tributaria.

Asi mismo, Schmolders (1970), Vogel (1974), Spicer y Lundstedt (1976), y
Song Yarbrough (1978) realizan las primeras referencias en la consideracion de las
causas no economicas, como la moral o las normas sociales como determinantes

del comportamiento de los contribuyentes.

En otro estudio realizado por (Reckers), (Sanders) and Roark (1994)
preguntaba a los participantes si estarian dispuestos a evadir los impuestos luego
de que se le presentara un caso para su evaluacion. Uno de los estudios
presentados por Nylén (1998) donde solicitaba la opinidn sobre la ética de la evasion
de los impuestos a directores ejecutivos de Suecia, el cual fue comentado en McGee
(1998e).

28



Por otro lado, Englebrecht et al (1998) realizaron un estudio con 199 sujetos
a los que se les requeria responder 29 preguntas de orientacion ética, algunas de
ellas relacionadas a la evasion de impuestos. El estudio de Englebrecht et al (2004)
contiene los resultados de encuesta de mas de 100 preguntas (una de las cuales
era sobre la evasion de impuestos) distribuidas a mas de 200,000 participantes
sobre 80 paises. Luego de ese libro, se han publicado muy pocos articulos sobre la

evasion de impuestos desde la perspectiva de la ética.

En los afios 1998 y 1999 la revista Journal of Accounting, Ethics & Public
Policy publico una serie de articulos sobre la evasion de impuestos desde varias

perspectivas religiosas, seculares y filosdficas.

Por lo anterior, diferentes estudios examinan la evasion de impuestos desde
el punto de vista de varias denominaciones religiosas. Cohn (1998) y Tamari (1998)
discuten la literatura judia acerca de la evasion de impuestos y de la ética en
general. Mucha de esa literatura esta redactada en hebreo u otros idiomas (no en
inglés). McGee (1998d, 1999a) comento estos dos estudios desde un punto de vista
laico. McGee y Cohn (2006) realizaron una encuesta sobre la opinion de judios

ortodoxos sobre la evasion de impuestos.

También se ha realizado un estudio sobre la tendencia de la evasion fiscal
en 10 paises en transicion (McGee, 2008c). Otro estudio fiscal examino la miseria
fiscal y la ética fiscal en Corea, Jap6on y China (McGee, 2008d), algunos de los
estudios enumerados anteriormente examinaron variables demograficas tales como

género, edad, nivel de educacion, ética, cultura tributaria, moral tributaria e ingresos.

Asi mismo, en otros estudios Commings, R. G., Martinez Vasquez, J.,
McKee, M., y Togler, B. (2009), contindan con las investigaciones hacia el
cumplimiento fiscal, en este trabajo se aborda la dificultad de encontrar las
instituciones psicolégicas y sociolégicas que justifiguen la diferencias que existen
en la moral fiscal y el género, en tanto se propone hallar un mecanismo explicativo
de la relacion entre moral fiscal y edad, entendiendo que un mecanismo
“‘proporciona una cadena continua y contigua de vinculos causales o intencionales

entre el explanans y el explnandum” (Elster, 1989).
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Los datos provienen de la encuesta “Valores y actitudes sobre justicia
distributiva: prestaciones sociales y fiscalidad”, disefiada por el Grupo de Sociologia
Analitica y Disefio Institucional (GSADI) de la Universidad Autonoma de Barcelona
y financiada por el Centro de Estudio de Opinion (CEO) de la Generalitat de
Catalunya. Se trata de una encuesta telefénica a 1900 personas, representativa de
la poblacion catalana mayor de 16 afos y realizada durante el mes de marzo de
2010. Posteriormente se llevaron a cabo una serie de regresiones logisticas que
trataban de explicar la pertenencia o no a tal clister a través de determinadas
variables estructurales y actitudinales. Los resultados de estos procedimientos
pueden consultarse en la monografia que el CEO ha dedicado a la encuesta. Sus
resultados muestran la necesidad de emprender investigaciones que tengan en
cuenta aspectos que no han sido convenientemente considerados por la literatura
precedente sobre evasion fiscal: como las diferentes oportunidades que tienen los

contribuyentes de evadir sus impuestos.

Més tarde, autores como (McGee), (Palau) y (Yepes) (2010) realizan un
estudio empirico determinando la solidez de los 15 argumentos de Crowe y tres mas
recientes, para justificar la evasion contributiva. Disefiaron un cuestionario que
incluyen las tres posiciones filoséficas y los 18 argumentos usando una escala Likert
del 1 a 7. El cuestionario se distribuyé a 205 estudiantes de una universidad en
Colombia. Los 18 argumentos fueron ordenados de acuerdo a su fuerza, desde el
mas solido hasta el mas débil. Ademas, se realizaron comparaciones entre las

respuestas de los hombres y las mujeres.

Algunos estudios de ética, realizados en Estados Unidos de Norteamérica,
han concluido que las mujeres son mas éticas que los hombres (Akaah & Riordan
1989; Baird 1980; Brown & Choong 2005; Sims, Cheng & Teegen 1996), mientras
que otros no han encontrado diferencias significativas debidas al género de los
participantes (Roxas & Stoneback 2004; Sikula & Costa 1994; Swaidan, Vitell, Rose
& Gilbert 2006). Sin embargo, pocos estudios han concluido que los hombres son
mas éticos que las mujeres. (Barnett & Karson 1987; Weeks, Moore, McKinney &

Longenecker 1999).
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Con base en la revision de la literatura tedrica, se resume que algunos de los
argumentos estan relacionados. Sin embargo, en los estudios empiricos es propio
decir que los hallazgos mas encontrados en diversos grupos son que la evasion de

impuestos nunca es ética o solo en determinadas circunstancias.

En la tabla 5, se muestran algunas aportaciones tedricas con base al

conocimiento:

Tabla. 5 Tabla de conocimiento

Autor Afio Objeto de Aspectos Metodologia Resultados
estudio que analiza utilizada obtenidos
Andlisis )
. Conductas o Desconfianza en el
Sobre si es estadistica .
- evasoras desde gobierno
ético o no,
Crowe 1944 ] un punto de
evadir Encuestas )
vista teologico y . Recomienda hacer
impuestos aplicadas en ] o
filosofico ) ) futuras investigaciones
universidades
Actitudes de los Modelo de Pagan por miedo a las
) Determinantes  contribuyentes,  utilidad esperada  auditorias
Allingham y . .
1972 de la moralidad  derivados del (Berker, 1968)
Sandmo ) ) ) .
tributaria comportamiento  pequefias Recomienda hacer
tributario empresas futuras investigaciones
Causantes de .
o i Relacionaban el pago
la moralidad Conocimiento Teoria de la . ]
] ) ) ) N tributario con la
Yitzhaki 1974 tributaria tributario de los  utilidad esperada .
) evasion frente al
contribuyentes (Berker, 1968) )
ingreso.
Encuestas de Se han publicado muy
) » 100 preguntas pocos articulos sobre
Orientacion »
. sobre evasion de  la evasion de
ética en ]
n y impuestos, impuestos desde la
Englebrecht 1988 Etica relacion con la o
g distribuidas a perspectiva de la ética
evasion i
) ) mas de 200,000
tributaria o .
participantes Recomienda hacer
sobre 80 paises.  futuras investigaciones
Commings,
R. G,
Martinez Actitudes hacia  Muchas reglas L
o Aplicacién en
Vésquez, J., 2009 el cumplimiento  para el o
] o universidades
McKee, M., fiscal cumplimiento Las reglas de
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Autor Afo Objeto de Aspectos Metodologia Resultados
estudio gue analiza utilizada obtenidos
y Togler, B. fiscal inspeccion aleatoria
Encuestas y genera mas
aplicacion conocimiento
Escala Likert
Cultura
tributaria ) Encuestas
Percepciones y ]
) . aplicadas a o
Maksvytiene ) complejidad en . Caracteristicas
T 2012 Actitudes y ] pequefios ) o
y Sikuniene . el sistema socioeconémicas
comportamiento _ grupos en
tributario )
de los Escala Likert
contribuyentes
_ Efectos en la
Método mixto N
adquisicion de
Hernandez Compra venta Encuesta comprobantes
R, Garza S, de ; inexistentes o
"> 2018  Efosyedos Escala Likert o _
Armendariz comprobantes apdcrifos para evitar
J, Torres R apaocrifos L que los contribuyentes
Revision
o puedan incurrir en
bibliogréafica

delitos fiscales

Fuente: Elaboracion propia y formato con adaptacién de Méndez, 2019.

Por lo anterior, el fendmeno de la evasion fiscal ha sido analizado utilizando
una metodologia de encuestas en funcion a las actitudes de los contribuyentes en
particular; estas encuestas consisten en una serie de preguntas que se les hacen a
los contribuyentes con la finalidad de investigar sus opiniones sobre: efos, edos,
moral y cultura tributaria, confianza tributaria, ética, y sobre evasion fiscal, la

severidad de sanciones a la que acompafan a la falta de cumplimiento tributario.

1.2.2 Mapa conceptual de la evasion fiscal

El siguiente mapa conceptual expuesto en la figura 7, se observa posibles causas
determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas
agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, entre las cuales estan: efos,

edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética.
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Indicadores

Indicadores

Figura 7. Mapa conceptual del problema bajo estudio

Simulacion de ingresos

Venta de facturas

:
°
8
Manipular informacion

e

| Corrupcion del gobierno

| Gonflicto de intereses

| Ineficiencia de los recursos

S

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision de la literatura.
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1.3 Pregunta central de Investigacion

Tomando en consideracion la literatura revisada y los aspectos analizados

anteriormente se establece la siguiente pregunta:

¢,Cuadles son las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector

comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn?

1.4 Objetivo general de la Investigacion

Demostrar las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector

comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, a

efectos de proponer acciones de fiscalizacion para erradicar la evasion fiscal.

1.4.1 Objetivos especificos de la Investigacion

a)

b)

d)

Demostrar si los EFOS son causas determinantes de la evasion fiscal de
ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del
Estado de Nuevo Ledn.

Demostrar si los EDOS son causas determinantes de la evasion fiscal de
ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del
Estado de Nuevo Ledn.

Identificar si la moral y cultura tributaria son causas determinantes de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

Determinar si la confianza tributaria son causas determinantes de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

Identificar si la ética son causas determinantes de la evasion fiscal en ISR
en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del

Estado de Nuevo Ledn.
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1.4.2 Objetivos Metodolégicos de la Investigacion

En este apartado se establecen los principales objetivos metodoldgicos de la

presente investigacion que le dan sustento tedrico a su desarrollo, en apego al

conocimiento cientifico de las ciencias sociales, siendo estos los siguientes:

a)
b)

c)

d)

f)

)

Analizar los antecedentes del problema a investigar.

Revisar el marco tedrico (teorias e investigaciones aplicadas) que den
sustento tedrico a las variables.

Elaborar un instrumento de medicion que permita desarrollar un modelo
conceptual donde se relacione la variable dependiente con las
independientes.

Analizar la informacion obtenida mediante la investigacibn de campo
realizada.

Validar el instrumento y aplicarlo a la poblacion seleccionada (muestra
representativa).

Analizar los resultados estadisticos que muestren el rechazo o no de las
hipotesis.

Redactar conclusiones, recomendaciones, propuestas y futuras lineas de

investigacion.

1.5 Hipotesis general de Investigacion

Después de haber descrito y revisado la literatura se establece la siguiente hipotesis

de investigacion:

1.5.1 Hipotesis de investigacion

Ho: Los efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética no

son causas determinantes que impactan significativamente en la evasion fiscal de

ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado

de Nuevo Leon.
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Hz1: Los efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son
causas determinantes que impactan significativamente en la evasion fiscal de ISR
en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de

Nuevo Ledn.

1.5.2 Operacionalizacion de las variables de la hipotesis

En este apartado se identifican las variables de la hipétesis para deducir las causas

y efectos, para posteriormente medir y analizarlas.

En la tabla 6 se describen las variables objeto de estudio:

Tabla 6. Operacionalizacidon de las variables objeto de estudio

Variables

Definicién

conceptual

Dimensiones

Indicadores

ftems

Evasion fiscal

“La evasion es el
incumplimiento de un
deber legal tipificado,
que surge de lo que
se llama hecho
generador del crédito
fiscal, y al que
algunos autores
especialmente
extranjeros,
denominan “hecho
imponible” (Jarach,
1943).

“El crecimiento de la
evasion generalizada
trae consigo el
aumento de las tasas
para compensarlo,
con lo cual la
diferencia entre los
que pagan y los que
no lo hacen se
acentua, es decir que
no solamente la
evasion es un

proceso

Crédito fiscal

Multas

Sanciones

Infracciones

Recaudacion

tributaria

Ingresos publicos

Ineficiencia del SAT

en acciones

1.- Considera que el
sistema tributario
mexicano es muy
complejo para
cumplir con sus

obligaciones

2.- Conoce si hay
algun tipo de sancion
por no presentar los

impuestos

3.- Sabe que existen
multas por no
presentar sus
obligaciones

tributarias

4.- Cree que con la
reforma hacendaria
se incremente la

recaudacion tributaria

5.- Ha escuchado
hablar del SAT

6.- Conoce o a
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Definicion

facturan operaciones

Variables Dimensiones Indicadores items
conceptual
autoalimentado por escuchado que es la
actos de imitacion, evasion fiscal
sino también
fomentado por la 7.- Cuenta con algun
politica fiscal que asesor fiscal
reacciona en la Gnica
forma que puede” 8.- Considera que las
(Macon, 1987). medidas del SAT
ayudan a disminuir la
evasion fiscal
9.- Conoce si el
SAT, tiene algln tipo
La evasion fiscal de acuerdo con las
como el arte de no grandes empresas
caer en el campo de
la atraccion de la ley 10.- Sabe si el SAT
fiscal, la evasion lo puede demandar
fiscal es algun tipo de por evasion fiscal y
fraude, es decir la meter a la cércel
evasion y el fraude
son coincidentes 11.- Conoce como
(Martinez, 1989). afecta la informalidad
a la recaudacion de
Todo acto u omisién impuestos
que, en contradiccién
con la ley fiscal 12.- Conoce como
aplicable al mismo, afecta la evasion y
provoca elusion a la
indebidamente la recaudacion de
disminucién o impuestos
eliminacion de la
denominada carga 13.- Conoce en que
tributaria (Tacchi, consiste el
1993). cumplimiento
tributario
14.- Conoce que es
un impuesto
15.- Conoce cuantos
tipos de impuestos
existen
Efos Empresas que Defraudacion fiscal Venta de facturas 16.- Conoce las

figuras fiscales EFOS
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Variables

Definicion

conceptual

Dimensiones

Indicadores

ftems

Edos

simuladas. (Sat,
2014)

Empresas que
deducen operaciones
simuladas. (Sat,
2014)

Delito Fiscal

Simulacién de

ingresos

Comprobantes

apdcrifos

Compra de facturas

Simulaciéon de

deducciones

Uso de
comprobantes

apocrifos

17.- Sabe que es un
comprobante

apaécrifo

18.- Sabe que es una

simulacién

19.- Conoce las
multas, sanciones e

infracciones del CFF

20.- Ha oido hablar
de la Lista que
publica el SAT,
referente a
contribuyentes que
emiten comprobantes
sin contar con
activos, personal e

infraestructura

21.- Conoce las
figuras fiscales
EDOS

22.- Ha leido el
Articulo 69-B del CFF

23.- Sabe si la hay
que entregar facturas
por anticipos
realizados

24.- Conoce que es

la materialidad

25.- Sabe que es un

gasto no deducible

26.- Conoce si todas
las compras, bienes
0 servicios deben

llevar un soporte

38



Variables

Definicion

conceptual

Dimensiones

Indicadores

ftems

Moral y cultura

tributaria

La moral tributaria se
define, como la
predisposicién o mas
bien la motivacion
intrinseca que tiene
los ciudadanos para
cumplir con el deber
de la presentacion de
los impuestos
(Gonzalez, 2012)

“La cultura tributaria
se entiende como un
conjunto de valores,
actitudes y
conocimientos
adquiridos por los
miembros de una
sociedad respecto a
la tributacion. (Banfi,
2013)

Educacién tributaria

Conciencia tributaria

Conocimiento de las

normas fiscales

Reciprocidad

Sistema tributario

injusto

Normas sociales

documental y

comprobante de

pago

27.- Sabe que es un
CFDI

28.- Conoce que es
una estrategia fiscal
abusiva.

29.- Cree que pagar
impuestos es una

obligacion.

30.- Considera que el
pago de impuestos
es proporcional y

equitativo

31.- Considera que el
gue tiene mas
ingresos paga mas
que el que tiene

menos ingresos

32.- Cree que en
México el rico se
hace mas rico y el

pobre mas pobre

33.- Considera que la
gente paga

impuestos por miedo

34.- Considera justo
que se siga pagando
impuestos a pesar
del Covid-19.

35.- Conoce si la
mayoria de las
personas pagan

impuestos
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Variables

Definicion

conceptual

Dimensiones

Indicadores

ftems

Confianza tributaria

Comportamiento
frente a un deber
tributario,
entendiendo que su
método implica
beneficio para la

colectividad.

El gobierno
disminuye la
probabilidad del
cumplimiento de

pagar los impuestos

Corrupcion del

gobierno

Conflicto de intereses

Ineficiencia de los

recursos

Gasto publico

36.- Considera si lo
que recauda el
gobierno de
impuestos se invierte
en salud, educacion

e infraestructura

37.- Cree que las
personas no pagan
impuestos por
corrupcién del

gobierno

38.- Cree que las
personas no pagan
impuestos por la
desconfianza en el

gobierno.

39.- Considera que el
gobierno influye en el

pago de impuestos.

40.- Conoce que la
funcion del estado es
garantizar la
estabilidad financiera
econdmica en
beneficio de la

sociedad
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Definicion

Variables Dimensiones Indicadores items
conceptual
41.- Considera que
pagar impuestos es
Conjunto de estudio Pérdida de confianza  Manipulacién de un principio
conformado por la informacién ciudadano
Etica moral institucional y Valores
ciudadana Ocultar informacion 42.- Cree que se ha
Principios perdido los valores
Alterar humanos para
Juramentos documentacion desarrollar su

profesion.

43.- Considera que
muchas personas
evaden y otras no
por desconocimiento

de la Ley

44.- Considera ético
evadir impuestos si el
gobierno no cumple

con sus obligaciones

45.-Cconsidera que
las mujeres son mas
honestas que los

hombres.

Fuente: Elaboracion propia y formato con adaptacion de Méndez (2019)

1.6. Metodologia

A continuaciéon, se describira la metodologia que fundamenta la validez de la

presente investigacion, se define el tipo de estudio, el disefio de la investigacion que

se utilizara, asi como el tipo de la investigacion y la poblacion de estudio.

La presente Investigacion se realiza con un enfoque cualitativo, cuantitativo,

correlacional, explicativo, no experimental en virtud que tiene como propésito

principal mostrar la relacion entre las diversas variables o resultados de las mismas

gue puedan generar en el objeto de estudio. Para la realizacion de este estudio se

estara utilizando el modelo de regresion logistica binaria (Logit).
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La poblacion de estudio sera el sector comercio de las empresas agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Leon, la cual consiste en 168 socios afiliados a
la Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX). De acuerdo

con los calculos, el tamafo de la muestra es de “n” 43 sujetos.

Para medir la fiabilidad el instrumento de medicidn cuestionario (encuesta)
como método de recoleccidon de datos, se utiliza el SPSS y EViews para el andlisis
y muestreo final, para obtener los datos cuantitativos que se requieren para validar

el modelo propuesto.

1.7 Justificacién de la Investigacion

El interés por estudiar la evasion fiscal por parte de las autoridades tributarias ha
ido en aumento por la gran relevancia en cuanto a la baja recaudacion de las
contribuciones en México derivadas de actos de evasion. Por tal motivo, en la
revision de la literatura encontramos un hueco que aun no ha sido cubierto y
estudiado lo suficiente. Derivado de la reforma fiscal de 2014 surgieron las figuras
fiscales Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS) y Empresas que
Deducen Operaciones Simuladas (EDOS), ademas consideraciones de las causas
no econdmicas, es decir, como normas sociales, la moral y cultura tributaria, la
confianza tributaria y la ética como posibles causas determinantes de la evasion
fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del

Estado de Nuevo Ledn.

De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2019)
el nimero de comercios en México esta actividad es abundante, debido a que
representa 46.8% de las unidades del pais y tres de cada 10 personas (27.6%) se
dedicaron al comercio y su aportacion a la produccion bruta total fue de 13.6 por

ciento.

Asi mismo, segun el INEGI (2020) este sector contribuye de manera
importante en la economia del Estado, pues representa mas del 99% de la totalidad

de las empresas y aporta el 55% de empleos a Nuevo Leon.
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Es importante sefalar, durante la pandemia de COVID-19, este sector fue
uno de los mas afectados. El estado de Nuevo Ledn concluy6 julio con 75,884
registros patronales netos, 57 mas que el mes anterior, y un 5.3% mas de los que
habia en el mismo periodo en 2021. No obstante, tuvieron que cerrar 73 micro,
pequefias y medianas empresas, con base a un andlisis de la Confederacion
Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) Nuevo Leon, con datos del

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

En contraste, segun el Servicio de Administracion Tributaria (SAT, 2020) la
incidencia por actividad econdmica mas comun de empresas que venden y compran
facturas se encuentran en el rubro de los tangibles, con un 40% en el sector
comercio al por mayor y 7% al comercio por menor, el 53% restante se distribuye
en diversos sectores en una proporciéon menor. Por tanto, surgié la necesidad de
investigar las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector

comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.
1.8 Delimitaciones y limitaciones de estudio
1.8.1 Delimitaciones

El estudio se lleva a cabo en el sector comercio de las empresas agremiadas a la

coparmex del Estado de Nuevo Leon.

De acuerdo con el Sistema de clasificacion Industrial para América del Norte,
México 2018 (SCIAN) las actividades comerciales estan contempladas en dos

sectores: Comercio al por mayor (sector 43) y Comercio al por menor (sector 46).

El Comercio al por mayor comprende las unidades econdémicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin realizar la transformacién) de bienes de
capital, materias primas y suministros, y el Comercio al por menor incluye a
unidades dedicadas a la compra-venta de bienes para el uso personal o para el
hogar. Las caracteristicas principales del Comercio al por mayor son:
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a) Operan desde una bodega u oficina de ventas.

b) Tienen poca o nula exhibicion de mercancias.

c) Atraen clientes generalmente por via telefénica, mercadeo personalizado
o por medio de publicidad especializada a través de medios electronicos, ferias y
exposiciones.

d) Normalmente venden grandes voliumenes, excepto tratandose de bienes

de capital, que generalmente son vendidos por unidad.

Las caracteristicas principales del Comercio al por menor son:

a) Atraen clientes por la ubicacion y disefio del establecimiento.

b) Tienen extensa exhibicion de mercancias para facilitar a los clientes la
seleccion de las mismas.

c¢) Hacen publicidad masiva por medio de volantes, prensa, radio, television,

etcétera.

El Comercio al por mayor se divide segun el (SCIAN), en siete subsectores
de actividad econdmica, en tanto que el Comercio al por menor en nueve; cada uno
de los subsectores a su vez se divide en ramas de actividad econdémica, sumando

40 en total.

En la tabla 7 se presentan los sectores y subsectores de actividad.
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Tabla 7. Sector y subsector de actividad de comercio

Sector y Subsector de actividad

Sector y Subsector de actividad

43

431

432

433

434

435

436

437

Comercio al por mayor de:

Abarrotes, alimentos, bebidas, hielo y tabaco

Productos textiles y de tabaco

Productos farmacéuticos, de perfumeria,
articulos para el esparcimiento,
electrodomésticos menores y aparatos de linea
blanca

Materias primas agropecuarias y forestales para
la industria, y materiales de desecho

Maquinaria, equipo y mobiliario para actividades
agropecuarias, industriales, de servicios y
comerciales, y de otra maquinaria y equipo de

uso general

Camiones y de partes y refacciones nuevas para

automoviles, camionetas y camiones

Intermediacion de comercio al por mayor

46

461

462

463

464

465

466

467

468

469

Comercio al por menor

Abarrotes, alimentos, bebidas, hielo y
tabaco

Tiendas de autoservicio y

departamentales

Productos textiles, bisuteria, accesorios

de vestir y calzado

Articulos para el cuidado de la salud

Articulos de papeleria, para el
esparcimiento y otros articulos de uso

personal

Enseres domésticos, computadoras,
articulos para la decoracién de interiores
y articulos usados

Articulos de ferreteria, tlapaleria'y
vidrios

Vehiculos de motor, refacciones,
combustibles y lubricantes
Exclusivamente a través de internet, y
catalogos impresos, television y

similares

Fuente: Elaboracion propia con informacién de SCIAN 2018

Segun el INEGI (2019) el nimero de comercios en el pais, esta actividad es

abundante, debido a que representa 46.8% de las unidades del pais y 3 de cada 10

personas (27.6%) se dedicaron al comercio, a pesar de ser la gran mayoria, su

aportacion a la produccion bruta total fue de 13.6 por ciento.

De acuerdo con ultimos censos econdmicos del INEGI (2020), las unidades

econdémicas el 99.8% emplea a menos de 250 trabajadores. Por tanto, los

micronegocios que cuenten con menos de 10 trabajadores, segun el censo

econdmico, el 97.5% se considera microempresa, como se muestra en la tabla 8.
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Tabla 8. Establecimiento del sector comercio

Tamafo Numero de trabajadores Porcentaje de establecimientos
< Micro 0 a 10 trabajadores 97.5% ——

Pequefa 11 a 50 trabajadores 2.4%

Mediana 51 a 250 trabajadores 0.1%

Fuente: INEGI, 2020

Asi mismo, los establecimientos de propietarios por actividad econémica de
acuerdo con datos del INEGI (2020), concluyo que el 46.4% son de tipo comercio y

el 40.6% de servicios no financieros. Tal y como se muestra en la tabla 9.

Tabla 9. Establecimiento por actividad econémica

Tipo Porcentaje de establecimientos
Manufactura 12.4%
Servicios privados no financieros 40.6%
Otras actividades econdmicas 0.6%

Fuente: INEGI, 2020

Segun el INEGI (2020) este sector contribuye de manera importante en la
economia del estado, representa mas del 99% de las empresas y aporta el 55% de
empleos a Nuevo Ledn, de ahi la justificacion en profundizar en el presente estudio

de investigacion.

1.8.2. Limitaciones de estudio

En primera instancia la poblacion de estudio estaba encaminada a solicitar
informacion a la Camara de la Industria de Transformacion de Nuevo Leon
(CAINTRA). Por tal motivo, se acudi6 el dia 28 de octubre de 2022 a dejar una carta

de solicitud de apoyo sobre el nimero de socios afiliados a dicha camara.

Sin embargo, no se obtuvo respuesta favorable a dicha peticion,
argumentando que por ser confidencial no esta permitido proporcionar dicha

informacion.
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Se concluye el planteamiento del problema de investigacion como una forma
de contribuir y aportar a la ciencia con el estudio causas determinantes de la evasion
fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del

Estado de Nuevo Ledn.

CAPITULO 2. MARCO TEORICO

En este apartado se abordaran las teorias existentes y estudios empiricos
relacionados a los temas; se analiza la literatura de las relaciones entre las variables
propuestas producto de una investigacion en obras bibliograficas, textos, articulos
cientificos y disertaciones exactas, ya sea fisicas o con base de datos tales como:
la biblioteca digital de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon ., la ubicacién del
problema dentro del mismo, el establecimiento del alcance de la investigacion, asi

como, el modelo gréafico propuesto y las hipotesis del estudio.

También, fueron consultadas algunas tesis doctorales en la biblioteca del
Centro de Desarrollo Empresarial (Cedeem) en el Posgrado de la Facultad de

Contaduria Publica y Administracion (Facpya).

2.1 Evasion fiscal

En este apartado se establecen las aportaciones tedéricas y practicas de la variable
dependiente. En la revision de la literatura relacionada con la evasion fiscal se ha
observado que existen pocos estudios empiricos que revisan el incumplimiento de
las obligaciones tributarias. Asi mismo, el marco tedrico esta sustentado en teorias,

fundamentos tedricos y estudios empiricos.
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2.1.1. Teorias, fundamentos y estudios aplicados a la evasién fiscal

Teoria econdmica de la evasion fiscal

La teoria vigente de la evasion fiscal aparece a principios de la década de los 70;
del siglo pasado, como una aplicaciéon especifica de la teoria econémica del crimen

desarrollada por Gary Becker a finales de los 60.

El trabajo que se considera pionero de los desarrollos posteriores como
evasion son de Allingham y Sandmo (1972), presenta un modelo en el cual la
evasion es el resultado de la decision tomada por el individuo maximizador de
utilidad, es decir, decision que dependera de la estimacidn de los costos y beneficios
esperados de evadir.

Por lo anterior, Becker (1968), analiza en términos econémicos todo tipo de
incumplimiento de una regulacion la cual es controlada por el Estado. La principal
caracteristica de su analisis es que el individuo se embarca en una actividad ilegal
en la medida en que el beneficio esperado de tal accidén sea positivo, la aplicacion
del esquema a la evasion impositiva, ademas de estar mencionada como una
posibilidad por el mismo Becker (1968, p. 170) se puede considerar incluso mas
razonable que a otras actividades ilegales debido a su naturaleza econdémica.

Esta teoria también hace referencia al estudio de Yitzhaki (1974) planteaba
la teoria de la utilidad esperada, en donde relacionaban el pago tributario con la

evasion frente al ingreso.

El modelo explicado previamente fue mejorado por Spicer y Lundstedt
(1976), quienes adicionaron conceptos de coercitividad, equidad del sistema y la
actitud de la sociedad hacia los sujetos que no pagan. En ese sentido, desarrollaron

su propuesta sobre la base de cuatro hipotesis:
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1.- A mayor coercitividad (sanciones e inspecciones) menor evasion.

2.- El incumplimiento sera menor cuando la probabilidad de ser detectado
sea mas alta.

3.- La evasion es mayor cuando el contribuyente no se siente recompensado
por el Estado o percibe iniquidad con respecto a los demés contribuyentes.

4.- El incumplimiento depende del nivel de aceptacion de la evasion por parte

de los contribuyentes y de la sociedad.

Por otro lado, autores como Pencavel (1979), Cowell (1981) y Sandmo
(1981), tratan de extender el modelo basico a una amplia variedad de dimensiones,
como la consideracion de los ingresos enddgenos, la incorporacion de efectos
dinamicos en resultados de inspeccion inciertos, la equidad vertical (Cowell, 1992;
Falkinger, 1995) y los conceptos sobre la honestidad de los sujetos (Erard y
Feinstein, 1994).

Por otra parte, los estudios empiricos revisados permiten presentar los
distintos enfoques dados a estas investigaciones, sustentados en analisis
economeétricos, estudios cuantitativos y cualitativos, en la aportacion de la economia
experimental, asi como, en la incorporacion de otros campos de estudio como la

Psicologia, Sociologia y, por ultimo, en los aspectos personales y sociales.

En la época de los 90, del siglo XX y la primera del siglo XXI, se centr6 en la
economia experimental, que constaté el posible papel de las caracteristicas
personales o de la actividad desarrollada como factores de predisposicion al
cumplimiento. Su principal aporte fue la especificidad para el estudio de los aspectos
relacionados con los efectos incentivos sobre el cumplimiento fiscal, en condiciones

de aislamiento que otros modelos no permiten.

En este sentido, sobresalen las concepciones de Alm, Jackson y McKee
(1992a, pp. 311-329); Alm, Sanchez y De Juan (1995, pp. 3-18); Alm, McClelland y
Scheutze (1999, pp. 141-171); Alm y McKee (2000, pp. 123-134); Slemrod,
Blumenthal y Christian (2002, p. 79) y Coricelli, Joffily, Montmarquette y Villeval
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(2010, p. 1007). Los resultados obtenidos en estos estudios muestran mejoras en

el cumplimiento fiscal.

Asi también, otros estudios han proporcionado estimaciones del tamafio de
la economia sumergida, por lo que han permitido dimensionar ain mas el problema
de la evasion. Muestra de ello, es la investigacion de Schneider, Buehn y
Montenegro (2010, p. 162), en la que estiman el tamafio de la economia informal y

los porcentajes de impuesto evadido a partir de un modelo econométrico sofisticado.

Por otro lado, la incorporacion de los modelos que aplican la teoria de juegos
es otra de las tesis evaluadas en la investigacion y también ofrece resultados
contradictorios. Por tal motivo, los estudios de Spicer y Becker (1980) sugieren que
el grado de evasion depende de la percepcién de los jugadores respecto al hecho
de que otros grupos de ellos estén gravados con impuestos indebidamente
menores. Este modelo considera a la administracion tributaria como un importante

jugador.

Lo sobresaliente es que pagar impuestos se analiza como un proceso de
toma de decisiones bajo incertidumbre, lo que genera un ejercicio de evaluacion de
los riesgos involucrados. La incertidumbre esta relacionada con los costos de evadir,
ya que, al momento de declarar los impuestos, el individuo no sabe si sera auditado
0 Nno.

Marellli (1984) presenta un modelo que permite analizarlas principales
herramientas de politica impositiva dentro de un modelo de equilibrio parcial y
evasion de un impuesto indirecto ad valorem. El modelo es similar al de Allingham
y Sandmo (1972), al asumir contribuyentes con aversion al riesgo. Sin embargo, la
diferencia sustancial es que ahora el ingreso no es exégeno, sino que esta
determinado por el nivel de ventas de equilibrio de un monopolista maximizador de
beneficios que enfrenta una demanda con pendiente negativa. Esta es la principal
diferencia entre todos los modelos de evasién referidos a impuestos directos e

indirectos.
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Por su parte, Wang y Conant (1988) presentan un modelo de aversion al
riesgo donde el monopolista evade impuestos a las ganancias mediante la sobre
declaracion de costos. Se muestra que la tasa del impuesto y la penalidad no
afectan el nivel de produccion de maximizacion de beneficios (se mantiene la
separabilidad). Un incremento en la tasa impositiva o en la probabilidad de auditoria
reduce el nivel de evasion de equilibrio. La diferencia con Marelli (1984) radica en
la forma de evadir impuestos que tiene el contribuyente, pero los supuestos y los

resultados son los mismos.

Sin embargo, segun Virmani (1989) incorpora la evasion ad valorem al
modelo estandar de equilibrio parcial en un mercado competitivo, con libre entrada,
empresarios neutrales frente al riesgo y curvas de costos medios en forma de U. El
modelo tiene dos caracteristicas importantes: 1) asume que la probabilidad de
auditoria se incrementa con el nivel de produccion y 2) incluye una funcion de costos
directos de la evasion fiscal la cual depende de la proporcion del nivel de produccién
ocultado. Estos dos nuevos componentes, hacen la estatica comparativa diferente
a la de los modelos previos: la evasion esta asociada a ineficiencia en la produccion
(no se mantiene la separabilidad), la evasion puede incrementarse con aumentos
en las multas y estard positiva y negativamente relacionada con las tasas

impositivas (curva de Laffer).

Cremer y Ghvari (1993) presentan un modelo de evasion fiscal de impuestos
especificos, pero a fin de estudiar el tema mas general de imposicién 6ptima bajo
evasion fiscal. El objetivo es incorporar la evasion fiscal en la formulacion de

Ramsey acerca de la estructura de alicuotas impositivas 6ptimas.
Sin embargo, autores como Boadway-Marchand-Pestieau (1994) critican los

resultados de la teoria existente sobre la combinacion 6ptima de imposicion directa

e indirecta.
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Por otro lado, Yaniv (1995) presenta un modelo general de evasion fiscal
aplicable a cualquier tipo de impuesto que pueda ser evadido por una empresa, sea

subdeclarando su base imponible o subdeclarando las deducciones permitidas.

Por otra parte, continuando con la teoria 6ptima, los trabajos de Alm (1988)
y Pérez-Castillo (2005), plantean esta teoria a partir de la consideracion de
condiciones Optimas de inspeccion, donde, la autoridad fiscal agrupa a los

contribuyentes en funcion de la fuente donde provienen sus ingresos.

No obstante, los riesgos de evadir, esta practica tiene la intencion, el dolo, y
la mala fe de dafar las finanzas publicas aun a sabiendas de que no es correcto y
es sancionada en algunos paises con prision. Aun asi, sigue siendo una practica

usual de empresas y contribuyentes.

Para cerrar este apartado, en la tabla 10 se presenta un resumen de las

principales teorias aplicadas por diferentes autores, referente a la evasion fiscal:

Tabla 10. Teorias aplicadas a la evasion fiscal

Teorias Autores Aspectos que analizan

Analizan la toma de decisiones del
contribuyente respecto a la cantidad que
evadiran fiscalmente y el resultado a ser
auditado. Fundamentalmente se estudia la
utilidad esperada.

Permite describir como las personas tomas
sus decisiones en situaciones donde deben
decidir entre alternativas que involucran
riesgo.

Estudia el movimiento de los ingresos
fiscales en funcién de cambios en la tasa
impositiva.

Teoria de la utilidad esperada  Allingham y Sandmo (1972)

Teoria Prospectiva Kahneman y Tversky (1979)

Teoria de la Curva de Laffer Laffer A. (1981)

Surge porque ante iguales posibilidades

Teoria de la Moral Fiscal

Teoria de la Equidad

Teoria de la Confianza

Baldry (1987), Frey (1997) y Elffers
(2000)

Gordon (1989), Cowell (1992) , Tyler y
Smith (1998)

Spicer y Lundsfedt (1976); Alviray
Garcia (1988); Alm, McClelland y
Scheutze (1999); De Juan (1992);
Cumming, Martinez- Vazquez y McKee
(2001) y Scholz y Lubell (1998).

algunos contribuyentes evaden mucho y
otros no evaden.

Se basa en que “es mas probable que los
individuos cumplan con las reglas si perciben
al sistema como justo”.

Todos apuntan que los beneficios que se
obtienen de las actividades publicas
dependen de la cantidad de impuestos
recaudados que obedece, a su vez, al nUmero
de contribuyentes honestos.
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Teorias Autores Aspectos que analizan

Se basa en que “los contribuyentes
interactdan en un juego, en el que su
comportamiento se adapta al de los demas
contribuyentes”.

Teorfa de la Dindmica Social

(Cultura Tributaria) Torgler B. (2007)

Fuente: Elaboracién propia con base a la revisién de la literatura.

En el siguiente punto, se abordan los fundamentos tedricos de algunos

autores referentes a la evasion fiscal.

Fundamentos

La evasion fiscal consiste basicamente en no pagar las cargas fiscales que
establecen las leyes tributarias de cada pais, constituye un ilicito. No obstante, los
riesgos de evadir, esta préactica tiene la intencion, el dolo, y la mala fe de dafar las
finanzas publicas aun a sabiendas de que no es correcto y es sancionada en
algunos paises con prision. Aun asi, sigue siendo una préactica usual de empresas

y contribuyentes.

Segun Jarach (1943) “La evasion es el incumplimiento de un deber legal
tipificado, que surge de lo que se llama hecho generador del crédito fiscal, y al que

algunos autores especialmente extranjeros, denominan “hecho imponible”.

Por su parte, Macon (1987) senala que “el crecimiento de la evasion
generalizada trae consigo el aumento de las tasas para compensarlo, con lo cual la
diferencia entre los que pagan y los que no lo hacen se acentua, es decir que no
solamente la evasion es un proceso autoalimentado por actos de imitacion, sino

también fomentado por la politica fiscal que reacciona en la Unica forma que puede”.
De igual manera Martinez (1989) menciona que se entiende a la evasion

fiscal como el arte de no caer en el campo de la atraccion de la ley fiscal, la evasion

fiscal es algun tipo de fraude, es decir la evasion y el fraude son coincidentes.

53



Por otro lado, autores como (Webley, Robben, Elffers y Hessing, 1991 en
(Valerie Braithwaite Wenzel, 2008)). La evasion fiscal se define como un acto ilegal
de comision u omision que reduce o impide la responsabilidad fiscal que de otro
modo se incurriria. Ejemplos recurrentes sobre esta conducta son: la no declaracion
y sub declaracion de ingresos a una autoridad, la sobredeclaracién de gastos

deducibles, las actividades de contrabando y las transacciones del mercado negro.

Para Villegas (1993) “Evasion fiscal o tributaria es toda eliminacion o
disminucién de un monto tributario producido dentro del &mbito de un pais por parte
de quienes estan juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado

mediante conductas fraudulentas u omisivas violatorias de disposiciones legales”.

Del mismo modo, Tacchi (1993) “Evasién Tributaria es todo acto que tenga
por objeto interrumpir el tempestivo y normado fluir de fondos al Estado en su
caracter de administrador, de tal modo que la conducta del sujeto obligado implica
la asignacion “per se” de un subsidio, mediante la disposicidon para otros fines de
fondos que, por imperio de la ley, deben apartarse de su patrimonio y que so6lo posee
en tenencia temporaria 0 como depositario transitorio al solo efecto de ser

efectivamente ingresados o llevados a aquél”.

Segun Gonzalez (2002) “La evasion de impuestos surge debido a una
decision del contribuyente de no declarar, total o parcialmente, determinadas
operaciones o ingresos que deberia acumular para los respectivos efectos fiscales.
La evasion fiscal se vuelve injusta por el hecho de que sélo una parte de la poblacion
paga por la provision de los servicios publicos que todos disfrutan y, por lo tanto,
conlleva una carga efectiva mucho mas elevada para quienes si cumplen con sus

obligaciones fiscales”.
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Por su parte Flores (2004) la evasion fiscal es el incumplimiento de un deber
legal que surge del hecho generador del crédito fiscal, es decir es un ilicito que lleva
aparejadas consecuencias de caracter legal, y se puede clasificar en dos formas: la
legal y la ilegal, es el conjunto de actos o artificios realizados por un contribuyente
para eludir el cumplimiento de disposiciones tributarias a su cargo.

Por consiguiente autores como (Rosenberg, 1988; Sembrad & Yitzhaki, 2002;
Sandmo, 2004) consideran que la evasion de impuestos sucede cuando el
contribuyente incurre en alguna de las siguientes acciones ilegales por las cuales
puede ser sujeto a sanciones por parte de las autoridades: no declara ingresos
provenientes de trabajo o capital, sub-reporta ingresos, ventas o riqueza, sobre-
reporta gastos deducibles, contrabandea bienes o activos, lleva a cabo otros
engafios relacionados con la infraccion de sus responsabilidades fiscales.

Por otra parte, Folco (2005) define la evasion fiscal como “todo acto u omision
que, en contradiccién con la ley fiscal aplicable al mismo, provoca indebidamente la

disminucion o eliminacion de la denominada carga tributaria”.

Segun Daza et al. (2019), la evasion es una decision tomada por el sujeto
pasivo para maximizar las utilidades, a sabiendas del riesgo juridico que conlleva,

una vez que estima los costos y beneficios.

Después de revisar la literatura, en cada una de las definiciones encontradas,
se utiliza para esta investigacion de estudio la propuesta por Folco (2005), siendo
esta una de las definiciones que mas se adapta a lo que se investiga mediante el

instrumento de recoleccion de datos que se utilizara.

55



2.2 Marco tedrico de las variables Empresas que Facturan Operaciones
Simuladas (EFOS), Empresas que Deducen Operaciones Simuladas (EDOS),

moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética

En este apartado, se establecen las teorias y los fundamentos tedricos relacionados
con las variables, se analizan algunos estudios empiricos que demuestran
relaciones significativas entre las variables objeto de estudio. El propdsito de este
apartado, es contribuir a elaborar una relacién estructural del marco tedrico donde
se muestre la relacion entre las variables: efos, edos, moral tributaria, confianza

tributaria, ética y sus efectos en la evasion fiscal.

A partir de la literatura revisada, se presenta la relacion estructural en la tabla
11, donde se muestran las variables utilizadas y los principales autores que las han

estudiado anteriormente que son la base para definir el modelo de investigacion

propuesto.
Tabla 11. Relacion estructural del marco tedrico
X3. Moral y
) Y1. X1. Xa2. X4. Confianza Xs.
Referencia o Cultura ) ) .
Evasion fiscal EFOS EDOS ) . tributaria Etica
tributaria
Becker (1968) X X X X
Allingham y Sandmo (1972) X X X X
Spicer y Lundsfedt (1976) X X
Kahneman y Tversky (1979) X X X X
Laffer A. (1981) X
Baldry (1987) X X X
Alvira y Garcia (1988) X X X
Gordon (1989) X X X
Cowell (1992) X X X
De Juan (1992) X X X
Frey 1997 X X X
Tyler y Smith 1998 X X X
Scholz y Lubell (1998) X X X
Alm, McClelland y Scheutze
X X X
(1999)
Elffers (2000) X X X X
Cumming, Martinez- Vazquez
g q y X X X
McKee (2001)
Togler B. (2007) X X X
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X3. Moral y

Y1. X1. Xa2. X4. Confianza Xs.
Referencia o Cultura ) . L
Evasion fiscal EFOS EDOS ] ) tributaria Etica
tributaria
Zumaya M, Guerrero R, Islas E,
Pineda O, Gershenson C, Ifiiguez X X X
G, Pineda C. (2014)
Encarnacion S, Serrano H, Trejo
X X X
E, Flores A. (2018)
Hernandez R, Garza S,
. X X X
Armendariz J, Torres R (2018)
Cruz B (2019) X X X
Murcia L, Vega C, Sanchez D.
X X X
(2019)
Rico et al. (2021) X X X

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision de la literatura.

En resumen, los estudios anteriores proporcionan apoyo empirico a las
hipétesis de moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética. Sin embargo, se
ha encontrado escasa literatura aplicada a los EFOS y EDOS, por lo cual es
necesario probar estas relaciones y sus causas determinantes de la evasion fiscal
de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado

de Nuevo Leodn.

Por lo anterior, se revisaron las diferentes teorias que fundamentan cada una
de las variables de esta investigacion y con base en ellas se pudieron incluir sus

definiciones o conceptos que le corresponden.

2.2.1 Teorias, fundamentos y estudios aplicados a las Empresas que Facturan
Operaciones Simuladas (EFOS)

En este apartado se establecen las teorias, fundamentos tedricos y estudios
relacionados con las variables EFOS y EDOS. En ese sentido, iniciaremos con una
breve resefia y definicion de las variables independientes. No obstante, de acuerdo
con la revision de la literatura no se encontré una definicion de autores como tal.
Por tal motivo, con base en sus siglas en espafiol, se podria establecer que son

aguellas empresas que facturan y deducen operaciones simuladas.
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Derivado de la exposiciéon de motivos del ejecutivo, la Reforma Fiscal de 2014
comenzo hacer referencia a la simulacion de actos en el articulo 69-B del CFF, en
donde se establecié que, si las autoridades detectaban inconsistencias en las
actividades de una empresa, éstas contaban con las facultades para realizar las
pruebas necesarias en total apego con las disposiciones fiscales.

Por lo anterior, en México, en el afio 2014 surgieron las figuras fiscales EFOS
gue describen a las empresas que utilizan como medio para el trafico de
comprobantes fiscales digitales por internet, considerando operaciones simuladas y

a la vez obteniendo un beneficio en perjuicio del fisco federal.

Es importante hacer la aclaracion, en el CFF no sefiala el concepto de
simulacion fiscal. Por tal motivo, “A falta de norma fiscal expresa, se aplicaran
supletoriamente las disposiciones del derecho federal comun cuando su aplicaciéon

no sea contraria a la naturaleza del derecho fiscal” (CFF, 2024).

Por consiguiente, el Cédigo Civil para el Distrito Federal (CCDF) el cual se
fundamenta en su articulo 2180, como norma juridica un acto simulado a aquel “...a
las partes declaran o confiesan falsamente lo que en realidad no ha pasado o no se
ha convenido entre ellas” (CCDF, 2024).

Fundamentos

Segun el SAT (2024) los EFOS son las empresas encargadas de generar facturas
apdécrifas de venta de productos o servicios con el objetivo de generar gastos a otras
empresas para su beneficio, evitando asi el pago de contribuciones y por lo cual

figuran en el entendido de evasion de impuestos.

Asimismo, los EDOS son las encargadas de contabilizar las transacciones
generadas por los EFOS para poder registrar gastos inexistentes y de esta forma

evitar o disminuir el pago de impuestos a las autoridades fiscales (SAT, 2024).
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Por lo anterior, en un estudio realizado por Brandt, N. y Pailcar, R. (2011)
derivado de la fiscal reforma for a Strongeer Fairer and Cleaner México Economy
OCDE. Esta problematica es dificil de abordar, debido a que son diversas las formas

en las que la evasion fiscal se presenta en México.

‘La evasion por la utilizacibn de comprobantes apdcrifos represento
alrededor de 16 mil millones de pesos anuales, es decir, 11 mil millones
corresponden a ISR y 5 mil millones al IVA.” (Barajas, et al, 2011), en donde México
ocupa el primer lugar de evasion de impuestos por comprobantes apécrifos en
paises del mundo con un porcentaje de 60%, seguido de Grecia y Argentina con un
50%, Korea 45%, Portugal 40%, Irlanda 30% y por ultimo Espafia con un 20%.

Segun el SAT entre los afios del 2014 al 2018, se identificaron ocho mil 204
EFOS, las cuales generaron mas de ocho millones de facturas falsas por un monto
de 1.6 billones de pesos que se traducen en la evasion fiscal de 354 mil 512 millones

de pesos, cifra que asciende al 1.4 del Producto Interno Bruto (SAT, 2021).

De acuerdo con, Zumaya M, Guerrero R, Islas E, Pineda O, Gershenson C,
Ihiguez G, Pineda C. (2014) en su titulo de trabajo Identificar la evasion fiscal en
México con herramientas de ciencias de redes y aprendizaje automatico, en donde
analizan los CFDI emitidos, efos definitivos y edos sospechosos, en la cual, utilizan
una metodologia con el uso de herramientas de la ciencia de redes y aprendizaje
automatico e Inteligencia artificial, encontraron 80 millones de contribuyentes
(individuos y empresas) y casi 7 mil millones de facturas mensuales entre los
contribuyentes, entre enero de 2015 y diciembre 2018. Este dato incluye una lista
de casi diez mil contribuyentes ya identificados como evasores de impuestos,
debido a sus actividades de fabricacion de facturas por productos o servicios no
existentes para que los destinatarios puedan evadir impuestos. Aprovechando este
extenso conjunto de datos, construyeron redes temporales mensuales y anuales
donde los nodos son contribuyentes y los enlaces dirigidos son facturas producidas
en un intervalo de tiempo determinado. Al explorar las propiedades de los
vecindarios de la red alrededor de los evasores de impuestos, mostraron que sus

patrones de interaccion difieren de los de la mayoria de los contribuyentes.
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En particular, los bucles de facturacion entre los evasores de impuestos y sus
clientes estan sobrerrepresentados. Con esta informacion, utilizaron dos métodos
de aprendizaje automatico para clasificar a otros contribuyentes como sospechosos
de evasion fiscal: redes neuronales profundas y bosques aleatorios. Entrenaron
cada método con una parte de la lista de evasores de impuestos y lo probaron con
el resto, obteniendo una precisiéon de mas de 0.9 con ambos métodos. Al utilizar el
conjunto de datos completo de contribuyentes, cada método clasifica a mas de 100
mil sospechosos de evasion fiscal, con mas de 40 mil sospechosos clasificados por
ambos métodos. Redujeron aun mas el numero de sospechosos centrandose en
aquellos con una distancia de red corta de los evasores de impuestos conocidos.
De esta forma obtuvieron una lista de contribuyentes altamente sospechosos
ordenados por monto de impuesto evadido, informacion valiosa para que las
autoridades investiguen mas a fondo la actividad fiscal ilegal en México. Con sus
métodos, estimaron la evasion fiscal no detectada previamente en el orden de $ 10

mil millones de ddlares por afio por alrededor de 10 mil contribuyentes.

Por otra parte, autores como, Encarnacién S, Serrano H, Trejo E, Flores A,
(2018) en su estudio el uso indebido de comprobantes fiscales, ademas de agravar
la recaudacion fiscal y las finanzas publicas, trae consecuencias para los EFOS y
para los EDOS. El objetivo de la investigacion es exponer las consecuencias de la
adquisicion de comprobantes fiscales que amparan operaciones inexistentes,
mediante el analisis literal del procedimiento previsto en el articulo 69-B, del CFF,
con el fin de persuadir a los contribuyentes que hayan dado efectos fiscales a dichos
comprobantes, para que actuen apropiadamente ante este procedimiento, de lo
contrario, la autoridad en el ejercicio de sus facultades de comprobacién podra
determinar un crédito fiscal o comprobar la comisién de un delito fiscal que sera

sancionado con pena corporal.
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2.2.2 Teorias, fundamentos y estudios aplicados a las Empresas que Deducen

Operaciones Simuladas (EDOS)

Autores como Hernandez R, Garza S, Armendariz J, Torres R (2018) Identifican los
efectos en la adquisicion de comprobantes inexistentes o apocrifos para evitar que
los contribuyentes puedan incurrir en delitos fiscales, el tipo de investigacion se
considera mixto es decir documental y de campo, se realizaron encuestas a 65
sujetos con especificaciones definidas en el lugar donde se encuentra el fendmeno,
aplicando un instrumento de medicion de 10 aspectos, y se realizé en Monclova,
Coahuila, México en el afo 2016. La problematica surge cuando los contribuyentes
realizan practicas indebidas como es la adquisicion de comprobantes inexistentes
o apocrifos, esto ha ido aumentando debido a que hay sujetos que estan dispuestos
a adquirir este tipo de comprobantes con la idea de atenuar o abatir indebidamente
la carga tributaria y quien oferta esta practica son asesores que estan conscientes
del riesgo en que incurre el contribuyente, la idea base esta sustentada en el articulo
69-B del CFF.

El resultado es que los contribuyentes conocen las caracteristicas de los
comprobantes inexistentes mas no la valoracion de pruebas. Se concluye que los
contribuyentes desconocen los efectos al incurrir en delitos fiscales como: evadir,
eludir simular y por ende aparecer en listas emitida por la Autoridad competente de

contribuyentes identificados para desvirtuar los hechos.

Segun Cruz B. (2019) en su estudio analiza las variables de decision que
llevan a un contribuyente a convertirse en una EDOS a través de simular
operaciones con una EFOS. Esta interaccion produce la existencia de un mercado
de facturas apdcrifas que nace en la economia sumergida para insertarse en la

economia real, cuyas consecuencias se materializan en la forma de evasién fiscal.

Se consideran determinantes fundamentales el coeficiente de riesgo de
deteccion, formulado tedricamente a partir de la probabilidad de riesgo y las
sanciones por evadir impuestos. Como resultado se construyd, la base tedrica de la
demanda y la oferta de facturas apdcrifas que permitié encontrar las condiciones de

equilibrio del mercado.
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En estas condiciones, fue posible detectar debilidades en el marco normativo,
ademas de comprender que una de las causas que subyacen a la decision de evadir

es la percepcion de corrupcion en la gestion de recursos publicos.

Por otro lado, analizan el alcance de las operaciones simuladas en México,
mediante dos puntos clave: a) describir la operatividad de las EFOS y EDOS en
México y b) analizar el impacto de las operaciones simuladas por los mecanismos
anteriores ante en el contexto tributario mexicano. De acuerdo con los datos
obtenidos e informacién recopilada, se detecta que existe un impacto fiscal
considerable generado, afectando al erario publico y, por ende, las malas practicas
empresariales. Es entonces que el principal objetivo del presente documento es
analizar la operatividad de estos malos esquemas existentes aprovechandose del

efecto tecnoldgico en materia fiscal y su impacto actual en términos de recaudacion.

De acuerdo con Rico et al (2021) en su estudio operaciones simuladas: EFOS
y EDOS, describen el articulo 69 — B del CFF, como medida de contrarrestar
esquemas de practicas fiscales indebidas. Se utilizé estadistica descriptiva y se
presentan los resultados recolectados en una tabla y en una grafica de pastel en
porcentaje. La poblacion fueron las empresas que se encuentran en la lista de
contribuyentes del SAT, con un total de 12,505 empresas, de los cuales 10,519 son
empresas definitivas que representan un 42%, es decir, que no lograron desvirtuar
los hechos, asi mismo, 903 empresas tienen sentencia favorable que representan
un 4%, es decir, que interpusieron un medio de defensa, del mismo modo, 783
empresas estan como presuntos, lo que representa un 3%, por lo que tendran
desvirtuar los hechos y por ultimo, 301 empresas desvirtuados, que representan el
1%, ya que manifestaron ante la autoridad fiscal la suficiente informacion y
documentacion para desvirtuar los hechos. Se concluyd que la lista de
contribuyentes del SAT se ha incrementado, es decir, la problematica continua, ya
que de los anos 2014 a 2018 fueron 8,204 y 12,505 empresas al 18 de mayo del
2021.
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Segun el SAT entre (2014 y 2019) gobiernos de estados y municipios
fronterizos del norte de México facturaron al menos 2 mil 628 millones de pesos
(unos 120 millones de délares) con 536 empresas. Estas administraciones estatales
y en otros casos municipales de Baja California, Baja California Sur, Chihuahua,
Coahuila, Tamaulipas, Nuevo Ledn y Sonora, usaron como presuntos proveedores
a personas fisicas y morales que posteriormente fueron calificadas por el SAT como

empresas que facturan operaciones simuladas.

Los recursos fueron presuntamente desviados a través de 15 mil facturas con
las que se justifico la prestacion de servicios como disefios de revistas, construccion
de pozos de agua en pequefios poblados, cuadernillos sobre violencia intrafamiliar,
compra de cemento, compra de croquetas para perro, asesorias diversas, renta de
sillas y sonido, recursos humanos, tapicerias, adquisicion de computadoras,
contratacion de cursos para aprender a utilizar apps, remodelacion de bafios en

escuelas publicas y compra de amortiguadores de vehiculos, entre muchos otros.

Por lo anterior, se presentan las tablas de las 10 empresas mas beneficiadas,

asi como, los anos y montos totales facturados:

Tabla 12. Baja California “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado en

Nombre de las empresas
pesos (2014 A 2019)

Prestadora de Servicios de Recursos Humanos JBH SA de CV $ 8,658,281
Comercializadora Modernidad del Pacifico $ 5,240,648
Human RS SA de CV $ 4,717,754
Asesores Industriales Mosler SA de CV $ 2,668,000
Contrupart SA de CV $ 845,179
FJ World Wide S de RL de CV $ 843,055
Grupo Partyl SA de CV $ 632,580
Oscar Odin Medina Carrillo $ 606,531
Bucay Soluciones Empresariales SA de CV $ 589,046
Constructora Ferod SA de CV $ 490,680

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020
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Tabla 13. Baja California Sur “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado en

Nombre de las empresas pesos (2014 A
2019)
Sindicato Nacional de Trabajadores Permisionarios del Autotransporte, $ 7,917,746

Similares y Conexos de la Republica Mexicana CTM seccion 14

Lookima Direccion, Logistica y Publicidad SA de CV $ 6,683,799
Sint Comercializadora SA de CV $ 6,000,000
Fermal Disefio y Publicidad SA de CV $ 5,237,800
Ambito Constructivo S de RL de CV $ 4,253,982
Comercializaciones Opalo SA de CV $ 3,286,794
Karlay SA de CV $ 2,246,201
Creatividad en Espiral SA de CV $ 2,157,600
Javier Padilla Fernandez $ 1,234,169
Corporativo Begonia SA de CV $1,231,224

Fuente: Elaboracién propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020

Tabla 14. Chihuahua “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado

Nombre de las empresas en pesos (2014 A
2019)
Grupo Icur S de RL de CV $ 44,160,309
Memshop S de RL de CV $ 5,096,875
Génesis Administracion y Proyectos SA de CV $ 3,516,853
Grupo Vegavi S de RL de CV $ 3,413,089
Publicaciones Cuatro Siglos SA de CV $ 1,472,889
Juan Gabriel Puebla Sanchez $ 1,004,560
Proveedora Abel SA de CV $771,291
Manuela Viviana Diaz Gaytan $ 548,993
Remodelacién y Construccion Aérea 51 SA de CV $ 383,638
Grupo CLS Comercializadora y Abastecedora SA de CV $ 361,256

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020

64



Tabla 15. Coahuila “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado

Nombre de las empresas en pesos (2014 A
2019)
Nuberia Comercial de México SA de CV $ 278,780,732
Comercializadora Vilansa SA de CV $ 75,584,057
Técnica Financiera SC $ 65,250,000
Fermal Disefio y Publicidad SA de CV $ 43,326,000
Grupo SJ3 SA de CV $ 40,929,711
Alsa Consulting & Solutions SA de CV $ 32,537,112
Distribuidora Universal Tobosa SA de CV $ 30,066,668
Korstog Global Human Consulting SA de CV $ 21,694,460
Servicio de Ingenieria y Mantenimiento Industrial Fulton SA de CV $ 21,187,700
Gesta Proveedora de Insumos y Servicios Industriales SA de CV $ 19,742,380

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020

Tabla 16. Tamaulipas “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado

Nombre de las empresas en pesos (2014 A
2019)
Tributos del Norte SA de CV $ 374,125,492
Grupo Integrador de Soluciones Dica SA de CV $ 173,865,840
Z Representaciones SA de CV $ 85,197,609
Sima del Norte SA de CV $ 75,994,405
Garantia Empresarial SA de CV $ 46,912,500
Grupo Publicitario Adar SA de CV $ 40,576,652
Consorcio Ejecutivo e Integral del Norte SA de CV $ 34,915,511
Publicidad Fink SA de CV $ 34,594,186
Disefio Publicidad y Comercializacion Maquil SA de CV $ 27,000,000
Korstog Global Human Consulting SA de CV $ 26,239,200

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020
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Tabla 17. Nuevo Ledn “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado

Nombre de las empresas en pesos (2014 A
2019)
Consorcio ML SA de CV $ 88,129,006
Showlatin SA de CV $19,771,211
Uytza Urbanizaciones y Transportes SA de CV $ 15,023,203
Comercializadora Endee SA de CV $ 14,484,929
Comenort Industrial SA de CV $ 14,391,302
Vanguardia Desarrollos Constructivos SA de CV $ 12,217,009
Construccion y Multiservicios Torres SA de CV $ 10,106,474
Servicios Comerciales y Administrativos RAF SA de CV $ 9,653,142
Consorcio Ejecutivo e Integral del Norte SA de CV $ 6,826,200
Proyectos Empresariales Taza SA de CV $ 5,190,911

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020

Tabla 18. Sonora “10 Empresas mas beneficiadas”

Total Facturado

Nombre de las empresas en pesos (2014
A 2019)
Signs Manufacturas y Construcciones SA de CV $ 62,102,654
Passco SAde CV $ 8,701,248
Grupo Nog-Can SA de CV $ 8,221,503
SIV ES Construccion SA de CV $ 6,777,550
Oscar Beltran Gonzalez $ 5,081,422
Recursos Tecnoldgicos Aplicados Review SA de CV $ 4,269,957
GRG Seguridad Privada S de RL de CV $ 4,182,108
Grupo Comercial Dresler SA de CV $ 4,055,249
Castle Proyecto y Construccion SA de CV $ 3,292,610
Oprema en Gestion y Logistica SA de CV $ 2,688,000

Fuente: Elaboracion propia, con adaptacion de Ramirez, Hub periodismo de investigacion y datos SAT 2020
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Por lo anterior, la base de datos matriz les fue proporcionada por la
Administracion General de Servicios al Contribuyente del SAT, a través de 13
solicitudes de acceso a la informacion publica. Para generar la informacion, la
dependencia cruzé el listado de contribuyentes que emiten operaciones simuladas
y las claves del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de siete entidades

estatales, y 28 municipales. (Ramirez, 2020)

2.2.3 Teorias, fundamentos y estudios aplicados de la variable moral y cultura

tributaria

En este punto se abordan las principales teorias, fundamentos teéricos y algunos

estudios aplicados a la moral y cultura tributaria.

Derivado de la revision de la literatura, durante mas de 40 afios, el modelo
econdmico de referencia de la evasion fiscal ha sido el modelo de Allingham y
Sandmo (1972), en el que los contribuyentes interesados eligen cuanto ingreso
reportar a la autoridad fiscal al negociar los beneficios de la evasion (menores pagos
de impuestos) contra los costos de la evasion (la posibilidad de ser detectado y
castigado).

En este modelo, los parametros clave de politica que afectan la evasion fiscal
son la tasa impositiva, la probabilidad de deteccion y la sancion impuesta
condicionada a que se detecte la evasion.

Sin embargo, existe una aparente desconexion entre gran parte de los
estudios académicos sobre el cumplimiento tributario y la administracion de la
politica tributaria. Si bien, los administradores tributarios obviamente estan
preocupados por la aplicacion, también tienden a colocar un gran énfasis en mejorar
la “moral fiscal”, por lo que generalmente quieren aumentar el cumplimiento

voluntario de las leyes tributarias y crear una norma social de cumplimiento.
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Segun la OCDE (2001), sehalé que “la promocion del voluntariado, el
cumplimiento debe ser una preocupacion principal de las autoridades tributarias” en
sus principios para una mejor administracion tributaria, y ha resaltado la importancia

de la moral tributaria mas en general (OCDE 2013).

Las autoridades fiscales de la mayoria de los Estados siguen politicas que
reflejan su creencia de que los factores no pecuniarios son importantes en las
decisiones de cumplimiento tributario. M&s de la mitad de los estados de EE. UU.
tienen o han tenido programas de "nombre y vergtienza" en los que los nombres de
los principales deudores de impuestos se revelan publicamente en los sitios web
estatales, algo parecido en México, con base a la reforma del articulo 69-B del CFF

publicada y aprobada en el afio 2014.

Teoria de la moral y cultura tributaria

La teoria de la tributacion en la economia clasica, examina el cumplimiento tributario
como un comportamiento racional motivado por el autointerés del individuo frente a
diferentes situaciones. Adam Smith (1776) por ejemplo, plantea cuatro maximas que
definen la conducta de los ciudadanos con respecto a los tributos:

1) Lajusticia (que se refiere a la equidad de los impuestos y el esfuerzo que
cada ciudadano debe soportar para contribuir al sostenimiento del
Gobierno).

2) La certidumbre (que implica que no sean discrecionales o arbitrarios de
manera que toda persona pueda comprender como se determinan).

3) La comodidad (que significa oportunidad en el cobro).

4) La economia (que deriva de menores costos de cumplimiento para el
“bolsillo del ciudadano” y no incurrir en costos innecesarios que no se

reflejen directamente en ingresos para el Estado).
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También Stuart Mill (1856) afirma que “Al inglés le disgusta no tanto el pago,
como el acto de pagar, no le gusta ver la cara del cobrador de impuestos, y ser
objeto de su demanda perentoria” resaltando que la actitud del contribuyente es
reactiva ante el acto coercitivo de la autoridad y los costos derivados del cobro de
impuestos, incluyendo su reputacion, cuando ha sido objeto de una accion de cobro.

Por otro lado, basta citar al autor Aleman Klaus Tipke, un distinguido y
reconocido profesor emérito de Derecho financiero y tributario egresado de la
Universidad de Colonia en Alemania, donde formula principios generales de justicia
tributaria basados en la exigencia de la naturaleza humana y precisar sus
consecuencias, es decir, en la moralidad tributaria del Estado-el legislador y la

Administracion- y del contribuyente.

Por lo anterior, autores como Baldry (1987), Frey (1997) y Elffers (2000), esta
teoria esta dada por peculiaridades personales y sociodemogréaficas como la edad,
el sexo, bienestar econdmico, la religiosidad y el patriotismo, etc., parecen tener un

resultado positivo en la moral fiscal.

Esta teoria surge porque antes las mismas posibilidades algunos
contribuyentes evaden mucho y otros no evaden. Una de las caracteristicas podria
ser, que el contribuyente debe estar motivado para la evasion. La moral fiscal se
podra definir como, el conjunto de comportamientos éticos que llevan a unos

individuos a pagar sus impuestos.

Sin embargo, esta teoria podria estar relacionada con la teoria de la
ambivalencia y el “del mas por menos”, donde la ambivalencia tributaria puede
resultar complejo, pues tienen diversos puntos de vista o valores que pueden
contradecirse. Las actitudes y posiciones sociales que tienen los contribuyentes
hacia los impuestos y los gastos publicos del Estado, pueden resultar en una

paradoja.
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En resumen, pueden considerarse como componentes explicativos de la
moral fiscal las caracteristicas personales, socioecondmicas, la confianza en las
autoridades tributarias, la imparcialidad del sistema, aspectos econémicos, éticos,

sociales y culturales.

Fundamentos

El primer antecedente de la moral fiscal puede encontrarse en los trabajos de
Schmolders (1952; 1960) quién define el concepto de mentalidad fiscal que
incorpora los términos de moral y disciplina fiscal y estd compuesto por cuatro
constructos: Las actitudes y patrones de comportamiento con los que los

ciudadanos se enfrentan a los impuestos y a la recaudacion.

La moral fiscal definida como la actitud hacia el cumplimiento y la disciplina
fiscal entendida como el comportamiento actual de los ciudadanos. Como
potenciales determinantes de esa mentalidad, Schmaolders consider¢ la carga fiscal
en relacion al intercambio recibido, la equidad horizontal y vertical, la complejidad
del sistema, el comportamiento de la administracion y la eficiencia de la politica de
gasto del Estado en la provision de bienes y servicios publicos, asi como el grado
en el que los individuos se benefician de ellos (aspectos relativos a la confianza en
los gobiernos). Algunos de esos determinantes se han incorporado a las teorias de

la equidad y la confianza.

La mayoria de la literatura tradicional relacionada con la Moral Fiscal,
muestran un mayor desarrollo tedrico del incumplimiento intencional (James Alley,
2002). Mediante esta colecciéon de evidencias basadas en la economia de la
disuasion aportan una mirada conceptual del contribuyente como un ente racional
que deliberadamente decide evadir considerando los beneficios implicitos que
aguella conducta genera. Este modelo se ha utilizado cominmente para examinar

la evasién de impuestos y el cumplimiento de obligaciones principalmente de pago.
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Segun Golia (2003) la cultura tributaria es el conjunto de conocimientos,
valoraciones y actitudes referidas a los tributos, asi como al nivel de creencia
respecto de los deberes y derechos que derivan para los sujetos activos y pasivos

de esa relacion.

Para Méndez (2004) la cultura tributaria, se entiende como un conjunto de
valores, conocimientos y actitudes compartido por los miembros de una sociedad
respecto a la tributacion y la observancia de las leyes que la rigen, esto se traduce
en una conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los deberes
tributarios con base en la razén, la confianza y la afirmacion de los valores de ética
personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y solidaridad social de los

contribuyentes.

La “motivacion intrinseca para pagar impuestos” (Torgler, 2003: 5 en (Eliza
Ahmed, 2005)) ha atraido considerable atencion. El término utilizado para esta
motivacion intrinseca es la “moral fiscal” (Frey, 1997 en (Eliza Ahmed, 2005)). Otros
se refieren a un fendmeno similar cuando afirman que la gente paga impuestos

porque cree que es lo correcto.

Autores como (Antequera, Florensa, & Arias, 2008, pag. 1) la moral tributaria
es un factor importante para el estado y la sociedad; debido a que su finalidad es la
eficacia en la recaudacion de los impuestos. Cuando una sociedad ha inculcado a
los contribuyentes que se deben pagar impuestos, es decir que es bueno que es
malo. Al realizar una accién en contra de sus principios o que se vea mal como es
el caso de evadir impuestos sentira verglenza. “Esto sucedera si en esa sociedad
la evasion es vista como algo reprochable. Segun esta vision del rol de las normas
sociales, en la medida en que en la sociedad la evasidn sea peor vista, sera mas
alto el cumplimiento tributario, independientemente de la utilidad esperada de la

evasion.”
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Lo antes dicho indica que, si en una sociedad hubiese una alta moral
tributaria; no seria normal el incumplimiento de sus obligaciones tributarias. Por ello
los individuos que llegasen a pensar o a arriesgasen a incumplir dichas

obligaciones; podrian ser rechazados por la sociedad.

Por consiguiente, como sustento de base teorica se establece la definicion
de la teoria de la cultura tributaria dada por Villagbmez (2011) ,donde expresa “que
la cultura tributaria es el proceso de largo plazo que tiene por objetivo elevar el nivel
de conciencia civica respecto del cumplimiento tributario de los ciudadanos”,
también indica que “es un conjunto de rasgos distintivos de los valores, la actitud y
el comportamiento de los integrantes de una sociedad respecto al cumplimiento de

sus obligaciones y derechos ciudadanos en materia tributaria”.

Segun Gutiérrez (2011) La moral tributaria se define, como la predisposicion
0 mas bien la motivacién intrinseca que tiene los ciudadanos para cumplir con el

deber de la presentacion de los impuestos.

Por su parte, Banfi (2013) indica que “la cultura tributaria se entiende como
un conjunto de valores, actitudes y conocimientos adquiridos por los miembros de
una sociedad respecto a la tributacion, con observancia de las leyes vigentes que
rigen la conducta del ser humano, como sujeto capaz de ejercer y responder ante
las obligaciones tributarias que del mismo devenga, es decir, este comportamiento
debe ser visto no tanto como una obligacién sino mas bien como el deber de

coadyuvar en funcion de resolver las necesidades de un pais” .

Segun Amasifuen (2015) La cultura tributaria es el conjunto de valores
creencias y actitudes compartidos por una sociedad respecto a la tributacién y a la
observancia de las leyes que rigen. En esas condiciones es prudente proponerle al
pueblo una Cultura Tributaria donde todos paguemos impuestos sin excepcion

desde el que tiene una latita y pide limosna hasta la empresa mas poderosa.
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Sin duda alguna, la moral y cultura tributaria es interdependiente de muchos
factores que afectan la percepcion del individuo y su relacion con sus ciudadanos y

con el Estado.

Por lo anterior, si no se hace nada al respecto, desde concientizar a temprana
edad, de los padres a hijos sobre el cumplimiento de las obligaciones tributarias, es
muy probable que la corrupcion se convierta gradualmente en una norma o se
considere necesaria para lidiar con la administracion publica, de modo que la moral
tributaria de los ciudadanos también se reduzca. En consecuencia, existe un circulo
vicioso en gque la misma debilidad institucional de un Estado para tratar el fenébmeno
le niega los recursos necesarios para invertir y responder oportunamente a la

problematica.

Uno de los primeros estudios en los que se introduce la variable “moral”,
como un factor determinante en la evasion y el cumplimiento tributario, es el de
Allingham y Sandmo (1972). Estos autores formalizan la actitud individual del
contribuyente en su decision de cumplir o no con sus obligaciones fiscales,
introduciendo por vez primera un parametro representativo del factor moral: ‘la culpa

por evadir y el impacto social en su reputacion de ser descubierto’.

Con la reputaciébn como una variable que reporta utilidad para el individuo,
decrece la utilidad marginal del ingreso neto y, la reputacién y el ingreso se vuelven
sustitutos en sentido cardinal. En otras palabras, cuando la evasion fiscal afecta la
reputacion social del individuo, es de esperar que aumente el cumplimiento fiscal.
Desde entonces, multiples trabajos abordan la cuestion moral como un

determinante esencial en el comportamiento fiscal del ciudadano.

Autores como Spicer y Lundstedt (1976) analizan la incidencia de la
reputacion social en la actitud fiscal de los individuos. Con datos obtenidos en
encuestas realizadas en Ohio, Estados Unidos, muestran que la opcién entre evadir
o cumplir es una decisién que envuelve otros conceptos como la coercitividad, la

equidad del sistema y la actitud de la sociedad hacia quienes no pagan.
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También, Song y Yarbrough (1978) intentan medir la predisposicion ética al
pago las obligaciones fiscales de la sociedad, es decir, hasta donde los individuos
consideraban a la evasion como conducta delictiva o amoral. En sus resultados, los
contribuyentes con mayores niveles de ingreso y mayor grado de educacién
presentaron una mayor moral tributaria, en tanto que quienes se sentian afectados

por las politicas del Estado, mostraban una baja moral tributaria.

Sin embargo, Lewis (1971, 1982) indag6 sobre la relacion entre la culpa, la
verglienza y la evasion concluyendo que la culpa surge cuando los individuos
comprenden que actuaron de manera irresponsable violando una regla o norma

social que ellos habian internalizado como correcta.

Por otra parte, Gordon (1989) encuentra individuos que soportan costes

psiquicos, asi como costes de reputacion.

A patrtir de los afios 90 la variable ‘moral’ se convierte en un factor comun en
la literatura econOmica cuando se analizan las causas que llevan a los

contribuyentes a pagar sus tributos y a otros a evadirlos.

Bordignon (1993) introduce una restriccion de justicia que depende de los

pagos, de la calidad y cantidad de bienes publicos y de la evasién de otros.

Por su parte, autores como Erard y Feinstein (1994) alientan a integrar los
sentimientos morales en los modelos tedricos para proporcionar una explicacion
razonable de comportamiento fiscal de los contribuyentes. Reaparecen dos viejas
teorias: un primer enfoque a través de la aproximacion altruista donde el individuo
decide su comportamiento tributario no solo en funcién de su propio bienestar sino
en el bienestar social, donde la decision de evadir o pagar esta explicada por el
conocimiento que tiene el individuo de que al no pagar se reduce la provision de

bienes y eso impacta sobre el bienestar social.
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Un segundo enfoque, mediante la aproximacién Kantiana de moral que esta
relacionada con su definicion, donde los contribuyentes consideran que un impuesto
justo es aquel que es justo para todos los demas contribuyentes, y que la evasion
puede afectar su imagen frente a los demas. Erard y Feinstein concluyen que para
qgue un contribuyente decida evadir, los beneficios de hacerlo deben ser superiores
a los costos morales que enfrenta, reafirmando con esto la idea original de
Allingham y Sandmo (1972).

Sin embargo, un aspecto en el que reparan los autores, es que el costo moral
solo aparecera cuando los contribuyentes consideren que la tasa que se cobra es
justa’, sugiriendo un componente netamente subjetivo que no incide en la moral

tributaria como tal, sino en el comportamiento del individuo por encima de esta.

Mas tarde, autores como Myles y Taylor (1996) proponen una fuente de
utilidad social que aumenta cuando un individuo se adhiere al patron estandar de

comportamiento social.

También Cullis y Lewis (1997) proponen un modelo en el que los individuos
se enfrentan a multiples fuentes de utilidad, concretamente aspectos econémicos,
considerando el consumo derivado de los ingresos del sujeto, el grado de
conformidad individual con la convencion de cumplimiento y la fraccion de la

sociedad que cumple sus obligaciones fiscales.

Torgler (2004a) observa un cumplimiento fiscal significativamente més alto
en Costa Rica que en Suiza. No obstante, no puede establecerse a priori si esta
diferencia es debida a efectos culturales o a diferencias institucionales entre los dos

paises.

Siguiendo a Torgler y Schneider (2004) sugieren explotar las diferencias
culturales, encontrando que, con datos de encuesta de Espafia, Suiza y Bélgica, las
diferencias culturales dentro de cada pais proporcionan sélo una explicacion de

segundo orden de importancia en la explicacion de la moral fiscal.
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Por otra parte, autores como Martinez-Vazquez y Torgler (2005), en el que
se estudia la evolucion de la moral fiscal en Espafa en la era post- Franco. Utilizan
la moral como variable dependiente y, a partir de datos de encuesta para 1981,

1990, 1995y 1999/2000 estudian la evolucion de la misma durante casi 20 afios.

Ligando esa evolucion a los cambios politicos, constitucionales vy
econdémicos, encuentran que las reformas institucionales, incluidas la politica fiscal
o las reformas de la administracion fiscal, han supuesto incrementos importantes en

la moral fiscal, incluso a pesar del deterioro de la moral entre 1995 y 2000.

Castafieda (2015) en su estudio, La Moral Tributaria en América Latina y la
corrupcion como uno de sus determinantes, considera que la corrupcién es un factor
central en el estudio del grado de moral tributaria que exhibe un ciudadano,
entendida ésta como su disposicién a pagar impuestos. Esta idea es argumentada
retérica y analiticamente y puesta a prueba a través de una constatacion empirica
gue toma varios modelos probit ordenados, estimados con base en datos de la
encuesta realizada en 2010 por Latinobarometro en dieciocho paises de América
Latina. Sin embargo, entre los hallazgos destaca que la experiencia personal con
este fenbmeno no parece ser relevante, aunque si la percepcion nacional que se
tiene de su incidencia, la cual obedece a la opinidon que tiene un conjunto amplio de

actores, entre ellos los empresarios y ciudadanos.

Esto se confirma con la siguiente encuesta tomada del libro Cultura
Contributiva en América Latina noviembre 2014 “Conforme a los datos del
Latinobarometro de 2011, a través de una pregunta especifica sobre el tema
Razones para no pagar tributos, un 74.8% de la poblacién consideraba que los
impuestos que se pagaban en su pais eran altos o muy altos. Esta percepcion era
especialmente elevada en Brasil (95.8% de los entrevistados), que cuenta con una
presion fiscal similar al promedio de la OCDE, pero también en paises con una baja
presion fiscal como Paraguay (71.7%), pais con una carga tributaria por debajo del
promedio y donde en 2011 ni siquiera existia un impuesto a la renta personal, o

Guatemala (73.9%), pese a que su presion fiscal apenas alcanza el 12.3% del PIB
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y es la més reducida de la region.” (Lindemberg Baltazar & Diaz Rivillas, 2014, pag.
23).

En otro estudio, Labrafia (2019) identifica los factores que determinan la”
moral del contribuyente”, empleando micro datos transversales disponibles de las
brechas financieras, contables y de cumplimiento tributario; y un andlisis de
aprendizaje automatico de las actitudes de los contribuyentes dentro y fuera del
sistema tributario disefiado a partir de la” Encuesta de percepcion sobre el sistema
tributario chileno” extrayendo factores socioldgicos y psicoldgicos que afectan el
cumplimiento. Por medio de un modelo de Redes Neuronales Atrtificiales con
Backpropagation, se extraen determinantes de comportamiento capaces de

predecir sobre un 90% la propension al cumplimiento de los contribuyentes.

Derivado de la literatura revisada y estudios encontrados, podemos concluir
que, la moral individual, la moral social y la cultura tributaria se encuentran
relacionadas. Ambas interactian y se transforman en una sola, entre la imposicion
(por parte de quien la formula) y la aceptacion (por parte de en quien recae). Las
dos ‘morales’ participan en una carrera donde suceden reformulaciones vy
reaceptaciones, hasta que finalmente se llega a un acuerdo o consenso social sobre
el tributo, en el que el ciudadano ‘acepta y legitima’ con su pago; o ‘rechaza y

deslegitima’ mediante el no-pago o reclamo.

2.2.4 Teorias, fundamentos y estudios aplicados de la variable confianza

tributaria

En esta seccidn se describen las teorias, fundamentos tedricos y estudios aplicados

a la confianza tributaria.

Teoria de la confianza y equidad tributaria

La corriente del analisis de la evasion que considera aspectos relacionados con el
comportamiento del gobierno en el gasto como determinante de la disposicion a

pagar impuestos deriva de la idea del Estado como “comunidad” alentada por la
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confianza entre ciudadanos y quiza también por la confianza en el gobierno
apuntada por uno de los hacendistas mas relevantes, el profesor, Musgrave
(Slemrod, 2003).

Esta teoria analiza la evasion fiscal desde la perspectiva del gasto publico
que efectia el Estado que es observado por los contribuyentes, quienes asi

determinan si cumplen o no con sus obligaciones fiscales.

La confianza, por tanto, estriba en si el Estado cumple con el gasto publico y
si este es acorde a la politica tributaria establecida por él mismo. Pues es el Estado
el que tiene el poder para realizar dichos gastos de bienes y servicios que se
financian con los impuestos que los contribuyentes pagan, lo que finalmente genera
la respuesta ciudadana al evaluar y definir el nivel de confianza que se tiene en el

Estado en sus tres niveles de gobierno en el caso de México.

Esta teoria también investiga la satisfaccion de los ciudadanos con el
comportamiento de los gobiernos, la provision eficiente de bienes y servicios o la
dimensién de la corrupcion como factores que incentivan o desincentivan el hecho

de que se cometa el fraude fiscal.

Los aspectos relativos a la confianza en los gobiernos se han considerado
también en el analisis formal, a partir de los desarrollos con metodologia cualitativa
y experimental. Los trabajos de Spicer y Lundstedt (1976), Alm et al. (1992) y
Webley et al. (1991) sustentan estas hipotesis. Los trabajos de Cowell (1990) y
Pomerehne et al. (1994) son las principales aportaciones analiticas en este ambito.

Sin embargo, los segundos autores proponen un analisis dinAmico con
relaciones entre la provision de bienes publicos, consideraciones de justicia, gasto
del gobierno y cumplimiento. Muestran que cuanto mayor es la desviacion entre la
eleccion individual de provision de bienes publicos y el nivel actual de los mismos,
mayor es la infradeclaracion de impuestos. De igual forma, a mayor despilfarro del

gobierno en el periodo previo, menor es la disposicion a contribuir.
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La nocion de confianza y el término més recientemente acufiado de capital
social, han recibido mucha atencion en ciencias sociales ultimamente, estimulado,
en parte, por el trabajo de Putnam (1993) y Fukuyama (1995), pero con
antecedentes, por ejemplo, en Coleman (1990). Con anterioridad la economia ha
reconocido el papel critico de la confianza en el desarrollo econémico, vinculandolo
a distintos aspectos: transacciones econémicas (Arrow, 1972); innovacion y
acumulacion de capital (Knack y Keefer, 1997); progreso econémico (Clague, 1993),

reputacion (Axerlod, 1986).

Cuando se observa la investigacion sobre cumplimiento en relacién con las
cuestiones antes destacadas, puede apreciarse como la literatura, si bien ha tratado
en algunos casos aspectos relacionados con la confianza en los gobiernos,
mayoritariamente han considerados estos factores de forma implicita y aislada, y

s6lo muy recientemente aportando algun elemento de reflexion conceptual.

Sin embargo, la teoria de la confianza pudiera estar relacionada con la teoria
de la equidad, muestra de ello, una gran cantidad de trabajos basados en
metodologia cualitativa indagaron la posible existencia de una relacién entre
desigualdad y evasion. Este es el caso de los trabajos de Schmdélders (1970), Spicer
y Lundsted (1976), Song y Yarbrough (1978), etc. Igualmente, los experimentos
también han ayudado a plasmar la relacion entre esas dos variables, y asi los
trabajos de Spicer y Becker (1980), entre otros muchos, son representativos de esta

linea argumental.

La idea fundamental que sustenta estas aportaciones es que el contribuyente
y el Estado mantienen una relacién por la que el ultimo ofrece bienes y servicios
publicos que se financian con los impuestos que el contribuyente paga. Este aspecto
puede ser considerado como parte de la decision de cumplir, pero puede que el
contribuyente valore también si el intercambio es equitativo o no (Cowell, 1992;
Falkinger, 1995). A lo largo de los afios noventa, un gran niumero de investigadores
se preocuparon por prestar atencién a los factores no econdémicos del cumplimiento,

gue la evidencia empirica habia destacado como determinantes de la decision de
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cumplir (Grasmick y Bursik, 1990; De Juan et al. 1994; Recrees et al. 1994; Alm,
Sanchez y De Juan, 1995). En el centro de ese debate se situaban los aspectos
relacionados con la equidad, y, de hecho, las consideraciones de equidad se han
incluido en el esquema metodoldgico de la utilidad esperada (Gordon, 1989; Cowell,
1992; Bordignon, 1993; Falkinger, 1995).

Por lo anterior, Levi (1998) argumenta que es mas probable que los
ciudadanos confien en el gobierno sélo si creen que actla en su interés, sus
procedimientos son justos y la confianza en el Estado se percibe igual a la que
tienen el resto de los ciudadanos. En su opinion, la confiabilidad en el gobierno junto
con la percepcidon de que la misma es compartida, puede inducir a cooperar aun
cuando el comportamiento free-rider resulte la mejor opcion. Esta postura confiere
también a la norma social un papel protagonista en la formacion de la confianza en
el gobierno. Levi (1998) argumenta que “la disposicion a pagar impuestos “cuasi
voluntarios” a menudo descansa en la existencia de capacidad y la prontitud
demostrada por parte del Estado para asegurar el cumplimiento de quienes no

cumplirian en otro caso”.

Otros elementos tratados han sido los relativos a la satisfaccion de los
ciudadanos con el comportamiento de los gobiernos, la provision eficiente de bienes
y servicios o la dimension de la corrupcién como factores positivos 0 negativos para
procurar el cumplimiento o favorecer la evasion. (Spicer y Lundsfedt, 1976; Dean et
al., 1980; Alvira y Garcia, 1988; De Juan, 1992; 1995; Alm McClelland y Schulze,
1991; Cumming et al., 2001).

Ademas de esos primeros trabajos que vinculan la evasion con la satisfaccion
con los servicios publicos, mas recientemente, Scholz y Lubell (1998) examinaron,
usando datos de encuesta, si la confianza en el gobierno afecta al cumplimiento. A
partir de preguntas sobre el cumplimiento fiscal en los ultimos tres afos, construyen
medidas generales de confianza y deshonestidad en relacion al gobierno, y
confianza en el resto de los ciudadanos (medida comparativa con respecto al

cumplimiento propio).
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Estos autores apuntan que los beneficios recibidos de las actividades
publicas dependen de la cantidad de impuestos recaudados que, a su vez, son
funcién del numero de contribuyentes honestos, utilizando como principal medida
de confianza las creencias sobre los mayores beneficios para la colectividad (esta
medida ha sido duramente criticada por Slemrod, 2003).

Estos autores usan, igualmente, medidas sobre las actitudes hacia la justicia
y la equidad fiscal, eficacia politica, deber ciudadano, deber fiscal, oportunidades de
evasion y ocupacion en actividades de alto grado de incumplimiento. La utilizacion
de estas variables de control les llevara a obtener como resultado que las altas
puntuaciones en las medidas de confianza se relacionan con disminuciones en la
probabilidad de no cumplimiento fiscal. No obstante, tal y como sefiala Slemrod
(2003), algunas objeciones de tipo metodoldgico aconsejan no considerar las

conclusiones de este estudio como definitivas.

Al margen del trabajo y continuando con Slemrod (2003), las explicaciones
relacionadas con el papel del Estado en el cumplimento no relativas a su papel
coercitivo se han vinculado tradicionalmente a los aspectos sobre equidad del

intercambio fiscal, horizontal y vertical.

La corrupcion tiene un efecto negativo en los ciudadanos por cuanto reduce
su confianza en las organizaciones gubernamentales y las autoridades, a la vez que
aumenta su voluntad para desempefiarse en la economia subterranea (Torgler,
2003; Schneider &Torgler, 2007). Schneider y Torgler especificamente dicen ‘si los
ciudadanos se sienten engafados, si creen que la corrupcion es generalizada, su
carga tributaria no es bien invertida y que no estan bien protegidos por las reglas
legales, aumenta el incentivo para que los mismos se involucren en el sector
informal [oculto]'. Alineada con la corrupcion esta la idea de la eficiencia del gasto
publico —cuando los impuestos se gastan mas eficientemente, la moral tributaria es

mayor (Barone and Mocetti, 2009).

81



En resumen, la principal reflexion sobre estas cuestiones se refleja en el
trabajo de Slemrod (2003) quien, estimando un modelo de ecuaciones estructurales
a partir de datos de encuesta sobre confianza y confiabilidad en el gobierno,
relaciona explicitamente la interdependencia entre evasion y tamafio del gobierno
en términos agregados a nivel de pais. Aunque el trabajo abarca aspectos mas
generales sobre prosperidad y confianza, concluye que la evasiéon es menor en

paises con mas confianza en el gobierno.

2.2.5 Teorias, fundamentos y estudios aplicados de la variable ética

En este apartado, se abordaran las principales teorias, fundamentos y estudios

aplicados a la ética.

Teorias de las cuatro causas

Unos de los pilares de la iglesia catdlica y creador de las bases de la escolastica es
Santo Tomas de Aquino; ademas de las leges mere poenales (leyes meramente
penales) le aporta a la ética tributaria las cuatro causas: a) como prestacion material,
“causa material”; b) consentida por la autoridad dentro de los limites de poder que
le han sido conferidos, “causa eficiente”; c) impuesta en razon del bien colectivo,
“causa final’; y d) proporcionada a los medios que concurren a la obtencién de aquel

bien, “causa formal”.

En la actualidad esta teoria de ética tributaria sigue vigente, en el concepto
ético, toda vez que los Estados tienen en sus cuerpos normativos los conceptos de
causa material, causa eficiente, causa formal y causa final. Citamos como ejemplo
el mismo texto de la CPEUM en su articulo 31 fraccién 1V, en su transcripcion literal:
Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos: ... IV. Contribuir para los gastos
publicos, asi de la Federacion, como de los Estados, de la Ciudad de México y del
Municipio en que residan, de la manera proporcional y equitativa que dispongan las

leyes.
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En este analisis simple, la causa material del texto constitucional mexicano
son las contribuciones, en ese mismo sentido la causa eficiente es la
proporcionalidad y equidad de todos los contribuyentes; indiscutiblemente, la causa
formal consiste en que dichas obligaciones tributarias emanen de las diferentes
leyes y la causa final son los gastos publicos, cuya finalidad es en beneficio de los
mismos contribuyentes. Bajo esta teoria ética antiquisima y tan vigente es sin duda
un argumento de bastante contundencia tributaria para ser considerada, como lo

es, la teoria de las cuatro causas.

La ética es la rama de la filosofia que estudia lo correcto o equivocado del
comportamiento humano. Ademas, tiene como centro de atencion las acciones
humanas y aquellos aspectos de las mismas que se relacionan con el bien, la virtud,

el deber, la felicidad y la vida realizada.

En el contexto tributario ética es un término que suele referir a un conjunto
de préacticas que demuestran la aplicacion de valores o principios subyacentes, sin
embargo, de ahi podemos derivar el término de ética normativa que no es mas que
lo que deberiamos o debemos hacer, sin embargo, Song y Yarbrough (1978, p.444)
lo describen como las normas de conducta que gobiernan a los ciudadanos como

contribuyentes en su relacion con el gobierno.

Una parte relativamente importante de la literatura, interesandose
esencialmente por el estudio de causas de la defraudacién fiscal, centra su interés
en el conocimiento de las actitudes de los contribuyentes para determinar en qué
medida explican el fendbmeno. Asi, los trabajos de Schmoélders (1970), Vogel (1974),
Spicer y Lundstedt (1976) y Song y Yarbrough (1978) constituyen las primeras
referencias en la consideracion de factores sociales no econdémicos, como la
moralidad de los agentes o las normas sociales, como determinantes del
comportamiento de los contribuyentes, considerando, ademas, factores de tipo
personal. Desde entonces hay bastante evidencia del impacto de variables como la
ética privada o las convicciones morales (normas personales) y, en definitiva, de los

aspectos que de una u otra forma inciden en el componente actitudinal.
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Por regla general, el grueso de esta evidencia se ha centrado en el estudio

de la imposicion personal.

Martin Crowe (1944), un sacerdote catdlico que examinO la literatura
teoldgica y filosofica cristiana (en su mayoria catdlica) de los ultimos 500 afios,
identificd una serie de argumentos que se han utilizado para justificar la evasion

fiscal lo largo de los siglos, utilizando una encuesta de 20 items.

Algunos estudios han descrito los contribuyentes de pequefias empresas,
respetuosos de la ley, responsable y ética, tomando en serio sus obligaciones
tributarias (Brown, 1985; Cunningham y Lishercon, 1991 en (Valerie A... Braithwaite,
2009)). A partir de esta lectura, la moral fiscal de la pequefa empresa, concebida
como una obligacién ciudadana para el Estado, debe ser tan alta, si no mas alta que
la de la poblacién en general. Otra faceta de la vida de los propietarios de pequefias
empresas emerge de la investigacion que nos recuerda la ubicacion de la pequeia
empresa en una economia capitalista. Los estudios sobre valores personales han
presentado a los contribuyentes de pequefias empresas como ambiciosos,
trabajadores, valientes, individualistas y buscando el estatus social y econémico
(DeCarlo y Lyons, 1980 en (Eliza Ahmed, 2005)).

Por otro lado, en el ambito de las grandes empresas el componente ético se
manifiesta de acuerdo a tres factores principales (Abraham, Lorek, Richter, Wrede,
2016): la capacidad regulatoria y de super vigilancia del Estado, la forma en que los
gobiernos corporativos rinden cuentas tanto a sus accionistas como a la comunidad
en el caso de las empresas con un alto impacto en temas de interés publico y el
medio ambiente donde realiza sus actividades materializado principalmente en las
estrategias de sus competidores, es decir en entornos donde la competencia es mas
agresiva y la cantidad de empresas tienden a configurar oligopolios, es mas
probable que terminen reaccionando de la misma forma en las otras imponen las

reglas del juego.
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Autores como McGee y Maranjyan (2006) siguiendo a Crowe en su estudio,
una opinion si la ética justifica la evasion de impuestos, se analizé las causas y las
implicaciones de la evasion de impuestos en el contexto armenio. Este estudio
utilizé una encuesta de teologia armenia que fue aplicada a los estudiantes de
negocios como metodologia, los resultados de este estudio han demostrado la

generalizacion de apoyo moral para la evasion de impuestos.

McGee y Bouchra Mzali (2007) un estudio empirico de las actitudes hacia la
ética de la evasion fiscal en Mali. El presente estudio utilizé6 un instrumento de
encuesta que incluye 15 de esos argumentos histéricos, mas 3 argumentos mas
nuevos, y lo distribuyd a un grupo de estudiantes de Ejecutivo MBA en Mali, un pais
de Africa occidental para determinar el grado de apoyo para los diversos
argumentos que tienen realizado en los ultimos 500 afios utilizando una escala
Likert de siete puntos. En dicho estudio se llegdé a una conclusion negativa en la
cual los 35 estudiantes consideran que si es ético evadir los impuestos ya que el

gobierno no cumple con sus obligaciones.

Siguiendo la linea de McGee y Yoon (2012) relacionan a la evasion fiscal con
la ética y las opiniones de los ciudadanos, es por esta razon que en un estudio
realizado a los surcoreanos; estos, se oponen totalmente a la evasion fiscal. Asi
pues, en el mismo estudio, confirman que hombres y mujeres tienen una postura
igual a la evasion fiscal. También han resaltado que las personas mayores son mas
reacias a la evasion fiscal que las personas mas jovenes. Los resultados de este
estudio realizado a las contribuyentes han demostrado que la religién y la confianza

en el gobierno no son variables significativas.

Por ultimo, las relaciones mostradas en los estudios encontrados son directas
entre cada una de las variables, cabe mencionar que de realizarse la presente
investigacion se esta contribuyendo a robustecer las teorias a través del modelo

causa y efecto propuesto.
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Por lo anterior, en la tabla 19 se muestra un resumen de las contribuciones a

la investigacion.

Tabla 19. Resumen de contribuciones a la investigacion

Contribucion a la investigacion

Autores

1.- Los estudios encontrados proporcionan apoyo
empirico de que el uso de las operaciones simuladas
(EFOS y EDOS) tienen efectos en la evasion fiscal en
Meéxico, de ahi, la importancia de realizar la presente

investigacion.

2.- Las relaciones mostradas en los estudios
encontrados son directas entre la moral y cultura
tributaria, la confianza tributaria y la ética, tienen

efectos significativos en la evasion fiscal.

Zumaya M, Guerrero R, Islas E, Pineda O,
Gershenson C, Ifiiguez G, Pineda C. (2014)
Encarnacién S, Serrano H, Trejo E, Flores A.
(2018)

Hernandez R, Garza S, Armendariz J, Torres
R (2018)

Cruz B. (2019)

Murcia L, Vega C, Sanchez D. (2019)

Rico et al. (2021)

Kahneman y Tversky (1979)
Laffer A. (1981)

Baldry (1987)

Alvira y Garcia (1988)
Gordon (1989)

Cowell (1992)

Fuente: Elaboracion propia con base a la revision de la literatura.

2.2.6 Hipotesis general de investigacion

Con base en la literatura revisada y analizada, se establece la siguiente hipoétesis

de investigacion:

Ho: Los efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética no

son causas determinantes que impactan significativamente en la evasion fiscal de

ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado

de Nuevo Ledn.
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H1: Los efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son
causas determinantes que impactan significativamente en la evasion fiscal de ISR
en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de

Nuevo Ledn.

Hipotesis especificas

H1. Los EFOS son causas determinantes para aumentar la probabilidad de
la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

H2. Los EDOS son causas determinantes para aumentar la probabilidad de
la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas
a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.

H3. La moral y cultura tributaria es causa determinante para disminuir la
probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las
empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

H4. La confianza tributaria es causa determinante para disminuir la
probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las
empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

Hs. La ética es causa determinante para disminuir la probabilidad de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Leon.

2.2.7 Modelo gréfico de lainvestigacion

En los apartados anteriores, se presento el marco teorico considerando los estudios
empiricos encontrados que fundamentan las variables del presente estudio. Por
consiguiente, derivado de la literatura revisada y las relaciones encontradas entre
las variables en distintas investigaciones, se propone el siguiente modelo gréafico de

investigacion. Tal y como se observa en la figura 8.
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Causa

Figura 8. Modelo grafico de las variables

X1=EFOS

(Murcia, Vega y Sanchez
2019; Rico et al, 2021)

Hi (+)

X2=EDOS

(Murcia, Vega y Sanchez
2019; Rico et al, 2021)

Efecto

H2 (+)

X3 =Moral y
Cultura Tributaria

(Schmélders ,1952; 1960;

Baldry, 1987; Frey, 1997;

Elffers, 2000; Tipke, 2002;
Torgler, 2007)

H3 (+)

|

Ha (+)

Y1 = Evasion
Fiscal

(Becker, 1968;

Allingham y Sandmo 1972)

X4 = Confianza
Tributaria

(Spicer y Lundsfedt, 1976;
De Juan 1992; Alm,
McClelland y Scheutze,
1999)

Hs (+)

X5 = Etica

(Scholz y Lubell 1998;
Cumming, Martinez-
Vazquez y McKee 2001)

Como conclusion del

Fuente: Elaboracién propia con base en la revision de la literatura

capitulo, se revisaron

investigacion y el modelo grafico propuesto.
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las diferentes teorias,
fundamentos tedricos y con base en ellas se pudieron incluir las definiciones, las
relaciones obtenidas de estudios de investigaciones aplicadas y las conclusiones
de las variables independientes con la dependiente propuestas en la presente
investigacion de estudio, asi como, los elementos de la teoria economica de la
evasion fiscal desarrollada por Becker (1968), también el modelo de Allingham y
Sandmo (1972), referente a relaciones tedricas encontradas de las variables

propuestas. Se finaliza este apartado de marco teérico con la hipétesis de




CAPITULO 3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este capitulo se explicara el tipo y disefio de investigacion, la recoleccion de
datos mediante el instrumento de medicidn (encuesta) elaborado con la obtenciéon
y valores de escalas, el proceso de validez de contenido de los items de las
variables del modelo propuesto, la poblacion, el marco muestral y el tamafio de la
muestra con la cual se trabajo, asi, como los métodos de analisis estadisticos

utilizados.

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

A continuacion, se describira el enfoque y alcance de la misma, tipo y disefio en los
cuales se realizara la presente investigacion de campo. Por tal motivo, se pretende
demostrar si los efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son
causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las

empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

3.1.1 Tipo de investigacion

El estudio se realizar4 mediante un enfoque cuantitativo y cualitativo, es decir mixto.
Se utilizo el enfoque cualitativo mediante la opinién de expertos en evasion fiscal
acerca del instrumento de medicion utilizado. Asi mismo, el enfoque cuantitativo se
utilizara con la obtencion de datos para la prueba de hipétesis con base en la
medicion numérica y el analisis estadistico a través de escalas para establecer
valores de comportamiento, probar hipotesis y finalmente analizar e interpretar los

resultados que se obtendran (Creswell y Plano, 2007).
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3.1.2 Disefio de la investigacion

Se utilizara un disefio no experimental, ya que no se manipularan deliberadamente
las variables involucradas, se observaran los fendmenos que las mismas causen
para después analizarlo. Se tendra un alcance correlacional, para determinar en
qué medida dos o més variables estan relacionadas entre si y de qué manera los
cambios de una variable inciden en los valores de otra variable. (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2018).

Se aplicardn medidas de tendencia central (estadistica descriptiva):
Promedio y Mediana, que ayudaran de alguna manera a localizar el centro de un
conjunto de datos; las Medidas de Dispersion: Varianza y Desviacion estandar
valores que describen la cantidad de variabilidad que se encuentra entre los datos
agrupados que poseen valores relativamente pequefios, y datos mas dispersos
tienen valores mas grandes. El agrupamiento méas estrecho ocurre cuando los datos
carecen de dispersion (ya que todos los datos tienen el mismo valor), para los cuéles

la medida de dispersion es cero (Obregén, 2020).

Por lo anterior, se observara a detalle mas adelante si se tornara explicativa
al probar o rechazar las hipétesis y explicar las causas y efectos de los fenémenos

estudiados.

3.1.3 Método de recoleccion de datos

En la presente investigacion se aplicard un cuestionario (encuesta), como
herramienta de recoleccidon de datos, por ende, en esta parte se operacionalizaran
las variables y se mostrara la validez de contenido que se utilizar4. Se hizo un
analisis de opinion de expertos para obtener su opinidn respecto a la redaccion y

estructura de los items del instrumento de medicién utilizado.

Por lo anterior, se muestra la tabla 20 el método de recoleccién de datos de

las variables objeto de estudio:
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Tabla 20. Método de Recolecciéon de datos

Unidad de

medicién

_ Fuente de _ _ _ »
Variables Tipo de investigacion

informacion

Y1 Evasion fiscal

X1 Efos

X2 Edos

X3 Moral y cultura
tributaria

X4 Confianza

tributaria

X5 Etica

Primaria

Primaria

Primaria

Primaria

Primarias

Primarias

Cuantitativa y cualitativa

Cuantitativa y cualitativa

Cuantitativa y cualitativa

Cuantitativa y cualitativa

Cuantitativa y cualitativa

Cuantitativa y cualitativa

Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit

Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit

Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit
Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit

Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit

Encuestas

Alfa de Cronbach
Anélisis Factorial
Modelo Logit

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1 Operacionalizacion de las variables de la hipotesis

A continuacion, se presentan las variables operacionales y las mediciones utilizadas
en el modelo propuesto de la investigacién, considerando el lugar donde se

aplicaron anteriormente y su confiablidad. Tal y como se observa en la tabla 21.

Tabla 21. Operacionalizacion de las variables de investigacion

Variables

Definiciéon

items

Confiabilidad

Evasion fiscal

“Evasion fiscal 0
tributaria €s toda

eliminacién 0
disminucion de un
monto tributario

producido dentro del
admbito de un pais por
parte de quienes estan
juridicamente obligados
a abonarlo y que logran
tal resultado mediante
conductas fraudulentas u
omisivas violatorias de
disposiciones  legales”
(Villegas, 1993).

Todo acto u omision que,
en contradiccion con la
ley fiscal aplicable al

mismo, provoca
indebidamente la
disminucion 0
eliminacién de la
denominada carga

tributaria (Tacchi, 1993).

“La evasion de
impuestos surge debido a
una decision del
contribuyente de no
declarar, total 0
parcialmente,

determinadas

operaciones 0 ingresos
que deberia acumular
para los respectivos
efectos  fiscales. La
evasion fiscal se vuelve
injusta por el hecho de
que so6lo una parte de la
poblaciéon paga por la
provision de los
servicios publicos que

1.- Considera que el sistema
tributario mexicano es muy
complejo para cumplir con sus
obligaciones

2.- Conoce si hay algun tipo de
sancion por no presentar los
impuestos

3.- Sabe que existen multas
por no  presentar  sus
obligaciones tributarias

4.- Cree que con la reforma
hacendaria se incremente la
recaudacion tributaria

5.- Ha escuchado hablar del
SAT

6.- Conoce 0 a escuchado que
es la evasidn fiscal

7.- Cuenta con alguin asesor
fiscal

8.- Considera que las medidas
del SAT ayudan a disminuir la
evasién fiscal

9.- Conoce si el SAT, tiene
algun tipo de acuerdo con las
grandes empresas

10.- Sabe si el SAT lo puede
demandar por evasion fiscal y
meter a la céarcel

11.- Conoce como afecta la
informalidad a la recaudacion
de impuestos

Probado en Mali,
un Pais de Africa
Occidental, en un
grupo de
estudiantes de
Ejecutivos MBA:
escala Likert de 7
puntos (McGee Yy
Bouchra Mzali
2007).

Posteriormente se
llevé a cabo una
serie de regresiones
lineales.

Probado en Hong
Kong, en una
Universidad de
Zhongshan, en 187
estudiantes de
posgrado;  escala
Likert de 7 puntos.
La evasion fiscal
fue medida a través
de 15 items, con un
alfa de Cronbach
de 0.89 (Carlos
Noronha, y McGee
2008).
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Variables

Definiciéon

items

Confiabilidad

EFOS

EDOS

todos disfrutan y, por lo
tanto, conlleva una carga
efectiva mucho mas
elevada para quienes si
cumplen con sus
obligaciones  fiscales”
(Gonzélez, 2002)

Empresas que Facturas
Operaciones Simuladas
(SAT, 2014).

Empresas que Deducen
Operaciones Simuladas
(SAT, 2014).

12.- Conoce como afecta la
evasion y elusion a la
recaudacion de impuestos

13.- Conoce en que consiste el
cumplimiento tributario

14.- Conoce que es un
impuesto

15.- Conoce cuantos tipos de
impuestos existen

1.- Conoce las figuras fiscales
EFOS (Empresas Facturan
Operaciones Simuladas)

2- Sabe que es un
comprobante apocrifo

3.- Sabe que es una simulacién

4.- Conoce las multas,
sanciones e infracciones del
CFF

5.- Ha oido hablar de la Lista
que publica el SAT, referente
a contribuyentes que emiten
comprobantes sin contar con
activos, personal e
infraestructura

1.- Conoce las figuras fiscales
Edos (Empresas Deducen

Operaciones Simuladas)

2.- Ha leido el Articulo 69-B
del CFF

3.- Sabe si la hay que entregar
facturas por anticipos

realizados

4.- Conoce que es la

materialidad

Probado en México
a 65 sujetos, de los
cuales 33 son
contadores que

trabajan en
despacho y 32 de
diferentes

actividades, escala
Likert de 4 puntos,
con 10 items, se
aplico medidas de
tendencia central,

Media, Moda,
Mediana,
Desviacién
Estandar
(Hernandez R,
Garza S,
Armendariz J,

Torres R., 2018).
Probado en México

a 65 sujetos, de los
cuales 33 son
contadores que
trabajan en
despacho y 32 de
diferentes

actividades, escala
Likert de 4 puntos,
con 10 items, se
aplic6 medidas de
tendencia central,
Media, Moda,
Mediana,

Desviacién
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Variables Definicion items Confiabilidad
Estandar

5.- Sabe que es un gasto no (Hernandez R,

deducible Garza S,

Armendariz J,

Moral

tributaria

y

cultura

La moral fiscal definida
como la actitud hacia el
cumplimiento 'y la
disciplina fiscal
entendida como el
comportamiento  actual
ciudadanos

1952;

de los
(Schmolders,
1960).

La cultura tributaria es el

conjunto de valores
creencias 'y actitudes
compartidos por una

sociedad respecto a la
tributacion 'y a la
observancia de las leyes
que rigen. En esas
condiciones es prudente
proponerle al pueblo una
Cultura Tributaria donde
todos paguemos
impuestos sin excepcion
desde el que tiene una

latita y pide limosna

6.- Conoce si todas las
compras, bienes o servicios
deben Ilevar un soporte

documental y comprobante de
pago

7.- Sabe que es un CFDI

8.- Conoce que es una
estrategia fiscal abusiva.
1.- Cree que pagar impuestos

es una obligacién.

2.- Considera que el pago de
impuestos es proporcional y

equitativo

3.- Considera que el que tiene
mas ingresos paga mas que el

que tiene menos ingresos

4.- Cree que en México el rico
se hace maés rico y el pobre
mas pobre

5.- Considera que la gente

paga impuestos por miedo

6.- Considera justo que se siga
pagando impuestos a pesar del
Covid-19.

7.- Conoce si la mayoria de las

personas pagan impuestos

Torres R., 2018)

Probado en Ohio,
Unidos

Con base a datos

Estados

obtenidos en
encuestas (Spicer y
Lundstedt 1976)

Probado en Nueva
en 119
profesionales  del
NZICA escala de
Likert de 7 puntos
(Hofstede, 1980).

Zelanda,

Probado en 47
paises. Estudio
cuantitativo
(Richardson, 2008)
(Brink & Porcano,
2016).

Posteriormente

desarroll6 un
Modelo de
Ecuaciones
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Variables

Definiciéon

items

Confiabilidad

Confianza tributaria

Etica

hasta la empresa mas
poderosa
(2015.

(Amasifuen,

"Las normas de conducta
que gobiernan a los
ciudadanos como
contribuyentes en su
relacion con el gobierno™
. Asi

sugerido que la moral

mismo  han

tributaria probablemente
se vera afectada por la
naturaleza del
intercambio fiscal entre
los contribuyentes y el

(Song vy
Yarbrough, 1978).

gobierno

Sostienen que, si el
gobierno trata bien y
confia en los
contribuyentes, ellos
confiaran en el gobierno
y mejorara su moral
fiscal
2002).

"Las normas de conducta

(Feld y Frey,

que gobiernan a los
ciudadanos como
contribuyentes en su
relacion con el gobierno™

‘" Asi mismo han

1.- Conoce si lo que recauda el
gobierno de impuestos se
invierte en salud, educacion e

infraestructura

2.- Cree que las personas no
pagan impuestos por

corrupcion del gobierno

3.- Cree que las personas no

pagan impuestos por la

desconfianza en el gobierno.

4.- Considera que el gobierno
influye en el pago de

impuestos.

5.- Conoce que la funcion del
estado  es
estabilidad

garantizar la
financiera

econdmica en beneficio de la

sociedad

1.- Considera que pagar

impuestos es un principio

ciudadano

Estructurales
(Brink & Porcano,
2016).

Probado en Espafia,
Suiza y Bélgica,
con datos de
encuesta (Torgler y
Schneider, 2004).
Probado en Estados
Unidos, usando
datos de encuesta, a
partir de preguntas,
si la confianza en el
gobierno afecta al
cumplimiento.
(Scholz 'y Lubell
1998).

Probado en Estados
Unidos, mediante
datos de encuesta
sobre confianza y
credibilidad en el
gobierno mediante
un  modelo de
ecuaciones

estructurales

(Slemrod, 2003).

Probado en
Armenia. Este
estudio utilizé una
encuesta de
teologia aplicada a

los estudiantes de
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Variables Definicion ftems Confiabilidad
sugerido que la moral 2.- Cree que se ha perdido los negocios como
tributaria probablemente valores humanos para metodologia,
se vera afectada por la desarrollar su profesion. (McGee y

naturaleza del
intercambio fiscal entre
los contribuyentes y el

(Song vy
Yarbrough, 1978).

gobierno

3.- Considera que muchas
personas evaden y otras no por

desconocimiento de la Ley.

4.- Considera ético evadir
impuestos si el gobierno no

cumple con sus obligaciones.

5.- Cree que las mujeres son

mas honestas que los hombres.

Maranjyan, 2006).

Probado en Mali,
un Pais de Africa
Occidental, en un
grupo de 35
estudiantes de
MBA:

escala Likert de 7

Ejecutivos

puntos (McGee y
Bouchra Mzali
2007).

Posteriormente  se
llevd a cabo una
serie de regresiones

lineales.

Fuente: Elaboracion propia y formato adaptacion de Méndez 2019 y Guerrero 2019.

Por lo anterior, el analisis presentado demostré el rigor metodolégico de la

encuesta basada en articulos y cuestionarios tedricos practicos utilizados con

anterioridad en otras investigaciones.

3.2 Elaboracion del instrumento

De acuerdo a los trabajos de Tanzi y Shome (1993); de OCDE (2001) y de Jorratt

y Podesta (2010) existen varios métodos para medir la evasion tributaria. Ademas,

cada impuesto tiene su propia metodologia para la estimacion de su evasion.

Entre los métodos para medir la evasion se encuentran: i.- Método de cuentas

nacionales, ii.- Método de muestreo o controles directos, iii.- Métodos basados en

encuestas de presupuestos de hogares y iv.- Encuestas directas a los

contribuyentes respecto a su comportamiento: se selecciona una muestra

aleatoria de contribuyentes a quienes se les realiza un cuestionario donde deben

96



describir su comportamiento al declarar los impuestos, por tanto, siendo este

altimo el que mejor se adapta al presente trabajo de investigacion doctoral.

Con la finalidad de poner a prueba el modelo propuesto y medir las
variables a estudiar; la encuesta original esta conformada por 45 items con escala
Likert de 5 puntos, previamente seran validadas de otras investigaciones
empiricas que se adaptaran al presente estudio de investigacion y se aplicaran al
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo

Ledn.

Con base en el marco teodrico revisado, el instrumento de medicion sera la
encuesta, la cual se dividirh en 7 secciones. En la primera seccion, tiene la
finalidad de recopilar informacion general del contribuyente y encuestado. En la
seccion dos, se formularan items relacionados a la evasion fiscal (Becker, 1968;
Allingham y Sandmo 1972). En la tres y cuatro, se integraran items relacionadas
con el grado de conocimiento sobre el uso de operaciones simuladas (EFOS y
EDOS) (Murcia, Vega y Sanchez 2019; Rico et al, 2021). En la quinta se
estableceran items de opinién en cuanto a la moral y cultura tributaria (Schmalders
,1952; 1960; Baldry, 1987; Frey, 1997; Elffers, 2000; Tipke, 2002; Torgler, 2007)
en relacion a la evasion fiscal. En la sexta, se integraran items de percepciéon en
relacion a la confianza tributaria (Spicer y Lundsfedt, 1976; De Juan 1992; Alm,
McClelland y Scheutze, 1999) en el gobierno y por ultimo en la seccion séptima,
se integraran items de ética (Scholz y Lubell 1998; Cumming, Martinez- Vazquez
y McKee 2001) en relacion a los valores y principios personales y profesionales
en relacion con la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas

agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Leon.

Por lo anterior, para la aplicacion del instrumento se elaborara con el
procesador Word y Google forms, posteriormente se acudira a las empresas
agremiadas a la coparmex del sector comercio del Estado de Nuevo Ledn. Asi
mismo, se solicitara permiso y apoyo para aplicar la encuesta directa a los
contribuyentes (negocio por negocio) de haber algin contratiempo con la
aplicaciéon de la encuesta por acudir en horario de oficina, se optara por dejar el

cuestionario y al dia o proximos dias, dependiendo de sus actividades, se acudira
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a recogerlos, de no ser asi, como Uultima instancia se mandara via correo
electronico para no entorpecer sus actividades.
Sin embargo, pudiera existir el riesgo que al mandar la encuesta algunas no

sean contestadas.

Por consiguiente, para procesar la informacion, se recolectaran los datos
extraidos de la encuesta, para posteriormente realizar el procesamiento de la
informacion, con el uso de la herramienta Excel, y correr los datos en SPSS Version
22 y EViews Version 7, finalmente se presentaran los resultados obtenidos de

acuerdo al nivel de escala, donde:

a) Siempre (5), La mayoria de veces (4), Sin opinién (3), Algunas veces (2)
Pocas veces (1), se aplicaran a los constructos de evasion fiscal, EFOS
y EDOS.

b) Totalmente de acuerdo (5), De acuerdo (4), Ni de acuerdo, ni en
desacuerdo (3), En desacuerdo (2) Totalmente en desacuerdo (1), se
aplicaran a los constructos de moral y cultura tributaria, confianza

tributaria y ética.

3.3 Poblacion, marco muestral y muestral

En este apartado se explicara cual es la poblacién y muestra a analizar, los sujetos

de estudio, sus caracteristicas, asi como el tipo de muestreo utilizado.

3.3.1 Tamaio de la muestra

En primera instancia la poblacion de estudio estaba encaminada a solicitar
informacion a la Camara de la Industria de Transformacion de Nuevo Ledn
(CAINTRA). Por tal motivo, se acudi6 el dia 28 de octubre de 2022 a dejar una carta

de solicitud de apoyo sobre el nimero de socios afiliados a dicha camara.

Sin embargo, al dia 03 de noviembre de 2022, no se obtuvo respuesta
favorable a dicha peticion, argumentando que por ser confidencial no esta permitido

proporcionar dicha informacion.
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Por consiguiente, al no obtener informacion se acudio el dia 04 de noviembre
de 2022 a dejar una carta de solicitud de apoyo sobre el nimero de socios afiliados
a la COPARMEX del Estado de Nuevo Leon, la cual, fue regresada
satisfactoriamente el dia 16 de noviembre de 2022.

Por lo anterior, la poblacion de estudio estara representada por el sector
comercio del total de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo
Leon, con base a la informacion correspondiente en la tabla 22:

Tabla 22. Distribucion por tamarfio y estrato segun empresas del gremio a la

Copaero Ledn

ESTRATO INDUSTRIA /COMERCIO\ SERVICIOS TOTAL
Micro 17 socios 52 socios 118 socios 187
Pequefia 42 socios 54 socios 111 socios 207
Mediana 55 socios 33 socios 64 socios 152
Grande 72 socios 29 socios 43 socios 144
TOTAL 27% / 186 25% /16 48% / 336 690

Fuente: COPARMEX, N.L.

Por lo anterior, el universo de estudio estd representado por el total de
empresas afiliadas a la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana de Nuevo
Ledn. Segun datos de la (COPARMEX, 2022), existen 690 socios afiliados, de los
cuales, 336 son del sector servicios y representan un 48%, 186 en el sector
industrial que representan un 27% y por ultimo 168 el sector comercio que
representan un 25%, conforme se muestra en la tabla 22, anteriormente

mencionada.

Por otro lado, Hanke y Wichern (2010) afirman que "Algunos especialistas
sugieren que deben existir por lo menos diez observaciones por cada variable
independiente". Aplicando esta regla, cuando vamos a hacer una regresion simple,
con solo diez observaciones seria suficiente. Segun Hanke y Witchern con una
muestra de 15 observaciones, seria insuficiente, ya que, al tratarse de dos

predictores, necesitariamos 20 observaciones.
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De las reflexiones derivadas en el parrafo previo se toma conciencia de que
los tamafios de muestra dependen también del nivel de r o r?, por lo que, de la
investigacion bibliografica, hemos buscado y encontrado que nos muestran el
tamafio de muestra recomendado tanto en funcién del numero de predictores, como

del r? estimado en forma tentativa, antes de la investigacion.

Por lo anterior, para calcular el tamafo de la muestra “n” para una poblacion
finita y r? esperado, se utilizé el procedimiento propuesto por Rositas (2014) en la

siguiente tabla y/o ecuacion:

Tabla 23. Tamafio de muestra en funcién de r2 esperado y de nimero de
predictores para un buen nivel de prediccién

NUumero de variables predictoras

2 2 3 4 5 7 9
0.10 240 380 440 550 700 900
0.15 160 220 280 340 440 550
0.20 110 170 200 260 320 400
0.25 85 120 150 180 240 300
0.30 65 95 130 150 190 240
0.40 45 65 80 95 120 150
0.50 35 45 55 65 85 100
0.70 15 21 25 50
0.90 7 9 10 11 14 16

Fuente: Adaptacion de la tabla guia de Rositas (2014, p. 262)

e NZ'pg
e'(N-I¢2°pg
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Dénde:

¢ N, corresponde al tamafio de la poblacion, en este caso fueron 168 socios
afiliados al sector comercio segun la COPARMEX,

e Z, es un valor de la distribucion normal estandarizada y fue de 1.645 al
estimar un nivel de confianza de 90%,

. e, eselerror de muestra que puede tomar valores de 1% a 5%. En este caso,
se considero el 10%.

e D, es la probabilidad de éxito (0.30),

e (, es la probabilidad de fracaso (0.70).

Derivado de lo anterior, con una poblacion (N) de 168 empresas agremiadas
del sector comercio, un nivel de confianza del 90% (Z=1.645), un error muestral (e)
de 10%, una probabilidad de éxito (p) de 30% y una probabilidad de fracaso (q) de

[{g 1)

70% se obtuvo un tamafio de muestra de “n” de 43 sujetos.

Es importante sefialar, debido a que al aplicar el tamafio de la muestra del
90% de confiabilidad y no del 95%, se justifica con base a estudios realizados
(papers) cientificos sobre evasion fiscal, muestra de ello, Hermida, Priscila, &
Petrovic, Nikola (2021) en su estudio realizado sobre la relacién entre el capital
humano, el capital social (fuerza de las normas sociales y redes a nivel comunitario)
y las practicas de elusion de impuestos corporativos en Ecuador, concluyen que el

coeficiente de la proporcion contable es -0.471 y es significativo al nivel del 10%.

Asi mismo, Othman, Hakim & Hussainey, Khaled & Moumen, Nejia. (2023)
en su estudio sobre la influencia de la rigidez cultural, la religiosidad y el entorno
institucional en el comportamiento de evasion fiscal: un estudio transnacional, con

una muestra de 48 paises, presentan variables con p-value >0.05%.

A continuacion, en la tabla 24 se presenta el calculo del tamafio de la

muestra.
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Tabla 24. Célculo del tamafio de muestra

Parametro |Insertarvalor Tamafo de muestra
N 168 "n" =
Z 1.645 | 42.652926'
P 30%
Q 70%
e 10%
95.468562
2.23826525

Fuente: Elaboracion propia con la herramienta Excel

3.3.2 Técnicas estadisticas para analizar el instrumento

La presente investigacion se llevara a cabo mediante un muestreo no probabilistico,

donde la poblacion se divide en subconjuntos (estratos), en este caso se aplicara al

sector comercio, como se menciona anteriormente en la tabla 22.

Una vez procesada la informacion en la herramienta Excel, se procedera a

realizar los analisis estadisticos con el software SPSS Version 22 y EViews Version

7.0 correspondientes de acuerdo a lo siguiente:

e Analisis de estadistica descriptiva e inferencial

e Analisis de escala de fiabilidad mediante Alfa de Cronbach
e Prueba KMO y Bartlett

e Analisis factorial

e Comunalidades

e Varianza total explicada

e Matriz de componente rotado

e Reduccion de factores

e Andlisis del modelo Logit

e Andlisis de efectos marginales

e Andlisis de la evaluacion de expectativas y predicciones para

especificacion binaria

e Por ultimo, interpretacion de los resultados estadisticos obtenidos.
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3.4 Sujetos de estudio

Los sujetos de estudio de la presente investigacion fue el sector comercio de las
empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn. La poblacion esta
representada por el total de socios afiliados a la Confederacién Patronal de la
Republica Mexicana de Nuevo Leodn. Segun datos de la (COPARMEX, 2022),
existen 690 socios afiliados, de los cuales, 336 son del sector servicios que
representan un 48%, 186 en el sector industrial que representan un 27% y por ultimo

168 para el sector comercio que representan un 25%.

3.5. Métodos de andlisis

Tratdndose de un estudio cuantitativo, posterior a la recoleccion de datos extraidos

de los cuestionarios finales, se pudieran utilizar los siguientes métodos estadisticos.

a) Estadistica descriptiva
Se realizé el analisis demografico del perfil del encuestado incluyendo el
tipo de negocio, nimero de empleados, antigliedad, puesto, nivel maximo
de estudio terminado, género, edad, estado civil y aproximacién de ventas
del ejercicio inmediato anterior, para obtener pruebas paramétricas en
porcentajes, promedio, desviacion estandar y mediana.

b) Alfade Cronbach
Para medir la confiabilidad o consistencia de una dimension o constructo,
se calculd el indice a los items de cada una de las variables del modelo

con el software SPSS Version 22.

De acuerdo a Nunally (1987), en las primeras fases de una investigacion

valores entre 0.50 y 0.60 pueden ser suficientes.

Otros autores como Hair, et al. (2017) afirman que: Si se considera una
investigacion como exploratoria, con que el Alfa se sitie entre 0.60 y 0.70 la

confiabilidad ya es aceptable.
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Siguiendo a Hair, et al. afirman que, valores de Alfa de Cronbach, asi como
el indice de confiabilidad compuesta, por encima de 0.90 (y definitivamente arriba
de 0.95) no son deseables debido a que indican que todas las variables indicadoras
estan midiendo el mismo fendmeno y por lo tanto no son probablemente una

medicion valida del constructo (Hair, Hult, Ringle y Sarstedt, 2017, p. 112).

Cronbach (1951) sugiere que si se tiene varios factores (constructos,
dimensiones integrados por items o preguntas) se debe de aplicar y calcular el Alfa

de Cronbach a cada conjunto de items. Citado por Field (2009, p. 675).

A manera de resumen, en este capitulo de metodologia se ha explicado el
enfoque y alcance de la misma, el tipo y disefio de investigacion que se realizo, la
operacionalizacion de las variables para su confiabilidad, la poblacion, las técnicas
estadisticas para analizar el instrumento, asi como, los sujetos de estudio a
encuestar, el muestreo no probabilistico y el método de analisis utilizado de acuerdo

con los supuestos previamente sefalados.

El tamafo de la muestra obtuvo un valor de “n” 43 sujetos por la poblacién
de 168 socios afiliados a la COPARMEX en Nuevo Ledn, México, aplicadas a las
empresas agremiadas del sector comercio. Se utilizd6 Alfa de Cronbach para la
fiabilidad el instrumento de medicién cuestionario (encuesta) como método de
recoleccion de datos. Se utiliza el SPSS y EViews para analisis de prueba piloto y
muestreo final para obtener los datos cuantitativos que se requieren para validar el

modelo propuesto.

Los 45 items reflejan sus bases sobre la revision de la literatura que ha sido
estudiado en otros paises, ademas, el cuestionario se basO previamente por
estudios teodricos-empiricos (Méndez y Guerrero, 2019) y algunos de aportacion

propia del investigador con base a la experiencia empirica del tema.
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CAPITULO 4. ANALISIS DE RESULTADOS PRELIMINARES

En este capitulo se analiza el proceso metodoldgico para llegar a los resultados
preliminares del estudio, se inicia primeramente con la técnica de juicio de expertos
para la validaciéon del instrumento, y en la segunda, se aplicé una prueba piloto a 20
empresas agremiadas a la coparmex en el sector comercio del Estado de Nuevo

Ledn, de las cuales 7 fueron contestadas por e-mail y 13 en el mismo negocio.

4.1 Analisis de expertos

El juicio de expertos es un método de validacion atil para verificar la fiabilidad de
una investigacion, sobre una “opinion informada de personas con trayectoria en el
tema, que son reconocidos por otros como expertos calificados en este, y que
pueden dar informacion, evidencia, juicios y valoraciones” (Escobar-Pérez y
Cuervo-Martinez, 2008).

4.2 Prueba piloto

4.2.1 Aplicacion de encuesta a empresas agremiadas del sector

comercio

Se aplico el cuestionario, el dia 21 de octubre al 22 de noviembre de 2022 a las
diferentes empresas agremiadas a la coparmex en el sector comercio del Estado de
Nuevo Leon. Se utilizé la encuesta para obtener datos de las 6 variables sujetas de

estudio, como se puede observar en la tabla 25.
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Tabla 25. Técnica de instrumentos de recoleccion de datos

VARIABLE TECNICA INSTRUMENTO ITEMS
Evasion
fecal encuesta cuestionario 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15
isca
Efos encuesta cuestionario 16,17,18,19,20
Edos encuesta cuestionario 21,22,23,24,25,26,27,28
Moral y
cultura encuesta cuestionario 29,30,31,32,33,34,35
tributaria
Confianza

) ) encuesta cuestionario 36,37,38,39,40
tributaria
Etica encuesta cuestionario 41,42 ,43,44,45

Fuente: Elaboracion propia

Para medir la fiabilidad y confiabilidad del instrumento, se calcul6 el indice de
Alfa de Cronbach a los items de cada una de las variables del modelo con el
software SPSS Version 22., los cuales arrojaron valores superiores a 0.70 que es el
minimo considerado como aceptable y se confirmara con el software EViews
Version 7, mediante el modelo de regresion logistica binaria logit. Tal y como se

observa en la tabla 26.

Tabla 26. Resultados de confiabilidad del instrumento en prueba piloto

N de
Alfa de Cronbach Elementos
Original originales
.887 45

Fuente: Elaboracion propia
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En ese sentido, segun Rositas (2014) aunque aparecen dos valores
diferentes (ver tabla 27) para el Alfa de Cronbach: 0.887 y 0.882, el valor
estandarizado es preferible, porque no importa que los items tengan diferente
namero de opciones, ya que, por basarse en correlaciones, estas son covarianzas
gue han sido estandarizadas, mientras que el primer valor se basa en covarianzas,

gue precisamente implican unidades no estandarizadas.

Tabla 27. Resultado de confiabilidad estandarizado en prueba piloto

Alfa de Cronbach basada
en elementos
Alfa de Cronbach estandarizados N de elementos

.887 .882 45

Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo, Cronbach (1951) sugiere que si se tiene varios factores
(constructos, dimensiones integrados por items o preguntas) se debe de aplicar y
calcular el Alfa de Cronbach a cada conjunto de items. Citado por Field (2009, p.
675).

Por tal motivo, se procedio a analizar las variables aplicando a cada una el
conjunto de items correspondientes conforme a la tabla antes mencionada (ver tabla
28).

4.2.2 Evasion Fiscal

Tabla 28. Resultados de confiabilidad del instrumento en prueba piloto

Alfa de Cronbach N de elementos

.811 15

Fuente: Elaboracion propia

107



Cabe destacar que el instrumento de medicion original consta de 15 items,
qgue corresponden al primer constructo EVAFISC. Sin embargo, se eliminaron del
modelo propuesto los siguientes items (EVAFISC_01, EVAFISC_02, EVAFISC_03,
EVAFISC 04, EVAFISC 07, EVAFISC 09, EVAFISC 10), con el objetivo de
incrementar la fiabilidad de los items, conforme a la tabla siguiente, siguiendo las

sugerencias de Hair et al. (2017). Tal y como se observa en la tabla 29.

Tabla 29. Resultados estandarizados de los items definitivos para incrementar la
fiabilidad del instrumento.

ALFA DE
. ALFA CRONBACH BASADA EN N
VARIABLE ITEMS
CRONBACH ELEMENTOS DE ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS
o 5,6,8,11,
Evasion fiscal 0.855 0.859 8
12,13,14,15

Fuente: Elaboracion propia

4.2.3 Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS)

Derivado del resultado, lo que corresponde al segundo constructo EFOS (ver
tabla 30), no hubo necesidad de eliminar ningun item, ya que se observa valores
por encima de 0.70, el cual se considera aceptable, considerando que el elemento

estandarizado fue mayor, al si el elemento se ha suprimido.

Tabla 30. Resultados estandarizados de confiabilidad en prueba piloto

ALFA DE
) ALFA CRONBACH BASADA EN N
VARIABLE ITEMS
CRONBACH ELEMENTOS DE ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS
EFOS 16,17,18,19,20 0.863 0.864 5

Fuente: Elaboracion propia
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4.2.4 Empresas que Deducen Operaciones Simuladas (EDOS)
Respecto al tercer constructo EDOS se tuvo que eliminar del modelo

propuesto el siguiente item (EDOS_27), con el objetivo de incrementar la fiabilidad
de los items, (ver tabla 31 y 32), siguiendo las sugerencias de Hair et al. (2017).

Tabla 31. Resultados de confiabilidad en prueba piloto

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
.874 .875 8

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 32. Resultados estandarizados de los items definitivos para incrementar la

fiabilidad del instrumento

ALFA DE N
) ALFA CRONBACH BASADA
VARIABLE ITEMS DE
CRONBACH EN ELEMENTOS
ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS
EDOS 21,22,23,24,25,26,28 0.884 0.885 7

Fuente: Elaboracion propia

4.2.5 Moral y cultura tributaria

El cuarto constructo MCT se tuvo que eliminar del modelo propuesto los
siguientes items (MCT_32, MCT_33, MCT_34, MCT_35), con el objetivo de
incrementar la fiabilidad de los items, conforme a la tabla siguiente, siguiendo las

sugerencias de Hair et al. (2017) (ver tabla 33 y 34).
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Tabla 33. Resultados de confiabilidad en prueba piloto

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
481 476 7

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 34. Resultados estandarizados de los Items definitivos para incrementar la

fiabilidad del instrumento

ALFA DE
B ALFA CRONBACH BASADA EN N
VARIABLE ITEMS
CRONBACH ELEMENTOS DE ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS

Moral y
cultura 29,30,31 0.596 0.593 3
tributaria

Fuente: Elaboracion propia

Por lo anterior, una vez eliminados los items, se observa que la fiabilidad es
0.593, segun la interpretacion de (Oviedo & Campo, 2005), el rango menor a 0.70,

se considera confiabilidad baja.

Sin embargo, como se mencioné anteriormente, de acuerdo a Nunally (1987),
en las primeras fases de una investigacion valores entre 0.50 y 0.60 pueden ser

suficientes.
4.2.6 Confianza tributaria

En el quinto constructo CT se tuvo que eliminar del modelo propuesto los
siguientes items (CT_36, CT_40), con el objetivo de incrementar la fiabilidad de los

items, (ver tabla 35 y 36), siguiendo las sugerencias de Hair et al. (2017).
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Tabla 35. Resultados de confiabilidad en prueba piloto

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
457 .480 5

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 36. Resultados estandarizados de los items definitivos para incrementar la

fiabilidad del instrumento.

ALFA DE
B ALFA CRONBACH BASADA EN N
VARIABLE ITEMS
CRONBACH ELEMENTOS DE ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS
Confianza
_ ) 37,38,39 0.750 0.752 3
tributaria

Fuente: Elaboracion propia

Por lo anterior, una vez eliminados los items, se observa que la fiabilidad es
0.752, segun la interpretacion de (Oviedo & Campo, 2005), el rango 0.70 a 0.90, se

considera confiabilidad aceptable.

4.2.7 Etica

En el sexto constructo ET se tuvo que eliminar del modelo propuesto los
siguientes items (ET_41, ET_45), con el objetivo de incrementar la fiabilidad de los
items siguiendo las sugerencias de Hair et al. (2017). Tal y como se observa en la
tabla 37 y 38.

Tabla 37. Resultados de confiabilidad en prueba piloto

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos

.501 493 5
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 38. Resultados estandarizados de los Items definitivos para incrementar la

fiabilidad del instrumento.

ALFA DE
) ALFA CRONBACH BASADA EN N
VARIABLE ITEMS
CRONBACH ELEMENTOS DE ELEMENTOS
ESTANDARIZADOS
Etica 42,43,44 0.609 0.605 3

Fuente: Elaboracion propia

Por lo anterior, una vez eliminados los items, se observa que la fiabilidad es
0.605, segun la interpretacion de (George & Mallery, 2003), el coeficiente alfa > .6

se considera cuestionable.

Sin embargo, como se mencion6 anteriormente, de acuerdo a Nunally (1987),
en las primeras fases de una investigacion valores entre 0.50 y 0.60 pueden ser

suficientes.

Por ultimo, el instrumento de medicion original cuenta con 45 items, de los
cuales se eliminaron 16, los cuales no aportaban o tenian menor peso
(EVAFISC 01, EVAFISC 02, EVAFISC 03, EVAFISC 04, EVAFISC 07,
EVAFISC_09, EVAFISC_10, EDOS_27, MCT_32, MCT_33, MCT_34, MCT_35,
CT_36, CT_40, ET_41, ET_45). Finalmente se corrid el modelo con 29 items,

guedando de la siguiente manera como se observa en la tabla 39 y 40.

Tabla 39. Resultado de confiabilidad de los items definitivos

Alfa de Cronbach basada en
Alfa de Cronbach elementos estandarizados N de elementos
.905 .900 29

Fuente: Elaboracion propia

112



Tabla 40. Técnica de instrumentos de recoleccion de datos con los items definitivos

VARIABLE TECNICA  INSTRUMENTO ITEMS
Evasion
Fiscal encuesta cuestionario 5,6,8,11,12,13,14,15
(EVAFISC)
EFOS encuesta cuestionario 16,17,18,19,20
EDOS encuesta cuestionario 21,22,23,24,25,26,28
Moral y
cultura _ _
ibutaria encuesta cuestionario 29,30,31
(MCT)
Confianza
tributaria encuesta cuestionario 37,38,39
(CT)
Etica o
ET) encuesta cuestionario 42,43,44

Fuente: Elaboracion propia

4.3 Estadistica descriptiva de las empresas agremiadas a la coparmex en el

sector comercio y perfil del encuestado

Se inicia con el analisis de la recoleccion de datos con la aplicacion de 41 encuestas,
referente a las empresas agremiadas a la coparmex en el sector comercio y perfil
del encuestado, esto incluye, sexo, estado civil, nivel maximo de estudios terminado,
puesto, tipos de empresas, ventas aproximadas del ejercicio inmediato anterior, asi
como, el promedio, desviacion estandar y mediana de la edad, ndmero de

empleados y antigledad del encuestado (Ver Tabla 41).
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4.3.1 Andlisis demografico de las empresas agremiadas a la coparmex

en el sector comercio y perfil de los encuestados

Tabla 41. Andlisis demografico de las empresas agremiadas a la coparmex en el sector comercio y perfil de

los encuestados

Cantidades % Cantidades %

Sexo Tipo de

empresas
Masculino 20 49 Taller 7 17
Femenino 21 51 Abarrotes 16 39
Estado civil Estética 6 15
Soltero 19 46 Carniceria 1 2
Casado 17 41 Comercializadora 3 7
Divorciado 2 Alimentos 2 5
Union libre Fruteria 2 5
Nivel maximo
de estudio Cantidades % Papeleria 1 2
terminado
Bachillerato 16 39 Restaurante 1 2
Profesional
téenico 5 12 Constructora 1 2
Licenciatura 14 34 Panaderia 1 2
Maestria 15
Doctorado 0

Ventas
Puesto Cantidades % aproximadas Cantidades %

ejercicio

anterior (pesos)
Jefatura 11 27 10000 a 15000 12 29
Propietario 22 54 15001 a 20000 11 27
Director 2 5 30000 a 40000 7
Gerente 5 12 40001 a 50000 7
Administrador 1 2 Mas de 50000 12 29

Promedio Desviacion Mediana
estandar

Edad 38.6097561 11.33772034 38
Namero de empleados 4.048780488 3.024493507 2
Antigiedad del encuestado 987804878 6.427266612 10

Fuente: Elaboracion propia con adaptacion de formato de Mendoza (2005)
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Analizando los resultados obtenidos de la muestra de 41 encuestados de las
diferentes empresas agremiadas a la coparmex en el sector comercio (ver tabla 41),
se encontré una mayor participacion en el giro de abarrotes con un 39% vy taller
17%, por lo que los empleados son un claro reflejo de la poblacion. En lo que
respecta al sexo, la mayor proporcién corresponde al sexo femenino 51%. La edad

promedio ronda entre los 39 afos.

El 54% de los entrevistados dijeron ser los propietarios del negocio, el 39%
sefalo tener estudios de bachillerato, 34% licenciatura'y 15% maestria, lo que indica
que se siguen preparando, la mayoria tiene una antigledad promedio de 10 afios y
entre 4 empleados, el 46% son solteros. Con un 29% de ventas aproximadas del

ejercicio inmediato anterior de mas de 50000 (ver tabla 41).

4.4 Estadisticos de adecuacion muestral

4.4.1 KMO y prueba de Bartlett

Para poder considerar que es apropiado el analisis factorial, los resultados
obtenidos de los estadisticos correspondientes al estudio de la adecuacién de la
muestra al modelo deben de encontrarse entre los valores .50 y 1.0. En este caso,

el resultado que se obtuvo fue de .697, lo que indica que es apropiado realizar el
analisis. Tal y como se observa en la tabla 42

Tabla 42. Prueba de KMO y Bartlett

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo .697
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado 349.603
Gl 136
Sig. .000

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en SPSS Version 22
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4.4.2 Prueba de Esfericidad de Bartlett

Mediante la prueba de Esfericidad de Bartlett se puede asegurar que si el nivel
critico es superior a 0.50 entonces no podremos rechazar la hipotesis nula de
Esfericidad. Esta prueba dio como resultado un Chi-cuadrado aproximado de
349.603, unos grados de libertad de 136 con una significancia de 0.000. Por tanto,
el nivel de significancia con ese valor indica que los datos posen las caracteristicas

apropiadas para la realizacion de un andlisis factorial (ver tabla 42).

4.4.3 Comunalidades

Las comunalidades siempre son iguales a uno, cobrando sentido en los
componentes obtenidos al final. Al considerar tan solo un numero reducido de
factores entre todas las variables observadas, la varianza total no queda totalmente
explicada. Por consiguiente, sus valores oscilaran entre cero y uno, es decir, entre
la posibilidad de que los factores comunes no expliquen nada de la variabilidad de
una variable o que por el contrario ésta quede totalmente explicada por los factores
comunes. Hair et al (2001) menciona que el valor de las comunalidades debe ser
mayor a .50. Por tanto, se muestran todas las variables que forman parte de la
prueba piloto y que al alcanzar un valor superior a .50 podrian formar parte de la

prueba final (Bernal, Martinez, Sanchez, 2003).

A continuacion, se presenta las comunalidades obtenidas para cada una de

las variables, una vez realizada la extraccion. Tal y como se observa en la tabla 43.
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Tabla 43. Método de extraccion y analisis de comunalidades

Inicial Extraccion
EFOS 1.000 .718
EFOS 1.000 747
EFOS 1.000 .738
EDOS 1.000 .661
EDOS 1.000 714
EDOS 1.000 .673
EDOS 1.000 .835
EDOS 1.000 770
EDOS 1.000 778
MCT 1.000 .801
MCT 1.000 .654
MCT 1.000 .652
CONFTRIB 1.000 .588
CONFTRIB 1.000 779
ETICA 1.000 .584
ETICA 1.000 732

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en SPSS Version 22

4.4.4 Varianza total explicada

El proceso matemético desarrollado por Harman (1980) por el que se desarrolla la
eleccién de los componentes principales de una muestra, se realiza a través de una
matriz de correlaciones, de donde, y a través de la aplicacion del analisis factorial
correspondiente se extrae otra que se denomina factorial. Las columnas
representan a un factor y las filas coinciden en namero con el total de variables
observadas. A cada elemento de esta matriz factorial se le denomina peso, carga,
ponderacién o saturacion factorial, y son interpretados como indices de correlacién
entre las filas y las columnas, indicando asi el peso que cada variable asigna a cada

factor (Bernal, Martinez, Sanchez, 2003).
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El Criterio de Kaiser indica que hay que conservar los componentes
principales cuyos valores propios son mayores que la unidad, aunque el criterio mas
utilizado es el de observar el porcentaje de varianza total explicada por cada
componente o factor, y cuando este llega a un porcentaje acumulado considerado
alto, normalmente cerca del 80%, significa que el nimero de factores es el siguiente.

Por lo anterior, en la tabla 44 se muestra con cuantos componentes o factores

nos vamos a quedar.

Tabla 44. Método de extraccion y andlisis de componentes principales

Varianza total explicada

Componente Autovalores iniciales Sumas de las saturaciones al Suma de las saturaciones al
cuadrado de la extraccion cuadrado de la rotacién
Total %dela % Total % de la % Total % de la %
varianza acumulad varianza acumulad varianza acumulad
0 0 0
1 5.831 34.300 34.300 5.831 34.300 34.300 4.161 24.478 24.478
2 2.242 13.186 47.485 2.242 13.186 47.485 2.815 16.560 41.038
3 1.712 10.072 57.557 1.712 10.072 57.557 2.089 12.287 53.325
4 1.273 7.488 65.045 1.273 7.488 65.045 1.695 9.973 63.298
5 1.136 6.683 71.728 1.136 6.683 71.728 1.433 8.430 71.728
6 .858 5.046 76.774
7 .761 4.478 81.252
8 .686 4.034 85.286
9 .566 3.328 88.614
10 .450 2.649 91.263
11 .395 2.323 93.585
12 .296 1.743 95.328
13 275 1.616 96.944
14 167 .983 97.927
15 154 .904 98.831
16 115 .676 99.507
17 .084 493  100.000

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en SPSS Version 22
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Se observa que a partir de la componente namero cinco el autovalor
comienza a ser inferior a la unidad, aunque en esta componente todavia mantiene
un valor alto, y ademas el porcentaje de la varianza explicada acumulada asciende
a 71.728%, por lo que podemos considerar que este es un valor alto, para estimar
que cinco es un numero de factores suficiente (Bernal, et al, 2003).

4.4.5 Matriz de componente rotado

Para determinar la matriz de componente rotado, se empled el sistema de rotacion
de los factores utilizando la Normalizacién Varimax con Kaiser, con el objetivo de
minimizar el nUmero de variables que tienen mayor peso en cada factor, es decir,

gue cada item o variable sea significativo en solo uno de ellos.

Por lo anterior, se presenta la matriz de componentes rotados. Tal y como se
observa en la tabla 45.

Tabla 45. Matriz de componentes rotados

1 2 3 4 5
EFOS .263 .028 .639 242 425
EFOS -.090 .239 .819 -.098 .022
EFOS AT72 195 .633 191 -.199
EDOS .618 .503 077 .138 -.034
EDOS .602 452 .255 112 .266
EDOS .701 .398 129 .087 .004
EDOS .898 126 .078 .041 -.072
EDOS .864 -.093 -.028 -111 -.037
EDOS .822 .281 .021 112 -.099
MCT .296 .832 -.078 .094 -.074
MCT 415 .665 .108 .045 162
MCT .066 .709 .358 .001 -.127
CONFTRIB .008 -.187 .564 482 .053
CONFTRIB 297 -.056 167 797 155
ETICA -.029 -.356 135 -.136 .648
ETICA -.139 192 -.059 211 792

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en SPSS Version 22
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A continuacién, se renombran las componentes en funcién de las variables

iniciales que se agregan:

Componente 1. Materialidad de las Operaciones

Esta componente engloba al conjunto de elementos en la encuesta
pertenecientes a las figuras fiscales EDOS, la cual denominaremos Factor
Materialidad de las Operaciones, de los cuales se agrupan los items 4, 5,6, 7,8y

9 los cuales explican el 34.300 % de la varianza total (ver tabla 44).

Componente 2. Valores y Capacidad de Pago Equidad Vertical

Esta componente contiene al conjunto de elementos en la encuesta
pertenecientes a la moral y cultura tributaria, por consiguiente, la llamamos Factor
Valores y Capacidad de Pago Equidad Vertical. El item 10 refiere a que si pagar
impuestos es una obligaciéon ciudadana. El 11 considera que el pago de impuestos
es proporcional y equitativo y, por ultimo, el item 12 tiene que ver con el que tiene
mas ingresos paga mas que el que tiene menos ingresos. Estas dos variables
explican el 13.186% de la varianza total (ver tabla 44).

Componente 3. Facturacion Inexistente

Esta componente incluye al conjunto de elementos en la encuesta
pertenecientes a los EFOS, la cual denominaremos Factor Facturacion Inexistente,
de los cuales se agrupan los items 1 a cerca del conocimiento sobre la figura fiscal
EFOS, el 2 sobre comprobantes apodcrifos y 3 referente a la simulacion de
operaciones de comprobantes fiscales, estos explican el 10.072 % de la varianza
total (ver tabla 44).

Componente 4. Confianza en el Gobierno

Esta componente comprende al conjunto de elementos en la encuesta
pertenecientes a la confianza tributaria, por tanto, la llamaremos Factor Confianza en el
Gobierno. El item 13 tiene que ver con los contribuyentes no pagan los impuestos por
desconfianza en el gobierno El item 14 hace referencia si el gobierno influye en el pago

de los impuestos, de los cuales explican el 7.488% de la varianza total (ver tabla 44).
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Componente 5. Conducta y actitud de los contribuyentes

Esta componente abarca al conjunto de elementos en la encuesta
pertenecientes a la ética, por tanto, la llamaremos Factor Conducta y actitud de los
contribuyentes. El item 15 tiene que ver con las personas que evaden y otras no por
el desconocimiento de la ley, y el item 16 si considera ético evadir impuestos si el
gobierno no cumple con sus obligaciones, los cuales explican el 6.683% de la

varianza total (ver tabla 44).

4.4.6 Matriz de covarianzas de las puntuaciones de las componentes

La matriz de covarianzas de las puntuaciones de las componentes contiene en la
diagonal principal la varianza de las puntuaciones factoriales que son iguales a uno
y las covarianzas entre pares de factores. Si vale cero, significa que son
completamente independientes entre si, es decir, no existe correlacion entre ellas.

Por consiguiente, en la tabla 46 se muestra la matriz de covarianzas de las

puntuaciones de las componentes:

Tabla 46. Matriz de covarianza de las puntuaciones de las componentes

Componente 1 2 3 4 5
1 1.000 .000 .000 .000 .000
2 .000 1.000 .000 .000 .000
3 .000 .000 1.000 .000 .000
4 .000 .000 .000 1.000 .000
5 .000 .000 .000 .000 1.000

Método de extraccion: Andlisis de componentes principales.
Método de rotacion: Normalizacién Varimax con Kaiser.

Fuente: Elaboracion propia
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4.5. Resultados de regresion logistica binaria del modelo (Logit)

El modelo de probabilidad lineal se basa en el supuesto que la probabilidad de un
evento, Pi, se relaciona linealmente a un grupo de variables explicatorias. Se podria
utilizar un modelo de regresién lineal y estimar con minimos cuadrados ordinarios

(OLS), sin embargo, no todas las regresiones son lineales.

Por lo anterior, el modelo utilizado es una técnica no lineal, que nos permite
explicar una variable binaria en términos de otras variables cualitativas y
cuantitativas. En ese sentido, el modelo esta conformado por la variable
dependiente evasion fiscal y las variables explicativas efos, edos, moral y cultura
tributaria, confianza tributaria y ética. Por tanto, lo mas adecuado es utilizar el
modelo logit o probit, muestra de ello, Stock and Watson (2006) sugieren que el
enfoque logistico es mas apropiado porque requiere menos tiempo para la
estimacion, ademas, que se utiliza en estudios para muestras pequefias. Sin

embargo, actualmente con los paquetes estadisticos esto ya no es un problema.

Se le llama logit porque utiliza la funcién logistica acumulada para transformar
el modelo, mientras que el modelo probit utiliza la distribucién normal acumulativa,
siendo el primero el que utilizaremos para este analisis y estudio. Las probabilidades
estimadas estarian en el rango de 0 a 1, donde, (1 = si evade y de 0 si no).

4.5.1 Factores obtenidos para el analisis del modelo logit
Una vez realizado el analisis factorial las variables pasan a ser factores, donde se
agregan los valores de la variable evasion fiscal, estos a su vez fueron enviados al

programa estadistico EViews version 7, tal y como se observa en la tabla 47 (ver

tabla completa en anexo 7).
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Tabla 47. Factores obtenidos para el andlisis del modelo logit

EDOS MCT EFOS CONFTRIB ETICA Y1EVAFISC Y2EVAFISC Y3EVAFISC
0.03324  -0.24794 -1.29632 0.9528 0.49606 0 0 0
0.22159 0.13663 1.59256 -1.07822 -0.56349 0 0 0
1.02983  -0.53298 0.54782 0.31582 1.18178 0 1 0
-0.66543  -0.17492 0.80387 1.41247 1.33619 0 0 0
0.69451  -0.40137 1.28789 -0.43334 0.65296 0 1 0
0.16225  -0.31231 -1.12173 0.07739 -2.03997 1 0 1
0.63703  -1.23299 -0.10343 -0.00489 1.86479 0 0 1
-1.01112  0.47139 0.70547 0.66161 -0.22372 0 0 1
-0.72269  -0.49845 0.98664 -0.86192 -0.03493 0 0 0
-1.64964  0.63149 -0.45796 0.10572 0.00679 0 1 1
0.21741 0.63168 -1.43793 -1.84203 -0.51509 1 1 1
0.02653 2.02913 -0.6718 0.84601 1.23608 0 0 0
-0.46782  0.63431 -1.85013 -0.7173 0.66045 0 0 1
-1.18778  0.53295 -0.01251 0.56653 0.08476 0 0 1
0.25528  -0.38651 0.4383 -0.08835 -2.97054 0 0 1
0.78106 -1.5675 -2.32821 -0.13342 -0.29094 1 1 1
-1.5063 -0.89834 1.42044 1.93567 -0.28668 0 0 1
0.70762  -0.80554 -2.13899 0.50953 0.63557 1 1 1
1.74209 0.37968 0.37686 -0.41562 -0.46998 0 1 0
0.20018  -0.58882 -0.60776 1.32459 -1.89013 0 0 1

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en SPSS Version 22

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la estimacion con
el fin de analizar el impacto de los diferentes factores y sus causas determinantes
de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Ledn. Recordemos que la variable dependiente es

binaria (1 = si evade, y de 0 si no).

Se inicia con la Y1, la cual hace referencia a la evasion fiscal con enfoque de

la autoridad recaudatoria (SAT). Tal como se observa en la tabla 48.
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Tabla 48. Y1 Evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria (SAT)

Variable Coefficient Std. Error Z-Statistic Prob.
C -1.897089 0.563110 -3.368952 0.0008
EFOS 1.966002 0.685414 2.868345 0.0041
EDOS 0.278803 0.529783 0.526259 0.5987
MCT -0.581202 0.443391 -1.310814 0.1899
CONFIANZA -1.191402 0.745614 -1.597880 0.1101
ETICA -0.629087 0.376419 -1.671241 0.0947

McFadden R-squared  0.442217

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Nivel de significancia p-value < 0.10

En el analisis de la tabla que antecede, la variable EFOS tuvo un impacto
significativo en un 95% y ETICA con un 90% de confianza. Ademas, de los datos
originales 11 empresas de 41 evaden (ver tabla 50). Cabe mencionar, que el resto
de las variables EDOS, MCT y CONFIANZA tuvieron un efecto no significativo sobre
la variable dependiente evasion fiscal con respecto al enfoque de la autoridad

recaudatoria.

4.5.2 Efectos marginales en relacion con la Y1 evasion fiscal con enfoque de

la autoridad recaudatoria

A continuacion, se presentan los efectos marginales a partir del valor promedio de

cada variable explicativa. Tal y como se observa en la tabla 49.
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Tabla 49. Efectos marginales de las variables independientes en relacion con la

Y1 Evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria (SAT)

Logit
Z -1.897087834
Probabilidad 13%
F

C -0.2475
EFOS 0.2564
EDOS 0.0364
MCT -0.0758
CONFIANZA -0.1554
ETICA -0.0821

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Se observa que la probabilidad con enfoque de la autoridad recaudatoria es
del 13%, por tanto, el efecto marginal en EFOS es del 25% de probabilidad que
aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la variable ETICA disminuye la

probabilidad en un 8% la evasion fiscal.

R2 McFadden

El economista estadounidense McFadden popularizd el modelo logit al
relacionarlo con la teoria de eleccion discreta en la década de 1970, con lo cual le
hizo merecedor del premio nobel de economia en el afio 2000; fue pionero en usarlo
para representar las preferencias de los individuos (Rodriguez 2008), mientras que

Berkson introdujo su uso en la estadistica (1944).

McFadden plante6 inicialmente el caso en que los individuos se enfrentan a
procesos de decision dicotdmicos, es decir, en los que Unicamente hay dos posibles
alternativas; generalmente, una de las alternativas implica llevar a cabo una
determinada actuacion y la otra no (por ejemplo: comprar un articulo, votar o no a
un candidato). Estas alternativas se representan de la siguiente forma:

y=1 sielige realizar esa actuacion.

y=0 sino la realiza.
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Por lo anterior, en este modelo se pueden utilizar dos pruebas de bondad de
ajuste:

1.- Una medida conocida como “pseudo-R?’ (también conocida como
McFadden's R?), no obstante, los valores suelen ser bajos, comin en estos
modelos, en este caso el R? fue de 0.442217 lo cual se considera razonable (ver
tabla 48). Sin embargo, debe tomarse con mesura dado que no explica la varianza
de manera anéaloga al coeficiente R?de la regresion lineal.

2.- El porcentaje de “y” que fue correctamente estimado. Tal y como se

observa en la tabla 50, donde:

La cuenta de R2 se define como:

Cuenta R2 nimero de predicciones correctas
Total de observaciones

Tabla 50. Evaluacion de expectativas y predicciones para la especificacion binaria
en relacién con la Y1 Evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria

(SAT)
Estimated Equation Constant Probability
Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1 Total
P(Dep=1)<=C 23 1 24 30 11 41
P(Dep=1)>C 7 10 17 0 0 0
Total 30 11 41 30 11 41
Correct 23 10 33 30 0 30
% Correct 76.67 90.91 100.00 0.00 73.17
% Incorrect 23.33 9.09 19.51 0.00 100.00 26.83
Total Gain* -23.33 90.91 7.32
Percent Gain** NA 90.91 27.27

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Para revisar la bondad de ajustes de nuestro modelo serd conveniente
analizar el porcentaje de aciertos comparando los valores estimados con los valores
reales, dada la naturaleza no lineal del modelo logit. Por tal motivo, se observa que
de las 11 empresas que evaden el modelo estimo 10, es decir, el porcentaje de
aciertos fue del 91%. Por otro lado, en relacién a los 30 casos que no evaden, el

modelo estimo 23, es decir, el porcentaje de aciertos fue de 77%.
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De esta forma, el modelo estimé correctamente 33 de 41 casos, por tanto, el

porcentaje de aciertos fue del 80%.

En lo que respecta ala Y2, esta representada con base al conocimiento sobre

la evasion fiscal, por lo que se presenta a continuacion la tabla 51.

Tabla 51. Y2 Evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -0.844313 0.385077 -2.192582 0.0283
EFOS 1.013512 0.438769 2.309896 0.0209
EDOS 0.340493 0.341433 0.997247 0.3186
MCT -0.184512 0.350843 -0.525910 0.5990
CONFIANZA -0.683759 0.392030 -1.744151 0.0811
ETICA -0.015826 0.333107 -0.047510 0.9621

McFadden R-squared 0.184097

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)
Nivel de significancia p-value < 0.10

Con base en el andlisis del resultado obtenido, se puede confirmar que fue
significativas en un 95% la variable EFOS y CONFIANZA en un 90%, a excepcion
de las variables independientes EDOS, MCT y ETICA, en relacion al enfoque sobre
el conocimiento de la evasion fiscal. Al mismo tiempo, de los datos reales 14
empresas de 41 evaden (ver tabla 53). En relaciéon con el R? fue de 0.184097, lo

cual es considerable.

4.5.3 Efectos marginales en relacién con la Y2 evasién fiscal con enfoque

sobre conocimiento

A continuacion, se presentan los efectos marginales a partir del valor promedio de

cada variable explicativa. Tal y como se observa en la tabla 52.
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Tabla 52. Efectos marginales de las variables independientes en relaciéon con la

Y2 Evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento

Logit
Z -0.84431268
Probabilidad 30%
F

C -0.2538
EFOS 0.3047
EDOS 0.1024
MCT -0.0555
CONFIANZA -0.2056
ETICA -0.0048

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Se observa que la probabilidad con enfoque sobre conocimiento de la
evasion fiscal es del 30%, por ende, el efecto marginal en EFOS es del 30% de
probabilidad que aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la variable
CONFIANZA disminuye la probabilidad de la evasion fiscal en un 21%.

En cuanto al porcentaje de “y” correctamente estimados, se observan los

resultados en la tabla 53.

Tabla 53. Evaluacion de expectativas y predicciones para la especificacion binaria
con relacion a la Y2 Evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento

Estimated Equation Constant Probability

Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1 Total

P(Dep=1)<=C 18 4 22 0 0 0

P(Dep=1)>C 9 10 19 27 14 41

Total 27 14 41 27 14 41

Correct 18 10 28 0 14 14

% Correct 66.67 71.43 0.00 100.00 34.15

% Incorrect 33.33 28.57 31.71 100.00 0.00 65.85
Total Gain* 66.67 -28.57 34.15
Percent Gain** 66.67 NA 51.85

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)
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Se observa que de las 14 empresas que evaden el modelo estimé 10, por
tanto, el porcentaje de aciertos fue del 71%. Por otro lado, en relacion a los 27 casos
gue no evaden, el modelo estimo 18, es decir, el porcentaje de aciertos fue de 67%.
De esta manera, el modelo estimé correctamente 28 de 41 casos, por consiguiente,

el porcentaje de aciertos fue del 68%.
Por altimo, en relacion a la Y3 se analiza la evasion fiscal desde el enfoque
que tienen las empresas sobre el conocimiento de los tipos de impuestos federales.

Tal y como se observa en la tabla 54.

Tabla 54. Y3 Evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de impuestos

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.
C -0.335033 0.565529 -0.592425 0.5736
EFOS 1.935208 0.584253 3.312275 0.0009
EDOS 1.528768 0.819101 1.866398 0.0620
MCT -0.373694 0.394619 -0.946975 0.3437
CONFIANZA -0.018954 0.364293 -0.052029 0.9585
ETICA -1.110104 0.697911 -1.590610 0.1117

McFadden R-squared 0.470576

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)
Nivel de significancia p-value < 0.10

Al llevar a cabo el analisis, la variable EFOS tiene un impacto significativo en
un 95% y EDOS fue significativo en un 90% de confianza. Asimismo, de los datos
reales 20 empresas de 41 evaden (ver tabla 56). No obstante, las variables MCT,
CONFIANZA y ETICA no fueron significativas en relacion a la evasion fiscal con
enfoque en el conocimiento de los tipos de impuestos que existen. En lo que
respecta al R? de McFadden el resultado fue de 0.470576, lo cual es considerado

fuerte en estos modelos.
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4.5.4 Efectos marginales en relacion con la Y3 evasion fiscal con enfoque en

el conocimiento de impuestos

A continuacion, se presentan los efectos marginales a partir del valor promedio de
cada variable explicativa. Tal y como se observa en la tabla 55.

Tabla 55. Efectos marginales de las variables independientes en relacion con la

Y3 Evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de impuestos

Logit
Z -0.3350331
Probabilidad 42%
F

C -0.1397
EFOS 0.8070
EDOS 0.6375
MCT -0.1558
CONFIANZA -0.0079
ETICA -0.4629

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Se observa que la probabilidad con enfoque sobre conocimiento del tipo de
impuestos es del 42%, por consiguiente, el efecto marginal en EFOS es del 80% de
probabilidad que aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la variable EDOS

aumenta la probabilidad de la evasion fiscal en un 64%.
En lo que respecta al numero de predicciones correctas sobre el total de

observaciones, se presentan los siguientes resultados. Tal y como se observa en la
tabla 56.
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Tabla 56. Evaluacion de expectativas y predicciones para la especificacion binaria
en relacion a la Y3 Evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de impuestos

Estimated Equation

Constant Probability

Dep=0 Dep=1 Total Dep=0 Dep=1 Total

P(Dep=1)<=C 18 4 22 0 0 0

P(Dep=1)>C 3 16 19 21 20 41

Total 21 20 41 21 20 41

Correct 18 16 34 0 20 20

% Correct 85.71 80.00 0.00 100.00 48.78

% Incorrect 14.29 20.00 17.07 100.00 0.00 51.22
Total Gain* 85.71 -20.00 34.15
Percent Gain** 85.71 NA 66.67

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Se observa que de las 20 empresas que evaden el modelo estimé 16, por
ende, el porcentaje de aciertos fue del 80%. Por consiguiente, en relacion a los 21
casos gque no evaden, el modelo estimo 18, es decir, el porcentaje de aciertos fue
de 86%. De esta forma, el modelo estimé correctamente 34 de 41 casos, por tanto,

el porcentaje de aciertos fue del 83%.

4.5.5 Concentrado de resultados obtenidos del modelo logit

A continuacion, se presenta un concentrado de resultados en porcentajes de
aciertos en relacion a las variables independientes X1 efos, X2 edos, X3 mct, X4
confianza y X5 ética en relacion a la variable dependiente Y1 evasion fiscal con
enfoque de la autoridad recaudatoria, Y2 evasion fiscal con enfoque sobre
conocimiento, por ultimo, Y3 evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de

impuestos. Tal como se observa en la tabla 57.
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Tabla 57. Concentrado de resultados obtenidos del modelo logit

X1 X2 X3 X4 X5 ACIERTOS
EFOS EDOS MCT CONFIANZA ETICA

Y1 Evasion fiscal

con enfoque de la X X

80.49%

autoridad
recaudatoria
Y2 Evasion fiscal
con enfoque X

X 68.29%
sobre
conocimiento
Y3 Evasion fiscal
con enfoque en el
conocimiento de
impuestos X X 82.93%
Promedio 77.24%

Fuente: Elaboracién propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

De acuerdo al concentrado de resultados obtenidos del modelo logit, se
observa que en la Y1 evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria, el
modelo estimoé correctamente 33 de 41 casos, por ende, el porcentaje de aciertos
fue del 80% (ver tabla 50), en lo que respecta a la Y2 evasion fiscal con enfoque
sobre conocimiento, el modelo estimé correctamente 28 de 41 casos, por tanto, el
porcentaje de aciertos fue del 68% (ver tabla 53), por ultimo, pero no menos
importante, en relacién a la Y3 evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de
impuestos, el modelo estimé correctamente 34 de 41 casos, por consiguiente, el
porcentaje de aciertos fue del 83% (ver tabla 56), lo que representa en un promedio

el 77% de aciertos
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4.5.6 Resultados obtenidos de las variables demogréaficas

Una vez realizado el andlisis factorial, las variables independientes pasan a ser

factores. Tal y como se observa en la tabla 58 (ver tabla completa en anexo 8).

Tabla 58. Factores de las variables independientes

EFOS EDOS MCT CONFTRIB ETICA
1.59256 0.22159 0.13663 -1.07822 -0.56349
0.80387 -0.66543 -0.17492 1.41247 1.33619
1.28789 0.69451 -0.40137 -0.43334 0.65296
-1.43793 0.21741 0.63168 -1.84203 -0.51509
-1.85013 -0.46782 0.63431 -0.7173 0.66045
-2.32821 0.78106 -1.5675 -0.13342 -0.29094
-2.13899 0.70762 -0.80554 0.50953 0.63557
0.76791 0.58415 0.89018 1.20533 1.40664
0.85174 1.82003 0.3453 0.49566 -0.50678
-1.2923 -1.36778 1.557 -0.64389 -0.20774

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

A continuacion, se procedi6 a calcular el promedio de los factores con la
variable dependiente Y1 probabilidad de evasion fiscal con enfoque de la autoridad
recaudatoria, Y2 probabilidad de evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento, Y3
probabilidad de evasién fiscal con enfoque en el conocimiento de impuestos, en
funcion con las variables demogréficas: tipo de empresa, numero de empleados,
antigiiedad del encuestado, nivel maximo de estudio, puesto desempefiado, sexo,
edad, estado civil y ventas aproximadas del ejercicio anterior, como causas
determinantes de la probabilidad de evasion fiscal. Tal y como se observa en la
tabla 59 (ver tabla completa en anexo 9).

133



Tabla 59. Promedio de evasion fiscal de las variables demogréaficas en
relacion ala Y1, Y2y Y3.

Y1 Probabilidad de Y2 Probabilidad de Y3 Probabilidad de Promedio
evasion fiscal evasion fiscal evasion fiscal de
con enfoque de la con enfoque sobre con enfoque en el evasion

autoridad recaudatoria el conocimiento  conocimiento de impuestos  fiscal
2.85% 16.39% 4.07% 7.77%
0.33% 5.40% 8.96% 4.90%
1.36% 15.70% 1.15% 6.07%
95.35% 88.64% 92.32% 92.10%
87.45% 81.60% 95.28% 88.11%
97.62% 82.90% 97.99% 92.84%
82.81% 74.60% 90.96% 82.79%
0.16% 11.29% 0.96% 4.14%
1.04% 20.24% 1.28% 7.52%
73.45% 67.35% 98.05% 79.62%

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Posteriormente, al llevar a cabo el andlisis se procedié a seleccionar 10 de
las 41 empresas de la muestra, siendo las que obtuvieron mayor o menor
probabilidad y promedio de evadir. En ese sentido, se consideraron aquellas que

contaran con una caracteristica en comun.

De acuerdo con los resultados, se observé que las personas que menos
evaden, la edad ronda en un promedio de 49 afos y las personas que mas evaden,
la edad oscila en un promedio de 34 afios. Sin embargo, el resto de las variables
demograficas del sector donde se encuentran, no se observé una tendencia

definida.

A manera de resumen del capitulo, se mostraron los resultados del analisis
cualitativo realizado para la prueba de validez de contenido del instrumento de
medicion, la prueba piloto y los resultados cuantitativos obtenidos de la aplicacion
del cuestionario final a la muestra de 41 empresas agremiadas a la coparmex en el

sector comercio del Estado de Nuevo Ledn.

Asi como los datos demogréficos de cada una de las variables que integran
el modelo propuesto considerando las respuestas de los items en escala Likert.,
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siendo la edad la que tiene caracteristica comun, sin embargo, el resto de las

variables no se observa una tendencia definida.

Una vez determinado el analisis factorial, las variables independientes
pasaron a ser factores. En ese sentido, se utilizd el modelo de eleccion discreta
(Binary Logit) mediante el software EViews Version 7.0, de Stock and Watson (2006)
donde sugieren que el enfoque logistico es mas apropiado porque requiere menos
tiempo para la estimacion, ademas, se utiliza en estudios para muestras pequefas.
Asi mismo, las probabilidades estimadas estarian en el rango de 0 a 1, donde, (1 =

si evade y de 0 si no).

Como conclusion del capitulo se mostraron las caracteristicas demogréficas
del perfil de los encuestados en las empresas agremiadas a la coparmex en el
sector comercio. Por otra parte, se presentaron los resultados estadisticos tanto en
el KMO y prueba de Bartlett, andlisis factorial, comunalidades, varianza total
explicada, matriz de componente rotado y reduccion de factores. En lo que respecta
al modelo logit, se expusieron los resultados obtenidos mediante las dos pruebas
de bondad, los efectos marginales, asi como, las evaluaciones de expectativas y

predicciones para la especificacion binaria.

CAPITULO 5. CONCLUSIONES y DISCUSION DE RESULTADOS

En este capitulo se presenta la discusion de los resultados obtenidos de la
investigacién empirica, tales como, la pregunta de investigacion, objetivo general y
especificos, hipétesis planteadas., asi como también, las limitaciones encontradas
durante el desarrollo del estudio y las recomendaciones para futuras lineas de
investigacibn que podrian ser consideradas otras variables que no han sido

analizadas en este trabajo de investigacion.

5.1. Objetivos
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Los resultados presentados en el capitulo anterior exponen que se cumplié el
objetivo de esta tesis doctoral que fue demostrar las causas determinantes de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Leo6n, a efectos de proponer acciones de
fiscalizacion para erradicar la evasion fiscal, y se respondié a la pregunta de
investigacion ¢ Cudles son las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en
el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo

Ledn?

Asi como también, se cumplieron cada uno de los objetivos especificos, en
el cual se establece si los efos, los edos, la moral y cultura tributaria, la confianza
tributaria y la ética son causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector

comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.
5.2 Evasion Fiscal

La teoria vigente de la evasion fiscal aparece a principios de la década de los 70;
del siglo pasado, como una aplicacion especifica de la teoria econémica del crimen

desarrollada por Gary Becker a finales de los 60.

El trabajo que se considera pionero de los desarrollos posteriores como
evasion son de Allingham y Sandmo (1972), presentan un modelo en el cual la
evasion es el resultado de la decision tomada por el individuo maximizador de
utilidad, es decir, decisién que dependera de la estimacién de los costos y beneficios

esperados de evadir.

En ese sentido, de acuerdo con los resultados de este estudio de
investigacion, se puede demostrar las causas determinantes de la probabilidad y

promedio de evasion fiscal en tres diferentes enfoques:
1.- La evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria (SAT), donde
el modelo estim6 correctamente 33 de 41 casos, por tanto, el porcentaje de aciertos

fue del 80%.
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2.- La evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento, donde el modelo
estimo correctamente 28 de 41 casos, por tanto, el porcentaje de aciertos fue del
68%.

3.- Por ultimo, pero no menos importante, en relacion a la evasion fiscal con
enfoque en el conocimiento de impuestos, el modelo estimo correctamente 34 de
41 casos, por ende, el porcentaje de aciertos fue del 83%. Por tanto, el promedio de

evasion fiscal es de 77%.

En lo que respecta al coeficiente de determinacién o R?, al no ser un modelo
lineal, se utiliz6 una medida conocida como “pseudo-R?” (también conocida como
McFadden's R?), no obstante, los valores suelen ser bajos, comln en estos

modelos. Tal como se observa en la tabla 60.

Tabla 60. McFadden’s Pseudo — R?

Variable
dependiente “pseudo-R?”
Y1 Evasion fiscal con enfoque de la autoridad recaudatoria 0.442217
(SAT)
Y2 Evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento 0.184097
Y3 Evasion fiscal con enfoque en el conocimiento de impuestos 0.470576

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

Sin embargo, debe tomarse con prudencia dado que no explica la varianza

de manera andloga al coeficiente R? de la regresion lineal.

5.3 Efectos marginales
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En relacion a los efectos marginales, la probabilidad con enfoque de la autoridad
recaudatoria es del 13%, por tanto, el efecto marginal en EFOS es del 25% de
probabilidad que aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la variable

ETICA disminuye la probabilidad en un 8% la evasion fiscal (ver tabla 49).

En lo que respecta a la evasion fiscal con enfoque sobre conocimiento, se
encontré que la probabilidad es del 30%, por ende, el efecto marginal en EFOS es
del 30% de probabilidad que aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la
variable CONFIANZA disminuye la probabilidad de la evasion fiscal en un 21% (ver
tabla 52).

Por ultimo, en los hallazgos, la probabilidad con enfoque sobre conocimiento
del tipo de impuestos es del 42%, por consiguiente, el efecto marginal en EFOS es
del 80% de probabilidad que aumente la evasion fiscal, asi mismo, el efecto en la
variable EDOS aumenta la probabilidad de la evasion fiscal en un 64% (ver tabla
55).

5.4 Variables independientes

5.4.1 Empresas que Facturan Operaciones Simuladas (EFOS)

Respecto a la variable efos con los resultados de este estudio de investigacion, se
puede concluir que es causa determinante para aumentar la probabilidad de la
evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Ledn, lo cual coincide con estudios realizados por
Murcia L, Vega C, Sanchez D. (2019) donde analizan el alcance de las operaciones
simuladas, detectando que existe un impacto fiscal considerable generado,
afectando el erario publico y por ende, las malas practicas empresariales y sus

efectos en la recaudacion.

5.4.2 Empresas que Deducen Operaciones Simuladas (EDOS)
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Asi mismo, los resultados obtenidos en relacién a los edos, se puede concluir que
es causa determinante para aumentar la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en
el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo
Ledn y coincide con los resultados que presenta el estudio de Cruz B. (2019) donde
analiza las variables de decision que llevan a un contribuyente a convertirse en una
empresa que deduce operaciones simuladas, concluyendo que una de las causas
gue subyacen a la decision de evadir es la percepcion de corrupcion en la gestion

de recursos publicos.

5.4.3 Moral y Cultura tributaria

Para sorpresa del investigador, en relacion a la moral y cultura tributaria, se puede
concluir que no es causa determinante de la evasion fiscal de ISR en el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, lo
cual discrepa con los hallazgos de Erard y Feinstein (1994) donde alientan a integrar
los sentimientos morales en los modelos tedricos para proporcionar una explicacion
razonable de comportamiento fiscal de los contribuyentes, donde consideran que
un impuesto justo es aquel que es justo para todos los demas, y que la evasion
puede afectar su imagen frente a los demas, concluyen que para que un
contribuyente decida evadir, los beneficios de hacerlo deben ser superiores a los
costos morales que enfrenta, reafirmando con esto la idea original de Allingham y
Sandmo (1972).

5.4.4 Confianza tributaria

De acuerdo con los resultados de este estudio de investigacion, se puede concluir
que la confianza tributaria es causa determinante para disminuir la probabilidad de
la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la
coparmex del Estado de Nuevo Ledn y concuerda con los hallazgos que presenta
el estudio de Slemrod (2003) respecto a la confiabilidad en el gobierno, concluyendo

gue la evasion es menor en paises con mas seguridad en el gobierno.

5.4.5 Etica
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Respecto a los resultados obtenidos en relacién a la ética, se puede concluir que es
causa determinante para disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo
Ledn y coincide con los resultados que presenta el estudio de McGee y Maranjyan
(2006) donde utilizan las causas e implicaciones de la evasién de impuestos en el
contexto Armenio, si la ética justifica la evasion de impuestos, demostrando la

generalizacion de apoyo a la ética para la evasion de impuestos.

Sin embargo, en contraste a lo anterior, autores como McGee y Bouchra
Mzali (2007) realizaron un estudio empirico de las actitudes hacia la ética de la
evasion fiscal en Mali, en dicho estudio se lleg6 a una conclusion negativa en la cual

consideran evadir impuestos ya que el gobierno no cumple con sus obligaciones.

Se concluye que los efos, los edos, la confianza tributaria y la ética son
causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las

empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.

5.5 Variables demogréficas

5.5.1 Edad

De acuerdo con los resultados de este trabajo de investigacion, se encontrd que las
personas que menos evaden, la edad ronda en un promedio de 49 afios, lo cual
concuerda con los hallazgos que presentan los estudios de McGee y Yoon (2012)
respecto a que las personas mayores son mas reacias a la evasion fiscal que las

personas mas jovenes.

Por otro lado, el resto de las variables demogréaficas del sector donde se

encuentran, no se observa una tendencia definida.

5.6 Hipotesis
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Cabe iniciar recordando que, al ser un modelo no lineal, es decir, de eleccién
discreta binaria, en el modelo logit se pueden utilizar dos pruebas de bondad:

1.- Una medida conocida “pseudo-R?” (también conocida como McFadden's
R?), sin embargo, los coeficientes resultantes no son concretamente interpretables
como el coeficiente de determinacién, por lo que debe de tomarse con precaucion
dado que no explica la varianza de manera analoga al R? de la regresion lineal.

2.- El porcentaje de “y” que fue correctamente estimado.

Por lo antes expuesto, después de haber revisado y explorado el marco
conceptual de la literatura, se midi6 el nivel de significancia de las causas
determinantes que impactan en la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de
las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, valorando
estadisticamente 2 casos hipotéticos, de las cuales, 1 hip6tesis nula y 1 alternativa
y, ademas, 5 variables. Por tal motivo, para determinar las causas de la probabilidad
de las variables explicativas de aumentar o disminuir la evasion fiscal se calcularon

ey 0

los efectos marginales y el porcentaje de “y” estimado.

De acuerdo con los resultados obtenidos y una vez realizado el andlisis se
determina si las hipoétesis especificas se rechazan o no. Tal y como se observa en
la tabla 61.

Tabla 61. Probacion de hipétesis

141



Variables

. _ Impacto No se rechaza / Se rechaza

independientes
X1 Efos Significativo No se rechaza
X2 Edos Significativo No se rechaza
X3 Moral y o

No Significativo Se rechaza

cultura
X4 Confianza o

. _ Significativo No se rechaza
tributaria
X5 Etica Significativo No se rechaza

Fuente: Elaboracion propia con base a los datos recolectados y procesados en (EViews version 7)

De las 5 variables, a excepcion de la variable independiente moral y cultura
tributaria se rechaza, es decir, se puede concluir que no es causa determinante de
la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la

coparmex del Estado de Nuevo Leon.

No obstante, se recomienda continuar con la variable replantedndola e
investigandola de acuerdo con los hallazgos de Erard y Feinstein (1994) donde
alientan a integrar los sentimientos morales en los modelos tedricos para
proporcionar una explicacion razonable de comportamiento fiscal de los
contribuyentes, donde consideran que un impuesto justo es aquel que es justo para
todos los demas, y que la evasion puede afectar su imagen frente a los demas,
concluyendo que para que un contribuyente decida evadir, los beneficios de hacerlo
deben ser superiores a los costos morales que enfrenta, reafirmando con esto la

idea original de Allingham y Sandmo (1972).

Por lo tanto, los efos, los edos, la confianza tributaria y la ética son causas
determinantes que impactan significativamente en la evasién fiscal de ISR en el
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo
Leon, concluyendo que la hipodtesis alternativa no se rechaza.

5.7 Andlisis factorial
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Las componentes principales en el analisis fueron: el primer factor denominado
materialidad de las operaciones explica el 34.300 % de la varianza total, el segundo
factor nombrado valores y capacidad de pago equidad vertical explica 13.186% de
la varianza total, el tercer factor lo llamamos facturacion inexistente explica el
10.072% de la varianza total. El cuarto factor lo designamos confianza en el
gobierno explica el 7.488% de la varianza total y el ultimo, lo llamamos conducta y
actitud de los contribuyentes explica el 6.683% de la varianza total. Estas cinco
componentes principales explican el 72% de la varianza total, de los cuales, el de
mayor peso se encuentra agrupado en el factor 1 materialidad de las operaciones.

5.8 Implicaciones teoricas

Desde un punto de vista académico, el presente trabajo ha pretendido contribuir a
los estudios sobre evasion fiscal. La investigacion se realiza en el Estado de Nuevo
Ledn. Por consiguiente, basandose en la revision de la literatura y en teorias
cientificas, se encontrd pocos trabajos empiricos a nivel nacional sobre las causas
determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas

agremiadas a la coparmex.

En ese sentido, se propuso un modelo de investigacion con el fin de
demostrar las causas determinantes de evasion fiscal. Si bien es cierto, algunos
autores como Guerrero (2019) Méndez (2019) Obregdén (2020) analizaron las
posibles causas o factores de evasion con variables no econémicas, es decir, como

normas sociales.

En este trabajo de investigacion se incorporan dos variables objeto de estudio
a partir de la reforma fiscal 2014 con base en el articulo 69-B del CFF con los
pronunciamientos del SAT (2014), lo cual es una valiosa aportacion para cubrir la
brecha existente en ese tema respecto al estudio en este Estado, en la poblaciony

en la muestra a investigar.
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Otra contribucion tedrica se refiere a que el estudio esta dirigido a las
empresas agremiadas a la coparmex del sector comercio, lo cual es esencial en el
pais, ya que de acuerdo al INEGI (2020) este sector contribuye de manera
importante en la economia del Estado, pues representa mas del 99% de las
empresas, ademas, aporta el 55% de empleos a Nuevo Ledn. Sin embargo, segun
el SAT (2020) la incidencia por actividad economica en el sector comercio
representa el 40% al por mayor y un 7% al por menor, como empresas que facturan
(EFOS) y deducen (EDOS) operaciones simuladas. En ese sentido, se podria
justificar el presente estudio de investigacion.

Por consiguiente, se confirma como aportacion el hecho de realizar la
investigaciéon con las dos variables incorporadas a partir de la reforma fiscal antes
mencionada, considerando con los resultados obtenidos, el efecto marginal en
EFOS es del 80% de probabilidad que aumente la evasién fiscal, asi mismo, el

efecto en la variable EDOS aumenta la probabilidad de la evasion fiscal en un 64%.

Cabe mencionar, que cuando la autoridad detecte a contribuyentes que han
estado emitiendo comprobantes sin contar con los activos, personal e
infraestructura o capacidad material, directa o indirectamente, para prestar los
servicios o producir, comercializar o entregar los bienes que amparan tales
comprobantes, o bien, que dichos contribuyentes se encuentren no localizados, se
presumira la inexistencia de las operaciones amparadas en tales comprobantes. Por
tal motivo, otra contribucion tedrica, es que de acuerdo a la lista que publica el SAT
y que actualiza cada tres meses, es importante aclarar, que no todos los
contribuyentes que aparecen en la lista son considerados como EFOS, en ese orden
de ideas, si fuera el caso, en una facultad de comprobacién con base en el articulo
42 del CFF, la carga probatoria para desvirtuar los hechos es para los EDOS a mas
tardar en 30 dias siguientes a la publicacion, por tanto, con base a los resultados
obtenidos se deberia de dar prioridad a los EFOS, ya que el efecto marginal es del
80% de probabilidad que aumente la evasion fiscal considerando que una de las

varias caracteristicas que tienen es que no se encuentran en el domicilio fiscal
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registrado y al no estar localizado, se van como una persecucion fiscal con los que

deducen los comprobantes y le dan efectos fiscales.

En relacién y con base en las hipdtesis establecidas, con los resultados
obtenidos se concluye que los efos son causas determinantes para aumentar la
probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas
agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, por lo cual, no se rechaza la

primera hipotesis (H1).

Por lo anterior, constituye una aportacion tedrica, ya que no se encontraron
estudios que analizan dicha relacion como tal, solo se encontraron estudios de
Zumaya et al (2014) analizan los CFDI emitidos como EFOS definitivos utilizando
herramientas de la ciencia de redes y aprendizaje automatico e inteligencia artificial.

Asi mismo, tampoco se rechaza la hipétesis (H2). Los edos son causas
determinantes para aumentar la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.

Sin embargo, aunque no se encontraron estudios como tal, podria concordar
con los hallazgos de Encarnaciéon S, Serrano H, Trejo E, Flores A, (2018), respecto
las consecuencias para las empresas al utilizar el uso indebido de comprobantes
fiscales, ademas, de agravar la recaudacion fiscal y las finanzas publicas. Por tanto,

pudiera contribuir una aportacion teérica.

En relacion a la variable (H3) se rechaza. La moral y cultura tributaria no es
causa determinante para disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo

Ledn.
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Para sorpresa del investigador, contrasta con los hallazgos de Erard y
Feinstein (1994) donde alientan a integrar los sentimientos morales en los modelos
tedricos para proporcionar una explicacion razonable de comportamiento fiscal de
los contribuyentes, donde consideran que un impuesto justo es aquel que es justo
para todos los demds, y que la evasion puede afectar su imagen frente a los demas,
concluyen que para que un contribuyente decida evadir, los beneficios de hacerlo
deben ser superiores a los costos morales que enfrenta, reafirmando con esto la

idea original de Allingham y Sandmo (1972).

Por lo anterior, a pesar de que se rechazo la hipotesis, se considera una
contribucion teorica. Muestra de ello, Laudo (2014) menciona que una hipétesis no
necesariamente tiene que ser verdadera. Por otro lado, San Martin (2014) confirma
que, aunque una hipétesis es falsa, se hace una contribucién al conocimiento y es

un paso mas que permite ir escalando en la busqueda de la verdad.

Continuando con la hipétesis (H4) no se rechaza. La confianza tributaria es
causa determinante para disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el
sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo
Ledn, lo cual coincide con los hallazgos de Levi (1998) donde argumenta que es
mas probable que los ciudadanos confien en el gobierno sélo si creen que actia en
su interés, sus procedimientos son justos y la confianza en el Estado se percibe
igual a la que tienen el resto de los ciudadanos. Concluyen que la confiabilidad en
el gobierno junto con la percepcién de que la misma es compartida disminuye la
evasion fiscal. Por tanto, se considera una contribucién teérica, ya que se cuenta

con muy poca evidencia cientifica sobre la variable, por lo menos a nivel nacional.

En lo que respecta a la hipotesis (H5) tampoco se rechaza. La ética es causa
determinante para disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector
comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn, lo
cual coincide con los resultados que presenta el estudio de McGee y Maranjyan

(2006) donde utilizan las causas e implicaciones de la evasion de impuestos en el
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contexto Armenio, si la ética justifica la evasion de impuestos, demostrando la

generalizacion de apoyo a la ética para la disminucion de la evasion de impuestos.

Por consiguiente, se considera una aportacion tedrica dado que existe muy
poca evidencia cientifica con respecto a la variable a nivel nacional, ademas, solo

se encontrd poca evidencia en Quito la capital de Ecuador.

Por ultimo, el modelo de la presente investigacion aporta evidencia tedrica.
Ademas, dichos resultados son de gran importancia para efectos cientificos. Sin
embargo, algunos resultados han planteado cuestiones que exigen el estudio de
otras variables que no han sido analizadas en este trabajo doctoral, lo cual podrian

considerarse como futuras lineas de investigacion.
5.9 Implicaciones practicas

De acuerdo a los resultados obtenidos en relacion a la probaciéon de las hipétesis
establecidas con base al marco tedrico, modelo propuesto y a la operacionalizacion
de las variables, esta investigacion puede ser Gtil a las autoridades recaudatorias,
es decir, al SAT un 6rgano administrativo desconcentrado de la SHCP, maxima
autoridad fiscal en México. Sobre todo, a partir de la reforma fiscal de 2014, donde
se adiciona y reforma el articulo 69-B del CFF, en el cual surgieron las figuras
fiscales EFOS y EDOS como medio de esquema que utilizan las personas fisicas y

morales para disminuir la base imponible SAT (2024).

También contribuye a proponer acciones de fiscalizacion para erradicar la
evasion fiscal, por lo cual se confirma el objetivo general de investigacion propuesto,

por ende, se pudiera incrementar los indices de recaudacion.

A su vez, esta investigacion tiene implicaciones no solo a los sujetos de
estudios, si no para las autoridades recaudatorias para fortalecer los principios, a la
constitucion, a las leyes y normas internas de la institucion que de ellas emanan,
ademas, a los profesionales de la contaduria, sobre todo al gremio de lo fiscal, en
implementar estrategias y planeaciones fiscales para no incurrir en practicas
indebidas, asi como también a las empresas sobre las consecuencias al utilizar el

uso indebido de comprobantes fiscales y por ultimo, a la sociedad en general.
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5.10 Limitaciones

Dentro del proceso de la investigacion se descubrieron algunas limitaciones, una de
ellas en lo concerniente a la representatividad de la muestra o sesgo en las técnicas
utilizadas, pues al aplicarse un cuestionario, se corre el riesgo de que puedan
engafar al investigador, mas aun, en temas de evasion, impuestos y aspectos

fiscales.

Por otro lado, otra limitante es que al ser una muestra no probabilistica no
permite la generalizacidon, no obstante, es suficiente para explicar la representacion

total de la poblacion y de la muestra.

En lo que respecta al modelo logit al no ser lineal, es decir, de eleccion
discreta binaria, los coeficientes resultantes no son concretamente interpretables
como el coeficiente de determinacion, lo cual limita la explicacién de la varianza de
manera analoga al R? de la regresion lineal. Sin embargo, existen dos pruebas de
bondad: 1.- Una medida conocida como “pseudo-R?” (también conocida como
McFadden's R?), 2.- El porcentaje de “y” que fue correctamente estimado, siendo la
segunda la que mejor se adapta y valida el analisis del modelo propuesto de la

presente investigacion.

5.11 Recomendaciones y propuestas

Una vez finalizado el recorrido de la investigacién para un nuevo comienzo o
continuar con el mismo, se pudieran considerar algunas sugerencias que se

originaron durante el proceso de la realizacion del presente estudio.

Se recomienda ampliamente continuar revisando el instrumento de medicion
de este estudio al momento de disefiar alguna investigacion futura, es decir,
replicando los items o replanteandolos por el propio investigador. Asi mismo, para
obtener resultados mas concluyentes, se recomienda ampliar la muestra por tamafio

y por estratificacion, es decir, industria, comercio y servicios.
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Ademas, seria trascendental seguir estudiando las variables objeto de
estudio con otro modelo, por ejemplo, el de ecuaciones estructurales (SEM) para
medir la evasion fiscal, pero ahora como variable mediadora y su impacto en la
recaudacion fiscal, donde se pudiera evidenciar los pesos o cargas de los items en
cada uno de los constructos de una variable sobre otra y pueden ser sujetas a

comparaciones entre ellas (Brink & Porcano, 2016).

Por otra parte, con enfoque de la autoridad recaudatoria, con enfoque en el
conocimiento y, por ultimo, con enfoque en el conocimiento de los impuestos se

propone lo siguiente:

¢ Implementar acciones de estrategias de fiscalizacion para combatir el trafico
de comprobantes fiscales por internet (CFDI).

e Fortalecimiento y esclarecimiento de las leyes fiscales donde se aborden y
concreten temas de materialidad de las operaciones y como el de la
simulacion de operaciones o inexistentes, que, si bien es cierto, en el articulo
69-B del CFF hace referencia, sin embargo, por jerarquizacion, la Ley de ISR
tiene superioridad sobre el CFF.

e Incrementar la tasa efectiva a las personas fisicas o morales en general, que
hayan incurrido en algin delito en operaciones simuladas y/o inexistentes a
través de empresas factureras EFOS y EDOS.

e Motivar e incentivar a los contribuyentes para que cumplan con sus
obligaciones fiscales en tiempo y forma, con el objetivo de incrementar la
recaudacion.

e Capacitar y adiestrar a los funcionarios para mejorar la eficiencia
recaudatoria, para que se vea reflejado el pago de sus impuestos y se invierta
en infraestructura, salud y educacién para que los contribuyentes tengan

plena confianza en el gobierno.
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5.12 Futuras lineas de investigacion

Como se menciond en las implicaciones tedricas, en el modelo de la presente
investigacién, algunos resultados han planteado cuestiones que exigen el estudio
de otras variables que no han sido analizadas en este trabajo. Por tal motivo, se

presentan algunas que podrian considerarse como futuras lineas de investigacion.

En el caminar de la investigacion se encontr0 que la edad pudiera
considerarse como una futura linea de investigacion, si bien es cierto, se consideré
como variable demografica, mas no como independiente y al analizarla pudiera

tener un impacto significativo en la evasion fiscal.

Por otra parte, desde un enfoque religioso, el sacerdote Martin Crowe (1944)
analiza y resume el debate teoldgico y filoséfico sobre el tema, principalmente
dentro de la iglesia catolica, donde identifico tres principales vertientes, siendo la
tercera, la relacion del individuo y Dios. Por tal motivo, la religion podria
considerarse como una Vvariable independiente que pudiera impactar

significativamente en la evasion fiscal.

Es importante sefialar que, aunque se abordaron dos nuevas variables
derivadas de la reforma fiscal de 2014 (EFOS y EDOS) como causas de evasion
fiscal desde una perspectiva con base a la venta y compra de facturas, se pudiera
considerar como futura linea de investigacion en cuanto al rubro de la némina real
que utilizan las empresas en cuanto al pago a los trabajadores, es decir, dandolos
de alta ante el seguro social con un salario menor al que realmente perciben y el
resto por fuera, con el objetivo de que no apliqguen para efectos de impuesto sobre

la renta, seguro social y para el pasivo laboral.

En resumen, en este capitulo se discutieron los resultados y conclusiones de
la presente investigacion, se incluyeron las implicaciones teéricas, las practicas, las
limitaciones, las recomendaciones, las propuestas y futuras lineas de investigacion
de las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de

las empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Ledn.
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ANEXOS

Anexo 1

Tesis publicada por el Tribunal Federal de Justicia Administrativa (TFJA) sefiala lo siguiente: (VIII-P-
1aS-503
COMPROBANTES FISCALES. LOS REGISTROS CONTABLES DEBEN ESTAR APOYADOS CON
LA DOCUMENTACION COMPROBATORIA CORRESPONDIENTE, POR LO QUE, SI UNICAMENTE
OBRAN AQUELLOS, LA AUTORIDAD FISCALIZADORA ESTA EN POSIBILIDADES DE
DETERMINAR LA FALTA DE MATERIALIZACION DE LAS OPERACIONES DESCRITAS EN
ELLOS. - La Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en la tesis la.
CLXXX/2013, cuyo rubro es: “COMPROBANTES FISCALES. CONCEPTO, REQUISITOS Y
FUNCIONES”, sefialé que los comprobantes fiscales son los medios de conviccidon a través
de los cuales los contribuyentes acreditan el tipo de actos o las actividades que realizan para
efectos fiscales, teniendo la funcién de dejar constancia fehaciente de que existiéo un hecho
0 acto gravado para deducir y acreditar determinados conceptos para efectos tributarios. Por
su parte, el articulo 29 fracciones | y VI, del Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion -
legislacion vigente en el ejercicio fiscal 2014- establece que los sistemas y registros contables
deben identificar cada operacion, acto o actividad y sus caracteristicas, relacionandolas con
la documentacién comprobatoria, de tal forma que aquellos puedan identificarse con las
distintas contribuciones, tasas y cuotas, incluyendo las actividades liberadas de pago por las
disposiciones aplicables. En ese tenor, de la adminiculacion del concepto de comprobantes
fiscales, con lo previsto en el articulo mencionado con antelacion, se tiene que los
comprobantes fiscales no se pueden considerar perfectos per se, para acreditar la
materialidad de las operaciones consignadas en ellos, ya que para que se considere real y
probado su contenido, es indispensable que estén respaldados en los elementos
documentales que comprueben que lo consignado en ellos, existié realmente; lo que implica
la condicion de contar con la documentacion comprobatoria idénea para que se acredite el
contenido de las operaciones detalladas. De ese modo, si el contribuyente auditado es omiso
en exhibir la documentacién comprobatoria que sirva de complemento y demuestre la
materializacion de los hechos consignados en los comprobantes fiscales exhibidos, la
autoridad hacendaria vélidamente podrd cuestionar la existencia de las operaciones
descritas, ya que es imprescindible adminicular los comprobantes fiscales, con diversa
documentacion comprobatoria, para asi tener certeza de que las operaciones consignadas

en tales documentos existieron en la vida material.
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Anexo 2

Tesis 1a. XLVII/2019 emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de la Justicia de la

Nacién (SCJIN) sefiala lo siguiente:

Tesis de la Primera Seccion de la Sala Superior del TFJA, publicada en marzo de 2020.
Tesis:VIII-P-1aS-701
Pagina:268
Epoca: Octava Epoca
Fuente: R.T.F.J.A. Octava Epoca. Afio V. No. 44. Marzo 2020
Materia: Administrativa
Sala: Primera Seccion
Tipo: Precedente
RAZON DE NEGOCIOS. LA AUTORIDAD PUEDE CONSIDERAR SU AUSENCIA COMO UNO DE
LOS ELEMENTOS QUE LA LLEVEN A DETERMINAR LA FALTA DE MATERIALIDAD DE UNA
OPERACION, CASO EN EL CUAL, LA CARGA PROBATORIA PARA DEMOSTRAR LA EXISTENCIA
Y REGULARIDAD DE LA OPERACION, CORRE A CARGO DEL CONTRIBUYENTE.- Legalmente
no existe una definicion de la expresion ‘razén de negocios’, sin embargo, en la jerga financiera
se entiende como el motivo para realizar un acto, al cual se tiene derecho, relacionado con
una ocupacion lucrativa y encaminado a obtener una utilidad; es decir, se trata de la razon de
existir de cualquier compafiia lucrativa que implica buscar ganancias extraordinarias que
beneficien al accionista y propicien generacion de valor, creacion y desarrollo de relaciones
de largo plazo con clientes y proveedores. Ahora bien, del contenido de la tesis 1a. XLVI1/2009
emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, puede validamente
concluirse que las razones de negocio, si son un elemento que puede tomar en cuenta la
autoridad fiscal para determinar si una operacion es artificiosa y que en cada caso, dependera
de la valoracion de la totalidad de elementos que la autoridad considere para soportar sus
conclusiones sobre reconocer o no los efectos fiscales de un determinado acto. Por ello, la
ausencia de razén de negocios si puede ser aducida por la autoridad para determinar la
inexistencia de una operacion, siempre y cuando no sea el Gnico elemento considerado para
arribar a tal conclusién; por lo que una vez que se sustentan las razones por las que no se
reconocen los efectos fiscales de las operaciones, corre a cargo del contribuyente demostrar

la existencia y regularidad de la operacion.
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Anexo 3
TFJA resolvi6 las controversias sobre cuestionar la materialidad de las operaciones segin consta en
la siguiente tesis:

IMPUESTO SOBRE LA RENTA. - LA AUTORIDAD TIENE FACULTADES PARA
CUESTIONAR LA MATERIALIDAD DE LOS HECHOS QUE SUSTENTAN LOS INGRESOS
GRAVADOS Y LOS GASTOS DEDUCIDOS. - En términos de la tesis 1a. CXCVII/2013 (10a.)
emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, el cumplimiento de
los requisitos aplicables a los comprobantes fiscales no implica que proceda
automaticamente el efecto fiscal que el contribuyente pretenda. De ahi que, en caso de ser
cuestionado en la fiscalizacion, el contribuyente debe demostrar la materialidad de las
operaciones que generaron los ingresos gravados y los gastos deducidos. Se arriba a esa
conclusién, porque el articulo 59, fraccién lll, del Codigo Fiscal de la Federacién prevé que el
registro contable se integra también con la documentacién que lo compruebe, habida cuenta
que las Normas de Informacion Financiera A-1, A-2, A-3 y A-4 establecen los principios de
sustancia econémica, de confiabilidad, veracidad y verificabilidad de las operaciones. Por
afadidura, la autoridad puede validamente cuestionar la materialidad de una operacion,
porque esa es precisamente la finalidad de las compulsas. Se arriba a esa conclusion, porque
buscan verificar (cruzar informacion) si las operaciones que un contribuyente manifesté
realizar con un tercero efectivamente se realizaron, a través de la fiscalizacion de este. De
ahi que se explique por qué, en términos de la fraccion VI del articulo 46 del Cédigo Fis- cal
de la Federacion, deben darse a conocer los resultados de las compulsas al contribuyente
visitado, es decir, para que aporte elementos para demostrar la materialidad de las
operaciones negadas por los terceros que le expidieron los comprobantes fiscales. (Tesis de
jurisprudencia aprobada por acuerdo G/S2/27/2018) PRECEDENTES: VIII-P-2aS-70 Juicio
Contencioso Administrativo Num. 1079/15-16-01-5/ 2296/16-S2-07-04.- Resuelto por la
Segunda Seccion de la Sala Superior del Tribunal Federal de Justicia Administrativa, en
sesion de 14 de marzo de 2017, por mayoria de 4 votos a favor y 1 voto en contra. -
Magistrada Ponente: Magda Zulema Mosri Gutiérrez. - Secretario: Lic. Juan Carlos Perea
Rodriguez. (Tesis aprobada en sesion de 20 de abril de 2017) R.T.F.J.A. Octava Epoca. Afio
II. No. 10. mayo 2017. p. 239
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Anexo 4

Tesis de jurisprudencia publicada por la SCJN, sefiala lo siguiente:

Registro digital: 2020068

Instancia: Segunda Sala

Tesis: 2a. /J. 78/2019 (10a.)

Décima Epoca

Materia: Administrativa

Tipo: Jurisprudencia

Fuente: Gaceta del Seminario Judicial de la Federacion, Libro 67, junio de 2019, Tomo lll, pagina
2186
FACULTADES DE COMPROBACION. AL EJERCERLAS LA AUTORIDAD FISCAL PUEDE
CORROBORAR LA AUTENTICIDAD DE LAS ACTIVIDADES O ACTOS REALIZADOS POR EL
CONTRIBUYENTE, A FIN DE DETERMINAR LA PROCEDENCIA DE SUS PRETENSIONES, SIN
NECESIDAD DE LLEVAR A CABO PREVIAMENTE EL PROCEDIMIENTO RELATIVO A LA
PRESUNCION DE INEXISTENCIA DE OPERACIONES PREVISTO EN EL ARTICULO 69-B DEL
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION. El procedimiento citado tiene como objetivo acabar con el
tréfico de comprobantes fiscales y evitar el dafio generado a las finanzas publicas y a quienes cumplen
con su obligacion de contribuir al gasto publico, lo cual pone de relieve que mediante este procedimiento
no se busca como ultima ratio eliminar los efectos producidos por los comprobantes fiscales, sino
detectar quiénes emiten documentos que soportan actividades o actos inexistentes. En cambio, para
corroborar si los comprobantes fiscales cumplen con los requisitos legales o que fueron idoneos para
respaldar las pretensiones del contribuyente a quien le fueron emitidos, la autoridad fiscal cuenta con las
facultades de comprobacion contenidas en el articulo 42 del Cddigo Fiscal de la Federacion. Por tanto,
se trata de procedimientos distintos y no es necesario que la autoridad fiscal haya llevado a cabo el
procedimiento previsto en el articulo 69-B para, con motivo del ejercicio de sus facultades de
comprobacioén, determinar la improcedencia de las pretensiones del contribuyente basandose en el
hecho de ser inexistentes los actos o actividades registrados en su contabilidad y respaldados en los
comprobantes fiscales exhibidos. Ademas, es evidente que la atribucion consignada en el articulo 69-B
no excluye las facultades contempladas en el articulo 42 destinadas a comprobar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales a cargo de los causantes, dentro de las cuales se encuentra inmersa la de verificar
la materialidad de las operaciones econémicas gravadas. De tal manera que, si el contribuyente sujeto
a las facultades de comprobacion no acredita la real materializacion de las actividades u operaciones
registradas en su contabilidad y comprobantes fiscales, la autoridad fiscal validamente podra declarar
su inexistencia, y determinar que esos documentos carecen de valor probatorio y, por ello, no podra

tomarlos en cuenta para efectos de la procedencia de la pretension del contribuyente.
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Anexo 5

CRITERIO JURISDICCIONAL 57/2017 (Aprobado 7ma. Sesién Ordinaria 29/09/2017) PRESUNCION DE
OPERACIONES INEXISTENTES. LA MATERIALIDAD DE LOS SERVICIOS AMPARADOS EN LOS
COMPROBANTES FISCALES PUEDE ACREDITARSE CON DOCUMENTACION IDONEA. A criterio del
Organo Judicial, aun cuando el emisor del comprobante fiscal cuyas operaciones se presumen inexistentes, se
ubigue en el listado a que hace referencia el tercer parrafo del articulo 69-B del CFF, el receptor de dichos
comprobantes fiscales podra demostrar la materializacion de las operaciones cuestionadas con los documentos
gue en su conjunto hagan indudable que si recibi6 el servicio, de modo que al vincularse entre si, por ejemplo,
el contrato mediante el cual se pactd la prestacion del servicio, con las 6rdenes para su realizacién, asi como
las de entrega de los resultados, se aprecie que lo ordenado es precisamente lo recibido con las caracteristicas
y en las fechas acordadas; siendo que en el caso concreto, la contribuyente que recibié el servicio de
submagquila, lo acredit6é con los comprobantes fiscales y su contabilidad -pélizas, cheques, fichas de depésito y
estados de cuenta-, elementos que coincidieron con los movimientos de dinero, esto es, el pago o salida de su
cuenta bancaria, en la fecha y cantidad en que también recibi6 en su cuenta y efectivamente cobr6 el proveedor,
documentacién que, en conjunto, resulta idbnea para acreditar que se recibié el servicio.

Anexo 6

CRITERIO JURISDICCIONAL 74/2019 (Aprobado 8va. Sesion Ordinaria 27/09/2019) OPERACIONES
INEXISTENTES (EDOS). PRUEBAS APORTADAS CUYA VALORACION ADMINICULADA EN JUICIO
CONTENCIOSO RESULTARON SUFICIENTES PARA DESVIRTUAR LA PRESUNCION DE INEXISTENCIA

POR PARTE DE LA AUTORIDAD FISCAL. El articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacion regula el procedimiento

especial a fin de que la autoridad fiscal determine de manera presuntiva, y posteriormente definitiva, la inexistencia de
operaciones que para efectos fiscales celebran las empresas que facturan operaciones simuladas (EFOS) y las empresas
que deducen operaciones simuladas (EDOS), asi como lo atinente a los plazos para desvirtuar tales determinaciones de la
autoridad. En el caso particular, el Organo Jurisdiccional estimé que con las pruebas aportadas en sede administrativa (ante
la propia autoridad fiscalizadora y las adicionadas al Recurso de Revocacion), valoradas de manera adminiculada, esto es, el
comprobante fiscal, estado de cuenta bancario, comprobante de traspaso, vale y requisicion de materiales, se acreditd
fehacientemente la materialidad de la operacion de comercio de mercancia respecto de una empresa dedicada a la
construccioén, ya que no solo se comprobd el ciclo del recurso econémico vinculado con dicha operacién, sino también la
solicitud y entrega de los bienes (agregados, grava, arena y piedra), motivo por el cual qued6 desvirtuada la presunta
simulacién determinada por la autoridad; de igual manera la Sala considerd excesiva la pretension de la autoridad respecto a
que la contribuyente debia acreditar que las personas involucradas en la elaboracién de los referidos vales y requisicion de
materiales tuvieran relacion con ella y contaran con tales facultades, ya que dicha carga probatoria carece de fundamento
legal al tratarse de documentos que implican el ciclo de solicitud, entrega y recepcién de insumos y, por ende, la organizacién

y/u operacion le corresponde Unicamente a la empresa.
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Anexo 7

Factores obtenidos para el analisis del modelo logit

EDOS MCT EFOS CONFTRIB ETICA Y1EVAFISC Y2EVAFISC Y3EVAFISC
0.03324 -0.24794 -1.29632 0.9528 0.49606 0 0 0
0.22159 0.13663 1.59256 -1.07822 -0.56349 0 0
1.02983 -0.53298 0.54782 0.31582 1.18178 0 1 0
-0.66543 -0.17492 0.80387 1.41247 1.33619 0 0 0
0.69451 -0.40137 1.28789 -0.43334 0.65296 0 1 0
0.16225 -0.31231 -1.12173 0.07739 -2.03997 1 0 1
0.63703 -1.23299 -0.10343 -0.00489 1.86479 0 0 1
-1.01112 0.47139 0.70547 0.66161 -0.22372 0 0 1
-0.72269 -0.49845 0.98664 -0.86192 -0.03493 0 0 0
-1.64964 0.63149 -0.45796 0.10572 0.00679 0 1 1
0.21741 0.63168 -1.43793 -1.84203 -0.51509 1 1 1
0.02653 2.02913 -0.6718 0.84601 1.23608 0 0 0
-0.46782 0.63431 -1.85013 -0.7173 0.66045 0 0 1
-1.18778 0.53295 -0.01251 0.56653 0.08476 0 0 1
0.25528 -0.38651 0.4383 -0.08835 -2.97054 0 0 1
0.78106 -1.5675 -2.32821 -0.13342 -0.29094 1 1 1
-1.5063 -0.89834 1.42044 1.93567 -0.28668 0 0 1
0.70762 -0.80554 -2.13899 0.50953 0.63557 1 1 1
1.74209 0.37968 0.37686 -0.41562 -0.46998 0 1 0
0.20018 -0.58882 -0.60776 1.32459 -1.89013 0 0 1
-0.95632 -1.89915 0.61819 -1.45725 -0.28383 0 0 1
-0.76515 -1.37967 0.25843 -1.48956 1.59086 0 0 0
1.0877 -1.68771 -1.5558 1.34102 -0.05637 1 1 1
-0.25153 -1.10185 0.62023 -1.71711 -0.14192 1 0 0
0.36706 1.3987 0.65758 0.99933 -0.80954 0 1 0
0.58415 0.89018 0.76791 1.20533 1.40664 0 0 0
-0.53686 -0.72729 0.27641 -1.48409 0.4052 1 1 0
-0.59708 0.47667 1.02348 -0.15545 -1.06379 0 0 1
1.58654 0.43233 0.79543 -1.08814 0.90815 0 0 0
1.77217 0.6336 0.74347 -0.6199 -0.05632 0 0 0
-1.12361 -2.12249 0.62282 1.59116 0.31211 0 0 0
1.82003 0.3453 0.85174 0.49566 -0.50678 0 0 0
-1.43081 0.61941 0.68952 0.10279 -1.03944 0 0 0
0.47262 1.05184 -0.14033 1.49178 0.0764 0 0 0
-0.91571 1.38365 -0.21691 -1.08809 0.10373 1 1 1
-1.36778 1.557 -1.2923 -0.64389 -0.20774 1 1 1
-1.17341 0.18809 -0.30515 0.65395 0.78169 1 0 1
-0.84402 1.01167 -0.75335 -1.02919 1.02253 0 1 1
1.85625 0.18692 0.8516 0.03004 0.36273 0 0 0
0.33132 -0.40685 -0.50146 -0.32723 -1.40111 1 1 1
0.58662 1.35002 -0.14459 0.05577 -0.27317 0 0 0
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Anexo 8

Factores de las variables independientes

EFOS
-1.29632
1.59256
0.54782
0.80387
1.28789
-1.12173
-0.10343
0.70547
0.98664
-0.45796
-1.43793
-0.6718
-1.85013
-0.01251
0.4383
-2.32821
1.42044
-2.13899
0.37686
-0.60776
0.61819
0.25843
-1.5558
0.62023
0.65758
0.76791
0.27641
1.02348
0.79543
0.74347
0.62282
0.85174
0.68952
-0.14033
-0.21691
-1.2923
-0.30515
-0.75335
0.8516
-0.50146
-0.14459

EDOS
0.03324
0.22159
1.02983
-0.66543
0.69451
0.16225
0.63703
-1.01112
-0.72269
-1.64964
0.21741
0.02653
-0.46782
-1.18778
0.25528
0.78106
-1.5063
0.70762
1.74209
0.20018
-0.95632
-0.76515
1.0877
-0.25153
0.36706
0.58415
-0.53686
-0.59708
1.58654
1.77217
-1.12361
1.82003
-1.43081
0.47262
-0.91571
-1.36778
-1.17341
-0.84402
1.85625
0.33132
0.58662

MCT
-0.24794
0.13663
-0.53298
-0.17492
-0.40137
-0.31231
-1.23299
0.47139
-0.49845
0.63149
0.63168
2.02913
0.63431
0.53295
-0.38651
-1.5675
-0.89834
-0.80554
0.37968
-0.58882
-1.89915
-1.37967
-1.68771
-1.10185
1.3987
0.89018
-0.72729
0.47667
0.43233
0.6336
-2.12249
0.3453
0.61941
1.05184
1.38365
1.557
0.18809
1.01167
0.18692
-0.40685
1.35002
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CONFTRIB
0.9528
-1.07822
0.31582
1.41247
-0.43334
0.07739
-0.00489
0.66161
-0.86192
0.10572
-1.84203
0.84601
-0.7173
0.56653
-0.08835
-0.13342
1.93567
0.50953
-0.41562
1.32459
-1.45725
-1.48956
1.34102
-1.71711
0.99933
1.20533
-1.48409
-0.15545
-1.08814
-0.6199
1.59116
0.49566
0.10279
1.49178
-1.08809
-0.64389
0.65395
-1.02919
0.03004
-0.32723
0.05577

ETICA
0.49606
-0.56349
1.18178
1.33619
0.65296
-2.03997
1.86479
-0.22372
-0.03493
0.00679
-0.51509
1.23608
0.66045
0.08476
-2.97054
-0.29094
-0.28668
0.63557
-0.46998
-1.89013
-0.28383
1.59086
-0.05637
-0.14192
-0.80954
1.40664

0.4052
-1.06379
0.90815
-0.05632
0.31211
-0.50678
-1.03944

0.0764
0.10373
-0.20774
0.78169
1.02253
0.36273
-1.40111
-0.27317



Anexo 9

Promedio de evasion fiscal de las variables demograficas en relacion ala Y1, Y2y
Y3.

Y1 Probabilidad de evasion Y2 Probabilidad de Y3 Probabilidad de evasion

fiscal evasion fiscal fiscal Promedio
con enfoque de la con enfoque sobre el con enfoque en el evasion
autoridad recaudatoria conocimiento conocimiento de impuestos fiscal
34.05% 44.81% 83.84% 54.23%
2.85% 16.39% 4.07% 7.77%
1.68% 20.68% 1.65% 8.00%
0.33% 5.40% 8.96% 4.90%
1.36% 15.70% 1.15% 6.07%
83.69% 55.11% 98.14% 78.98%
8.93% 32.80% 6.19% 15.97%
1.94% 9.34% 47.63% 19.64%
9.14% 16.89% 28.94% 18.32%
26.23% 28.96% 94.41% 49.87%
95.35% 88.64% 92.32% ©92.10%
2.80% 41.61% 22.76% 22.39%
87.45% 81.60% 95.28% - 88.11%
7.05% 17.89% 76.87% 33.94%
34.72% 22.11% 86.65% 47.82%
97.62% 82.90% 97.99% 92.84%
0.28% 1.35% 45.91% 15.85%
82.81% 74.60% 90.96%  82.79%
7.22% 42.89% 3.42% 17.84%
30.90% 23.07% 94.42% 49.46%
54.31% 23.96% 72.77% 50.35%
35.07% 35.95% 29.16% 33.39%
56.88% 46.85% 84.30% 62.68%
43.27% 35.66% 36.61% 38.51%
0.83% 13.90% 14.04% 9.59%
0.16% 11.29% 0.96% 4.14%
41.22% 39.65% 45.04% 41.97%
4.05% 12.93% 40.20% 19.06%
3.14% 43.24% 0.43% 15.60%
3.09% 38.83% 0.95% 14.29%
2.49% 3.45% 64.43% 23.46%
1.04% 20.24% 1.28% 7.52%
6.40% 11.89% 80.82% 33.04%
1.49% 20.33% 21.55% 14.46%
31.25% 51.62% 70.54% 51.13%
73.45% 67.35% 98.05% 79.62%
8.70% 20.84% 75.01% 34.85%
45.37% 63.14% 71.49% 60.00%
1.14% 25.81% 0.50% 9.15%
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62.34% 47.58% 86.32% 65.42%
7.90% 42.77% 23.97% 24.88%

- Mayor evasion
E Menor evasion
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Anexo 10
MATRIZ DE CONGRUENCIA
. . Planteamiento . o . Operacionalizacion de las Fuente de P —
Titulo Objetivos Marco Tedrico Hipotesis Variables P - Metodologia de investigacion
del Problema variables Informacién
Cddigos JEL: H32 Politica Fiscal Autoridad recaudatoria SAT
Teorfa de |a equidad: Ho: Los efos, edos, Conocimiento de evasion Fuente
Gordon (1989), Cowell (1992) y Tylery | moral y cultura Vi~ Evasidn Conocimiento de los impuestos Primaria:
Smith (1998) ‘”bu_fa”ar Fiscal MU“_aS Informacidn
confianza Sanciones :
I — obtenida con
Teoria de la moral fiscal: tributaria y ética infracciones
Baldry (1987), Frey (1997) y Elffers N0 SN Causas Percepcidn de los contribuyentes base
(2000) determinantes que encuestas
impactan Venta de facturas directas
Teorfa dea dingmica social: significativamente|  X1.-EFOS  [Simulacion deingresos aplicadas alos
i P Investigacién Mixta (cuantitativo y cualitativo)
Demostrar las Torgler (2007) enla evasion Comprobanters apdcrifos contribuyentes nvestigacion Mixta {cuantitativo y cualitativo
causas fiscal deISRen el Correlacional causal
u .
determinantes de Teorfa de | confianza: sector comercio Fuente Primaria: |Utilizacion de fuente primaria
‘asas | loevasicnfiscal | L SO 13 Spicef‘/L””deedt“gm;A'V"aV de‘as'er;presis Compra defacturas bt'"fZ”“a“'Z" Método de encuesta utilizando escala Likert
determinantes de|  deISRen el cusas  Garcia (1988); Am, McCllland y SBIEMACE 31 |y ED0S  |Simulacion de deducciones eremacal weee Grupos de expertos para validacion de
o . |determinantes de(scheutze (1999); De Juan (1992); coparmex del o : encuestas directas
la evasién fiscal | sector comercio o ! ' Inexistencia de las operaciones aplicadasalos  |encuesta
delsenel | el la evasién fiscal |Cumming, Martinez- Vazquez y McKee | Estado de Nuevo Pl
e ISR en el e las empresas ) " "
<ector comercio | remiad:sala delSRenel  |(2001)y Scholzy Lubell (1998) Ledn. contribuyentes | Anglisis de confiabilidad de la encuesta,
¢ sector comercio H1: Los efos, edos, utilizando Alfa de Cronbach
delas empresas | coparmen del delas empresas moral y cultura Xa- Moral y inroci isi it i i
agremiadesala | Esado deNuevo | remiadssa . trib:taria cultura R_ECIPTOCIW o Analisis descriptivo, Moda, Media, Mediana,
coparmexdel Leon,a efectos de| °2 - Tributaria |"/5tem tributario njusto Desviacion estandar
Estado de N coparmex del confianza Inequidad Prueba pilot
stado de Nuevo roponer "
L pvp Estado de Nuevo tributaria y ética Fuente ruebapl .0/ 0 .
Ledn :“‘T."esld‘e Leén? son causas Primaria: _|resentacion de los resultados y discusidn para
fsea 'ZZ,C'OH‘ determinantes que Informacién la probacidn de la hipdtesis
para erradicar la ) . .
evasion fiscal. ) .lmpalctan X4.- Confianza |Corrupcién del gobierno obtenida con Andlisis factorial
s'g"‘ﬂcat'va_”feme Tributaria  |Conflicto de ntereses basea |Vodelode regresion logistica binaria Logit)
enla evasidn Ineficiencia de los recursos
fiscal deISRenel encuestas
sector comercio directas
delas empresas aplicadas alos
agremiadas a la .
N - contribuyentes
coparmex del Manipulacion de informacion
EstadodeNuevo | X5-ftica  [Ocultar informacién
Ledn. Alteracion de documentos

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 11

Instrumento de medicidn (cuestionario)
Encuesta

“Causas determinantes de la evasion fiscal de ISR
en el sector comercio de las empresas agremiadas @FACPY

T ala COPARMEX del estado de Nuevo Leén”

Permitame presentarme:

Mi nombre es Noe Francisco Rico Martinez, Soy Contador Publico, Egresado de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn,
de la Facultad de Contaduria Pablica y Administracion.

Tengo una Maestria en Impuestos y Estudios Fiscales Egresado de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, de la Facultad
de Contaduria Publica y Administracion.

Trabaje durante més de 20 afios en una empresa contable, fiscal y de negocios como Gerente del Area de Contabilidad e

Impuestos.

Asimismo, me encuentro cursando el 4to. Semestre del Doctorado en Contaduria en la Facultad de Contaduria Publica y
Administracion, de la UANL.

Actualmente me desempefio como Catedratico de la UANL en Facpya.

Por otro lado, quiero agradecer su gran apoyo para participar y colaborar en esta investigacion de campo. Estoy realizando
un estudio con el objetivo de demostrar las causas determinantes de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las
empresas agremiadas a la coparmex del Estado de Nuevo Le6n. Asi como, los objetivos especificos para demostrar si los
efos, edos, moral y cultura tributaria, confianza tributaria y ética son posibles causas determinantes para aumentar o
disminuir la probabilidad de la evasion fiscal de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la coparmex del
Estado de Nuevo Ledn.

Instrucciones de llenado:

a) Favor de leer con atencion las preguntas y contestar la que considere mas adecuada.

b) Contestar de manera honesta para que los resultados obtenidos sean confiables y validos.

c) Algunas preguntas se parecen, sin embargo, sus respuestas a cada una de ellas son diferente.

d) Su respuesta debera referirse a la situacion real que usted observa en su empresa, y no a la que le gustaria a usted.

e) Favor de contestar todas las preguntas.

Las respuestas facilitadas seran procesadas de forma andnima, de manera totalmente confidencialidad y solamente seran

utilizadas para fines académicos.
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Seccion 1. En esta seccion se tiene la finalidad de recopilar informacion general de la empresa y del encuestado

Nombre, denominacion o razén social del

negocio

Nimero de empleados

Nombre del encuestado

Antigliedad encuestado

Puesto

Nivel maximo de estudio terminado donde:
(1=Bachillerato) (2= Profesional técnico)
(3=Licenciatura), (4=Maestria)
(5=Doctorado)

Genero

Edad

Estado civil

Aproximadamente ¢A cuénto ascienden las
ventas del ejercicio inmediato anterior?
donde: (1=10000 a 15000) (2=15001 a
20000) (3=30000 a 40000) (4=40001 a
50000) (5=mas de 50000)

179




Para evaluar las variables, marca con una X en el casillero de su preferencia del item correspondiente:

Seccion 2. Aspectos fiscales de la evasion fiscal por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Siempre La mayoria de Sin Algunas Pocas
veces opinién Veces veces
Escalas
No. items
5 3 2 1
Considera que el sistema tributario mexicano es muy
1 complejo para cumplir con sus obligaciones.
Conoce si hay algln tipo de sancion por no presentar los
2 impuestos.
Sabe que existen multas por no presentar sus
3 obligaciones tributarias.
Cree que con la reforma hacendaria se incremente la
4 recaudacion tributaria.
5 Ha escuchado hablar del del SAT.
6 Conoce 0 a escuchado que es la evasion fiscal.
7 Sabe que es un asesor fiscal.
Considera que las medidas del SAT ayudan a disminuir
8 la evasidn fiscal.
Conoce si el SAT, tiene algun tipo de acuerdo con las
9 grandes empresas en México.
Sabe si el SAT lo puede demandar por evasién fiscal y
10 meter a la carcel.
Conoce como afecta la informalidad a la recaudacion de
11 impuestos.
Conoce como afecta la evasion y elusién fiscal a la
12 recaudacion de impuestos de un Estado.
13 Conoce en que consiste el cumplimiento tributario.
14 Conoce que es un impuesto.
15 Conoce cuantos tipos de impuestos existen.
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Seccidn 3. Aspectos fiscales de operaciones simuladas (EFOS). Empresas Facturan Operaciones Simuladas.

Por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Siempre La mayoria de Sin Algunas Pocas
veces opinion Veces veces
Escalas
No. items
5 3 2 1
Conoce las figuras fiscales EFOS.(Empresas Facturan
16 Operaciones Simuladas)
17 Sabe que es un comprobante apdcrifo.
18 Sabe que es una simulacién.
19 Conoce las multas, sanciones e infracciones del CFF.
Ha oido hablar de la Lista que publica el SAT, referente
20 a contribuyentes que emiten comprobantes sin contar
con activos, personal e infraestructura.

Seccion 4. Aspectos fiscales de operaciones simuladas (EDOS). Empresas Deducen Operaciones Simuladas

Por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Siempre La mayoria de Sin Algunas Pocas
veces opinién Veces veces
Escalas
No. items
5 3 2 1
Conoce las figuras fiscales EDOS (Empresas Deducen
21 Operaciones Simuladas)
29 Ha leido el Articulo 69-B del CFF.
Sabe si la hay que entregar facturas por anticipos
23 realizados.
24 Conoce que es la materialidad.
25 Sabe que es un gasto no deducible.
Conoce si todas las compras, bienes o servicios deben
26 llevar un soporte documental y comprobante de pago.
27 Sabe que es un CFDI.
28 Conoce que es una estrategia fiscal abusiva.
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Seccion 5. Normas sociales Moral Yy Cultura tributaria por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo, ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Escalas
No. items
5 4 3 2 1
29 Cree que pagar impuestos es una obligacion.

Considera que el pago de impuestos es proporcional y
30 equitativo.

Considera que el que tiene mas ingresos paga mas que el

31 que tiene menos ingresos.

Cree que en México el rico se hace mas rico y el pobre
32 mas pobre.
33 Considera que la gente paga impuestos por miedo.

Considera justo que se siga pagando impuestos a pesar
34 del Covid-19.

Conoce si la mayoria de las personas pagan impuestos.
35

Seccion 6. Aspectos sociales de Confianza tributaria por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo, ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Escalas
No. Items
5 4 3 2 1

Considera si lo que recauda el gobierno de impuestos se
36 invierte en salud, educacidn e infraestructura.

Cree que las personas no pagan impuestos por
37 corrupcion del gobierno.

Cree que las personas no pagan impuestos por la
38 desconfianza en el gobierno.

Considera que el gobierno influye en el pago de
39 impuestos.

Conoce que la funcidon del estado es garantizar la
estabilidad financiera econdmica de un Estado en

40 beneficio de la sociedad.
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Seccion 7. ASpECtOS sociales de la Etica Por favor, (Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a la escala 1 a 5) donde:

5 4 3 2 1
Totalmente de De acuerdo Ni de acuerdo, ni En desacuerdo Totalmente en
acuerdo en desacuerdo desacuerdo
Escalas
No. Items
5 4 3 2 1

Considera que pagar impuestos es un principio
41 ciudadano.

Cree que se ha perdido los valores humanos para
42 desarrollar su profesion.

Considera que muchas personas evaden y otras no por
43 desconocimiento de la Ley.

Considera ético evadir impuestos si el gobierno no
44 cumple con sus obligaciones.

Cree que las mujeres son mas honestas que los hombres.
45

Sin mas por el momento y agreadeciendo de antemano la atencion brindada a la presente se despide de usted
su seguro servidor muy...

Atentamente:

Responsable de esta encuesta doctoral

Noe Francisco Rico Martinez

Estudiante Doctorado UANL (4to. Semestre)
Doctorado en Contaduria

E-mail: noe.rico77@hotmail.com

FACPYA, CEDEEM (81) 1340-4430
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Constancia de validacién del instrumento: Experto 1
Monterrey, Nuevo Ledn, a 17 de octubre del 2022.
Dr. Alfonso Herndandez Campos

Por medio de la presente me dirijo a Usted, de la manera mas atenta para informarle que
como parte del avance del desarrollo de mi tesis titulada “Causas determinantes de la evasion fiscal
de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la Coparmex del Estado de Nuevo
Leon”.

Motivo por el cual se realizo la construccidn del instrumento con la finalidad de darle validez
a través de la evaluacion de Juicios de Expertos. Es por ello, que me es grato solicitarle su
colaboraciéon como juez, por su trayectoria y reconocimiento como catedratico universitario y
profesional.

A continuacion se presenta una tabla de indicadores y valores referentes al cuestionario
para la validacién del instrumento que sera aplicado en los meses de Octubre — Noviembre de 2022.

Indicador Ausencia Bajo Considerable | Abundante Completo
Suficiencia Pl
Claridad "
Coherencia v
Relevancia v
Objetividad (i
Adecuacion ) "
Relacion g
Consistencia =
Apreciacion 3
Metodologia L

Sin mas por el momento, agradeciendo de antemano su colaboracidn y aporte a la presente,
me despido de usted muy....

Atem?% Cy

Atentamente
ol

Noe Fréhcisco Rico Martinez Dr. Alforso Hernandez Campos

Estudiante Doctorado UANL (4to. Semestre) Profesor — Investigador

Doctorado en Contaduria UANL

E-mail: noe.rico77 @hotmail.com

Tel: 8180196162

FACPYA, CEDEEM (81) 1340-4430
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Constancia de validacion del instrumento: Experto 2

Monterrey, Nuevo Ledn, a 17 de octubre del 2022.

DrgPaula Villalpando Cadena

Por medio de la presente me dirijo a Usted, de la manera mds atenta para informarle que
como parte del avance del desarrollo de mi tesis titulada “Causas determinantes de la evasion fiscal

de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la Coparmex del Estado de Nuevo
Leon”.

Motivo por el cual se realizd la construccion del instrumento con la finalidad de darle validez
a través de la evaluacion de Juicios de Expertos. Es por ello, que me es grato solicitarle su

colaboracién como juez, por su trayectoria y reconocimiento como catedratico universitario y
profesional.

A continuacidn se presenta una tabla de indicadores y valores referentes al cuestionario
para la validacién del instrumento que sera aplicado en los meses de Octubre — Noviembre de 2022.

Indicador Ausencia Bajo Considerable Abundante Completo
Suficiencia v
Claridad v
Coherencia /
Relevancia /
Objetividad i/
Adecuacion v
Relacion v
Consistencia Y4
Apreciacion Vv /£
Metodologia ‘/

Sin mas por el momento, agradeciendo de antemano su colaboracion y aporte a la presente,
me despido de usted muy....

Atenta % 7)’(\

Noe Fyancisco Rico Martinez . Pa - J#d3 Cadena
Estudiante Doctorado UANL (4to. Semestre) n'vestigadora
Doctorado en Contaduria Coordinadora Doctorado en Contaduria
E-mail: noe.rico77 @hotmail.com FACPYA - UANL

Tel: 8180196162
FACPYA, CEDEEM (81) 1340-4430
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Constancia de validacién del instrumento: Experto 3
Monterrey, Nuevo Ledn, a 17 de octubre del 2022.
Dr. Klender Aimer Cortez Alejandro

Por medio de la presente me dirijo a Usted, de la manera mds atenta para informarle que
como parte del avance del desarrollo de mi tesis titulada “Causas determinantes de la evasion fiscal
de ISR en el sector comercio de las empresas agremiadas a la Coparmex del Estado de Nuevo
Leon”.

Motivo por el cual se realizd la construccion del instrumento con la finalidad de darle validez
a través de la evaluacion de Juicios de Expertos. Es por ello, que me es grato solicitarle su
colaboracién como juez, por su trayectoria y reconocimiento como catedratico universitario y
profesional.

A continuacion se presenta una tabla de indicadores y valores referentes al cuestionario
para la validacion del instrumento que sera aplicado en los meses de Octubre — Noviembre de 2022.

Indicador Ausencia Bajo Considerable Abundante Completo
Suficiencia v
Claridad L
Coherencia v
Relevancia i/

Objetividad v
Adecuacion v
Relacion v

Consistencia v
Apreciacion v ,
Metodologia v

Sin mas por el momento, agradeciendo de antemano su colaboracién y aporte a la presente,
me despido de usted muy....

Atenta

-y A_I
Noe E¥ancisco Rico rtinez Dr. Klender Afmer Cortez Alejandro
Estudiante Doctorado UANL (4to. Semestre) Profesor — Investigador
Doctorado en Contaduria

E-mail: noe.rico77@hotmail.com
Tel: 8180196162

FACPYA, CEDEEM (81) 1340-4430

Subdireccién de Posgrado
FACPYA - UANL
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SOCIOS COPARMEX en el estado de Nuevo Leén
Distribucién por tamafio y estrato a la fecha més reciente

ESTRATO INDUSTRIA COMERCIO SERVICIOS TOTAL
Micro /7 S & Vv LT
Pequefia < 2 5« /// o7
Mediana 5 5 > 5 64 / 52
Grande 72 27 <3 / 44
Total /! 26 [E7 376 £ 70

Es importante mencionar que para esta investigacién se cuenta con el apoyo académico

del Dr. Klender Aimer Cortez Alejandro Subdirector de Posgrado del Cedeem de Facpya de la
UANL.

W 7, Coind y«.m%%‘!n L
C@E{ﬁﬁ“ﬁﬁx 40259100

Sin mas por el momento, agradeciendo de antemano y esperando tener una respuesta
favorable a la presente solicitud, me despido de usted (es) muy....

Atentamente,

Noe Francisco Rico Martinez

A Carmamoteal
. SITTHIRSU S

Doctorado en Contaduria
E-mail: noe.rico77@hotmail.com
Tei: 8180196162

FACPYA, CEDEEM (81) 1340-4430
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