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Antecedentes

Segln estimaciones globales, alrededor de 1300 millones de personas viven con algin tipo de
discapacidad visual. En cuanto a la vision de lejos, se calcula que 188,5 millones de personas tienen
una discapacidad visual moderada, 217 millones presentan una discapacidad visual de moderada a
grave y 36 millones son ciegas (OMS, 2023).

Las personas con discapacidad visual enfrentan numerosos desafios al navegar por sitios web, utilizar
redes sociales o interactuar con aplicaciones. Entre los problemas mas comunes se encuentran la falta
de compatibilidad con lectores de pantalla, la ausencia de textos alternativos para imagenes y
graficos, la navegacion complicada debido a un disefio poco intuitivo, y el uso de colores y contrastes
inadecuados que dificultan la lectura. Estos obstaculos limitan significativamente su capacidad para
acceder a la informacidn, comunicarse con otros usuarios y aprovechar al maximo las herramientas
digitales disponibles.

Navegar en sitios web puede ser una experiencia desafiante para las personas con discapacidad visual
debido a multiples problemas de accesibilidad. Aunque la tecnologia ha avanzado significativamente,
muchas paginas web siguen sin ser completamente accesibles para todos. Las personas con
discapacidad visual se enfrentan a barreras como la falta de etiquetas descriptivas en las imagenes, la
ausencia de texto alternativo, la navegacion complicada y no intuitiva, y el uso de colores y contrastes
inadecuados que dificultan la legibilidad. Ademas, la falta de compatibilidad con lectores de pantalla'y
otros dispositivos de asistencia puede hacer que la informacidon sea inaccesible, limitando la
capacidad de estas personas para interactuar con el contenido digital de manera efectiva.

Con el objetivo de promover la inclusion social, es esencial que los desarrolladores de sitios web
adopten practicas adecuadas y se basen en directrices establecidas para disefiar y crear paginas web.
Estas paginas deben estar adaptadas para satisfacer las diversas necesidades y demandas de todos los
usuarios, incluyendo aquellos con discapacidad. (Navarra, Llenos, Santiago, & Martinez, 2022)

Esto implica considerar una amplia gama de accesibilidad, asegurando que cualquier persona,
independientemente de sus limitaciones fisicas o cognitivas, pueda interactuar y beneficiarse del
contenido y los servicios ofrecidos en linea. Implementar estas medidas no solo fomenta una sociedad
mas inclusiva, sino que también mejora la experiencia general del usuario y garantiza el cumplimiento
de normativas y estandares internacionales de accesibilidad web.

Segln Madrigal, Carrillo y Puebla (2014), las personas pueden tener una variedad de capacidades
funcionales que no deberian limitar su uso de la web ni el acceso a sus contenidos. Para garantizar una
experiencia inclusiva, es esencial implementar los principios del disefio universal. Esto implica crear
interfaces y contenidos web que sean accesibles para todos, independientemente de sus habilidades,
eliminando cualquier tipo de barrera de accesibilidad. Este enfoque no solo beneficia a las personas
con discapacidades, sino que también mejora la experiencia general para todos los usuarios. Este



proyecto comprende un analisis de la experiencia de navegacion de las personas con discapacidad
visual. Ademas, proporciona recomendaciones especificas para el disefio accesible enfocado en el
ambito visual, destacando principios y mejores practicas que faciliten la inclusion digital. También se
incluyen herramientas innovadoras que mejoran la accesibilidad web, permitiendo a los
desarrolladores crear entornos mas usables y amigables para todos los usuarios, independientemente
de sus capacidades visuales.

De acuerdo a Pascual (2015), las personas ciegas enfrentan diversas barreras en la web, como la falta
de texto alternativo en imagenes, descripciones inadecuadas en graficos y tablas, ausencia de
explicaciones textuales o audiodescripciones en videos, y tablas mal linealizadas que confunden a los
lectores de pantalla. También se incluyen marcos sin descripciones significativas, formularios con
etiquetas y secuencias logicas deficientes, navegadores y herramientas de autor sin soporte de
teclado completo, y documentos no estandarizados que dificultan la lectura con software lector de
pantalla.

dentificacion de |a problematica

Las personas con ceguera, baja vision y daltonismo enfrentan diversos obstaculos al navegar en la
web, lo que puede dificultar significativamente su experiencia en linea. A continuacion, se describen
algunos de estos desafios especificos:

Personas con Ceguera

1. Accesibilidad de Contenidos Visuales: La web esta predominantemente disefiada en torno a
contenido visual, lo que hace que la navegacion sea dificil para personas ciegas. Sin
herramientas adecuadas, no pueden ver imagenes, graficos o videos.

2. Compatibilidad con Lectores de Pantalla: Los lectores de pantalla, como JAWS o NVDA,
convierten el texto en habla o en Braille. Sin embargo, muchos sitios web no estan
optimizados para estos programas, lo que resulta en una navegacion incompleta o confusa.
Por ejemplo, las imagenes sin descripciones (etiquetas alt) significativas son inutiles para
estos usuarios.

3. Formularios y Navegacion Compleja: Formularios mal disefiados, sin etiquetas adecuadas, y
sitios con una navegacion complicada pueden ser dificiles de usar. Las estructuras de mend no
intuitivas o los enlaces no descriptivos aumentan la dificultad.

Personas con Baja Vision



1.

Contraste de Color Inadecuado: Los sitios web con contrastes de color insuficientes pueden
ser dificiles de leer para las personas con baja vision. Es esencial que los textos y fondos
tengan un contraste adecuado.

Tamaiio de Texto y Zoom: Si el texto es demasiado pequefio y no se puede ampliar
facilmente, puede ser ilegible. Muchos sitios no permiten el zoom sin distorsionar el disefio de
la pagina.

Disefio y Disposicion de la Pagina: Un disefio desordenado o una disposiciéon compleja
puede dificultar la navegacion. Las personas con baja vision necesitan interfaces claras 'y
sencillas.

Personas con Daltonismo

1.

Dependencia del color: Las paginas web que dependen exclusivamente del color para
transmitir informacion pueden ser problematicas. Por ejemplo, un grafico que utiliza solo
colores para diferenciar datos sera dificil de interpretar.

Combinaciones de Colores Inapropiadas: Las combinaciones de colores que son dificiles de
distinguir, como rojo y verde, pueden hacer que el texto y otros elementos sean confusos o
indistinguibles.

Identificacion de Enlaces y Botones: Si los enlaces y botones no estan claramente delineados
y dependen del color para ser identificados, pueden ser dificiles de encontrary usar.




Objetivo

El objetivo de este proyecto es promover y mejorar las practicas en el desarrollo, implementacion y
uso de entornos digitales accesibles para personas con discapacidad visual, con el fin de garantizar
una experiencia de navegacion Optima para todos los usuarios. Se busca fomentar el uso de
herramientas accesibles entre desarrolladores, propietarios de sitios web y creadores de contenido,
contribuyendo asi a la creacion de sistemas accesibles para todos.




Navegadores de acceso alternativo

Un navegador de acceso alternativo es un tipo de software disefiado especificamente para facilitar la
navegacion en internet a personas con discapacidades, especialmente aquellas relacionadas con la
vision o la movilidad. Estos navegadores suelen incluir caracteristicas y funcionalidades adaptativas
que ayudan a superar las barreras comunes encontradas en los navegadores estandar. Por ejemplo,
pueden ofrecer soporte mejorado para lectores de pantalla, controles de navegacion simplificados,
ajustes de contraste y tamafio de texto, asi como accesos directos personalizables para facilitar la
navegacion mediante teclado o voz.

Navegacion con Webbie

WebblIE es un navegador web en modo texto disefiado especificamente para personas ciegas o con
problemas de vision severos que utilizan lectores de pantalla. Este software es totalmente gratuito y
accesible para todos. WebblE permite a los usuarios acceder a cualquier pagina web en un formato de
texto simplificado, facilitando la navegacion y la comprension de los contenidos web. Ademas de
ofrecer una experiencia de navegacion optimizada para lectores de pantalla, WebbIE también incluye
diversas herramientas y caracteristicas que mejoran la accesibilidad y la usabilidad para personas con
discapacidades visuales.

URL de acceso: https://www.webbie.org.uk/

En este ejemplo se ingresd al sitio web de la ONU mediante el navegador Webbie, por lo que una
persona ciega o con discapacidad visual podra acceder a una vista previa secuencial de la informacion
que se presenta en la pagina. Esta vista previa permite a los usuarios comprender y navegar por el
contenido de manera eficiente, asegurando que toda la informacién relevante sea leida en el orden
adecuado para una experiencia de navegacion accesible y fluida. Ademas, es importante que el sitio
sea muy claro en cuanto a la estructura de su contenido y las imagenes descriptivas, para que la
persona tenga un panorama correcto del contexto del mensaje a transmitir en la pagina.



https://www.webbie.org.uk/
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Encabezado de pagina 2: Search the United Nations
Cuadro de edicién: |
Enviar boton: (Submit Search)
Enlace: indicede laAalaZ
Enlace: UN Web TV
Enlace: La Organizaciéon »
Enlace: Qué hacemos »
Enlace: Eventos y noticias
Enlace: Participa
Enlace: Crisis »
Enlace: Tres mujeres trabajando en un documento.
Enlace: Mujeres e igualdad de género

Enlace: Encabezado de pagina 2: Participacién de las mujeres para una diplomacia integradora

Las mujeres aportan inmensos beneficios a la diplomacia. Sus estilos de liderazgo, experiencia y prioridades amplian el alcance de
las cuestiones que se tratan y la calidad de los resultados. Desde la paz y la seguridad hasta el desarrollo econémico y social, la
contribucion de las mujeres es esencial para lograr resultados duraderos. Histéricamente, la diplomacia ha estado dominada por los
hombres, pero las mujeres han desempefiado silenciosamente un papel fundamental durante siglos. El

Enlace: Dia Internacional de las Mujeres en la Diplomacia, el 24 de junio, esta dedicado a celebrar sus importantes contribuciones y
a aumentar su representacion en este ambito.

Paula Narvaez Ojeda (derecha), Representante Permanente de Chile ante las Naciones Unidas, preside |la sesién del Consejo
Econdmico y Social de 2024. Foto: Foto ONU/Manuel Elias

Enlace: La ONU advirtié sobre el uso ilegal de las tecnologias de vigilancia para socavar los derechos humanos.

Enlace: Encabezado de paaina 3: Guterres: Nadie deberia estar a merced de un alaoritmo aue no controla

Contraste de colores en el diseiio web

En el contexto de la percepcion, Madrid (2020) explica que el contraste es la cualidad que facilita la
distincion entre objetos o partes de una escena, destacando sus diferencias. En el disefio web, el
contraste es crucial por diversas razones. No solo se emplea para garantizar una legibilidad 6ptima
entre el texto y el fondo, sino también para demarcar visualmente distintas secciones de una pagina.

Analizando el contraste de color

La herramienta Adobe Color ofrece una funcionalidad destacada para disefiadores y desarrolladores
web: un analizador de contraste. Esta caracteristica permite verificar rapidamente que la relacién de
contraste entre el texto y las combinaciones de colores de fondo cumplan con los estandares
establecidos por las Pautas de Accesibilidad al Contenido Web (WCAG).




El analizador de contraste de Adobe Color es facil de usar: simplemente se introducen los valores de
color de primer plano y de fondo, y la herramienta evalla al instante la relacion de contraste. Esto
asegura que los disefios sean accesibles y legibles para todos los usuarios, incluyendo aquellos con
discapacidades visuales. La herramienta proporciona una manera eficiente de garantizar que las
combinaciones de colores cumplen con los requisitos de accesibilidad, promoviendo una experiencia
de usuario inclusiva y conforme a las normativas vigentes.

URL de acceso: https://color.adobe.com/es/create/color-contrast-analyzer

Se realizaron dos pruebas de contraste utilizando esta herramienta. En la primera prueba, la relacion
de contraste entre el texto y el fondo cumplié con los estandares de accesibilidad, obteniendo un
diagndstico favorable. Sin embargo, en la segunda prueba, los colores elegidos no alcanzaron la
relacion de contraste requerida, resultando en un diagndstico no favorable.
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Diagnostico favorable con una puntuacion de 7,93 de acuerdo a los estandares de accesibilidad
marcados por la WCAG.

Color de texto Color de fondo Proporcion de contraste (2)

#8717FF .| 2,26 / 1o

#303030 [ | ‘ -

Vista previa

Componentes grsficos.

© Fallo parawrpte mesior © Fallo para ety supenoriapt en negrta y supenr © Fallo por cones y graticos procesables

Diagnostico no favorable con una puntuacion de 2,26 de acuerdo a los estandares de accesibilidad
marcados por la WCAG.



https://color.adobe.com/es/create/color-contrast-analyzer

Paletas de colores accesibles

El objetivo de una paleta de colores accesible es asegurar que todo el contenido visual sea
comprensible para la mayor cantidad de personas posible, independientemente de sus capacidades
visuales.

Carrefio sugiere que un sitio web profesional debe limitar su paleta a un maximo de tres colores. Los
colores no solo sirven para mejorar la apariencia estética del sitio, sino que también cumplen una
funcidn psicoldgica. Este aspecto psicoldgico influye en las emociones que experimenta el usuario al
interactuar con la web, despertando sentimientos especificos en respuesta a los colores utilizados.

Existe una herramienta llamada "Accessible Color Palette Builder". Las combinaciones de colores
generadas por esta herramienta son esenciales para el disefio y la construccion de sitios web
accesibles. Al asegurar que los contrastes de color cumplen con los requisitos de accesibilidad, se
mejora la experiencia del usuario, facilitando la navegacién y comprensién del contenido para todos
los visitantes. Esto no solo incluye a personas con baja vision o daltonismo, sino también a usuarios
que puedan estar utilizando dispositivos en condiciones de baja iluminacion.

Con esta herramienta se evaluaron dos paletas de colores y comprobar si sus combinaciones eran
visualmente accesibles. Se generaron varias combinaciones de colores con ambas paletas y se
analizaron para ver su impacto en la accesibilidad visual de un sitio web. El objetivo fue asegurar que
todos los usuarios pudieran navegar por la pagina cdmodamente. Los resultados ayudaron a
identificar las combinaciones mas adecuadas para mejorar la experiencia del usuario y garantizar un
disefio mas inclusivo.

URL de acceso: https://toolness.github.io/accessible-color-matrix

La primera prueba incluye 16 combinaciones de colores aprobadas, todas ellas mostrando un buen
contraste que facilita la navegacion.



https://toolness.github.io/accessible-color-matrix/

Accessible color palette builder
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La segunda prueba produjo solo 8 combinaciones de colores, ya que los colores seleccionados no
ofrecieron un buen contraste en términos de claridad y la relacién entre el color de fondo y el color de
la letra.
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La WCAG, en su ultima actualizacion de directrices (octubre de 2023), agrupa una serie de
recomendaciones sobre el uso del color que deben ser consideradas por todos los profesionales
involucrados en la experiencia de usuario.

Al revisar la WCAG como la guia principal de accesibilidad web, se puede observar que se basa en
cuatro principios fundamentales para definir qué debe perseguir una web accesible:

1. Perceptible

2. Operable

3. Comprensible
4. Robusta

Entre los principales criterios para la seleccion de colores que dicho organismo define, se encuentran:

AAA - Contraste Mejorado

Segun el criterio 1.4.6 para contraste mejorado, los textos y sus imagenes deben tener al menos una
relacion de contraste de 7:1, con algunas excepciones. Para textos grandes (minimo 4.5:1), textos con
imagenes decorativas o no visibles para nadie, y logotipos, no se aplica este requisito.

AA - Contraste Minimo

El criterio 1.4.3 establece que para una accesibilidad moderada, el contraste minimo debe ser de 4.5:1.
Para textos grandes (18 puntos o 14 puntos en negrita), se acepta un contraste de 3:1.

AA - Contraste de Elementos No Textuales

El criterio 1.4.11 detalla que los componentes de la interfaz que requieren interaccion del usuario
deben tener un contraste minimo de 3:1, excepto los componentes inactivos o aquellos que pueden
ser modificados por el usuario. Los elementos visuales necesarios para entender el contenido también
deben cumplir con un contraste minimo de 3:1, mientras que los elementos decorativos estan exentos
de este requisito

La herramienta WCAG Color Contrast Checker permite verificar si las combinaciones de colores
cumplen con la conformidad de estas normas.

URL de acceso: https://accessibleweb.com/color-contrast-checker,

El uso de esta aplicacion permite a los usuarios seleccionar un color de primer plano y un color de
fondo ingresando cddigos de color hexadecimales o utilizando la herramienta de seleccién de color,
conocida como gotero, en el elemento de entrada de color. Esta herramienta evalla automaticamente
si las combinaciones de colores seleccionadas cumplen con los estandares de conformidad WCAG


https://accessibleweb.com/color-contrast-checker/

(Web Content Accessibility Guidelines). La informacion se presenta en una tabla denominada
"Informacion de Cumplimiento WCAG", que indica si los colores elegidos satisfacen los requisitos de
contraste necesarios para una accesibilidad éptima en el disefio web.

En la primera prueba se utilizaron dos colores con contraste aceptable, dando los siguientes
resultados.

Foreground Color Background Color Contrast Ratio

‘i ( 2 #b29fof ) ‘z ( 2 #000000 ) 8_35:1

WCAG Compliance Results

ELEMENT TYPE AA AAA . o
SMALL sample text: 14pt (18.5px
Small Text v Pass ~ Pass N
LARGE sample text: 18pt
Large Text v Pass ¥ Pass
Ul Components v Pass v Pass . 1) °

WCAG AA and AAA Results

Colores Seleccionados:

e Color de Primer Plano (#b29f9f): Este es el color que se utilizara para el texto y otros
elementos en primer plano.

e Color de Fondo (#000000): Este es el color de fondo sobre el cual el texto y otros elementos
en primer plano seran colocados.

Relacion de Contraste (Contrast Ratio):

e Larelacion de contraste calculada entre el color de primer plano y el color de fondo es 8.35:1.
Esta es una buena relacion de contraste, lo que indica que el texto sera legible para la mayoria
de las personas, cumpliendo con los estandares de accesibilidad.

Cumplimiento WCAG:

e Losresultadosindican que los colores seleccionados cumplen con los estandares de
accesibilidad de WCAG en las siguientes categorias:

o Elementos Pequeiios de Texto:
m  Cumple con los criterios de AA (minimo) y AAA (mejor).

o Elementos Grandes de Texto:
m  Cumple con los criterios de AAy AAA.

o Componentes de la Interfaz de Usuario (Ul):
m  Cumple con los criterios de AAy AAA.



Tamarios de Muestra de Texto:

e Seproporcionan dos muestras de texto para los cuales se evalué la accesibilidad:
o Texto Pequefio: Tamafio de 14pt (18.5px).
o Texto Grande: Tamaio de 18pt (24px).

En la segunda prueba se utilizaron colores de tonalidad similar para verificar su accesibilidad dando
un resultado negativo.

Foreground Color Background Color Contrast Ratio

D ( 2 #931ala ) D( 4 #3d5f71 ) 1 _28:1

WCAG Compliance Results

ELEMENT TYPE AA AAA
Small Text > Fail X Fail
Large Text X Fail X Fail
Ul Components > Fail X Fail

WCAG AA and AAA Results

Colores Seleccionados:

e Color de Primer Plano (#931ala): Este es el color que se utilizara para el texto y otros
elementos en primer plano.

e Color de Fondo (#3d5f71): Este es el color de fondo sobre el cual el texto y otros elementos en
primer plano seran colocados.

Relacion de Contraste (Contrast Ratio):

e Larelacion de contraste calculada entre el color de primer plano y el color de fondo es 1.28:1.
Esta es una relacién muy baja, lo que indica que el texto no sera legible para muchas personas,
especialmente aquellas con vision reducida.

Cumplimiento WCAG:

e Losresultados indican que los colores seleccionados no cumplen con los estandares de
accesibilidad de WCAG en las siguientes categorias:
o Elementos Pequeiios de Texto:
m Falla en cumplir con los criterios de AAy AAA.
o Elementos Grandes de Texto:
m  También falla en cumplir con los criterios de AA y AAA.



o Componentes de la Interfaz de Usuario (Ul):
m  No cumple con los criterios de AAy AAA.

Tamarios de Muestra de Texto:

e Seproporcionan dos muestras de texto para los cuales se evalué la accesibilidad:
o Texto Pequefio: Tamafio de 14pt (18.5px).
o Texto Grande: Tamaio de 18pt (24px).

La herramienta Palett.es ofrece diversas herramientas destinadas a ayudar a los usuarios a seleccionar
paletas de colores que cumplan con las directrices de accesibilidad del WCAG 2.0 en términos de
contraste y color. Una de las caracteristicas principales de palett.es es su matriz de contrastes, que
visualiza los niveles de contraste entre los colores de una paleta de forma clara y efectiva.

Desde un contraste minimo de 1:1 hasta un maximo de 21:1, esta herramienta permite a los
disefiadores evaluar rapidamente la accesibilidad de sus combinaciones de colores. Un mayor
contraste indica una mejor legibilidad y menor dificultad visual para los usuarios al leer contenidosy
textos. Palett.es facilita la creacion de disefios inclusivos y accesibles, asegurando que los usuarios
puedan interactuar comodamente con el contenido visualizado en aplicaciones y sitios web.

URL de acceso: https://palett.es/accessibility

Este cuadrante indica si la paleta de colores es adecuada para personas con daltonismo. Si se ve un
"Si" en esta posicidn, indica que esta combinacién de colores es segura para los principales tipos de
daltonismo.

Cumplimiento AAA / AA: Las directrices de accesibilidad consideran tamafios minimos de texto para
encabezados (aproximadamente 24px) y parrafos (aproximadamente 18px). Esto determina si la
combinacion de colores entre el texto y el fondo proporciona suficiente contraste para cumplir con los
estandares de accesibilidad AAA o AA en esos tamarios especificos.



https://palett.es/accessibility
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Este cuadrante ofrece una representacion de como los usuarios con diferentes tipos de daltonismo
experimentan la paleta actual, junto con los niveles de contraste asociados a las diferentes
combinaciones de colores.
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Texto alternativo para imagenes en sitios
web

El texto descriptivo, también conocido como "texto alternativo" o "alt text", es una breve descripcion
textual que se afiade a las imagenes y otros contenidos visuales en sitios web y redes sociales. Este
texto describe el contenido y propodsito de la imagen de manera que las personas que no pueden ver
las imagenes, debido a discapacidades visuales o limitaciones técnicas, puedan entendery acceder a
la informacion que estas imagenes representan. El texto descriptivo es utilizado por tecnologias de
asistencia, como lectores de pantalla, para leer en voz alta la descripcion de laimagen a los usuarios.
También es Gtil cuando las imagenes no se cargan correctamente, proporcionando una alternativa
textual que mantiene la accesibilidad y la comprensidon del contenido.

Agregar texto alternativo beneficia a diversas personas y situaciones:

1. Personas con discapacidades visuales: Aquellos que son ciegos, tienen baja vision o son
sordo-ciegos utilizan lectores de pantalla para interpretar el contenido de una pagina web. El
texto alternativo permite que estos lectores describan las imagenes, haciendo que el
contenido visual sea accesible.

2. Usuarios con limitaciones técnicas: Aquellos que navegan con imagenes deshabilitadas
debido a conexiones lentas, para ahorrar datos, o por problemas en el servidor que impiden la
carga de imagenes, pueden comprender el contenido visual a través del texto alternativo.

3. Usuarios de navegadores solo-texto: Algunas personas utilizan navegadores que solo
muestran texto. El texto alternativo asegura que estos usuarios no se pierdan la informacion
importante contenida en las imagenes.

4. Motores de busqueda: Los motores de blsqueda no pueden "ver" imégenes, pero pueden
leer texto alternativo. Esto ayuda a mejorar la indexacion y la accesibilidad del contenido,
beneficiando el SEO (optimizacion para motores de blisqueda) del sitio web.

5. Personas con discapacidades cognitivas: Descripciones claras y concisas en el texto
alternativo pueden ayudar a estas personas a entender mejor el contenido visual.

¢{Como incluir el texto alternativo en el disefio web?

El atributo alt (abreviatura de "alternative text" o texto alternativo) es un atributo HTML utilizado en
las etiquetas de imagenes (<img>) para proporcionar una descripcion textual del contenido y



propdsito de la imagen. Este texto alternativo es esencial para mejorar la accesibilidad web y tiene
varias funciones importantes:

1. Accesibilidad: Ayuda a las personas con discapacidades visuales que utilizan lectores de
pantalla. Estos dispositivos leen el texto alt en voz alta, permitiendo a los usuarios
comprender el contenido y la funcion de laimagen.

2. Cargas de imagen fallidas: Si una imagen no puede cargarse por algiin motivo (por ejemplo,
problemas de conexidn o errores en el servidor), el navegador muestra el texto alt en lugar
de laimagen, asegurando que la informacion no se pierda por completo.

3. Navegadores solo-texto: Para usuarios que utilizan navegadores que no muestran imagenes,
el texto alt proporciona una alternativa textual que describe la imagen.

Los siguientes ejemplos muestran recomendaciones para agregar el texto alternativo a imagenes ya
sea que estas tengan texto incluido o no, graficos u otras representacioens. Las imagenes fueron
generadas con inteligencia artificial mediante la aplicacion Leonardo Al.

En esta imagen se carece de texto, por lo que el codigo HTML deberia ser:



<img src="images/paisaje.jpg" alt="Una persona descansando debajo de un arbol con un paisaje
montafioso al fondo."/>

Esta imagen representa el logotipo de una marca acompafiada de un slogan, por lo que el codigo

HTML deberia ser:

<img src="images/fashionboutique.jpg" alt="Fashion Boutique: tu mejor opcién en moda"/>




. ________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
Esta imagen presenta una llamada a la accién en un anuncio, se carece de elementos ilustrativos e
invita a llamar a un nimero de teléfono para reservar un lugar, por lo que el cddigo HTML deberia ser:

<img src="images/reserva.jpg" alt="Reserva tu lugar marcando al 812 52 56 78"/>

Afortunadamente, gran parte de los editores web modernos ya incluyen esta opcion al momento de
agregar una imagen, incluso si no se tiene conocimiento de programacion. Estos editores visuales,
como WordPress, Wix, Squarespace y muchos otros, permiten a los usuarios afiadir facilmente texto
alternativo a sus imagenes a través de interfaces intuitivas.

Lectores de pantalla

Un lector de pantalla es una herramienta de software que ayuda a las personas con discapacidades
visuales a interactuar con dispositivos digitales al transformar texto y elementos visuales en audio o
Braille. Facilita el acceso a la informacion, la navegacion web, la interaccion con aplicaciones, la
lectura de documentos, y el acceso a contenidos multimedia, mejorando significativamente la
independencia y la inclusion digital de sus usuarios. Entre los mas usados se encuentran:

JAWS

Sistema Operativo: Windows
Descripcion: Lector de pantalla mas utilizado a nivel mundial. Es de pago, potente y
personalizable con scripts.

NVDA

Sistema Operativo: Windows
Descripcion: Lector de pantalla gratuito y de cédigo abierto, alternativa a JAWS.

Narrador

e Sistema Operativo: Windows
e Descripcion: Lector de pantalla gratuito incluido en Windows.

VoiceOver (macOS)

e Sistema Operativo: macOS
e Descripcion: Lector de pantalla con sintesis de voz avanzada y soporte para Braille. Incluido
por defecto en dispositivos Apple.



VoiceOver (iOS)

Sistema Operativo: i0OS
Descripcion: Lector de pantalla para iPhone e iPad. Puede activarse mediante Siri o en los
ajustes de accesibilidad.

Orca
Sistema Operativo: Linux
Descripcion: Lector de pantalla que utiliza voz, braille y magnificacidn. Incluido en muchas
distribuciones de Linux.

TalkBack

e Sistema Operativo: Android
e Descripcion: Lector de pantalla para dispositivos Android, integrado en el sistema o
disponible en la Play Store. Utiliza gestos para la navegacion.

Legibilidad en |a escritura de un sitio web

La legibilidad se refiere a lo sencillo que resulta leer y entender un texto. Un texto legible facilita la
lectura y comprension del contenido de un sitio web para todos, especialmente para quienes tienen
discapacidades de lectura y/o cognitivas.

Los indices de legibilidad son férmulas matematicas que se utilizan para medir la dificultad de
comprension de un texto escrito. Algunos de los indices de legibilidad mas comunes son:

indice Szigriszt-Pazos: Este indice fue desarrollado por Pedro Szigriszt Pazos y se calcula mediante la
formula:

Lo Silabas Palabras
Szigriszt-Pazos = 206.835 — 623 | ——— | — | =————
Palabras Oraciones

Este indice tiene en cuenta el nimero de silabas por palabra y el nimero de palabras por oracién,
proporcionando una puntuacion que indica la facilidad de lectura del texto. Cuanto mayor sea la
puntuacion, mas facil sera de leer el texto.



indice INFLESZ: Este indice, también desarrollado por Pedro Szigriszt Pazos, se basa en una férmula
que ajusta la férmula del indice Flesch al espafiol:

INFLESZ = 206.835 — 62.3 <M> 05 (W)

Palabras Oraciones

Similar al indice Szigriszt-Pazos, se enfoca en la cantidad de silabas por palabray palabras por oracion
para determinar la legibilidad.

indice Gutiérrez: Propuesto por Gutiérrez de Polini, este indice mide la facilidad de lectura a través de
una féormula que considera la longitud de las oraciones y las palabras:

., Palabras Silabas
Gutiérrez =952 - 9.7 ————— | —0.35 ( ————

Oraciones Palabras

Este indice proporciona una evaluacion similar a los anteriores, pero con una férmula diferente para
reflejar la estructura del idioma espafiol.

indice Fernandez Huerta: Desarrollado por Jesus Ferndndez Huerta, es uno de los primeros indices
de legibilidad en espafiol y se calcula mediante la férmula:

, Palabras Silabas
Fernandez Huerta — 206.84 - 060 | —— | —1.02 ( ——
Oraciones Palabras

Este indice, al igual que los anteriores, toma en cuenta la cantidad de palabras por oracion y silabas
por palabra para medir la dificultad de lectura.

Legibilidad p (mu): Es una medida que evalla cuan facil es leer un texto. Fue creada por Miguel
Mufioz Baquedano y José Mufioz Urra en Chile en 2006 [1]. Esta medida considera el nimero de
palabras, asi como la media y la varianza del nimero de letras en las palabras. La formula asociada es
directay practica:

() (E)

u es el indice de legibilidad; n, el niumero de palabras; x; la media del numero de letras
por palabra; 02 su varianza.



Existen varios sitios web que permiten medir la legibilidad de textos utilizando algoritmos conocidos.
Uno de estos sitios es Legible.es, el cual analiza el texto ingresado en su campo de entrada y otorga
puntuaciones de legibilidad segln criterios predefinidos. Por ejemplo, al analizar un texto relacionado
con la educacidn inclusiva, el sitio generd el siguiente resultado en cuanto a legibilidad.

Analizador de legibilidad de texto

Averigua si un texto castellano es facil de leer con esta herramienta. Pega o teclea tu texto o la URL y
pulsa el botén «Analizars:

Texto o direccién web (URL):
La educacién inclusiva supone un modelo de educacién que pretende atender a las
necesidades de todos los nifios y nifias, jovenes y adultos considerando
especialmente aquellos casos en los que puede existir un riesgo de exclusion social.

No se trata solo de prestar atencion a personas con discapacidad sino a todo el
alumnado sin distinguir por la raza, la condicion social, la cultura o la religion, entre
otros aspectos.

4

Borrar Analizar

Legibilidad del texto

Fernandez Huerta 57.38 algo dificil

Gutiérrez 38.37 normal

Szigriszt-Pazos 52.91 normal
INFLESZ 52.91 algo dificil
legibilidad p = 52.42 un poco dificil

URL de acceso: https://legible.es/

El sitio Aspose permite cargar o pegar directamente un texto para que el sistema se encargue del
resto. La tecnologia de vanguardia, impulsada por IA, analiza la estructura de las oraciones, el
vocabulario y el flujo general. Ademas, ofrece flexibilidad al permitir seleccionar el sistema de
puntuacion que mejor se adapte al tipo de contenido y al publico objetivo para un analisis mas
enfocado. Los usuarios reciben comentarios accionables con una puntuacion de legibilidad clara y
sefialamiento de areas para mejorar. Todo esto es completamente gratuito.



https://legible.es/

URL de acceso: https://products.aspose.ai/total/es/readabilitychecker/

La Puntuacion de Legibilidad es

38,6

Complex Sentences: La Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad, en el
articulo 12, precisa, la "Secretaria de Educacién Publica promovera el derecho a la educacion de las
personas con discapacidad, prohibiendo cualquier discriminacion en planteles, centros educativos,
guarderias o del personal docente o administrativo del Sistema Educativo Nacional’, mencionando
una serie de acciones que lo garanticen.,Las cuestiones esenciales para hacer efectivo este derecho se
encuentran en diversos instrumentos internacionales de la ONU (Informe sobre Discapacidad,
Recomendaciones al Estado Mexicano), Manual para Legisladores, UNICEF (Informe Mundial sobre la
Infancia), UNESCO (Escuela para todos) y los Objetivos del Milenio.

Sugerencias: La puntuacion de facilidad de lectura de Flesch es baja (38,6), lo que indica que
el texto es bastante dificil de leer. Para mejorar la legibilidad, considere dividir oraciones
complejas en otras mas simples, utilizar un lenguaje mas sencillo y organizar el contenido en
parrafos mas cortos.

Simulaciones de vista con discapacidad
visual

Los siguientes ejemplos presentan simulaciones de cdmo una persona con discapacidad visual en sus
distintas variantes percibe un sitio web. Estas simulaciones incluyen diversas condiciones visuales,
como ceguera total, baja vision y diferentes tipos de daltonismo.

El objetivo de mostrar estos ejemplos es sensibilizar y educar a los disefiadores y desarrolladores web
sobre la importancia de la accesibilidad digital. Al comprender como las personas con discapacidades
visuales experimentan los sitios web, los profesionales pueden crear contenidos mas inclusivos y
accesibles, garantizando que todos los usuarios, independientemente de sus capacidades visuales,
puedan navegary utilizar los sitios web de manera efectiva.

La extension "Non Coffee" permite simular como una persona con discapacidad visual navega en

internet. Entre las simulaciones que ofrece se encuentran:



https://products.aspose.ai/total/es/readabilitychecker/

Central (degeneracion macular): Simula la pérdida de visidn central, tipica en la degeneracién
macular, donde el centro del campo visual esta borroso o bloqueado.
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Peripheral (retinitis pigmentosa): Simula la pérdida de vision periférica, caracteristica de la retinitis
pigmentosa, donde la vision en los bordes del campo visual esta restringida.
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Corner (desprendimiento de retina): Simula el desprendimiento de retina, donde la vision se ve

afectada en las esquinas del campo visual.
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Side (hemianopsia): Simula la hemianopsia, que es la pérdida de vision en la mitad del campo visual
de uno o ambos ojos.
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Large spots (retinopatia diabética): Simula la retinopatia diabética, donde aparecen manchas
oscuras o areas de visién bloqueada en el campo visual.




Percepciones del color para personas con
daltonismo y otras discapacidades
visuales

La percepcion del color es compleja y puede ser dificil de entender para quienes no tienen deficiencia
de color o daltonismo.

e La visidn tricromatica normal utiliza tres receptores de color (rojo, verde y azul), con células
conicas que responden a longitudes de onda largas, medias y cortas.
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e La vision tricromatica andémala también utiliza tres receptores de color, pero uno de los
pigmentos esta desalineado, reduciendo la sensibilidad a rojo, verde o azul.
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Protanomalia (bajo nivel de rojo)
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Tritanomalia (azul bajo)

e La vision dicromatica usa solo dos de los tres pigmentos visuales, resultando en la
incapacidad de percibir el rojo, verde o azul.
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Protanopia (sin rojo)
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Deutanopia (sin verde)
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e La vision monocromatica implica ver en una sola tonalidad, sin percepcion de color, y puede
presentarse como monocromia tipica (escala de grises) o atipica (muy bajo reconocimiento de
color).
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Atipico

La hipermetropia es una de las deficiencias visuales mas frecuentes. Las personas que padecen
hipermetropia tienen dificultad para enfocar objetos cercanos, lo que provoca que los vean
borrosos. Este es un ejemplo de como una persona con hipermetropia navega en el sitio de
Wikipedia.

B




Muchas personas tienen que usar sus computadoras al aire libre bajo la luz solar intensa. Esto puede
dificultar la visibilidad de lo que hay en la pantalla.
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Accesibilidad web para personas con
dislexia

La dislexia es un trastorno del aprendizaje que afecta la capacidad de leer, escribir y, a menudo, de

comprender textos escritos. Cuando se habla de accesibilidad visual en el contexto de la dislexia, se
refiere a cdmo se pueden adaptar los materiales y las interfaces visuales para facilitar la lectura y la

comprension para las personas con dislexia.

El siguiente ejemplo muestra cdmo una persona con dislexia podria navegar en un sitio web, en este
caso, el sitio de Google Académico y sus respectivos resultados. Para ilustrar esta experiencia, se
utilizé la herramienta Web Disability Simulator.

URL de acceso:
https://chromewebstore.google.com/detail/web-disability-simulator/olioanlbgbpmdlginnampnnlohig
kila
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OpenDyslexic es una fuente de codigo abierto disefiada especificamente para mejorar la legibilidad de
las personas con dislexia. Ofrece varios estilos de letra y variantes, como OpenDyslexic y
OpenDyslexic-Alta, adaptandose continuamente segln los comentarios de los usuarios disléxicos. Esta
tipografia utiliza formas de letras Unicas para evitar confusiones y un fondo mas pesado para indicar
claramente la direccidn hacia abajo. Ademas, incorpora caracteristicas como un espaciado entre letras
mas amplio y un estilo de cursiva distintivo. Disefiada por Abelardo Gonzalez

URL de acceso: https://opendyslexic.org/about



https://opendyslexic.org/about

Promoviendo la accesibilidad
visual en la creacion de

entorneos digitales

OpenDyslexic, al igual que muchos otros tipos de letra disefiados para abordar la dislexia, como
Dyslexie, contribuye a la investigacion sobre este trastorno y puede mejorar la experiencia de lectura.
Es importante destacar que no constituye una cura para la dislexia. Este tipo de letra ofrece diversas
opciones de estilo, como regular, negrita, cursiva, negrita-cursiva y monoespaciado.

PROMOVIENDO LA
ACCESIBILIDAD VISUAL EN LA
CREACION DE ENTORNOS
DIGITALES

Conclusiones y recomendaciones

Desafios Significativos de Accesibilidad: Las personas con discapacidad visual enfrentan multiples
obstaculos al interactuar con sitios web y aplicaciones digitales debido a problemas como la falta de
compatibilidad con lectores de pantalla, la ausencia de texto alternativo en imagenes y graficos, y
disefios poco intuitivos. Estos problemas limitan su capacidad para acceder a la informacion de
manera efectiva y para interactuar plenamente con el contenido digital.

Necesidad de Practicas de Disefio Inclusivas: Es crucial que los desarrolladores adopten practicas de
disefio inclusivo y sigan las directrices establecidas, como las de la WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines), para garantizar que los sitios web sean accesibles para todos los usuarios, incluyendo
aquellos con discapacidades visuales. Esto no solo promueve la inclusidn social, sino que también
mejora la experiencia general del usuario y asegura el cumplimiento de estandares internacionales.

Importancia del Texto Alternativo y Contraste de Colores: La inclusion de texto alternativo en
imagenes y el uso de combinaciones de colores con alto contraste son practicas esenciales para
mejorar la accesibilidad visual. Herramientas como los verificadores de contraste y generadores de



paletas de colores accesibles son Utiles para asegurar que los disefios cumplan con los estandares de
accesibilidad establecidos.

Beneficios de los Lectores de Pantalla y Navegadores Adaptativos: Los lectores de pantallay los
navegadores adaptativos juegan un papel crucial al convertir texto en audio o Braille, facilitando asi la
navegacion y la interaccion para las personas con discapacidad visual. Es esencial que los sitios web
sean compatibles con estos dispositivos para garantizar una experiencia de usuario completa y

efectiva.
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