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CAPITULO 1 INTRODUCCION

Caracterizacion de la organizacion

El propdsito de la siguiente investigacion es observar y analizar la seguridad en
las instalaciones deportivas de los clubes asociados a la Monterrey Football Lige (MFL)
disefiadas para la préactica del Futbol Americano y Flag Football, mediante la aplicacion
de un cuestionario, que se aplicara a los coaches, personal de trainer, visores y directivos

de los clubes.

El 2 de marzo de 1968 naci6 la Asociacion de Futbol Americano Infantil de
Monterrey, lo equipos que iniciaron en AFAIM son: Potros de la Anahuac, Toros de las
Puentes, Pumas, Avispones y Aguilas de Country, entre otros. A partir de 2010 se
convierte en Monterrey Football Lige (MFL), esta asociacion brinda servicio casi a 150

mil nifios.

El objetivo principal de la MFL, es la formacion de nifios y nifias desde
categorias infantiles hasta prejuvenil; Desde hace afios la MFL ha sido el semillero de
equipos como Auténticos Tigres de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon y de los

Borregos Salvajes del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey.

Planteamiento del problema

El Futbol Americano es un deporte de contacto, al igual que otros deportes,
durante su practica se pueden presentar lesiones, sin embargo, a diferencia de otros
deportes, los jugadores y staff (coaches, aguadores, visores, dado, cadenero, trainer y
fotografo) se encuentran muy cerca del campo y en ocasiones las jugadas salen terreno
de juego, si las instalaciones no son las adecuadas esto puede generar accidentes, no solo
para los jugadores gque participan en la jugada sino también para los jugadores y staff

que estan fuera del terreno de juego.
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En esta investigacion se van a analizar las instalaciones de diferentes clubes
pertenecientes a la Monterrey Football Ligue (MFL), para identificar cuales son las
instalaciones que no cuentan con las caracteristicas de seguridad necesarias para

salvaguardar la integridad de los jugadores y el staff.

Es de suma importancia que los gestores deportivos conozcan las areas de
oportunidad de las instalaciones deportivas que dirigen y que tengan el conocimiento
basico sobre la seguridad de sus usuarios, ya que la seguridad de los usuarios no

unicamente debe recaer en los trainers de los equipos.

Los Gestores Deportivos que dirigen los clubes asociados a la Monterrey
Football Lige no tienen los conocimientos basicos en materia de seguridad y esto se ve
reflejado en los protocolos de atencion y que la seguridad recae en el personal de
Athletic Trainer en el mejor de los casos o en paramédicos que tienen nulo conocimiento

sobre la practica deportiva.

Justificacion del proyecto

Esta investigacion se lleva a cabo con el objetivo de conocer la calidad de las
instalaciones deportivas que ofertan la practica de Futbol Americano en donde se realiza
la formacion de jugadores infantiles y juveniles del estado de Nuevo Ledn.

Principales problematicas, el futbol americano es un juego que tiende a ser riesgoso y
tosco. El futbol es distinguido y apreciado por su exhibicion de fuerza bruta sin medida.
Los jugadores sufren diversas lesiones como contusiones, musculos desgarrados,
hombros dislocados, ligamentos rotos de la rodilla, huesos rotos, dafio a érganos internos
y, en ocasiones, incluso paralisis. Las reglas del futbol americano crean
intencionalmente choques a alta velocidad entre seres humanos, lo que hace que tales

lesiones sean inevitables y el deporte sea emocionante. Y los nuevos conocimientos
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sobre las lesiones cerebrales han hecho que muchas personas llamen inmoral al futbol y

aboguen por su anulacion.

Muchos atletas saben lo que es recibir un golpe en la cabeza durante un juego
deportivo, sentirse aturdido, encogerse de hombros y volver al juego.
Desafortunadamente, los estudios muestran que muchos de esos golpes resultan en una
conmocién cerebral, una lesion cerebral traumatica leve que puede tener consecuencias a
corto o largo plazo en el rendimiento académico, la salud emocional y el
comportamiento. Aunque todavia no se sabe exactamente lo que ocurre en el cerebro
durante una conmocion cerebral, es importante tomar medidas para prevenirlas y saber
reconocer los sintomas, especialmente en los jovenes, quienes son particularmente

vulnerables a sus consecuencias en la salud a largo plazo.

Aproximadamente 1.6 — 3.8 millones de conmociones cerebrales ocurren en
deportes competitivos cada afio en los EE.UU. Un estudio patrocinado por el Centro
para el Control y Prevencion de las Enfermedades (CDC) encontré que la mayoria de las
conmociones cerebrales en los jovenes de 5 a 18 afios ocurren en deportes de contacto,
como el futbol americano, el baloncesto y el futbol. Casi la mitad suceden sin que los
entrenadores ni los jugadores se den cuenta de los hechos. Las conmociones cerebrales
son mas propensas a ser detectadas en las nifias que en los nifios, posiblemente porque

las nifias son generalmente mas propensas a reportar sus lesiones.
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Objetivo General

Conocer la seguridad con la que cuentan las instalaciones deportivas que ofertan
la préctica de Futbol Americano en donde se realiza la formacion de jugadores infantiles

y juveniles del estado de Nuevo Leon.

Objetivos Especificos

. Identificar las amenazas que puedan arrojar los datos para realizar
un reporte a los gestores deportivos de la MFL (Monterrey Football League).

. Elaborar un instrumento que nos ayude a proporcionar los datos
sobre la percepcion del usuario.

. Identificar las oportunidades en materia de seguridad que tienen
los gestores deportivos que dirigen los diferentes clubs de futbol americano del
estado de Nuevo Leon.

o Determinar cual es la percepcion de la seguridad en las

instalaciones deportivas por parte del staff y los gestores deportivos.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO.

Seguridad

La seguridad es una necesidad esencial de los seres humanos, se manifiesta en la
certeza de no sentirse amenazados en su integridad fisica, psiquica, afectiva y
patrimonial. Las amenazas contra la integridad fisica y psiquica producen uno de los
sentimientos mas lacerantes en las personas, el miedo, lo conocen solo quienes lo han

sufrido y es la evidencia de nuestra vulnerabilidad al limite. Contreras, C. (2007).

La seguridad es una necesidad esencial de todo ser vivo, como establece en su
segunda posicion en la piramide de Maslow (Maslow,1943) esto después de las
necesidades fisioldgicas (respiracion, alimentacion, hidratacion).

El concepto de seguridad muestra distintos enfoques y matices; sin embargo,
cada una de ellas no hace referencia a una época o periodo especifico, sino que
profundiza un programa politico, una vision global y una finalidad. Ademaés, el concepto
de seguridad puede llegar a ser un medio o un fin, dependiendo de su contexto dentro del

discurso de poder.

Se toma la idea de seguridad propuesta por Baldwin (1997, p. 13) y seguida por
otros como Salas Maturana (2014), que asimilan la seguridad como la “la baja
probabilidad de dafio a valores adquiridos”, dejando atrds los conceptos que hacian

referencia a que la seguridad era la “ausencia de amenazas”.

Al respecto Salas Maturana (2014) argumenta que: A partir de la caracterizacion
de la seguridad que hace Wolfer, como la ausencia de amenazas a valores adquiridos,
Baldwin pone en evidencia lo confuso en el término “ausencia de amenazas”, sefialando
que captura la idea basica e intuitiva que se encuentra en el término “seguridad”. A
partir de ello, reformula a Wolfer, planteando la seguridad como “la baja probabilidad de
dano a valores adquiridos” y, aunque no modifica su significado, permite la inclusion de

otros fendmenos como los desastres naturales. Esta reformulacion permite aclarar los
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propositos de politica, dependiendo de la amenaza de que se trate. Frente a la amenaza
de ataque militar el Estado responde con politicas de disuasion. En respuesta a los
terremotos, el Estado adopta politicas de disminucion de los afectados, porque dicho
susceso no se puede evitar. En ambos casos, el foco se ubica en la reduccion del dafio a

valores adquiridos y no en la ausencia de amenazas (Salas Maturana, 2014, p. 1).

De acuerdo con Michel Foucault (2010), la seguridad es un concepto que nace
junto al liberalismo, y se refiere a una forma de gobernar con el objetivo de “garantizar
que los individuos o la colectividad estén expuestos lo menos posible a los peligros”, lo
que lleva a la utilizacién de procedimientos de control, coaccién e imposicion en torno a
la salud (control de enfermedades e higiene), el crimen, asi como el combate de las
conductas antisociales y la defensa frente a amenazas externas al Estado, identificadas
principalmente en la accion de otros Estados. Segun Barbé y Perni (2001), la seguridad
es producto del uso de la fuerza y como producto de la paz y del funcionamiento del

Estado de derecho.

El "Diccionario de la lengua espafiola” 2001 declara que la seguridad es la
cualidad de seguro, certeza, conocimiento seguro y claro. Juridicamente, es la cualidad
de ordenamiento juridico que implica la certeza de sus normas y consiguientemente, la
visibilidad de su aplicacion. Socialmente, es una organizacion estatal que se encarga de
satisfacer determinadas necesidades econdémicas y sanitarias de los ciudadanos, entre las
que puede considerarse la necesidad de sentirse a salvo. Normalmente, se emplea este
concepto refiriéndose a condiciones econdémicas. La seguridad puede entenderse como
una condicion en la cual se han satisfecho necesidades o se han presentado amenazas y
riesgos contra el bienestar. Acosta por su parte, expresa que la seguridad implica tanto la
sensacion como la certeza de estar libre de peligro, tanto personal como grupalmente. De
ahi que se encuentren términos tales como: seguridad personal, seguridad social,

seguridad publica, seguridad nacional.
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Segin Gomez-Calvo (2007), podemos encontrar un gran listado tanto de
elementos a proteger como de riesgos. “Los elementos méas comunes para proteger son:
instalaciones, bienes y equipamientos, personas, actividades, datos e informacion o
medio ambiente, frente a riesgos producidos por personas, la naturaleza o por anomalias

tecnologias. Algunos de los riesgos mas comunes se listan a continuacion:

o Violencia, racismo, xenofobia, intolerancia.

o Intrusion, robo, sabotaje, atentado.

o Intromision en el derecho al honor, la intimidad, a la imagen.
o Actos contra la moral.

. Incendios, explosiones, derrumbes, inundaciones por tuberias.
. Riesgos por agentes quimicos, fisicos o bioldgicos.

o Avalanchas, corrimientos, terremotos, tormenta, lluvia, rayos”.

Seguridad humana

El concepto de seguridad humana aparece en la década de los 90s en el Informe
sobre el Desarrollo Humano publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD, 1994, 2008, 2010, 2014), (IIDH, 2007, p. 3) también es incorporado
por algunos tedricos sobre temas de seguridad en los ultimos veinte afios (Abello y
Pearce), (Angarita et al, 2008), y lo atribuyen intimamente al concepto de desarrollo
humano. EIl concepto de seguridad se expande y busca integrar derechos de tercera y
cuarta generacién. Pretende llegar a ser un concepto integral que beneficie a la sociedad
y les permita una vida mas estable y tranquila, el informe del PNUD del 2014 lo define
de la siguiente forma: “La seguridad humana se define como la condicion de vivir libre
de temor y libre de necesidad. Es un concepto amplio que contempla un abanico de
amenazas que pueden atentar contra la vida y contra el bienestar de las personas:
desastres ambientales, guerras, conflictos comunitarios, inseguridad alimentaria,
violencia politica, amenazas a la salud y delitos” (Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo, 2014, p. 5)
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Ademas, la definicion de Seguridad Humana refiere a siete elementos: seguridad
econdmica (hace referencia a que todo individuo tenga garantizado un ingreso por
encima de la linea de pobreza), seguridad alimenticia (que esté asegurado el acceso a
una alimentacion de calidad), seguridad de la salud (proteccién del individuo frente a
enfermedades), seguridad ambiental (proteccion del medio ambiente y sus recursos no
renovables), seguridad personal (cuidado del individuo frente a diferentes formas de
violencia e inseguridad), seguridad comunitaria (se refiere a la paz entre las distintas
comunidades y la proteccion de sus identidades) y seguridad politica (proteccion de los
derechos humanos) (Favier; 2007:11).

Autores como Jorge Nef conceptualiza a la Seguridad Humana como “la creacién
y el mantenimiento de circunstancias que favorezcan la disminucion de riesgos e
incertidumbres, promoviendo la realizacion de la dignidad humana”. (Nef citado en
Rojas Avena-Goucha; 2002:30).

Para Favier (2007) la Seguridad Humana implica:

. La seguridad de individuos, grupos y sociedades (y ya no sélo de
estados)
. La proteccion del bienestar fisico de los seres humanos y la

defensa de las libertades individuales.

. Garantizar igualdad oportunidades para que estos desarrollen al
maximo su potencial.

. Amenazas no militares (ademas de las amenazas militares) y de
cardcter transnacional.

. Los instrumentos para alcanzar la SH son, en general, el desarrollo
humano y la conformacion de buenos gobiernos (governance). Es necesario para
promover la SH, la creacion (o reforma) de normas e instituciones; y la

cooperacion entre estados, instituciones internacionales y ONGs.
La seguridad humana consiste en proteger, de las amenazas criticas (graves) y

omnipresentes (generalizadas), la esencia vital de todas las vidas humanas de forma que

se realcen las libertades humanas y la plena realizacion del ser humano.
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Factores de riesgo

Un factor de riesgo es cualquier caracteristica o circunstancia detectable de una
persona o grupo de personas que se sabe asociada con un aumento en la probabilidad de
padecer, desarrollar o estar especialmente expuesto a un proceso morbido. Estos factores
de riesgo (biologicos, ambientales, de comportamiento, socioculturales, econdémicos.)
pueden sumandose unos a otros, aumentar el efecto aislado de cada uno de ellos
produciendo un fendbmeno de interaccion.

El término de riesgo implica que la presencia de una caracteristica o factor

aumenta la probabilidad de consecuencias adversas.

La adecuada identificacion y evaluacion de los riesgos (Alexander 2003, 2005)
se esta convirtiendo en un elemento indispensable en la gestion de las empresas. En un
entorno cada vez mas globalizado y sofisticado, anticiparse a situaciones potencialmente
riesgosas supone una ventaja competitiva que apoya de forma sustancial a lograr los
objetivos estratégicos marcados en la empresa. El riesgo es un elemento innato a la
propia actividad de la empresa y, ain maés, en sus diferentes manifestaciones esta
presente en cualquier tipo de actividad; en la mayor parte de los casos no es posible
definir mecanismos para su completa eliminacion, por lo que se hace completamente
imprescindible gestionarlo correctamente. Sin embargo, la naturaleza de estas
indeterminaciones ha cambiado sustancialmente a lo largo de las dos Gltimas décadas
(Beck et al 2008), y actualmente las empresas se enfrentan a elementos de incertidumbre
variados y remotos, capaces de causar dafios irremediables después de periodos de
latencia relativamente prolongados (Beck y Kropp, 2007). El fracaso empresarial es un
claro ejemplo de ello: los eventos de fallo y la propia extincion no son fenémenos
subitos e imprevistos, sino procesos causados por desequilibrios y anomalias financieras
latentes que se van a incrementando hasta dirigir a la empresa a un estado de deterioro

sin retorno.
En su comienzo, (Meeuwisse-1994) creo un modelo para explicar los diferentes

factores de riesgo involucrados en el desarrollo de lesiones deportivas, huyendo de

planteamientos unicausales. Mas adelante se completa esta propuesta, (Bahr-2005), al
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mostrar la relacion compleja de factores de riesgo internos y externos y los mecanismos
que causan las lesiones deportivas. Para una mejor comprension del fendmeno se suelen
diferenciar en factores intrinsecos (dependen del deportista) y factores extrinsecos
(exposicion a factores de riesgo), aunque se entiende que, en la realidad del proceso de
entrenamiento-competicion, se dan de manera compleja e interactiva (y, en muchos

casos, acumulativa). (Murphy-2003)

En los factores intrinsecos se pueden encontrar:

 Las lesiones previas y su mal proceso de recuperacién suponen el factor
intrinseco mas importante.

« La edad, lo que permite identificar patrones lesionales caracteristicos del
proceso de vejes en diferentes grupos de edad. Igualmente, se presenta una
caracterizacion lesional vinculada al sexo del deportista.

* El estado de salud del deportista.

» Aspectos anatomicos, como desalineaciones articulares, alteraciones posturales,
inestabilidad articular, rigidez y acortamiento muscular suponen los factores
caracteristicos individuales que mas hay que considerar, junto con los grados de cada
una de las cualidades psicomotrices (fuerza, resistencia, flexibilidad, coordinacién, etc.).

* El estado psicologico. (Galambos-2005)

En el caso de los factores extrinsecos:

* La motricidad especifica del deporte supone el factor extrinseco, mas
relevantes, ya que los gestos que hay que realizar implican la estimulacion de
determinado mecanismo lesional, incluyendo las formas de produccién de lesion mas
comunes:

« Traumatismo directo, sobreuso por gestos repetidos, velocidad,
descoordinacion, etc.

« La rutina de la carga de entrenamiento, ya que se relaciona a un incremento de
las lesiones en los ciclos de mayor intensidad competitiva 0 de aumento de la carga de
entrenamiento. Asimismo, el volumen de entrenamiento, en cuanto a tiempo de

exposicion o carga acumulada en la temporada (minutos y competiciones disputadas),
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podria indicar sobrecarga de entrena - miento o fatiga acumulada, siendo un importante
detonador de lesiones.

» La competicion (su nivel, el tiempo de exposicion, etc.) supone un detonador
primordial que incrementa el riesgo lesional.

» Materiales y equipamientos, superficie/pavimento, uso de protecciones, etc.

« Condiciones ambientales (estrés térmico, etc.).

* Tipo de actividad, algo poco estudiado, pero sumamente relevante para fijar
contenidos de entrenamiento especialmente sensibles a la aplicacion de pautas
preventivas.

« Periodo de la sesion, ya que la fatiga aguda generada en el entrenamiento, la
competicion es un elemento que incrementa el riesgo lesional, al existir mayor

frecuencia de lesiones en los minutos finales del entrenamiento o de la competicion.

Dentro del mundo del deporte la prevencién es el principal objetivo y es un area
donde debemos seguir preparandonos, estudiando e intentando aplicarlo a la préactica
deportiva teniendo en cuenta que: ElI mejor tratamiento de rehabilitacion empieza y

termina en la prevencion. Fisica, E.

Satisfaccion deportiva

La satisfaccion y el interés deportivos suelen estar relacionados, siendo afectados
por la motivacién intrinseca del alumno a la préctica deportiva (Morris & Maisto, 2005),
siguiend intereses personales y demostrando el esfuerzo necesario para desarrollar

habilidades y capacidades (Reeve, 2003).

Entre los principales motivos de satisfaccion e interés deportiva en los jovenes
estd la diversion (Campbell, MacAuley, McCrum, Evan, 2001), aprender nuevas
habilidades (Weinberg et al., 2000), mejorar su forma fisica (Rosich, 2005), competir
(Nigg, 2003) y cooperar con otros, aprender a correr riesgos y a autocontrolarse, la
posibilidad del éxito y el fracaso (Nigg, 2003), y obtener estatus, prestigio y

reconocimiento (Williams & Cox, 2003).
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Una buena satisfaccion influye en el interés de la préctica deportiva,
incrementando la atencion y la preocupacion por las caracteristicas mas destacadas a
partir de las actitudes y expectativas del individuo creando un ambiente motivacional
(Cervello, 2000; Guitiérrez, 2000), siendo en las clases de educacion fisica donde se
genera mayor satisfaccion en los alumnos (Moreno & Hellin, 2001), lo cual conforman
la personalidad y desarrollo general del individuo a través de las emociones (Arufe,
2017).

Necesidad del deportista

La necesidad es todo aquello que es vital para mantener el equilibrio de un

organismo.
Fendmeno que se origina por la carencia de lo deseado.

. Necesidades econdémicas
° Necesidades fisicas
° Necesidades nutricionales

La actividad fisica realizada de manera intensa lleva al deportista de élite a
mantener un equilibrio muy inestable entre demandas energéticas e ingresos en
macro y micronutrientes. Un deportista de alto nivel entrena una media diaria de
cuatro horas, lo que supone un alto requerimiento nutricional. Por otro lado, existen
circunstancias especificas relacionadas con la actividad fisica intensa, que pueden
suponer una peérdida adicional de minerales, como son la sudoracion intensa o la
hemolisis en deportes aerobios.

Conocer el habito nutricional del deportista estudiado en el &mbito de una
consulta de medicina del deporte, establecer el nivel de déficits en vitaminas o
minerales, o la desproporcion en los macronutrientes, es la manera més rigurosa de

acercarnos a este problema.

o Necesidades psicoldgicas
o Necesidades académicas

o Equipamiento deportivo

o Instalacion deportiva
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° Entrenador

Calidad

La definicidn de calidad, caen en dos categorias

El nivel uno de la calidad es una manera simple de producir bienes o entregar
servicios cuyas caracteristicas medibles satisfacen un determinado set de
especificaciones que estan numéricamente definidas.

Independientemente de cualquiera de sus caracteristicas medibles, el nivel dos en
calidad de productos y servicios son simplemente aquellos que satisfacen las
necesidades de los clientes para su uso 0 consumo.

La definicion de Feigenbaum es de nivel dos. De hecho, sus comentarios y
definiciones son remarcados por su consistencia sobre satisfacer las necesidades y
expectativas del cliente. Los puntos esenciales de Feigenbaum son:

« La calidad tiene que estar definida en términos de satisfaccion del cliente.

* La calidad es multidimensional. Debe estar definida comprensivamente.

* Debido a que los clientes tienen necesidades cambiantes, la calidad es
dindmica. Sobre eso, Feigenbaum escribe “Un rol crucial de la Alta Gerencia para la
calidad es el reconocer esta evolucién en la definicién de calidad que tienen los clientes,

en distintas fases del crecimiento del producto.

Calidad total

La calidad total, también conocida como Excelencia se puede definir como una
estrategia de gestion de la organizacion, cuyo objetivo principal es satisfacer de una
manera equilibrada las necesidad y expectativas de todos sus grupos de interés. Estos
grupos de interés suelen estar formados normalmente por empleado, accionistas y la

sociedad en general.

La calidad total es un conjunto de las mejores préacticas en el ambito de la gestion
de organizaciones. A este conjunto de mejores préacticas se les suele denominar los 8
principio de la calidad total.

1. Orientacién hacia los resultados.
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Orientacién al cliente.

Liderazgo y coherencia en los objetivos.
Gestidn por procesos y hechos.

Desarrollo e implicacion de las personas.
Aprendizaje, innovacion y mejora continua.

Desarrollo de alianzas.

© N o O s wN

Responsabilidad social.

Calidad percibida

La calidad percibida es la calidad que tiene un producto o servicio segun la
percepcion del cliente. Es un criterio subjetivo y no tiene por qué concordar con la
calidad real u objetiva, que se basa en datos tangibles como las materias primas, el
proceso de fabricacion, la garantia o el servicio de postventa.

Seguridad deportiva

Aplicado a la seguridad en el trabajo, Bridger (1995) genera el concepto de ergo
sistema en el que se producen una serie de relaciones, algunas veces complicadas, entre
las maquinas, las personas y el entorno. Enfocandonos en el ambito de la EF, las
instalaciones y materiales deportivos, interactian con el ser humano (alumnado y
profesorado), siendo el medio ambiente y el entorno, un factor que condiciona el estado
de conservacion de los materiales y de la salud de los participantes. Advirtiéndose
también, que, entre los participantes, se pueden establecer interacciones negativas en

relacion con los accidentes.

Haciendo una breve aclaracion conceptual y siguiendo a Gonzélez (2003),
encontramos, fundamentalmente, tres tipos de riesgo:

* Riesgo aparente: basado en prejuicios y que puede coincidir o no con un riesgo
objetivo.

* Riesgo subjetivo: el percibido por el sujeto y que va a depender de experiencias
previas.

* Riesgo real y objetivo: el que detectado por individuos capacitados mediante

datos empiricos o estadisticos puede producir un dafio fisico.
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Concheiro, Luaces, Quintilla, Delgado y Pou (2006) indican que, en las
circunstancias del accidente, se definen cuatro factores de riesgo que son: la presencia de
riesgo en la actividad realizada, la escasez de una proteccion para dicha actividad, la
falta de vigilancia por un adulto en los nifios menores de 10 afios y la realizacién por
parte del nifio de una actividad inadecuada a su desarrollo psicomotor. Por tanto y en
relacién con la clase de EF, podemos encontrar las siguientes situaciones o factores
generadores de riesgo (Latorre y Mufioz, 2011):

1. Situaciones o factores de riesgo relacionados con el medio y entorno. Las
condiciones climéaticas pueden desgastar el pavimento de una pista polideportiva y
ocasionar accidentes de todo tipo. El viento puede derribar equipamientos mal anclados,
ramas de arboles que invaden la pista, los deslumbramientos por luz solar pueden
provocar choques, etc.

2. Situaciones o factores de riesgo relacionados con la propia tarea motriz. Tareas
poco definidas, relacionadas con la resolucion de problemas, descubrimiento guiado,
etc., pueden comprometer la seguridad del alumnado. Sobre todo, cuando no se realizan
analisis de seguridad pasiva y no se toman las decisiones adecuadas en cuanto a
seguridad activa, dejando a criterio de los nifios la interpretacion del riesgo.

3. Situaciones o factores de riesgo ligados con los espacios, materiales y
equipamientos deportivos. Una canasta o porteria con un mal sistema antivuelco,
representa un riesgo significativo.

4. Situaciones o factores de riesgo relacionados con el individuo. Determinados
factores psicoldgicos y de personalidad del sujeto influyen en el incremento de riesgos

en el deporte.

Instalaciones deportivas y seguridad.

Una instalacién deportiva es un recinto o una construccion equipada de los
medios necesarios para el aprendizaje, la practica y la competicion de uno o mas
deportes. Incluyen las areas donde se realizan las actividades deportivas, los diferentes

espacios complementarios y los de servicios auxiliares.
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La construccién, administracion y mantenimiento de instalaciones deportivas,
exige una altisima inversion de recursos, por lo que al sector publico y privado le
interesa garantizar una gestion cada vez mas eficiente, algo que implica contar con

profesionales competentes, que hayan recibido formacion en la materia.

Las instalaciones deportivas no siempre se encuentran en condiciones dptimas
para su uso, lo que ocasiona accidentes y lesiones que en algunos casos pueden tener
graves resultados. Toda actividad realizada en las instalaciones deportivas puede
contener riesgos para los propios deportistas, trabajadores, visitantes y acompafantes
(CSD, 2010b). Por ejemplo, Latorre (2006) afirma que una de las causas mas frecuentes
de accidentes y lesiones generadas en la escuela es el desperfecto de espacios y
equipamientos deportivos (porterias no ancladas y sin redes, canastas no acolchadas,
pavimento deteriorado y sucio). Esta situacién se genera en la mayoria de las ocasiones
bien por falta de medios, o bien por ignorancia de las medidas de control que se deberian
adoptar para prevenir la aparicion de situaciones de riesgo (CSD, 2010). En esta linea, la
seguridad se transforma en una necesidad dentro del &mbito deportivo, en la que habria
que proporcionar a los gestores y trabajadores de las instalaciones deportivas de aquellas
herramientas que permitan modificar las necesidades en materia de seguridad. Por otro
lado, el deber de todo responsable de una instalacién deportiva, pablica o privada es
preservar la salud y la seguridad de las personas usuarias y trabajadoras. ES necesario ser
plenamente consciente de los requisitos que debe cumplir cualquier instalacién deportiva
destinada al uso publico, para asi poder garantizar, en la medida de lo posible, la practica

de actividad fisica y del deporte en las mayores condiciones de seguridad (CSD, 2009).

Las instalaciones y materiales deportivos interacttan con el ser humano, siendo
el medio ambiente y el entorno un factor que condiciona el estado de conservacion de las
instalaciones y de la salud de los participantes. Por poner algunos ejemplos, cuando las
porterias o las canastas estdn en mal estado y, ademas, el usuario realiza acciones
irracionales sobre ellas, la interaccion entre ambos elementos puede ser muy riesgosa.
Por otro lado, las condiciones meteorologicas pueden deteriorar en gran medida el

pavimento de una pista polideportiva descubierta, oxidar los equipamientos, etc.,
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circunstancias todas ellas que se anticipan al accidente deportivo. Watson (1984)
describe que una de las causas méas populares del accidente deportivo, son los defectos

del material deportivo, equipamiento y zonas de juego.

Gestion de la seguridad.

La gestion de la seguridad en el &mbito de la actividad fisico-deportiva debe
responder, en todo caso, a la siguiente estructura logica (Gomez, 2009):

e “Qué se quiere proteger: objetos de proteccion (personas, bienes y
actividades)”.

e “Ddnde se quiere proteger: ambito y lugar”.

e “De qué se quiere proteger: peligros y riesgos”.

e “Para qué se quiere proteger: objetivos”.

e “Por qué se quiere proteger: necesidades”.

e “COmo se quiere proteger: forma, soluciones”.

e “Cuando se quiere proteger: tiempo, duracion, momento”.

Gestion y Gestor deportivo.

El mundo deportivo ha cambiado, igual que han evolucionado las actitudes y el
comportamiento que tiene la sociedad respecto al deporte. Es necesario identificar a la
gestion deportiva como un proceso mediante el cual se toma la responsabilidad de la
planificacion y regulacion dentro de una organizacion a fin de realizar unos objetivos
determinados. Ramos-Carranza, ., Medina-Rodriguez, R., Morales-Sanchez, V.,
Morquecho, R., & Ceballos, O. (2015).

En el caso de actividades y eventos deportivos, la responsabilidad de la seguridad
frecuentemente corresponde al gestor deportivo, como coordinador general de la
actividad. Trabajos de investigacion recientes a nivel nacional (Espafia) ya detectan que

la “seguridad global de la instalacion deportiva” es la segunda mayor problematica del
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gesto deportivo en referencia a los recursos materiales (M. Garcia, 2008). A nivel
internacional, la gestion deportiva en USA ya incluida en 1987 la seguridad como una de

las doce grandes areas de trabajo de los gestores deportivos (Jamieson, 9187).

Los gestores deportivos, organizadores de ventos Yy titulares de las instalaciones,
son los responsables de proveer unas condiciones optimas de seguridad a usuarios,
espectadores y trabajadores de estas, a través de una evaluacion y control de los riesgos
que se presentan. Macia Andreu, M. J., Gallardo Guerrero, A. M., Sanchez Sanchez, J.,
& Gbémez Calvo, J. L. (2016).

El gestor deportivo debe disponer de conocimientos en areas de instalaciones
deportivas, actividades deportivas, mercadotecnia, finanzas y recursos humanos; asi
como procurar interpretar todas las realidades en el desarrollo de su rol y funcién, tanto
en lo referente a los usuarios practicantes como a los usuarios espectadores, sabiendo
extraer la estrategia adecuada a los intereses y expectativas de una u otra faceta y en
orden a la eficiencia socio-econémica y viabilidad de su organizacion (Celma, 2004;
Mestre, 2004).

Es por ello, que es importante estudiar la seguridad en instalaciones deportivas

desde la perspectiva del gestor deportivo y los usuarios de las instalaciones deportivas.

Aspectos generales del deporte; Futbol Americano

Historia

La historia del futbol americano se remonta a las versiones iniciales del rugby.
Ambos deportes surgen de variantes del futbol que se jugaba en la Gran Bretafia a
mediados del siglo XIX. En estas versiones de futbol, el balon se pateaba hacia un poste

0 se corria con él para cruzar una linea.
El futbol americano es el producto de algunas diferencias importantes de las

asociaciones de futbol y rugby; principalmente los cambios en las reglas instituidas por

Walter Camp, un graduado de la Universidad de Yale considerado como el “Padre del
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futbol americano”. Entre los importantes cambios se encuentra la introduccion de las

reglas del down y la linea de golpeo.

A finales del siglo XIX y principios del XX, la evolucion del juego por
entrenadores universitarios como Eddie Cochems, Amos Alonzo Stagg, Knute Rockne,
y Glenn “Pop” Warner ayudaron a utilizar la reciente introduccion del pase adelantado.
La popularidad del futbol americano universitario incremento, ya que se transformo en
la version dominante de este deporte en los Estados Unidos durante la primera mitad del
siglo XX. Los juegos de tazdn, una tradicion del futbol americano universitario,
atrajeron una audiencia nacional de equipos universitarios. Impulsado por poderosos

rivalidades, el futbol universitario todavia es una gran atraccion en los Estados Unidos.

El origen del futbol profesional se remonta a 1882, con el contrato de $500 de
Willian “Pudge” Heffelfinger para jugar un partido con “Allegheny Athletictic
Association” contra el Club Atlético de Pittsburgh. En 1920 se formo la Asociacion
Americana de Futbol Profesional. Esta liga cambio su nombre a la Liga de Futbol
Americano Nacional (NLF) dos afios después, y con el tiempo se convirtié en la liga

principal de futbol americano.

Principalmente un deporte de las ciudades industriales del Medio Oeste de los
Estados Unidos, el futbol profesional con el tiempo se transformé en un fenémeno
nacional, la creciente popularidad del futbol se remonta al Campeonato de la NFL de
1958, un partido al que se ha nombrado el “mejor partido jugado”. Una liga rival de la
NFL, la Liga de Futbol Americano (AFL), comenz0 a jugarse en 1960.

La presidn que esta ejercid en la liga superior dio lugar a una fusién entre las dos
ligas y la creacion del Super Tazon, que se ha cometido en el evento televisivo mas visto

anualmente en los Estados Unidos.
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Instalacion NFL

1. “El campo de juego estara delimitado con un borde solido de color
blanco de seis pies (1.82 m) de ancho a lo largo de las lineas finales y las lineas
laterales. Habra una linea punteada adicional de color amarillo nueve pies (2.74
m) mas alla del limite exterior de este borde a lo largo de cada linea lateral en las
zonas donde no hay bancas, y tal linea punteada serad continua en angulo a partir
de cada linea de yarda 30, pasando por detrés de la zona de la banca (todas las
bancas a un minimo de 30 pies [9.14 m] a partir de las lineas laterales) a una
distancia de seis pies (1.82 m). En cada zona de anotacion, esta linea punteada
amarilla esta a seis pies (1.82 m) del borde solido blanco. Estas lineas punteadas
amarillas deben ser de ocho pulgadas (20.2 cm) de ancho y dos pies (60.9 cm) de
largo, con un espacio de un pie (30,8 cm) entre ellas. Ademas, dentro de cada
zona de las bancas, una linea sélida amarilla seis pies (1.82 m) detrés del borde
solido delineara una zona especial para entrenadores, detras de la cual deben
permanecer todos los jugadores, excepto uno que esté registrando el partido.
Ademas, una linea punteada blanca de cuatro pulgadas (10.1 cm) de ancho y
cuatro pies (1.21 m) de largo, con intervalos de dos pies (60.9 cm), estara
marcada tres pies (91.4 cm) dentro de la linea restrictiva de nueve pies (2.74 m)
sobre la linea lateral, extendiéndose para encontrarse con la linea punteada
amarilla existente seis pies (1.82 m) detras de ambas zonas de anotacion y en
cada espacio para la television fuera de las zonas de las bancas.

2. Todas las lineas deben ser de cuatro pulgadas (10.1 cm) de ancho,
con excepcion de la linea de gol y las lineas amarillas, que deben ser de ocho
pulgadas (20.2 cm) de ancho. La tolerancia para los anchos de las lineas es +Ya
de pulgada (6 mm).

3. Toda la planimetria debe ser ajustada a las dimensiones mostradas
en el plano con una tolerancia de +% de pulgada (6 mm). Todas las lineas son
rectas.

4. Todas las lineas limitantes, lineas de gol y lineas de yarda

marcadas deben ser continuas”.
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Figura 1. Medidas del terreno de juego
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ZONA DE BANCAS MOSTRANDO LAS AREAS RESTRICTIVAS
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Figura 2. Zona de bancas mostrando las areas restrictivas.

Reglamento de las instalaciones de MFL

Campo de juego.

o “La directiva de la MFL, determinara si es posible el desarrollo de
juegos en los campos propuestos por los clubes.

o Cada club procurara contar con un terreno en el que sea posible la
celebracion de juegos y lo pondra a disposicion de la Asociacion, para que ésta
pueda incluirlo en el programa de competencia. Durante el desarrollo d ellos
juegos programados, los campos de juego estaran bajo la jurisdiccion de la MFL.

. El campo en que habran de celebrarse juegos deberd estar
perfectamente aislado de la zona de tribunas, a fin de no permitir el libre acceso
del publico al terreno de juego. Para que la MFL pueda programas juegos en los
Clubes, las instalaciones y los campos de éstos deberan contar con servicios,
medidas de seguridad y medidas de higiene suficientes a juicio de la MFL.

o El terreno de juego estara libre de objetos que puedan poner en

peligro la integridad fisica de los jugadores y porristas.
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o El tamafio de los campos de juego debera ser: en el nivel infantil,
en las categorias Electrones, Atomos y Mosquitos se jugaran en campos de 35 X
50 yardas y la zona de anotacion tendra 5 yardas por lo que en total el campo
sera de 60 yardas de largo. En el nivel infantil, en las categorias de Hormiguitas,
Hormigas y Ardillas, se jugara en campos de 35 x 75 yardas y la zona de
anotacion tendra 7 yardas por lo que en total el campo sera de 84 yardas de largo.
En el nivel juvenil, en todas las categorias se jugara en campos de 53 x 100
yardas y la zona de anotacion tendré 10 yardas por lo que en total el campo sera
de 120 yardas de largo.

. Flag Footbol Femenil: deberd ser un area rectangular, con
dimensiones, zona de gol, conos y pilones. La medida del campo tiene que ser de
70 a 80 yardas de largo, de 35 a 40 yardas de ancho en la infantil y de 53 yardas
en la juvenil, y el touchdown si el campo es de 70 de 7 yardas, pero si es de 80
sera de 10 yardas.

. Los campos seran pintados con material de color blanco que no
irrite la piel o dafie los ojos, siguiendo las indicaciones de la NCAA y MFL en
cuanto a trazos y lineas marcadas.

o Se procura que entre las bandas del campo y las bancas de los
jugadores exista cuando menos 5 yardas.

o Se sancionara con 10 tantos por las siguientes faltas: campo mal
rayado, falta de iluminacion, malas condiciones del terreno de juego, y la falta de

protecciones en los portes de gol de camp”.
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CAPITULO 3 METODOLOGIA DE ESTUDIO

Metodologia

Esta investigacion es de tipo exploratorio — descriptivo, este estudio se considera
de caracteres exploratorio ya que el tema que se esta trabajando nos es muy conocido en
México; y de caracter descriptivo por la observacion y la aplicacion de un check-list

para la revision del tema.

Poblacion
La poblacion utilizada para este estudio es la Monterrey Football Lige (MFL).

Muestra
Miembros del STAFF de los diferentes equipos que conforman la Monterrey

Football Lige (MFL), dentro del STAFF se considera a los gestores deportivos, coaches,

trainers, visores.

Criterios de inclusion
Dentro de los criterios de inclusion que se consideraron para la aplicacion de este
check-list son:
o Sexo indistinto
. Mayor de edad
. Experiencia minima de una temporada dentro del staff en algun

equipo de la MFL (coaches, trainers, visores, gestores deportivos).

Criterios de exclusion
Los criterios de exclusion que se tomaron en cuenta para la aplicacion del check-
list son:
o Miembro del staff como cadeneros, dados, aguadores.

o Staff que es su primera temporada.
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Consideraciones éticas

El check-list unicamente se aplico a miembros del staff con conocimiento basico,
sobre el reglamento, las instalaciones, la seguridad y los riesgos que conlleva la practica
de este deporte. Asi mismo dentro de las consideraciones éticas, la aplicacion del
instrumento se llevo a cabo al finalizar de cada juego, para no intervenir en el desarrollo

de este.

Instrumento

El instrumento consiste en un cuestionario que toma en cuenta cinco puntos
principales: acceso y exteriores, instalacion general, prevencion y capacitacion, terreno
de juego, publico y gradas, y un sexto punto que considera las variables

sociodemograficas.

Para la elaboracion de este instrumento se tomaron en cuenta dos check-list, el
primero “las inspecciones de seguridad en la construccion: lista de verificacion” y el
segundo instrumento utilizado es el cuestionario de validacion con categorias por criterio
de clasificacion de la tesis doctoral “Seguridad en instalaciones deportivas desde el
punto de vista del gestor deportivo; el caso de las piscinas climatizadas de uso

colectivo™.

Cuestionario; Seguridad deportiva para usuarios internos y
externos de la Monterrey Football League

tem Variables demogréficas
1 Edad
2 Genero
3 Escolaridad
Acceso y exteriores
4 Existe un registro de entrada y salida de personas a la instalacion

Existe sefializacion de las entradas y salidas de la instalacion (para

5| conductores y peatones)
6 La instalacion dispone de estacionamiento propio

La instalacidn cuenta con una zona libre de obstaculos para acceso o
7| acercamiento de vehiculos de emergencia

(o]

Las puertas de acceso son adecuadas para emergencias
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La instalacion cuenta con salidas de emergencia

10 La instalacion cuenta con entrada y salida de ambulancias
Instalacion general
Se realizan inspecciones y observaciones de seguridad en el club (el
11 terreno de juego vy la instalacion del club se encuentra en optimas condiciones
12 Se tienen identificados los riesgos dentro de terreno de juego
13 Las instalaciones estan limpias y ordenadas
Estan identificadas las rutas de evacuacién y puntos de reunion dentro
14 del club
15 Hay extintores dentro del club
16 Sabes utilizar un extintor
Prevencion y capacitacion
Existe un responsable de la prevencién de riesgos y capacitado en el
17 club
El personal cuenta con capacitacion de primeros auxilios, manejo de
18 lesiones o afin.
19 Se lleva un registro de lesionados y su seguimiento
20 Existe un comité de seguridad y salud dentro de la MFL
21 Se realizan reuniones de seguridad para analizar los posibles riesgos
22 Usted como usuario sigue los protocolos de seguridad
23 En caso de accidente, ;sabe a quién dirigirse?
24 El personal aplica correctamente los procedimientos de seguridad
25 El personal conoce los factores de riesgo que se presentan en el club
26 El club cuenta con botiguin de primeros auxilios
Existen equipos de proteccion personal para manipulacion de
27 emergencias
28 La instalacion cuenta con sistema de megafonia para emergencias
Terreno de juego
29 Existe un reglamento del uso de instalaciones visible
30 El terreno de juego esta separado del area de gradas
31 El terreno de juego se encuentra en buenas condiciones para su uso
32 El acceso al terreno de juego esté identificado
33 Existe un filtro para el acceso al terreno de juego
34 El terreno de juego esta marcado segun el reglamento
35 El area de bancas esta delimitada y en buenas condiciones
36 Existe iluminacidn adecuada dentro del terreno de juego
Publico y gradas
Estan separados los bafios para el publico, de los vestidores para los
37 equipos
38 Los sanitarios tienen ventanas
39 Existe un mapa sobre a donde ir en la instalacion
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40 Los accesos a las gradas estan sefializados

41 Las gradas cuentan con iluminacion

42 Las vias de evacuacion disponen de iluminacion de emergencia
43 Hay camaras de seguridad en el club

Procedimiento

Luego de haber realizado una revision a la literatura y estudios que se han
publicado referentes al tema, se seleccionaron dos check -list para tomar como punto de
partida para la elaboracion de la herramienta utilizada en esta investigacion, posterior a

esto se realizo la seleccidn de la muestra y la aplicacion del check-list.

CAPITULO 4 ANALISIS DE RESULTADOS

Resultados

Una vez aplicadas las encuestas se procedid a analizar los resultados que fueron
arrojados, la encuesta fue contestada por 108 usuarios de las diferentes instalaciones de
la MFL.

El grafico 1, nos indica que el 42% de los encuestados tiene un rango de edad
que oscila entre los 18 — 27 afios, el segundo porcentaje méas alto que nos arrojo la

encuesta el rango de edad que se encuentra entre los 28 — 37 afios.

Rango de edad

m Menos de 18 afios
m 18 - 27 afios
m 28 - 37 afos

38 - 50 aflos

Mayor a 50 ailos

Grafico 1. Rango de edades.
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El en grafico 2, podemos observas que el 44% de las personas encuestadas son

del genero femenino y el 56% son masculinos.

Género

® Femenino
= Masculino

Gréfico 2. Género.

En el grafico 3 podemos observar que mas del 64% de los encuestados que hacen
uso de las instalaciones de la MFL tienen estudios de licenciatura, mientras que en

menos porcentaje se encuentran los usuarios que cuentan con un nivel inferior.

Escolaridad

H Primaria

® Secundario

® Bachillerato

B Técnico

® Licenciatura

= Maestria
Doctorado
Otro

Gréfico 3. Escolaridad.
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El gréafico 4, nos indica que el 52% de los encuestados han observado que dentro
de sus clubes no se cuenta con un resgitro de entrada y salida, minestras que el 28%
indica que dentro de su club se cuenta con algo parecido a un registro, mientras que el

14% desconoce si existe registro de las entradas y salidas.

Existe un registro de entrada y salida de personas
a la mstalacion

mSi
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Grafico 4. Existe un registro de entrada y salida de personas a la instalacion.
El 45% de los encuestados indica que existen sefializaciones de entrada y salida

en las instalaciones del club tanto para conductores como para peatones. (Gréafico 5).

Existe sefializacion de las entradas y salidas de la
mstalacion (para conductores y peatones)

mSi
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Grafico 5. Existe sefializacion de las entradas y salidas de la instalacion
(para conductores y peatones).
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El 1% de los encuestados desconoces si dentro de su club se cuenta con un
estacionamiento propio, el 16% indico que cuentan con algo parecido a un
estacionamiento propio, mientras que el 34% indico que no se cuenta con
estacionamiento y un 49% indico que si se cuenta con estacionamiento propio. (Grafico

6).

La instalacion dispone de estacionamiento propio

mSi
m No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 6. La instalacion dispone de estacionamiento propio.
De los encuestados el 66% indico que dentro de su club se cuenta con un area

libre para acceso de vehiculos de emergencia. (Gréafico 7).

La instalacion cuenta con una zona libre de
obstaculos para acceso o acercamiento de
vehiculos de emergencia

HSi
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 7. La instalacién cuenta con una zona libre de obstaculos para
acceso 0 acercamiento de vehiculos de emergencia.
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El grafico 8, nos indican que el 28% no se cuenta con puertas de acceso
adecuadas para emergencias, mientras que el 52% indica que si se cuenta con las puertas

de acceso adecuadas.

Las puertas de acceso son adecuadas para
emergencias

= Si
= No
 Algo parecido

No estoy informado

Grafico 8. Las puertas de acceso son adecuadas para emergencias.

El 56% de los encuestados mencionan que en el club al que asisten se cuenta con
salida de emergencias, el 20% indican que no se cuenta con salida de emergencia,
mientras que el 19% cuenta con algo parecido a una salida de emergencia y el 5% de los

encuestados no estan informados. (Grafico 9).

La instalacion cuenta con salidas de emergencia

mSi
m No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 9. La instalacidn cuenta con salidas de emergencia.
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El 72% de los encuestados nos indican que en la instalacion de sus clubes existe
entrada y salida para ambulancias, el 9% indica que no exite, el 17% menciona que se
cuenta con algo parecido y con un 2% se encuentran los usuarios que desconocen si se

cuenta con entrada y salida.

La instalacion cuenta con entrada y salida de
ambulancias

mSi
®No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 10. La instalacion cuenta con entrada y salida de ambulancias.
En el grafico 11 se nos indica que el 44% sabe que se realizan inspecciones y
observaciones de seguridad dentro del club al que pertenecen, tambien con un porceja

elevado se nos indica que el 26% desconoce si se realizan duchas inspecciones.

Se realizan inspecciones y observaciones de

seguridad en el club (el terreno de juego y la

mstalacion del club se encuentra en optimas
condiciones

mSi
= No
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 11. Se realizan inspecciones y observaciones de seguridad en el club
(el terreno de juego y la instalacion del club se encuentra en 6ptimas condiciones.
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El 60% de los encuestados nos indican que en sus clubes se tienen identificados
los riesgo que pueden existir dentro del terreno de juego, con un 12% nos indican que no

estan identificados los riesgos. (Grafico 12).

Se tienen identificados los riesgos dentro de
terreno de juego

| Si
o No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 12. Se tienen identificados los riesgos dentro de terreno de juego.

El grafico 13, nos indica que de los encuestados el 71% asiste a clubes que
mantienen sus instalaciones limpias y ornedas, mientras que con el 18% nos indican algo

parecido.

Las instalaciones estan limpias y ordenadas

mSi
m No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 13. Las instalaciones estan limpias y ordenadas.
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El 35% de los usurarios nos indican que en el club al que asisten no estan
identificadas las rutas de evacuacion y los puntos de reunion, el 38% nos indican que si

estan identificadas las rutas y puntos de reunion. (Gréfico 14).

Estan identificadas las rutas de evacuacion y
puntos de reunion dentro del club

= Si
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 14. Estan identificadas las rutas de evacuacion y puntos de reunion
dentro del club.

El gréfico 15 nos muestra que el 40% de los encuestados desconocen si dentro
del club al que asisten existen extintores, el 29% indica que no hay y con un 27% se nos

indica que si se cuenta con extintores dentro del club.

Hay extintores dentro del club

= Si
®No
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 15. Hay extintores dentro del club.
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El gréafico 16 nos muestra que el 54% de los encuestados tienen conocimiento de
como se debe utilizar un extintor, el 38% no sabe como se utiliza y tan solo el 7%

indica algo parecido y con 1% se nos indica que no esta informado.

Sabes utilizar un extintor

mSi
E No
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 16. Sabes utilizar un extintor.

El 37% de los encuestados nos indican que no estan informados si dentro del

club al que asisten existe un responsable de la prevencién de riesgos capacitado.

Existe un responsable de la prevencion de riesgos
y capacitado en el club

mSi
= No
® Algo parecido
No estoy informado

11% 17%

Grafico 17. Existe un responsable de la prevencion de riesgos y capacitado

en el club.
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El gréafico 18, nos muetra que el 50% de los encuestados asisten a un club en el
cual se cuenta con persona capacitado en primeros auxilios, manejor de lesiones,
mientras que el 25% nos dice que no estdn informados si el personal cuanta con

capacitacion de primeros auxilios, manejo de lesiones o afin.

El personal cuenta con capacitacion de primeros
auxilios, manejo de lesiones o afin.

mSi
= No
® Algo parecido

No estoy informado

Grafico 18. El personal cuenta con capacitacion de primeros auxilios,
manejo de lesiones o afin.

El 41% de los encuestados nos dice que en su club se lleva un registro de los
lesionados, con el 11% se nos indica que no se lleva registro de lesionados, con un 32%
se muestra a los usuarios que no estan infromados sobre un seguimiento y tan solo el

16% indica que exite algo parecido a un segumiento. (Gréafico 19).

Se lleva un registro de lesionados y su
seguimiento

= Si
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Grafico 19. Se lleva un registro de lesionados y su seguimiento.
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El 47% de los usuarios desconoce si dentro de la MFL existe un comute de
seguridad y salud, el 35% nos indica que si existe un comité, el 9% indico que no existe

un comité y el 9% menciona que existe algo parecido.

Existe un comité de seguridad y salud dentro de la
MFL

mSi
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 20. Existe un comité de seguridad y salud dentro de la MFL.

El 48% de los encuestas desconocen si se realizan reuniones de seguridad para el
analizis de los posibles riesgos, el 25% indica que si se realizan las reuniones de
seguridad, el 12% indica que no hay reuniones y el 15% menciona que hay algo

parecido. (Grafico 21).

Se realizan reuniones de seguridad para analizar
los posibles riesgos

mSi

® Algo parecido

No estoy informado

Grafico 21. Se realizan reuniones de seguridad para analizar los posibles

riesgos.
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El 75% de los usuarios indican que siguen los protocolos de seguridad que con
los que cuneta su club, en un menor porcentaje se muestran los usuarios que no cumple
con los protocolos, los que realizan algo parecido y los usuarios que desconocen los

protocolos. (Gréfico 22).

Usted como usuario sigue los protocolos de
seguridad

mSi
= No
® Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 22. Usted como usuario sigue los protocolos de seguridad.

El grafico 23 nos indica que en caso de sufrir un accidente el 60% de los
encuestados sabe con quien deben dirigirse en su club, el 26% no conoce con quien debe

dirigirse, con 12% nos indican algo parecido y con un 2% no estan informados.

En caso de accidente, ;sabe a quién dirigirse?

= Si
mNo
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 23. En caso de accidente, ¢sabe a quién dirigirse?
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El gréafico 24 nos presenta que el 41 % de los encuestados dice que el personal
aplica correctamente los procedimientos de seguridad, el 14% indica que no se aplican
correctamente los procemineitos, el 27% indica que se hace algo parecido y el 18%

desconoce al respcto.

El personal aplica correctamente los
procedimientos de seguridad

mSi
= No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 24. El personal aplica correctamente los procedimientos de
seguridad

El 52% de los usurios nos indican que en el club al que asisten el personal
conoce los factores de riesgo que existen en el club, con un 26% se muestran los
usuarios que desconocen si el personal del club sabe cuales son los factores de riesgo

presentes en su club. (Grafico 25)

El personal conoce los factores de riesgo que se
presentan en el club

= Si
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 25. El personal conoce los factores de riesgo que se presentan en el

club
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En el grafico 26 podemos observar que el 71% de los usuarios indican que dentro
de su club exite un botiquin de primeros auxilios, el 14% indican que no saben si dentro

del club hay botiquin, el 11% cuenta con algo similar y el 4% no cuenta con botiquin.

El club cuenta con botiquin de primeros auxilios

mSi
m No
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 26. El club cuenta con botiquin de primeros auxilios
El gréfico 27 nos presnta que el 32% de encuestados desconoce si dentro de su
club existe equipo de proteccion personal, mientras que el 40% de los encustados

indican que dentro de su club si existen equipos de proteccion personal.

Existen equipos de proteccion personal para
manipulacién de emergencias

mSi
= No
m Algo parecido
No estoy informado

Gréfico 27. Existen equipos de proteccion personal para manipulacién de

emergencias
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El 44% de los encuestados indica que dentro del club se cuenta con un sistema de
megafoni, el 30% de los encuestados no estan informados, el 14% indica que no existe

sistema y el 12% menciona que existe algo parecido. (Grafico 28).

La instalacién cuenta con sistema de megafonia
para emergencias

mSi
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Grafico 28. La instalacion cuenta con sistema de megafonia para
emergencias

El 41% de los usuarios encuestados nos indican que en su club existe un
reglamento visible, mientras que el 33% menciona que no hay reglamento visible, el

13% menciona que hay algo parecido y el 13% no esta informado. (Gréafico 29)

Existe un reglamento del uso de instalaciones
visible

mSi
®No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 29. Existe un reglamento del uso de instalaciones visible
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El 94% de los encuestados nos indican que el terreno de juego esta separado del

area de gradas, mientras que el 3% nos dice que existe algo parecido. (Gréafico 30)

El terreno de juego esta separado del area de

gradas
7 o

mSi
= No
= Algo parecido
No estoy informado

Grafico 30. El terreno de juego esta separado del area de gradas.

El 77% de los usuarios encuestados nos dice que el terrono de juego se encuentra
en buenas condiciones para su uso, con un 9% se muestra a los usuarios que indican que
el terreno de juego de su club no esta en condiciones, el 13% respondio que hay algo

parecido y el 1% desconoce la condicion del terreno de juego. (Gréafico 31).

El terreno de juego se encuentra en buenas
condiciones para su uso

mSi
mNo
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 31. El terreno de juego se encuentra en buenas condiciones para su
uso.
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El 82% de los encuestados nos mencionan que el acceso al terreno de juego esta
identificado, 8% nos dice que no estd identificado, el 9% menciona que hay algo

parecido y el 1% desconoce. (Gréfico 32).

El acceso al terreno de juego esta identificado

mSi
®No
= Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 32. El acceso al terreno de juego esta identificado.
El 58% de los encuestados mencionan que para acceder al terreno de juego en su
club existe un filtro, el 25% nos indica que no existe filtro para el acceso y con un 6% se

nos indica que existe algo parecido y con un 4% no estan informados. (Grafico 33).

Existe un filtro para el acceso al terreno de juego

mSi
mNo
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 33. Existe un filtro para el acceso al terreno de juego.
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El 82% de los usuarios encuestados nos indican que el terreno de juego esta
marcado segun lo establece el reglamento, el 8% menciona que el terreno de juego no
estd marcado, el 4% indica que hay algo parecido y el 6% desconoce al respecto.

(Gréfico 34).

El terreno de juego esta marcado segun el
reglamento

mSi
®No
® Algo parecido

No estoy informado

Grafico 34. El terreno de juego esta marcado segun el reglamento
El 70% de los usuarios indican que el area de garadas cuenta con una
delimitacién y se encuentra en buenas condiciones, mientras que el 9% menciona que no

y el 21% que se cuenta con algo parecido. (Gréafico 35).

El area de bancas esta delimitada y en buenas
condiciones

mSi
®No
® Algo parecido
No estoy informado

Grafico 35. El rea de bancas esta delimitada y en buenas condiciones
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El gréafico 36, nos muestra que el 88% de los usuarios encuestados indican que en
su club se cuenta con una iluminacion adecuada dentro del terreno de juego, con un 5%
se encuentran los usuarios que mencionan que no se cuenta con una iluminacion

adecuada.

Existe 1luminacion adecuada dentro del terreno de
Juego

mSi
= No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 36. Existe iluminacién adecuada dentro del terreno de juego.
El 48% de los encuestados mencionan que no exite una division entre los bafios
que son para el publico en general y para los jugadores, mientras que el 35% menciona

gue en sus clubes si existe una separacion.

Estan separados los baiios para el publico, de los
vestidores para los equipos

mSi
= No
m Algo parecido
No estoy informado

Grafico 37. Estan separados los bafios para el publico, de los vestidores para

los equipos.
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El 83% de los usuarios encuestados mencionan que en su club los sanitarios
cuentas con ventanas, el 7% menciona que no se cuenta con ventanas en los sanitarios, el
5% cuenta con algo parecido y el 5% desconoce si los sanitarios tienen ventanas.

(Gréfico 38).

Los sanitarios tienen ventanas

mSi
m No
= Algo parecido

No estoy informado

Graéfico 38. Los sanitarios tienen ventanas.
El 73% menciona que dentro de las instalaciones existe un mapa, el 10% indica
gue no existe un mapa en el club, el 9% cuenta con algo parecido y el 8% desconocen si

se cuenta con un mapa dentro de las instalaciones del club. (Grafico 39).

Existe un mapa sobre a donde ir en la instalacion

mSi
HNo
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 39. Existe un mapa sobre a donde ir en la instalacion
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El 51% de los encuestados menciona que no esta sefializado el acceso a gradas en
su clubes, el 40% menciona que si hay sefializacion, el 6% indica que hay algo parecido

y el 3% no esta infromado al respecto. (Grafico 40).

Los accesos a las gradas estan sefializados

= Si
® No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 40. Los accesos a las gradas estan sefializados.

El grafico 41 se presenta que el 80% de los encuestados indican que en su club
las gradas cuentan con iluminacion, el 13% menciona que no se cuenta con iluminacion,
el otro 6% menciona que hay algo parecido y el 1% no sabe si se cuenta con

iluminacion.

Las gradas cuentan con iluminacion

mSi
m No
= Algo parecido

No estoy informado

Grafico 41. Las gradas cuentan con iluminacion
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Con valor de 41% se muestra que no hay iluminacion en las vias de evacuacion,
también con un 3% se indica que los usuarios no estan informados sobre si las vias de
evacuacion cuentan con iliminacion, el 29% indica que si se cuenta con iluminacién y

con 27% se presenta algo parecido. (Grafico 42).

Las vias de evacuacion disponen de iluminacion
de emergencia

mSj
= No
m Algo parecido

No estoy informado

Gréfico 42. Las vias de evacuacion disponen de iluminacion de emergencia.

El 41% de los usuarios encuestados mencionan que no estan informados si en el
club se cuenta con cdmaras de seguridad, el 17% menciona que en su club si hay
camaras, y el 42% menciona que en su club no se cuenta con camaras de seguridad.

(Gréfico 43).

Hay camaras de seguridad en el club

| Si
H No
m Algo parecido

No estoy informado

Grafico 43. Hay camaras de seguridad en el club.
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CAPITULO 5 CONCLUSION

La informacion que existe en México sobre la seguridad deportiva desde el punto
del gestor deportivo es muy poca, se ha trabajado la seguridad deportiva, pero la mayor
parte se ha visto desde la perspectiva del area de la salud y seguridad como lo son
paramédicos, técnicos en urgencias meédicas, no desde el punto de vista de un
especialista en deporte.

La seguridad dentro de un club deportivo es de suma importancia ya que los
riesgos estan presentes para todos los usuarios, para algunos en mayor medida que para
otros, como los jugadores que al estar realizando la actividad corren mas riesgo, sin
embargo todos dentro de la instalacién son propensos a sufrir un accidente y es trabajo
del club asegurar la integridad de todos los usuarios la encuesta nos muestra que existen
clubes dentro de la MFL que no le dan la importancia que merece la seguridad de sus
instalaciones.

Con resultados obtenidos con la aplicacion del cuestionario: “Seguridad
deportiva para usuarios internos y externos de la Monterrey Football League” podemos
llegar a las siguientes conclusiones:

1. Los gestores que se encuentran al mando de los clubes de la MFL no brindan
la atencion que merece la seguridad, la mayoria se enfoca en cubrir la
seguridad dentro del terreno de juego, sin embargo, dejan desprotegida el
resto de la instalacion y a los usuarios que son espectadores.

2. Los gestores dejan la seguridad deportiva en manos de paramédicos o
técnicos en urgencias médicas que no siempre cuentan con el conocimiento

necesario del deporte que se esta practicando.
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3. En su mayoria los usuarios Ilamese jugadores, padres de familia,
espectadores, staff del club, no brindan la atencion que merece conocer los
protocolos de seguridad, atencién y todo lo referente a la seguridad dentro de

las instalaciones del club al que pertenezcan.

La seguridad deportiva se debe trabajar de manera conjunta entre gestores
deportivos o especialistas del deporte y especialistas del &rea de la salud y proteccion
civil, ya que dentro del futbol americano se utiliza un equipo muy especializado del cual
si no se tiene conocimiento lejos de ayudar se perjudica a los lesionados, de igual
manera en el resto de las disciplinas deportivas.

Como medidas de prevencion los clubes deberian considerar realizar
capacitacién para sus usuarios de que hacer en situaciones de emergencia y en ocasiones

brindar recorridos por las salidas de emergencia.
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