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Resumen

Este estudio tiene como objetivo establecer las estrategias de internacionalizacion que
contribuyen al incremento de la movilidad académica en estudiantes del nivel medio superior
de la Universidad Autdnoma de Nuevo Leén. Para lograrlo, se utilizé una metodologia mixta,
combinando enfoques cualitativos y cuantitativos. En cuanto a la técnica cualitativa, se
realizaron entrevistas a profundidad basadas en un guion disefiado para obtener la opinién de
expertos en internacionalizacion educativa, comunicacién intercultural y programas de
movilidad académica. El propdsito de estas entrevistas fue identificar los aspectos clave que

permitieran desarrollar el instrumento de medicién mas conveniente.

Por otro lado, el enfoque cuantitativo se centrd en la realizacidon de un cuestionario dirigido a
estudiantes, docentes, administrativos y directivos de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn, con el objetivo de recabar sus opiniones y experiencias personales en los procesos que
implica la movilidad estudiantil en el bachillerato. Este instrumento fue creado siguiendo una

serie de etapas metodoldgicas cuidadosamente planificadas.

Los resultados principales de la investigacidon revelaron que la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn requiere establecer diversas estrategias de internacionalizacidn que contribuyan
al incremento de la movilidad académica en el nivel medio superior, entre ellas, el disefio y la
implementacién de programas académicos especializados y la profesionalizaciéon docente.
Actualmente no se cuenta con las estrategias suficientes que permitan que la comunidad de Ia
UANL esté lo suficientemente informada para acceder a ciertos tipos de movilidad; tampoco
se cuenta con el dptimo desarrollo de habilidades comunicativas y culturales necesarias tanto

en sus estudiantes como profesores de preparatoria.
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“Hombre, arbol de imdgenes,
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CAPITULO 1. METODOLOGIA

1.1 Introduccion

La movilidad académica se establece como un pilar fundamental dentro del marco del nivel
medio superior. Sin embargo, es esencial entenderla como una necesidad imperativa para los
jévenes en su busqueda de un aprendizaje enriquecedor que trascienda fronteras culturales,
linglisticas y sociales. Este aprendizaje no solo debe ser integral en cuanto a conocimientos,
sino también en cuanto a la conciencia sobre la sostenibilidad, la politica y la economia.
Deberia ser capaz de dotar a los estudiantes de un liderazgo necesario para desenvolverse de
manera independiente en un mundo cada vez mas interconectado. En este sentido, las
oportunidades de experiencias interculturales deben ser una realidad accesible para todos los
programas de bachillerato, incluso para aquellos que originalmente fueron concebidos con

otros propdsitos y sin tener en cuenta la perspectiva de la movilidad académica.

Ademas, es ampliamente reconocido que la movilidad académica es un concepto multifacético
gue abarca una variedad de fendmenos que requieren un analisis detallado y exhaustivo. Al
respecto, Tran (2016) destaca la importancia de abordar este fendmeno desde diversas
disciplinas, incluyendo la sociologia, la geografia humana, la internacionalizacién, las politicas
publicas y la gestién organizacional. Es esencial tener en cuenta que la movilidad académica
abarca una amplia gama de aspectos, que van desde cuestiones relacionadas con los docentes
y los estudiantes, hasta el rendimiento académico o deportivo, e incluso aspectos

administrativos.

La educacion del nivel medio superior en México se encuentra en un proceso continuo de
transformacion. Su principal desafio radica en mantenerse alineada con los rapidos avances en
los campos cientifico y tecnoldgico a nivel mundial. Es imperativo que se integre de manera
efectiva en el ambito internacional, donde la comunicacién intercultural juega un papel

fundamental para garantizar el éxito tanto profesional como personal de los individuos. Las



instituciones de educacidn media superior tienen la responsabilidad moral de satisfacer

plenamente las demandas sociales, politicas, culturales, econémicas y éticas a nivel global.

La investigacion que se presenta a continuacién constituye un analisis descriptivo que abarca
desde un enfoque correlacional hasta el uso de métodos hermenéuticos y fenomenoldgicos.
Su objetivo es establecer las estrategias de internacionalizacién que promueven el aumento
de la movilidad académica en el nivel medio superior de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn. Es crucial examinar el contexto histdrico y la evolucidén de estas estrategias, asi como
identificar mecanismos eficaces para implementar la movilidad académica en diversas

instituciones educativas de alcance internacional.

Por consiguiente, resulta pertinente investigar el surgimiento de las escuelas internacionales
hace mas de un siglo. Aunque inicialmente se percibieron como una promesa en rapido
desarrollo, las estadisticas actuales muestran que las estrategias utilizadas para su
consolidacién han resultado insuficientes. No obstante, las escuelas internacionales han tenido
presencia en los niveles de primaria, secundaria y bachillerato, su impacto ha sido mas notable

en el nivel superior, aunque con importantes limitaciones en su implementacién.

Este proyecto de investigacion emplea un enfoque mixto, involucra métodos cualitativos y
cuantitativos para obtener una comprension completa del tema. En una primera fase, se
realiza un andlisis documental exhaustivo que abarca datos histdricos y contempordneos sobre
el surgimiento y la evoluciéon de la movilidad académica, basado en una amplia revisién
bibliografica. Para recopilar informacién, se emplean diversos instrumentos como encuestas,

fichajes y entrevistas a expertos e interesados en el tema.

El capitulo I: “Metodologia”, detalla los métodos empleados en esta investigacién mixta cuali-
cuantitativa. Se presenta el problema de estudio, se delinean los objetivos generales y
especificos, se plantea la hipdtesis principal junto con las hipétesis alternativas, y se formulan

las preguntas de investigacion respecto a la movilidad académica en el nivel medio superior.



Ademas, se justifica la necesidad de esta investigacion y se presenta una matriz de congruencia
que facilita la comparacién y observacién de las relaciones entre los elementos mencionados
anteriormente. Finalmente, se presenta el marco conceptual, el modelo de investigacion vy el
disefio metodoldgico, destacando el enfoque mixto que integra métodos cualitativos y
cuantitativos, y la matriz de congruencia para garantizar la coherencia interna de la

investigacion.

En el capitulo Il: “La comunicacién intercultural como elemento indispensable en el contexto
internacional de la ensefianza” se fundamenta el papel de la comunicacién intercultural en el
proceso de internacionalizacién de la educacién; también se analizan los antecedentes de la
teoria de la comunicacién intercultural, abordando la antropologia cultural, estudios
etnograficos, la linglistica y la psicologia intercultural. Asimismo, se examina la relacién entre
comunicacion y cultura, y se destaca la importancia de una comunicacion intercultural efectiva

en el contexto de la ensefianza internacional, resaltando las ventajas que ésta aporta.

En el capitulo Ill: “Contexto histdrico y cultural de la educacién media superior en la UANL” se
ofrece una visién integral sobre la evolucion y el papel de la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn (UANL) en la educacion de bachillerato, tanto a nivel nacional como internacional. Se
exploran los antecedentes histéricos de la UANL, destacando su influencia en el contexto
educativo de México y su proyeccidon global. Se mencionan aquellas preparatorias que

actualmente tienen experiencias en el ambito de la movilidad académica.

En el capitulo IV: “Contexto de la movilidad académica en instituciones de educacién media
superior” se describe la realidad de la movilidad académica en el nivel medio superior en
México y de manera particular en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Se discuten las
ventajas que ofrece la movilidad académica para los estudiantes, asi como las limitaciones que
enfrenta en su implementacion. Ademas, se incluye la perspectiva de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) y de la UNESCO respecto a la movilidad académica en el pais,

ofreciendo un panorama completo de las politicas y tendencias actuales en este ambito.



El capitulo V: “Comprobacién Cualitativa” presenta un enfoque cualitativo de la investigacion.
Se describe la aproximacién tedrica y el disefio del estudio cualitativo, detallando los métodos
empleados para la recopilacion de informacién, como es el caso de la entrevista
semiestructurada a expertos en materia de movilidad. Se especifica el perfil de los
entrevistados, asi como el proceso de codificacion, categorizacién y analisis de los datos
cualitativos, todo ello con el fin de validar las hipdtesis planteadas en funcién de las variables

de investigacion.

En el capitulo VI: “Comprobacién cuantitativa” se expone el enfoque cuantitativo de esta
investigacion, detallando las variables pertinentes y el disefio metodolégico empleado para la
recopilacion de datos cuantitativos. Describe el instrumento realizado, su validacion externa 'y
la poblacién objeto de estudio. También presenta una prueba piloto aplicada a 80 personas
ligadas directamente a los procesos de movilidad de la ensefianza media superior. Este
analisis cuantitativo complementa los hallazgos cualitativos y permite una mayor comprensién

de las dindmicas de la movilidad estudiantil en el nivel medio superior de la UANL.

La estructura del trabajo se amplia con dos apartados adicionales que profundizan en el
analisis y discusion de resultados, asi como en las conclusiones y propuestas finales de la

investigacion.

El capitulo VIl se enfoca en la validacién cuantitativa del estudio. Se inicia con la descripcion
de la poblacién objeto de estudio y el tamafio de la muestra utilizada, mds de 400 personas.
Posteriormente, se explica el proceso de elaboracidon del instrumento de recoleccién de
informacidn, incluyendo la validacion final del instrumento antes de su aplicacién definitiva.
Se abordan temas relacionados con la validez y confiabilidad de los datos recolectados. El
capitulo VII también incluye un analisis detallado de las caracteristicas de las variables
evaluadas y finaliza con la presentacion de los resultados obtenidos mediante el enfoque

mixto, que integra tanto los datos cualitativos como cuantitativos.



Este apartado de Conclusiones y Propuestas finales recoge las discusiones y los resultados
generales del estudio, destacando los principales hallazgos derivados de la investigacion.
Ademas, se incluyen comentarios y recomendaciones dirigidos a mejorar los programas de
movilidad académica en la educaciéon media superior de la UANL. También se exponen las
implicaciones practicas de los resultados obtenidos, que pueden servir de base para futuras
politicas y estrategias. Este apartado reconoce las limitaciones del estudio y concluye con
sugerencias para futuras investigaciones en el drea de la movilidad académica y la

internacionalizacion.

Finalmente, el trabajo concluye con la presentacion de las referencias bibliograficas utilizadas
a lo largo del estudio y los anexos correspondientes, que incluyen tanto las entrevistas
realizadas a responsables de programas de internacionalizacién como el instrumento
cuantitativo disefiado para evaluar las estrategias que contribuyen a incrementar la movilidad

académica en la educacion media superior en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

1.2 Planteamiento del problema

1.2.1 Antecedentes de investigacidn

La movilidad académica tiene una rica historia de antecedentes, entre los cuales destaca la
Escuela Internacional de Ginebra. Fundada el 17 de septiembre de 1924 por la asociacion de
padres Arthur Sweetser y Ludwik Rajchman, junto con los educadores del Instituto Jean-
Jacques Rousseau, Adolphe Ferriére y Paul Meyhoffer, esta institucidn ha sido un pionero en
el ambito educativo internacional. En sus primeros anos, la Escuela Internacional de Ginebra
se centrd en los niveles basicos de primaria y secundaria, pero hoy en dia cuenta con tres

campus: la Grande Boissiere, la Chataigneraie y le Campus des Nations.

Conocida también como Ecolint, la escuela desempeiié un papel crucial al ofrecer su apoyo a
las primeras instituciones internacionales del mundo, como la Liga de las Naciones y la

Organizacidn Internacional del Trabajo. Su misién se ha centrado en la educacién para la pazy



la promocion de valores humanitarios como la inclusién, el respeto y la comprension
intercultural. Desde su fundacion, de acuerdo con Bueno A. (2018), la Escuela Internacional de
Ginebra se ha guiado por el postulado de la igualdad vy la solidaridad entre todos los pueblos,
asi como por el valor igualitario de todos los seres humanos, independientemente de su

nacionalidad, raza, sexo, idioma o religién.

Segun Renaud (1975), los promotores del proyecto de Bachillerato Internacional en la década
de los veinte se encontraban preocupados por la movilidad escolar y observaron varias
situaciones relevantes: en primer lugar, aunque el nimero de estudiantes extranjeros era
reducido, se consideraban los posibles desafios que podrian enfrentar al quedarse o al salir del
pais. En segundo lugar, se destacaba que los estudiantes nativos que regresaban del extranjero
mantenian contacto con su idioma, cultura y sistemas pedagdgicos similares a los de su pais
de origen, lo que facilitaba su rdpida readaptacion. En tercer lugar, se reconocia la importancia
de brindar a los estudiantes nativos una educacidon con perspectivas mas amplias e
internacionales, dada la creciente tendencia migratoria, para prepararlos adecuadamente para

enfrentar situaciones de la vida real.

Ademas de las escuelas internacionales de la época, surgieron otras opciones para fortalecer
la movilidad escolar, como las escuelas nacionales con secciones internacionales, las escuelas

multinacionales y las bilaterales.

La movilidad académica forma parte integral del proceso de educacién internacional, el cual
estd en constante transformacién. Su concepcidn y definiciéon son objeto de interpretacién por
parte de expertos en el campo. Otro de los origenes de la educacién internacional y la
movilidad estudiantil se remonta a 1951, con la fundacion de la Asociacion de Escuelas
Internacionales (AEIl) en la sede de la Unesco, la cual posteriormente adquirid el estatus de
organizacién no gubernamental (ONG). A diferencia de otros proyectos que enfatizaban el
aprendizaje de idiomas como el francés e inglés, las Escuelas Internacionales desarrollaron un

programa de ensefianza de Historia Contempordanea.



En 1964, tras una fase de experimentacién, se dio luz verde a una iniciativa respaldada también
por la Universidad de Harvard. Los resultados obtenidos durante este periodo experimental
fueron alentadores y motivaron una expansioén de las investigaciones para abordar de manera
efectiva las necesidades educativas internacionales de la época. Se elaboré un Programa
Comun de Ensefanza y se establecié un examen para la admisién en las escuelas secundarias
internacionales; estos mecanismos facilitarian el acceso de los estudiantes a las universidades
de su eleccién. El Servicio de Examen de Escuelas Internacionales, como se le llamé
inicialmente, evoluciond rdpidamente para convertirse en la Oficina del Bachillerato
Internacional (OBI). Esta entidad, con sede en Ginebra, colabord estrechamente con la
Universidad de Oxford, donde se creé un Centro de Investigacién dedicado al Bl. Segiin Renaud
(1975) , en 1967, las responsabilidades del Centro de Investigacion incluian la validacién de los
instrumentos de evaluacién del Bl, la valoraciéon de los programas educativos en curso y el

analisis de la compatibilidad de la ensefianza secundaria.

Ademas, la colaboracién entre estos organismos propicié el apoyo de numerosas fundaciones
a la educacion internacional, entre ellas Giovanni Agnelli, Dulverton Trust, Calouste
Gulbenkian, Hegeler, Stifterverband y Wenner Gren. Esto alland el camino para los primeros
intercambios académicos entre instituciones y organizaciones internacionales como el Consejo
de Europa, la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) y el Instituto
Internacional de Planificacién de la Educacidn. La filosofia subyacente del Bachillerato
Internacional (Bl) se centro en fortalecer materias como idiomas, historia, geografia y biologia.

Ademas, el Bl incluia la obligatoriedad de participar en actividades artisticas, fisicas y sociales.

En abril de 1974, durante la Segunda Conferencia de Sévres, se marcan los ultimos periodos
de experimentacién del Bachillerato Internacional, culminando en 1975 con la presentacion
de los lineamientos generales que guiarian su desarrollo futuro. Entre estos lineamientos se
destacan los siguientes:

e Se promueve la creacidon de escuelas internacionales que prioricen la diversidad

cultural y fomenten la movilidad académica.



e Se establecen escuelas piloto destinadas a probar nuevos métodos y programas tanto
a nivel nacional como internacional.
e Se abre la posibilidad de que las escuelas interesadas en adoptar el Bachillerato

Internacional cumplan con los requisitos establecidos por la OBI.

En la década de los 70, uno de los principales objetivos del Bachillerato Internacional era evitar
el aislamiento cultural de los emigrantes y ofrecer oportunidades para aquellos que
enfrentaban dificultades relacionadas con el idioma y la cultura. Desde la Oficina Internacional
de Bachillerato, se buscaba explorar nuevas vias para la investigacion y el intercambio de
experiencias internacionales. Segin Renaud (1975) , el Bachillerato Internacional de esa época
no se limitaba a ser simplemente un examen; representaba un enfoque educativo innovador
adaptado a las demandas y estructuras del mundo contemporaneo, promoviendo la movilidad

internacional y, especialmente, la educacién continua.

El sistema pedagdgico del Bachillerato Internacional en 1975 tenia como objetivo principal
generar en los estudiantes la motivacion necesaria para relacionar lo aprendido en la escuela
con su vida cotidiana, asi como profundizar en areas de interés y habilidades, preparandolos
para adaptarse a los cambios y aprender de manera continua. Independientemente de sus
origenes, la mision del docente era ayudar a los estudiantes a desarrollar su identidad,

conciencia, reflexidn y expresién personal.

1.2.2 Antecedentes de la movilidad académica en México

La movilidad académica en México ha emergido como un tema de creciente relevancia en el
discurso publico durante las ultimas décadas, involucrando la transferencia de estudiantes, e
incluso la interaccién de docentes e investigadores entre instituciones educativas tanto
nacionales como internacionales, desempefiando un papel crucial en la internacionalizacién

del ambito educativo.



Histéricamente, la movilidad académica en México se limitaba en gran medida a un reducido
grupo de estudiantes y académicos que contaban con los recursos econémicos para costear
estudios en el extranjero, tanto en el nivel superior como en la educaciéon media. Sin embargo,
y de acuerdo con lo expuesto por Lebeau (2019), a lo largo del siglo XX y lo que va del XXI, la
promocion de la movilidad académica ha emergido como una prioridad para las autoridades
educativas y gubernamentales, tanto del sector publico como privado, dando lugar a la
implementacidon de programas de becas y la celebracién de convenios con instituciones

extranjeras.

Algo importante en este proceso fue la instauracion del Programa de Intercambio Académico
(PIA) en la década de 1960, el cual promovid la colaboracién internacional y facilité que
estudiantes y académicos mexicanos realizaran estancias en el extranjero para enriquecer sus

experiencias educativas.

En este contexto, diversos autores e investigadores han dedicado esfuerzos a analizar y
documentar el impacto de la movilidad académica en México. Por ejemplo, Aboites J. y Diaz C.
(2016) resaltan en su estudio que la experiencia internacional no solo enriquece la formacién
de los estudiantes, sino que también contribuye de manera positiva al desarrollo econémico y
social del pais al fomentar la adopcidon de nuevas ideas y enfoques en la investigacion y la
ensefianza. Asimismo, autores como Fresan, M. (2019) han explorado cémo los programas de
movilidad académica han evolucionado y se han adaptado con el tiempo, influyendo en Ila

internacionalizacion de las instituciones educativas mexicanas.

La movilidad académica en México no solo ha beneficiado a los estudiantes y académicos, sino
gue también ha contribuido al fortalecimiento de la cooperacion internacional y al intercambio
de conocimientos a nivel global. En el contexto de la creciente importancia de Ia
internacionalizacién en la educacién media y superior, resulta crucial comprender los
antecedentes y la evolucién de la movilidad académica en México para aprovechar al maximo

su potencial en el siglo XXI.



1.2.3 Educacion Media Superior y el Proceso de Internacionalizacién

La educacién media superior en México ha sido testigo de una serie de transformaciones
significativas en las ultimas décadas, con el objetivo de fortalecer y consolidar la calidad

educativa en el contexto de la internacionalizacion y la movilidad académica.

Es importante sefialar que la educacién media superior en México abarca tres afios de
preparatoria, durante los cuales los estudiantes adquieren conocimientos y habilidades en
areas como comunicacion, historia, cultura, arte, ciencias, entre otros. Este nivel educativo
desempeiia un papel fundamental en la formacién de individuos que aspiran a acceder a la

educacion superior.

En relacion con el proceso de internacionalizacién, diversos autores han destacado su
relevancia en la educacion media superior de México. Tenti E. (2009) argumenta que la
internacionalizacién de la educacién es crucial para preparar a los estudiantes para un mundo
globalizado y competitivo. En el caso de México, esto implica la integraciéon de estandares
internacionales en los planes de estudio, la promocion de la movilidad académica, el

intercambio estudiantil y la colaboracidn con instituciones educativas extranjeras.

La movilidad académica emerge como un componente esencial en el proceso de
internacionalizacién. Autores como Veldzquez (2018) resaltan que la movilidad académica
permite a los estudiantes mexicanos adquirir experiencias en el extranjero, enriqueciendo asi

su formacidn y brindandoles la oportunidad de explorar nuevas perspectivas y culturas.

La internacionalizacién y la movilidad académica en la educacidn media superior mexicana son
impulsadas por programas gubernamentales como el Programa de Movilidad Académica
Nacional y el Programa de Becas para la Movilidad Internacional, ambos bajo la supervision de
la Secretaria de Educacion Publica. Ademads, la creacidon de alianzas y convenios entre

instituciones educativas de México y otros paises ha facilitado la movilidad de estudiantes y
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docentes. Tanto la internacionalizacién como la movilidad académica tienen como objetivo

preparar a los estudiantes para un entorno globalizado y competitivo.

1.2.4 Declaracién del problema de investigacion

La movilidad estudiantil debe ser comprendida dentro del contexto de la globalizacién, donde
existe una creciente interdependencia y conectividad entre las universidades que compiten en

el mercado mundial por el conocimiento (Corbella, V. y Elias, S. 2018).

Las estrategias actuales que buscan incrementar la movilidad académica internacional en el
bachillerato se han enfocado esencialmente en el Bachillerato Internacional y en el Nivel
Superior, dejando desatendida esta necesidad en el nivel medio y su bachillerato general. En
México, son escasas las instituciones de bachillerato general que ofrecen una educacién
internacional y el acceso a esta oportunidad es sumamente limitado. Aunque la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn cuenta con el Bachillerato Internacional, es crucial que las
oportunidades de intercambio académico estén disponibles para todos los estudiantes,

independientemente de la modalidad de bachillerato que cursen.

Es imperativo entender que las actividades de intercambio académico no deben ser exclusivas
de la educacién superior o del Bachillerato Internacional. La edad, situacién econdmica,
fronteras u otros aspectos sociales y culturales no deben representar obstaculos para una

educacion integral.

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn estd preparada para implementar programas de
intercambio académico en cualquiera de sus modalidades de bachillerato. Sin embargo, en
Meéxico, los programas de movilidad académica han sido tradicionalmente exclusivos de la
educacion superior. Es momento de que la educacién se internacionalice desde etapas mas
tempranas, desde la estancia en bachillerato. Surge la interrogante: ¢ Por qué estos programas
estdn dirigidos Unicamente a estudiantes de nivel superior? Ademas, es crucial analizar los

principales obstaculos que impiden que la educacidn del nivel medio superior adopte
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programas de movilidad académica a nivel nacional e internacional. Explorar las ventajas

sociales y culturales de vivir experiencias académicas en otros paises es esencial para

comprender la importancia de este tipo de programas.

Tabla 1. Movilidad académica 2021. Estudiantes de la UANL en otras instituciones

Programa Nacionales Internacionales Total
Rotacion 48 0 48
Intercambio 0 52 52
académico
Estancias de 18 8 26
investigacion
(posgrado)
Otra 7 28 35
Total 73 88 161
Fuente: Direccion de Intercambio Académico, septiembre de 2021
Tabla 2. Movilidad académica 2021. Estudiantes de otras instituciones en la UANL
Programa Nacionales Internacionales Total
Rotacion 0 67 67
Intercambio 57 0 57
académico
Estancias de 4 0 4
investigacion
(posgrado)
Estudios completosde 0 0 0
licenciatura
Otra 2 99 101
Total 63 166 229
Fuente: Direccion de Intercambio Académico, septiembre de 2021
Tabla 3. Movilidad académica 2020. Estudiantes de la UANL en otras instituciones
Programa Nacionales Internacionales Total
Rotacion 32 32
Intercambio 119 79 198
académico
Estancias de 12 105 117
investigacion
(posgrado)
Précticas 1 1 2
Otra 13 15 28
Total 145 232 377

Fuente: Direccion de Intercambio Académico, septiembre de 2020
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Tabla 4. Movilidad académica 2020. Estudiantes de otras instituciones en la UANL

Programa Nacionales Internacionales Total
Rotacion 44 29 73
Posgrado 1 1
Intercambio 17 170 187
Académico

Estancias de 13 76 89
Investigacion

Cursos 50 50
Otra 14 214 228
Total 89 539 628

Fuente: Direccidn de Intercambio Académico, septiembre de 2020

Tabla 5. Movilidad académica 2019. Estudiantes de otras instituciones en la UANL

Programa Nacionales Internacionales Total
Movilidad

Rotacion 52 52
Intercambio 316 138 454
académico

Estancias de 10 194 204
investigacion

(posgrado)

Cursos

Practicas 2 2
Otra 6 4 10
Total 334 388 722

Fuente: Direccién de Intercambio Académico, septiembre de 2019

Tabla 6. Movilidad académica 2019. Estudiantes de la UANL en otras instituciones

Programa Nacionales Internacionales Total
Movilidad

Rotacion 41 105 146
Posgrado

Intercambio 22 346 368
Académico

Estancias de 18 49 67
Investigacién

Cursos 1 19 20
Otra 7 33 40
Total 89 573 662

Fuente: Direccion de Intercambio Académico, septiembre de 2019
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Tabla 7. Movilidad académica 2018. Estudiantes de otras instituciones en la UANL

Programa Nacionales Internacionales Total
Movilidad

Rotacion 123 123
Intercambio 239 240 479
académico

Estancias de 31 11 42
investigacion

(posgrado)

Cursos

Préacticas 20 1 21
Licenciatura 9 9
Otra 25 1 26
Total 315 385 700

Fuente: Direccidn de Intercambio Académico, septiembre de 2019

Tabla 8. Movilidad académica 2018. Estudiantes de la UANL en otras instituciones

Programa Nacionales Internacionales Total
Movilidad

Rotacion 39 114 153
Posgrado 2 7 9
Intercambio 10 526 536
Académico

Doble titulacién 11 11
Estancias de 11 41 52
Investigacién

Cursos 62 62
Otra 6 21 27
Total 69 784 853

Fuente: Direccion de Intercambio Académico, septiembre de 2019

Tabla 9. Movilidad académica 2017. Estudiantes de la UANL.

Estudiantes de la UANL que realizaron estudios 938
parciales en otras instituciones nacionales y

extranjeras.

Estudiantes que se incorporaron de otras 658

instituciones a la UANL
Fuente: Direccién de Intercambio Académico, septiembre de 2017.

Basandose en los referentes expuestos, se formula el presente problema de investigacion:

En la actualidad, la movilidad académica se instituye como un indicador fundamental para la
internacionalizacién de las instituciones de educacién media superior. Durante el periodo de
enero a junio de 2021, un total de 109 alumnos participaron en programas de movilidad

académica. Sin embargo, es importante destacar que esta cifra engloba tanto a estudiantes de
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Educacidn Superior como de educacién media superior, lo que significa que, de los 217 mil
estudiantes matriculados en la UANL, solo el 0.05% participa en dichos programas. Hasta el
momento, la investigacién sobre la movilidad de estudiantes en el nivel de bachillerato es
escasa, casi inexistente. Ante esta problematica, es imperativo determinar las estrategias que
contribuyan al incremento de la movilidad académica internacional en el nivel medio superior
de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Para ello, es necesario realizar un estudio
profundo de elementos como la autonomia institucional, la adquisicién de conocimientos
integrales, la profesionalizacién docente, la implementaciéon de programas académicos

especializados, asi como el fomento del conocimiento cultural previo y el bilingliismo.

1.2.5 Pregunta de investigacion

1.2.3.1 Pregunta de investigacion general:

¢Cuales estrategias de internacionalizacion son efectivas para promover el aumento de la

movilidad académica en estudiantes de nivel medio superior de la UANL?

1.2.3.2 Preguntas secundarias de la investigacion:

e (Qué dependencias educativas de la UANL utilizan distintas estrategias para
fomentan la movilidad académica local, nacional e internacional?

e (iCdodmo fortalecer los programas de movilidad académica en las preparatorias de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn?

e (Cudles son los beneficios y desafios asociados con la implementacién de la movilidad
académica en las preparatorias de la UANL?

e (Cudl es la percepcién de los docentes y estudiantes de las preparatorias de la UANL
con respecto a la movilidad académica?

e (Por qué las estrategias de movilidad estan principalmente dirigidas a la Educacion

Superior y no se extienden a otros niveles educativos como las preparatorias?
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1.3 Objetivos de investigacion

1.3.1 Objetivo general

El objetivo general de esta investigacidn es: establecer las estrategias de internacionalizacion

qgue contribuyen al incremento de la movilidad académica en estudiantes del nivel medio

superior de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

1.3.2 Objetivos especificos

1.

Investigar los procesos de movilidad académica llevados a cabo por diversas
preparatorias de la UANL que ofrecen estas experiencias educativas a sus estudiantes.
Evaluar el grado de autonomia institucional de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn en relacion con la implementacidn de programas de movilidad académica.
Explorar los procedimientos internos relacionados con la movilidad académica en
ciertas preparatorias pertenecientes a la UANL.

Identificar las estrategias especificas de movilidad académica desarrolladas por la UANL
para el nivel medio superior.

Analizar las percepciones y opiniones de estudiantes y docentes de la UANL respecto a
la implementacion de programas de movilidad académica en el nivel medio superior.
Investigar las razones detras de la concentracién de programas de internacionalizacion
educativa en el nivel superior.

Identificar y analizar las estrategias de internacionalizacidn que puedan contribuir al

aumento de la movilidad académica en estudiantes de nivel medio superior.

1.4 Justificacion

La presente investigacién se justifica en funcién de las demandas del mundo contempordaneo,

marcado por una creciente interaccidn internacional entre paises y la necesidad imperante de

los estudiantes de participar en un proceso de globalizacidn donde la cultura, el lenguaje, la

historia y el respeto a las costumbres ocupan un lugar central.
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En el contexto actual, tanto a nivel nacional como internacional, la mayoria de las instituciones
de educacién superior y media superior han adoptado metodologias respaldadas en el uso de
tecnologias de la informacién y la comunicacidn, asi como plataformas educativas. Algunas de
estas instituciones han implementado modalidades virtuales en los Programas de Movilidad
Educativa (PME), incluyendo iniciativas como las Clases Espejo basadas en la metodologia COIL

(Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea) (2022) .

Segun Madarro (2011), en la sociedad globalizada actual, la movilidad académica desempena
un papel crucial, donde estudiantes, profesores e investigadores son agentes activos en el
proceso de internacionalizacion de las instituciones educativas. En este contexto de
conocimiento e innovacion tecnolégica, es fundamental valorar la oportunidad de realizar

estudios, estancias e investigaciones académicas en diferentes partes del mundo.

Como también menciona, Judrez y Erdosévd (2020), en las ultimas décadas, los programas de
intercambio y movilidad académica se han integrado de manera inseparable en la experiencia
educativa y la formacién de las personas. En este contexto, las universidades mexicanas se han
transformado en espacios multiculturales, no solo debido a la diversidad étnica interna de
México, sino también por la presencia de alumnos extranjeros y la oportunidad que han tenido

los estudiantes mexicanos de realizar estancias en el extranjero.

A pesar de esta tendencia, la educacion media superior en México no ha implementado
adecuadamente este tipo de programas educativos. Sus principales limitaciones incluyen la
falta de reconocimiento por parte de organismos internacionales y la falta de interés por parte
de las autoridades educativas en brindar estos beneficios al alumnado. Otros obstaculos
incluyen la edad, ya que la mayoria de los estudiantes de bachillerato en México son menores
de edad, y los altos costos asociados con desplazarse y vivir en el extranjero. Sin embargo, es
crucial que la oportunidad de participar en intercambios académicos sea accesible para todos

los estudiantes como parte de una vision global de la educacion.
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La manera de enseiiar en la actualidad ha experimentado una transformacién significativa, con
la conceptualizacién y estructuracién de métodos y herramientas didacticas completamente
diferentes a los enfoques tradicionales (Danker, 2015). Por lo tanto, es fundamental que los
estudiantes de bachillerato sean parte de una educacién internacional que trascienda las

fronteras y las limitaciones del pasado.

La ejecucién de la movilidad académica en las instituciones de bachillerato es crucial tanto
desde una perspectiva social como tedrica. Esta practica, ademas de enriquecer la experiencia
educativa de los estudiantes, contribuye al desarrollo personal y profesional, fomenta la

internacionalizacién de la educacién y responde a las demandas de un mundo globalizado.

Segun Knight (2008) , la movilidad académica permite a los estudiantes interactuar con
personas de diferentes culturas y antecedentes, lo que resulta en una mayor comprensién de
la diversidad cultural y una apertura mental, aspectos esenciales en una sociedad globalizada.
Al mismo tiempo, De Wit (2015) afirma que la movilidad académica promueve la adquisicién
de habilidades interculturales, mejorando la capacidad de comunicacidn, empatia y resolucién

de conflictos.

Por otro lado, Knight (2008) argumenta que la experiencia de estudiar en el extranjero mejora
las perspectivas laborales de los estudiantes al demostrar una mayor adaptabilidad, madurez
y comprensiéon mas profunda de los problemas globales. En consecuencia, la movilidad
académica en las instituciones de educaciéon media superior tiene un impacto significativo
tanto a nivel social como tedrico, brindando a los estudiantes la oportunidad de enriquecer su
experiencia educativa, desarrollar habilidades interculturales, mejorar su competitividad en el

mercado laboral y contribuir a la internacionalizacién de la educacién.
La presente investigacién sobre movilidad académica favorece la comprensién global de las
interacciones sociales, promueve la reflexién sobre el desarrollo de habilidades interculturales

y fomenta la colaboracidn internacional, lo que contribuye significativamente a la sociedad en
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su conjunto y a la diversidad del mundo. Esta investigacién realiza importantes contribuciones
sociales en diversos campos, incluyendo la educacién, la economia y la sociedad en general, al
mejorar la comprensién de la globalizacidn y la diversidad social, contribuir a la investigacidon

internacional y ampliar los conocimientos culturales, cientificos y tecnoldgicos.

1.5 Hipotesis de investigacion

1.5.1 Hipatesis general de investigacion

Las estrategias de internacionalizacién que incluyen la autonomia institucional, la adquisicidn
de conocimientos integrales, la profesionalizacidon docente, la implementacion de programas
académicos especializados, el fomento del conocimiento previo cultural y el bilingliismo,

contribuyen al incremento de la movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL.

1.5.2 Hipétesis alternativas de investigacion.

H1: La autonomia institucional tiene un impacto positivo en el incremento de la movilidad

académica de estudiantes de nivel medio superior.

H2: Los conocimientos integrales en materia de derechos humanos, género, inclusiéon y medio
ambiente tienen un impacto positivo en el incremento de la movilidad académica de

estudiantes de nivel medio superior.

H3: La profesionalizacion docente tiene un impacto positivo en el incremento de la movilidad

académica de estudiantes de nivel medio superior.

H4: Los programas académicos especializados tienen un impacto positivo en el incremento de

la movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior.

H5: El conocimiento previo cultural sobre el pais de destino tiene un impacto positivo en el

incremento de la movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior.
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H6: El bilingliismo tiene un impacto positivo en el incremento de la movilidad académica de

estudiantes de nivel medio superior.

1.5.3 Grafico de la hipdtesis

Figura 1. Modelos de la hip6tesis

Variables Independientes (X)

Autonomia
institucional (X1)

Conocimientos Variable dependiente (Y)
integrales (X2)
Estrategias de
Profesionalizacion internacionalizacion
docente (Xs) | que contribuyen al
- incremento de
Prog!’ar_nas movilidad académica
academicos en el nivel medio
especializados (Xa) superior de la UANL

Conocimiento previo
cultural (Xs)

Bilingliismo (Xe)

Fuente: Elaboracion propia.
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1.5.4 Operacionalizacidn de la hipétesis

VARIABLE DEFINICION MEDICION AUTORES
Autonomia Implica la asimilacién de si | El grado de independencia | Luis Mufioz Varela
institucional misma como una institucién | para el redisefio curricular o la | Estela Maricela

libre, real y sdélida para

promover la movilidad
académica desde un modo
publico y social, no con meros
fines comerciales y de
negocio. Sino como un
proceso de formacion que
propicia el desarrollo de
habilidades mediante

experiencias interculturales.

implementacion de programas
educativos acordes a las
caracteristicas propias de la
dependencia. Asi como
también las interacciones con
privados

organismos y las

ventajas de la autonomia
durante los procesos propios

de la movilidad académica.

Villalén de la Isla

Emma Melchor

Profesionalizacion

Se refiere al compromiso vy

La eficiencia y la eficacia en

Engelbert Eduardo

docente experiencias de los docentes | cuanto a preparacién | Linares Gonzalez
para fortalecer las actividades | profesional, manejo de los | Mauricio Alejandro
diarias en el aula mediante la | idiomas, el uso de la tecnologia | Nufiez Rojas
reflexion y la integracién de | y habilidad para conducir hacia | Emilio Tenti Fanfan
herramientas didacticas vy | el aprendizaje significativo. | Edith Maricela
pedagdgicas de acuerdo a la | Resulta conveniente conocer | Morales De la Cruz
filosofia institucional. | los titulos requeridos del
Mediante la | docente y la perspectiva
profesionalizacion el personal | internacional que posee.
docente contribuye en la
formaciéon multicultural de
estudiantes locales o
extranjeros.
Programas Son los planes de estudio que | La visién global de la | Maria Fernanda
académicos guian el desempefio y la | institucion sobre los asuntos | Zambrano

especializados

preparacion permanente de
los estudiantes de acuerdo al

perfil de egreso. Contemplan

internacionales y culturales. La
perspectiva  particular en

cuanto a los valores y el

Magdalena Fresan
Orozco

Hans de Wit
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aspectos tedricos, cientificos,
tecnoldgicos y las diferentes
areas del conocimiento:
humanidades, artes filosofia,
matematicas y ciencias;
Contribuyen enormemente en
la inclusion de elementos
determinantes en cuanto a
temas de internacionalizaciéon

y de movilidad académica.

compromiso de
sustentabilidad.

Asi como el nivel buscado para
el desarrollo de las
competencias que garanticen

el aprendizaje significativo.

Conocimientos

integrales

Consiste en la identificacidon
de actividades y temas que
fortalecen el desarrollo de las
habilidades en el ambito de
derechos humanos, género,
inclusion y medio ambiente.
Se refiere a la formacion de
competencias  amplias vy
diversas que permiten a las
personas (especialmente
estudiantes y profesionales)
adaptarse, participar y

desenvolverse en contextos

internacionales

Nivel de desarrollo y presencia
de aspectos: de derechos
humanos, género, inclusion y
medioambiente en los planes
de estudio en proceso.
La presencia de saberes
culturales requeridos para la
movilidad, las competencias
necesarias de los candidatos y
los conocimientos especificos

para los procesos de movilidad

académica.

Fersen Harold Ledn
Villamar

Antonio Luzén

F. M. Reimers.

Monica Torres

Conocimiento

previo cultural

Es el bagaje cultural que

tienen los estudiantes
candidatos a un intercambio
académico acerca del pais que
visitaran. Dichos
conocimientos determinan el
éxito o el fracaso del anclaje
con la comunidad estudiantil

que se busca tener contacto.

Afinidad de los estudiantes con
el pais de destino en el proceso
de movilidad académica.
Capacidad de adaptacién en el
extranjero.
Conocimientos culturales
especificos sobre el pais de
destino.

Importancia de la

multiculturalidad.

Angela Marcela
Becerra Nifio
Ricardo Vazquez

Serna
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Proceso de preparacion de
saberes.

Impacto del desconocimiento
cultural hacia los paises de

destino.

Bilingliismo.

Se refiere a las habilidades
linglisticas de los aspirantes.
El manejo de un segundo
idioma garantiza las
oportunidades para
interactuar, para aprender y
comunicarse con éxito en un
contexto diferente al habitual.
Permite que las personas se
conduzcan con mayor

independencia y libertad.

Dominio de la lengua

Préctica del idioma
Experiencia del viaje
Conocimiento y manejo de
otros idiomas.

Imparticion segunda lengua.

Fabio Dandreay
Gladys Lizabe
Luis G. Mufiz

Ortega

Fuente: Elaboracion Propia.

1.6 Marco Conceptual

El marco conceptual de acuerdo con, Tafur (2008), se trata de un conjunto de conceptos que
comparte un investigador cuando hace el sustento tedrico y bibliografico del problema que
plantea en su investigacién. Permite profundizar en las variables de investigacién, con el

propdsito de encontrar las caracteristicas y elementos del tema estudiado mediante

bibliografia reciente, amplia y profunda.

Asimismo, la postura de Reild (2012) el plan inicial del desarrollo de un marco teérico que
fundamenta una investigacion debe de incluir los supuestos tedéricos de los que parte el

investigador y también aquellos que conforman la manera en la que el investigador recoge sus

datos.
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Tabla 10. Definicion de variables y autores

VARIABLE

DEFINICION

AUTORES

Autonomia institucional

Implica la asimilacion de si misma
como una institucion real y sélida
para promover la educacion desde
un modo publico y social, no con
meros fines comerciales y de

negocio.

Luis Mufoz Varela (2016)
Estela Maricela Villalén de la

Isla (2017)

Profesionalizacidon docente

Se refiere al compromiso y vocacion
de los docentes para fortalecer las
actividades diarias en el aula
mediante la reflexion y la integracion
de herramientas didacticas y
pedagdgicas de acuerdo a la filosofia

institucional.

Engelbert Eduardo Linares
Gonzalez (2021)

Mauricio Alejandro Nufiez Rojas
(2012)

Emilio Tenti Fanfan (2013)
Edith Maricela Morales De la

Cruz (2021)

Programas académicos

especializados

Son los planes de estudio que guian el
desempefio 'y la  preparacién
permanente de los estudiantes de
acuerdo con el perfil de egreso.
Contemplan  aspectos  tedricos,
cientificos, tecnolégicos y las
diferentes areas del conocimiento:
humanidades, artes, filosofia,
matematicas y ciencias. Asi como los
programas con enfoque
internacional, programas
actualizados a una realidad social y
programas  similares a otros

nacionales y extranjeros.

Maria Fernanda Zambrano
(2020)

Magdalena Fresan Orozco
(2014)

Hans de Wit (2019)

Conocimientos integrales

Implica aquellos aspectos que, de
acuerdo con la percepcion de
certificadoras, del publico en general
o de grupos en especifico garantizan
gue una escuela es de mejor calidad

que otra. Se contemplan sectores

Reimers, F. M. (2020)

Antonio Luzoén (2021)

Ménica Torres (2022)
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como infraestructura, historia,
tamafio de la comunidad,

reconocimientos obtenidos, etc.

Conocimiento previo cultural

Es el bagaje cultural que tienen los
estudiantes  candidatos a un
intercambio académico acerca del
pais que visitaran. Dichos
conocimientos determinan el éxito o
el fracaso del anclaje con la
comunidad estudiantil que se busca

tener contacto.

Angela Marcela Becerra Nifio
(2017)
Ricardo Vazquez Serna (2011)

Bilingliismo

Se refiere a las habilidades linglisticas
de los aspirantes. El manejo de un
segundo idioma garantiza las
oportunidades para interactuar, para
aprender y comunicarse con éxito en
un contexto diferente al habitual.
Permite que las personas se
conduzcan con mayor independencia

y libertad.

Fabio Dandrea y Gladys Lizabe
(2021)

Luis G. Ortega Mufiz

2018)

Fuente: Elaboracion Propia.

1.7 Modelo de la investigacion

En las investigaciones de Bernal (2016) en el ambito cientifico se encuentran diferentes tipos
de investigacion: algunas enfocadas al grado de profundidad durante el estudio del fenédmeno,
es decir: exploratoria, descriptiva, correlacional y explicativa; otras, se enfocan en el tipo de
datos, pueden ser cualitativas, cuantitativas o mixtas; también estan aquellas encaminadas a
la razén de las variables: experimental, cuasi-experimental y no experimental. Por lo tanto,
estd investigacion sigue un proceso de metodologia mixta: cualitativa y cuantitativa. Este
método se encuentra fundamentado por Hernandez (2010) con el propdsito de establecer las

estrategias que contribuyen al incremento de la movilidad académica internacional en el nivel

medio superior de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn.
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La metodologia mixta de acuerdo con Tashakkoriy Teddlie (2010) se precisa como un enfoque
cuyo proceso implica la recoleccién y el analisis, de tal manera que, los datos obtenidos seran
cualitativos y cuantitativos, en un mismo estudio. La metodologia cuali-cuantitativa no
reemplaza ni a la investigacidon cualitativa ni a la cuantitativa, en cambio, si conjunta las
fortalezas de ambas para minimizar sus posibles debilidades. Ademas, permite identificar los

instrumentos dptimos para la recoleccidn de datos de tipo cualitativo y cuantitativo.

En el terreno cualitativo esta investigacidn utiliza el marco de referencia fenomenoldgico el
cual segun, Rizo-Patron (2015) conduce a encontrar la relacidon entre la objetividad vy
subjetividad, que se presenta en cada instante de la experiencia humana, también comprende
los relatos desde la perspectiva valorativa, normativa y practicas en general de cada uno de los
individuos que participan en la movilidad académica. Dentro de la perspectiva cualitativa,
también se recurre a la hermenéutica, ya que permite la busqueda de comprender al otro, no
solo a través de la conversacidn, sino en lo que encuentra detrds de lo no dicho, asi lo sefala

también Aguilar (2004).

Este proyecto se caracteriza por tener elementos distintivos de la investigacién cuantitativa,
entre ellos la correlacional, aunque se sabe que también estdn la exploratoria y la descriptiva.
De acuerdo con Morales (2015), la investigacién exploratoria es un primer acercamiento para
estudiar el fendmeno de manera general, se utiliza cuando no existe suficiente conocimiento
del objeto de estudio. Por su parte, Valle (2022), defienden la idea de que la investigacion
descriptiva permite hacer una descripcion fiel del objeto de estudio, sin determinar las causas
ni sus efectos. En cuanto a la investigacidn correlacional se destaca el grado de relacién entre
las variables, en consonancia con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) este tipo de analisis
se concreta al establecer relaciones entre las variables identificadas, ademas de partir de

investigaciones hechas sobre los objetos de estudio.

En esta investigacién se construird una triangulacién de resultados, el cual surge ante la

combinaciéon de varios métodos cualitativos, segun Flick (2012), dicha triangulacién de
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resultados es posible al utilizar tanto métodos cualitativos como cuantitativos. Ambos tendran

un punto de coincidencia durante el estudio del objeto de estudio.

1.7.1 Diseino de la investigacion

La investigacion de esta tesis es no experimental; es decir, la investigacidn no busca manipular
las variables identificadas. Es un anadlisis donde se evita modificar la variable independiente
para ver su impacto sobre otras variables. Al igual que lo plantea Hernandez (2010) esta

investigacion observa el objeto de estudio en su propio contexto y de manera natural.

Este disefio de investigacion es transversal ya que el tiempo fijado para la recoleccidn de datos
es de enero de 2022 a septiembre de 2024. Ademas, se presenta una amplia descripcién de
las variables identificadas en la movilidad académica, asi como el impacto y multiples

relaciones durante el periodo 2022-2024.

El diseiio transversal permite, como lo menciona Rodriguez (2018) una observacion directa
con el fendmeno de estudio, de tal manera que, posee un doble propdsito: la descripcidn y el
analisis de las variables. Implica recopilar datos de una muestra representativa de una
poblacién en un solo punto en el tiempo. Se recopilan datos de los participantes en un

momento especifico y no se realiza un seguimiento a lo largo del tiempo.

Resulta conveniente destacar que la primera etapa de esta investigacién tiene un enfoque
cualitativo: se desarrolla un analisis tedrico de la aparicion, como tema de debate, de Ia
movilidad académica; asi como su evolucidn y estrategias utilizadas a través de distintas

épocas.

La metodologia cualitativa ofrece diversas técnicas para la recoleccién de datos, algunas de
ellas son: observacién directa, entrevista y grupos focales; la selecciéon de la mejor técnica
depende de los objetivos planteados y de la perspectiva de los investigadores ante el

fendmeno estudiado.
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Por otra parte, se cuenta con la metodologia cuantitativa responsable de profundizar en las
relaciones entre las variables de la investigacién mediante graficos y manejo de estadisticas.

De esta manera la investigacion mixta: cualitativa y cuantitativa segun Ortega (2018) logra
una perspectiva mas amplia y profunda del fendmeno. En palabras del autor, este tipo de

investigacidn resulta mas integral, completa y holistica.

Una vez recolectados los datos mas significativos de la investigacion se realizara una
interpretacidon que explique y justifique las posibles estrategias que incrementen la movilidad

académica en bachillerato.

Como ya se menciond, la segunda fase, esta relacionada con el enfoque cuantitativo que
consiste en disefios no experimentales, es decir, se obtendra informacidn a partir de estudios
de tipo transversal y longitudinal. Serdn analizados e interpretados datos estadisticos del
ambito local, nacional e internacional relacionados con las estrategias empleadas en los

procesos de movilidad académica.
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Figura 2.Modelo de investigacion

Fase 1. Investigacion

Cualitativa

Tipo de estudio y enfoque

v

Hermenéutico-fenomenolégico.

Muestra

Muestreo no aleatorio, no
probabilistico. Se trata de un
muestreo por conveniencia.

Poblacion
Categorias
| |
Autonomia institucional, Tanto estudiantes como
conocimientos integrales, personal responsable de
profesionalizacion docente, programas de
programas academicos internacionalizacion  en
especializados, conocimiento educacion media superior
previo cultural y de la UANL y de otras
bilinglismo. universidades publicas.
Instrumento Analisis
| |
Explicativo,

Entrevista a profundidad
semiestructurada validada por
expertos.

descriptivo, analitico e
interpretativo.

"\

v
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Fase 2. Investigacion

Cuantitativa

Tipo de Estudio y alcances Variables Poblacion
Transversal, no (YY) Estrategias de Estudiantes de nivel medio
experimental; con alcance internacionalizacion que superior y docentes

explicativo, descriptivo y
correlacional.

contribuyen al incremento de
movilidad académica en el
nivel medio superior de la
UANL. (X1) Autonomia
institucional, (X2)
conocimientos integrales, (Xs)
profesionalizacion  docente,
(X4) programas académicos
especializados, (Xs)
conocimiento previo cultural y
(X6) bilingtiismo.

responsables de programas
de internacionalizacion y
movilidad académica.

Muestra

Instrumento

H |

Andlisis

i |

1

Muestreo probabilistico de seleccion
aleatoria. Punto de partida

estudiantes de nivel medio superior

Encuesta de
elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia.

1
Estadistica Descriptiva
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1.8 Matriz de congruencia

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

PREGUNTA DE
INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Actualmente la movilidad académica es un indicador

fundamental para la internacionalizacién de las
instituciones de Educacion Media Superior; al periodo de
enero- junio 2021 un total de 109 alumnos realizaron una
movilidad académica; sin embargo, este numero
conjunta tanto a los estudiantes de Educacién Superior
como a los de Educacion Media Superior. Hasta el
momento los estudios sobre el intercambio académico
nulos. Ante dicha

en bachillerato son bajos, casi

problematica, resulta conveniente establecer las

estrategias que contribuyen al incremento de Ia
movilidad académica internacional en el nivel medio
superior de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Se
requieren estudiar a profundidad elementos como la
profesionalizacion docente, los programas académicos
actualizados, el prestigio institucional, los conocimientos

previos culturales de los candidatos y su manejo del

idioma del pais al que aspiran.

¢éCuales son las estrategias
gue contribuyen al
incremento de movilidad
académica internacional en el
nivel medio superior de la

UANL?

El objetivo general de esta
investigacion es: establecer
las estrategias que
contribuyen al incremento
de la movilidad académica
nivel

internacional en el

medio superior de la
Universidad Auténoma de

Nuevo Ledn.

1. Investigar los procesos de movilidad académica
llevados a cabo por diversas preparatorias de la
UANL que ofrecen estas experiencias educativas a
sus estudiantes.

2. Evaluar el grado de autonomia institucional de la
Universidad Autéonoma de Nuevo Ledn en relacién
con la implementacion de programas de movilidad
académica.

3. Explorar los procedimientos internos
relacionados con la movilidad académica en ciertas
preparatorias pertenecientes a la UANL.

4. |dentificar las estrategias especificas de movilidad
académica desarrolladas por la UANL para el nivel
medio superior.

5. Analizar las percepciones y opiniones de
estudiantes y docentes de la UANL respecto a la
de movilidad

implementacion de programas

académica en el nivel medio superior.
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6. Investigar las razones detrds de la concentracion
de programas de internacionalizacién educativa en
el nivel superior.

7. ldentificar y analizar las estrategias de
internacionalizacion que puedan contribuir al
aumento de la movilidad académica en estudiantes

de nivel medio superior.

Marco Tedrico Hipdtesis Variables Método Instrumento de medicidn
El marco conceptual de | Las estrategias de | H1. La autonomia institucional es una condicién Cualitativo

acuerdo a Tafur (2008) se trata | internacionalizacién  que | educativa que impacta positivamente en el incremento Observacion

de un conjunto de conceptos | contribuyen al incremento | de la movilidad académica de estudiantes de nivel | Metodologia Analisis documental

gue comparte un investigador | de movilidad académica en | medio superior. Mixta: cualitativa | Fichas de trabajo

cuando hace el sustento
tedrico y bibliogrifico del
problema que plantea en su
investigacion. Permite
profundizar en las variables de
investigacion, con el propdsito
de encontrar las

caracteristicas y elementos del

el nivel medio superior de
la UANL son: autonomia
institucional,
conocimientos integrales,
profesionalizacion
docente, programas

académicos especializados,

H2 Los conocimientos integrales en materia de

derechos humanos, género, inclusion y medio

ambiente impactan positivamente en el incremento de
la movilidad académica de estudiantes de nivel medio

superior.

y cuantitativa. Entrevistas estructuradas
Cuantitativo
Anadlisis estadistico

Encuestas
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tema estudiado mediante
bibliografia reciente, amplia y

profunda.

Segun

(2012) el

la postura de Reild

plan inicial del
desarrollo de un marco tedrico
que fundamenta una
investigacion debe de incluir
los supuestos tedricos de los
que parte el investigador y
también

aquellos que

conforman la manera en la
que el investigador recoge sus

datos.

conocimiento previo

cultural y bilingliismo.

H3. La  profesionalizaciéon  docente  impacta
positivamente en el incremento de la movilidad

académica de estudiantes de nivel medio superior.

H4. Los programas académicos especializados impactan
positivamente en el incremento de la movilidad

académica de estudiantes de nivel medio superior.

H5. El conocimiento previo cultural sobre el pais de
destino impacta positivamente en el incremento de la
movilidad académica de estudiantes de nivel medio
superior.
H6. El bilinglismo impacta positivamente en el
incremento de la movilidad académica de estudiantes

de nivel medio superior.
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1.7.2 Investigacion Mixta

En esta tesis de investigacion se asume la postura de Nufiez (2017) quien reconoce que la
investigacidn no es un proceso lineal y uniforme, y si un camino que implica una variedad de
enfoques y métodos que se aplican en diferentes etapas de la investigacién. Las modalidades
del método propuestas y aplicadas, en distintos fendmenos de estudio, por Javier Nufiez

Moscoso son las siguientes:

Triangulaciéon: esta modalidad permite comparar y contrastar el problema estudiado desde
distintas fuentes de informacién. Utiliza varias fuentes, métodos y perspectivas de

recoleccidn y andlisis de datos.

Complementariedad: consiste en hacer una combinacién de métodos, técnicas o enfoques
durante el estudio de un problema de investigacidn; esto contribuye para obtener elementos

desde diferentes perspectivas para una comprension mas profunda del fendmeno estudiado.

Desarrollo: se enfoca en la fase central de la investigacion, permite la recoleccién, el analisis
y la interpretacidon de los datos obtenidos, con el objetivo de generar conclusiones

significativas y relevantes para responder las preguntas de investigacion planteadas.

Iniciacidn: esta modalidad se considera la inicial del proceso investigacion, donde se realizan
los primeros acercamientos al tema de estudio, en esta fase se definen los objetivos y se

establecen las bases tedricas y metodoldgicas sobre las cuales se desarrollara la investigacion.

Expansion: implica la ampliacidon y profundizacién del analisis del tema de investigacion,

explorando nuevas dimensiones, aspectos o perspectivas que enriquecen y complementan la

comprensién del fendmeno analizado.
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1.9 Modalidad del Método (cuadro explicativo)

En esta tesis se priorizan tres modalidades: triangulacién, complementariedad y desarrollo;

ya que todas estan enfocadas en aumentar la pertinencia de los conceptos, de los resultados

y también en el aprovechamiento al maximo de los métodos aplicados.

Tabla 11. Modalidad del Método

MODALIDADES

OBJETIVOS

PROCEDIMIENTOS

Triangulacion

Aumenta la validez de los conceptos y

de los resultados de la encuesta.

e Identificacién de las dimensiones
a triangular.

e Recopilacién de datos.

e Andlisis de datos.

e Interpretacion y validacion.

Complementariedad

Aumenta la inteligibilidad, Ia

pertinencia y la validez de los

conceptos y de los resultados de la

encuesta.

e Identificacion de las perspectivas
complementarias.

e Recopilacion y andlisis de datos
complementarios.

e Integracion de los resultados.

Desarrollo

Aumenta la validez de los conceptos y

de los resultados de la encuesta
capitalizando las ventajas de cada

método.

e |dentificacion de las dimensiones
en desarrollo.

e Recopilacion y analisis de datos en
desarrollo.

e Generacion de nuevas preguntas

e hipotesis.

Fuente: Elaboracion propia.

Las modalidades antes mencionadas ofrecen un marco metodolégico que permite abordar de

manera integral el objeto de estudio de esta investigacion: estudiantes de nivel medio

superior que participan o buscan participar activamente en la movilidad académica. Ademas,

las modalidades mencionadas, desde su inicio hasta su conclusion, aseguran un enfoque

riguroso y sistematico en la buisqueda de conocimiento.

Esta investigacion titulada: estrategias de internacionalizacidon que contribuyen al incremento

de movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL; combina e integra tanto

enfoques cualitativos como cuantitativos con el objetivo de obtener una comprension mas
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completa y profunda del fenémeno estudiado. Dicho proceso es nombrado por Nufiez (2017)

como: operacionalizacion del método mixto en investigacion.

La investigacién mixta incorpora tanto elementos cualitativos como cuantitativos y al mismo
tiempo, facilita el andlisis de interaccién entre dichos métodos. A continuacion, se describen
términos especificos que guian el estudio metodolégico de acuerdo con lo propuesto por

Nunez Moscoso, 2017.

Tabla 12. Términos especificos del Método

ELEMENTO POSIBILIDADES

Temporalidad Secuencialidad

Angulo prioritario Equilibrado

Funcién Informar al otro método

Fases de Intervencidn Analisis

Datos Mono-dato: los dos tipos de datos
son considerados
como uno.

Fuente: Elaboracion propia.

1.9.1 Temporalidad

El tiempo necesario para llevar a cabo esta investigacion inicia con datos recopilados a partir
de enero del 2021 y finaliza en septiembre de 2024. La fase de recoleccién y andlisis de datos
tanto cualitativa como cuantitativa finaliza en septiembre de 2024. El método mixto utilizado

en esta tesis es diacronico porque se lleva a cabo en fases separadas.

1.9.2 Angulo prioritario

La investigacion realizada evita hacer énfasis en un dangulo cuantitativo o un angulo
cualitativo; prioriza el dngulo equilibrado, es decir, busca integrar ambos enfoques de manera
equitativa y complementaria. De tal manera que, la recoleccion de datos, el analisis y la
interpretacion de resultados se realizan de manera equilibrada para maximizar la validez y la

fiabilidad de la investigacion.

36



1.9.3 Funcidn

La investigacion realizada presenta dos tipos de estudios: exploratorio porque comprende un
fendmeno que actualmente es poco estudiado, y explicativo, porque busca entender las

relaciones causales entre las variables.

Fases de intervencion: en este proceso se lleva a cabo un analisis; esto implica examinar los
datos de manera sistemdtica para identificar patrones, temas, relaciones o tendencias
significativas. Ademas, implica la codificacion de datos, la identificacion de categorias, la

comparacion de casos y la identificacion de relaciones causales.

1.9.4 Grafico y explicacion de las fases de los Métodos Mixtos

En esta investigacion las etapas que comprenden el proceso de investigacién, para abordar el
problema, se combinan y operan de manera secuencial, es decir, primero se trabaja la revision
y seleccidn de la literatura, luego la parte cualitativa, luego la cuantitativa y finalmente, la

interaccidon que existe entre ambas: andlisis, interpretacion y teorizacién de la informacion.

Dichas fases estan disefiadas para garantizar que la investigacidn se lleve a cabo de manera

organizada y que se obtengan resultados validos y confiables; los distintos momentos e

interacciones se ilustran en la figura 2.
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Figura 3.Fases de los Métodos Mixtos

DESARROLLO

FASE 1.

Revision y
recoleccidon de la
literatura (textual y

numérica).

l

&

FASE 2.
Investigacion

Cualitativa
A

'T'RIANGULACION'

FASE 3.

Investigacion

Cuantitativa

Objeto de estudio:
Estudiantes de nivel
medio superior de la

UANL

A 4

FASE 4.
Analisis e
interpretacion de

los datos

FASE 5.

Teorizacion

COMPLEMENTARIEDAD

Fuente: Elaboracion propia.
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Fase 1. En este caso en particular la recoleccién de informacidn es textual y también numérica;

basado en estadisticas publicadas en informes de rectores de la UANL.

Fase 2. La metodologia cualitativa ofrece diversas técnicas para la recolecciéon de datos,
algunas de ellas son: observacién directa, entrevista y grupos focales; la seleccion de la mejor
técnica depende de los objetivos planteados y de la perspectiva de los investigadores ante el
fendmeno estudiado. En este caso se opté por la entrevista semiestructurada a expertos en

la materia.

Fase 3. Estd relacionada con el enfoque cuantitativo que consiste en disefios no
experimentales, es decir, se obtendra informacidn a partir de estudios de tipo transversal y
longitudinal. Seran analizados e interpretados datos estadisticos del ambito local, nacional e
internacional relacionados con las estrategias empleadas en los procesos de movilidad e
intercambio académico. Ademas, se genera una encuesta para levantar datos de estudiantes,

docentes y autoridades universitarias.

Fase 4. El analisis e interpretacién de los datos implica un proceso riguroso y reflexivo que
comprenda y explique los hallazgos de manera precisa para los objetivos planteados en esta
investigacion.

Fase 5. La teorizacion es un proceso reflexivo que implica la construccidn de teorias a partir
de los datos recopilados en una investigacidon cualitativa. En este caso la teoria estd
relacionada con la identificacion de las estrategias de internacionalizacidn que incrementan
la movilidad académica de estudiantes del nivel medio superior.

Fase 6. Analisis de Resultados y Conclusiones. En este apartado se comprenden, interpretan
y comunican adecuadamente los hallazgos del estudio en relacion con la teoria existente y la

literatura previa.
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Tabla 13.Fases de la Parte Empirica

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

(Cualitativa)

ENCUESTA (Cuantitativa)

preparatorias de

la UANL.

académica en la

UANL.

Objetivo Herramienta Objetivo Herramientas
Identificar las | Entrevista semi Analizar la | La encuesta de
estrategias de | estructurada a perspectiva de los | Likert es un tipo
movilidad profundidad, de estudiantes y | de instrumento
académica de la | acuerdo con, Flick docentes de la | de
UANL enfocadas | (2012) expone que UANL para la | investigacion
Expertos | en la educacién | dicho instrumento | Estudiantes implementacion disefiado para
de  bachillerato | puede adquirir | Docentes de la movilidad | medir
desde la dptica de | distintas formas: | Autoridades académica en la | actitudes,
los expertos. focalizadas, universitarias Educacién Media | opiniones,
semiestandarizadas, Superior. percepciones y
centrada en problema preferencias de
y, por ultimo, la de los
expertos. La entrevista participantes
de expertos permite en relacién con
una interaccién directa un tema
entre el entrevistado y especifico.
el entrevistador.
Objetivo Herramienta Objetivo Herramienta
Conocer el | Articulos, tesis e Presentar los | Informes
Realidad | funcionamiento informes de directores | Datos nameros anuales de
Social real de la | y rectores de la UANL. | estadisticos de | reportados en | rectores y ex
movilidad movilidad. cuanto a la | rectores de la
académica en las movilidad UANL a partir

del 2017.

Fuente: Elaboracion propia

Cada una de estas etapas describe un método especifico y relativamente independiente; es

decir, los objetivos y las herramientas de recojo de datos. En la primera columna se presenta

la investigacion cualitativa, mientras que, en la segunda, la investigacion cuantitativa. La

entrevista semiestructurada a expertos busca una aproximacion al objeto de investigacion

gue nos permita poseer indicadores relevantes y relacionados con las variables de estudio.
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De este modo, la primera parte se concentra en la realidad social en saber cémo funciona el

proceso de movilidad académica al interior de las preparatorias de la UANL.

La segunda parte, la cuantitativa, busca identificar aquellos elementos que tanto estudiantes
como docentes y autoridades universitarias asumen como importantes en los procesos de
movilidad académica; también resulta conveniente exponer qué tan viable son los
mecanismos utilizados en los procesos de movilidad actuales y enfocados al nivel medio

superior.
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CAPITULO II. LA COMUNICACION INTERCULTURAL COMO ELEMENTO
INDISPENSABLE EN EL CONTEXTO INTERNACIONAL DE LA ENSENANZA

2.1 Antecedentes de la teoria de la comunicacion intercultural

Las relaciones entre las culturas son un fendmeno que se incrementa exponencialmente con
las constantes interacciones mundiales. En la actualidad coexisten comunidades
multiculturales, asi como un incremento real de los medios de comunicacién: hay nuevas
formas de oferta educativa e intercambio comercial. Segin Marc y Picard (1992) la
comunicacion se entiende como un sistema de elementos interrelacionados, donde la

alteracion de uno impacta directamente en las relaciones del resto de los elementos.

Por su parte, Alsina M. (2001) defiende la idea de que existen distintas Teorias de la
Comunicacién: teoria de la comunicacién humana, teoria general de la publicidad, teoria
general de la imagen, teoria de la informacién y teoria de las masas. Mientras que Asuncién-
Lande, N. (1986), menciona la existencia de la teoria de la comunicacién intercultural y
sostiene que los encuentros entre pueblos y naciones de distintas culturas se han llevado a
cabo a través de la historia de la civilizacién. El nicleo de dicha teoria se construye a partir de
contribuciones a cargo: de la antropologia cultural, la comunicacion, la linglistica, la

psicologia y la sociologia intercultural y social.

Como lo dijo Hall (1966) seis décadas atras: las complejas interconexiones de los hechos
culturales transmiten informacién a sus participantes; de tal manera que la cultura es
comunicacion y la cultura se demuestra en el proceso de la comunicacion intercultural. La
complejidad de la comunicacién radica en lo que expresa el mensaje verbal y no verbal, asi
como lo que se dice de manera consciente e inconsciente; de tal forma que la comunicacién

es dindmica, simbdlica y también es multidimensional.

La comunicacidn intercultural tiene sus origenes en la década de los 60, es decir, ya son mas
de seis décadas de andlisis e investigacion; el estudio inicid como meros cursos informativos,

luego como temas de conferencia, hasta finalmente, insertarse en algunos programas
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educativos. En la década de los 70y 80, los gobiernos y las organizaciones privadas y publicas
reconocieron la necesidad de adoptar la comunicacién intercultural, asi como llevarla a nivel
de programas académicos; con el propdsito de capacitar a personal directivo, implementar

programas de capacitacién general, talleres y seminarios (Harris, Philip & Moran, 1979)

La comunicaciéon intercultural estd orientada a la practica: el contexto juega un papel
estratégico durante el uso del lenguaje y el intercambio cultural a través de los habitos y
costumbres. Todos elementos inevitables durante los procesos de movilidad académica, que
se traducen en experiencias y testimonios de vida. Lo mismo se aplica en contextos
interculturales o multiculturales, de tal manera que la comunicacién intercultural es aplicable:
en educacion, administracién de empresas, la ley, el periodismo, el trabajo social y la

ensenanza.

Segun Hall (1978), la comunicacién intercultural se caracteriza por las interacciones entre
individuos de diferentes culturas o lenguas. Cada cultura posee valores fundamentales que
influirdn en la manera en que se aborda la comunicacién, presentando diferencias en ciertos
elementos; por lo general, son objetivos especificos los que se buscan: primero, comprender
el impacto de la cultura sobre la comunicacién y su alto impacto en el proceso de aprendizaje
de las personas, segundo, valorar el impacto de la comunicacién intercultural como
estrategia de internacionalizacion educativa, y el tercero, desarrollar habilidades para realizar

investigaciones en contextos interculturales y multiculturales.

El analisis de la comunicacién intercultural se basa en entender cdmo la cultura influye
significativamente en lo que las personas son, hacen, piensan vy, naturalmente, en como
hablan y escuchan (Dodd, 1991). Una interesante consideracion para el desarrollo de la teoria
de la comunicacién intercultural fue desarrollada por Gudykunst (1980); su modelo defiende
la idea de que la comunicacion es una actividad transaccional simbdlica que implica hacer
predicciones y reducir la incertidumbre. Gudykunst afirma que la mayor parte de la
incertidumbre se da cuando dos extrafios se comunican, organiza un marco conceptual para
estudiar la comunicacion intercultural a la cual define como un subgrupo de la comunicacion

con extranos de diferentes culturas nacionales.
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En consecuencia, en la comunicacién intercultural, si una persona proviene de una cultura
nacional diferente, se debe tomar en consideracidn el efecto cultural de sus conductas. El
marco de referencia propuesto por Gudykunst se apoya en el reconocimiento de que el
proceso de la comunicacién intercultural no es Unico, sino que refleja el proceso bdsico de la
comunicacion interpersonal. Esto permite al investigador centrar su atencién en la dindmica
interpersonal del encuentro, en donde es muy probable que ocurran los problemas y las fallas
de comunicacién. No obstante, es necesario afinar conceptualmente la nociéon de "la

comunicacion, con extrafios" para hacerla operacional.

El desarrollo de la teoria de la comunicacidn intercultural proviene de diferentes disciplinas
como la antropologia, la sociologia, la psicologia, la linglistica y la comunicacidn. En este
marco tedrico, se exponen varios de los principales antecedentes de la teoria de la

comunicacion intercultural.

2.1.1 Antropologia cultural y estudios etnograficos

La antropologia cultural tiene un rol esencial en el desarrollo de la teoria de la comunicacién
intercultural porque proporciona un marco tedrico para comprender las diferencias culturales
y sus efectos en la comunicacion. Al respecto, Edward T. Hall (1959), pionero en el estudio
de interculturalidad, sefiala la trascendencia de la cultura en la comunicacidn, al sostener que

la cultura es una forma de comunicacién y que la comunicacién es cultura.

Alo largo del tiempo, distintos autores han contribuido a la construccién de este vinculo entre
la antropologia y la comunicacién intercultural; por lo que resulta de vital importancia

estudiar sus postulados para comprender la intima relacidn entre dichas disciplinas.

La antropologia cultural se centra en el estudio de las culturas, asi como en sus
manifestaciones, abordando aspectos como: las creencias, las practicas, las normas sociales
y los sistemas de significado que caracterizan a cada grupo humano. Este enfoque permite
entender las diferencias culturales causantes de diversos malentendidos o conflictos en la

interaccion intercultural.
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Los autores, Edward Sapir y Benjamin Lee Whorf (2012), coinciden mediante su teoria del
relativismo linguistico, en que la lengua influye en la forma de percibir y pensar el mundo. Sus
ideas tienen implicaciones altamente significativas para la comunicacion intercultural, ya que
resaltan como las diferencias linglisticas pueden crear barreras en la comprension

intercultural.

2.1.2 Estudios de comunicacion intercultural

Los estudios de comunicacidn intercultural han desarrollado teorias para comprender y
mejorar la comunicacidn entre personas de diferentes culturas. Uno de los enfoques mas
influyentes es la teoria de la adaptacion mutua propuesta por Gudykunst, (1998) quien sefiala
gue la adaptacién mutua es un proceso de ajustes reciprocos, donde cada individuo modifica

su conducta teniendo en cuenta lo que los otros hacen o esperan que haga.

La relacién entre la comunicacién intercultural y la movilidad académica es evidente al
considerar que la comunicacién efectiva es esencial para el éxito personal en cualquier

entorno académico internacional.

Los estudiantes que participan en programas de movilidad o docentes que realizan
investigaciones en el extranjero se enfrentan a la necesidad de adaptarse a nuevas culturas
académicas. Como resultado, los estudios de comunicacién intercultural proporcionan las
herramientas conceptuales y practicas necesarias; es decir, permiten la comprension de las
diferencias linguisticas, de las normas sociales, los valores, las costumbres y las practicas que

intervienen en la comunicacién diaria.

2.1.3 Lingiiistica y pragmatica intercultural

La linglistica y la pragmatica intercultural han aportado conocimientos sustanciales sobre
como los elementos del lenguaje, asi como las normas de interaccion comunicativa impactan
en la comunicacion intercultural. La linglista Tannen (1994) ha estudiado las diferencias en el
estilo de comunicacién entre culturas, la autora destaca que las variaciones en la manera en

gue las personas se expresan al hablar y cémo interpretan lo que escuchan pueden generar
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confusiones y desencadenar conflictos. Esto sucede porque la forma en que los individuos

comprenden el mensaje no siempre coincide, lo que da lugar a malentendidos.

En este contexto, las diferencias lingliisticas y culturales son un desafio para la comunicacion
efectiva. La comprensidén de la pragmatica intercultural y las diferencias en el uso del lenguaje
son esenciales para tener éxito en entornos académicos internacionales propiciados

mediante la movilidad, ya que facilitan la adaptacion a nuevas culturas académicas.

2.1.4 Psicologia Intercultural

La psicologia intercultural es la responsable de revisar los aspectos psicoldgicos de la
comunicacion intercultural; estudia como influyen en la percepcidn, las actitudes y los
comportamientos interculturales. Segun las afirmaciones de Brislin (1999), tanto las formas
de comunicarse como los modos de pensar difieren entre culturas, lo que puede provocar
conflictos. Esto ocurre porque lo que se dice y cdmo se interpreta cambia de una cultura a

otra.

Sin duda, las distintas posturas mencionadas son parte de los antecedentes de la teoria
intercultural que tiene como reto inmediato llevar a la practica la idea de lo valiosa que resulta

la comunicacién intercultural en la vida cotidiana y académica de las personas.

La relacion entre la psicologia intercultural y la movilidad académica es crucial para
comprender las experiencias de tanto estudiantes como académicos que se desplazan en

contextos culturales diferentes.

2.2 Comunicacion y Cultura

La comunicacidn y la cultura son dos conceptos dificiles de definir; a pesar de las decenas de
definiciones que existen, ninguna de ellas puede ostentarse como la mejor. Hablar de cultura
implica referir: un sistema de simbolos compartidos, creados por un grupo de personas para

manejar su medio ambiente fisico, psicoldgico y social.
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La cultura se aprende desde el nacimiento del ser humano, también se hereda a las futuras
generaciones; cada generacién contribuye al fondo del conocimiento y experiencia de su
propia cultura para permitirle adaptarse a los retos venideros; asi la cultura se consélida como

una referencia cognitiva que permite una mejor comprension del mundo.

En cuanto a la comunicacién intercultural podemos definirla de distintas maneras: de acuerdo
a Gudykunst (1998) , se trata de una comunicacion interpersonal entre pueblos con diferentes
sistemas socioculturales. Para Brislin (1986) la comunicacion intercultural consiste en una

comparacion entre los estilos de comunicacién interpersonal de diversas culturas.

Definitivamente, la comunicacion es vital para la vida humana. Las personas son individuos
sociales que utilizan los simbolos y pueden transmitir el conocimiento social adquirido. Este
cumulo de conocimiento refleja la percepcién colectiva de una realidad. Dicho de otra
manera, la cultura existe gracias a la comunicacién que permite su legado; de ahi que los
principales problemas de comunicacién estén ligados al idioma, cddigos no verbales y con el

rol que se desempefia en las relaciones del pensamiento.

La comunicacién y la cultura son dos conceptos intrinsecamente relacionados, se influyen
mutuamente de manera significativa. La comunicaciéon, como proceso fundamental de
interaccion humana, se ve moldeada y enriquecida por las caracteristicas culturales de las
personas involucradas. A su vez, la cultura se transmite, se mantiene a través de la
comunicacion. Existe una estrecha correspondencia entre la comunicacién y la cultura, es
decir: las interacciones diarias, las percepciones y los sistemas de significado estan

ampliamente ligados.

La comunicacién debe concebirse como un producto cultural, ya que las formas y los patrones
de comunicacidn estan arraigados en las normas, valores y creencias de una determinada
sociedad. Como sefiala Geert Hofstede, (2001) la forma en que las personas se comunican
refleja los valores, normas y costumbres de su entorno cultural. Las practicas comunicativas,
los estilos de expresidn, los lenguajes no verbales y también la interpretacion de los mensajes

estan influenciados por las caracteristicas culturales de cada grupo humano.
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La comunicacidon desempefia un rol fundamental en la construccién y transmision de
significados culturales. A través de la interaccion comunicativa, las personas comparten sus
experiencias, valores y conocimientos, ellas generan significados compartidos que definen su

realidad cultural.

Por su parte, la cultura ejerce una profunda influencia en los procesos comunicativos, dando
lugar a variaciones en los estilos de comunicacidn, las normas de interaccion y las
interpretaciones de los mensajes. Las diferencias en la percepcién del tiempo, el espacio, la

jerarquia y la expresidon emocional son ejemplos de cdmo la cultura afecta la comunicacion.

La comunicacion intercultural se centra en el estudio de las interacciones comunicativas entre
personas de diferentes culturas. En este contexto, la comunicacién desempefia un papel
crucial en el establecimiento de puentes entre culturas y en la creacion de un entendimiento
mutuo. Como sostiene Gudykunst (2005): la comunicacién intercultural significa aprender a
conectarse de manera efectiva con personas de diferentes culturas, adaptdndose vy

comprendiendo sus distintas formas de interactuar, de pensar.

2.3 La importancia de la Comunicacion Intercultural dentro del proceso de la

internacionalizacion

Como ya se menciond, en un mundo cada vez mas diverso y globalizado la relacién entre la
comunicacion intercultural y la internacionalizacién es fundamental para el entendimiento de
cualquier problematica social. Asi pues, la comunicacién intercultural se refiere al intercambio
de informacién y significados entre personas de distintas culturas, mientras que la
internacionalizacion educativa, es aquella que trata una incorporacidon sustancial de
dimensiones internacionales y culturales en la educacién, con el fin de preparar a los

estudiantes para un mundo globalizado que fomente la comprensién intercultural.

En la internacionalizacién educativa se da una integracion de politicas, practicas y
colaboraciones que promueven la movilidad estudiantil, la cooperacién académica
internacional y la adopcion de enfoques educativos que reflejan la diversidad cultural y global.

Segun Knight, (2008), la internacionalizacion educativa es un proceso que tiene como meta

48



incorporar un enfoque global en la educacién. Su propésito es preparar a los estudiantes para
gue se conviertan en ciudadanos del mundo y fomentar el entendimiento entre diferentes

culturas.

La comunicacidn intercultural es fundamental para la internacionalizacion, ya que facilita la
comprensién mutua y la colaboracidon efectiva entre personas de diferentes origenes
culturales. Como menciona Samovar y Porter (2010), la comunicacidn intercultural efectiva
es necesaria para que los negocios internacionales tengan éxito y sanas relaciones
internacionales. Sin una comunicacién intercultural adecuada, las barreras culturales, asi

como linglisticas pueden dificultar la cooperacién entre individuos o diferentes paises.

Existe una sdlida relacién entre la comunicacion intercultural y la internacionalizacién
educativa, ambas se requieren para fomentar el intercambio de conocimientos, experiencias
y perspectivas entre estudiantes y académicos de diferentes culturas. Actualmente, se
manejan programas de intercambio estudiantil, como el programa Erasmus+ en Europa o el
programa Fulbright en Estados Unidos, ambos promueven la internacionalizacidon educativa

al permitir que los estudiantes estudien en instituciones educativas de otros sitios.

Durante su estancia en el extranjero, los estudiantes se ven inmersos en una nueva cultura,
ellos necesitan desarrollar habilidades de comunicacién intercultural para adaptarse y
relacionarse con estudiantes locales. Esto implica comprender las diferencias culturales,
aprender a comunicarse efectivamente en un entorno multicultural, asi como superar
posibles barreras linglisticas. La comunicacidn intercultural se convierte en un puente para

conectar a los estudiantes de diferentes culturas y enriquecer su experiencia educativa.

2.3.1 Ventajas de una comunicacion intercultural eficaz dentro de la internacionalizacion

El papel que desempeia la comunicacién intercultural es primordial en el proceso de
internacionalizacion, ya que facilita la interaccion efectiva entre individuos de distintas
culturas. Ademas, proporciona diversas ventajas para la correcta comprensién de un contexto

multicultural, cada vez mas globalizado.
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De acuerdo con, Jandt (2016) la comunicacién intercultural ayuda a superar estereotipos,
malentendidos y prejuicios culturales y permite establecer un terreno comun de
comprensién; de esta forma, una de las grandes ventajas de la comunicaciéon intercultural
dentro del proceso de internacionalizacion es el fomento del entendimiento mutuo donde
la comunicacién intercultural ayuda a desarrollar un mayor entendimiento, permite
desarrollar un mayor aprecio por las diferencias culturales, promoviendo asi la convivencia

pacifica y el respeto entre las personas.

Otra de las ventajas que se pueden destacar, se relaciona con la capacidad de mejora de la
adaptabilidad y la flexibilidad, es decir, la comunicacién intercultural desarrolla habilidades
de adaptacion y flexibilidad en entornos culturales diversos. Segun Kim (2017), la
comunicacion intercultural mejora la capacidad de adaptacidon a diferentes situaciones y

entornos, lo cual es esencial en un mundo cada vez mas dindmico.

La tercera ventaja se trata de la estimulacion de la creatividad y la innovacién; ya que la
comunicacion intercultural fomenta la diversidad de perspectivas y enfoques, lo cual puede
ser una fuente de inspiracidon para la produccién de ideas creativas e innovadoras. Como
menciona Lustig y Koester (2019), la comunicacion intercultural promueve la apertura de
ideas y puntos de vista innovadores, lo cual impulsa la creatividad y la innovacién en los

contextos internacionales.

Segun Ting-Toomey (2017), la comunicacién intercultural es esencial para el éxito en entornos
laborales globales, donde se requiere la capacidad de colaborar efectivamente con personas
de diferentes culturas. Aqui se podria sefialar una cuarta ventaja: la facilitacion del éxito en
entornos laborales globales. Ya que la comunicacion intercultural permite el desarrollo de
habilidades de negociacién, resolucidn de conflictos y trabajo en equipo en contextos

internacionales.
Luego de mencionar las ventajas anteriores se puede concluir que la comunicacién

intercultural aporta numerosas ventajas en el proceso de internacionalizacion, promoviendo

el entendimiento mutuo, la adaptabilidad, |a creatividad y el éxito en entornos globales.
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CAPITULO IIl. CONCEPTOS E HISTORIA DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR
EN LA UANL.

3.1 UANL en México y el mundo

La Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) cuenta con mas de 91 afios de trayectoriay
es reconocida como la tercera universidad publica mas grande de México; se le considera la
principal en el noreste del pais por su amplia oferta educativa. Su alcance abarca
principalmente el estado de Nuevo Ledn y sus areas colindantes, donde opera con seis
campus: 1. Ciudad Universitaria, 2. Ciencias de la Salud, 3. Mederos, 4. Ciencias

Agropecuarias, 5. Sabinas Hidalgo y 6. Linares

En la actualidad la UANL alberga 26 facultades y 29 preparatorias; ofrece 360 programas
académicos en los niveles medio superior, superior y posgrado, atendiendo a mas de 220 mil
estudiantes, quienes son guiados por un total de 6 mil 894 docentes. La preparatoria prepara
a mas de 79 mil alumnos. Su modelo educativo se centra en el aprendizaje, en el desarrollo
de competencias y tiene un enfoque flexible tanto en sus programas como en los procesos
educativos, destacdndose en los ejes de innovacién académica, internacionalizacion y

responsabilidad social.

En licenciatura existen 22 programas que estan acreditados por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacidn de la Educacién Superior y 67 por el Consejo para la
Acreditacién de la Educacién Superior. Ademas, 117 programas de posgrado estan incluidos
en el Padréon de Calidad del Conacyt. Mientras que en el nivel medio superior, todos los

programas estan en el Nivel 1 del Padrén de Buena Calidad.

En este afio 2024, internacionalmente, la UANL cuenta con 47 programas de licenciaturay 18
de posgrado. La movilidad académica también es una prioridad, con mas de mil estudiantes

participando anualmente en programas de intercambio a nivel nacional e internacional.

En investigacion, la UANL cuenta con 1 mil 218 académicos registrados en el Sistema Nacional

de Investigadores y dispone de 41 centros e institutos de investigacion. En cuanto a propiedad
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industrial, es lider en México en solicitudes de invencion y otorgamiento de patentes entre

las instituciones educativas.

La universidad también se destaca por su infraestructura educativa, ddndole primordial
énfasis al dmbito cultural, organiza mas de dos mil eventos culturales y artisticos al afo;
cuenta con 83 bibliotecas y un acervo de mas de dos millones de volimenes. La UANL
participa en 31 disciplinas deportivas, logrando campeonatos consecutivos en la Universidad

Nacional y en la Organizacion Nacional Estudiantil de FUtbol Americano (ONEFA).

3.2 Educaciéon Media Superior en la UANL

Bajo la supervision del entonces rector Dr. Manuel Silos Martinez, la UANL (1992) aprobd
una reforma académica del nivel medio superior, la cual establecié un sistema modular que
comenzd a implementarse en 1993, el Ing. Ricardo Oziel Flores fue el responsable de asumir
dichos retos. Para ello, se creé un Comité Técnico Académico que se encargd de revisar las

asignaturas del plan de estudios.

La UANL, (2003) durante la rectoria del M.C. José Antonio Gonzalez Trevifio y con el Ing.
Jerénimo Escamilla Tovar al frente de la Direccidn del Sistema de Estudios del Nivel Medio
Superior (DSENMS), presentd el Proyecto Integral para Elevar la Calidad de la Educacién, que
incluyé reformas en areas clave como el redisefo curricular, la formacién de profesores, el
desarrollo de material didactico, la adecuacidon de infraestructura y la certificaciéon de

procesos.

En 2005, el H. Consejo Universitario aprobd el Redisefio Curricular, implementado ese mismo
ano. Posteriormente, en 2008, la DSENMS recibid la certificacion ISO 9001:2008 en la creacion
de programas, material didactico y evaluaciones, y comenzé a alinearse con la Reforma
Integral del Nivel Medio Superior (RIEMS), basada en competencias del Sistema Nacional de

Bachillerato (SNB).

Durante la gestion del rector Dr. Jesus Ancer Rodriguez, de acuerdo a lo publicado en la

pagina oficial UANL, (2010) el M.C. Alejandro Galvdn Ramirez asumié la direccién de la
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DSENMS, continuando con la reestructuraciéon de programas basada en competencias. Ese
mismo afio se inicid la incorporacién gradual de escuelas al Sistema Nacional de Bachillerato,

cumpliendo con los lineamientos de la Secretaria de Educacién Publica.

En 2016, bajo la supervision del entonces rector, M.C. Rogelio Garza Rivera, el Dr. Fernando
Javier Gdmez Triana asumid la direccion de la DSENMS y trabajé en una propuesta de redisefio
curricular para asegurar la permanencia de las escuelas en el Sistema Nacional de
Bachillerato. Desde entonces, la DSENMS sigue orientdandose hacia un Nuevo Modelo
Educativo, logrando la recertificacion ISO 9001:2015 y promoviendo la permanencia de las

preparatorias en el SNB.

En 2018, se implementd el Nuevo Programa de Estudios del Modelo Académico (PEMA 2018),
disefiado por los Cuerpos Académicos Disciplinares, incluyendo: nuevos programas, guias de

aprendizaje y libros de texto.

A lo largo de su historia, la DSENMS ha adoptado diversos nombres, desde Colegio Civil del
Estado hasta su actual denominacion. Actualmente, 2024 es dirigido por la Dra. Sandra

Elizabeth del Rio Mufioz.

3.3 Direccidn del Sistema de Estudios del Nivel Medio Superior

La Direccién del Sistema de Estudios del Nivel Medio Superior de la Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn es responsable de gestionar y vigilar los programas y servicios educativos de
nivel medio superior en la universidad. Su objetivo principal es garantizar que la educacién y
el desarrollo integral de los estudiantes cumplan con los estandares de calidad educativa
establecidos por la UANL y por autoridades educativas tanto nacionales como
internacionales. La misién de la DSENMS se centra en brindar una educacién que impulse el
desarrollo de competencias fundamentales, habilidades socioemocionales y valores
necesarios para el crecimiento personal y profesional de los estudiantes, acorde con los
principios de la UANL y con su compromiso de ser una institucién responsable y

comprometida socialmente (UANL, 2022).
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Algunas de sus funciones mas destacadas son: la implementaciéon de programas de mejora
continua, la coordinacidn de planes y programas de estudios; la evaluacion del desempefio
docente y el fortalecimiento de la infraestructura académica y tecnoldgica. Estos esfuerzos
estdn en constante actualizacién para responder a las demandas de un entorno globalizado y
competitivo. Ademas, la DSENMS trabaja en la homologacion de criterios de evaluacién y en
la creacién de un entorno inclusivo que permita igualdad de oportunidades para todos los

estudiantes (Gomez, 2021).

La DSENMS opera mediante una estructura organizativa que incluye departamentos como
Planeacién y Evaluacidon Académica, Desarrollo Profesional Docente e Innovacion Educativa.
Cada departamento cumple una funcién esencial en la creacién y puesta en marcha de
estrategias que buscan alcanzar la excelencia educativa. Ademas, la DSENMS mantiene
colaboracién con organismos externos como el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) y otras
instituciones acreditadoras, para asegurar la calidad y relevancia de los programas

académicos de la UANL (Rodriguez y Pérez, 2020).

En cuanto a la implementacidn tecnoldgica, la DSENMS ha adoptado plataformas digitales y
herramientas de aprendizaje en linea que amplian las opciones educativas. Esta adaptacién
ha permitido que la UANL ofrezca modalidades de educacién hibrida y a distancia, con el
propdsito de mantener la calidad educativa y promover un acceso equitativo a la formacion

académica (Lépez y Martinez, 2023). Ver Figura 4. Sobre directivas de la DSENMS.
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Figura 4. Directivas de la DSENMS

DIRECTORA

Dra. Sandra Elizabeth
del Rlo Mufioz

sl BDIRECTORA

MES \hru del Rosario
Arviaga Meza
i

MLE.S Patricia Dra. De la Torre Gamboa Mitra. Maria de Lourdes
Salas Navarro Martha Patricia Aguirre Martinez

3.4 Oferta Educativa de la UANL en Bachillerato

Como ya se menciond en este estudio la UANL cuenta con 29 preparatorias, distribuidas en
distintas partes geograficas del estado de Nuevo Ledn, cada una tiene historia propia,
caracteristicas y una oferta educativa particular. A continuacion, la tabla 14, detalla la
evolucién de la matricula en los ultimos 6 afios de acuerdo a la Direccion General de
Planeacidén y Proyectos Estratégicos; incluye las Preparatoria Pablo Livas, la Preparatoria

Técnica Médica y la Preparatoria Alvaro Obregdn.

Tabla 14. Matricula de alumnos en la educacién media superior de la UANL

ANO MATRICULA TOTAL OFERTA EDUCATIVA MODALIDADES DE
ENSENANZA
2018 84,900 Bachillerato General Presencial
2019 83,138 Bachillerato Mixta
2020 81,502 e ,
Bilinglie En Linea
2021 77,973
2022 79,843 Bilinglie Progresivo
2023 81,396 Bachillerato Técnico

Fuente: Elaboracion propia
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Las preparatorias 1, 4, 8, 9, 12, 22, 25 y CIDEB Obispado de la UANL participan activamente
en el Programa de Invierno en Inmersién de Lenguas Extranjeras del CEGEP de Jonquiére;
cerca de 50 Estudiantes del Bachillerato Bilinglie y Bilinglie Progresivo en inglés y en francés
forman una Delegacidn que representa a la UANL ante las instituciones Algonquin College en
la ciudad de Ottawa y CEGEP en Jonquiére, en Quebec, Canada. De esta manera se promueve
la movilidad académica donde también participan 5 docentes responsables de la ensefanza

del inglés y del francés.

Estos programas de movilidad generan un certificado de estudio de 35 horas totales; buscan
reforzar las competencias linglisticas de los estudiantes a través de una experiencia de
inmersién total, tanto en inglés como en francés. Durante su estancia, los alumnos estan
expuestos al idioma de forma intensiva y participan en actividades extracurriculares como

visitas a museos, lugares turisticos, edificios de gobierno, actividades invernales.

La tabla 15 muestra aspectos relevantes de las preparatorias que actualmente experimentan
con alguna forma de movilidad académica: desde datos de inauguracion hasta elementos

relacionados con la movilidad académica.

Tabla 15. Preparatorias de la UANL con actividades de movilidad académica activas.

PREPARATORIA DE | INAUGURACION DATOS RELEVANTES
LA UANL DEL PLANTEL
Preparatoria 1 Fue fundada en | Es wuna de las | Participa en | Destaca por su

1933 e inaugurada | preparatorias mas | programas de | infraestructura y
el 25 de enero de | antiguas de la | intercambio y | programas

1997 UANL. A lo largo de | movilidad académicos

su historia, ha sido | académica, bilingles,
reconocida por su | especialmenteen | enfocandose en
fuerte tradicién | colaboracién con | la formacion
académicay por ser | universidades en | integral de los

una de las pioneras | Estados Unidos y | estudiantes y en

en ofrecer el | Canada. el desarrollo de
Bachillerato competencias
Bilinglie.
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lingliisticas  en

inglés y francés.

Preparatoria 4

3 de septiembre de

1953

Esta preparatoria
fue fundada para

atender la creciente

demanda de
educacién  media
superior en

Monterrey. A lo
largo de los afios,
ha ampliado su

oferta académica.

Ofrece diversas
opciones de
movilidad, tanto
para estudiantes
del programa
bilingie  como
para aquellos
interesados  en
programas de
inmersién en

lenguas

extranjeras.

Su enfoque
bilingtie
progresivo la

posiciona como
una  excelente
opcidén para
aquellos
estudiantes
interesados en el
aprendizaje de
idiomas, con
especial énfasis
en el inglés y el

francés.

Preparatoria 8

11 de septiembre
de 1967

Desde su
fundacidn, esta
preparatoria ha

buscado fomentar
el desarrollo

académico y

Ha desarrollado
convenios

internacionales
gue permiten a
los estudiantes

participar en

Destaca por su
compromiso con
la ensefianza de
lenguas

extranjeras y su

participacion en

cultural de sus | programas de | actividades
estudiantes, con un | intercambio en | culturales y
enfoque especial | paises de habla | deportivas.
en la formacién | inglesa y
integral. francesa.

Preparatoria 9 2 de septiembre de | A lo largo de su | Participa Su enfoque en el

1970

historia, esta
preparatoria ha
evolucionado para
ofrecer programas
académicos

modernos que
preparan a los
estudiantes  para

los retos globales.

activamente en
programas de
intercambio,
especialmente
para estudiantes
del Bachillerato
Bilingle,
brinddndoles la

oportunidad de

bilingliismo y su
infraestructura

tecnoldgica son
claves para el
éxito de sus

programas

educativos.
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estudiar en el

extranjero.

Preparatoria 12

3 de septiembre de

1973

Fundada para
expandir la oferta
educativa de Ia
UANL en el area
metropolitana de
Monterrey, ha sido

reconocida por su

Ofrece opciones
de intercambio
académico con
instituciones en
Canadda, Estados

Unidos y Francia,

permitiendo a los

Sus programas
bilinglies y su
enfoque en el
aprendizaje de
idiomas  hacen
de esta

preparatoria una

sélida  formacidn | estudiantes vivir | opcién sélida
académica. experiencias de | para estudiantes
inmersién interesados en
lingtistica. una formacion
internacional.
Preparatoria 22 5 de septiembre de | Es una de las | Participa en | A pesar de ser

1975

preparatorias mas
recientes de la
UANL, creada para

cubrir la demanda

programas de
movilidad
estudiantil,

permitiendo a los

una institucién
joven, ha ganado
prestigio por su

enfoque en la

en el area | alumnos realizar | ensefianza  de
conurbada de | estancias lenguas
Monterrey. académicas en el | extranjeras y sus
extranjero, con | programas de
un enfoque en | intercambio.
paises de habla
francesa.
Preparatoria 25 “Dr. | 20 de septiembre | Cuenta con | Se distingue por | Desde su
Eduardo Aguirre | de 2005 programas que | susolido enfoque | creacidn, ha
Pequefio” permiten a los | en el desarrollo | tenido un
alumnos cursar | académico y | crecimiento

parte de sus
estudios en
instituciones
asociadas en el
extranjero,
especialmente en

paises de habla

cultural, con una
fuerte oferta en
el dmbito de las
ciencias exactasy

humanidades.

constante en
cuanto a su
matricula
estudiantil y
oferta
académica,

destacandose
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inglesa y francesa,

en consonancia con

la creciente
demanda de
aprendizaje de
idiomas.

por su
compromiso con
la formacion
integral de los

jévenes.

CIDEB Obispado 7 de agosto de 2023

Es una de las
preparatorias mas
prestigiosas de la
UANL debido a su
enfoque en Ia
educacién bilingle
y su metodologia
innovadora en la
ensefianza de

idiomas.

Ofrece
programas de
movilidad
internacional a
paises de habla
inglesa y
francesa, con el
objetivo de que
los estudiantes
perfeccionen sus
habilidades
lingUisticas en

contextos reales.

Su enfoque en la
inmersion

linglistica y los
convenios  con
instituciones de
renombre

internacional la
convierten  en
una de las
mejores
opciones  para
estudiantes que
buscan una

formacioén

bilingue.

Fuente: Elaboracion propia
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3.5 Experiencias de Movilidad Académica en las preparatorias de la UANL

2.3.1 Programa de Invierno en Inmersién de Lenguas Extranjeras

El Programa de Invierno en Inmersién de Lenguas Extranjeras del CEGEP de Jonquiére es una
experiencia educativa disefiada para fortalecer las habilidades linglisticas en inglés y francés

de estudiantes a través de una inmersion cultural y académica completa.

En enero de 2024, aproximadamente 50 estudiantes del Bachillerato Bilinglie y Bilinglie
Progresivo en inglés y Francés de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn participaron en
este programa como parte de una delegacidon que representé a la universidad en dos

instituciones de Canada: Algonquin College en Ottawa y CEGEP de Jonquiére en Quebec.

De acuerdo a la pagina oficial de la UANL (2024); dicho programa forma parte del esfuerzo de
la UANL para promover la movilidad académica y el intercambio cultural de sus estudiantes
de bachillerato, ofreciendo una oportunidad invaluable para mejorar sus competencias
linglisticas y personales, y para fomentar una perspectiva global en su formacién. El
programa cuenta con estructura propia, ademds de elementos académicos y culturales que

permiten a los participantes obtener una certificacion.

2.3.2 Programa de Movilidad Internacional de la Universidad Autonoma de Nuevo Leén

El Programa de Movilidad Internacional de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn es una
iniciativa que permite a los estudiantes ampliar su experiencia académica y cultural mediante
estancias en el extranjero. Este programa estd disefiado para estudiantes de diversas
facultades y niveles educativos, incluyendo el Bachillerato Técnico Superior de la Preparatoria

Técnica Alvaro Obregén.

El objetivo principal de la movilidad estudiantil en este nivel es proporcionar a los alumnos la
oportunidad de desarrollar habilidades académicas y culturales en un contexto internacional,
lo que les permite mejorar sus competencias tanto personales como profesionales. En

particular, la movilidad para los estudiantes del Bachillerato Técnico Superior estd orientada
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a que estos jovenes puedan familiarizarse con técnicas y conocimientos avanzados en las

areas tecnoldgicas y técnicas en las que se estan formando.

De acuerdo con la UANL, los estudiantes pueden participar en estancias en diversas
instituciones educativas extranjeras, ya sea mediante intercambios académicos, practicas
profesionales o cursos de corta duracidn en paises que tienen convenios de colaboracion con
la universidad (UANL, 2020). Los destinos mdas comunes incluyen Estados Unidos, Canada,
Espafia y otros paises europeos, aunque también se tienen acuerdos con instituciones de

América Latina y Asia.

La Preparatoria Técnica Alvaro Obregdn, al ser una escuela enfocada en la formacién técnica
y profesional desde el nivel medio superior, busca que sus estudiantes no solo se integren al
mercado laboral con competencias practicas, sino que también tengan una visién global de
su campo de estudio (Rodriguez, 2019). Sus estudiantes permanecen hasta dos afios en
Francia, cursan el Bachillerato Técnico Superior (BTS) en diversas areas técnicas, tales como
turismo, laboratorista, administracion contable, automatizacién, tecnologias de Ia
informacién y comunicacidon en programacion web (TIC EPW), electrdnica, aerondutica y

automotriz.

Las instituciones francesas seleccionadas se ubican en importantes ciudades como Paris,
Lyon, Marsella, Cachan, Toulouse-Blagnac y Biarritz. Este tipo de programas permite a los
estudiantes adquirir una perspectiva internacional y experimentar un entorno educativo

distinto, ampliando sus conocimientos técnicos y culturales (UANL, 2023).
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CAPITULO IV. CONTEXTO DE LA MOVILIDAD ACADEMICA EN INSTITUCIONES
DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

4.1 Contextualizacion de la movilidad académica

La movilidad académica en la educacién media superior o bachillerato es un fenémeno
dindmico y en constante evoluciéon. El proceso, como ya se sefiald, implica el desplazamiento
de estudiantes entre instituciones educativas, de nivel local, nacional o internacional, con el

propdsito de enriquecerse de experiencias académicas y personales.

En dicho contexto, varios estudios y expertos en la materia han identificado beneficios y retos
relacionados con la movilidad académica en el nivel de educacién media superior. Por su
parte, Garcia-Vazquez y Vargas-Sierra (2018), sostienen que la movilidad académica en la
educacion media superior puede ser considerada como un factor que contribuye al desarrollo
de habilidades interculturales, asi como a la adquisicion de competencias que van mas alla
del dambito académico. Los autores subrayan que la experiencia de estudiar en diferentes
contextos educativos permite a los estudiantes ampliar su panorama del mundo,

promoviendo la tolerancia y la comprension cultural.

En el mismo sentido, Herndndez-Marquez y Gémez-Montoya (2019) argumentan que la
movilidad académica brinda a los estudiantes la oportunidad de acceder a recursos
educativos y metodologias pedagdgicas heterogéneas, lo que puede resultar en un
enriguecimiento significativo para su formacién académica. Ademads, senalan que este
proceso puede ser especialmente beneficioso para aquellos estudiantes que buscan

desarrollar habilidades lingliisticas y de adaptabilidad cultural.

A pesar de los argumentos positivos, la movilidad académica en la educacién media superior
enfrenta desafios considerables. Martinez-Cano y Rodriguez-Hoyos (2020), afirman que la
falta de reconocimiento y homologacién de créditos académicos entre instituciones
educativas puede ser un obstaculo significativo para los estudiantes que participan en

programas de intercambio. Ademas, los aspectos financieros y logisticos, como el costo de
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vida en el lugar de destino y el proceso de adaptacién al nuevo entorno son indicadores que

se suman al conjunto de problemas que enfrenta dicho fenémeno.

4.2 Ventajas de la movilidad académica en el nivel medio superior

La experiencia de movilidad académica durante la preparatoria o bachillerato trae consigo
beneficios que contribuyen al desarrollo integral de los estudiantes. Quienes de alguna
manera nutren su bagaje cultural de la siguiente manera:

e Enriquecimiento cultural
La movilidad académica otorga a los participantes la oportunidad de interactuar y conocer
distintos entornos culturales, promoviendo la apertura mental, la tolerancia, la inclusion y el
entendimiento de otras realidades socioculturales.

e Desarrollo de habilidades interculturales
Al colaborar con estudiantes y docentes de otras regiones o paises, los estudiantes adquieren
habilidades interculturales que son fuertemente demandadas en los ambitos laborales o
como parte de un sistema globalizado.

e Fomento del idioma extranjero
La inmersién en un entorno donde se habla un idioma diferente facilita el aprendizaje y la
mejora de las habilidades en esa lengua, lo cual es beneficioso tanto académica como
profesionalmente.

e Desarrollo de habilidades de adaptacion
Vivir y estudiar en entornos diferentes fomenta la adaptabilidad y la capacidad de enfrentar
nuevos desafios, habilidades fundamentales para el éxito en la educacién y en el ambito
laboral.

e Red de contactos internacionales
La movilidad académica permite a los estudiantes establecer conexiones con personas de
diferentes partes del mundo, creando una red de contactos que puede ser valiosa en el futuro
tanto en términos profesionales como personales.

e Preparacion para la globalizacién
La movilidad académica prepara a los estudiantes para enfrentar los retos de una sociedad
globalizada, promoviendo la adquisicién de competencias necesarias para el siglo XXI, bajo

principios de: inclusion, sustentabilidad, igualdad y libertad.
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4.3 Limitaciones de la movilidad académica en el nivel medio superior

Aunque se conocen ampliamente los beneficios que aporta la movilidad académica en
bachillerato, en la actualidad, enfrenta una serie de limitaciones que impactan la participacién
y el aprovechamiento de los estudiantes de bachillerato. Algunas de las restricciones
principales son las siguientes: la edad, aspectos econdmicos y socioecondmicos, tramites
rigurosos para los estudiantes y la ausencia de convenios institucionales en dicho nivel
educativo.

e Edad como obstaculo para la Movilidad
La edad, en diversas situaciones, se presenta como un obstaculo significativo para la
participacién en programas de movilidad académica. Investigaciones como las de Pérez
(2017) sugieren que las limitaciones de edad impuestas por algunas escuelas en el ambito
educativo pueden privar a los estudiantes de valiosas experiencias de intercambio que
podrian enriquecer su formacién temprana.

e Aspectos econédmicos y socioecondmicos
La movilidad académica, muchas de las veces, esta restringida por cuestiones econdmicas.
Segun el estudio de Gédmez (2021) , los costos asociados con viajes, alojamiento y matricula
pueden ser obstaculos inalcanzables para estudiantes de bajos recursos, creando
disparidades en la participacion. Este aspecto econdmico limita el acceso equitativo de
oportunidades educativas enriquecedoras.

e Tramites Rigurosos
La validacion de kardex es otra limitacion relevante en la movilidad académica.
Investigaciones como la de Ramirez (2019) sefialan que los procesos rigurosos y a veces
complejos para la validacion de créditos pueden desmotivar a los estudiantes interesados en
la movilidad, creando una barrera burocratica que dificulta la flexibilidad curricular.

e Convenios Institucionales
La ausencia o limitacién de convenios institucionales entre centros educativos también es una
barrera en la movilidad académica. Rodriguez (2020) destaca la importancia de los convenios
para facilitar el reconocimiento mutuo de créditos, simplificando asi los procesos de

validacién y fomentando una mayor participacion estudiantil.
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4.4 Perspectiva de la Secretaria de Educacion Publicay la UNESCO en cuanto a la

Movilidad en México

La movilidad académica en el nivel medio superior es un fendmeno analizado por autoridades
educativas y organismos internacionales, asi lo demuestran fuentes oficiales como la
Secretaria de Educacidn Publica de México y la Organizacién de las Naciones Unidas para la

Educacidn, la Cultura y la Ciencia (UNESCO).

La Secretaria de Educacidn Publica desempeiia un papel fundamental en la formulacién de
politicas educativas en México. De acuerdo con datos de la Direcciéon General de Evaluacion
de Politicas de la SEP, se observa un crecimiento sostenido en la participacidén de estudiantes

de nivel medio superior en programas de movilidad académica.

Los esfuerzos por promover intercambios estudiantiles nacionales e internacionales han sido
impulsados por la SEP como parte de su estrategia para enriquecer la formacién de los

estudiantes y fomentar una visidon global de la educacion.

La UNESCO, como organismo internacional dedicado a la promocidn de la educacion, también
ha abordado la movilidad académica en el nivel medio superior. En su informe "Global
Education Digest 2019", la UNESCO destaca la importancia de la movilidad estudiantil para la
diversificacidon de experiencias educativas y el fortalecimiento de habilidades interculturales.
Ademas, sefala la necesidad de crear entornos propicios que faciliten la participacién de

estudiantes de nivel medio superior en programas de intercambio.

Ambas fuentes resaltan desafios y oportunidades en la movilidad del nivel medio superior.
Los datos de la SEP proporcionan informacion especifica sobre programas nacionales y
estrategias de movilidad académica implementadas en México, mientras que los informes de

la UNESCO ofrecen una perspectiva global y tendencias generales en dicho ambito.
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CAPITULO V. COMPROBACION CUALITATIVA

5.1 Enfoque Cualitativo de la Investigacion

El estudio de esta investigacién es cualitativo con un disefio fenomenoldgico. El método
cualitativo que de acuerdo a Fardella (2018) es el mas comun en las ciencias sociales, muestra
la preocupacion del investigador por recoger sus opiniones y percepciones, que ocurren
durante las interacciones entre individuos, grupos y colectividades; de tal manera que
acumula las vivencias de los participantes; facilita la descripcion de diversas situaciones,

comportamientos, eventos, personas y conductas.

La palabra “cualitativa” deriva del latin “qualitas” que hace referencia a la naturaleza, caracter
y propiedades de los fendmenos (Niglas, 2010, citado en Hernandez-Sampieri, 2018).  El
método cualitativo de acuerdo con Hernandez (2014) la comprensién del contexto social, la
descripcién y medicién de las variables, tiene su comienzo con el pionero de las ciencias
sociales: Max Weber (1864-1920), quien introdujo el concepto aleman “verstehen” cuya
traduccidn significa “entender”, el autor, ademas, propuso un método hibrido que involucra

variables macrosociales e individuales.

Esta investigacion utiliza un disefio fenomenolégico, ya que entre sus propdsitos principales
esta el respaldar la relacién entre objetividad y subjetividad, elementos propios de la vida
cotidiana de las personas. Como lo afirmé Husserl (1998), la fenomenologia es un paradigma
gue explica la naturaleza de las cosas, su esencia y la veracidad de los fendmenos. Por medio
de la fenomenologia se comprende el fendmeno de movilidad académica desde la perspectiva

valorativa, normativa y practicas en general, tal y como lo sefiala Rizo-Patréon (2015).
Con la aplicacion de entrevistas semiestructuradas a profundidad se tendra una aproximacién
al fendmeno estudiado y una descripcidon detallada desde quienes desempeiian roles

importantes en el proceso de internacionalizacién y de la movilidad académica en la UANL.

Segun De Toscano (1999), la entrevista es un proceso comunicativo mediante el cual se

obtiene informacion de un individuo, la cual esta relacionada con su biografia. Dicha biografia
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abarca el conjunto de representaciones vinculadas a los eventos que ha experimentado el

entrevistado.

La primera fase para el disefio de esta técnica fue la recopilacidn de teoria vinculada al tema
de las estrategias de internacionalizacidn, también sobre la movilidad académica y en especial
de los estudiantes de nivel medio superior de la UANL. La informacidn obtenida fue util para
la creacién de los items que integran el guion de la entrevista semiestructurada a

profundidad. En este apartado se efectud la validacién del instrumento.

Para la segunda fase se considerd el grado de experiencia de los candidatos a la entrevista;
sus anos de experiencia en el ambito de la internacionalizacién, asi como su labor en la
movilidad académica y su amplio conocimiento sobre la Universidad Auténoma de Nuevo

Ledn. En esta fase se aplicé el instrumento y se realizé una transcripcidén de la entrevista.

En la tercera fase se realizd la categorizacion correspondiente ampliamente ligada a las
variables estudiadas; se verificé si la informacién obtenida realmente mide los aspectos que
contribuyen a la movilidad académica, una vez validados los datos se procedié a la

interpretacion.

Figura 5. Disefio de investigacion cualitativa

Fase 1 Fase 2 Fase 3

» Obtencion de la * Descripcion del » Categorizacion o
informacion. perfil de los tipificacion.
« Creacion de items. entrevistados. + Validacion de la
« Validacion del * Implementacion del informacion.
instrumento. instrumento. + Interpretacion de la
* Transcripcion de la informacion.
entrevista.

Fuente: Elaboracién Propia.
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5.2 Aproximacion tedrica del método cualitativo

Entre las técnicas que utiliza el método cualitativo destacan la observacién, los grupos de
discusidn, los grupos focales y la entrevista. Segun, Diaz (2010) la observacién es un hecho
cotidiano. Forma parte de la psicologia de la percepcion, se define como un componente
tacito del funcionamiento cotidiano de los individuos en tanto negocian cualquier asunto de

la vida cotidiana.

Para Callejo (1999) los grupos de discusién, utilizados en Espaia, hablan del objeto social de
la investigacion, reconstruyéndolo simbdlicamente al mismo tiempo que reconstruyen su
grupo. En cuanto a los grupos focales son una técnica donde la discusién grupal se utiliza
como un medio para generar conocimiento de las experiencias y creencias de los

participantes ( (Mella, 2000)

La técnica elegida en esta investigacion es la entrevista semiestructurada a profundidad, de
acuerdo con, Flick (2012) expone que dicho instrumento puede adquirir distintas formas:
focalizadas, semiestandarizadas, centrada en problema y, por ultimo, la de expertos. La
entrevista de expertos permite una interaccién directa entre el entrevistado y el
entrevistador. El experto posee los conocimientos suficientes para compartir sus experiencias
y conocimientos sobre las estrategias de internacionalizacidn que contribuyen al incremento
de la movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior de la UANL. Ver tabla 16,
muestra autores que coinciden al abordar ciertas estrategias para el incremento de Ia

movilidad académica.
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Tabla 16. Variables de esta investigacion y autores que las abordan.

INVESTIGACION

RELACION ENTRE AUTORES QUE ESTUDIAN Y EXPONEN LAS VARIABLES DE ESTA

Variables Estudiadas
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Luis Mufioz Varela 2016 ‘/ J
Estela Maricela Villalon de la Isla 2017 ‘/ \/
Reimers, F. M. 2020
Antonio Luzdn 2021 \/
Monica Torres 2022
Engelbert Eduardo Linares | 2021 ‘/
Gonzélez
Mauricio Alejandro Nufiez Rojas 2012 \/
Emilio Tenti Fanfan 2009
Edith Maricela Morales De la Cruz | 2021
Maria Fernanda Zambrano 2020 \/
Magdalena Fresan Orozco 2014 \/
Hans de Wit 2019 \/
Angela Marcela Becerra Nifio 2017
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Ricardo Vazquez Serna 2011

Fabio Dandrea y Gladys Lizabe 2021

Luis G. Ortega Mufiiz 2018

M. de L. Velazquez Renddn 2018 v
Herndndez-Marquez, C., y Godmez- | 2019 ‘/
Montoya, L.

Martinez-Cano, J. L., y Rodriguez- | 2020 ‘/
Hoyos, C.

M. Martinez Ranero 2021 v
Emma Melchor Rodriguez 2011 v
Tran L. 2016 ‘/
Renaud, G. 1975 ‘/
Lebeau, Yann 2019 ‘/
Aboites, J., y Diaz, C. 2016 ‘/
M. Veldazquez Renddn 2018 ‘/
Corbella, V. 1.,y Elias, S. 2018 ‘/
Madarro Racki, A. 2011 ‘/
Judrez y Erd6sova 2020 ‘/
B. Danker 2015 ‘/
Knight, J. 2008 v
Luis G. Mufiz Ortega 2018

Fuente: Elaboracion propia
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5.3 Diseio del Estudio Cualitativo

De acuerdo con Knight (2017) la investigacion cualitativa en la internacionalizacién
profundiza en la comprension de experiencias y perspectivas de los estudiantes de movilidad
y de los actores clave en las instituciones educativas. Dicho enfoque enmarca la complejidad

de las interacciones interculturales en el contexto de una educacidn globalizada.

La investigacion cualitativa se basa en la recopilacion y analisis de datos no numéricos para
comprender en profundidad fenémenos sociales, culturales y humanos; a través de técnicas
como: grupos de enfoque, la observacidn, andlisis de contenido, entrevista a profundidad y
analisis de historias de vida. Para esta investigacion se utilizé la entrevista a profundidad o
entrevista semiestructurada. Como sefala Rubin y Rubin (2005) las entrevistas en
profundidad permiten explorar las perspectivas de los participantes, sus experiencias
personales y sus puntos de vista de manera detallada; se trata de conversaciones con

personas clave en el tema estudiado.

5.4 Elaboracién del guion de la entrevista

El guion elaborado para la entrevista semiestructurada a profundidad cuenta con un total de
22 preguntas abiertas. La mayoria de las variables presentan un total de tres items, a
excepcion de “profesionalizacién docente” con dos preguntas, y de “conocimiento previo

III

cultural” y “bilingliismo” que tienen cuatro items respectivamente.

Entre los principales autores que se encontraron destacan para la variable de Autonomia
Institucional: Mufioz (2016) y Villalén, 2017; para conocimientos integrales: Reimers (2020),
Luzén 2021 y Torres, 2022. Para la variable de profesionalizacién docente: Linares, 2021;
Nufiez, 2012 y Morales, 2021. Autores como Zambrano, 2020; Orozco, 2014 y Wit, 2019
presentan informacion valiosa para la variable de programas académicos especializados;
para la variable de: conocimiento previo cultural, destacan autores como: Becerra, 2017 y
Vazquez, 2011. Finalmente, para la variable de bilingliismo se encontrd informacion en

articulos de Dandrea, 2021 y Ortega, 2018.
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El tiempo estimado para la realizacidon de la entrevista es de 30 a 42 minutos. Las preguntas
abordan distintos temas como lo son: estrategias de internacionalizacién, autonomia
institucional, condiciones requeridas para la movilidad académica, programas académicos,
conocimientos culturales de los candidatos, idiomas y competencias o destrezas requeridas.
Ademas, la entrevista se busca que sea de manera presencial y cara a cara con la finalidad de
registrar tanto los elementos implicitos como los explicitos, sin embargo, se tiene la

posibilidad de realizarlos de manera electrdnica a través de la aplicacion de MS Teams.

A continuacién, la imagen dos muestra un fragmento del guion de la entrevista

semiestructurada a profundidad implementado a expertos:

Figura 6. Ejemplo del guion de la entrevista

Constructo Items | Items Propuestos
(Y1) Estrategias de 1EI (Cuales estrategias se requieren para la internacionalizacion
internacionalizacion que de una institucion educativa?
contribuyen al incremento 2El (Qué tecnologia e infraestructura se necesitan para el
de movilidad académica en fortalecimiento de la_movilidad académica?
el mvel medio superior de la | 3EI En la UANL ;Qué alcances y limitaciones tienen los
UANL estudiantes de bachillerato para acceder a un procese de
movilidad académica?
(X1) Autonomia 4Al (/Qué importancia tiene la autonomia institucional en la
institucional internacionalizacion educativa?
SAl (Qué ventajas o desventajas existen en el terreno de la
movilidad académica al ser un organismo auténomo?
6Al ;Como se da la interaccion de un organismo autonomo con
otros de origen privado o publico?

La validez de una investigacién cualitativa es el grado de solidez que tienen los datos
obtenidos. De acuerdo con, Ballesteros (2014) la validez esta ligada a dos criterios de analisis:
la credibilidad o validez interna y la transferibilidad o validez externa. Estos elementos del
disefio de investigacidon autentican los resultados. La credibilidad significa valor de la verdad,

mientras que la transferibilidad se trata de la aplicabilidad a otros contextos o sujetos.

Autores como, Namakforoosh (2010) sostienen que la validez externa se refiere a la
generalizacion de los conceptos de una investigacion mientras que la validez interna se trata

sobre la precision de un instrumento para medir lo que se ha propuesto medir. En el caso
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particular de esta investigacion fue necesario compartir el instrumento con tres expertos en
metodologia e interculturalidad quienes contestaron y sugirieron ajustes a los items

planteados en el guion de la entrevista (ver tabla 17).

Tabla 17. Validacion interna de la entrevista semiestructurada.

NOMBRE PUESTO INSTITUCION
Dr. Luis Alejandro Rodriguez Cruz Profesor-Investigador UANL
Dra. Patricia Rebeca Sepulveda Chapa Profesor-Investigador UANL
MRI. Karen Ramos Lizarraga Profesor-Investigador UANL

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados de la validacidn interna y externa presentaron que el instrumento cuenta con
los datos necesarios para la aplicacién. Sin embargo, recomendaron que se hicieran ajustes

en la redaccién y sustitucidon de palabras para mejorar la comprensién.

5.5 Perfil del entrevistado

Las entrevistas realizadas durante esta investigacién se concentraron en el Centro de
Internacionalizacidon y la Direccidn de Intercambio Académico de la UANL, sitios donde se
localizan los directivos con suficiente experiencia en el drea de internacionalizacién y de
movilidad académica. Los expertos seleccionados fueron contactados por medio de correo
electrdnico. Luego, se procedio a realizar las entrevistas a aquellos que aceptaron participar
en este estudio. Esta fase cualitativa involucrd a tres expertos en puestos directivos del sector

de internacionalizacién, especificamente en el drea de comunicacion intercultural.

En esta investigacién se buscd que las entrevistas se realizaran a expertos en materia de
internacionalizacion, movilidad académica y comunicacién intercultural. Entre los
requerimientos estan: ser directivos, coordinadores o autoridades de diversas instituciones
educativas nacionales e internacionales, especialmente de la Universidad Autéonoma de

Nuevo Leon.

La movilidad académica es uno de los temas coyunturales en la internacionalizacién del

bachillerato de cualquier institucion educativa. El Departamento de Internacionalizacién de
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la UANL dispone de una estructura organizativa que incluye varias direcciones, tales como
Intercambio Académico, Acreditacién y Evaluacién Internacional, Programas Internacionales,
e Internacionalizacién en Casa, entre otras. Aunque en la actualidad su enfoque principal esta
en el Nivel Superior, estas direcciones también desempefian un papel clave en el fomento de

iniciativas vinculadas al nivel medio superior.

Luego de las afirmaciones anteriores, es conveniente senalar que el perfil del entrevistado
para esta investigacion incluye tanto a directores como a coordinadores y responsables de las
diferentes areas del Departamento de Internacionalizacién de instituciones universitarias

publicas o privadas, nacionales o extranjeras, de manera especial de la UANL.

Dentro de la investigacion fueron realizadas 5 entrevistas a personas expertas en los temas
de interculturalidad y movilidad académica de escuelas publicas y privadas del estado de

Nuevo Ledn, los cuales son descritos a continuacion:

La primera entrevista tuvo una duraciéon de 35 minutos y fue realizada a la Dra. Emma Melchor
Rodriguez, Directora de Intercambio Académico de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.
La entrevistada es doctora en Relaciones Internacionales, Negocios y Diplomacia dentro sus
actividades destacan la creacidn de vinculacidén y convenios con diversas universidades para
incrementar la oferta académica de movilidad, asi como el seguimiento oportuno de las

solicitudes estudiantiles y la evaluacién del rendimiento académico de los estudiantes

La segunda entrevista tuvo una duracién de 30 minutos y fue a la Mtra. Martha Carla Aguilar
Téllez, Responsable del Area de Internacionalizacién de la Preparatoria 8. Entre sus
actividades esta el organizar la movilidad académica grupal de su dependencia, supervisa el
proceso de participacién de los estudiantes y su acompafiamiento durante su permanencia

en el extranjero.

La tercera entrevista se extendid a 40 minutos. La Mtra. Lizbeth Habib Mireles compartid su
amplia experiencia, de 18 afios, como Coordinadora de Movilidad Académica de la Facultad
de Ingenieria Mecanica y Eléctrica. Actualmente es Coordinadora de Formacién e Innovacién

Docente. Entre sus actividades destacan la promocion de la movilidad académica, la
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coordinacidn de acuerdos internacionales, la gestién de programas de intercambio y el apoyo

logistico y cultural.

La cuarta entrevista se realizé a la Mtra. Martha Laura Ortega, encargada del drea de
internacionalizacién de la Preparatoria Alvaro Obregdn, dicha entrevista duré 23 minutos.
Entre sus actividades estd brindar asesoramiento a estudiantes y profesores interesados en
participar en programas de movilidad académica; sus responsabilidades varian dependiendo

de los programas o convenios.

Se realiz6 una quinta entrevista que durdé 25 minutos. La Mtra. Alejandra Perales Alvarez,
Coordinadora de Convenios Internacionales y Cuerpo de Representantes de Relaciones
Internacionales compartié su amplia experiencia en el tema de la movilidad académica, desde
una perspectiva de la ensefianza superior pero también enfocada al nivel medio superior.
Entre sus actividades destaca: establecer y mantener relaciones con instituciones educativas

internacionales y negociar acuerdos de intercambio académico.

5.6 Recoleccion de datos

El proceso de transcripcion de una entrevista consiste en convertir el contenido hablado de
una grabacion en texto escrito. Es un paso fundamental para analizar, archivar o utilizar el
contenido de una entrevista en un formato mas accesible y manejable. Dicho proceso de
transcripcién se logra mediante la aplicacién de distintas técnicas de investigacién: entre ellas

la observacién y la entrevista.

Es asi como, los calcos de las entrevistas fueron realizadas en Word con un total de 4 mil 232

palabras. Al mismo tiempo, las variables fueron agrupadas por variables de investigacién.

Las entrevistas para la presente investigacién fueron realizadas durante los meses de abril a
junio de 2023, la principal via de comunicacién para concretar el encuentro fue el correo
electrénico, las entrevistas fueron presenciales y también mediante el uso de la plataforma

MS Teams. En total se realizaron cinco entrevistas, de manera mas concreta: tres de ellas
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presenciales y las otras dos via MS Teams. Las entrevistas fueron grabadas para realizar el

analisis de datos correspondiente.

El método cualitativo es un enfoque de investigacidon utilizado para comprender y describir
fendbmenos complejos y contextuales en profundidad. En el caso particular de esta
investigacion los momentos mas significativos van, desde la seleccién del tema de
investigacion y el planteamiento de las preguntas; hasta la seleccién de las estrategias mas
adecuadas, en este caso la entrevista semiestructurada. Dicho instrumento, luego de ser
piloteado, se aplico a expertos en la materia de internacionalizacién. Sin duda, el analisis de
los datos es otro momento importante donde los datos recopilados son organizados,
codificados y categorizados. Posteriormente vino la interpretacién de los resultados que se

dan a conocer mediante un informe de investigacion.

Conviene destacar que el proceso de aplicacién del método cualitativo es reiterativo, nunca
lineal. Es decir, conforme se avanza en la investigacidn, es posible regresar a etapas que ya se
estudiaron; incluso, muchas veces serd necesario ajustar las preguntas de investigacion o
recopilar mas datos que sustenten el tema de la internacionalizacién y de la comunicacion

intercultural.

5.6 Codificacion y categorizacion

En la investigacion cualitativa la codificacién es un proceso que implica la organizacion, la
categorizacién y la interpretacién de datos textuales para descubrir patrones, temas vy
significados. De acuerdo con, Saldafia (2015) menciona que la codificacion es el proceso de
etiquetar, organizar y analizar datos para identificar patrones emergentes y temas. En otras
palabras, los conceptos son construcciones mentales que los investigadores desarrollan para

comprender fendmenos, eventos o situaciones especificas.

La categorizacidn, en la investigacion, permite la agrupacién y clasificacion de datos para
identificar patrones, temas y relaciones significativas. De acuerdo con, Strauss y Corbin
(1998) es el proceso de agrupar datos en categorias con base en similitudes y diferencias, lo

qgue permite desarrollar conceptos y teorias fundamentadas.
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La asociacién de palabras de acuerdo con Watts (2013) se refiere al proceso de identificacion

y analisis de patrones y conexiones semdnticas entre las palabras y conceptos emergentes

durante el andlisis de datos cualitativos. De esta manera, resulta sencillo comprender las

relaciones y los significados de lo expuesto en el discurso.

Tabla 18. Codificacion de los resultados cualitativos

VARIABLE

cODIGO

CATEGORIA

PALABRA ASOCIADA

Estrategias de

internacionalizacién

El

Estrategias para la internacionalizacion

Investigacion
Movilidad
Idioma
Extranjero
Profesores
Flexibilidad
Actualizacién
Curriculo
Infraestructura
Tecnologia

Infraestructura y tecnologia

Aulas
Inteligentes
Movilidad
Virtual
Conectividad
Red
Conexion
Laboratorios
Internet
Idioma

TIC

Limitaciones para realizar movilidad

Cultura
Idioma
Convocatoria
Convenios
Edad

Autonomia
institucional

Al

Autonomia durante proceso de
internacionalizacion

Decisiva
Importante
Reglamento
Burocracia
Convenios
Colaboracion

Ventajas de la autonomia

Instituciones
Publicas

Gastos

Costos

Doble titulacidon
Prestigio

Interacciones con organismos privados

Convenios

Trato

Programa
Relaciones publicas
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Conocimientos
Integrales

Cl

Saberes culturales requeridos para la
movilidad

Dominio de idioma
Cultura

Leyes
Reglamentos

Competencias necesarias de los
candidatos

Comunicativas

Labor en equipo
Psicoldgicas

Resiliencia

Facilidad de adaptacién
Inteligencia emocional
Andlisis critico

Conocimientos especificos

Derechos humanos
Inclusion
Medioambiente
Naturaleza
Respeto
Sensibilidad

Profesionalizacion
docente

PD

Titulos del docente

Postgrado

Dominio de idiomas
Manejo de tecnologias
Trayectoria Académica

Docentes con perspectiva internacional

Examen
Perfil idoneo
Capacitacion

Programas académicos
especializados

PA

Programas con enfoque internacional

Diversidad cultural
Multiculturalidad
Flexibilidad

Programas actualizados a la realidad
social

Perfil del estudiante
Planta docente
Herramientas
emocionales

Programas similares a otros nacionales
y extranjeros.

Programas eficientes
Flexibilidad
Comunes

Conocimiento previo
cultural

CcC

Conocimientos culturales especificos
sobre el pais de destino

Cultura
Economia
Salud
Politica
Idioma

Importancia de la multiculturalidad

Profesores
Ensefiados
Dominados

Proceso de preparacion de saberes

Desconocimiento
Comunicacién
Promover

Impacto del desconocimiento cultural
hacia los paises de destino

Desercién
Cultura
Idioma

Bilingliismo

BI

Conocimiento y manejo de otros
idiomas

Idioma
Destino
Inglés
Natal

Imparticion segunda lengua

Inglés
Francés
Aleman

Fuente: Elaboracion propia

78




5.7 Analisis de datos cualitativos por variable de investigacion

Posteriormente, fueron analizadas las variables de investigacidn a través del programa Nvivo,
cuya funcidn principal es la gestidn, el andlisis y la comprensién de datos cualitativos al brindar
herramientas para la organizacién, la codificacion y la visualizaciéon de la informacién. Los
datos obtenidos facilitaron la interpretacién de las entrevistas aplicadas. Las variables

analizadas fueron las siguientes:

Variable dependiente: Estrategias de Internacionalizacion que contribuyen al incremento de

la movilidad académica.

Variables independientes:

Variable 1: Autonomia Institucional

Variable 2: Conocimientos Integrales

Variable 3: Profesionalizaciéon Docente

Variable 4: Programas Académicos Especializados
Variable 5: Conocimiento Previo Cultural

Variable 6: Bilinglismo

Variable dependiente: Estrategias de internacionalizacion que contribuyen al incremento de
la movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL. Los expertos en el area
indicaron que las estrategias de internacionalizacién desempefian un papel medular en el
proceso de internacionalizacion, permitiendo a las instituciones educativas de nivel medio
superior preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mads interconectado vy

competitivo.

Los entrevistados sefialan que actualmente el bachillerato no cuenta con las mismas
oportunidades y desarrollo que tiene la Educacién Superior en México. No obstante, destacan
como primordiales las siguientes estrategias:
e El trabajo conjunto en materia de investigacion y movilidad; ya que esta labor de
estudiantes y docentes fortalece el prestigio de la institucion, contribuye al avance del

conocimiento y facilita la atraccion de talento académico.
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e La movilidad académica de estudiantes, docentes e investigadores facilita la
diversidad cultural y fortalece las redes internacionales.
e Labor de profesores con una visidon global; ya que enriquecen la catedra con sus

experiencias educativas y culturales.

Los entrevistados destacan otros elementos importantes como lo son el idioma, el uso de
tecnologia y la infraestructura. Finalmente, sostienen que los programas académicos deben
ser flexibles para satisfacer las necesidades de estudiantes internacionales. La institucion
debe contar con un curriculo disefiado bajo perspectivas internacionales, enfoques

interdisciplinarios y habilidades globales.

A continuacion, se presentan algunas de las respuestas de los entrevistados en cuanto a las

estrategias de internacionalizacién:

E1. “Movilidad de estudiantes, profesores e investigadores”.

E.. “Las estrategias en nivel medio superior son totalmente diferente al superior... para
ellos, pensar en moverse o hacer un viaje es una gran noticia, siempre tienen buena
disposicién”.

Es. “Se requiere actualizaciéon de unidades de aprendizaje, estrategias didacticas a la
vanguardia, la constante medicidn de los estudiantes en las mejores Universidades a
nivel mundial y la toma de acciones en base a los resultados obtenidos”.

Es. “Beneficio bidireccional, es decir, el estudiante se va como tal, como estudiante,
hace la especializacién y regresa como un miembro trabajador de nuestra
institucion”.

Es. “El panorama es muy claro, las estrategias de internacionalizacién que no tienen
una declaratoria desde el nivel directivo pues es muy poco probable que realmente
puedan despegar si no estdn contempladas dentro de la misidn o la visién de cada una

de estas instituciones”.
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Figura 7. Estrategias de Internacionalizacion.

(()\\]"]Ux o” x.':!.

Rt C_URRI( UL O Eap
PACTUALIZACION

]1( .\j(’lf" I\‘ PROFESORES \mrv\l

l'u), \nhl[u Ren
‘ V ILIDA RED
AUL \s &

l\'nn(.wux
CULTOURA

RED “VIRTUAIL~
AULAS INTERNET
(:,_().x_’l_j\u”m 0 T\ 4 VAL . TIC
o EXﬁ*R’ANj“E'}"{Q FLEXIBILIDAD

T CoMDTATORIA IDIoMA* =t fﬁl’.?lf‘\'lfn‘[‘)”“\

Fuente: Elaboracion propia

La figura 7 presenta los vocablos con mayor niumero de repeticién, en el caso de la variable
“ . . . e . ., -

estrategias de internacionalizacion”, destacan palabras como: investigacién, movilidad,
idioma, extranjero, profesores, flexibilidad, actualizacién, curriculo, infraestructura vy

tecnologia.

Los conceptos anteriores muestran las estrategias requeridas para que una institucion
experimente un proceso de internacionalizacién donde el incremento de la movilidad
académica es indispensable para proyectar el prestigio internacional de la educacién media

superior.

Variable 1: Autonomia Institucional. Los entrevistados consideran que la autonomia
institucional impacta positivamente en el aumento de la movilidad académica en el nivel
medio superior. Argumentan que las instituciones auténomas tienen la libertad de establecer
convenios con otras instituciones a nivel local, nacional o mundial; son pioneras en la creacién
de redes internacionales; posibilitadas para generar acuerdos de movilidad estudiantil,

colaboraciones en investigacion y otras iniciativas de internacionalizacion educativa.
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Los especialistas advierten que la autonomia institucional también implica la capacidad de
gestionar recursos de manera eficiente y asignar fondos segln las prioridades de
internacionalizacion. Tanto la contratacién de personal internacional, asi como la mejora de

infraestructuras e incluso el desarrollo de programas especificos dependen de dicha figura.

Finalmente, los entrevistados, destacan que la autonomia institucional es una figura que
muestra cierta flexibilidad para que las escuelas se adapten y promuevan la movilidad
académica en un entorno globalizado; ademas, sostienen la idea de que dichas instituciones
definen su propio camino para construir estrategias que involucran la gestién de recursos y la

toma de decisiones.

A continuacidn, se presentan algunas de las respuestas de los entrevistados en cuanto a la

Autonomia Institucional:

E1. “No es decisiva en los asuntos de movilidad académica. Tal vez se podria ligar con
las cuestiones econdmicas donde las instituciones privadas tendrian posibles
ventajas”.

E.. “Hay convenios por parte de la universidad, pero no con preparatorias, ahora si
gue esa parte de la movilidad hasta ahorita no existe”.

Es. “La autonomia puede jugar un papel doble en la internacionalizacién, pues existen
situaciones que los mismos reglamentos limitan la internacionalizacién y nuestra
institucion queda en desventaja contra instituciones extranjeras”.

Es4. “La autonomia nos permite un primer contacto con organismos internacionales
con instituciones educativas en el extranjero; pues por supuesto, si hubiera mucha
burocracia en el proceso seria casi imposible contactar a dichas instituciones”.

Es. “Como organismo autéonomo tenemos la capacidad juridica para celebrar

convenios de colaboracidon con otras instituciones”
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Figura 8. Autonomia Institucional.
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Fuente: Elaboracion propia

La figura 8 muestra las palabras con alto nimero de repeticién, en el caso de la variable
autonomia institucional las palabras que se mencionan son decisiva, publicas, convenios,
reglamento, prestigio y programas. Cada uno de estos conceptos enmarca la importancia y
trascendencia que tiene la autonomia institucional como estrategia de internacionalizacién

gue contribuye al incremento de la movilidad académica en el bachillerato.

Variable 2: Conocimientos Integrales. Algunos de los hallazgos obtenidos mediante las
entrevistas a profundidad son que los estudiantes de bachillerato requieren de ciertos
conocimientos que les permitan ser candidatos para una movilidad académica; entre dichos
saberes destacan: el dominio total o parcial del idioma que se habla en el pais de destino,
gozar de dptima salud emocional, contar con facilidad de adaptacidn, ser sensibles en materia

de derechos humanos e inclusivos.

Finalmente, los entrevistados coinciden en que los estudiantes de bachillerato deben tener
conocimientos en cuanto a las leyes, costumbres y tradiciones del pais al que visitan. De la
misma manera deben ser criticos y respetuosos en cuanto a los aspectos sociales, politicos,

econdmicos y culturales.
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A continuacidn, se presentan las principales respuestas de los entrevistados en cuanto a la

variable de Conocimientos Integrales:

E1. “Llevar a la practica los valores del respeto y la solidaridad”.

E». “Reciben apoyo psicoldgico tanto estudiantes como padres antes de un viaje de
movilidad académica”.

Es. “Excelente dominio del idioma destino, ser buen estudiante y preparase
psicolégicamente para la experiencia. Asi como un andlisis real de la situacion y
conocimientos que requiere el nivel de exigencia de la institucién destino”.

Es. “Nosotros nos enfocamos en un programa de dos afios. Los jovenes efectian una
formacidn de bachillerato técnico superior o técnico superior universitario. Ese es el
programa prioritario o el que he abarcado mas afos tanto hacia Alemania en su
momento como ahora con Francia”.

Es. “Cuestiones académicas de fondo: desde el promedio que demuestra que es un

alumno de excelencia o a través de su perfil académico”.

Figura 9. Conocimientos Integrales.
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La figura 9 expone las palabras que se mencionaron mas de tres veces durante las entrevistas
a profundidad, en el caso de la variable conocimientos integrales las palabras repetidas son
dominio del idioma, cultura, leyes, reglamentos, derechos y respeto. Dichos datos reafirman
la idea de que los estudiantes de bachillerato deben tener conocimientos especificos y utiles

para el momento de ser candidatos de una movilidad académica.

Variable 3: Profesionalizacion Docente. De acuerdo a los elementos expuestos por los
entrevistados, la profesionalizacion docente es importante dentro del contexto de la
movilidad académica, ya que implica el desarrollo de habilidades, conocimientos y
competencias especificas por parte de los profesores para una implementacion satisfactoria

en los programas académicos.

Durante la entrevista se destacd que los docentes requieren de un nivel de educacion de
postgrado y también del manejo de mas de un idioma. Los entrevistados sugieren que la
trayectoria académica y la capacitacién permanente son necesarios para garantizar el éxito

de una educacion integral.

Se puede afirmar que la combinaciéon de dichos aspectos contribuye a la preparacion y
profesionalizacidn del personal docente para ofrecer una educacién de alta calidad.
A continuacidn, se presentan las principales respuestas de los entrevistados en cuanto a la

variable de Profesionalizacion Docente:

E1. “Dominio del drea de conocimiento de las clases que imparte y contar con
postgrado”.

E>. “Vamos como si fuéramos papds, mamas, tias, abuelitas, doctores, doctoras; la
hacemos de todo, este en este tipo de viajes implican una responsabilidad bastante
grande”.

Es. “Estar abierto a la internacionalizacién, saber qué es necesario, hacer adaptaciones
y dedicar un tiempo extra a estudiantes internacionales, dominar diversos idiomas o
al menos el inglés como lengua universal. De preferencia tener alguna experiencia en

el extranjero”.

85



Es. “Tener trayectoria académica, mostrar dominio del uso de tecnologias y manejo
de idiomas”.

Es. “Mostrar conocimientos propios de la internacionalizacion mediante examen de
oposicion”.

Figura 10. Profesionalizacion Docente

111111\'1 AS

CORSTEA

.\‘ \I)l \H( \ ?n ll R \m»
p TRAY_ECTORIA Vet
PERFIL  __ passns <N “ N ‘.
o IDiOMA IDONFO J PERFIT=
OMINIO .2 ’,»\v»\( 11 AC xor\ 'MANEJQ %% ‘“P()\l(vl{\l)()
Saag IDIOMAS
l EXAMEN * POSTGRADO
l)u“i\*) : RIA® \PAT ,l ACION ERFIL
MANF]O ‘

[[)l(m\s : lPl"RFl'l'

DONEO

T\AMFN i TEeNooals TEC&OLOGIAS“ -
l[)O:‘ LOIDIOMAS L\\J\u\A( AI)FMI( A

1- .':vllll l\h»u
“TRAYECTORIAS=

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 10 se presentan las palabras mas mencionadas por los entrevistados durante las
conversaciones pactadas, en la variable profesionalizacidn docente las palabras repetidas son
postgrado, idiomas, trayectoria, tecnologia y capacitacién. Los vocablos mencionados
respaldan laidea de que el personal docente es una estrategia clave en la internacionalizacion

educativa que favorece la movilidad académica.
Variable 4: Programas Académicos Especializados. Los datos obtenidos de las entrevistas
exponen que los programas académicos especializados desempefian un papel crucial en el

aumento de la movilidad académica al promover la diversidad cultural y la multiculturalidad.

También destacan que la atencion al perfil del estudiante, la calidad de la planta docente y el

uso de herramientas emocionales son elementos esenciales para el éxito de estos programas.
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La flexibilidad de los programas permite adaptarse a las necesidades cambiantes, mientras
que la promocion de la multiculturalidad y la diversidad cultural enriquece la experiencia
educativa. La eficiencia de los programas, combinada con la flexibilidad y la inclusién de
elementos comunes, crea un entorno propicio para que los estudiantes se movilicen,

aprendan y se desarrollen en contextos académicos diversos.

A continuacién, se exponen algunas de las respuestas de los entrevistados en cuanto a la

variable Programas Académicos Especializados:

E1. “Aspectos de inclusién, medio ambiente y derechos humanos”.

E>. “Implementacion de temas globales y de interculturalidad”.

Es. “Flexibilidad en la curricula, internacionalizacion en casa, promocién de la
diversidad cultural”.

Ea. “No esperamos que los contenidos tematicos sean exactamente iguales a los que
se manejan all3, sin embargo, el enfoque y los antecedentes deben de coincidir”.

Es. “La movilidad que se ha tenido en nivel medio superior ha sido grupal o en cursos

de verano”.

Figura 11. Programas Académicos Especializados.
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La figura 11 expone las palabras mas frecuentes en las respuestas de los entrevistados; entre
ellas destacan: diversidad, multiculturalidad, flexibilidad, profesores, estudiantes vy
herramientas emocionales. Al analizar la presencia de dichos vocablos se concluye que los
programas académicos especializados son necesarios para incrementar la movilidad

académica a nivel local, nacional e internacional.

Variable 5: Conocimiento Previo Cultural. Durante el analisis de datos obtenidos en las
distintas entrevistas a expertos se coincidié en que la movilidad académica implica no solo
adquirir conocimientos académicos, sino también comprender y adaptarse a diferentes

aspectos culturales que influyen en la vida cotidiana y académica.

De esta manera, los aspectos culturales, sociales, de salud, politicos y econémicos adquieren
gran relevancia; de tal manera que, comprender las normas, valores, costumbres y
comportamientos de una cultura en particular, son retos para construir un bagaje de
conocimiento previo.

A continuacidn, se exponen algunas de las respuestas de los entrevistados en cuanto a la

variable Conocimiento Previo Cultural:

E1. “Conocimientos maximos de la cultura del pais de destino en cuanto a economia,
politica, salud, costumbres y tradiciones”.

E>. “Desde el momento que aplican para el programa de movilidad se les encamina
para tengan el dominio de las matematicas, de la fisica y de la comunicacion”.

Es. “Conocer la cultura, formas de interaccidn, alimentacidén y estar dispuesto a
adaptarse y ser respetuoso”.

Es. “No es facil la readaptacion, como estudiante, estds en un entorno
econdmicamente seguro, libre de manutencién”.

Es. “Se les aborda a los alumnos para que investiguen un poco mas acerca del lugar al

gue van a llegar”
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Figura 12. Conocimiento Previo Cultural.

I)lsr;« TON

PROFESORES.,

[BIOGMA DESCONOCIMIENTO
DOMINADOS (w IY)\ AI | | ll\n\i(.i'\‘ll\-,;.
ll-m\n ‘ Duu\t I()N

PoLITIC A

U»'\H ‘Nll \\ ION
I?.NSFNADOS
lmmm N -
SALUD fsiio)
IDIQMA QALUD i

PoLiTICA :
llnmr\u\ I

‘\“i[\\l)()‘

l“'“''"‘ECONOI\/IIA

S ECONGMIA™ ™

(UITUIM
._ P!\(\HS()RIS,_
PRQMOVLR

ECONOMIA
I)mn\ ADOS

CULTURA
PoLiTica
NTO g

Do’\n\u\n()s

‘H '}'I

Fuente: Elaboracion propia

La figura 12 presenta palabras como cultura, salud, economia, politica, comunicacién e
idioma. Dichos conceptos buscan construir una sensibilidad cultural que rompe con los limites

del ambito académico; abona elementos substanciales para los contextos internacionales.

Variable 6: Bilingliismo. De las entrevistas aplicadas se obtuvo que el conocimiento parcial o
total de otro idioma es indispensable para tener una experiencia de movilidad académica, ya
qgue, el conocer otra lengua abre un abanico de posibilidades a nivel local, nacional e

internacional.

Entre los hallazgos obtenidos resalta que idiomas como el inglés, francés y el alemdn son
ampliamente demandados por la comunidad estudiantil. En conclusiéon, el bilinglismo
desempefiia un papel crucial en el proceso de movilidad académica, especialmente cuando se

trata de intercambios o programas de estudio en paises con idiomas diferentes al nativo.
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A continuacidn, se presentan las principales respuestas de los entrevistados en cuanto a la
variable Bilingliismo:
Ei. “Su lengua natal y un alto porcentaje del idioma del pais al que visita”.
E,. “Este es un indicador fundamental para la movilidad académica”.
Es. “El idioma de destino y el propio cuando ambos son de habla hispana, se
recomienda el dominio del inglés para la comunicacidén con personales de otros
origenes”.
Es. “Hay una figura de tutores extranjeros quienes también nos han ayudado mucho.
Ellos mismos nos comunican cémo va el desempeiio de los jévenes”.
Es. “Se les ensefa otro idioma, desde preparatoria, con el objetivo de que después
emigren en el nivel superior, para que puedan realizar estas actividades de movilidad

sin mayor problema”.

Figura 13. Bilingtiismo.
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Fuente: Elaboracion propia

La figura 13 muestra las palabras que mas se repitieron durante las entrevistas con los
expertos, algunas de ellas son: inglés, destino, natal, francés y aleman. De esta manera, se
deduce que el bilingliismo amplia las oportunidades profesionales y educativas, ya que
muchas escuelas, empresas y organizaciones internacionales requieren de ciertas habilidades

en otro idioma ademas del natal.

90



CAPITULO VI. COMPROBACION CUANTITATIVA

6.1 Enfoque Cuantitativo

En esta investigacion el enfoque cuantitativo juega un papel medular debido a su capacidad
para medir y analizar fendmenos de manera objetiva y sistemdtica. La investigacion
cuantitativa, segin Quispe (2020), se basa en el positivismo y el empirismo, buscando el

conocimiento objetivo a través de la observacién y la medicidn.

El positivismo sostiene que el conocimiento cientifico debe ser objetivo, verificable y basado
en la evidencia empirica. En esta investigacion, con el método cuantitativo, se establecen
relaciones causales entre variables mediante la recoleccidn y analisis de datos cuantitativos.
De igual manera, se recopilaron datos a través de la observacién y la medicién, con el fin de
formular y probar las hipdtesis planteadas; apoyandose en el empirismo que considera que
el conocimiento proviene de la experiencia sensorial y la observacidn sistematica de los

fenédmenos.

De acuerdo con Paitan (2014), el método cuantitativo es fundamental en la investigacion
cientifica gracias a su capacidad para obtener datos objetivos y medibles. La metodologia

cuantitativa plantea un proceso sistematico que incluye diversos momentos y fases.

Fase 1. Abarca la exploracién de la literatura, es decir, la revisién exhaustiva de estudios
previos relacionados con el tema de investigacion, para identificar el estado del conocimiento

existente y fundamentar la investigacidén propuesta.

En esta fase 1, también se encuentra la validez racional o de contenido donde se determina
si los items o preguntas incluidos en el instrumento representan de manera fiel y exhaustiva

todas las dimensiones relevantes del concepto que se pretende medir.
En otras palabras, se tiene la acotacién de la poblacién que involucra un proceso para definir
claramente los limites o fronteras de la poblaciéon que se estara estudiando, en este caso,

corresponde a los estudiantes y docentes de nivel medio superior de la UANL.
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Fase 2. En este momento se define el tamafio de la muestra, es decir, se determina el nUmero
de sujetos, elementos o unidades de analisis que serdn incluidos en el estudio. También en
esta fase hay una etapa preliminar con una versidn reducida del estudio principal para probar
y evaluar los procedimientos, instrumentos y protocolos de recoleccion de datos. Finalmente,

en el seguimiento de pruebas preliminares, se monitorea y evaltan los resultados obtenidos.

Fase 3. En esta fase se aplica la encuesta final propuesta para recopilar datos de los
estudiantes, maestros y autoridades de nivel medio superior de la UANL. En cuanto al analisis
de los datos, se examina, organiza y resumen los elementos recopilados con el objetivo de

responder las preguntas de investigacion planteadas.

En la interpretacién de la informacion se da sentido y significado a los resultados obtenidos a
partir del analisis de datos; con el objetivo de comprender las implicaciones de los hallazgos
y generar conclusiones fundamentadas. Finalmente, llega la redaccién de los resultados
obtenidos donde se comunican de manera clara, concisa y precisa los hallazgos y conclusiones

derivados de la investigacion.

Figura 14. . Disefio de investigacion cuantitativa

Fase 1 Fase 2 Fase 3

* Revision de la » Tamafio de la * Implementacion del
literatura muestra instrumento
* Validez racional * Implementacion de propuesto
« Acotacion de la la prueba piloto » Andlisis de los datos
poblacién * Seguimiento de * Interpretacion de la
pruebas informacion.
preliminares « Redaccion de los

resultados obtenidos

Fuente: Elaboracién Propia.
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6.2 Aproximacion tedrica o pertinencia de las variables

La identificacion y andlisis de las variables tanto dependiente como independientes son
esenciales para comprender y explicar el fendmeno estudiado. Las variables en un estudio de
investigacion sirven como elementos clave que guian el disefo, la recoleccién de datos vy el

analisis de resultados, permitiendo asi alcanzar conclusiones validas y significativas.

Creswell (2014) sefiala que una correcta identificacion y operacionalizacion de las variables
permite formular hipétesis precisas y disefiar un estudio que pueda aportar evidencia sélida

sobre las relaciones causales.

En esta investigacidn, es crucial que las estrategias de internacionalizacién se definan y midan
de manera adecuada para evaluar su verdadero impacto en la movilidad académica de los
estudiantes. Segun Kerlinger y Lee (2002), la variable dependiente es fundamental porque es
el fendmeno que se intenta explicar o predecir, y su variacién esta sujeta a la influencia de

una o mas variables independientes.

Tabla 19. Pertinencia de las variables.

VARIABLE DEFINICION AUTORES PERTINENCIA

Estrategias de | Se refieren a los planes vy | Knight, J. (2006) Esta variable es importante para

internacionalizacién | acciones disefiados para comprender cdmo las

en el nivel medio | promover la integracion de | Leask, B. (2009) instituciones educativas de nivel

superior. instituciones de este nivel medio superior estan abordando
educativo en un contexto | Waters, J. L.,y la integracién internacional en su
global. Brooks, R. (2011) | oferta educativa y como esto

afecta la experiencia de los

estudiantes en movilidad

académica.
Autonomia Capacidad de las instituciones | Luis Mufioz La autonomia es esencial para
institucional educativas para tomar | Varela (2016) adaptar las estrategias de
decisiones de manera | Estela Maricela internacionalizacion al contexto

independiente en cuanto a la | Villalon de la Isla particular de la institucién y
implementacion de estrategias | (2017) garantizar su efectividad.

de internacionalizacion y el
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desarrollo de  programas

académicos especializados.

Conocimientos

integrales

Se refieren a la combinacién de
habilidades cognitivas,
competencias interculturales,
conocimientos disciplinarios y
experiencia practica que los
estudiantes adquieren a través
de programas académicos

internacionalizados.

Reimers, F. M.

(2020)

Antonio Luzdn

(2021)

Monica Torres

(2022)

Los estudiantes deben desarrollar
habilidades como la
comunicacion intercultural, la
resolucion de problemas globales
y la adaptabilidad cultural para
tener éxito en un entorno

internacional.

Profesionalizacién

Proceso mediante el cual los

Engelbert

Asegura que los educadores

docente docentes adquieren | Eduardo Linares estén preparados para ensefiar
competencias y habilidades | Gonzalez (2021) en un entorno multicultural,
especificas para impartir una | Mauricio promover el intercambio de ideas
educacién de calidad en un | Alejandro Nufiez globales y facilitar la integracion
contexto internacionalizado. Rojas (2012) de estudiantes extranjeros.
Emilio Tenti
Fanfan (2013)
Edith Maricela
Morales De la
Cruz (2021)
Programas Hace referencia a los | Maria Fernanda Estos programas proporcionan a
académicos programas educativos | Zambrano (2020) | los estudiantes las habilidades y
especializados disefiados para ofrecer | Magdalena competencias necesarias para

conocimientos y habilidades
especificas en dreas tematicas
particulares, con un enfoque

internacionalizado.

Fresan Orozco
(2014)

Hans de Wit
(2019)

participar activamente en un
mundo globalizado y

multicultural.
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Conocimiento previo

Conjunto de conocimientos,

Angela Marcela

Fomentar la sensibilidad cultural y

cultural valores, creencias y | Becerra Nifio el respeto mutuo entre los
experiencias culturales que los | (2017) estudiantes contribuye a crear un
estudiantes poseen antes de | Ricardo Vazquez ambiente de aprendizaje inclusivo
participar en programas de | Serna (2011) y enriquecedor.
movilidad académica
internacional.

Bilingliismo Capacidad de los estudiantes | Fabio Dandreay El dominio de mas de un idioma

para comunicarse de manera
efectiva en dos 0 mds idiomas.
Tedricamente, se basa en la
nocion de que el dominio de
mas de un idioma aumenta las
oportunidades educativas y
laborales de los estudiantes,
facilita la comunicacion
intercultural y promueve una
mayor comprension y aprecio

por la diversidad linglistica y

cultural.

Gladys Lizabe
(2021)
Luis G. Ortega
Mufiz

2018)

es una habilidad cada vez mas
importante en un mundo
globalizado. El bilingliismo facilita
la comunicacién entre personas
de diferentes culturasy
promueve la comprension

intercultural.

Fuente: Elaboracién Propia.

6.3 Disefo del método

En esta investigacion: "Estrategias de Internacionalizacién que Contribuyen al Incremento de

Movilidad Académica de Estudiantes de Educacién Media Superior de la UANL", se emplea un

enfoque metodoldgico cuantitativo. Este disefio permite la recolecciéon y analisis de datos

numéricos para identificar patrones y relaciones entre las variables de interés mediante una

encuesta.

La metodologia cuantitativa se basa en la recoleccidon de datos numéricos que pueden ser

analizados estadisticamente. Segun Creswell (2014), las técnicas mas comunes en este

enfoque incluyen encuestas, experimentos y analisis de datos secundarios. En este caso, se

ha optado por el uso de encuestas debido a su capacidad para recoger datos de manera

sistematica y uniforme de un gran nimero de participantes.
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La encuesta disefiada para esta investigacion consta de 78 items agrupados en siete
apartados, los cuales estan estructurados para medir tanto la variable dependiente como las
variables independientes. Ademas, se incluyen apartados de introduccién y de preguntas de

control para asegurar la validez y confiabilidad de los datos recolectados.

El uso de encuestas en estudios cuantitativos permite la recoleccion de datos estandarizados,
lo cual facilita su andlisis y comparacion. Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, y Baptista
Lucio (2014) afirman que las encuestas son herramientas eficientes para obtener informacién
sobre opiniones, comportamientos y caracteristicas de una poblacidon especifica. En el
contexto de esta investigacién, la encuesta proporciona datos detallados sobre como
diferentes estrategias de internacionalizacion impactan la movilidad académica de los

estudiantes.

6.4 Validacion Externa

Para asegurar la validez y confiabilidad de la encuesta disefiada para la investigacion
"Estrategias de Internacionalizacién que Contribuyen al Incremento de Movilidad Académica
de Estudiantes de Educacién Media Superior de la UANL", se llevd a cabo un proceso riguroso
de validacion con la participacién de expertos en el campo. La validacion del instrumento fue

realizada por tres reconocidos académicos:

Dr. Juan Vicente Ortiz Franco de la Universidad Libertadores, Colombia; experto en Estrategias
de Internacionalizacién y Movilidad Académica. El Dr. Ortiz Franco aporté su vasta experiencia
en el disefio y evaluacion de programas de movilidad académica, asegurando que los items

de la encuesta fueran pertinentes y alineados con los objetivos de la investigacién.

También contribuyé el Dr. Yesid Manuel Herndndez Riafio de la Universidad Libertadores,

Colombia con amplia experiencia en Investigacion Educativa y Métodos Cuantitativos.

El Dr. Hernandez Riano revisé los items desde una perspectiva metodolégica, garantizando la

claridad y precisiéon de las preguntas, asi como la adecuada operacionalizacién de las

variables.
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También particip6 la Dra. Blanca E. Garza Garza de la Universidad Auténoma de Coahuila,
México; experta en Educacién Superior e Internacionalizacién. La Dra. Garza Garza evalud la
relevancia de los items en el contexto de la educacidn media superior, proporcionando
sugerencias para mejorar la aplicabilidad y comprensiéon de las preguntas por parte de los

estudiantes.

Una vez realizado el proceso de validez externa, se determind que en la variable dependiente
habia cuatro reactivos irrelevantes: la preparatoria cuenta con programas bilinglies y
multibilinglies; es posible identificar a los estudiantes de la institucion que participan en
programas de movilidad académica; actualmente, sabes de algun programa de movilidad
académica dentro de la dependencia y se recibe apoyo de secretarias y direcciones de la UANL

durante el proceso de movilidad académica, todos fueron suprimidos.

En las variables independientes X2 y X2 no se realizaron ajustes; ya que los expertos
consideraron los items relevantes y muy relevantes. En cuanto a la variable X1, se suprimid el
item 8: existe un drgano de gobierno interno encargado de tomar decisiones relacionadas con
la movilidad académica; por ser irrelevante para la medicion de dicha variable. En las variables
X3, X5 y X también se eliminaron 3 reactivos de cada seccidn por no tener estrecha relacién
con la medicidn proyectada. Los expertos consideraron que la redaccion de los reactivos es
clara, correcta y concisa; sin embargo, re aplicaron algunas correcciones ortograficas, de estilo

y de sintaxis.

6.5 Instrumento cuantitativo

El instrumento cuantitativo de esta investigacion esta disefiado para evaluar las estrategias
de internacionalizacién que contribuyen al incremento de la movilidad académica en
estudiantes de nivel medio superior de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Este
instrumento incluye 78 items: cuatro preguntas de control y al menos 8 items por variable,

organizados en varias secciones tematicas.
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A continuacién, se detallan sus componentes:
Parte introductoria: el cuestionario inicia con una introduccién que explica el propdsito de la
encuesta, asegurando a los encuestados que la informacion proporcionada sera confidencial

y utilizada unicamente con fines académicos y de investigacion.

Preguntas de control: dichos cuestionamientos permiten recoger datos demograficos basicos
y asegurar la coherencia de las respuestas:

e Género: Masculino o Femenino.

e Edad: Categorias de 14-17, 18-21, 22-25, 26-29, y mas de 30 afios.

e Rol que desempefia: Categorias de: estudiantes, docente y administrativo.

e Dependencia de procedencia: Categorias: las 29 preparatorias de la UANL.

Variable dependiente. Estrategias de Internacionalizacion que contribuyen al incremento de
la movilidad académica en el nivel medio superior (Y1). Este apartado se refiere a las acciones
planificadas para fomentar la movilidad académica. Cuenta con ocho items, entre los que
destacan: suficiencia de convenios internacionales, existencia de programas de movilidad
local e internacional, apoyo econdmico institucional y apoyo de secretarias y direcciones de

la UANL.

El instrumento cuenta con las siguientes variables independientes:

Autonomia Institucional (Xi). Esta variable evalia la independencia y capacidad de
autogobierno de la instituciéon en términos de movilidad académica. Utiliza 12 items, entre
ellos: adaptacion de programas de movilidad, agilidad en la toma de decisiones vy

modificacion de politicas de movilidad.

Conocimientos Integrales (Xz). Esta variable mide el nivel de comprensiéon y dominio sobre
experiencias de movilidad académica. Para ello, se disefiaron 10 reactivos como: promocién
de valores como respeto y tolerancia, ensefianza de diversos idioma e importancia del

pensamiento critico.
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Profesionalizaciéon Docente (X3). Son 12 reactivos que tratan del desarrollo de habilidades y
competencias docentes para fortalecer la ensefianza en contextos internacionales. Involucra
aspectos como: habilidades comunicativas con estudiantes extranjeros, respeto por la

diversidad cultural y comunicacién en mas de un idioma.

Programas Académicos Especializados (Xs). Este apartado involucra 9 reactivos sobre
programas dirigidos a estudiantes que desean adquirir formacién profunda en movilidad
académica. Es decir, implica: equilibrio entre teoria y practica, interacciéon con estudiantes

extranjeros y programas de doble certificacion.

Conocimiento Previo Cultural (Xs). Tiene 13 reactivos que abordan la comprensiéon vy
familiaridad con diferentes culturas antes de interactuar con ellas. Por ejemplo: conocimiento
de costumbres y tradiciones, conocimiento de leyes y politicas, asi como familiaridad con

gastronomia extranjera.

Bilingliismo (Xs). Cierra la encuesta con 10 reactivos sobre habilidades linglisticas para hablar
y escribir en dos idiomas: habilidades en otro idioma ademas del natal, dominio de la escritura

en otro idioma y comodidad en comunicacién en dos idiomas.

Para la construccion de los items se estudiaron los trabajos y aportaciones de: Knight, J.,2004;
De Wit, H., 2011; Leask, B., 2009 y de Green, M. F., 2017. Cada item se califica en una escala
de Likert de 1 a 5 en ddénde; 1: Totalmente en desacuerdo, 2: En desacuerdo, 3: Ni en

desacuerdo ni acuerdo, 4: De acuerdo, 5: Totalmente de acuerdo

Este instrumento cuantitativo esta disefiado para recopilar datos detallados y precisos sobre
las estrategias de internacionalizacion y su impacto en la movilidad académica. La inclusiéon
de preguntas de control y multiples items por variable asegura la validez y fiabilidad de los

resultados, permitiendo un analisis exhaustivo de las diferentes dimensiones evaluadas.
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6.6 Recoleccidn y analisis de datos del instrumento piloto

La recoleccién de datos fue realizada a través de un cuestionario disefiado en Forms vy
compartido por correo electrénico a los estudiantes, autoridades, docentes y administrativos

activos en la UANL en 2024 durante los semestres enero-junio y agosto-diciembre.

6.7 Descripcion de la muestra de la prueba piloto

La muestra pilotd se aplicéd a 80 personas. Posteriormente, se analizaron los datos arrojados
en el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS), en los items de control se obtuvo
lo siguiente (ver tabla 20): el 41% corresponde al género masculino, mientras el 59% son del
género femenino. Posteriormente, el rango de edad es de 89% de 15 a 17 afios, 6% de 18 a
21 afios y 5% de mas de 30 afos; también se detectd que participaron 76 estudiantes, 3
docentes y un administrativo. Finalmente, se exponen los nombres de las preparatorias

participantes: 3, 8, 15 Madero, 16 y 25.

Tabla 20. Descripcion de la muestra piloto

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAIE
1VC. Género

Masculino 33 41%

Femenino 47 59%
2VC. Edad

14 3 17 afios 71 89%

18 a 21 afios 5 6%

22 a 25 afios 0 0%

26 a 29 afios 0 0%

Mas de 30 afios 4 5%

3VC. Rol de los participantes

Estudiante 76 95%
Docente 3 4%
Administrativo 1 1%
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4VC. Preparatoria de Procedencia

Preparatoria 3 4 5%
Preparatoria 8 44 55%
Preparatoria 15 Madero 10 12.5%
Preparatoria 16 12 15%
Preparatoria 25 10 12.5%

Fuente Elaboracion Propia: Datos obtenidos SPSS.

6.8 Alfa de Cronbach

Con los datos obtenidos del SPSS, se llevd a cabo un andlisis, especificamente la primera
prueba de confiabilidad mediante el alfa de Cronbach. Esta prueba permite evaluar la
fiabilidad en términos de la homogeneidad o consistencia interna de un instrumento que
emplea niveles de medicion. El valor del alfa refleja en qué medida los items de un examen

comparten comunalidades elevadas y, por lo tanto, presentan baja unicidad.

En conclusidn, el andlisis con el alfa de Cronbach permite verificar si el instrumento de
medicidn es confiable y consistente en sus resultados, mostrando qué tan bien los items se
relacionan entre si para medir una variable comun. La tabla 21 muestra los resultados de Alfa
de Cronbach, el cual idealmente deberia ser superior a 0,7 para indicar una buena

confiabilidad.

Tabla 21. Resultados de Alfa de Cronbach

VARIABLE ALFA DE ELEMENTOS | CONFIABILIDAD
CRONBACH
Estrategias de internacionalizacion que .969 8 ACEPTADA

impactan en la movilidad académica

Autonomia institucional .978 12 ACEPTADA
Conocimientos integrales 974 10 ACEPTADA
Profesionalizacion docente .988 12 ACEPTADA
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Programas académicos especializados .974 9 ACEPTADA

Conocimiento previo cultural .986 13 ACEPTADA

Bilingliismo .979 10 ACEPTADA

Fuente. Elaboracion Propia.

La tabla 21 presenta los resultados de fiabilidad de las variables investigadas. En cuanto a la
variable “Estrategias de internacionalizacidn que impactan en la movilidad académica”, el
analisis mostrd un alfa de .962. En la variable “Autonomia institucional”, el andlisis arrojé un

alfa de .978. En ambos casos el alfa obtenida alcanzé los niveles esperados.

En la variable “Conocimientos integrales”, el analisis inicial mostrd un alfa de .929. Al eliminar
el item 6, y el item 8, el alfa subié a .974. En el caso de la variable “Profesionalizacion

docente”, el primer analisis alcanzé el alfa deseado de .988 con los 12 items incluidos.

En cuanto a la variable “Programas académicos especializados”, el analisis inicial presenté un
alfa de .920. Tras eliminar el item 1, el alfa subid a .974; en el caso particular de las variables
“Conocimiento previo cultural” y “Bilingliismo” desde el analisis inicial se obtuvo el alfa

esperada, .986 y .979, respectivamente.

6.9 KMO, Comunidades y Varianza

Tras realizar el analisis de fiabilidad, se procedié a un andlisis factorial exploratorio para
reducir las dimensiones. Segun Herndndez, Ferndndez y Baptista (2010), la reduccién de
dimensiones es un proceso que permite identificar los items que no cumplen con los criterios
establecidos, seleccionando un subconjunto que optimice los items y reduzca el nimero de
elementos por variable. Es decir, es una técnica estadistica utilizada para reducir la cantidad
de variables observadas en un conjunto de datos y agruparlas en un nimero menor de
factores subyacentes o dimensiones, que explican la estructura de las correlaciones entre las

variables.

El analisis de reduccion de dimensiones se llevd a cabo mediante las pruebas estadisticas de

KMO, comunalidades y varianza total explicada. Catena et al. (2003) explican que el indice de
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adecuacién muestral, conocido como Kaiser-Meyer-Olkin (KMOQO), mide la fuerza de
correlacién de un item en relacién con los demas. Para que un KMO sea aceptable, debe ser
mayor a .7. Por otro lado, seglin Henson y Roberts (2006), la varianza total representa la
cantidad de varianza compartida entre los items de una variable. La varianza comun, también
conocida como comunalidad, es la cantidad de varianza explicada por cada variable y debe

superar el 50% para ser aceptada.

Asi, se realizé el andlisis factorial exploratorio para cada variable (ver tabla 22). La variable
“Estrategias de internacionalizaciéon que impactan en la movilidad académica” obtuvo un
KMO de .928, con comunalidades superiores a .5 y una varianza del 83%. La variable
“Autonomia institucional” presenté un KMO de .902, comunalidades mayores a .5 y una
varianza del 81%. Para la variable “Conocimientos integrales”, se obtuvo un KMO de .921,
comunalidades >.5 y una varianza del 81%. La variable “Profesionalizacion docente” mostro
un KMO de .947, comunalidades >.5 y una varianza del 88%. La variable “Programas
académicos especializados" obtuvo un KMO de .932, con comunalidades superiores a.5y una
varianza del 81%; el KMO para la variable “Conocimiento previo cultural” fue de .918, con
comunalidades superiores a .5 y una varianza del 85%. Finalmente, la variable “Bilingliismo”

alcanzé un KMO de .859, comunalidades >.5 y una varianza del 84%.

Tabla 22. KMO, Comunidades y Varianza Total Explicada.

VARIABLE KMO | COMUNIDADES | VARIANZA
Estrategias de internacionalizacién que impactan en la

movilidad académica .928 >5 83%
Autonomia institucional .902 >5 81%
Conocimientos integrales 921 >5 81%
Profesionalizacién docente .947 >5 88%
Programas académicos especializados .932 >5 81%
Conocimiento previo cultural .918 >5 85%
Bilingliismo .859 >5 84%

Fuente: Elaboracién Propia. Datos obtenidos de SPSS.
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Es importante sefialar que, en el andlisis realizado, las variables “Conocimientos integrales” y
“Programas académicos especializados” mostraron inconsistencias para alcanzar los valores
aceptables. Para cumplir con los criterios establecidos fueron eliminados los items: 6 y 8 de
la variable 2, asi como el item 1 de la variable 4.

Una vez finalizado, el andlisis exploratorio factorial se logré reducir el instrumento de

medicion un 10% con un total de 74 items.

6.10 Poblacidn y sujetos de estudio

La poblacion y los sujetos de estudio de esta investigacién abarcan un espectro amplio de la
comunidad educativa de la UANL (ver tabla 23), incluyendo estudiantes, docentes y
administrativos universitarios. Al combinar encuestas detalladas con un analisis exhaustivo
de datos estadisticos, la investigacion proporciona una vision integral de las estrategias de
internacionalizacion y su impacto en la movilidad académica de los estudiantes de educacion

media superior.

La metodologia incluye encuestas y andlisis de datos estadisticos reportados en los informes

anuales de la universidad.

Tabla 23. Poblacion y sujetos de estudio.

ENCUESTA (Cuantitativa)

Objetivo Herramientas
Estudiantes Analizar la perspectiva de los | La encuesta de Likert es un tipo de
Docentes estudiantes y docentes de la UANL | instrumento  de investigacion

Autoridades universitarias | para la implementaciéon de la | disefiado para medir actitudes,
movilidad académica en la Educacién | opiniones, percepciones y
Media Superior. preferencias de los participantes en

relacion con un tema especifico.

Objetivo Herramienta

Presentar los nimeros reportados en | Informes anuales de rectores y ex
Datos  estadisticos de | cuanto a la movilidad académica en la | rectores de la UANL a partir del

movilidad. UANL. 2017.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 24. Cantidad de Estudiantes que Realizan Movilidad en la UANL

ANO TOTAL, DE ESTUDIANTES DE CANTIDAD APROXIMADA DE
MOVILIDAD BACHILLERATO

2018 1,553 SIN DATOS

2019 1,384 SIN DATOS

2020 1,000 SIN DATOS

2021 290 0

2022 1,079 60

2023 1,823 80

POBLACION TOTAL DE LA UANL EN 2023: 217, 362
POBLACION TOTAL DE BACHILLERATO 2023: 79, 046

Fuente: Elaboracién Propia a partir de la informacién difundida por el Departamento de Escolar y

Archivo.

El calculo de la muestra es un proceso estadistico que implica determinar el tamafio adecuado
de una muestra para realizar una investigacion o estudio. Su utilidad radica en garantizar que
la muestra seleccionada sea lo suficientemente representativa de la poblacidn de interés,
permitiendo asi extrapolar los resultados obtenidos a dicha poblacién con un nivel aceptable

de precisidn y confianza.

Autores contempordaneos como Cohen, Manion y Morrison (2018) han destacado la
importancia del calculo de la muestra en la investigacion cientifica, enfatizando su papel en

la obtencion de resultados confiables y generalizables.

Para calcular el tamafo de la muestra se consideraron tres factores: la confianza (alfa), el
margen de error (margen) y la variabilidad de la poblaciéon (varianza) con un nivel de

confianza del 95%. La formula utilizada es la siguiente:
n=22.p.(1-
E2

Donde:

n es el tamafio de la muestra.

105



Z es el valor critico de la distribucién normal estandar para el nivel de confianza
deseado. Para un nivel de confianza del 95%, Z es aproximadamente 1.96.

p es la proporcion estimada en la poblacién. Dado que no se proporciona, usaremos
0.5 como valor medio.

E es el margen de error deseado.

Sustituyendo los valores conocidos:
n=2Z2.p.(1-p)
E2

n= (1.96)2 .0.5.(1-0.5)
(0.05)2

n=3.8416.0.25
0.0025

n=0.9604
0.0025

n=384.16

Por lo tanto, necesitarias una muestra de aproximadamente 385 estudiantes para un universo
de 81,396 estudiantes y docentes, para lograr un nivel de confianza del 95% con un margen

de error del 5%.

En esta investigacidn conviene precisar los siguientes aspectos:

Universo: de acuerdo con Martinez (2010) se refiere al conjunto total de individuos que

forman parte de la poblacién de interés en un estudio. En el contexto de la UANL, el universo

estaria compuesto por los 81,396 estudiantes y docentes del nivel medio superior.
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Nivel de confianza: es la probabilidad de que el intervalo de confianza calculado a partir de la
muestra contenga el verdadero valor del parametro de interés. Segiin autores como Johnson
y Bhattacharyya (2010), el nivel de confianza se expresa generalmente como un porcentaje y

suele ser del 95% o del 99%.

Margen de error: el margen de error es la cantidad maxima en la que la estimacién del
pardmetro puede variar respecto al valor verdadero en la poblacion. Autores como Arribas y
Yohai (2005) definen el margen de error como una medida de la precision de la estimacién y

se expresa comunmente como un porcentaje.

Tamariio de la muestra: el tamafio de la muestra es el nUumero de individuos que se seleccionan
de la poblacién total para formar parte del estudio. El tamafio de la muestra se determina
considerando el nivel de confianza deseado, el margen de error aceptable y la variabilidad en

la poblacién.

Tabla 25. Descripcion del calculo de la muestra.

CONCEPTO TOTAL
Universo 81396
Nivel de Confianza 95%
Margen de error 5%
Tamafio de la muestra 385

Fuente: Elaboracion propia

6.11 Analisis descriptivos de la muestra final

Después de finalizar la prueba de calidad de datos, se llevaron a cabo las pruebas estadisticas
descriptivas, cuyo objetivo es medir la tendencia de los items en cada una de las variables

analizadas.

De acuerdo con Martinez Gonzdlez et al. (2014), los estadisticos descriptivos son
herramientas que se emplean para sintetizar y describir las principales caracteristicas de un
conjunto de datos, sin extraer conclusiones mas alld de estos. Se enfocan en resumir la

informacién de un conjunto de datos, ayudan a identificar patrones generales como la
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tendencia central, la variabilidad y la distribucion de los datos. Entre las medidas mds

utilizadas se encuentran la media, mediana, moda, desviacion estandar, rango y percentiles.

En esta investigacion se procedié a realizar los estadisticos descriptivos por variable:

Para la variable: Y1. Estrategias de internacionalizacién que impactan en la movilidad
académica se detectd que el item “Actualmente, sabes de algun programa de movilidad
académica dentro de la dependencia” obtuvo la desviacién estandar mas alta (DE=1.204,
M=3.32) seguido del item de “La preparatoria cuenta con becas en los programas de

movilidad académica para sus estudiantes” (DE=1.259, M=3.74).

Para el item “La dependencia tiene programas de movilidad académica para docentes y
administrativos” (DE=1.169, M=3.47); el item que presenté mejor grado de variacidon es “La
UANL cuenta con programas de movilidad o intercambio académico local e internacional en

bachillerato” (DE=1.132, M=3.66).

La Tabla 26 muestra los estadisticos descriptivos de la variable Y1. Estrategias de

internacionalizacion que impactan en la movilidad académica.

Tabla 26. estadisticos descriptivos de la variable Y1.

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

Actualmente en su 406 1 5 3,48 1,167
dependencia

hay suficientes convenios

internacionales para

garantizar la movilidad

académica.

La UANL cuenta con 406 1 5 3,66 1,132
programas de movilidad o

intercambio

académico local e

internacional en

bachillerato.
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Existe apoyo econdmico 406 1 5 3,61 1,164
institucional para estudiant

es de esta

preparatoria durante el

proceso de movilidad

académica.

Existe promocion y difusidn 406 1 5 3,50 1,154
para acceder

a oportunidades de

movilidad académica

ofertadas por otras

instituciones.

Se recibe apoyo de 406 1 5 3,63 1,160
secretarias y direcciones de

la UANL durante el

proceso de movilidad

académica.

La preparatoria cuenta con 406 1 5 3,74 1,204
becas en los programas de

movilidad académica para

sus estudiantes.

Actualmente, sabes de algtin 406 1 5 3,32 1,259
programa de movilidad

académica dentro de la

dependencia.

La dependencia tiene 406 1 5 3,47 1,169
programas de movilidad

académica para docentes y

administrativos.

N valido (por lista) 406

Fuente: Elaboracion propia

Para la variable X1. Autonomia institucional, se observé que el item " Esta dependencia toma
decisiones y medidas agiles en cuanto a la movilidad académica sin requerir de alguna otra
autorizacion." presenté la mayor desviacion estandar (DE=921, M=3.64), seguido por el item
"La preparatoria tiene recursos financieros para programas de movilidad académica."

(DE=895, M=3.67).

En cuanto al item " Esta preparatoria construye o modifica sus propias politicas en cuanto a

los programas de movilidad académica." (DE=888, M=3.69), este mostré un grado moderado
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de variacion. El item con menor variabilidad fue " La dependencia tiene la capacidad de
establecer alianzas y acuerdos internacionales independientes para promover la movilidad
académica." (DE=817, M=3.89). La Tabla 27 ilustra los estadisticos descriptivos

correspondientes a la variable Xi.

Tabla 27. Estadisticos Descriptivos Correspondientes a la variable Autonomia institucional.

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

La preparatoria adapta sus 378 2 5 3,82 ,865
programas y politicas

de movilidad académica de

acuerdo a las necesidades que

le convienen .

Esta  dependencia toma 376 2 5 3,64 ,921
decisiones y medidas 4agiles

en cuanto a la movilidad

académica sin requerir de

alguna otra autorizacion .

Esta preparatoria construye o 373 2 5 3,69 ,888
modifica sus propias politicas

en cuanto a los programas de

movilidad académica.

En el Bachillerato General la 382 2 5 3,85 ,860
institucion  tiene  libertad

para innovar en sus métodos

educativos y pedagdgicos.

La dependencia tiene 380 2 5 3,72 ,872
autonomia para establecer sus

propios programas de

intercambio  académico vy

colaboraciones

internacionales.

La preparatoria tiene recursos 377 2 5 3,77 ,895
financieros para programas de

movilidad académica.
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La dependencia cuenta con 378 2 5 3,82 ,826
procedimientos establecidos

para facilitar la participacion

en programas de movilidad

académica.

Existe un drgano de gobierno 381 2 5 3,73 ,867
interno encargado de tomar

decisiones relacionadas con la

movilidad académica.

La dependencia tiene la 380 2 5 3,78 ,869
capacidad de establecer

alianzas y acuerdos

internacionales

independientes para

promover la movilidad

académica.

La dependencia tiene la 384 2 5 3,89 ,817

capacidad de establecer

criterios de evaluacién y

seguimiento de los programas

de movilidad académica.

La preparatoria puede decidir 377 2 5 3,69 ,864
sobre la creacién de convenios

de doble titulacion con

instituciones extranjeras.

La preparatoria tiene la 383 2 5 3,80 ,869
libertad de establecer criterios

de seleccidn para participar en

programas de movilidad

académica.

N valido (por lista) 348

Fuente: Elaboracion propia

Para la variable X2. Conocimientos integrales, se detectd que el item “En la dependencia estan
informados sobre las instituciones extranjeras con las que la institucidén tiene acuerdos de
colaboracién” presentd la desviacion estandar mas alta (DE=0.926, M=3.75), seguido por el

item “Los estudiantes estdn informados sobre las opciones de asesoramiento académico y
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personal disponibles durante su participacion en programas de movilidad académica”

(DE=0.881, M=3.92).

En relacion con el item “En la preparatoria los estudiantes tienen conocimiento de los
programas de intercambio académico disponibles” (DE=0.880, M=3.82), se observd una

variacion moderada.

El item con menor variabilidad fue “Entre la comunidad estudiantil hay una conciencia global

en temas ambientales” (DE=0.812, M=4.10). La Tabla 28 presenta los estadisticos descriptivos

correspondientes a la variable X,.

Tabla 28. estadisticos descriptivos correspondientes a la variable Conocimientos Integrales

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

En esta escuela se promueven 383 2 5 4,28 ,828
valores como el respeto, la

tolerancia y la admiracion a

otras culturas.

En la preparatoria se 387 2 5 4,24 ,822
promueve la ensefianza de

diversos idiomas ademas del

espafiol.

En esta dependencia el 384 2 5 4,09 ,855
pensamiento critico juega un

rol importante  en la

convivencia diaria.

Entre la comunidad 385 2 5 4,10 ,812
estudiantil hay una
conciencia global en

temas ambientales.
Entre la comunidad estudiantil 381 2 5 4,05 ,868
existe  preocupacion  por

temas de equidad.
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En la  preparatoria los
estudiantes tienen
conocimiento de los
programas de intercambio
académico disponibles.

En la dependencia estan
informados sobre las
instituciones extranjeras con
las que la institucion tiene
acuerdos de colaboracidn.

Los estudiantes estan
informados sobre las
oportunidades de aprendizaje
de idiomas extranjeros
ofrecidas por la dependencia.
Los estudiantes estan
informados sobre las
expectativas académicas y
culturales del pais de destino
antes de participar en
programas de  movilidad
académica.

Los estudiantes estan
informados sobre las opciones
de asesoramiento académico
y personal disponibles
durante su participacion en
programas de movilidad
académica.

N valido (por lista)

376 2 5 3,82 ,880

377 2 5 3,75 ,926
376 2 5 3,95 ,869
381 2 5 3,91 ,850
381 2 5 3,92 ,881
358

Para la variable X3, que se refiere a Profesionalizacién docente, se identificé que el item “Los

docentes de esta dependencia cuentan con las habilidades comunicativas suficientes para

interactuar con estudiantes extranjeros” tuvo la desviacién estandar mas alta (DE=0.907,

M=3.82). Le siguid el item " Los docentes tienen experiencia en la ensefianza de cursos en

otros idiomas ademas del idioma nativo." (DE=0.898, M=3.87).

113



En cuanto al item “Los profesores tienen la habilidad para comunicarse con los estudiantes
en mas de un idioma” (DE=0.892, M=3.82), se observd una variacion moderada. El item con
menor variabilidad fue “Los profesores muestran respeto por la diversidad cultural”

(DE=0.892, M=3.82).

La Tabla 29 muestra los estadisticos descriptivos correspondientes a la variable Xs.

Tabla 29. Estadisticos Descriptivos correspondientes a la Variable X3.

N MINIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

Los docentes de esta 375 2 5 3,82 ,907
dependencia cuentan con

las

habilidades comunicativas

suficientes para interactuar

con estudiantes extranjeros.

Los profesores muestran 382 2 5 4,21 771
respeto por la diversidad

cultural.

Los profesores tienen la 376 2 5 3,82 ,892
habilidad para comunicarse

con los estudiantes en mas

de un idioma.

Los docentes tienen la 380 2 5 3,99 ,836
facilidad de adaptar

sus métodos de ensefianza

de acuerdo a las

necesidades de los

estudiantes.

Los docentes de esta 385 2 5 3,84 ,899
dependencia han

participado en actividades

de formacién relacionadas

con la ensefianza en

contextos internacionales

Los profesores activos han 381 2 5 3,93 ,863
desarrollado competencias

interculturales para

adaptarse a diferentes

entornos educativos
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Los docentes activos han 380 2
participado en proyectos de

investigacion

internacionales o

colaborativos

Los docentes estan 375 2
familiarizados con las

tendencias y practicas

educativas en otros paises

Los docentes han 380 2
desarrollado habilidades de

comunicacion efectiva en

contextos interculturales

Los docentes han recibido 378 2
formacion en estrategias de

evaluacion y

retroalimentacion

adaptadas a estudiantes

internacionales

Los docentes estan 377 2
familiarizados con las

politicas y regulaciones

internacionales que

impactan a la movilidad

académica de los

estudiantes.

Los docentes tienen 381 2
experiencia en la ensefnanza

de cursos en otros idiomas

ademads del idioma nativo.

N valido (por lista) 358

3,87

3,72

3,84

3,82

3,87

3,87

,864

,899

,883

,870

,860

,898

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a la variable X4, relacionada con los programas académicos especializados, se

observé que el item “En el Plan de Estudios actual, tienes la manera de interactuar con otras

personas del extranjero” presentd la mayor desviacién estandar (DE=.916, M=3.64). Le siguio

el item “Se ofrecen programas de intercambio académico especificos para estudiantes de

determinados niveles académicos (por ejemplo, primer semestre, cuarto semestre)”

(DE=.901, M=3.76).
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El item "Existen en la preparatoria programas de inmersién cultural en el extranjero para
estudiantes de todas las disciplinas" mostrd una desviacion estandar de .883 y un promedio
de 3.74. Por otro lado, el item con menor variabilidad fue “La dependencia tiene programas
de movilidad académica enfocados en areas de estudio emergente o de vanguardia”

(DE=.852, M=3.75). Los estadisticos descriptivos de la variable X4 se presentan en la Tabla 30.

Tabla 30. Estadisticos Descriptivos de la Variable Xa.

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

En el Plan de Estudios 376 2 5 3,64 ,916
actual, tienes la manera de

interactuar con otras

personas del extranjero.

La preparatoria ofrece 374 2 5 3,64 ,876
programas de doble

certificacion en colaboracién

con universidades

extranjeras.

Existen en la 382 2 5 3,89 ,864
preparatoria programas de

movilidad académica

especificos para estudiantes

de ciertas areas de estudio.

Existen en la preparatoria 376 2 5 3,74 ,883
programas de inmersidn

cultural en el extranjero para

estudiantes de todas las

disciplinas.

La preparatoria ofrece 379 2 5 3,88 ,881
cursos intensivos de idiomas

extranjeros como

preparacion para la

movilidad académica.

Se ofrecen programas de 375 2 5 3,76 ,901
intercambio académico

especificos para estudiantes

de determinados niveles

académicos (por ejemplo,

primer semestre, cuarto

semestre)
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La dependencia tiene 379 2 5 3,75 ,852
programas de movilidad

académica enfocados en

dreas de estudio

emergentes o de vanguardia.

Existen programas de 380 2 5 3,73 ,881
movilidad académica que

incorporen experiencias de

aprendizaje basadas en

proyectos internacionales.

Existen programas de 376 2 5 3,71 ,875
movilidad académica que

combinen estudios

académicos con actividades

culturales y de servicio

comunitario en el extranjero

N valido (por lista) 353

Fuente: Elaboracion propia

En relacidon con la variable Xs, que hace referencia al Conocimiento previo cultural, se
identificd que el item “Los estudiantes han recibido informacién sobre temas de género y
diversidad cultural en el pais de destino” tuvo la desviacién estdndar mas alta (DE=0.899,

M=3.85).

A continuacidn, el item “Los estudiantes han recibido informacidn sobre aspectos econdmicos
y de moneda en el pais de destino” presentd una desviacidén estandar de 0.884 y un promedio
de 3.80. El item “Los estudiantes tienen conocimiento sobre la gastronomia y la dieta tipica

del pais de destino” mostrdé una desviacion estandar de 0.882 y un promedio de 3.81.

El item con menor variabilidad fue “Los estudiantes han recibido orientacién sobre la
interaccion con la comunidad local y el respeto por la diversidad cultural” (DE=0.832,
M=3.88). La Tabla 31 presenta los estadisticos descriptivos de la variable Conocimiento Previo

Cultural.
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Tabla 31. Estadisticos Descriptivos de la Variable Conocimiento Previo Cultural.

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

Los estudiantes conocen las 380 2 5 3,88 ,862
costumbres y tradiciones de

otros paises.

Los estudiantes han recibido 381 2 5 3,85 ,844
informacion sobre la etiqueta

social y las normas de

comportamiento en el pais de

destino.

Los estudiantes estan 380 2 5 3,78 ,862
informados sobre la religion

predominante y las practicas

religiosas en el pais de destino

Los estudiantes tienen 384 2 5 3,81 ,882
conocimiento sobre la

gastronomia y la dieta tipica

del pais de destino.

Los estudiantes estan 379 2 5 3,77 ,875
familiarizados con el sistema

educativo y las instituciones

académicas del pais de

destino

Los estudiantes han recibido 380 2 5 3,85 ,899
informacion sobre temas de

género y diversidad cultural

en el pais de destino

Los estudiantes tienen 386 2 5 3,87 ,857
conocimiento sobre las

festividades y celebraciones

culturales importantes en el

pais de destino

Los estudiantes estan 384 2 5 3,87 ,848
informados sobre temas de

seguridad y salud relevantes

para el pais de destino
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Los estudiantes han recibido
orientacion sobre la
interaccion con la comunidad
local y el respeto por la
diversidad cultural

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
geografia y el clima del pais de
destino

Los estudiantes estan
familiarizados con los medios
de transporte y las
infraestructuras disponibles
en el pais de destino

Los estudiantes han recibido
informacién sobre aspectos
econémicosy de moneda en el
pais de destino.

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre eventos
histéricos o culturales
significativos del pais de
destino que puedan influir en
su experiencia académica y

social.

N valido (por lista)

385

381

385

384

383

359

3,88

3,83

3,79

3,80

3,87

,832

,867

,854

,884

,841

Fuente: Elaboracion propia

En lo que respecta a la variable Xe, relacionada con Bilingliismo, se encontré que el item “Los
estudiantes pueden entender y expresarse oralmente en al menos dos idiomas (incluido el
inglés) durante clases y actividades académicas” registrd la desviacién estandar mas alta
(DE=0.896, M=3.68). A este le siguiod el item “Los estudiantes tienen habilidades de escritura

en al menos dos idiomas (incluido el inglés) para redactar ensayos y trabajos académicos”

(DE=0.876, M=3.65).
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El item “Los estudiantes se sienten comodos comunicandose en al menos dos idiomas
(incluido el inglés) en entornos académicos” presentd una desviacion estandar de 0.875 y un

promedio de 3.76, lo que indica una variabilidad moderada.

El item con menor variabilidad fue “Los estudiantes pueden trabajar en equipo con personas
de diferentes paises y culturas utilizando al menos dos idiomas (incluido el inglés)” (DE=0.837,
M=3.66). La Tabla 32 muestra los estadisticos descriptivos correspondientes a la variable

Bilingliismo.

Tabla 32. Estadisticos Descriptivos correspondientes a la Variable Bilingtiismo.

N MiNIMO MAXIMO MEDIA DESVIACION ESTANDAR

Los estudiantes de la 376 2 5 3,74 ,840
preparatoria hablan  otro

idioma ademas de su lengua

natal.

Los estudiantes dominan la 382 2 5 3,64 ,866
escritura de otro idioma

extranjero.

Los estudiantes se sienten 383 2 5 3,66 ,875
cémodos comunicdndose en

al menos dos idiomas (incluido

el inglés) en entornos
académicos
Los estudiantes pueden 382 2 5 3,68 ,896

entender y expresarse
oralmente en al menos dos
idiomas (incluido el inglés)

durante clases y actividades

académicas
Los estudiantes pueden leer y 384 2 5 3,77 ,841
comprender textos

académicos en al menos dos

idiomas (incluido el inglés)
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Los estudiantes tienen 383 2 5 3,65 ,876
habilidades de escritura en al

menos dos idiomas (incluido el

inglés) para redactar ensayos

y trabajos académicos

Los  estudiantes pueden 378 2 5 3,78 ,859
realizar presentaciones

académicas en al menos dos

idiomas (incluido el inglés)

Los  estudiantes pueden 375 2 5 3,66 ,837
trabajar en equipo con

personas de diferentes paises

y culturas utilizando al menos

dos idiomas (incluido el inglés)

Los  estudiantes pueden 376 2 5 3,79 ,846
participar en intercambios

académicos y colaboraciones

internacionales donde se

requieren habilidades
bilinglies
Los estudiantes pueden 373 2 5 3,75 ,829

trabajar en equipo con
personas de diferentes paises
y culturas utilizando al menos
dos idiomas (incluido el
inglés)2

N valido (por lista) 352

Fuente: Elaboracion propia

Tras realizar los analisis de estadisticos descriptivos para cada variable, se procedié a formular
los constructos correspondientes. Una vez establecidos estos constructos, se calcularon
nuevamente los estadisticos descriptivos, mostrando que la variable Conocimientos
Integrales (Cl) tuvo el mayor impacto (M=4.0494, DE=0.66247), seguida por
Profesionalizacion Docente (PD) (M=3.9290, DE=0.70632). A continuacion, se ubicd la variable

Conocimiento Previo Cultural (CC) (M=3.8753, DE=0.72410).
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La variable Autonomia Institucional (Al) obtuvo un promedio de 3.8159 y una desviacién
estandar de 0.70350, mientras que Programas Académicos Especializados (PA) tuvo un
promedio de 3.7869 y una desviacion estandar de 0.72078. Por su parte, Bilingliismo (BI)

presentd un promedio de 3.7463 y una desviacién estandar de 0.71367.

Finalmente, la variable Estrategias de Internacionalizacién que Impactan en la Movilidad
Académica (EI) mostré el menor impacto en la investigacién (M=3.5533, DE=0.99507). La

Tabla 32 presenta los estadisticos descriptivos generales de estas variables.

Tabla 33. Estadisticos Descriptivos Generales por Variable.

DESVIACION
N MiNIMO MAXIMO MEDIA ESTANDAR
Estrategias de 406 1,00 5,00 3,5533 ,99507
Internacionalizacion
Autonomia Institucional 348 2,00 5,00 3,8159 ,70350
Conocimientos Integrales 358 2,00 5,00 4,0494 ,66247
Profesionalizacion 358 2,00 5,00 3,9290 ,70632
Docente
Programas Académicos 353 2,00 5,00 3,7869 ,72078
Especializados
Conocimiento Previo 359 2,00 5,00 3,8753 ,72410
Cultural
Bilingliismo 352 2,00 5,00 3,7463 ,71367
N valido (por lista) 305

Fuente: Elaboracion propia

6.12 Prueba de coeficientes

También fue realizada una prueba de coeficientes para establecer el nivel de significancia en
donde la variable dependiente, Estrategias de internacionalizacion que impactan en la
movilidad académica, obtuvo .000, seguido de la variable: Conocimientos Integrales y
Programas Académicos Especializados con .0001, respectivamente. También la variable
Bilingliismo obtuvo .272, mientras que la variable: Profesionalizacién Docente presento .563.
Finalmente, el coeficiente de la variable Conocimiento Previo Cultural fue de .750. Ver tabla

34. Prueba de Coeficientes.
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Tabla 34. Prueba de Coeficientes.

COEFICIENTES NO COEFICIENTES
ESTANDARIZADOS ESTANDARIZADOS
MODELO B Desv. Error Beta T SIG.
1 (Constante) ,852 ,240 3,542 ,000
Conocimientos Integrales ,357 ,103 ,293 3,470 ,001
Profesionalizacién ,076 ,131 ,065 ,580 ,563
Docente
Programas Académicos ,370 ,109 ,325 3,408 ,001
Especializados
Conocimiento Previo ,034 ,108 ,029 ,318 ,750
Cultural
Bilingliismo -,101 ,092 -,087 -1,100 ,272

a. Variable dependiente: El
Fuente: Elaboracion propia

6.13 Prueba Anova

Se realizé la prueba de ANOVA (ver tabla 35) para comparar las medias de las variables
independientes con la variable dependiente, considerando que existiera significancia en las
variables, las cuales ya habian sido determinadas en pruebas previas, y que se cumpliera con
la homocedasticidad mayor a 0.05. En este analisis, la significancia obtenida en la regresion
residual, en la que las variables independientes consideradas como predictores constantes
fueron Bilingliismo, Conocimientos Integrales, Conocimiento Previo Cultural, Programas
Académicos Especializados y Profesionalizacién Docente, fue de 0.000, con 5 grados de

libertad y un valor de la prueba F de 34.205.

El valor de significancia p = 0.000 indica que el resultado es altamente significativo (es decir,
mucho menor que el umbral habitual de 0.05). Esto significa que hay una diferencia
significativa entre las medias de las variables independientes y la variable dependiente. En
otras palabras, las variables independientes: Bilingliismo, Conocimientos Integrales,
Conocimiento Previo Cultural, Programas Académicos Especializados, y Profesionalizacién
Docente; tienen un impacto significativo en las estrategias de internacionalizacion que

afectan la movilidad académica.

Tabla 35. Prueba de ANOVA
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ANOVA?

SUMA DE MEDIA
MODELO CUADRADOS GL CUADRATICA F SIG.
1 Regresion 74,586 5 14,917 34,204 ,000b
Residuo 134,764 309 ,436
Total 209,350 314

a. Variable dependiente: Estrategias de internacionalizacién que impactan en la movilidad académica

(EN

b. Predictores: (Constante), B, Cl, CC, PA, PD
Fuente: Elaboracion propia

6.14 Correlacion de Pearson

Se realizé la prueba de correlaciones de Pearson (ver tabla 36), en la cual se observo que la
variable dependiente, Estrategias de internacionalizacién que impactan en la movilidad
académica, mostré correlacién con todas las variables independientes. Los coeficientes de
correlaciéon fueron los siguientes: Autonomia Institucional (r=0.670), Conocimientos
Integrales (r=0.551), Profesionalizacién Docente (r=0.547), Programas Académicos
Especializados (r=0.579), Conocimiento Previo Cultural (r=0.542) y Bilingliismo (r=0.450). Esto

evidencia que existe una relacién significativa entre las variables.

Es asi como existe una relacion positiva fuerte entre la autonomia institucional y las
estrategias de internacionalizacidon que impactan en la movilidad académica. Esto indica que
a mayor autonomia de la institucién, mayor es el impacto de las estrategias de
internacionalizacion en la movilidad académica. En el caso de los Conocimientos Integrales el
valor obtenido indica una correlacién positiva moderada. A medida que los conocimientos
integrales de los actores involucrados aumentan, también se incrementa el impacto de las
estrategias de internacionalizacién. Aunque la relacién es menos fuerte que en el caso de la

autonomia institucional, sigue siendo significativa.

La correlacién entre la profesionalizacién docente y las estrategias de internacionalizacion
también es moderada. Esto sugiere que la mejora en la formacién y habilidades del personal
docente tiene un impacto positivo en la movilidad académica. En cuanto a la correlacién entre

los programas académicos especializados y las estrategias de internacionalizacién es positiva
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y moderadamente fuerte. Esto indica que la oferta de programas especializados en una

institucién favorece la movilidad académica.

Los resultados obtenidos en SPSS también sugieren que un mayor conocimiento previo
cultural de los actores involucrados se asocia con un mayor impacto en las estrategias de
internacionalizacion. La comprensién de aspectos culturales parece facilitar la movilidad

académica, aunque su impacto es menor que el de otras variables.

El Bilingliismo muestra la correlacién mas baja entre las variables independientes analizadas.
El bilingliismo tiene un efecto menor, aunque significativo, en el impacto de las estrategias de

internacionalizacion sobre la movilidad académica.

En conjunto, estos resultados exponen que todas las variables independientes estdn
positivamente relacionadas con las estrategias de internacionalizacién que impactan en la
movilidad académica, aunque con diferentes grados de intensidad. La autonomia institucional
destaca como el factor mas influyente, mientras que el bilingliismo tiene la influencia mas

moderada.

Tabla 36. Prueba de Correlaciones de Pearson

(EN)

Estrategias de internacionalizacion que

impactan en la movilidad académica

Autonomia institucional (Al) Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Conocimientos integrales (Cl) Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Profesionalizacién docente (PD) Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Programas académicos especializados (PA) Correlacidn de Pearson
Sig. (bilateral)
N

Conocimiento previo cultural (CC) Correlacion de Pearson
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,670**
,000
348
,551%*
,000
358
,547**
,000
358
,579**
,000
353
,542**



Sig. (bilateral)
N
Bilingliismo (BI) Correlacion de Pearson
Sig. (bilateral)
N

,000
359
,450**
,000
352

** |Lacorrelacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

6.15 Comprobacion de hipotesis

Una hipdtesis es una proposicidon o explicacién tentativa que se plantea para responder a una
pregunta de investigacidn, la cual aun no ha sido probada, pero puede ser verificada mediante
la recoleccién y anadlisis de datos. De acuerdo con, Hernandez (2014) una hipdtesis consiste
en una explicacidn tentativa del fendmeno investigado, su planteamiento es una premisa que
busca describir o explicar el fendmeno en estudio, asi como las relaciones que se dan entre

sus variables.

Con base en los coeficientes de correlacién obtenidos, se puede afirmar que la hipdtesis
general planteada si se cumple. Todas las variables independientes tienen una relaciéon
positiva significativa con la movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL,
aunque con diferentes grados de influencia. La autonomia institucional resulté ser el factor
mas importante, con la correlacion mas fuerte, mientras que el bilingliismo tiene una
influencia menor, aunque sigue siendo relevante. Los resultados del andlisis de ANOVA
también refuerzan la idea de que las estrategias de internacionalizacién que involucran las
variables mencionadas contribuyen efectivamente al incremento de la movilidad académica,

tal como se habia propuesto en la hipétesis.

La hipdtesis 1: autonomia institucional tiene un impacto positivo en el incremento de la
movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior fue comprobada, las pruebas

estadisticas asi lo demuestran, asi como el contar con valores de variacion aceptados.

Esto significa que cuando la institucion tiene mayor autonomia, las decisiones relacionadas
con programas de movilidad académica son mas agiles y efectivas, contribuyendo

directamente a su incremento. Resulta conveniente resaltar que el item con mayor impacto
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fue “esta dependencia toma decisiones y medidas agiles en cuanto a la movilidad académica
sin requerir de alguna otra autorizacién”, es decir, el personal responsable de las areas de

movilidad debe considerar que las decisiones a dicho tema deben ser agiles.

La hipdtesis 2: los conocimientos integrales en materia de derechos humanos, género,
inclusién y medio ambiente tienen un impacto positivo en el incremento de la movilidad
académica de estudiantes de nivel medio superior; en otras palabras, los conocimientos en
areas clave preparan mejor a los estudiantes para participar en programas de movilidad

internacional, lo que incrementa las oportunidades de movilidad académica.

Es importante destacar que el item que mostré mayor relevancia fue: “En la dependencia se
tiene conocimiento sobre las instituciones extranjeras con las que la institucion mantiene
acuerdos de colaboracién”, lo que indica que esta comprension integral contribuye de

manera positiva a la movilidad académica.

También se comprobd positivamente la hipotesis alternativa 3: La profesionalizacion docente
tiene un impacto positivo en el incremento de la movilidad académica de estudiantes de nivel
medio superior ya que implica que el desarrollo de las competencias y habilidades del
profesorado favorece una mayor calidad educativa, lo cual facilita la creacidon de programas
de intercambio académico, mejorando asi la movilidad de los estudiantes. El item de mayor
impacto fue: “Los docentes de esta dependencia cuentan con las habilidades comunicativas
suficientes para interactuar con estudiantes extranjeros”; esto confirma que la

profesionalizacién docente tiene un impacto positivo en la movilidad académica.

En la hipdtesis 4: los programas académicos especializados tienen un impacto positivo en el
incremento de la movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior. Se comprobé
gue hay una estrecha relacion entre las variables, de tal manera que estos programas ofrecen
formacidn mas especifica y ajustada a las necesidades globales, haciendo que los estudiantes

sean mas aptos para participar en intercambios académicos y experiencias internacionales.
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En este caso, el item con mas impacto, resulté: “En el Plan de Estudios actual, tienes la manera
de interactuar con otras personas del extranjero”; los expertos coinciden en que deben existir

interacciones permanentes entre los estudiantes locales y los de otros sitios del extranjero.

Con respecto a la hipétesis 5: el conocimiento previo cultural sobre el pais de destino tiene
un impacto positivo en el incremento de la movilidad académica de estudiantes de nivel
medio superior, se comprobd positivamente que los estudiantes que tienen una mayor
comprensién de la cultura del pais al que se dirigen estan mejor preparados para integrarse y
aprovechar las oportunidades de intercambio académico, lo que incrementa las

probabilidades de éxito en los programas de movilidad.

En este sentido, el reactivo de mayor trascendencia, de acuerdo a las pruebas estadisticas del
SPSS es: “Los estudiantes han recibido informacion sobre temas de género y diversidad
cultural en el pais de destino”; los expertos citados en esta investigacién coinciden en que los
estudiantes que busquen ser parte de la movilidad académica deberdan contar con

conocimientos especificos del lugar por visitar.

Finalmente, la hipdtesis 6: el bilingliismo tiene un impacto positivo en el incremento de la
movilidad académica de estudiantes de nivel medio superior se comprobd y se concluye que
el dominio de mas de un idioma facilita la participacidon en programas internacionales, ya que
reduce las barreras lingliisticas y permite una mayor integracidon en las instituciones de
destino. El andlisis de los datos confirma que el item con mayor impacto es: “Los estudiantes
pueden entender y expresarse oralmente en al menos dos idiomas (incluido el inglés) durante
clases y actividades académicas”, en otras palabras, los responsables de la movilidad
académica deberdan considerar que, aunque el impacto del bilingliismo es mas moderado en
comparacidon con otras variables, sigue teniendo un efecto positivo en la movilidad

académica.
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CAPITULO VII. ANALISIS Y DICUSION DE RESULTADOS

7.1 Resumen de resultados tedricos de la investigacion

Actualmente, la movilidad académica en el nivel medio superior supone un desafio complejo
qgue conlleva el desarrollo de habilidades culturales, linglisticas y sociales especificas. La
amplia brecha de oportunidades que se identifican al contrastarla con la Educaciéon Superior
del pais permite dimensionar un problema que requiere enfoque y disposicion de mejoras

continuas.

Ante esta problematica, resulta imperativo identificar las estrategias que contribuyen al
incremento de la movilidad académica en el nivel medio superior de la Universidad Autdnoma
de Nuevo Ledn. Por tal razén, fue necesaria, la revisidn tedrica expuesta en esta investigacion
(Veldzquez, 2018; Herndndez, 2019; Martinez, 2021; Torres, 2022; Dandrea y Lizabe, 2021;
entre otros) la cual sostiene que un estudio profundo de elementos como la autonomia
institucional, la adquisicién de conocimientos integrales, la profesionalizacién docente, la
implementacién de programas académicos especializados, asi como el fomento del
conocimiento cultural previo y el bilingliismo estan estrechamente relacionados con las
estrategias de internacionalizacion que impactan en la movilidad académica. Por lo tanto,

este capitulo se enfoca en exponer los hallazgos mas relevantes de la investigacion.

Tanto la autonomia institucional como los programas académicos especializados destacan
como los factores mas influyentes de las estrategias de internacionalizacion, esto refuerza la
idea de que las estrategias de internacionalizacién en las instituciones educativas de nivel
medio superior juegan un papel fundamental en el fomento de la movilidad académica; tal y
como lo sefalan los autores (Mufioz, 2016; Villalon, 2017; Zambrano, 2020; Fresan, 2014; De
Wit, 2019; Melchor, 2011), estos programas proporcionan a los estudiantes una formacién
mas ajustada a las demandas globales, lo que facilita su inclusion en programas de

intercambio y aumenta sus oportunidades de movilidad.

Por este motivo, esta investigacién se enfocd en identificar las estrategias de

internacionalizacion que contribuyen al incremento de la movilidad académica de los
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estudiantes de nivel medio superior. De la misma manera se analizaron algunas teorias que
resaltan la importancia de la movilidad académica en la formacion personal, académica y
laboral de las personas, entre ellas, las planteadas por (Harris, Phips y Muran, 1979; Hall,
1978; Kim, 2017; Lustig y Koester, 2019, entre otros), estas teorias consideran que la
comunicacion multicultural y sus efectos mas importantes en la interaccion humana, asi como
su influencia a nivel psicoldgico, linglistico y cultural. La revisién tedrica revisada permitio la
identificacién de, por lo menos, seis variables, de las cuales: la adquisicién de conocimientos
integrales, la profesionalizacion docente, conocimiento cultural previo y el bilingliismo tienen
un impacto positivo, pero moderado, sobre las estrategias de internacionalizacién del nivel

medio superior.

Por otro lado, la teoria explica que hay otras variables en los procesos de movilidad académica
enfocados en el nivel medio superior, tales como: gobernanza universitaria, competencias
interculturales, redes de colaboracién internacional, tecnologia educativa y acceso de

financiamiento.

7.2 Resumen de resultados cualitativos

El enfoque de esta investigacidn es cualitativo con un disefio fenomenoldgico, centrado en
entender las experiencias y percepciones de los participantes sobre la movilidad académica

en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) en el nivel medio superior.

El estudio utilizd entrevistas semiestructuradas a profundidad como herramienta clave para
obtener informaciéon detallada de quienes desempeiian roles importantes en la
internacionalizacion y movilidad académica en la UANL. Posteriormente, fueron analizadas
las variables de investigacion a través del programa Nvivo, cuya funcidn principal es la gestion,
el analisis y la comprension de datos cualitativos al brindar herramientas para la organizacién,

la codificacién y la visualizacién de la informacién.

El proceso de investigacion constd de tres fases: en la primera se realizé una revisién de la
literatura sobre estrategias de internacionalizacidon y movilidad académica; la segunda fase se

enfocd en seleccionar a los participantes mas experimentados, aplicar las entrevistas y
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transcribir los resultados. Finalmente, en la tercera fase, se categorizaron los datos para
verificar si la informacién obtenida refleja correctamente los factores que influyen en la

movilidad académica, lo que lleva a su interpretacién final.

En este sentido, los entrevistados sefialaron que la colaboracién entre estudiantes y docentes
en investigacion y movilidad fortalecen el prestigio institucional y fomentan el avance del
conocimiento, ademds de atraer talento académico; mencionaron que la movilidad de
estudiantes, docentes e investigadores es percibida como un factor clave para promover la
diversidad cultural y fortalecer las redes internacionales, un componente crucial para la
internacionalizacion. De la misma forma afirman que la labor de profesores con una
perspectiva global se valora altamente, ya que sus experiencias educativas y culturales
enriquecen el contenido académico y preparan mejor a los estudiantes para enfrentar los

retos globales.

En este contexto, estos resultados respaldan la necesidad de prestar mas atencién y fomentar
el desarrollo de las estrategias de internacionalizacion en el nivel medio superior, con el
objetivo de optimizar la preparacion de los estudiantes para un entorno globalizado desde

temprana edad.

Entre los resultados obtenidos destaca que la autonomia institucional juega un papel crucial
en la internacionalizacién y en el aumento de la movilidad académica en el nivel medio
superior. Los expertos sefialan que esta autonomia permite a las instituciones gestionar
acuerdos y disefiar programas que facilitan la movilidad estudiantil; los entrevistados también
sefialan la importancia de practicar valores como el respeto y la solidaridad, la preparacion
psicoldgica antes del viaje, el dominio del idioma y analisis de los requisitos de la institucion

destino; estos elementos ligados a la variable de conocimientos integrales.

Otro de los resultados de este estudio se relaciona con la profesionalizacién docente, ya que,
segun los entrevistados, es clave para el éxito de la movilidad académica, los profesores
deben desarrollar habilidades, conocimientos y competencias especificas para implementar
satisfactoriamente los programas académicos. Los entrevistados destacan que los docentes

necesitan un nivel educativo de posgrado y el manejo de mas de un idioma para garantizar
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una educacién integral. Ademas, consideran fundamental la trayectoria académica y la
capacitacion continua para mejorar la calidad educativa. Entre los aspectos mencionados, se
subraya el dominio del drea de conocimiento, la capacidad de adaptaciéon a estudiantes
internacionales y el uso de tecnologias, junto con la importancia de tener experiencia en el

extranjero.

Los datos obtenidos de las entrevistas revelan que los programas académicos especializados
son fundamentales para promover la movilidad académica, ya que fomentan la diversidad
cultural y la multiculturalidad en el dmbito educativo. Estos programas permiten que los
estudiantes amplien su perspectiva global, facilitando su participaciébn en contextos

internacionales.

Uno de los aspectos clave sefialados es la atencidn al perfil del estudiante, donde se prioriza
la adecuada seleccién de los participantes con base en sus capacidades y necesidades.
También se subraya la importancia del uso de herramientas emocionales que ayudan a los
estudiantes a enfrentar los desafios psicoldgicos y culturales que puedan surgir durante la
movilidad. En conclusion, de acuerdo a los expertos entrevistados, los programas académicos
especializados, con su enfoque flexible y multicultural, son esenciales para impulsar la
movilidad académica y preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de un mundo

globalizado.

El andlisis de las entrevistas realizadas a los expertos destaca la importancia del conocimiento
previo cultural para el éxito de la movilidad académica. Los entrevistados coinciden en que
esta experiencia no solo implica el dominio de conocimientos académicos, sino también la

capacidad de comprender y adaptarse a los diferentes aspectos culturales del pais de destino.

La movilidad académica presenta desafios que van mas alla del aula, ya que el estudiante
debe enfrentarse a un entorno social, econdmico, politico y de salud distinto al de su pais de
origen, lo que requiere una preparacién integral. Finalmente, las entrevistas destacan la
importancia del bilingliismo en el contexto de la movilidad académica. Los expertos coinciden
en que el conocimiento de un segundo idioma, parcial o completo, es un requisito esencial

para aprovechar al maximo las oportunidades de intercambio académico a nivel
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internacional. Dominar otro idioma no solo abre nuevas puertas en términos educativos y
profesionales, sino que también facilita la integraciéon y la comunicacién en diferentes

entornos culturales y sociales.

Otro aspecto destacado en las entrevistas es el papel de los tutores extranjeros, quienes
apoyan a los estudiantes en su proceso de aprendizaje y adaptacidn. Algunos de los expertos
coinciden en que estos tutores proporcionan retroalimentacion valiosa sobre el desempefio
de los jovenes, lo que facilita su integracién en el nuevo entorno académico. Los expertos
coinciden en que desde la etapa de la preparatoria se fomenta el aprendizaje de un segundo
idioma para preparar a los estudiantes para futuras oportunidades de movilidad académica

en el nivel superior.

7.3 Resumen de resultados cuantitativos

El enfoque cuantitativo en esta investigacion fue clave para analizar y medir el fenédmeno de
estudio de manera objetiva, siguiendo principios de positivismo y empirismo. A través de la
recoleccidn y analisis de datos cuantitativos, se establecieron relaciones y correlaciones entre
las variables, se logré probar, tanto la hipétesis general, como las hipétesis alternativas,
basandose en la validacién de una encuesta piloto como en la aplicacidon de una encuesta

cuyos datos fueron procesados en el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS).

La metodologia cuantitativa se desarrollé en tres fases. En la Fase 1, se realizd una revisidn
exhaustiva de la literatura y se validaron los instrumentos de medicidn a cargo de expertos
en la rama de la movilidad académica, acotando la poblacidon de estudio a estudiantes y
docentes de nivel medio superior de la UANL. La Fase 2, se centrd en la determinacién del
tamafio de la muestra y en la ejecuciéon de una prueba piloto preliminar para ajustar los
procedimientos. Finalmente, en la Fase 3, se aplicd la encuesta final, se analizaron los datos

recopilados y se redactaron los resultados para extraer conclusiones precisas.

Entre los hallazgos de este estudio destaca la vision general sobre el conocimiento y

percepcion de los programas de movilidad en las dependencias de la UANL. La muestra final
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permitieron identificar las principales tendencias en la variable dependiente, relacionada con

las estrategias de internacionalizacion que impactan en la movilidad académica.

Los items evaluados mostraron variabilidad en las respuestas, siendo los programas de
movilidad académica y las becas para estudiantes los aspectos con mayor dispersién. Por otro
lado, en los programas de movilidad e intercambio académico local e internacional, se
observé una menor variacidn en las respuestas, lo que sugiere una mayor uniformidad en el
conocimiento sobre estos programas. Estos resultados destacan las diferencias en la
percepcion de los encuestados sobre las oportunidades de movilidad académica en la

institucion.

En cuanto a los resultados sobre la autonomia institucional, se observé una considerable
variabilidad en las respuestas relacionadas con la capacidad de la dependencia para tomar

decisiones agiles sobre movilidad académica, sin necesidad de autorizaciones externas.

También se encontrd variabilidad en la disponibilidad de recursos financieros para estos
programas y en la construccion o modificacién de politicas internas sobre movilidad
académica. Sin embargo, el item que presentd menor variacion fue el que evalla la capacidad
de la dependencia para establecer alianzas internacionales independientes, lo que sugiere

mayor consenso sobre esta capacidad dentro de la institucidn.

Otro de los hallazgos encontrados es que existe consenso en la comunidad estudiantil
respecto a la conciencia global en temas ambientales; sin embargo, en los resultados sobre
los conocimientos integrales, se encontré que la mayor variabilidad estuvo en el nivel de
informacién de la dependencia sobre las instituciones extranjeras con las que mantiene

acuerdos de colaboracion.

En cuanto a los resultados relacionados con la profesionalizacion docente, se revela que existe
una mayor variabilidad en la percepcién sobre las habilidades comunicativas de los docentes
para interactuar con estudiantes extranjeros. Asimismo, se observd una diferencia
significativa en la experiencia de los profesores en la ensefianza de cursos en otros idiomas,

ademas del idioma nativo.
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En los hallazgos encontrados para los programas académicos especializados, se destacd que
la interaccién con personas del extranjero en el plan de estudios actual generd la mayor

variabilidad en las respuestas, lo que sugiere una percepcién diversa sobre esta oportunidad.

Ademas, la existencia de programas de intercambio académico especificos para diferentes
niveles académicos también mostré un alto grado de variabilidad, indicando que los
estudiantes valoran la oferta de estos programas. Asimismo, se identificd una participacion
significativa en programas de inmersion cultural en el extranjero para estudiantes de diversas

disciplinas.

Otro de los resultados relacionado con el conocimiento previo cultural, muestra que la
informacidén sobre temas de género y diversidad cultural en el pais de destino generé la mayor
variabilidad en las respuestas, lo que indica una percepcidn diversa entre los estudiantes

sobre este aspecto.

Asimismo, la informacion relacionada con aspectos econdmicos y de moneda también mostré
un alto grado de variacion, sugiriendo que los estudiantes consideran relevante entender el

contexto econdmico del lugar al que viajaran.

En cuanto al conocimiento sobre la gastronomia y la dieta tipica del pais de destino se
posiciond de manera similar, reflejando un interés en la adaptacién cultural. En contraste, el
item sobre la orientacidn en la interaccidon con la comunidad local y el respeto por Ia
diversidad cultural mostré la menor variabilidad, sugiriendo que existe un consenso mas

fuerte sobre la importancia de estos aspectos en la preparacion para la movilidad académica.

En los resultados relacionados con el bilingliismo, se identificd que la capacidad de los
estudiantes para entender y expresarse oralmente en al menos dos idiomas, incluido el inglés,
fue el aspecto que mostré mayor variabilidad en las respuestas. Esto sugiere que existe una
percepcion diversa sobre las habilidades linglisticas de los estudiantes en entornos

académicos.
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Finalmente, se presentd otro hallazgo relacionado con el bilingliismo, consiste en la
comodidad de los estudiantes al comunicarse en al menos dos idiomas, también en contextos
académicos, mostrd una variabilidad moderada, lo que indica que, aunque hay confianza en
el uso de multiples lenguas, puede haber diferencias en la autoevaluacién de estas
habilidades. Por ultimo, la capacidad de trabajar en equipo con personas de diferentes
nacionalidades utilizando al menos dos idiomas presentd la menor variabilidad, lo que sugiere
un consenso mas amplio sobre la habilidad de los estudiantes para colaborar en entornos

multiculturales.

7.4 Triangulacion de resultados tedricos, cualitativos y cuantitativos.

La variable dependiente Estrategias de internacionalizacion que impactan en la movilidad
académica, dentro de los resultados tedricos indica que estd fuertemente influenciada por
una serie de factores clave como lo son: la autonomia institucional, los programas académicos
especializados, la profesionalizacién docente, la adquisicion de conocimientos integrales,

conocimiento previo cultural y el bilingliismo.

Posteriormente, los resultados cualitativos exponen que los expertos entrevistados coinciden
gue en el nivel medio superior las estrategias de internacionalizacién que contribuyen al
incremento de la movilidad académica dependen de una serie de factores interconectados
mencionados por (De wit, 2019; Villalén, 2017; Fresan, 2014; Kim, 2017; entre otros); estos
son: el conocimiento cultural, el cuerpo docente, programas alineados a las demandas

globales y la propia gobernanza universitaria.

En cuanto a los resultados cuantitativos se indica que existen ciertas diferencias en Ia
percepcion de los encuestados sobre las oportunidades de movilidad académica en la
institucion. Tal es el caso de los programas de movilidad académica y las becas para
estudiantes, estos fueron los aspectos con mayor dispersidn, mientras que, en los programas
de movilidad e intercambio académico local e internacional, se observé una menor variacion

en las respuestas.

136



De acuerdo con los datos tedricos la variable independiente X1 Autonomia institucional es
clave en las estrategias de internacionalizacidn que contribuyen al incremento de la movilidad
académica; durante la revision tedrica de autores como (Veldazquez, 2018; Hernandez, 2019 y
Martinez, 2021) los resultados sugieren que la autonomia institucional permite a las
universidades ajustar y personalizar sus estrategias de internacionalizacidn para satisfacer las
demandas globales. Los resultados cualitativos obtenidos a través de las entrevistas
semiestructuradas revelan que los expertos coinciden en que la autonomia permite a las
instituciones gestionar acuerdos y disefiar programas que facilitan la movilidad estudiantil; ya
qgue ésta juega un papel crucial en la internacionalizacion y en el aumento de la movilidad
académica en el nivel medio superior. Finalmente, en los resultados cuantitativos se expuso
que el item “Esta dependencia toma decisiones y medidas agiles en cuanto a la movilidad
académica sin requerir de alguna otra autorizaciéon” cuenta con la mayor desviacién estandar
registrada en dicha variable, lo que significa que se requiere mayor trabajo por parte de las

dependencias educativas en dicha area.

El andlisis tedrico de la variable X2. Conocimientos integrales arrojéo que Reimer (2020), en
particular, se enfoca en la importancia de desarrollar competencias globales para que los
estudiantes puedan adaptarse a las demandas de la sociedad globalizada y a los desafios
contempordneos, como el cambio climatico y las inequidades sociales. Por su parte, Luzdén,
2021 y Torres, 2022 mencionan la adopcidon de modelos educativos internacionales para la
homogeneizacion de practicas y curriculos que garanticen el desarrollo integral de las
personas. Estos resultados se complementan con los obtenidos por el método cualitativo, los
expertos coinciden en que llevar a la practica valores como el respeto y la solidaridad son
elementos implicitos en la formacién integral de las personas. En cuanto a los resultados
cuantitativos se indica que el item “En la dependencia estan informados sobre las
instituciones extranjeras con las que la institucion tiene acuerdos de colaboracién” muestra

la dispersion mas alta y se requieren generar estrategias que fortalezcan dicho campo.

Otro de los resultados obtenidos de las teorias revisadas arroja que en la variable Xs.
Profesionalizacion docente; los autores coinciden en que la profesionalizacion docente debe
ser un proceso dinamico, en el que la actualizacién continua, la adaptacion a nuevas

tecnologias y el compromiso social son esenciales para responder a las demandas educativas
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contemporaneas. Por su parte, los resultados cualitativos exponen que la profesionalizacion
docente es importante dentro del contexto de la movilidad académica, ya que implica el
desarrollo de habilidades, conocimientos y competencias especificas por parte de los
profesores para una implementacion satisfactoria en los programas académicos. Un resultado
cuantitativo bastante significativo que complementa a la parte tedrica y cualitativa es el
revelado por el item “Los docentes de esta dependencia cuentan con las habilidades
comunicativas suficientes para interactuar con estudiantes extranjeros”, con esto se muestra

gue las dependencias requieren prestar atencién en la idoneidad del personal docente.

En cuanto a la variable Xs, relacionada con los programas académicos especializados, los
resultados tedricos sefialan que debe ser una prioridad la especializacién en los programas
académicos ya que asi se responde al aprovechamiento del conocimiento y a la necesidad de
contar con profesionales altamente capacitados en campos muy especificos. De acuerdo a
(Zambrano, 2020); su existencia posibilita que los estudiantes adquieran competencias y

habilidades concretas, vinculadas directamente con las demandas sociales y productivas.

En el caso de los resultados cualitativos estan estrechamente ligados, ya que los expertos
consideraron que esta variable contempla la flexibilidad en el curriculo, temas como la
internacionalizacion desde casa y la promocién de la diversidad cultural. Los resultados
cuantitativos permitieron saber que existe una percepcién diversa sobre esta oportunidad, es
decir, hay gran variabilidad en las respuestas, por ejemplo, en el item “En el Plan de Estudios
actual, tienes la manera de interactuar con otras personas del extranjero” se presentd la
mayor desviacién estandar lo que expone la necesidad de las dependencias educativas de la

UANL de incluir en sus programas la posibilidad de interaccion multicultural.

Los resultados en relacidon con la variable Xs, que hace referencia al Conocimiento previo
cultural, exponen que tanto (Becerra, 2017; como Vazquez, 2011), exploran el impacto de los
saberes culturales previos en los procesos de aprendizaje, ya que esto influye en la manera
en que los individuos interpretan y asimilan nueva informacion. Los autores (Becerra, 2017),
afirma que este conocimiento cultural actia como base en la construccion de nuevos
significados, mientras que para (Vazquez, 2011), funciona como un filtro que determina como

los estudiantes perciben y procesan la informacidn. En los resultados cualitativos destaca que
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los aspectos culturales, sociales, de salud, politicos y econdmicos adquieren gran relevancia
en la movilidad académica de nivel medio superior; de tal manera que, comprender las
normas, valores, costumbres y comportamientos de una cultura en particular, son retos para
construir un bagaje de conocimiento previo. Mientras que en los resultados cuantitativos el
item que mas alerta presenta es “Los estudiantes han recibido informacién sobre temas de
género y diversidad cultural en el pais de destino”, esto resalta la necesidad urgente de
reforzar la preparacidén previa de los estudiantes en estas areas. Es fundamental que los
programas académicos internacionales no solo se centren en los aspectos técnicos o
disciplinarios, sino también en brindar una formacién integral que incluya temas de géneroy

diversidad cultural.

Finalmente, en lo que respecta a los resultados tedricos obtenidos en la variable Xe,
relacionada con Bilingliismo se sabe que dicha variable no sélo implica una habilidad
linguistica, sino también una herramienta clave para la inclusion social y la participacién activa
en un mundo globalizado. Segun (Dandrea, 2021 y Ortega 2018) el bilingliismo fomenta el
acceso a oportunidades educativas y laborales, ya que permite a las personas comunicarse
eficazmente en contextos internacionales, incrementando su competitividad en el mercado
global. Sefialan que el bilingliismo tiene un impacto positivo en el rendimiento académico, ya
gue facilita el acceso a recursos educativos en multiples lenguas y permite a los estudiantes
comprender textos y conceptos desde diversas perspectivas. Los resultados cualitativos
muestran la coincidencia de los expertos al mencionar que los estudiantes deben conocery
hablar el idioma de destino, asi como el propio, se recomienda ademas escriban y hablen el
inglés para garantizar una comunicacion eficiente e interactuar de manera fluida con los
compafieros de clases. Los expertos concluyen que el bilingliismo enriquece las capacidades
cognitivas y mejora el rendimiento académico de los estudiantes. Cabe resaltar los resultados
cuantitativos con el item de mayor oportunidad, de acuerdo a los resultados de los
encuestados: “Los estudiantes pueden entender y expresarse oralmente en al menos dos
idiomas (incluido el inglés) durante clases y actividades académicas” registré la desviacidon
estandar mas alta en comparacién con el resto de los items de la variable, esto supone que,
existe una percepcién diversa sobre las habilidades lingtliisticas de los estudiantes en entornos

académicos al interior de las dependencias educativas del nivel medio superior de la UANL.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS FINALES

Alo largo de la fase del estudio cualitativo, centrado en las percepciones y experiencias sobre
la movilidad académica en la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL) en el nivel medio
superior, se han identificado factores clave que inciden en el éxito de dicha movilidad. A
través de entrevistas a profundidad con expertos en el dmbito de la internacionalizacién y
movilidad académica, se recogieron diversas opiniones que subrayan la importancia de la
colaboracién entre docentes y estudiantes, la autonomia institucional, la profesionalizaciéon
del profesorado y el desarrollo de programas académicos especializados. Estos resultados
proporcionan una base sdélida para reflexionar sobre las estrategias necesarias para potenciar
la movilidad académica en este nivel educativo, de modo que los estudiantes estén mejor

preparados para enfrentar los desafios de un mundo globalizado.

De igual manera en la fase del estudio cuantitativo de esta investigacion se puede concluir
gue existe una visidn integral sobre las percepciones y conocimientos en torno a la movilidad
académica en el nivel medio superior de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL). A
través de encuestas validadas y procesadas con herramientas estadisticas, se analizaron
diversas variables, como las estrategias de internacionalizacidn, la autonomia institucional, la
profesionalizacién docente y la capacidad de los estudiantes para interactuar en contextos
internacionales. Estos hallazgos revelan tanto patrones generales como variabilidad en las
respuestas, lo que permite identificar areas clave para optimizar la movilidad académica y los
programas especializados, resaltando la importancia de la adaptacion cultural, el bilingliismo

y las oportunidades de intercambio.

Con la triangulacién de resultados tedricos, cualitativos y cuantitativos en esta investigacion
se adquirié comprension mas profunda de las estrategias de internacionalizacion y suimpacto
en la movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL. Dichos factores
interrelacionados destacan la importancia de una educacién flexible, la preparacion cultural
y linglistica, y la profesionalizacion del cuerpo docente para fomentar una movilidad
académica efectiva y responder a las demandas de un entorno globalizado. Los resultados

también subrayan la necesidad de ajustar politicas y programas para mejorar la percepcion,
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asi como el acceso a oportunidades de movilidad, a fin de optimizar el desarrollo académico

y cultural de los estudiantes de nivel medio superior.

En el contexto de la creciente globalizacion y la importancia de la movilidad académica en la
formacién integral de los estudiantes, esta investigacion ha identificado una serie de factores
clave que influyen en los procesos de movilidad en la educacién de nivel medio superior de la
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL). A partir de los hallazgos obtenidos a través de
esta investigacion mixta se plantean propuestas que no sélo buscan optimizar las estrategias
de internacionalizacidn existentes, sino también aquellas que fortalecen la preparacién de los

estudiantes para enfrentar los desafios del entorno global.

A continuaciodn, se presentan las recomendaciones estratégicas que emergen de este analisis,
enfocadas en mejorar la autonomia institucional, la profesionalizacion docente, los
conocimientos integrales, los programas académicos especializados, los conocimientos
previos culturales y el bilingliismo que contribuyen en la formacidn de los jévenes de nivel

medio superior:

1. Fortalecimiento de la Autonomia Institucional: promover la capacidad de las
dependencias para gestionar de manera independiente los acuerdos de colaboracién y los

programas de movilidad.

2. Desarrollar mas programas académicos especializados: crear y ampliar programas con
enfoque flexible y multicultural que permitan a los estudiantes adquirir competencias

globales y participar en experiencias internacionales.

3. Fortalecer el aprendizaje de idiomas desde la preparatoria: implementar programas
intensivos de aprendizaje de un segundo idioma desde el nivel medio superior para

preparar a los estudiantes para la movilidad académica.

4. Incorporar preparacion emocional y cultural: desarrollar talleres o cursos que preparen
psicoldgica y emocionalmente a los estudiantes para enfrentar los retos culturales y

sociales que conlleva la movilidad.
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10.

Impulsar la profesionalizacion del personal docente y administrativo: capacitar al personal
administrativo de las instituciones en la gestién de programas de movilidad para mejorar

la coordinacion y el apoyo a los estudiantes antes, durante y después de sus intercambios.

Fomentar la participacion de tutores internacionales: crear redes de apoyo con tutores en
las instituciones de destino para facilitar la adaptacién académica y personal de los

estudiantes en el extranjero.

Fomento del Bilingliismo: establecer un curriculo que priorice el aprendizaje de idiomas
desde etapas tempranas, asegurando que los estudiantes dominen al menos un segundo

idioma.

Fomento de la Investigacion Colaborativa: establecer proyectos de investigaciéon que
involucren a estudiantes y docentes en colaboracion con instituciones extranjeras. Esto
no solo enriquecera el aprendizaje, sino que también fortalecerd las redes académicas

internacionales y promovera el intercambio de ideas.

Evaluacién y Retroalimentacién Continua: implementar un sistema de evaluacién que
permita recoger y analizar la retroalimentacion de los estudiantes sobre sus experiencias
en programas de movilidad. Esto ayudard a identificar dreas de mejora y a ajustar los

programas segun las necesidades de los participantes.

Capacitacion Continua para Docentes: establecer programas de formacién y actualizacion
para los docentes, que les permitan desarrollar habilidades especificas en la ensefianza a
estudiantes internacionales y en el uso de nuevas tecnologias. Esta capacitacién debe
enfocarse en la importancia de la comunicacién intercultural, asi como en el dominio de

idiomas adicionales.
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ANEXOS

ANEXO |. ENTREVISTA A RESPONSABLES DE PROGRAMAS DE INTERNACIONALIZACION EN
UNIVERSIDADES PUBLICAS O PRIVADAS DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR DE MEXICO

Excelente dia,

Agradezco su tiempo y disposicidn para responder esta entrevista con fines de investigacion
académica. Mi nombre es Carlos Alberto Mendoza Chavez, actualmente me encuentro
estudiando el Doctorado en Filosofia con Orientacion en Relaciones Internacionales, Negocios
y Diplomacia en la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales.

Con la finalidad de aprovechar al maximo su experiencia y conocimiento en el dmbito de la
internacionalizacidn; se le invita a responder de manera amplia y descriptiva las siguientes

preguntas:
CONSTRUCTO ITEMS | ITEMS PROPUESTOS
(Y1) Estrategias de | 1El éCudles estrategias se requieren para la internacionalizacidn
internacionalizacion que de una institucion educativa?
contribuyen al incremento de | 2El éQué tecnologia e infraestructura se necesitan para el
movilidad académica en el nivel fortalecimiento de la movilidad académica?
medio superior de la UANL 3El En la UANL ¢Qué alcances y limitaciones tienen los
estudiantes de bachillerato para acceder a un proceso de
movilidad académica?
(X1) Autonomia institucional 4Al ¢Qué importancia tiene la autonomia institucional en la
internacionalizacion educativa?
5Al é¢Qué ventajas o desventajas existen en el terreno de la
movilidad académica al ser un organismo auténomo?
6Al éCOémo se da la interaccién de un organismo auténomo con
otros de origen privado o publico?
(X2) Conocimientos integrales 7CI ¢Qué tipo de saberes debe tener un estudiante que solicite la
movilidad académica?
8Cl ¢éCuales son las competencias requeridas para un estudiante
que utilice la movilidad académica para salir del pais o del
continente?
9Cl ¢Qué niveles de conocimiento debe tener el estudiante en
cuanto a los temas de derechos humanos, género, inclusion y
medioambientales?




(X3) Profesionalizacidon docente 10PD éQué caracteristicas y titulos profesionales debe tener un
docente para impartir clases a estudiantes de una institucion
internacional?

11PD ¢De qué manera la institucion educativa garantiza que el
cuerpo docente es apto para transmitir sus conocimientos
bajo una perspectiva internacional?

(X4) Programas  académicos | 12PA éQué caracteristicas distintivas tienen los Programas
especializados Académicos enfocados en la internacionalizacion educativa?
13PA ¢Un programa académico de calidad es suficiente para el
logro de la movilidad estudiantil local e internacional?
14PA ¢Qué tan diferentes son los programas académicos de la
UANL en contraste al de otras instituciones?

(X5) Conocimiento previo cultural | 15CPC ¢Qué conocimientos culturales del pais de destino requiere
un estudiante para acceder a un programa de movilidad
académica?

16CPC éQué papel juegan temas de multiculturalidad, uso de las

tecnologias y la perspectiva internacional en la vida laboral de
los docentes?

17CPC ¢Existe algun proceso de preparacién preliminar para los
estudiantes que deciden ser parte de estos programas de
internacionalizacion? ¢ Cual?

18CPC éInfluye la falta de conocimiento cultural del pais de destino
en una posible desercidén de los estudiantes?

(X6) Bilingliismo 19B éCudntos idiomas requiere dominar un estudiante para ser
candidato a la movilidad académica?

208 éDe qué manera impacta el manejo del idioma en la vida
académica y personal del estudiante?

218 ¢Qué papel tiene el idioma durante y después de la
adquisicién de los conocimientos?

22B ¢Qué estrategias utiliza la institucion educativa para
fortalecer dicha area del conocimiento?

Nota. Elaboracion propia
Agradecemos su tiempo y disposicion para la realizacién de esta entrevista. Asimismo, se le reitera que los

datos recolectados mediante este instrumento seran utilizados con ética y responsabilidad.



ANEXO Il. FORMATOS DE CARTAS DE SOLICITUD DE APOYO PARA VALIDACION Y DE
AGRADECIMIENTO.

27 de enero de 2024
Dra. Blanca E. Garza Garza

Asunto:
Solicitud de Apoyo en la Validacion de Instrumentos Cuantitativos

Estimada Dra. Garza

Es un placer dirigirme a usted y enviarle un afectuoso saludo, lo contacto para solicitar su
apoyo en la validacién de un instrumento cuantitativo que me permitira recopilar informacién
sobre: “Estrategias de internacionalizacién que contribuyen al incremento de movilidad
académica en el nivel medio superior de la UANL”. La encuesta se realiza con el fin de
determinar las estrategias de internacionalizacién que contribuyen al incremento de la
movilidad académica en estudiantes de nivel medio superior de la UANL.

Dada la importancia critica de garantizar la validez y confiabilidad de estos instrumentos,
estamos buscando asistencia especializada de profesionales como usted, con experiencia en
el campo de la validacién de instrumentos cuantitativos. Sabemos de su destacada
trayectoria en este ambito y creemos que su experiencia seria de gran valor para nuestro
proyecto.

Nos gustaria solicitar su colaboracion para revisar y validar los instrumentos que hemos
desarrollado hasta el momento. Su opinidn y sugerencias nos ayudaran a mejorar la calidad y
precision de nuestros datos, fortaleciendo asi la validez de nuestros resultados.

Quedamos a su disposicion para proporcionarle cualquier informacién adicional que pueda
necesitar sobre nuestro proyecto, asi como para discutir los detalles de su posible

colaboracion.

Agradecemos de antemano su consideracidén de nuestra solicitud y esperamos poder contar
con su apoyo en este importante paso de nuestro trabajo de investigacion.

Quedamos a la espera de su respuesta.

Atentamente,

MGPP. Carlos Alberto Mendoza Chavez
Coordinador de Difusién Cultural de la Preparatoria 25.
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn



20 de mayo de 2024

Estimado Dr.

PRESENTE

Primeramente, reciba un afectuoso saludo. Me dirijo a usted para expresarle mi
agradecimiento por su valiosa participaciéon durante en el proceso de validacion del
instrumento cuantitativo de la investigacion titulada: “Estrategias de internacionalizacion que
contribuyen al incremento de movilidad académica en el nivel medio superior de la UANL”;
de la autoria del MGPP. Carlos Alberto Mendoza Chdvez dirigido por la Dra. Sandy Elizabeth
Martinez Lara, para obtener el grado de Doctor en Filosofia con Orientacidon en Relaciones
Internacionales, Negocios y Diplomacia.

Aprecio enormemente tanto su tiempo como disposicion para evaluar y proporcionar
retroalimentacidon sobre dicho instrumento. Sus conocimientos y experiencia han sido
fundamentales para asegurar la calidad de la investigacion; de esta manera el instrumento
serd riguroso y efectivo para medir las estrategias de internacionalizacién y su impacto en la
movilidad académica.

Su contribucidn nos acerca un paso mas a lograr una investigacion de gran relevancia para la
comunidad académica de la UANL. Estamos convencidos de que los resultados obtenidos,

gracias a su colaboracidn, seran de gran beneficio para el desarrollo de nuevas estrategias.

Quedo a su disposicion para cualquier consulta o comentario adicional que desee realizar. Sin

otro particular por el momento, se despide de usted:

ATENTAMENTE

MGPP. Carlos Alberto Mendoza Chavez

Responsable de Difusion Cultural

Preparatoria 25 “Dr. Eduardo Aguirre Pequeiio” de la UANL.
carlosalbertomendozachavez@gmail.com

Cel. 818010570
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ANEXO Ill. FORMATO DE VALIDEZ DE CONTENIDO A EXPERTOS

Estimado Dr.

El siguiente documento supone un ejercicio de validez de contenido que forma parte del

proceso de validacion del instrumento cuantitativo de la investigaciéon “Estrategias de

internacionalizacion que contribuyen al incremento de movilidad académica en el nivel medio

superior de la UANL".

La validez de contenido de una escala trata de determinar si los items de la escala cubren de

manera completa y precisa el contenido del fendmeno que se quiere medir. De acuerdo a

Field (2013), dichas escalas se refieren a herramientas que permiten cuantificar o clasificar

caracteristicas de interés en una investigacion. La validez de contenido es cuantificable a

través de indices de concordancia entre las evaluaciones de los jueces o expertos del tema de

investigacion (Kerlinger y Lee, 2002).

En seguida se comparte el método de validez de contenido para esta investigacion:

Evaluacidn de la correspondencia de los items en un constructo o variable.

Sugerencia para reubicacion o eliminacién del item

Evaluacion del grado de relevancia de los items planteados.

Sugerencias en cuanto a redaccidon y ortografia

Resultado Final

Variables, definiciones y correspondencia.

VARIABLE DEFINICION
1 Estrategias de | Se refieren a los planes y acciones disefiados para
internacionalizacion en el | promover la integracion de instituciones de este nivel
nivel medio superior. educativo en un contexto global.
2 Autonomia institucional Capacidad de las instituciones educativas para tomar

decisiones de manera independiente en cuanto a la
implementacién de estrategias de internacionalizacidon y
el desarrollo de programas académicos especializados.




Profesionalizacidon docente

Proceso mediante el cual los docentes adquieren
competencias y habilidades especificas para impartir
una educacién de calidad en un contexto
internacionalizado.

Programas académicos
especializados

Hace referencia a los programas educativos disefiados
para ofrecer conocimientos y habilidades especificas en
areas tematicas particulares, con un enfoque
internacionalizado.

Conocimientos integrales

Se refieren a la combinacién de habilidades cognitivas,
competencias interculturales, conocimientos
disciplinarios y experiencia practica que los estudiantes
adquieren a través de programas académicos
internacionalizados.

Conocimiento previo cultural

Conjunto de conocimientos, valores, creencias vy
experiencias culturales que los estudiantes poseen antes
de participar en programas de movilidad académica
internacional.

Bilingliismo

Capacidad de los estudiantes para comunicarse de
manera efectiva en dos o mas idiomas. Tedricamente, se
basa en la nocién de que el dominio de mas de un idioma
aumenta las oportunidades educativas y laborales de los
estudiantes, facilita la comunicacién intercultural vy
promueve una mayor comprension y aprecio por la
diversidad linguistica y cultural.

Instrucciones:

Después de leer las variables y sus definiciones, tache aquellos items que considere

no estan midiendo la variable propuesta.

Sefiale a cudl variable debe corresponder el item tachado: variable 1, variable 2,
variable 3, variable 4, variable 5, variable 6, variable 7 6 ninguna.

Favor de contestar anotando en la casilla de relevancia el grado de importancia que
usted considere que tiene cada item para el constructo al que pertenece. Donde 1
es irrelevante, 2 es poco relevante, 3 es relevante y 4 es muy relevante. Solo se

debera asignar una respuesta.

(Y1). Estrategias de internacionalizacién que contribuyen al incremento de movilidad

académica

No.

item

Tachar
aquellos
items que
no midan la
variable

Variable
correspondie
nte

Relevancia

Vi




propuesta.

1El

Actualmente en su
dependencia hay
suficientes convenios
internacionales para
garantizar la movilidad
académica.

2El

La UANL cuenta con
programas de movilidad
o intercambio académico
local e internacional en
bachillerato.

3El

Existe apoyo econdmico
institucional para
estudiantes durante el
proceso de movilidad
académica.

4E|

La preparatoria cuenta
con programas bilinglies y
multibilingles.

SEI

Existe promocidny
difusidn para acceder a
oportunidades de
movilidad académica
ofertadas por otras
instituciones.

6El

Se recibe apoyo de
secretarias y direcciones
de la UANL durante el
proceso de movilidad
académica.

7El

La preparatoria cuenta
con becas en los
programas de movilidad
académica para sus
estudiantes.

Vi




8El

Es posible identificar a los
estudiantes de la
institucion que participan
en programas de
movilidad académica.

OEl

Actualmente, sabes de
algln programa de
movilidad académica

dentro de la dependencia.

10El

La dependencia tiene
programas de movilidad
académica para docentes
y administrativos.

(X1) Autonomia institucional

Implica el grado de independencia y capacidad de autogobierno de una institucion real y
sélida para promover la educacién de calidad desde un modo publico y social, no con meros
fines comerciales y de negocio.

No. |[item Tachar Variable Relevancia
aquellos correspondien
items que no te
midan la
variable
propuesta.
1Al La preparatoria adapta
sus programas y politicas
de movilidad académica
de acuerdo con las
necesidades que le
convienen.
2Al La dependencia toma

decisiones y medidas
agilesen cuantoala
movilidad académica sin
requerir de alguna otra
autorizacion.
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3Al

La preparatoria construye
o modifica sus propias
politicas en cuanto a los
programas de movilidad
académica.

4Al

En el Bachillerato General
la institucion tiene
libertad para innovar en
sus métodos educativos y
pedagdgicos.

5Al

La dependencia tiene
autonomia para
establecer sus propios
programas de intercambio
académico y
colaboraciones
internacionales.

6Al

La preparatoria tiene
recursos financieros para
programas de movilidad
académica.

7Al

La dependencia cuenta
con procedimientos
establecidos para facilitar
la participacion en
programas de movilidad
académica.

8Al

Existe un érgano de
gobierno interno
encargado de tomar
decisiones relacionadas
con la movilidad
académica.

9Al

La dependencia tiene la
capacidad de establecer
alianzas y acuerdos
internacionales
independientes para
promover la movilidad
académica.




10Al

La dependencia tiene la
capacidad de establecer
criterios de evaluacion y
seguimiento de los
programas de movilidad
académica.

11Al

La preparatoria puede
decidir sobre la creacién
de convenios de doble
titulaciéon con
instituciones extranjeras.

12Al

La preparatoria tiene la
libertad de establecer
criterios de seleccién para
participar en programas
de movilidad académica.

(X2) Conocimientos integrales
Se refiere al nivel de comprension y dominio que poseen los individuos sobre los diferentes

aspectos relacionados con experiencias de movilidad académica.

No. item Tachar aquellos Variable Relevancia
items que no | correspondiente
midan la
variable
propuesta.
1ClI En esta preparatoria se
promueven valores como el
respeto, la toleranciay la
admiracion a otras culturas.
2CI En la preparatoria se
promueve la ensefianza de
diversos idiomas ademas del
espafiol.
3cCl En esta dependencia el

pensamiento critico juega un
rol importante en la
convivencia diaria.




4CI

Entre la comunidad estudiantil
hay una conciencia global en
temas ambientales.

5CI

Entre la comunidad estudiantil
existe preocupacion por temas
de equidad.

6Cl

Actualmente hay grupos de
estudiantes de bachillerato que
trabajan para erradicar la
violencia de género.

7Cl

En la preparatoria los
estudiantes tienen
conocimiento de los programas
de intercambio académico
disponibles.

8Cl

Los estudiantes conocen las
oportunidades de
financiamiento disponibles para
programas de movilidad
académica.

9Cl

En la dependencia estan
informados sobre las
instituciones extranjeras con las
gue la institucion tiene
acuerdos de colaboracién.

10CI

Los estudiantes estan
informados sobre las
oportunidades de aprendizaje
de idiomas extranjeros
ofrecidas por la dependencia.

11cCl

Los estudiantes estan
informados sobre las
expectativas académicas y
culturales del pais de destino
antes de participar en
programas de movilidad
académica.
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12CI

Los estudiantes estan
informados sobre las opciones
de asesoramiento académico y
personal disponibles durante su
participacién en programas de
movilidad académica.

(X3) Profesionalizacién docente

Se refiere al proceso mediante el cual los profesores adquieren y desarrollan habilidades,

conocimientos, competencias y practicas profesionales para fortalecer las actividades diarias

en el aula mediante la reflexion y la integracion de herramientas didacticas y pedagdgicas de

acuerdo a la filosofia institucional.

No.

item Tachar aquellos Variable Relevancia

items que no | correspondiente
midan la
variable

propuesta.

1PD

Los docentes de esta
dependencia cuentan con las
habilidades comunicativas
suficientes para interactuar con
estudiantes extranjeros.

2PD

Los profesores muestran
respeto por la diversidad
cultural.

3PD

Los docentes estan
familiarizados con los recursos
tecnolégicos suficientes para
colaborar en el ambito
internacional.

4PD

Los profesores tienen la
habilidad para comunicarse con
los estudiantes en mds de un
idioma.
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5PD

Los docentes tienen la facilidad
de adaptar sus métodos de
ensefianza de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes.

6PD

Los docentes de esta
preparatoria tienen experiencia
en la ensefianza de programas
internacionales o
interculturales.

7PD

Los docentes de esta
dependencia han participado
en actividades de formacién
relacionadas con la ensefianza
en contextos internacionales

8PD

Los profesores activos han
desarrollado competencias
interculturales para adaptarse
a diferentes entornos
educativos

9PD

Los docentes activos han
participado en proyectos de
investigacion internacionales o
colaborativos

10PD

Los docentes estan
familiarizados con las
tendencias y practicas
educativas en otros paises

11PD

Los docentes han desarrollado
habilidades de comunicacién
efectiva en contextos
interculturales

12PD

Los docentes han recibido
formacion en estrategias de
evaluacion y retroalimentacion
adaptadas a estudiantes
internacionales

13PD

Los docentes han participado
en conferencias o eventos
internacionales relacionados
con la educacion.
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14PD

Los docentes estdn
familiarizados con las politicas
y regulaciones internacionales
gue impactan a la movilidad
académica de los estudiantes.

15PD

Los docentes tienen
experiencia en la ensefianza de
cursos en otros idiomas
ademas del idioma nativo

(Xa) Programas académicos especializados
Son programas que estan dirigidos a estudiantes que desean adquirir una formacion profunda
de los planes de estudio que guian el desempefio y la preparacion permanente de los
estudiantes de acuerdo al perfil de egreso, en este caso enfocados en la experiencia de
movilidad académica.

No.

item

Tachar aquellos
items que no
midan la
variable
propuesta.

Variable
correspondiente

Relevancia

1PA

Los programas de estudio de las
unidades de aprendizaje que
llevas te dejan algun
conocimiento de tipo global.

2PA

Los estudiantes de esta
preparatoria desarrollan
actividades de tipo
multidisciplinar.

3PA

Existe un equilibrio entre la
teoria y la practica en cada una
de las unidades de aprendizaje
que cursas.

4PA

En el Plan de Estudios actual, los
estudiantes, tienen la manera
de interactuar con otros
estudiantes extranjeros.
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5PA

La preparatoria ofrece
programas de doble
certificacién en colaboracién
con universidades extranjeras.

6PA

Existen en la preparatoria
programas de movilidad
académica especificos para
estudiantes de ciertas areas de
estudio.

7PA

Existen en la preparatoria
programas de inmersion cultural
en el extranjero para
estudiantes de todas las
disciplinas.

8PA

La preparatoria ofrece cursos
intensivos de idiomas
extranjeros como preparacién
para la movilidad académica.

9PA

Se ofrecen programas de
intercambio académico
especificos para estudiantes de
determinados niveles
académicos (por ejemplo,
primer semestre, cuarto
semestre)

10PA

La dependencia tiene programas
de movilidad académica
enfocados en areas de estudio
emergentes o de vanguardia.

11PA

Existen programas de movilidad
académica que incorporen
experiencias de aprendizaje
basadas en proyectos
internacionales.

12PA

Existen programas de movilidad
académica que combinen
estudios académicos con
actividades culturales y de
servicio comunitario en el
extranjero
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(Xs) Conocimiento previo cultural
Se refiere al nivel de comprension y familiaridad que posee un individuo sobre las diferentes
culturas, practicas sociales, valores, normas y tradiciones de una o varias sociedades antes de
interactuar con ellas.

No.

item

Tachar aquellos
items que no
midan la
variable
propuesta.

Variable
correspondiente

Relevancia

1CC

Los estudiantes conocen las
costumbres y tradiciones de
otros paises.

2CC

Los estudiantes tienen
conocimientos en cuanto a las

leyes y politicas de otros paises.

3CC

Los estudiantes conocen la
gastronomia de otros estados o
paises.

4CC

Los estudiantes han recibido
informacidn sobre la etiqueta
social y las normas de
comportamiento en el pais de
destino.

5CC

Los estudiantes estan
informados sobre la religidon
predominante y las practicas
religiosas en el pais de destino

6CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
gastronomia y la dieta tipica del
pais de destino.

7CC

Los estudiantes estan
familiarizados con el sistema
educativo y las instituciones
académicas del pais de destino

8CC

Los estudiantes han recibido
informacidn sobre temas de
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género y diversidad cultural en
el pais de destino

9CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre las
festividades y celebraciones
culturales importantes en el pais
de destino

10CC

Los estudiantes estan
informados sobre temas de
seguridad y salud relevantes
para el pais de destino

11CC

Los estudiantes han recibido
orientacién sobre la interaccion
con la comunidad local y el
respeto por la diversidad
cultural

12CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la geografia
y el clima del pais de destino

13CC

Los estudiantes estan

familiarizados con los medios de
transporte y las infraestructuras
disponibles en el pais de destino

14CC

Los estudiantes han recibido
informacidén sobre aspectos
econdmicos y de moneda en el
pais de destino.

15CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre eventos
histéricos o culturales
significativos del pais de destino
gue puedan influir en su
experiencia académica y social.
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(Xe) Bilingliismo
Se refiere a las habilidades lingiiisticas de los aspirantes para hablar dos idiomas. El manejo

comunicarse con éxito en un contexto diferente al habitual.

de un segundo idioma garantiza las oportunidades para interactuar, para aprender y

No.

item

Tachar aquellos
items que no
midan la
variable
propuesta.

Variable
correspondiente

Relevancia

1Bl

Los estudiantes de la
preparatoria hablan otro
idioma ademads de su lengua
natal.

2B

Los estudiantes dominan la
escritura de otro idioma
extranjero.

3Bl

Los estudiantes se sienten

comodos comunicandose en al
menos dos idiomas (incluido el
inglés) en entornos académicos

4Bl

Los estudiantes pueden
entender y expresarse
oralmente en al menos dos
idiomas (incluido el inglés)
durante clases y actividades
académicas

5B

Los estudiantes pueden leer y
comprender textos académicos
en al menos dos idiomas
(incluido el inglés)

6Bl

Los estudiantes tienen
habilidades de escritura en al
menos dos idiomas (incluido el
inglés) para redactar ensayos y
trabajos académicos

7Bl

Los estudiantes pueden realizar
presentaciones académicas en
al menos dos idiomas (incluido
el inglés)
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8Bl Los estudiantes pueden trabajar
en equipo con personas de
diferentes paises y culturas
utilizando al menos dos idiomas
(incluido el inglés)

98BI Los estudiantes pueden
participar en intercambios
académicos y colaboraciones
internacionales donde se
requieren habilidades bilinglies

108l Los estudiantes pueden trabajar
en equipo con personas de
diferentes paises y culturas
utilizando al menos dos idiomas
(incluido el inglés)

Comentarios en cuanto a la redaccion, claridad y ortografia de los Items

Validez

Aplicable No aplicable

Aplicando haciendo los respectivos cambios
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ANEXO IV. ENCUESTA DE INSTRUMENTO PILOTO

Instrumento cuantitativo
Estrategias de internacionalizacion que contribuyen al incremento de movilidad
académica en el nivel medio superior de la UANL.

Estimado(a) encuestado(a):

Esta encuesta se realiza con el fin de determinar las estrategias de internacionalizacién que
contribuyen al incremento de la movilidad académica en estudiantes de nivel medio
superior de la UANL.

La informacion es estrictamente de uso confidencial, académico y de investigacidn.
Por favor indique segun sea el caso:
1VC. Género: 1.Masculino 2.Femenino
2VC.Edad: 1.14 a 17 aiios
2. 18 a 21 aiios
3. 22 a 25 aiios

4. 26 a 29 ainos
5. Mas de 30 aios

3VC. Preparatoria de Procedencia
1. Preparatorial

2. Preparatoria 2

3. Preparatoria 3

4. Preparatoria 4 Linares

5. Preparatoria 5

6. Preparatoria 6

7. Preparatoria 7 Las Puentes

8. Preparatoria 7 Oriente
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Preparatoria 8

Preparatoria 9

Preparatoria 10

Preparatoria 11

Preparatoria 12

Preparatoria 13

Preparatoria 14 General Teran

Preparatoria 15 Florida

Preparatoria 15 Madero

Preparatoria 16

Preparatoria 17

Preparatoria 18

Preparatoria 19

Preparatoria 20

Preparatoria 21

Preparatoria 22

Preparatoria 23 San Pedro

Preparatoria 23 Santa Catarina

Preparatoria 24 Anahuac

Preparatoria 25

Centro de Investigacion y Desarrollo en Educacidn Bilinglie CIDEB



30. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Pablo Livas" Poniente

31. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica " Pablo Livas" Centro

32. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Unidad Linares

33. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica " Alvaro Obregén" Unidad Guadalupe

34. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Churubusco

35. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Unidad San Nicolas

36. Escuela Preparatoria Técnica Médica
A continuacion, solicitamos de su colaboracion para responder honestamente con base en
su experiencia. Por favor indique, su grado de satisfaccion con las siguientes afirmaciones
en una escala de 1 a 5 (donde 1 es totalmente en desacuerdo y 5 es totalmente de

acuerdo).

Calificacion: 1 = Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3 = Ni en desacuerdo ni
Desacuerdo, 4 = De acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo (Marque con una X).

Y. Estrategias de internacionalizacidon que impactan en la movilidad académica.

Se refiere a las acciones planificadas y ejecutadas por dependencias educativas para
fomentar la movilidad de estudiantes, profesores e investigadores entre diferentes
ciudades o paises con el fin de enriquecer su experiencia académica, cultural y profesional.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente | En Nien De Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo ni de

acuerdo
1EI Actualmente en su

dependencia hay
suficientes convenios
internacionales para
garantizar la movilidad
académica.

2El La UANL cuenta con
programas de movilidad o
intercambio académico
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local e internacional en
bachillerato.

3El

Existe apoyo econémico
institucional para
estudiantes durante el
proceso de movilidad
académica.

4E|

Existe promocion y difusion
para acceder a
oportunidades de
movilidad académica
ofertadas por otras
instituciones.

S5EI

Se recibe apoyo de
secretarias y direcciones de
la UANL durante el proceso
de movilidad académica.

6EIl

La preparatoria cuenta con
becas en los programas de
movilidad académica para
sus estudiantes.

7El

Actualmente, sabes de
algan programa de
movilidad académica
dentro de la dependencia.

8EIl

La dependencia tiene
programas de movilidad
académica para docentes y
administrativos.

(X1) Autonomia institucional
Implica el grado de independencia y capacidad de autogobierno de una institucion real y

sélida para promover la educacidn de calidad desde un modo publico y social, no con

meros fines comerciales y de negocio.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Ni en
desacuerdo
ni de
acuerdo

4
De acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo
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1Al

La preparatoria adapta
sus programas y politicas
de movilidad académica
de acuerdo con las
necesidades que le
convienen.

2Al

La dependencia toma
decisiones y medidas
agiles en cuanto ala
movilidad académica sin
requerir de alguna otra
autorizacion.

3Al

La preparatoria
construye o modifica sus
propias politicas en
cuanto a los programas
de movilidad académica.

4Al

En el Bachillerato
General la institucion
tiene libertad para
innovar en sus métodos
educativos y
pedagdgicos.

5Al

La dependencia tiene
autonomia para
establecer sus propios
programas de
intercambio académico y
colaboraciones
internacionales.

6Al

La preparatoria tiene
recursos financieros para
programas de movilidad
académica.

7Al

La dependencia cuenta
con procedimientos
establecidos para
facilitar la participacion
en programas de
movilidad académica.

8AI

Existe un érgano de
gobierno interno
encargado de tomar
decisiones relacionadas
con la movilidad
académica.

9AI

La dependencia tiene la
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capacidad de establecer
alianzas y acuerdos
internacionales
independientes para
promover la movilidad
académica.

10AlI

La dependencia tiene la
capacidad de establecer
criterios de evaluacion y
seguimiento de los
programas de movilidad
académica.

11AI

La preparatoria puede
decidir sobre la creacién
de convenios de doble
titulacién con

instituciones extranjeras.

12AI

La preparatoria tiene la
libertad de establecer
criterios de seleccion
para participar en
programas de movilidad
académica.

(X2) Conocimientos integrales

Se refiere al nivel de comprension y dominio que poseen los individuos sobre los

diferentes aspectos relacionados con experiencias de movilidad académica.

promueve la ensefianza
de diversos idiomas
ademas del espanol.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente | En Ni en De acuerdo | Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo de acuerdo
desacuerdo ni de

acuerdo
1Cl En esta preparatoria se
promueven valores como
el respeto, la tolerancia y
la admiracion a otras
culturas.
2CI En la preparatoria se
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3Cl

En esta dependencia el
pensamiento critico juega
un rol importante en la
convivencia diaria.

4cl

Entre la comunidad
estudiantil hay una
conciencia global en
temas ambientales.

5CI

Entre la comunidad
estudiantil existe
preocupacion por temas
de equidad.

6Ci

Actualmente hay grupos
de estudiantes de
bachillerato que trabajan
para erradicar la violencia
de género.

7Ci

En la preparatoria los
estudiantes tienen
conocimiento de los
programas de
intercambio académico
disponibles.

8Ci

Los estudiantes conocen
las oportunidades de
financiamiento
disponibles para
programas de movilidad
académica.

9Cl

En la dependencia estan
informados sobre las
instituciones extranjeras
con las que la institucion
tiene acuerdos de
colaboracion.

10Cl

Los estudiantes estan
informados sobre las
oportunidades de
aprendizaje de idiomas
extranjeros ofrecidas por
la dependencia.

11ClI

Los estudiantes estan
informados sobre las
expectativas académicas
y culturales del pais de
destino antes de
participar en programas
de movilidad académica.
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12Ci

Los estudiantes estan
informados sobre las
opciones de
asesoramiento
académico y personal
disponibles durante su
participacion en
programas de movilidad
académica.

(X3) Profesionalizacion docente

Se refiere al proceso mediante el cual los profesores adquieren y desarrollan habilidades,

conocimientos, competencias y practicas profesionales para fortalecer las actividades

diarias en el aula mediante la reflexién y la integracion de herramientas didacticas y

pedagdgicas de acuerdo a la filosofia institucional.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Nien
desacuerdo
ni de
acuerdo

4
De acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1PD

Los docentes de esta
dependencia cuentan con
las habilidades
comunicativas suficientes
para interactuar con
estudiantes extranjeros.

2PD

Los profesores muestran
respeto por la diversidad
cultural.

3PD

Los profesores tienen la
habilidad para
comunicarse con los
estudiantes en mas de un
idioma.

4PD

Los docentes tienen la
facilidad de adaptar sus
métodos de enseifianza
de acuerdo a las
necesidades de los
estudiantes.

5PD

Los docentes de esta
dependencia han
participado en
actividades de formacion
relacionadas con la
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ensefianza en contextos
internacionales

6PD

Los profesores activos
han desarrollado
competencias
interculturales para
adaptarse a diferentes
entornos educativos

7PD

Los docentes activos han
participado en proyectos
de investigacion
internacionales o
colaborativos

8PD

Los docentes estan
familiarizados con las
tendencias y practicas
educativas en otros
paises

9PD

Los docentes han
desarrollado habilidades
de comunicacion efectiva
en contextos
interculturales

10PD

Los docentes han recibido
formacion en estrategias
de evaluaciény
retroalimentacién
adaptadas a estudiantes
internacionales

11PD

Los docentes estan
familiarizados con las
politicas y regulaciones
internacionales que
impactan a la movilidad
académica de los
estudiantes.

12PD

Los docentes tienen
experiencia en la
ensefanza de cursos en
otros idiomas ademas del
idioma nativo
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(Xa) Programas académicos especializados

Son programas que estan dirigidos a estudiantes que desean adquirir una formacion
profunda de los planes de estudio que guian el desempefio y la preparacion permanente de
los estudiantes de acuerdo al perfil de egreso, en este caso enfocados en la experiencia de
movilidad académica.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente | En Nien De Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo ni de

acuerdo
1PA Existe un equilibrio

entre la teoriay la
practica en cada una de
las unidades de
aprendizaje que cursas.

2PA En el Plan de Estudios
actual, los estudiantes,
tienen la manera de
interactuar con otros
estudiantes extranjeros.

3PA La preparatoria ofrece
programas de doble
certificacion en
colaboracién con
universidades
extranjeras.

4PA Existen en la
preparatoria programas
de movilidad académica
especificos para
estudiantes de ciertas
dreas de estudio.

5PA Existen en la
preparatoria programas
de inmersion cultural en
el extranjero para
estudiantes de todas las
disciplinas.

6PA La preparatoria ofrece
cursos intensivos de
idiomas extranjeros
como preparacion para
la movilidad académica.

7PA Se ofrecen programas de
intercambio académico
especificos para
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estudiantes de
determinados niveles
académicos (por
ejemplo, primer
semestre, cuarto
semestre)

8PA La dependencia tiene
programas de movilidad
académica enfocados en
dreas de estudio
emergentes o de
vanguardia.

9PA Existen programas de
movilidad académica
que incorporen
experiencias de
aprendizaje basadas en
proyectos
internacionales.

10PA Existen programas de
movilidad académica
que combinen estudios
académicos con
actividades culturales y
de servicio comunitario
en el extranjero

(Xs) Conocimiento previo cultural

Se refiere al nivel de comprensién y familiaridad que posee un individuo sobre las diferentes
culturas, practicas sociales, valores, normas y tradiciones de una o varias sociedades antes
de interactuar con ellas.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente | En Nien De Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo ni de

acuerdo
1CC Los estudiantes conocen

las costumbres y
tradiciones de otros
paises.

2CC Los estudiantes han
recibido informacion
sobre la etiqueta social y
las normas de
comportamiento en el
pais de destino.
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3CC

Los estudiantes estan
informados sobre la
religion predominante y
las practicas religiosas
en el pais de destino

4CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
gastronomia y la dieta
tipica del pais de
destino.

5CC

Los estudiantes estan
familiarizados con el
sistema educativo y las
instituciones académicas
del pais de destino

6CC

Los estudiantes han
recibido informacién
sobre temas de género y
diversidad cultural en el
pais de destino

7CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre las
festividades y
celebraciones culturales
importantes en el pais
de destino

8CC

Los estudiantes estan
informados sobre temas
de seguridad y salud
relevantes para el pais
de destino

9CC

Los estudiantes han
recibido orientacion
sobre la interaccion con
la comunidad local y el
respeto por la diversidad
cultural

10CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
geografiay el clima del
pais de destino

11CC

Los estudiantes estan
familiarizados con los
medios de transporte y
las infraestructuras
disponibles en el pais de
destino
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12CC

Los estudiantes han
recibido informacion
sobre aspectos
econdémicos y de
moneda en el pais de
destino.

13CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre
eventos historicos o
culturales significativos
del pais de destino que
puedan influir en su
experiencia académica y
social.

(Xs) Bilingliismo
Se refiere a las habilidades lingiiisticas de los aspirantes para hablar dos idiomas. El

manejo de un segundo idioma garantiza las oportunidades para interactuar, para

aprender y comunicarse con éxito en un contexto diferente al habitual.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Nien
desacuerdo
ni de
acuerdo

4
De
acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1BI

Los estudiantes de la
preparatoria hablan
otro idioma ademas de
su lengua natal.

2Bl

Los estudiantes dominan
la escritura de otro
idioma extranjero.

3BI

Los estudiantes se
sienten comodos
comunicandose en al
menos dos idiomas
(incluido el inglés) en
entornos académicos

4Bl

Los estudiantes pueden
entender y expresarse

oralmente en al menos
dos idiomas (incluido el
inglés) durante clases y
actividades académicas

5BI

Los estudiantes pueden
leer y comprender
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textos académicos en al
menos dos idiomas
(incluido el inglés)

6Bl

Los estudiantes tienen
habilidades de escritura
en al menos dos idiomas
(incluido el inglés) para
redactar ensayos y
trabajos académicos

78BI

Los estudiantes pueden
realizar presentaciones

académicas en al menos
dos idiomas (incluido el

inglés)

8Bl

Los estudiantes pueden
trabajar en equipo con
personas de diferentes
paises y culturas
utilizando al menos dos
idiomas (incluido el
inglés)

98BI

Los estudiantes pueden
participar en
intercambios
académicos y
colaboraciones
internacionales donde
se requieren habilidades
bilinglies

108BI

Los estudiantes pueden
trabajar en equipo con
personas de diferentes
paises y culturas
utilizando al menos dos
idiomas (incluido el
inglés)
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ANEXO V. ENCUESTA DE INSTRUMENTO FINAL

Instrumento cuantitativo
Estrategias de internacionalizacion que contribuyen al incremento de movilidad
académica en el nivel medio superior de la UANL.

Estimado(a) encuestado(a):

Esta encuesta se realiza con el fin de determinar las estrategias de internacionalizacion que
contribuyen al incremento de la movilidad académica en estudiantes de nivel medio
superior de la UANL.

La informacion es estrictamente de uso confidencial, académico y de investigacién.
Por favor indique segun sea el caso:
1VC. Género: 1. Masculino 2. Femenino___ 3. Prefiere no contestar
2VC.Edad: 1.14 a 17 aiios

2. 18 a 21 aiios

3. 22 a 25 aiios

4. 26 a 29 ainos
5. Mas de 30 aios

3VC Rol que desempeiia dentro de la dependencia
Estudiante

Docente

Administrativo

Directivo

Otro

4VC. Preparatoria de Procedencia
1. Preparatorial

2. Preparatoria 2

3. Preparatoria 3

4. Preparatoria 4 Linares
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Preparatoria 5

Preparatoria 6

Preparatoria 7 Las Puentes

Preparatoria 7 Oriente

Preparatoria 8

Preparatoria 9

Preparatoria 10

Preparatoria 11

Preparatoria 12

Preparatoria 13

Preparatoria 14 General Teran

Preparatoria 15 Florida

Preparatoria 15 Madero

Preparatoria 16

Preparatoria 17

Preparatoria 18

Preparatoria 19

Preparatoria 20

Preparatoria 21

Preparatoria 22

Preparatoria 23 San Pedro
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26. Preparatoria 23 Santa Catarina

27. Preparatoria 24 Anahuac

28. Preparatoria 25

29. Centro de Investigacidn y Desarrollo en Educacién Bilingiie CIDEB

30. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Pablo Livas" Poniente

31. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica " Pablo Livas" Centro

32. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Unidad Linares

33. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica " Alvaro Obregén" Unidad Guadalupe

34. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Churubusco

35. Escuela Industrial y Preparatoria Técnica "Alvaro Obregén" Unidad San Nicolds

36. Escuela Preparatoria Técnica Médica
A continuacidn, solicitamos de su colaboracién para responder honestamente con base en
su experiencia. Por favor indique, su grado de satisfaccion con las siguientes afirmaciones
en una escala de 1 a 5 (donde 1 es totalmente en desacuerdo y 5 es totalmente de

acuerdo).

Calificacion: 1 = Totalmente en desacuerdo; 2 = En desacuerdo; 3 = Ni en desacuerdo ni
Desacuerdo, 4 = De acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo (Marque con una X).
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Y,. Estrategias de internacionalizacion que impactan en la movilidad académica.

Se refiere a las acciones planificadas y ejecutadas por dependencias educativas para
fomentar la movilidad de estudiantes, profesores e investigadores entre diferentes
ciudades o paises con el fin de enriquecer su experiencia académica, cultural y profesional.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente | En Ni en De Totalmente
en desacuerdo desacuerdo ni | acuerdo de acuerdo
desacuerdo de acuerdo

1EI Actualmente en su

dependencia hay
suficientes convenios
internacionales para
garantizar la movilidad
académica.

2El La UANL cuenta con
programas de
movilidad o
intercambio académico
local e internacional en
bachillerato.

3El Existe apoyo
econdmico institucional
para estudiantes
durante el proceso de
movilidad académica.

4El Existe promocion y
difusion para acceder a
oportunidades de
movilidad académica
ofertadas por otras
instituciones.

5EI Se recibe apoyo de
secretarias y
direcciones de la UANL
durante el proceso de
movilidad académica.

6EI La preparatoria cuenta
con becas en los
programas de
movilidad académica
para sus estudiantes.

7El Actualmente, sabes de
alguin programa de
movilidad académica
dentro de la
dependencia.
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8EIl

La dependencia tiene
programas de
movilidad académica
para docentes y
administrativos.

(X1) Autonomia institucional

Implica el grado de independencia y capacidad de autogobierno de una institucion real y

sélida para promover la educacién de calidad desde un modo publico y social, no con

meros fines comerciales y de negocio.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Ni en
desacuerdo ni
de acuerdo

4
De
acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1Al

La preparatoria

adapta sus programas y
politicas de movilidad
académica de acuerdo
con las necesidades
que le convienen.

2Al

La dependencia toma
decisiones y medidas
agiles en cuanto ala
movilidad académica
sin requerir de alguna
otra autorizacidn.

3Al

La preparatoria
construye o modifica
sus propias politicas en
cuanto a los programas
de movilidad
académica.

4Al

En el Bachillerato
General la institucion
tiene libertad para
innovar en sus métodos
educativos y
pedagdgicos.

5Al

La dependencia tiene
autonomia para
establecer sus propios
programas de
intercambio académico
y colaboraciones
internacionales.
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6Al

La preparatoria tiene
recursos financieros
para programas de
movilidad académica.

7Al

La dependencia cuenta
con procedimientos
establecidos para
facilitar la participacion
en programas de
movilidad académica.

8AI

Existe un érgano de
gobierno interno
encargado de tomar
decisiones relacionadas
con la movilidad
académica.

9AI

La dependencia tiene la
capacidad de
establecer alianzas y
acuerdos
internacionales
independientes para
promover la movilidad
académica.

10Al

La dependencia tiene la
capacidad de
establecer criterios de
evaluacion y
seguimiento de los
programas de
movilidad académica.

11Al

La preparatoria puede
decidir sobre la
creacion de convenios
de doble titulacion con
instituciones
extranjeras.

12Al

La preparatoria tiene la
libertad de establecer
criterios de seleccion
para participar en
programas de
movilidad académica.
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(X2) Conocimientos integrales

Se refiere al nivel de comprension y dominio que poseen los individuos sobre los

diferentes aspectos relacionados con experiencias de movilidad académica.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Nien
desacuerdo ni
de acuerdo

4
De
acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1Cl

En esta preparatoria se
promueven valores
como el respeto, la
toleranciayla
admiracidn a otras
culturas.

2Ci

En la preparatoria se
promueve la ensefianza
de diversos idiomas
ademas del espaiol.

3Ci

En esta dependencia el
pensamiento critico
juega un rol importante
en la convivencia diaria.

4Cl

Entre la comunidad
estudiantil hay una
conciencia global en
temas ambientales.

5CI

Entre la comunidad
estudiantil existe
preocupacion por temas
de equidad.

6Cl

En la preparatoria los
estudiantes tienen
conocimiento de los
programas de
intercambio académico
disponibles.

7Cl

En la dependencia estan
informados sobre las
instituciones extranjeras
con las que la institucion
tiene acuerdos de
colaboracion.

8Ci

Los estudiantes estan
informados sobre las
oportunidades de
aprendizaje de idiomas
extranjeros ofrecidas
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por la dependencia.

9(Cl

Los estudiantes estan
informados sobre las
expectativas académicas
y culturales del pais de
destino antes de
participar en programas
de movilidad académica.

10CI

Los estudiantes estan
informados sobre las
opciones de
asesoramiento
académico y personal
disponibles durante su
participacion en
programas de movilidad
académica.

(X3) Profesionalizacion docente

Se refiere al proceso mediante el cual los profesores adquieren y desarrollan habilidades,

conocimientos, competencias y practicas profesionales para fortalecer las actividades

diarias en el aula mediante la reflexién y la integracion de herramientas didacticas y

pedagdgicas de acuerdo a la filosofia institucional.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2
En
desacuerdo

3

Ni en
desacuerdo ni
de acuerdo

4
De
acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1PD

Los docentes de esta
dependencia cuentan
con las habilidades
comunicativas
suficientes para
interactuar con
estudiantes extranjeros.

2PD

Los profesores
muestran respeto por la
diversidad cultural.

3PD

Los profesores tienen la
habilidad para
comunicarse con los
estudiantes en mas de
un idioma.

4PD

Los docentes tienen la
facilidad de adaptar sus
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métodos de ensefanza
de acuerdo a las
necesidades de los
estudiantes.

5PD

Los docentes de esta
dependencia han
participado en
actividades de
formacion relacionadas
con la ensefianza en
contextos
internacionales

6PD

Los profesores activos
han desarrollado
competencias
interculturales para
adaptarse a diferentes
entornos educativos

7PD

Los docentes activos
han participado en
proyectos de
investigacion
internacionales o
colaborativos

8PD

Los docentes estan
familiarizados con las
tendencias y practicas
educativas en otros
paises

9PD

Los docentes han
desarrollado habilidades
de comunicacion
efectiva en contextos
interculturales

10PD

Los docentes han
recibido formacion en
estrategias de
evaluacién y
retroalimentacion
adaptadas a estudiantes
internacionales

11PD

Los docentes estan
familiarizados con las
politicas y regulaciones
internacionales que
impactan a la movilidad
académica de los
estudiantes.
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12PD

Los docentes tienen
experiencia en la
ensefianza de cursos en
otros idiomas ademas
del idioma nativo

(Xa) Programas académicos especializados

Son programas que estan dirigidos a estudiantes que desean adquirir una formacién

profunda de los planes de estudio que guian el desempeiio y la preparacién permanente

de los estudiantes de acuerdo al perfil de egreso, en este caso enfocados en la experiencia

de movilidad académica.

No.

item

1
Totalmente
en
desacuerdo

2

En
desacuerd
o

3
Ni en desacuerdo
ni de acuerdo

4
De
acuerdo

5
Totalmente
de acuerdo

1PA

En el Plan de Estudios
actual, los estudiantes,
tienen la manera de
interactuar con otros
estudiantes extranjeros.

2PA

La preparatoria ofrece
programas de doble
certificacion en
colaboraciéon con
universidades
extranjeras.

3PA

Existen en la
preparatoria programas
de movilidad académica
especificos para
estudiantes de ciertas
dreas de estudio.

4PA

Existen en la
preparatoria programas
de inmersion cultural en
el extranjero para
estudiantes de todas las
disciplinas.

5PA

La preparatoria ofrece
cursos intensivos de
idiomas extranjeros
como preparacion para
la movilidad académica.

6PA

Se ofrecen programas de
intercambio académico
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especificos para
estudiantes de
determinados niveles
académicos (por
ejemplo, primer
semestre, cuarto
semestre)

7PA

La dependencia tiene
programas de movilidad
académica enfocados en
areas de estudio
emergentes o de
vanguardia.

8PA

Existen programas de
movilidad académica
que incorporen
experiencias de
aprendizaje basadas en
proyectos
internacionales.

9PA

Existen programas de
movilidad académica
que combinen estudios
académicos con
actividades culturales y
de servicio comunitario
en el extranjero

(Xs) Conocimiento previo cultural

Se refiere al nivel de comprension y familiaridad que posee un individuo sobre las
diferentes culturas, practicas sociales, valores, normas y tradiciones de una o varias

sociedades antes de interactuar con ellas.

recibido informacion
sobre la etiqueta social y
las normas de
comportamiento en el
pais de destino.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente En Ni en De Totalmente
en desacuerdo desacuerdo ni | acuerdo de acuerdo
desacuerdo de acuerdo

1CC Los estudiantes conocen

las costumbres y
tradiciones de otros
paises.

2CC Los estudiantes han
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3CC

Los estudiantes estan
informados sobre la
religion predominante y
las practicas religiosas
en el pais de destino

4CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
gastronomia y la dieta
tipica del pais de
destino.

5CC

Los estudiantes estan
familiarizados con el
sistema educativo y las
instituciones académicas
del pais de destino

6CC

Los estudiantes han
recibido informacién
sobre temas de género y
diversidad cultural en el
pais de destino

7CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre las
festividades y
celebraciones culturales
importantes en el pais
de destino

8CC

Los estudiantes estan
informados sobre temas
de seguridad y salud
relevantes para el pais
de destino

9CC

Los estudiantes han
recibido orientacion
sobre la interaccion con
la comunidad local y el
respeto por la diversidad
cultural

10CC

Los estudiantes tienen
conocimiento sobre la
geografiay el clima del
pais de destino

11CC

Los estudiantes estan
familiarizados con los
medios de transporte y
las infraestructuras
disponibles en el pais de
destino
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12CC Los estudiantes han
recibido informacion
sobre aspectos
econdémicos y de
moneda en el pais de
destino.

13CC Los estudiantes tienen
conocimiento sobre
eventos historicos o
culturales significativos
del pais de destino que
puedan influir en su
experiencia académica y
social.

(Xs) Bilingliismo

Se refiere a las habilidades lingiiisticas de los aspirantes para hablar dos idiomas. El
manejo de un segundo idioma garantiza las oportunidades para interactuar, para
aprender y comunicarse con éxito en un contexto diferente al habitual.

No. item 1 2 3 4 5
Totalmente En Nien De Totalmente
en desacuerdo | desacuerdo ni acuerdo de acuerdo
desacuerdo de acuerdo

1BI Los estudiantes de la

preparatoria hablan
otro idioma ademas de
su lengua natal.

2Bl Los estudiantes
dominan la escritura
de otro idioma
extranjero.

3Bl Los estudiantes se
sienten comodos
comunicandose en al
menos dos idiomas
(incluido el inglés) en
entornos académicos

4Bl Los estudiantes
pueden entender y
expresarse oralmente
en al menos dos
idiomas (incluido el
inglés) durante clases y
actividades académicas

5Bl Los estudiantes
pueden leery
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comprender textos
académicos en al
menos dos idiomas
(incluido el inglés)

6BI

Los estudiantes tienen
habilidades de
escritura en al menos
dos idiomas (incluido
el inglés) para redactar
ensayos y trabajos
académicos

7Bl

Los estudiantes
pueden realizar
presentaciones
académicas en al
menos dos idiomas
(incluido el inglés)

8Bl

Los estudiantes
pueden trabajar en
equipo con personas
de diferentes paises y
culturas utilizando al
menos dos idiomas
(incluido el inglés)

98BI

Los estudiantes
pueden participar en
intercambios
académicos y
colaboraciones
internacionales donde
se requieren
habilidades bilingiies

108BI

Los estudiantes
pueden trabajar en
equipo con personas
de diferentes paises y
culturas utilizando al
menos dos idiomas
(incluido el inglés)

XLVII




