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Resumen

En esta investigacion se realiza un estudio de caso en la comunidad del Cerro de la Campana,
municipio de Monterrey, con el objetivo de generar un método de intervencion educativa no
escolarizado para comunidades vulnerables, basado en la lectoescritura y el pensamiento
critico.

En la primera parte del texto, se enfoca la mirada investigativa hacia la problemética de los
ninos y nifias de la comunidad que, aunque saben leer y escribir, no han desarrollado estas
competencias de manera que les permita integrar el conocimiento de forma significativa. Se
busca que, a través de una reflexion intencional de su entorno, ellos mismos se identifiquen
como individuos con potencial transformador.

La justicia social es un concepto relevante en los antecedentes de esta investigacion, ya que el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) sitla el derecho a la educacion dentro
de este marco. Ademas, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible para 2030, considera la educacion de calidad como una de las metas por
cumplir.

Este trabajo sefiala como la escuela tradicional puede ser un espacio en el que se generany
fomentan desigualdades y problematicas sociales, razén por la cual se propone una
intervencion educativa no escolarizada. También se mencionan como antecedentes las
Comunidades de Aprendizaje creadas por la Universidad de Barcelona y proyectos
relacionados con la educacion alternativa que muestran un cambio respecto al origen
pedagdgico tradicional (el aula, la figura del docente), como es el caso de la organizacion
Tsotsil de Las Abejas y la biblioteca “La Vigil” en Rosario, Argentina.

El concepto de marginacion social se presenta para reflexionar sobre las caracteristicas de los
entornos vulnerables y las necesidades especificas que surgen en relacion con el proceso de

ensefianza-aprendizaje, asi como el aporte de Freire en torno a la educacion popular. Como



ideas clave se destacan la lectoescritura y el pensamiento critico y se hace referencia a
pedagogos e investigadores como Piaget y Vygotsky. Asimismo, se muestran aspectos
propuestos por la Nueva Escuela Mexicana, tales como el pensamiento critico y el aprendizaje
centrado en la comunidad. En otro apartado se describen las competencias comunicativas,
destacando la perspectiva de Carlos Lomas, e integrandolas posteriormente en las estrategias
didacticas. Ademas, se detallan diversas estrategias de intervencion educativa, con un enfoque
especial en la intervencion en comunidades vulnerables, lograda mediante la exploracién

etnografica.

A continuacion, se presenta el proceso de creacion de una intervencién especifica y se describe
el procedimiento utilizado para elaborar el estudio diagnostico en la comunidad del Cerro de la
Campana, mediante la aplicacién de herramientas de recoleccién de datos: entrevistas,
encuestas, grupos focales y observacion participativa. Hacia el final de este trabajo se muestra
el andlisis y la reflexion sobre los resultados diagndsticos, lo que permite desarrollar un modelo
de intervencién educativa en comunidades vulnerables a partir de la lectoescritura y el
pensamiento critico. Se detalla el modelo generado con los pasos correspondientes y

propuestas didacticas, ademas de incluir reflexiones y recomendaciones generales.
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1. Planteamiento del problema

El Cerro de la Campana, una comunidad que enfrenta condiciones de alta vulnerabilidad, se
caracteriza por una serie de desafios que limitan gravemente las oportunidades educativas de
sus habitantes. La precariedad econémica, la exclusion social y la falta de infraestructura
adecuada son factores que convergen para crear un entorno donde el acceso a una educacion
de calidad es sumamente restringido. En este contexto, las tasas de analfabetismo y abandono

escolar son altas, lo que contribuye a perpetuar un ciclo de pobreza y marginacion.

Este panorama revela la urgencia de implementar intervenciones educativas que no solo
brinden conocimientos basicos, sino que también fortalezcan la capacidad de los individuos
para pensar criticamente y participar activamente en la transformacion de sus propias
realidades. El pensamiento critico y la lectoescritura emergen como herramientas

fundamentales en este proceso.

Sin embargo, la ausencia de programas educativos que integren estos enfoques de manera
efectiva y adaptada a las necesidades especificas de la comunidad evidencia una laguna
significativa en las politicas publicas y en las practicas pedagdgicas actuales. Esta carencia no
solo limita el desarrollo individual de los habitantes, sino que también obstaculiza el potencial de

la comunidad para emerger como un colectivo con agencia y voz propia en la sociedad.

En este sentido, la presente intervencién educativa se justifica no solo como una respuesta a
las deficiencias educativas existentes, sino como una propuesta de reivindicacion y
fortalecimiento de la comunidad a través de la educacion critica y la lectoescritura. La
necesidad de transformar el enfoque educativo en Cerro de la Campana se presenta, por lo
tanto, como un desafio ineludible y una oportunidad para generar un impacto duradero en una

comunidad que, hasta ahora, ha sido desatendida.
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1.1 Antecedentes

En un contexto global donde la justicia social se define por la equidad, la igualdad de
oportunidades y el respeto a los derechos humanos, la educacion se presenta como un derecho
esencial que, lamentablemente, no siempre se ejerce de manera justa. La escuela tradicional, a
pesar de su papel central en la formacion de los individuos, frecuentemente reproduce las
desigualdades sociales existentes, actuando como un medio de opresién en lugar de ser un
vehiculo de liberacion. Investigadores como Fanfani y Giddens han argumentado que, lejos de
mitigar las desigualdades, la educacién convencional puede reforzarlas, perpetuando un
sistema en el que unos pocos poseen mucho y la mayoria tiene poco o nada. Esta situaciéon ha
dado lugar a criticas y propuestas de alternativas educativas que buscan transformar la
educacion tradicional desde sus cimientos. Estas propuestas, que incluyen desde escuelas
alternativas hasta comunidades de aprendizaje, no solo proponen un cambio en la metodologia,
sino una reconfiguraciéon completa del ndcleo pedagoégico, donde la relacién entre educador y
aprendiz se democratiza, y donde se promueven valores como la solidaridad, la critica, y la
justicia. El analisis de estas propuestas permite vislumbrar un camino hacia una educacion que
no solo responda a las necesidades del presente, sino que también contribuya a la construccién

de una sociedad mas justa y equitativa.

1.1.1 Aprendizaje alternativo y justicia social

Con el objeto de iniciar con una vision amplia del panorama mundial se hara uso del concepto
de justicia social que, de acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
UNICEF (2022), se refiere a la igualdad de oportunidades y derechos humanos con base en la

equidad.
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La justicia social se basa en la igualdad de oportunidades y en el respeto a los derechos
humanos, mas all4 del concepto tradicional de justicia legal; esta basada en la equidad y es
imprescindible para que cada persona pueda desarrollar su maximo potencial y crear una

sociedad en paz. (UNICEF Espafia, 2022).

Tres aspectos son claves en cuestion de justicia social: el conflicto como resultado de las
injusticias entre personas y/o paises; pobreza, la cual no permite o dificulta el acceso a otros
derechos fundamentales; y la discriminacion, que interfiere en las posibilidades que tienen las
personas para desarrollar su potencial (UNICEF, 2022). En este contexto, la educacion es un

derecho dentro del marco de justicia social.

La escuela tradicional es el espacio al que todas las personas estan “obligadas” a asistir por lo
cual adquiere un papel importante en la vida de los individuos. Puede volverse un medio de
opresién o de liberacién, segun el caso, ya sea manteniendo las desigualdades que existen en
la sociedad o buscando un mundo mas justo (Carneros y Murillo, 2017). Aunque no se aplican
sanciones penales a los padres o tutores que no llevan a sus hijos a la escuela, la
obligatoriedad esta estipulada al igual que la responsabilidad del Estado de implementar

programas orientados a cumplir con la oferta educativa para todas y todos.

La opresion, que segun Young (2000) es lo opuesto a la justicia, se manifiesta en cinco
aspectos: explotacion, marginacién, carencia de poder, imperialismo cultural y violencia. Estas
caracteristicas permiten evaluar si la escuela es una institucién justa o no. Una escuela justa
buscara orientar al alumnado hacia la justicia, fomentando en éste una actitud critica y activa

contra las injusticias y la opresion (Carneros y Murillo, 2017).

Desde la vision de investigadores como Fanfani (2021), la piramide social refleja como es la
situacion de las sociedades capitalistas contemporaneas, arriba se encuentran unos pocos que

disponen de muchos recursos y, conforme se baja la pirdmide, aumenta la cantidad de los que
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tienen poco o nada. El concepto es desigualdad. No puede existir la justicia social en contextos

de desigualdad.

El soci6logo inglés Anthony Giddens (1977), citado por Fanfani (2021), pensaba que se podian
reducir las diferencias marcadas por la rigueza mediante la educacion universal, sin embargo,
posteriormente concluye que es posible reafirmar desigualdades mediante la propia educacion

mucho més que contribuir a su desaparicion.

La relacion que existe entre la educacion en la escuela y la igualdad social va en doble sentido:
primero desde la posicién que tienen las personas y sus familias en cuanto a la distribucién de
bienes y servicios que explica en cierta medida la experiencia escolar y los aprendizajes
adquiridos; vy, por otro lado, las experiencias que ofrece la escuela tienen efectos en los
espacios en donde se desarrollan los estudiantes como en la familia, en la politica, cultura y

demas. (Fanfani, 2021)

En cuanto al concepto de justicia, aparentemente difundido como una idea o valor moral en las
sociedades, resulta contradictorio cuando, al mismo tiempo, la mayoria de la gente suele
pensar que se tiene lo que se merece. Pensar de este modo es una forma de preservar la

autoestima y, también, de calmar la conciencia ante los fracasos de otros (Fanfani, 2021).

Fanfani sostiene que la escuela también produce desigualdades. El éxito o fracaso escolar esta
relacionado con el origen de los estudiantes, pero también con el llamado efecto Pigmalion, ya
gue las expectativas y tipificaciones de los maestros sobre los estudiantes se reflejan en los

resultados.

Una escuela justa no so6lo es la que produce aprendizajes igualitarios, sino en la que se
respetan los derechos de los estudiantes, se valoran las diferencias y se desarrolla la

solidaridad cuando se entiende que la verdad es objeto de lucha.
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La escuela justa debe formar individuos capaces de cuestionar el mundo en que vivimos y no
simplemente tomarlo como dado. No se trata de formar seres humanos adaptados a los imperativos
externos, sino que sean capaces de constituirse como constructores del mundo social. La escuela

justa es cuando desarrolla aprendizajes poderosos y valores (Fanfani, 2021, p. 210).

La escuela tradicional no ha respondido del todo a las necesidades y retos de la sociedad, por
lo cual han surgido distintas opciones educativas, como proyectos, programas, y comunidades
de aprendizaje, que buscan la transformacion educativa mediante propuestas diferentes
(Comunidades de Aprendizaje, s. f.). Estas alternativas educativas surgen como resultado de
una critica al sistema, como lo afirman Carneros y Murillo (2017), quienes también sefialan que,

en la mayoria de los casos, este tipo de escuelas no logran subsistir.

La escuela y las pedagogias alternativas son conceptos diferentes, ya que la segunda puede
darse dentro de una escuela tradicional, reduciéndose a una estrategia; por otro lado, la
escuela alternativa es la vision institucional completa que busca diferenciarse de lo

convencional (Carneros y Murillo, 2017).

En México, un proyecto de educacién alternativa representa un proceso educativo que, escolarizado
0 no, se puede presentar en diversas circunstancias, ya sea en sustitucion de un programa oficial o
ya sea como complemento a la curricula ofrecida por las instancias oficiales de gobierno (Orozco,

2017, p. 93).

En una investigacion realizada por Carneros y Murillo (2017), se obtuvieron como resultado
algunas caracteristicas que debiera tener la escuela alternativa para su 6ptimo funcionamiento:
la importancia del autoconocimiento y la autoestima, no juicios, autorregulacion, escucha activa,
fomentar actividades auto corregibles, respeto al juego y actividades de los nifios, partir del

interés del nifio.

Otro fendmeno que resurgié como respuesta a las exigencias de la actual sociedad del

conocimiento son las Comunidades de Aprendizaje. En ellas, el aprendizaje dialégico, que



14

consiste en establecer una relacion igualitaria mediante la comunicacion, es una de sus

caracteristicas (Elboj y Oliver, 2003).

El proyecto de Comunidades de aprendizaje surge de la mano del Centro de Investigacion en
Teorias y Practicas para la Superacion de las Desigualdades (CREA) de la Universidad de
Barcelona, en la década de 1990. Como resultado de su proyecto, Elboj (et al., 2006) menciona
que han logrado mejoras en el desempefio académico, disminucion en el abandono y fracaso
escolar, mayor actitud solidaria, aumento de la participacion de la comunidad escolar y de las
condiciones de vida de la comunidad. Todo esto es relevante para la investigacion, ya que
muestra la relacién entre una intervencion educativa y el cambio positivo en las condiciones de

una comunidad.

En resumen, la revision de estos antecedentes subraya la relevancia de la justicia social en el
ambito educativo, destacando como las instituciones escolares pueden perpetuar
desigualdades o, por el contrario, convertirse en motores de cambio hacia una sociedad mas
justa. Al examinar las diferentes perspectivas y propuestas, desde la educacién tradicional
hasta las alternativas pedagdgicas como las Comunidades de Aprendizaje, se evidencia la
necesidad de replantear la funcién de la escuela en la construccion de equidad social. Esta
revision no solo enmarca el contexto tedérico de la investigaciéon, sino que también destaca la
importancia de desarrollar intervenciones educativas que promuevan la justicia social y

respondan a las necesidades de las comunidades vulnerables.

A partir de este andlisis, es claro que se evidencia la profunda interrelacion entre la justicia
social y la educacion, sin embargo, ésta no es un campo neutral; esta inmersa en relaciones de
poder que influyen en la transmision de valores y en la formacion de subjetividades. Esto nos
lleva al siguiente tema crucial: la educacion y la hegemonia, donde se examinara como las
estructuras educativas pueden consolidar o desafiar las dinAmicas hegemdnicas que sostienen

la desigualdad y la injusticia en nuestras sociedades.
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1.1.2 Educacién y hegemonia

La educacion que se imparte dentro de un marco de dominacién social, ideolégica, con la idea
de imponer a los dominados una vision Unica de las esferas del poder, es lo que se nombra
educacién hegemoénica (Jarpa, 2015). “En México la educacion basica se ha caracterizado por
su tendencia a la homogeneizacion e imposicién de programas educativos con contenidos

planeados desde las cupulas del poder educativo oficial” (Orozco, 2017, p. 93).

Desde la perspectiva hegemaénica, la escuela funge como capacitadora de fuerza de trabajo, asi
como también replica y transmite la ideologia dominante. En contraste, desde la perspectiva
critica, ¢se busca una educacién que promueva “la apropiacion critica de los saberes existentes

y el desarrollo de acciones contrahegeménicas?” (Enriquez, 2011, p. 68).

Cuando los maestros y maestras imparten en las aulas lo que el sistema educativo indica, sin
dar lugar a la reflexion desde su propio criterio y mucho menos dando espacios para que los
estudiantes piensen, cuestionen y opinen, estan reproduciendo y perpetuando el sistema
hegemonico dominante. En cuanto a lo que sefialan instituciones internacionales,
especificamente la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), existe una agenda para el
2030 que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Para este trabajo se aborda
el objetivo 4, debido a que promueve la educacién inclusiva, lo cual es relevante para la

investigacion presente.

“Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (Moran, 2024). En este objetivo,
se toma en cuenta lo que la pandemia por Covid-19 trajo como consecuencias: desercion
escolar, carencia de habilidades aritméticas y de alfabetizacion basica; por lo tanto, se enfocan

en que
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la educacion primaria y secundaria [sea] gratuita para todos los nifios y nifias de aqui a 2030, el
objetivo es proporcionar igualdad de acceso a una formacion profesional asequible, eliminar las
disparidades de género y riqueza y lograr el acceso universal a una educacion superior de
calidad. La educacion es la clave que permitira alcanzar muchos otros objetivos de desarrollo

sostenible (ODS) (Moran, 2024).

La ONU sostiene, al respecto, que mediante el acceso a la educacion de calidad se puede
superar la pobreza, se reducen desigualdades incluyendo las de género, ademas de abonar
para conseguir una vida mas saludable y sostenible, asi como promover la tolerancia y paz

entre las personas y comunidades.

Finalmente, el analisis de la educacién dentro de un marco de dominacién revela cémo esta se
convierte en un instrumento para el sostenimiento de estructuras de poder hegeménicas. En el
contexto mexicano, la educacién béasica ha estado marcada por una tendencia hacia la
homogeneizacién, con programas educativos disefiados desde las altas esferas del poder, lo
cual refleja y refuerza la ideologia dominante. Esta educacién hegemaénica no solo capacita a la
fuerza laboral, sino que también moldea las mentes de los estudiantes para aceptar y reproducir
las normas y valores impuestos desde arriba, limitando la capacidad critica y el cuestionamiento

de los alumnos.

Es asi como, frente a esta realidad, surge la necesidad de una educacién que no solo transmita
conocimientos, sino que también fomente la apropiacion critica de los saberes y la generacion
de acciones contrahegemoénicas. En linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
ONU, especialmente el Objetivo 4, se plantea un modelo educativo inclusivo y equitativo que
pueda romper con las barreras tradicionales y ofrecer oportunidades de aprendizaje
significativas para todos. Este enfoque nos lleva a cuestionar el origen pedagogico tradicional y

a considerar la transformacién de la educacién hacia un modelo que no solo imparta
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conocimientos, sino que también desafie las estructuras de poder existentes, promoviendo una

pedagogia que conduzca a los estudiantes a percibirse como agentes de cambio.

1.1.3 Transformar el origen pedagégico tradicional

Existen diversas visiones sobre lo que significa el nicleo pedagdgico. Podria tratarse del
espacio, aula, salon de clases, en donde ocurren las interacciones visibles entre profesores,
alumnos y los contenidos (City, et al., 2009). Desde la perspectiva anterior, se considera al
nacleo pedagdégico como un marco referencial para intervenir en el proceso educativo y mejorar

los aprendizajes, ya que ahi se ve lo que el estudiante realiza verdaderamente (Uribe, 2018).

Sin embargo, el nucleo pedagdgico se transformé notoriamente en el contexto pandémico vivido
en 2020 alrededor del mundo por el covid 19. En un articulo sobre el tema, Mufioz (2021)
resalta la virtualizacion de las aulas, lo que implica poner en practica diversas estrategias

docentes, trasformando de ese modo el nicleo de ensefianza-aprendizaje.

La basqueda de un aprendizaje alternativo, no escolarizado, con una vision mas horizontal de la
comunicacion y descentralizado del edificio escolar, es una propuesta por explorar. Se trata de
buscar una colaboracién entre todos los involucrados en el proceso educativo, con miras a
democratizar el nicleo pedagdgico y a dar mayor importancia al papel de los y las alumnas
(Mufioz, 2021). El nucleo pedagdgico se puede definir como la relacion entre educador y
aprendiz, frente a un objeto de conocimiento y su transformacioén; segin Rincén (2019), es la

mejor forma de optimizar el aprendizaje.

Los siguientes puntos son los que sefala Rincén (2019) como caracteristicas estables de la

educacion, desde que fue creado el caracter obligatorio de la misma:

Separacion clara entre quién se considera poseedor del conocimiento y quién debe seguir
instrucciones; alta concentracion de autoridad y control sobre qué, cuando y como “aprender”, en

manos de “los que saben”; agrupamiento de nifios y jévenes segun su edad; énfasis en abarcar
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una gran cantidad de contenidos al mismo tiempo y al mismo ritmo para todo el grupo (Rincén,

2019, p. 109).

Es entendible que las caracteristicas anteriores se preserven por la funcionalidad, practicidad o
simple costumbre, pero no contribuyen de manera positiva a que la educacion tenga mejoras
tangibles. Para Rincon (2019), es a través de los movimientos sociales convertidos en agentes
colectivos que se logran renovaciones y transformaciones culturales (sobre todo en ambitos

humanisticos en busca de la igualdad, solidaridad, justicia social y democracia).

Al analizar diversas pedagogias que proponen nuevas practicas y ambientes de aprendizaje,
incluyendo las Redes de Tutoria (Comunidades de Aprendizaje) en México, la Nueva Escuela
en Colombia y el modelo de Aprendizaje Basado en la Actividad en Tamil Nadu, en la India,
Rincén (2019) encuentra que las propuestas educativas varian dependiendo el contexto,
propésito, filosofia de cada comunidad critica de la que surgen, pero es posible identificar

aspectos centrales en comun:

1) Relevancia desde el punto de vista del aprendiz. 2) Conduccion a cargo del aprendiz. 3) Precisién
del propésito. 4) Liberar el aprendizaje como punto de partida y de llegada. 5) Transparencia en la
practica del aprendizaje. 6) Altas expectativas de todos los alumnos, integradas en la practica
cotidiana de los educadores. 7) Profundidad mas que amplitud. 8) Demostracién publica de lo

aprendido (Rincon, 2019, pp. 115-118).

Desde la transformacién del nucleo pedagégico tradicional, la figura del docente es primordial:

ayudar a las nuevas generaciones a hacerse preguntas, a escuchar y a escucharse para que puedan
comprender quiénes son y apropiarse de sus vidas, es uno de los aportes mas sustanciales que
puede hacer la educacién (Andruetto, 2022, p. 110).

Andruetto habla también de la construccion de un territorio horizontal en el que el docente esté

predispuesto a la escucha, asi como las otras partes que intervienen en el proceso. Considera

gue en cualquier nivel educativo el maestro puede generar preguntas sobre el modo en que
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vivimos: “ensefar [...] es una de las ocupaciones mas humanas en la que mas y mejor
podemos ejercer una mirada critica, problematizar la realidad tomar distancia de lo establecido.”

(Andruetto, 2022, p. 110)

En conclusion, la revision del nacleo pedagdgico revela una transformacién profunda en
respuesta a los desafios contemporaneos, especialmente evidenciada durante la pandemia de
COVID-19. El concepto tradicional del nacleo pedagégico, centrado en el aula fisica 'y en la
relacion jerarquica entre educadores y estudiantes, ha mostrado sus limitaciones para
adaptarse a un entorno de ensefianza cada vez mas dindmico y diverso. La virtualizacion de las
aulas y la necesidad de estrategias docentes innovadoras han puesto en evidencia la urgencia
de replantear el enfoque pedagdgico, promoviendo un aprendizaje que trascienda las paredes

de la escuela y fomente una mayor colaboracion y autonomia de los estudiantes.

A medida que avanzamos hacia la busqueda de alternativas educativas, la necesidad de
transformar el origen pedagégico tradicional se vuelve imperativa. La critica a las caracteristicas
estables de la educacion, tales como la separacion rigida entre el poseedor del conocimiento y
el receptor, la concentracién de autoridad y el agrupamiento uniforme de estudiantes, resalta la
importancia de explorar propuestas que fomenten un aprendizaje mas inclusivo y patrticipativo.
Las pedagogias emergentes, como las Comunidades de Aprendizaje y otras iniciativas
globales, destacan un enfoque mas horizontal y colaborativo, donde el papel del docente se
redefine como facilitador y guia en un proceso de construccién conjunta del conocimiento. Este
enfoque no solo ofrece una oportunidad para mejorar la calidad educativa, sino que también
abre el camino hacia una educacién que responda a las necesidades y aspiraciones de una
sociedad en constante cambio. En el siguiente capitulo, exploraremos cOmo estos proyectos
alternativos de educacion pueden ofrecer soluciones practicas y efectivas para superar las

limitaciones del modelo pedagdgico tradicional.
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1.1.4 Proyectos alternativos de educacién

Anteriormente se mencionaron las Comunidades de Aprendizaje como un antecedente de
proyectos de educacion, aunque se lleva a cabo de la mano de los centros escolares, docentes
y toda la comunidad educativa. El proyecto desarrollado por Community of Research on
Excellence for All (CREA) tiene presencia en siete paises de América Latina: Argentina, Brasil,

Chile, Colombia, Ecuador, México y Peru.

Las Comunidades de Aprendizaje surgieron en Espafia en 1995 como parte de la educacion
obligatoria y han identificado lo que llaman “actuaciones educativas de éxito” que son Grupos
Interactivos, Tertulias dialégicas, Formacion de familiares, Participacion educativa de la
comunidad, Modelo dialégico de prevencién y resolucion de conflictos y Formacion dialégica del

profesorado (de Luz Coléas, 2018).

En Argentina, especificamente en la provincia de Santa Fe, ciudad del Rosario, otro caso de
educacion alternativa es el de “La Vigil”, un espacio fisico y organizacion que se recupero tras
haber enfrentado un periodo oscuro durante los afios de la dictadura militar de 1976 a 1983, en

los que se vio comprometida la identidad y el funcionamiento del lugar.

Actualmente en “La Vigil”, cuyo nombre completo es Biblioteca Popular Constancio C. Vigil, es
un espacio en el que se ofrecen muestras teatrales, eventos culturales (ferias, presentaciones,
milongas), apoyo escolar gratuito, asesoria juridica a la comunidad y recorridos guiados a la
Biblioteca como sitio de Memoria; se da acceso a 35 mil libros recuperados del acervo de la
entidad y se imparten 30 talleres educativos con mas de 700 alumnos de distintas edades

(Biblioteca Popular C.C. Vigil, 2023).

En México, una comunidad indigena Tsotsil en Los Altos de Chiapas tiene mas de 20 afios
organizandose para resolver sus problemas, lo que dio origen a la asociacion Las Abejas. Una

de sus ocupaciones es la educacion, para lo cual crearon una propuesta alternativa que se
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encuentra dentro del marco de lucha politica y autonomia. Orozco (2017) refiere los puntos que
engloban las propuestas del proyecto educativo de esta comunidad y aqui se enumeran de

forma sintetizada (Orozco, 2017, pp.172-173):

1) Lucha por la autosustentabilidad.

2) Capacitacion en la consecucién de fondos y el manejo de tecnologias que hagan al Proyecto

de Educacion Alternativa Tsotsil accesible para todos (nifios y jévenes).

3) Fortalecer su vinculacion con instancias con las que se pueda negociar tanto la
capitalizacion, la capacitacion, el fortalecimiento y la proyeccion de la Organizacion y del

Proyecto de Educacién Alternativa Tsotsil.

4) Capacitacion en procesos productivos que reditien no sé6lo en el arraigo cultural y politico de

los educandos, sino en su solvencia material y econémica.

Orozco puntualiza la defensa de la educacion alternativa:

necesidad de aportar a la construccion y defensa de los proyectos de educacion alternativa, a
romper con el centralismo del Estado y a otorgar a los nifios y jovenes la oportunidad de disponer
de una educacién con democracia, justicia y dignidad. Una educacion que por el momento no
recibiran del Estado, pero que ellos se encuentran construyendo desde su actuar cotidiano de

lucha y resistencia (Orozco, 2017, p. 173).

El analisis de los proyectos alternativos de educacién destaca la importancia de propuestas que
trascienden el marco tradicional de la ensefianza, buscando adaptarse a las realidades
especificas de las comunidades y enfrentando directamente las limitaciones del sistema
educativo convencional. Las Comunidades de Aprendizaje, originadas en Espafia y extendidas
a varios paises de América Latina, representan un esfuerzo colectivo por redefinir la educacion

a través de la participacion de todos los actores involucrados—incluyendo estudiantes,
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docentes, familiares y la comunidad en general. Este enfoque colaborativo es fundamental para

superar las barreras que impiden un acceso equitativo a una educacion de calidad.

Ejemplos como el de “La Vigil” en Argentina y la comunidad Tsotsil en Los Altos de Chiapas
demuestran como las iniciativas de educacion alternativa pueden emerger como respuestas a
contextos especificos de represion, exclusion y falta de recursos. En “La Vigil”, la recuperacion
de un espacio que habia sido oprimido durante la dictadura militar ha permitido la creacién de
un centro de educacion y cultura que sirve a la comunidad y preserva la memoria histérica. En
el caso de Las Abejas, su proyecto de educacién alternativa es una manifestacion de la lucha
politica y la busqueda de autonomia de una comunidad indigena que ha decidido tomar las
riendas de su propia educacion, desafiando las imposiciones del Estado y construyendo un

modelo educativo mas justo y sostenible.

Estos proyectos no solo son un testimonio de resistencia y creatividad, sino que también
subrayan la necesidad de adaptar la educacion a las particularidades culturales, politicas y
econdmicas de cada comunidad. En este sentido, la educacién alternativa se presenta como

una herramienta esencial para la construccién de una sociedad mas equitativa y democratica.

La conexion con el siguiente tema, los antecedentes del Cerro de la Campana, se establece a
través del reconocimiento de que, al igual que en las comunidades mencionadas, el contexto
especifico de este lugar juega un papel crucial en la forma en que se aborda la educacién. El
Cerro de la Campana, con sus caracteristicas Unicas y desafios socioeconémicos, requiere una

intervencion educativa que considere su historia, cultura y necesidades particulares.

La decisidn de ubicar el apartado sobre las caracteristicas del Cerro de la Campana después de
los temas de aprendizaje alternativo y justicia social, educacion y hegemonia, transformacion

del origen pedagdgico tradicional, y proyectos alternativos de educacion, en lugar de incluirlo en



23

el diagndstico, se justifica por la necesidad de proporcionar un marco tedrico y conceptual

robusto antes de adentrarse en el andlisis especifico del contexto local.

Al abordar primero temas como el aprendizaje alternativo, justicia social, educacion y
hegemonia, se establece una base sélida para comprender la relevancia de la intervencion
educativa en un contexto especifico como el Cerro de la Campana. Estos temas permiten al
lector reflexionar sobre las dinamicas de poder, la necesidad de transformacion en los modelos
pedagdgicos tradicionales, y la importancia de explorar proyectos educativos alternativos que

buscan responder a las particularidades de las comunidades en situacion de vulnerabilidad.

Solo después de explorar estos conceptos y modelos, se puede proceder con un andalisis de las
caracteristicas del Cerro de la Campana. Este enfoque no solo enriquece la comprension del
lugar y sus desafios, sino que también justifica la eleccion de este sitio como escenario para la
intervencion educativa propuesta en la investigacién, se crea un puente entre los fundamentos
tedricos generales y la aplicacion concreta en un contexto local, demostrando cémo los
principios discutidos previamente pueden y deben ser adaptados a las realidades particulares

del Cerro de la Campana.

Ademads, este ordenamiento permite que el analisis del Cerro de la Campana se realice desde
una perspectiva critica y bien informada, vinculando las caracteristicas del lugar con los
desafios y oportunidades discutidos en los capitulos previos. De esta manera, se asegura que
el lector esté preparado para entender no solo las peculiaridades del Cerro de la Campana, sino
también la pertinencia y urgencia de la intervencion educativa en ese contexto, alineando asi la

teoria con la practica.
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1.1.5 El Cerro de la Campana

El presente estudio de caso se desarrolla en el Cerro de la Campana, una localidad del
municipio Monterrey en Nuevo Ledn que abarca un &rea aproximada a 23 hectareas. Es el
barrio donde surgieron leyendas como el musico Celso Pifia, orgullo de su comunidad. En las
décadas de los 70 y 80, inmigrantes nacionales llegaron a ocupar de forma irregular esta

colonia (Cedillo, 2018).

Segun un informe de MarketDataMéxico (2019), en Cerro De la Campana habitan
aproximadamente 3 mil personas en 554 viviendas. En cuanto a la densidad de poblacion,
serian 984 habitantes por km?, con promedio de 29 afios y 8 afios cursados de escolaridad en
promedio. De este grupo poblacional, 700 tienen menos de 14 afios y 700 tienen entre 15y 29

afios y se cuentan 900 de entre 30 y 59 afios, y 180 habitantes de mas de 60 afios.

La violencia se presenta como una constante entre los callejones de La Campana en donde
impera la inseguridad, guerras de pandillas y ajustes de cuentas. No es una zona de facil
acceso. Carteles delincuenciales como el Del Golfo y los Zetas dominaron el territorio en 2008 y
hasta 2016 (Cedillo, 2018). Iniciativas sociales, de grupos y voluntarios han intervenido pintando
murales como en 2016, cuando el proyecto Entornos de Paz, promovido por el Programa
Nacional para la Prevencién Social del Delito (PRONAPRED), lanza una convocatoria apoyada
por la federacién y el municipio de Monterrey, asi como colectivos civiles tales como “Tomate”

(Cedillo, 2018).

En 2014, surge Barrio Esperanza A.C., un proyecto de la socidloga Celina Fernandez como
lider (Fernandez, 2018). En marzo de 2019, como parte de una tesis de Gestién Cultural para
la Universidad de Guadalajara, se crea un coro infantil en Barrio Esperanza como actividad de
transformacioén comunitaria que promueve la paz, la sana convivencia y ademas permite a los
nifos desarrollar empatia, autoestima y seguridad a través del arte, en este caso especifico, de

la musica.
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Ese proyecto del coro “Voces de la Campana” estuvo dirigido por el maestro Fernando Rojas
desde marzo de 2019 a noviembre 2020 con nifios y nifias de entre 6 a 11 afios, con 20
integrantes. Se ensefio técnica vocal y repertorio coral enfocados en canciones en espafiol que
pudieran resultar significativas para ellos (musica popular), evitando el repertorio coral clasico y

operistico.

Entonces, se observa dificultad para leer, entender y aprender las canciones. Al dar a los nifios
y nifias las letras impresas para cantar, la mayoria no logra leer de manera fluida, sino que
deletrea, cambia palabras o frases completas. Tampoco pueden explicar con sus palabras el
significado de las canciones. Es asi como esta propuesta enfocada a la actividad musical coral

empieza a mostrar la problematica que da origen a esta investigacién doctoral.

Otro proyecto de creacion propia que forma parte de los antecedentes de la presente
investigacion comienza en septiembre de 2021: Redes Creativas de Educacion Libertaria
(RECREO). El objetivo fue brindar a los nifios y nifias de las colonias Hacienda Los Morales,
Ciudad Ideal y otras zonas cercanas a esa area del municipio de San Nicolas un espacio para
intercambiar ideas y aprender juntos, mediante una propuesta alternativa de educacién no
escolarizada. Al estar vigentes las restricciones por la pandemia, se les pidié que acudan con
cubre bocas a un maximo de 15 asistentes de entre 10 a 16 afios. Las reuniones fueron los

viernes de 2 pm a 5 pm y no se solicité algin material ni cuota econdémica.

La respuesta a esta actividad resulté favorable, incluso llegaron nifios y nifias que no vivian
cerca del lugar de reunién, pero que estaban interesados en encontrar un espacio nuevo para
integrarse, tal vez, por la falta de clases presenciales al inicio del proyecto. Desde el primer dia
se les invitd a crear su propio temario: qué querian aprender, cuales eran sus intereses, cuales
consideraban que eran sus habilidades. Cada sesion se les invitaba a proponer temas para
exponer argumentos y debatir. Se trabajo también con lectura de comprension a través de la

manipulacién de textos disponibles en una pequefia sala.



26

El analisis y diagnéstico de la comunidad del Cerro de la Campana revelan una realidad
compleja y desafiante, donde las condiciones de vulnerabilidad, la violencia, y la falta de acceso
a una educacion de calidad limitan las oportunidades de desarrollo de sus habitantes,
especialmente de los mas jovenes. A través de la intervencion inicial con el proyecto coral
"Voces de la Campana"y la posterior experiencia con "RECREQ", se identificaron deficiencias
significativas en la comprension lectora y el desarrollo de competencias criticas, aspectos que

subrayan la urgencia de una intervencién educativa mas profunda y estructurada.

Estos hallazgos no solo han fundamentado la relevancia de este estudio, sino que también han
justificado la necesidad de regresar a esta comunidad para explorar y abordar de manera mas
integral los desafios educativos que enfrenta. La comprension de estas problematicas se
convierte en el punto de partida para definir el problema de investigacién que se presenta a
continuacion, para después, delinear los objetivos, las preguntas que guiaran este estudio, y los
enfoques metodologicos que permitiran abordar las necesidades especificas de esta comunidad

vulnerable.

1.2 Definicion del problema

Como se menciona anteriormente, la decision de llevar a cabo este estudio en la comunidad del
Cerro de la Campana en Monterrey no fue arbitraria; se basé en la experiencia previa con la
comunidad a través de un proyecto coral. Esta intervencion inicial permitié un acercamiento a la
realidad del lugar, revelando una serie de desafios educativos que, aunque tangencialmente
observados en aquel momento, no fueron completamente explorados. La familiaridad con la
comunidad y las dindmicas preexistentes generaron una motivacion para regresar y profundizar

en otros aspectos relacionados con la educacion.

Al planear un estudio diagnéstico, se propuso examinar con mayor detalle las dificultades que

enfrentan los nifios y nifias de la comunidad en relacion con la comprension lectora. Durante el
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trabajo de campo, se observé que, aunque los menores han adquirido las competencias
bésicas de lectoescritura, la comprension de lo que leen no se traduce en un aprendizaje
significativo. Esta desconexién sugiere que la habilidad de leer y escribir, por si sola, no es
suficiente para generar un entendimiento profundo del entorno ni para fomentar una reflexion

critica sobre el mismo.

La problemética central identificada radica en las condiciones de vulnerabilidad que
caracterizan a la comunidad del Cerro de la Campana. Estas condiciones colocan a los nifios y
jovenes en una posicién de desventaja en comparacion con sus pares en otras areas del area
metropolitana de Monterrey. Aunque estos menores tienen la capacidad de desarrollar
pensamiento critico, las limitaciones socioeconémicas de su contexto restringen sus
oportunidades de experiencia, observacién y reflexién, elementos fundamentales para el

desenvolvimiento de una comprension mas completa y critica de su entorno.

Ante esta realidad, la propuesta de la tesis es clara: disefiar una intervencion que promueva el
desarrollo de competencias comunicativas mediante la lectoescritura y el pensamiento critico.
La intencion de un diagndstico inicial permitira identificar con mayor precision las barreras y
necesidades especificas de la comunidad, sentando las bases para una intervencién educativa
gue no solo fomente la comprension del entorno, sino que también habilite a los nifios y jovenes
para reflexionar sobre si mismos y sobre las problematicas que los rodean. La lectoescritura,
entendida como una herramienta para el desarrollo del pensamiento critico, sera el eje central
de esta intervencion, siguiendo la definicion que establece que “pensar es razonar y decidir

para resolver problemas” (Saiz Sanchez y Fernandez Rivas, 2012).

Este enfoque busca que los nifios y nifias del Cerro de la Campana no solo adquieran
habilidades técnicas de lectura y escritura, sino que también desarrollen la capacidad de utilizar

estas habilidades para analizar, comprender y transformar su realidad, desafiando las
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limitaciones impuestas por su contexto socioecondémico y potenciando su capacidad para actuar

como agentes de cambio en su comunidad.

1.3 Justificacién

A pesar de que los datos estadisticos de instituciones como la Confederacion Patronal de la

Republica Mexicana (COPARMEX NL) y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) sefialan que en 2018 Nuevo Leon era el segundo estado de la
Republica mexicana con menor rezago educativo, la necesidad de implementar acciones

encaminadas a mejorar las condiciones en ese rubro es evidente.

La comunidad del Cerro de la Campana se caracteriza por deficientes servicios de salud,
seguridad, recoleccion de basura, educacion, vivienda, acceso a la cultura y deporte, entre
otros (INEGI, 2020). Lo que es objeto de interés en esta investigacion es la educacion,
centrandonos en el analfabetismo funcional. En un estudio editado por Londofio (1991), se
habla del analfabetismo funcional como un problema colectivo e individual. Es un concepto que
se ha ampliado puesto que no se refiere sdlo a la carencia de habilidades de lectura o escritura,
sino que incluye la limitacién de comprensién en el uso de la lengua, asi como la poca relacion
de los individuos con la cultura, lo que no les permite enfrentar los retos que la modernidad

pone frente a ellos.

A través del estudio que realiza el INEGI (2021) mediante el MAdulo sobre Lectura (MOLEC) se
conoce gue el promedio de libros que leyé la poblacién mayor de 18 afios fue de 3.7 para
febrero de 2021. Segun indicaron los encuestados, los motivos por los que no leen son por falta
de interés y falta de tiempo. En Nuevo Ledn, 1 de cada 100 personas de 15 afios 0 mayores no
saben leer ni escribir y para 2020 se sabe que el promedio de escolaridad de la poblacién en
ese mismo rango de edad es de 10 afos (INEGI, 2020). Sin embargo, esta informacion

contrasta con los datos que anteriormente se citaron sobre la comunidad del Cerro de la
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Campana, en donde se menciona que el promedio de afios de estudio de sus habitantes es de

8 (MarketDataMéxico, 2019).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2005), en Literacy for life: education for all, menciona que la lectura como tal no puede resolver
la pobreza, desempleo, malnutricion, pero si es un factor sin el cual no se pueden superar
dichos problemas sobre todo en las sociedades en desarrollo. Por eso la falta de competencias

lectoras esta estrechamente relacionada con la pobreza.

La implementacion de procesos de lectoescritura que se posicionen de manera critica frente a
la realidad, no s6lo abona a una comprension del entorno, sino que pueden derivar en la
organizacion y generacion de acciones puntuales de transformacion y bienestar social.

(UNESCO, 2005)

Las deficiencias educativas afectan de una forma diferente a los estudiantes de las
comunidades marginadas en comparacion con los nifios y nifias en contextos socioeconémicos
mas favorecidos. Las familias en condiciones de pobreza no tienen la posibilidad de ofrecer a
los hijos clases extraescolares que refuercen los conocimientos que en las escuelas no

obtienen.

Las condiciones de marginacién impiden que las familias se integren a una dinamica cultural
activa, que visiten museos, librerias, que asistan a conciertos, que se sientan parte de la cultura
de su entorno. Muchas veces no se identifican con los actores culturales ni las manifestaciones
artisticas que se llevan a sus comunidades mediante brigadas, talleres, intervenciones. De ahi
la importancia de crear procesos alternativos de educacion que posibiliten herramientas de
generacion de conocimiento y permitan, a estas familias marginadas, acceder a la formacién a
partir de la lectoescritura y lograr con eso la generacion y apropiacion de conocimiento con

base en sus realidades (Delfino, 2012).
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Freire (2015) habla de su trabajo sobre la alfabetizacion de los adultos no como una manera
mecanica de ensefiarles las letras y acercarlos a la cultura, sino a través de dar un significado al
conocimiento que adquieren, entregarles o, mejor dicho, devolverles la dignidad. José Antonio
Marina (2016) afirma en su libro La inteligencia fracasada, que la justicia se refiere a la
resolucién de conflictos y ademas representa el triunfo de la inteligencia comunitaria. En ese
mismo sentido, es relevante reiterar que el pensamiento critico abarca la busqueda de la justicia

social como lo mencionan Alonso y Campiran (2021).

Para el presente proyecto, la consecucion de la justicia esta relacionada con el acceso de las
comunidades vulnerables a una mejor educacion con perspectiva critica, que abone a

solucionar las problematicas del entorno.

1.4 Objetivos

En esta tesis se plantea como objetivo general el disefio e implementacion de un método de
intervencion educativa no escolarizada para desarrollar habilidades de pensamiento critico a

través de la lectoescritura en nifios y niflas de comunidades vulnerables.

En funcién del objetivo general, los objetivos especificos considerados son los siguientes:

- Mostrar los factores que intervienen en la dindmica de ensefianza-aprendizaje en los
nifos de la comunidad del Cerro de la Campana, con el fin de formular acciones que
mejoren su educacion.

- Formular una metodologia especifica para las necesidades educativas de
comunidades vulnerables, con el propésito de desarrollar habilidades de
pensamiento critico a través de la lectoescritura.

- Evaluar la metodologia propuesta mediante una aplicacion piloto.

- Analizar la informacién obtenida en la aplicacion piloto para hacer ajustes en la

metodologia.
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1.5 Preguntas de investigacion

Los antecedentes de esta tesis muestran que existen referencias que abordan la intervencion
educativa en diversos contextos. Sin embargo, esta investigacion surge a partir de varias
preguntas clave: ¢como sera el disefio de un método pertinente, no escolarizado, de
intervencion educativa con enfoque critico y basado en la lectoescritura para la implementacion
especifica con nifios y nifias de comunidades vulnerables?; ¢ qué factores intervienen en la
dinamica de ensefianza-aprendizaje en los nifios de la comunidad del Cerro de la Campana?;

¢ qué estrategias metodoldgicas se pueden formular que sean especificas para las necesidades
educativas de comunidades vulnerables, desde la lectoescritura y el pensamiento critico?; ¢ cual
es el resultado de evaluar las estrategias en una intervencion piloto?; ¢ qué informacion se

obtiene al analizar los resultados de la aplicacién piloto?

1.6 Supuestos

En el contexto de esta investigacion, los supuestos son fundamentales para definir la estructura
y direccion del estudio, y su relevancia radica en la justificacién y adecuacion de la intervencion
propuesta. Cada supuesto establece una base para entender el entorno educativo y social en el
gue se desarrolla la investigaciéon. Por ejemplo, al considerar que ya existen métodos de
intervencion educativa pero que la propuesta se centra en una intervencion no escolarizada, se
subraya la originalidad y pertinencia de la metodologia basada en la lectoescritura y el
pensamiento critico para comunidades vulnerables. Asimismo, al reconocer los factores como la
pobreza, la violencia y la falta de oportunidades como influencias determinantes en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, se destaca la necesidad de disefar estrategias especificas que
aborden estas condiciones. La evaluacion positiva de la intervencién piloto refuerza la viabilidad

de la metodologia, y el andlisis de resultados indica que las estrategias deben adaptarse a cada
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contexto especifico, lo que refuerza la importancia de estos supuestos en el desarrollo y ajuste

de la investigacion.

a) Existen métodos de intervencién educativa; sin embargo, la tesis actual propone una
intervencion no escolarizada, haciéndola relevante y pertinente al enfatizar estrategias
basadas en la lectoescritura y el pensamiento critico en comunidades vulnerables.

b) Los factores que intervienen en la dinAmica de ensefianza-aprendizaje incluyen
condiciones de vulnerabilidad, pobreza, violencia y falta de oportunidades; estos factores
repercuten negativamente en la dindmica de ensefianza-aprendizaje de los nifios y nifias
del Cerro de la Campana.

c) Es pertinente formular estrategias metodolégicas especificas basadas en la
lectoescritura y el pensamiento critico para satisfacer las necesidades educativas de
comunidades vulnerables.

d) La evaluacion de la intervencion piloto indica la viabilidad de incentivar el pensamiento
critico mediante estrategias de lectoescritura.

e) El andlisis de los resultados de la aplicacion piloto demuestra que la metodologia

propuesta se puede y debe adecuar a cada contexto en el que se pretenda replicar.

2. Fundamentacion tedrica

Como se mencion6 anteriormente uno de los principales intereses de esta investigacion es la
lectoescritura como herramienta para el desarrollo del pensamiento critico, por lo tanto, se ha
considerado pertinente iniciar este capitulo abordando el lenguaje. El origen del lenguaje
humano es aun una incégnita a pesar de que existen teorias que se proponen explicarlo; se
consideran los indicios que se tienen desde el tipo anatémico (tamafio y complejidad del

cerebro, posicion de la laringe, huesos que intervienen en el proceso de la emision de sonidos)
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y cultural (conducta simbdlica y social) (Saldafa, 2011). Aunque no se tengan respuestas
concluyentes sobre el origen del lenguaje, es fundamental el planteamiento de estas tal como
Chomsky (2017) lo resalta al sefialar la importancia del entendimiento, al menos téacito, de lo
gue es la lengua para analizar cuestiones relacionadas con su adquisicion, uso, diversidad,
caracteristicas comunes, el lenguaje en la sociedad y los mecanismos internos que ponen en

marcha el sistema, entre otras.

Para Charles Darwin (1871), por ejemplo, la diferencia entre el hombre y el resto de los
animales radica en la capacidad que tiene el ser humano para asociar sonidos e ideas. Con el
paso del tiempo y el desarrollo del lenguaje, la palabra oral y escrita facilita el intercambio de
informacion. Los diversos idiomas, lenguas, dialectos son las representaciones de los
convencionalismos linglisticos, adaptados y adoptados por cada cultura, pais o region; son un
sistema de comunicacion que se complementa con gestos, signos no verbales e, incluso,

manifestaciones artisticas y demas expresiones humanas.

A través de la educacion es como se adquieren las competencias, habilidades y herramientas
necesarias para moldear el pensamiento del ser humano. Al hablar de educacion, no se hace
referencia Gnicamente a las ensefianzas adquiridas en el sistema escolar tradicional, sino a
todo el contexto que envuelve el desarrollo del ser. La sociedad, la familia, los amigos, la vida
en general son parte del proceso educativo en el que, desde la infancia, se adquieren las bases

del pensamiento.

La manera de conceptualizar y llevar a la préactica la educaciéon ha cambiado. Al hacer un
recorrido histérico desde las ideas de los fil6sofos griegos acerca del funcionamiento de la
mente y el proceso de aprender, se encuentran referencias para explicar como se producen el
conocimiento y las ideas. Tres teorias dominan todos esos siglos hasta el presente: el
racionalismo de Sdcrates y Platon; el idealismo (subjetivismo) de Protagoras y Aristoteles; y el

positivismo de Comte (Fonseca y Bencomo, 2011).
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Durante el siglo XX, algunas propuestas destacadas son las de Dewey (pedagogia progresista),
donde el concepto de experiencia se vuelve esencial en su teoria del conocimiento; la de la
Escuela Moderna con Guardia (educacion anarquista); Montessori y la pedagogia cientifica; la
de Makarenko (pedagogia marxista, colectividad y trabajo); Neil y la escuela de Summerhill
(pedagogia antiautoritaria); la de Piaget (desarrollo cognitivo, psicologia genética); la de
Vigotsky (psicologia cultural); la de lllich (desescolarizacién) y la de Freire (educacion

liberadora) (Trilla y Garcia, 2001).

Hasta este punto, el andlisis del lenguaje como herramienta para el desarrollo del pensamiento
critico revela una conexion profunda entre la adquisicién del lenguaje y el proceso educativo.
Aunque el origen del lenguaje humano sigue siendo un enigma, las teorias sobre su desarrollo
—tanto anatémicas como culturales— proporcionan un marco para comprender cémo la
capacidad linguistica influye en la cognicién y la interaccion social. Chomsky (2017) enfatiza la
importancia de entender el lenguaje, no solo en su forma, sino también en sus mecanismos
internos y su funcion social, como base para analizar su adquisicién y uso. Este entendimiento
es crucial para la investigacion, ya que la habilidad para manejar el lenguaje de manera efectiva

permite a los individuos desarrollar pensamiento critico y reflexionar sobre su entorno.

El lenguaje, tal como lo conceptualizan Darwin (1871) y otros tedricos, no solo es un medio de
comunicacion sino un reflejo de los convencionalismos culturales y sociales. Su evolucion y
adaptacion en diferentes contextos muestran cémo los sistemas de comunicacion se integran
con expresiones artisticas y no verbales. En el ambito educativo, la forma en que se
conceptualiza y aplica el aprendizaje ha cambiado significativamente a lo largo del tiempo.
Desde el racionalismo de Sdcrates y Platon hasta las pedagogias del siglo XX —como la
pedagogia progresista de Dewey, el enfoque antiautoritario de Summerhill, o la educacion
liberadora de Freire—, cada teoria ha aportado perspectivas Unicas sobre como el conocimiento

y el pensamiento se desarrollan en los individuos. Estas perspectivas histéricas y tedricas
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proporcionan una base sélida para explorar como la lectoescritura y el pensamiento critico
pueden ser fomentados en contextos educativos especificos, como el de la comunidad del

Cerro de la Campana.

A continuacion, se proporciona una representacion visual de como se desarrolla la
investigacion, subrayando la secuencia y conexién entre los distintos capitulos y conceptos que
sustentan el estudio. Esta estructura no solo organiza el flujo del trabajo, sino que también
ilustra cdmo los conceptos tedricos se entrelazan para proporcionar una base sélida para el

andlisis y la interpretacion de los resultados.

En los capitulos anteriores, se han abordado teorias y enfoques clave relacionados con el
lenguaje, la educacioén y el pensamiento critico. La informacion sobre el lenguaje, desde las
teorias anatdémicas y culturales hasta las perspectivas histéricas de los filosofos y pedagogos,
establece el marco teérico necesario para entender la importancia de la lectoescritura en el

desarrollo del pensamiento critico.

Ademas, se destaca la forma en que los conceptos tedricos y metodoldgicos se entrelazan para
formar una estructura coherente que sustenta los resultados de la investigacion. Al vincular las
teorias del lenguaje y la educacion con la intervencion propuesta, la figura demuestra como la
investigacion se basa en un marco tedrico robusto y multidimensional que guia la aplicacién de
estrategias de lectoescritura y pensamiento critico en comunidades vulnerables. Esta
integracion asegura que la investigacion no solo se enriquezca con un sélido respaldo teérico,
sino que también ofrezca resultados significativos y aplicables a contextos educativos

especificos.

Figura 1. Diagrama de flujo de la investigacion (elaboracién propia).



36

- -

3 Investigacion - accion

Método de Método de intervencién Estudio de caso
inter\.re_ncidn Lectoescritura y educativa — ! )
educativa no pensamiento critico ﬂ]

escolarizado en
comunidades -
vulnerables a partir 4 N Cualitati
: ualitativa
de la lectoescritura } Comunidades ’
y el pensamiento vulnerables - <
critico: Propuesta no | v
Caso Cerro de la escolarizada Exploracion —
Campana y etnogréfica Disefo
-Instrumentos
- Poblacién y muestra <
Método . Analisis y reflexion ] - Dlagnostlcpl
- Plan de accién

-Aplicacion piloto
-Conclusiones
-Prospectiva

2.1 Lalectoescrituray pensamiento critico: conceptos claves de una propuesta
alternativa no escolarizada

Para desarrollar este trabajo es importante reflexionar sobre la relacion entre la lectoescritura y
el pensamiento critico, teniendo en cuenta primero que en la escuela tradicionalmente
concebida la lectoescritura es una competencia fundamental; sin embargo, el analfabetismo
funcional sigue estando presente y es un reto para el sistema educativo, tanto, que instituciones
como la Organizacién de Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE) considera que este
rezago educativo es uno de los principales obstaculos para el desarrollo del pais (De la Peza et

al., 2014).
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El analfabetismo funcional, segun Pérez (2022), es la incapacidad de un sujeto para hacer uso
de sus habilidades de lectoescritura y célculo de forma eficiente. El analfabetismo funcional esta
relacionado con la pobreza y también con la marginalizacion, segun Lodofio (1991). El mayor
impacto del analfabetismo funcional esta en el freno al desarrollo de la capacidad de los
pueblos para organizarse y resolver sus necesidades, asi como para generar alternativas

socioecondmicas y politico-culturales (Lodofio, 1991).

El alfabetismo funcional es un concepto que aparece de forma paralela y opuesta al de
analfabetismo, puesto que es un tipo de alfabetizacién que implica la adquisicion de
competencias especificas para desarrollar determinada tarea. En el afio 2000, la UNESCO
auspicia a la investigadora Maria Isabel Infante para realizar y publicar los resultados de una
investigacion sobre el alfabetismo funcional en América Latina. El estudio toma en cuenta
Argentina, Brasil (Sao Paulo), Colombia, Chile, México, Paraguay y Venezuela; se estudia a
personas de entre 15 y 54 afios que viven en zonas urbanas. Algunas de las hipotesis son que
el aprendizaje escolar de 6 afios no garantiza la alfabetizacion funcional, un ambiente con mas

libros y revistas influye en las habilidades de lectura, entre otras.

En su informe de resultados, Infante (2000) dice que la escuela sigue siendo una institucion a la
gue se relaciona con la esperanza de obtener un ascenso social mediante el aprendizaje que
proporciona, pero en la realidad, la escuela no incentiva la generacién de habitos de
lectoescritura a largo plazo. Ademas, la investigadora encuentra que la mitad de las personas
con 6 o 7 afios de escolaridad no sobrepasan ni las habilidades ni la informacién aprendida en

el segundo grado de educacién basica.

En un estudio titulado Evaluacion de competencias de lectoescritura en alumnos de primer
ingreso a la Universidad Auténoma Metropolitana-Xochimilco, realizado en 2012 por Ma. del
Carmen de la Peza, Lilia R. Rodriguez Torres, lliria Herndndez Unzueta y Ricardo Rubio, se

concluye que la mayoria de los estudiantes admitidos tienen graves deficiencias de
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lectoescritura. EI 59% no sabe distinguir con claridad las ideas, opiniones propias y externas y
no sabe citar textos ajenos. El 41% no solo carece de capacidad argumentativa, tampoco
parece que hubiese comprendido el editorial sobre el cual debian opinar (De la Peza et al.,

2014).

Con las investigaciones mencionadas se puede colegir que cuando una sociedad se ve limitada
en su proceso de pensamiento, de reflexién, de capacidad de eleccidn, el futuro parece cada
vez mas sombrio en relacion con las condiciones que tendra que padecer. La actividad
creadora es la que hace posible una proyeccion hacia el futuro, al ser capaces de crear y

modificar el presente (Vigotsky, 2001).

La lectoescritura es una herramienta que puede complementar la formacién integral de los
seres humanos complejos que se desenvuelven en sociedades igualmente complejas. Al
respecto, Montealegre (2006) sefala que en el desarrollo de la lectoescritura intervienen
procesos psicoldgicos (percepcién, memoria, cognicidon, metacognicién, capacidad inferencial,

conciencia).

Ahora bien, si se revisa el articulo 26 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
(Naciones Unidas, 1948) se encontrara que la educacion se relaciona con el pleno desarrollo de
la personalidad humana, por lo tanto, la escuela podria diferir de un modelo clasico y existir una
conjuncion entre la formacion del individuo y su titulo de valor social dentro de la vida colectiva.
Piaget (1981) cuestiona la sumisién a la que se someten los alumnos en la escuela tradicional
al acatar la autoridad del docente, ademas de tener la obligacién de poseer la mayor cantidad
de conocimientos para contestar un examen que no representa necesariamente el éxito

educativo.

Conforme a lo que se ha mencionado, se entiende que leer y escribir implica mucho mas que la

reproduccion oral y escrita de grafias. A partir de lo que se lee y, sobre todo, de lo que se
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entiende de esas lecturas, se obtiene informacion que puede complementarse a través de la
experiencia y el entorno sociocultural en el que se vive para incidir en la formacion del
pensamiento. Cuando se escribe, se plasman ideas y se pone en practica el lenguaje,

entendido como la capacidad de expresarse a través de la palabra.

El desarrollo del pensamiento esta determinado por el lenguaje, es decir, por las herramientas
linguisticas del pensamiento y la experiencia sociocultural del nifio. [...] El crecimiento intelectual
del nifio depende del dominio de los medios sociales del pensamiento, esto es, del lenguaje

(Vigotsky, 1973, p. 31).

Piaget (1971, p. 142), quien indica que “el lenguaje es indispensable a la elaboracion del
pensamiento”, afirma también que el lenguaje por si solo no es suficiente para explicar el
pensamiento, pero conforme se vuelven mas complejas y refinadas las estructuras del

pensamiento, el lenguaje se necesita mas para perfeccionarlo.

Reconaociendo que el dominio del lenguaje plasmado a través de la lectoescritura no es un
factor Unico para el desarrollo del pensamiento, es sabido que se toma la lectura y escritura
como indicadores del rendimiento académico dentro de las aulas. Al respecto, Duran (2003)
menciona los resultados de un estudio realizado en San Cristébal, Venezuela, que muestra la
correlacion entre el desarrollo linglistico y las competencias lectoras de los estudiantes de
educacioén basica a quienes aplicd una prueba diagnéstica. Los estudiantes que tuvieron mayor
capacidad y calidad en la lectura reflejaron a su vez un buen manejo lingiistico; por el contrario,
guienes resultaron menos competentes en la lectura, tenian deficiencias en sus herramientas

lingliisticas basicas.

No existe la menor duda sobre la importancia cardinal que tiene el lenguaje en el aprendizaje y
desarrollo de la lectura y la escritura. Es mas, para la generalidad de los estudiosos del tema, la
posibilidad del éxito o el fracaso de este aprendizaje depende en gran medida de la realidad

linglistica del aprendiz (Duran, 2003, p. 92).
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La resolucion de problemas esta ligada a la formacion de conceptos. Vigotsky (1973) concluye,
luego de una serie de investigaciones, que el proceso de formacién de conceptos no se reduce
a la inferencia, atencion, imaginacion, asociacion; si bien reconoce que son elementos
indispensables, sefala que son insuficientes sin el uso del signo o la palabra como medio que

direcciona las operaciones mentales.

El conocimiento es el resultado de conocer. La palabra conocer proviene del latin cognoscere
en la que el prefijo con- significa union. A través de lo que se conoce, se construyen los
conceptos que dan forma al pensamiento. Existen diversos tipos de pensamiento cuya
clasificacién esta relacionada con los intereses de la materia que lo estudie. Es asi como la
filosofia, la psicologia, las ciencias matematicas y demas areas de estudio tienen su listado

particular sin ser ninguno de esos definitivo.

Para la elaboracién de esta investigacion, se considera pertinente abordar el pensamiento
critico definiendo su concepto operativo como un proceso de razonamiento en el que se
cuestiona el ser y el contexto social en el que se encuentra para comprender, emitir juicios e
intervenir su realidad. Salamanca (2018) dice que el pensamiento critico es un tipo de
pensamiento complejo, en el cual intervienen diversas habilidades (comprension, deduccion,
emision de juicios); ademas, llevarlo a la practica implica seguir pasos similares a los del

método cientifico.

El pensamiento critico se refiere a "ejercicios de cuestionamiento y valoracién que nos permitan
finalmente emitir un juicio o tomar una posicion con respecto a un hecho, a un fenédmeno o a
una idea" (Morales, 2014, p. 3). Tomando en cuenta los estudios de Kant, Marx y los aportes de
Loic Wacquant y Pierre Bourdieu, Morales (2012), dice que el pensamiento critico es una forma
de razonamiento que usa elementos del andlisis epistemoldgico y social, para comprender y
cuestionar la realidad, asi mismo, para pensar posibilidades de accién sobre esa realidad

estudiada.
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En el campo de la educacion, sobresalen la teoria critica de la educacion y la pedagogia critica.
Para establecer una diferencia entre los anteriores conceptos, Morales (2014) explica que la

pedagogia critica se basa en ideas de Karl Marx y Antonio Gramsci, dando como resultado una
propuesta practica. En cambio, la teoria critica de la educacion tiene como finalidad lo que en el

nombre indica: teorizar sobre educacion a partir del pensamiento critico.

En Latinoamérica, Paulo Freire es la figura que destaca como fundador de la pedagogia critica,
a pesar de que en sus obras no se menciona el concepto como tal. En la préactica, Freire
propone cuestionar la realidad capitalista, la desigualdad de clase. En 2003, se edit6 un libro
gue recopila diversos discursos y conferencias de Paulo Freire titulado El grito manso. Ahi, el
autor menciona que es necesario elaborar una pedagogia critica, mediante una practica basada

en la solidaridad.

Freire considera que la labor de los maestros es ayudar a los alumnos a "aprender a
comprender" (Freire, 2003); asimismo, menciona que no es tarea facil hacer que los educandos
no caigan en el simplismo, convirtiendo en falsas verdades aquello que pretenden ensefar pero
gue consideran que los estudiantes no estan a la altura para comprender. El pensamiento
critico de Freire resulta también una forma de pensamiento complejo, que entiende al ser
humano como ente "inconcluso", caracteristica que lo convierte en sujeto hombre y mujer
educables cuando logra reconocer que estan en un proceso de blsqueda permanente en el que

se incluye también la esperanza.

En cuanto a la educacion tradicional ofrecida desde la Secretaria de Educacion Publica, resalta
el planteamiento de estrategias didacticas dentro de la llamada Nueva Escuela Mexicana
(NEM), las cuales son Inclusion, Pensamiento critico, Interculturalidad critica, Igualdad de
género, Vida saludable, Apropiacion de las culturas a través de la lectura y la escritura; y Artes 'y
experiencias estéticas. Lo anterior tiene efecto a partir del ciclo escolar 2023-2024 y se basa en

educacion por competencias; ademas pretende poner al centro del aprendizaje a la comunidad
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(La nueva escuela mexicana: principios y orientaciones pedagdgicas, 2019). Esta propuesta
incluye la elaboracién y entrega de nuevos libros de texto gratuitos y capacitacion a los
docentes. A pesar de tocar conceptos que son claves para este trabajo investigativo, la NEM

intenta ser una propuesta de intervencion educativa.

En suma, la reflexién sobre la lectoescritura y el pensamiento critico revela una relacion
intrinseca entre estas competencias y su impacto en el desarrollo educativo y social. El andlisis
de la informacién disponible muestra que el analfabetismo funcional sigue siendo un desafio
significativo para el sistema educativo, a pesar de la importancia reconocida de la lectoescritura
como competencia fundamental. La incapacidad para utilizar eficazmente las habilidades de
lectura y escritura no solo limita el desarrollo individual, sino que también obstaculiza el avance
socioecondmico y politico de las comunidades. Esto se confirma en estudios como el de Infante
(2000), que sefala la discrepancia entre el aprendizaje escolar y la capacidad funcional real, asi
como en el informe de De la Peza et al. (2014) sobre las deficiencias en competencias de

lectoescritura en estudiantes universitarios.

La informacioén revisada sugiere que la educacion tradicional, a pesar de sus intentos de
abordar estas deficiencias, a menudo falla en promover la alfabetizacién funcional a largo plazo
y en desarrollar habilidades criticas esenciales para la vida en sociedad. El concepto de
alfabetismo funcional se contrapone al analfabetismo, destacando la necesidad de adquirir
competencias especificas que trasciendan el conocimiento basico y fomenten una capacidad
critica y reflexiva. Este enfoque se alinea con las teorias de Vigotsky (1973) y Piaget (1981),
guienes subrayan el papel crucial del lenguaje en el desarrollo del pensamiento. Asi, se
establece un vinculo entre el dominio del lenguaje, la adquisicion de competencias criticas y la

capacidad de resolver problemas y generar alternativas socioeconémicas.

Este andlisis proporciona una base solida para comprender la importancia de las competencias

comunicativas en el desarrollo del pensamiento critico y la lectoescritura. La integracion de
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estos conceptos en la propuesta de intervencion educativa destaca la necesidad de una
formacion integral que no solo aborde las habilidades basicas de lectura y escritura, sino que
también promueva el pensamiento critico y la capacidad de reflexion. En el siguiente apartado,
se explorara cémo las competencias comunicativas, como la comprension lectora, la expresion
escrita y la capacidad de argumentacion, se interrelacionan con el desarrollo del pensamiento
critico y como estas habilidades pueden ser fomentadas a través de propuestas alternativas de
educacién no escolarizada, que buscan superar las limitaciones del sistema educativo

tradicional.

2.2 Competencias comunicativas

Aunado a los conceptos de lectoescritura y pensamiento critico, las competencias
comunicativas forman parte esencial en este trabajo. La palabra “competencia” se deriva del
griego agon del que, a su vez, se originan los vocablos agonia y agonistes, que era el nombre
gue se daba a la persona que competia en los juegos olimpicos. “Competencia” significa
rivalidad entre dos o mas sujetos y también es la aptitud para lograr algo. En este sentido,
Pompa Montes de Oca y Pérez Lépez (2015) consideran que las competencias son los
comportamientos formados por habilidades cognitivas, actividades de valores, destrezas
motoras e informacién, en cuanto proporcionen la posibilidad de realizar de manera eficaz

alguna actividad.

La sociedad actual se vuelve mas compleja y exige la adquisicién de ciertas competencias que
permitan a las personas vivir adecuadamente en este contexto (el lenguaje es una de estas
competencias); por tanto, es importante la formacién de docentes que consideren estas
competencias y la relacion entre el conocimiento, habilidades y valores y actitudes. (Pompa

Montes de Oca y Pérez Lopez, 2015).
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Estos autores sefialan que el concepto de competencias en el campo educativo se entiende
como el saber hacer en situaciones concretas que demanden la aplicacién de conocimiento,
habilidades, valores y actitudes. El enfoque por competencias que se lleva en la actualidad en
el sistema educativo esta relacionado con el desarrollo y educacion para la vida personal; no
implica una actitud competitiva en el contexto educativo, pues las competencias son elementos

integradores que seleccionan los conocimientos adecuados para fines especificos.

Cuando se habla de la lectoescritura como una herramienta para el desarrollo del pensamiento
critico, es preciso identificar las competencias comunicativas que idealmente debieran adquirir
los nifios y nifias, en este caso los de las comunidades desfavorecidas. La referencia a las
competencias lingiiisticas fue propuesta por Noam Chomsky (1957) al sefialarlas como la
capacidad innata de un hablante y el oyente para emitir y entender la comunicacion en su

propia lengua.

Sin embargo, como comenta Lomas (2017), la capacidad biolégica de los individuos para hablar
0 escuchar una lengua no es lo Unico que se requiere para su comprension. A partir de esta
idea se presentan diversas propuestas de competencias comunicativas; Arango (2006) propone
la siguiente clasificacién: Linglistica, Paralinguistica, Pragmatica, Textual, Quinésica,

Proxémica y Cronética.

La competencia comunicativa es “un conjunto de conocimientos (socio)linglisticos y de
habilidades textuales y comunicativas que se adquieren a lo largo del proceso de socializacién
de las personas (dentro y fuera de la escuela)” (Lomas, 2017, p. 31). Por lo tanto, se resalta la
idea de que no sélo se busca el desarrollo gramatical, sino también la funcién social del

lenguaje.

En la Figura 1, se presentan las competencias comunicativas ordenadas por Carlos Lomas

(1999), en las que incluye los conceptos de Canale y Swain: competencia linglistica o
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gramatical, competencia sociolingtiistica, competencia textual o discursiva'y competencia
estratégica; y agrega la competencia literaria de Bierwisch y Colomer, asi como la competencia

mediatica que el mismo Lomas considera pertinente.

Figura 2. La competencia comunicativa: elementos y caracteristicas

COMPETENCIA COMPETENGIA -
. SOCIOLINGUISTICA:
LINGUISTICA O 3
GRAMATICAL: Capdgdaece
c idad I N " adecuacion al contexto
Capac! 2 t LIEE! dai comunicativo.
onpcitont R Uso apropiado de la

Ccadigo de la lengua. lengua

COMPETENCIA

COMPETENCIA TEXTUAL O

ESTRATEGICA: DISCURSIVA:

Capacidad para Capacndgq de
regular la interaccion. Producc!on y
Eficacia Comunicativa. comprension de

COMPETENCIA diversos textos .

SEMIOLOGICA O
MEDIATICA:
Conocimientos,
habilidades, y
actitudes en el analisis

COMPETENCIA

y el uso de los LITERARIA:

j Capacidad de

Ignquajes Produccién y
audiovisuales y

comprension de textos
literarios..

multimedia.

Nota. Canale y Swain (1980). Canale (1983). Lomas (1999)

Para especificar las competencias linglisticas que se trabajan en este proyecto, se toma como
referencia las capacidades verbales de los nifios y nifias de la comunidad del Cerro de la
Campana. Mas adelante se detalla la herramienta de evaluacion diagndstica con la cual se

explora este aspecto.

En mayor o menor medida, los nifios y nifias saben hablar, leer y escribir y, tal como lo
menciona Gonzéalez (2011), ademas saben mucho sobre la lengua materna e incluso sobre
estrategias comunicativas, aunque no estén totalmente conscientes del conocimiento que

tienen. Por lo general, se encuentra que se desenvuelven de manera normal en su vida
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cotidiana, de tal forma que el objetivo de la ensefianza es consolidar los aprendizajes que

tienen y ampliarlos (Gonzalez, 2011).

Para lograr la identificacion y evaluacion de las competencias relacionadas con la lectoescritura,
Lomas (2017) sefala las siguientes, en especifico vinculadas a la comprensién lectora:
aproximacion e identificacion, organizacion, integracion y sintesis, reflexion y valoracion,

transferencia y aplicacion. Enseguida se describen estos procesos (Lomas, 2017).

Aproximacion e identificacion: extraer datos e informacion de un texto y poder
relacionarlos con conceptos especificos de cierto campo del conocimiento. Este proceso
demanda la capacidad de percibir, decodificar, inferir y explorar. Mediante este proceso,
el alumnado tendria acceso a una primera comprension semantica y cognitiva para

también interpretar y entender el contexto.

Organizacion: identificar partes de la informacion obtenida para poder elaborar
esquemas, agrupar la informacion, ordenarla y vincularla con campos especificos del

conocimiento.

Integracion y sintesis: a través de la comparacion, lograr la sintesis de la informacion
gue se obtenga, ademas, examinar las relaciones entre dicha informacion y eliminar la
gue no es relevante. Mediante la integracién se podra ordenar aquella informacion que

guedara dispersa para elaborar resimenes o0 mapas conceptuales.

Reflexion y valoracion: este proceso sugiere una reflexiéon critica para hacer valoraciones

sobre calidad, utilidad, relevancia eficacia y eficiencia de la informacion del texto.

Trasferencia y aplicaciéon: adaptar, aplicar, disefiar, inventar, recrear o relacionar la
informacion de modo diferente con la finalidad de generar nuevos patrones, proponer

soluciones alternativas, buscar el incremento cualitativo de la informacion presente en el
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texto. Ademas, lograr entender el sentido del texto para aplicarlo en situaciones

distintas.

Para Lomas (20017), lo linguistico es también un asunto politico. En el desarrollo de este
trabajo resulta de suma importancia esta aseveracion puesto que se busca incentivar el
pensamiento critico mediante la promocién de competencias comunicativas. De este modo, se
trata de hacer conscientes a los estudiantes de que el uso de las palabras tiene efectos

importantes y repercusiones en muchos niveles.

El lenguaje es un medio de comunicacion y convivencia que también se usa como herramienta
para menospreciar, ocultar, dafiar, dominar, segregar. El poder de las palabras se refleja en la
vida personal y social de los seres humanos, por lo que resulta importante la reflexion cuando

se construyen vinculos comunicativos (Lomas, 2017).

Lomas advierte que es relevante un analisis critico de los efectos que tienen los discursos en
los alumnos y alumnas, al tiempo que se les muestra como mejorar en el uso lingtistico y

comunicativo de las palabras.

Lo lingliistico es personal y lo personal es politico en la medida en que el lenguaje constituye el
elemento esencial de una accién humana que se orienta a unas u otras finalidades y que tiene

unos u otros efectos (Lomas, 2017, p. 239).

Es importante llevar la reflexion a las aulas, en este caso, al sitio de trabajo fuera de ellas, para
entender el uso del lenguaje y sus efectos. El ideal seria que la educacion linglistica fomente
una ética democratica que evite el uso de la lengua para dafiar y, por el contrario, proponga la

convivencia entre las personas y culturas (Lomas, 2017).

En relacion con la expresion escrita, Lomas identifica los siguientes procesos: textualizacion
(coherencia, cohesion y adecuacion) y presentacion. El primero, textualizacion o elaboracion del

texto, tiene tres matices: la coherencia esta relacionada con la progresion tematica, es decir,
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con la introduccion de nueva informacion que se relaciona con la que esta dada previamente; la

cohesion se vincula con el uso de los elementos de conexion, los signos de puntuacion,

eleccioén de vocabulario; la adecuacion se refiere al uso adecuado del vocabulario. La

presentacion hace referencia a todas las habilidades relativas a los aspectos basicos al elaborar

textos: la legibilidad de la caligrafia, limpieza del texto, correccion ortografica y adecuacion

tipogréfica.

Enseguida se presentan los criterios de evaluacién de los procesos de comprension lectora y de

expresion escrita sugeridos por Lomas (2017) y que seran aplicados en la evaluacién

diagndstica de la intervencién propuesta.

Tabla 1. La evaluacion de los procesos de comprensién lectora

La evaluacion de los procesos de comprension lectora

Proceso

Indicador

Integracion y sintesis

Expresar la idea general del texto

Reflexion y valoracién

Identificar la intencion del texto

Reflexion y valoracion

Identificar informacion

Aproximacion e identificacion

Extraer informaciones concretas y explicitas

localizadas en varios parrafos del texto

Aproximacion e identificacion

Extraer informaciones concretas localizadas en los

parrafos del texto

Organizacion

Interpretar adecuadamente conectores

Reflexion y valoracion

Reconocer el uso del lenguaje no verbal

Trasferencia y aplicacion

Relacionar el contenido con la propia experiencia

Nota. Lomas (2017, p.126)

Esta evaluacion se sugiere que sea aplicada a preguntas especificas sobre algun texto

seleccionado para saber qué tanto se comprendié de él. Ahora la Tabla 2 muestra los criterios
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por considerar para evaluar la expresion escrita luego de que se le pida a los participantes

redactar dos parrafos.

Tabla 2. Criterios para la evaluacion de expresion escrita

Respuestas No adecuada | Poco Bastante Muy adecuada
adecuada adecuada
Texto legible Letra no legible | Se lee con | Letra Letra clara que no
dificultad, la | bastante presenta problemas
letra es poco | clara, aunque | de lectura.
clara. presenta
alguna
dificultad
puntual para
leerse.
5 Limpieza Tachones y | Presenta Algun tachén | Texto limpio. Puede
§ ausencia  de | abundantes ocasional. presentar  alguna
§ margen tachones, no | Margenes tachadura
&J respeta los | adecuados. esporadica.
margenes Margenes
adecuados. adecuados.
Correccion El texto | Comete Comete No presenta faltas
ortografica (se | presenta errores  de | algin  error | de ortografia,
debe tener | muchas faltas | ortografia de | ortogréfico, aunque
presente la | de ortografia cierta pero de poca | ocasionalmente
extensién del importancia, | importancia. | omita o0 coloque
texto) sin incorrectamente las
considerar tildes.
las tildes.
o = Respuestas No adecuada | Poco Bastante Muy adecuada
3 ¢ adecuada adecuada
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Cohesién: mecanismos que permiten

formar

Informacion La historia es | La historia es | La historia es | La  historia  es
pertinente incoherente, poco coherente en | coherente.
presenta coherente al | funcién de la
contradiccione | incurrir en | introduccién
s que hacen | abundantes que se
muy dificil su | contradiccion | presenta en
comprension. | es. el ejercicio,
aunque
presenta
algun fallo.
Secuencia La narracion | No estdn | Se presenta | Respeta el orden
ordenada no aporta | claras las | un temporal de la
datos ni | diferentes planteamient | narracion,
permite su | partes de la| o, nudo Yy |encuadrandolaen el
seguimiento historia, o | desenlace espacio y en el
espacio- falta alguna | con cierto | tiempo de manera
temporal. No | de ellas, | orden, pero | coherente. La
realiza omitiendo el | no se | historia presenta un
presentacion, marco encuadra planteamiento, nudo
nudo ni | espacio- y desenlace,
desenlace. temporal en siguiendo el orden
el que esta se temporal de los
desarrolla. hechos narrados.
Respuestas No adecuada | Poco Bastante Muy adecuada
adecuada adecuada
Mecanismos de | Errores Presenta Presenta Ausencia de errores
cohesién morfosintactico | abundantes algunos morfosintacticos, el
gramatical S errores errores registro y la

generalizados,
inadecuada

concordancia

verbal y de
género y
namero. No

morfosintacti
Ccos, en
ocasiones no
realiza la
adecuada

concordancia

morfosintacti
cos o0 se
produce en el
relato alguna
de

concordancia

falta

concordancia tanto
de

género y numero

verbal como

son adecuados,
enlaza

adecuadamente las
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enlaza las | verbal y de | verbal de | frases utilizando
frases, 0 no | género y | género y de | correctamente los
sabe utilizar | nUmero. Los | ndmero. conectores.
adecuadament | enlaces de | Utiliza
e los | las frases son | algunos
conectores. pobres 0 | conectores.
utiliza
incorrectame
nte los
conectores.
Mecanismos de | Numerosos Algunos Sin  errores | Precision léxica.
cohesion léxica errores léxicos, | errores significativos. | Uso  correcto vy
empleo léxicos. Encadena expresivo de
inadecuado de | Pobreza correctament | pronombres y
los expresiva, e el texto.| adverbios. Rigueza
pronombres, con Pronominaliz | de enlaces,
abundantes repeticiones | acion sinénimos, anaforas
repeticiones. innecesarias | adecuada y cataforas.
y ausencia de | pero plana.

recursos de
organizacion

del texto.
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Adecuacion: situacion

comunicativa (el contexto)

Puntuacion No puntla | Presenta Presenta Correcto uso de la
correcta del texto | correctamente | abundantes algun fallo en | puntuacion (puntos,
u omite las | fallos de | la puntuacién | comas vy division de
puntuaciones. | puntuacién u | u omite los | parrafos). Cambia
omisiones signos de | de parrafo cuando
muy puntuacion incorpora una nueva
significativas | en alguna | idea, y separa en
de los | ocasion. parrafos la
mismos. presentacion, el
nudo y el desenlace.

Respuestas No adecuada | Poco Adecuada Muy adecuada

adecuada

Registro Ausencia de | Vocabulario El Presenta un
adecuado para el | un vocabulario | bastante vocabulario vocabulario rico y
tema adecuado al | pobre, carece | es fluido, | adecuado al tema

tema, pobreza
enelusode los

términos.

de recursos.

aungue repite
ciertos

términos.

que se trata.

Nota. Lomas (2017, pp. 127-130)

Sobre el concepto de lectura, Lomas (2017) sefiala que es la interaccion entre un lector, un

texto y un contexto. Cuando se lee se incorporan los conocimientos previos, asi que la

dialéctica entre lector, texto y contexto incide directamente en la comprension del texto. Para el

andlisis de competencias lectoras, es relevante también considerar la vision de Petit (2008), en
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la que se refiere a la lectura (particularmente de obras literarias) como manera de elaborar la
subjetividad del individuo. La lectura puede ser un modo de crear o0 mantener un espacio propio,
intimo, privado. Puede ser transgresora y desterritorializante: “Este espacio creado por la
lectura no es una ilusion. Es un espacio psiquico, que puede ser el sitio mismo de la

elaboracion o la reconquista de una posicion de sujeto” (Petit, 2008, p. 45).

En cuanto a la lectura y la democratizacion, Petit opina que, bajo ciertas condiciones, la difusion
de la lectura puede contribuir a incentivar el proceso en el que cada persona pueda ser sujeto
de su destino singular y compartido, es decir, una democratizacién. Incluso considera que,
mediante la lectura, aln episodica, se puede estar mejor equipado para manejar lo que suceda,
resistir procesos de marginacion, opresién, asi como para posicionarse como sujeto y no

Unicamente como objeto de los discursos de otros (Petit, 2008).

La vinculacion de la lectura y la escritura, segun refiere Lomas, es una de las actividades mas
Utiles para el aprendizaje de la comprensién de textos. Ademas, la escritura de textos sirve para

analizar y entender muchos aspectos textuales como la estructura.

Finalmente, en el contexto de la lectoescritura y el pensamiento critico, las competencias
comunicativas emergen como un componente fundamental para el desarrollo educativo. En la
educacién moderna, estas competencias no solo implican la habilidad de aplicar conocimientos,
sino también la integracién de valores y actitudes que promuevan un desarrollo integral y
contextualizado de los individuos. La comprensién de la competencia comunicativa, como la
capacidad de utilizar el lenguaje en diferentes contextos, resalta su rol esencial en la formacion
de personas criticas y reflexivas. Arango (2006) y Lomas (2017) aportan clasificaciones
detalladas de estas competencias, incluyendo las dimensiones linguistica, paralingtistica,
pragmatica, textual y otras. La competencia comunicativa se entiende como un conjunto de
conocimientos y habilidades adquiridos a lo largo de la socializacion, crucial para la interaccion

efectiva y el pensamiento critico.
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El andlisis de competencias en el contexto educativo revela que el dominio del lenguaje va mas
all4 de la gramatica, abarcando aspectos como la comprension lectora, la produccién escrita 'y
la reflexion critica sobre el uso del lenguaje. Lomas (2017) y Petit (2008) subrayan la
importancia de estas habilidades en la creacion de un espacio psiquico y social que permita a
los individuos posicionarse como sujetos activos en su realidad. El uso del lenguaje no solo
facilita la comunicacion, sino que también tiene implicaciones politicas y sociales, influyendo en

la construccién de identidades y en la resistencia a procesos de marginacion.

Es asi como se refuerza la importancia de integrar las competencias comunicativas en la
formacién educativa, especialmente en contextos de vulnerabilidad. El desarrollo de habilidades
comunicativas, desde la comprensién lectora hasta la expresion escrita, es esencial para
fortalecer el pensamiento critico y promover una participacion reflexiva en la sociedad. En el
siguiente apartado, se explorara cdmo estas competencias se pueden cultivar de manera
efectiva en entornos educativos alternativos, enfatizando la necesidad de estrategias que vayan
mas alla de la educacién tradicional para abordar las deficiencias actuales y potenciar el

desarrollo integral de los estudiantes.

2.3 Métodos de intervencion educativa en el marco de la investigacién-accion

En el marco de la investigacion-accion, la incorporacion de métodos de intervencion educativa
resulta esencial para abordar los problemas practicos identificados en el entorno educativo y,
simultdneamente, para generar conocimiento valioso sobre la efectividad de estas estrategias.
Los métodos de intervencién, que se describiran, permiten la aplicacion concreta de cambios y
practicas en el contexto educativo, alineandose con el ciclo reflexivo caracteristico de la
investigacion-accion. Al implementar estas intervenciones, se facilita la observacion directa de

los resultados, lo que enriquece el proceso de reflexion y ajuste continuo.
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Ademads, la documentacion y el andlisis de estas intervenciones no solo contribuyen a la
solucioén de problemas inmediatos, sino que también aportan datos cruciales para la generacion
de conocimiento tedrico. Estos datos ayudaran a desarrollar nuevas estrategias educativas
basadas en evidencia, ampliando la comprensién sobre las practicas mas efectivas en
contextos similares. De esta manera, los métodos de intervencion educativa no solo resuelven
problemas especificos, sino que también enriquecen el conocimiento teérico en el campo de la

educacion.

Por lo general, las intervenciones educativas estan relacionadas con las dificultades de
aprendizaje que National Joint Committee on Learning Disabilities (What Are LD?, 2020) define
como “un grupo heterogéneo de trastornos, manifestados por dificultades significativas en la
adquisicion y uso de la capacidad para entender, hablar, leer, escribir, razonar o para las
matematicas” (Sanchez, 1995, p. 94); ademas, apuntan que dichos trastornos se asocian a

disfunciones del sistema nervioso y pueden ser permanentes.

A pesar de que el interés de este trabajo no es abordar los trastornos relacionados con
disfunciones del sistema nervioso, si podria caber la consideracion de que el analfabetismo
funcional y la falta de apropiacién del conocimiento son dificultades de aprendizaje puesto que
se relacionan con lo que menciona la definicién de la NJCLD, por lo tanto, seria pertinente una

intervencion educativa.

Por otra parte, Negrete (2010) considera que la intervencion educativa abarca acciones fuera
de los programas educativos regulados por las instituciones, lo cual ofrece respuestas a

demandas especificas de enseflanza aprendizaje en medios de educacién no formal.

Toda intervencion requiere una reflexion profunda e implica la modificacién de practicas que no
son aisladas, sino que se relacionan con comunidades de afiliacion, identidades, experiencias y

acciones (Remedi, 2004). Asi mismo, es necesario entender la teoria grupal para poder realizar
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la intervencion, puesto que se ponen en movimiento relaciones en la comunidad que varian de

acuerdo con los contextos. Ademas, Remedi (2004) agrega la importancia de un concepto que

considera central: experiencias situadas, descritas como aquellas que ocurren en contextos

relevantes y particulares, es decir, abonan a la construccion de conocimiento signficativo.

Fernandez (1999) indica que existe un proceso en la intervencion y consiste en diagnostico,

planificaciéon (que incluye la intervencion), evaluacion y posibilidad de modificacién y realizacion

de un nuevo diagndstico. El autor clasifica los métodos de acuerdo con el enfoque: centrados

en el alumno, centrados en el contenido y centrados en las condiciones de aplicacion.

Tabla 3. Métodos de intervencion educativa segun su enfoque

METODOS DE INTERVENCION EDUCATIVA ESPECIALIZADA

Clasificacién segun su enfoque

Centrados en el alumno | Centrados en el

contenido

Centrados en las condiciones de

aplicacion

a. Intervencion de
procesamiento

psicolégico

a. Especializados o

de “autor”

a. De enfoque conductual

b. Intervencion

b. Métodos basados en

b. De enfoque psicoterapéutico

relativa a test

relevancia en los
materiales (de

“editorial”)

relativa a estados el desarrollo de
secuenciales de habilidades
desarrollo
c. Intervencién C. Métodos con | c. De enfoque didactico

Nota. Fernandez (1999, p. 11)
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Por su parte, en el campo de la intervencién socioeducativa especificamente, Ucar (2018)
menciona que se trata de acciones en el marco de una problematica sociocultural cuya finalidad
es generar escenarios que incidan en las personas y sus comunidades, dotandoles de recursos
y aprendizajes para mejorar su situacion que puede abarcar una variedad de desafios, como
pobreza, desigualdad, exclusion social, falta de acceso a educacion o servicios basicos, entre

otros.

La intervencién socioeducativa se produce en el contexto cotidiano de las personas y se
determina por el mismo; implica una negociacién entre el educador y el sujeto o la comunidad.

Las caracteristicas de la intervencion socioeducativa (accion) son las siguientes (Ucar, 2022,

p.5):

- Sociocultural: Responde a una situacion o una problematica enmarcada en la vida social
y cultural de personas, grupos o comunidades

- Procesual: Tiene un principio, un tiempo variable de desarrollo en funcion de las
caracteristicas de la accion y un final.

- Relacional: En ella interactian uno 0 mas educadores con una persona, un grupo o una
comunidad.

- Situada: Se desarrolla en un marco sociocultural contextual —fisico y/o digital- y territorial
especifico. Dichos marcos se concretan todavia mas en las instituciones u
organizaciones en las que trabaja el profesional de la educacién social.

Se desarrolla en el marco de la vida cotidiana de las personas, grupos y
comunidades.

- Politica: Opera en el marco de las determinaciones y limites legales establecidos por
las politicas sociales, econdmicas y culturales del lugar concreto en el que se

produce.
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- Etica: Obedece a los valores de las personas implicadas —educador y participantes en la
relacion socioeducativa. Dichos valores dependen o son influenciados por el marco
establecido por los valores de la organizacion/institucion donde se produce la

intervencion, por la moral social y por el marco mas general de los Derechos Humanos

La intervencién socioeducativa, en su esencia, es un proceso que se adapta a las realidades y
necesidades concretas de las personas y comunidades con las que trabaja. La caracteristica
sociocultural subraya la importancia de enmarcar la intervencién dentro del contexto social y
cultural de los participantes, asegurando que las acciones sean relevantes y respetuosas con
sus realidades. La procesualidad permite que la intervencién sea flexible y ajustable a lo largo
del tiempo, reconociendo que el cambio y el aprendizaje requieren un proceso gradual y

adaptativo.

La relacionalidad de la intervencion destaca la necesidad de una interaccion continua y
dindmica entre los educadores y los participantes, facilitando el intercambio de conocimientos y
la construccion conjunta de soluciones. Este aspecto esta estrechamente ligado a la
caracteristica situada, que refuerza la importancia de operar dentro de contextos especificos, ya
sean fisicos o digitales, para asegurar que la intervencion esté alineada con las particularidades

de cada entorno.

Desde una perspectiva politica, la intervencién se enmarca en las normativas y politicas locales,
lo que garantiza que las acciones sean viables y sostenibles dentro del marco legal y social.
Finalmente, la ética de la intervencién asegura que los valores de todas las partes involucradas
sean respetados y que las practicas se alineen con los principios de los Derechos Humanos,

promoviendo una intervencion justa y equitativa.

Estas caracteristicas permiten una comprension integral de la intervencion socioeducativa,

facilitando su contextualizacion y planificacion. Al considerar cada una de ellas, se puede
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disefiar una intervencién que no solo responda a las necesidades inmediatas de las personas y
comunidades, sino que también fomente un desarrollo sostenible y participativo, alineado con
los valores y realidades socioculturales de los participantes. Asi, la intervencién no solo busca
abordar problemas especificos, sino también contribuir al empoderamiento y mejora continua de

las comunidades en las que se lleva a cabo.

2.4 Intervencion en comunidades vulnerables: marginacién urbana

En América Latina, el concepto de marginalidad urbana se utiliza para analizar las
configuraciones socioculturales, econdmicas y politicas de las ciudades (Saldarriaga, 2021). A
partir de la década de 1960, este término comenz6 a emplearse en la region. Sin embargo,
segun Delfino (2012), desde la década de 1930 se denominaba marginales a los asentamientos
urbanos ubicados en las periferias, que comenzaron a crecer y cuyas caracteristicas se definian
en relacion con lo urbano y las carencias comparativas con respecto al resto de la ciudad. Con
el tiempo, la marginalidad se convirtié en un concepto que designaba no solo a los
asentamientos pobres de la periferia, sino a cualquier grupo poblacional que presentara
caracteristicas de degradacion urbana, independientemente de su ubicacidn geogréfica

(Cingolani, 2009).

La escuela publica tiene una relacion directa con la marginalidad. Ferreira Montero de A. S.
(2006) enumera cuatro caracteristicas de las escuelas urbano-marginales: son publicas, el
Estado las sostiene, atienden a las “clases bajas”, los docentes que ahi laboran estan poco
preparados o motivados. La desigualdad social ocasionada por la pobreza se concentra en las
zonas urbano-marginales; de ahi, se observan las consecuencias de esta segregacion en el
ambito escolar. Schifelbein y Schifelbein (2008) explican que las familias pobres, en
comparacion con el resto de la poblacion, tienen desventajas tales como que entre el 2 'y 4% no
ingresan al sistema educativo, una quinta parte de la poblacion infantil de 5 y 6 afios no

ingresan al nivel inicial y el porcentaje de repetidores es superior.
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Otro de los problemas que se identifican en las escuelas urbano-marginales es que se ensefia
de manera incompleta (Enriquez, 2011). Los contenidos pueden sufrir modificaciones segun el
criterio de los docentes, quienes piensan que los alumnos no tienen la capacidad de entender,
aprender y que posiblemente no llegaran a la universidad, asi que empobrecen las ensefianzas
curriculares. Enriquez (2011) concluye que la escuela en el contexto marginal podria convertirse
en un espacio que perpetue las desigualdades, pero también podria ser un motor que genere
transformacioén social, promoviendo la importancia y participacion de los sujetos educativos.
Martinez-Martinez y Torres (2019), respecto al indice de marginacion en México, encuentran en
la percepcion de los entrevistados sobre las escuelas privadas, en comparaciéon con las
publicas o de colonias populares, los motivos por los que eligen cada escuela y el estilo de

ensefianza en cada caso. Estos motivos pueden incluir:

- Calidad de la educacion: percepciéon de que las escuelas privadas ofrecen una mejor
calidad educativa en comparacion con las publicas.

- Recursos y facilidades: Disponibilidad de mejores recursos, infraestructura y facilidades
en las escuelas privadas.

- Seguridad: Percepcion de mayor seguridad y un ambiente mas controlado en las
escuelas privadas.

- Prestigio social: Consideracion del prestigio y estatus social asociado a asistir a una
escuela privada.

- Estilo de ensefianza: Preferencias por los métodos de ensefianza utilizados en las
escuelas privadas en contraste con las publicas.

- Oportunidades futuras: Creencia de que asistir a una escuela privada puede abrir mas

oportunidades académicas y profesionales en el futuro.

Para el andlisis anterior, se utiliz6 como medio de comparacion el indice de marginacion

municipal que se contrasta con las respuestas obtenidas en las entrevistas en un estudio que
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elabora el Consejo Nacional de Poblacion en México (CONAPOQO), en este caso el del afio 2015,
y consta de cuatro dimensiones: educacion (analfabetismo, personas que no han terminado la
escuela primaria); vivienda (casas sin servicios de plomeria o sanitarios, hogares sin
electricidad, hogares sin tuberias de agua, hogares con cualquier nivel de hacinamiento, casas
con piso de tierra); distribucién de la poblacién (ciudades con menos de 5,000 habitantes);
ingreso monetario (poblacion laboral que gana hasta dos veces el salario minimo). De acuerdo
con los criterios anteriores, se crea el indice de CONAPO con las clasificaciones de
marginacion: muy alta, alta, medio, baja y muy baja. El Consejo Nacional de Poblacién
(CONAPO) no establece una cantidad especifica de indicadores que determine si un area se
considera de alta o0 baja marginacion. La evaluacion de la marginacion es compleja y abarca
diversos aspectos, como la educacion, la vivienda, la distribucién de la poblacién y el ingreso

econdmico.

La clasificacion de un &rea como de alta o baja marginacion se realiza mediante un analisis
detallado que considera el conjunto de indicadores y su impacto en la calidad de vida de la
poblacién local. No se trata simplemente de contar cuantos indicadores cumple una region, sino
de comprender como interactian estos factores y como afectan el bienestar de la comunidad en
su conjunto. En resumen, no existe un criterio fijo para determinar la marginacién; mas bien, se
realiza una evaluacion integral que tiene en cuenta la complejidad y la interrelacién de diversos

factores.
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Nota. Consejo Nacional de Poblacion. (s.f.).

Asimismo, dentro del analisis de los factores de marginacion, se realizaron entrevistas para
encontrar las respuestas a preguntas como 1) de acuerdo con el nivel de marginacion, ¢ qué
tipo de escuela se considera mejor? 2) ¢ .cuales son los motivos para sefialar que una escuela
es mejor que otra?, y 3) estudiar en una escuela publica o privada, ¢ puede afectar el

aprendizaje de los alumnos?

Como resultado se encontré que existe una clara preferencia por las escuelas privadas (no
importa el nivel de marginacion de la persona entrevistada). Las personas que viven en
territorios de baja y muy baja marginacion, es decir, los entrevistados con mayor poder

adquisitivo, prefieren las escuelas privadas porque es donde estudiaron ellos o donde estudian
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sus hijos. Cuando los padres y madres de familia tienen mayores recursos que la generacion

gue los antecede, buscan este tipo de escuelas. Justifican su eleccion mencionando que

ofrecen clases que en las escuelas publicas no tienen como inglés, computacion e incluso otros

idiomas como francés o aleméan; ademas creen que cuentan con mayor vigilancia.

Figura 4 Esquema conceptual de la marginacion
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Quienes no estudiaron en escuelas privadas ni tampoco sus hijos estan en ellas consideran que

la escuela privada es mejor porque han escuchado comentarios de alguien cercano que si

estudio alli. Incluso en la investigacién se destaca que, en areas rurales o semiurbanas, siendo

zonas de alta y muy alta marginacion donde no cuentan con escuelas privadas, también la

evallan como superior a las escuelas publicas. (CONAPO, 2015)
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Los entrevistados en este estudio de la CONAPO (20165) mencionan la infraestructura, el
curriculum y clases adicionales para preferir la escuela privada, pero también la encuentran
preferible porque pueden exigir mas de las autoridades escolares y de los docentes, ya que se
les paga directamente por un servicio. Incluso las personas entrevistadas en condiciones de

alta marginacion tienden a creer que “con dinero todo es mejor”.

Otro factor es el desempefio de los docentes, que se relaciona con la cantidad de alumnos que
atiende en las escuelas privadas. Al ser grupos mas reducidos, los padres de familia perciben
gue es posible una atencion mas personalizada; también, que los profesores se ausentan
menos porque tienen contratos diferentes a los de las escuelas publicas y tampoco hay paros

laborales.

En cuanto al aprendizaje en relacién con el tipo de escuela, la mayoria lo vincula con la actitud
y el empefio que los alumnos dediquen a sus estudios, pero sin dejar de lado el reconocimiento,

segun su percepcién, de que las escuelas privadas tienen mejor calidad en general.

Las personas entrevistadas sefialan que el contexto educativo también es relevante e influye en
el aprendizaje; opinan que no es lo mismo estudiar en una zona rural en donde reciben apoyo
limitado por parte de sus padres, ya que se afecta el desempefo escolar. Se menciond que a
las escuelas privadas asisten personas con mayores recursos econémicos, por lo cual, no seria
atil poner una escuela privada en una zona marginada. Aquellos en contextos de baja y muy
baja marginacion y que han tenido acceso a educacion privada, identifican la existencia de

distintos tipos de escuela privada relacionada con el costo.

Como conclusiones se resalta que, en México, para 2015, la mitad de la poblacién vivia en
condiciones de pobreza y 9.5% en pobreza extrema segun el Consejo Nacional de Evaluacion
de la politica de Desarrollo Social (CONEVAL), factor que excluye de poder pagar una

educacion privada a todos los que se encuentren en esta clasificacion. A pesar de que el
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estudio realizado por Martinez-Martinez y Torres (2019) no profundiza en las razones por las
gue la mayoria de las personas consideraron como mejor opcion la educacion privada, el
investigador sefiala que las evidencias indican que esta percepcion se debe a que la escuela
privada representa una aspiracion, ya que solo 16.32% de los entrevistados estudiaron (ellos o
sus hijos) en escuela privada, pero la idea se generaliza en casi todos los participantes en la

muestra.

Resulta relevante para la presente investigacién conocer que los mexicanos que se encuentran
en condiciones de marginacion aspiran a lo que consideran mejores oportunidades educativas a
los que no pueden tener acceso. Las comunidades vulnerables o marginadas que se ubican en
el area metropolitana de las ciudades estan a merced de la frustracién que puede surgir de
observar en su entorno cercano, comodidades, articulos, bienes y servicios que no pueden

costear.

El analisis de la percepcion sobre la educacién privada y su relaciéon con la marginacién urbana
revela aspectos cruciales sobre las desigualdades educativas en contextos de alta marginacion.
Las percepciones y realidades educativas estan profundamente influenciadas por factores
socioecondmicos. Esta informacion subraya la necesidad de intervenciones educativas que
aborden no solo la calidad de la educacion, sino también la desigualdad en el acceso a

recursos educativos.

Por otra parte, se suma la corrupcion a la multiplicidad de factores y situaciones que afectan a
las comunidades marginadas. La marginacion en las comunidades vulnerables se ve
significativamente intensificada por la corrupcién, que actia como un factor agravante de las
desigualdades existentes. En particular, la corrupcién educativa contribuye a la desigualdad en
el acceso y la calidad de la educacion, creando barreras adicionales para quienes ya enfrentan
condiciones de desventaja. Este fendbmeno no solo limita la disponibilidad y la calidad de los

servicios educativos, sino que también perpetida la exclusion y profundiza la brecha entre los
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gue tienen acceso a oportunidades educativas y aquellos que quedan marginados. Asi, la
corrupcién se convierte en un obstaculo crucial que impide el progreso hacia una educacion

equitativa y accesible para todos.

La corrupcion educativa se destaca al incidir en la desercion escolar, la distribucién inequitativa
de becas, la falta de oportunidades, entre otros factores. La corrupcion en el sistema educativo,
segun Hallak y Poisson se define como “el uso sistematico del cargo publico en beneficio
privado, con un impacto notorio en la disponibilidad y calidad de los bienes y servicios
educativos y, por consiguiente, en el acceso a la educacién y en su calidad y equidad” (Hallak y

Poisson, 2002, p. 29).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO,
2005) sefiala que la educacion es un derecho humano que incide directamente en la vida de los
individuos, por lo tanto, es prioritaria la busqueda de la paz, asi como erradicar la pobrezay
promover el desarrollo sostenible, todo esto mediante practicas educativas de calidad. Los
objetivos mencionados se deforman cuando existe corrupcién en el proceso educativo y son los
pobres quienes se ven afectados principalmente, tal como lo sefiala la UNESCO, puesto que se
limita o impide su acceso a la educacion, se origina mal uso de recursos econémicos, aumenta

la desercidn escolar, entre otras acciones.

Los diversos escenarios en los que sucede la corrupcién en el contexto educativo pueden ser
desde la escuela misma, el aula de clases, la direccion escolar y el area administrativa de una
institucion de cualquier nivel académico, asi como las areas administrativas que supervisan el
desempefio de las escuelas, oficinas regionales, y la “cadena de mando”. Podria ocurrir en los
niveles superiores del sistema administrativo como subsecretarias ademas de los sindicatos de

docentes y trabajadores de la educacién en general.
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La UNESCO, mediante el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion (IIEP), ha
creado un sitio web llamado ETICO que esta dedicado al tema de la corrupcion en la educaciéon
y muestran una tabla, adaptada de Hallak y Poisson (2009), que sefiala una tipologia de

ocasiones de corrupcion en la educacion.

2.4.1 Exploracion etnogréfica en zonas vulnerables

Durante el desarrollo del trabajo de campo de la presente investigacion, se utilizé la exploracion
etnografica. Como producto de este tipo de investigacion, se obtiene un informe que describe la
cultura de la comunidad, quienes realizan la investigacién se vuelven observadores
participantes cuando integran a los datos recogidos la vision subjetiva que intenta explicarlos
(Angrosino, 2012). En general, el método etnografico “implica la recogida de informacién sobre
los productos materiales, las relaciones sociales, las creencias y los valores de una comunidad”

(Angrosino 2012, p. 17).

Desde la perspectiva etnografica se estudia la competencia comunicativa:

Se observa que en las colectividades humanas existen una serie de situaciones de comunicacion
gue funcionan como escenarios en los que de forma prototipica se producen una serie de
escenas 0 acontecimientos comunicativos en los que los recursos verbales y no verbales a
disposicion de los actores se articulan en forma de comportamientos socioculturalmente
reconocidos como apropiados o adecuados, como esos comportamientos que constituyen la

competencia comunicativa, parte fundamental de la competencia cultura (Tusoén, 2009, p. 227).

Los acontecimientos comunicativos de la sociedad son el objeto de observacion del enfoque
etnogréfico. Se trata de establecer cuales son las situaciones tipicas que ocurren en el entorno
y puede tratarse de una conversacion cotidiana, entrevista de trabajo, conferencia, taller,

etcétera (Tuson, 2009).
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Malinowski (1985) pensaba que, tanto en las ciencias exactas como en las ciencias sociales y
humanidades, era importante la descripcion de los métodos utilizados para la observacion y

recoleccion de datos de las investigaciones.

Considero que una fuente etnografica tiene valor cientifico incuestionable siempre que podamos
hacer una clara distincién entre, por una parte, lo que son los resultados de la observacion directa
y las exposiciones e interpretaciones del indigena y, por otra parte, las deducciones del autor

basadas en su sentido comun y capacidad de penetracion psicologica (Malinowski, 1985, p. 41).

En sus escritos, Malinowski (1985) habla de indigenas, pues se refiere a la investigacion que
realiz6 en Nueva Guinea, describiendo las dificultades que tuvo y la metodologia que utilizé, a
la que se le llama Observacion participante. A través de esta se realiza la recoleccion de datos
de un entorno determinado, ya sea que el investigador participe abiertamente o de forma
encubierta. Asi lo sefiala Robledo (2009), quien considera que la observacién participante se
puede complementar con entrevistas y otras técnicas que le permitan al investigador obtener

informacién directa de sujeto de estudio.

El método etnogréafico ha permeado hacia diversas disciplinas y orientaciones teéricas:
estructural-funcionalismo, interaccionismo simbdlico, feminismo, marxismo, etnometodologia,
teoria critica, estudios culturales, postmodernismo (Angrosino, 2012). La teoria critica es la que

se abordara, ya que es una de las teorias de aproximacion consideradas en esta investigacion.

Se trata del estudio de las ciencias sociales para cuestionar los supuestos de las instituciones
dominantes de la sociedad. El enfoque filosofico de los etnégrafos criticos es el desarrollo de
“epistemologias de punto de vista multiple”, lo que implica un “reto explicito al supuesto
tradicional de que habia una definicion objetiva comprendida por todos, de lo que constituye
una cultura” (Angrosino, 2012, p. 31). Esta perspectiva surge desde la idea de que ademas de
la existencia de sujetos diferentes con opiniones diversas dentro de la comunidad, también los

etnografos podrian ofrecer analisis variados de lo que han observado.
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De este modo los tedricos criticos promueven un estilo de investigacion etnografica “dialogico,
dialectal y colaborativo” (Angrosino, 2012, p. 31). El investigador explica que, al referirse a
etnografia dialégica, indica que no esta basada en las relaciones de poder que tradicionalmente
se supondrian entre el entrevistado y el entrevistador, sino que se busca una conversacion

entre pares, que fluya de ida y vuelta.

Sobre el sentido dialéctico, Angrosino (2012) menciona que se busca obtener la verdad a través
de las opiniones, creencias, valores en confluencia y divergencia, pero no de una
homogenizacion artificialmente impuesta. Y en cuanto al sentido colaborativo, se resalta la idea
de que, en la investigacion critica, sobre todo en la investigacion-accién participativa, se busca
gue los miembros de la comunidad sean quienes se apropien de la investigacion y la realicen

ellos mismos, mediante la guia del investigador.

Al trabajar con la etnografia como método se destaca de otras formas de realizar investigacion,
ya que es un método de campo (se trabaja desde el entorno donde viven los sujetos a
investigar); es personalizado puesto que lo realizan investigadores que se convierten en
participantes y observadores de lo que estudian; es multifactorial puesto que implica el uso de
dos 0 mas técnicas de recogida de datos con el objetivo de llegar a una conclusion respaldada
por la forma en la que se alcanz6; requiere un compromiso a largo plazo; es inductivo puesto
gue hace uso de detalles descriptivos para formar patrones generales; es dialégico y es integral

ya que se busca describir de la manera mas completa al grupo estudiado. (Angrosino, 2012).

Como producto, el informe etnogréfico se realiza como una narracion que involucre al lector en
una experiencia real y cercana con la comunidad de estudio. Las formas mas comunes en las
gue se presentan estos relatos son mediante historias realistas emocionalmente neutrales,
historias confesionales que implican que el etnégrafo se describa como un actor central en el
proceso de investigacion e historias impresionistas que hacen uso de recursos literarios.

(Angrosino, 2012).
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En cuanto a estudios etnograficos en zonas marginadas las aportaciones de Pelaez (2012)
plasmadas en el articulo “La infancia pobre, marginada y excluida. Aportaciones de la
etnografia a la praxis socioeducativa”, resulta relevante desde la descripcion de la exclusion
social. Pelaez menciona que parte desde la ruptura del vinculo social que une a las personas
con la comunidad, asi como la pérdida de los derechos sociales. Se trata de condiciones
ligadas a la pobreza y sus dimensiones econémicas y hasta las dimensiones politicas que se
ven afectadas. Asi, se va construyendo el concepto de aislamiento, marginacion, desafiliacion,
desde etnografias de la exclusion, mediante la violencia simbdlica y la dominacién. En América
Latina dentro de los fendmenos asociados a la pobreza urbana, nifios de la calle, violencia

juvenil, y educacién de minorias.

Las lineas argumentales de las etnografias evidencian que podemos realizar aproximaciones
desde dos perspectivas intimamente relacionadas: las condiciones de vida —sociales, culturales y
materiales- de la poblacion, y las imagenes culturales. En ambas los procesos de exclusién son

mediados por factores de clase, edad, género, etnia, asi como de territorio (Pelaez, 2012, p. 86).

Dentro de su trabajo, Pelaez cita a Monreal (1966): buscar las causas de la pobreza en los
mismos pobres evidencia la poca comprension de las condiciones politicas y econémicas que
engendran la pobreza y la exclusién. Dentro del estudio etnografico surgen las caracteristicas
gue deben tener las estrategias desde el punto de vista socioeducativo, para crear entornos

inclusivos como antidotos a la marginacién (Pelaez, 2012, p. 92):
1. El respeto, la comprension y la atencién a la diversidad cultural, social e individual

2. Asumir el protagonismo de las personas en su propia vida y no tratarlas como dependientes,

carentes o pertenecientes a un grupo subalterno

3. El acceso a condiciones de igualdad a una educacioén de calidad



71

4. La estrecha coordinacioén de las politicas educativas y sociales con el resto de las politicas

publicas y de iniciativas sociales.

El capitulo dedicado a la exploracion etnogréfica en zonas vulnerables ha permitido una
comprension profunda de las dinamicas culturales y comunicativas en comunidades
marginadas. A través de la etnografia, se ha podido observar y documentar la vida cotidiana de
estas comunidades, revelando cémo las practicas comunicativas y las estructuras sociales
influyen en la realidad socioeducativa. La etnografia, al integrarse en el entorno natural de los
sujetos de estudio, ha brindado una perspectiva detallada y matizada que las metodologias mas

tradicionales a menudo pasan por alto.

La exploracién etnografica ha destacado la importancia de considerar la competencia
comunicativa como un componente central en la educacion y el desarrollo comunitario. Se ha
evidenciado que la comunicacion no solo actia como un medio de interaccién, sino que
también esta intrinsecamente ligada a los valores culturales y a las practicas sociales que
moldean la experiencia educativa. Al integrar tanto la observacion directa como las
interpretaciones contextuales, el enfoque etnogréafico ha proporcionado un entendimiento mas

completo de las barreras y oportunidades que enfrentan estas comunidades.

La reflexién sobre los estudios etnograficos en zonas marginadas resalta la necesidad de
estrategias socioeducativas que reconozcan y aborden la diversidad cultural y las
desigualdades estructurales. Las aportaciones de autores como Pelaez han sido cruciales para
identificar las condiciones que perpetdan la exclusién social y para proponer enfoques
inclusivos que respeten y valoren la diversidad. La investigacion etnografica ha subrayado que,
para combatir efectivamente la marginacion, es esencial implementar politicas y practicas que
promuevan la igualdad y la inclusion, y que fomenten la participacion de las comunidades en su

propio desarrollo.
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En conclusion, la etnografia ha demostrado ser una herramienta poderosa para el analisis y la
intervencion en contextos vulnerables. Su enfoque integral y participativo proporciona una base
sélida para el disefio de estrategias educativas que buscan mejorar las condiciones de vida y
fomentar el desarrollo equitativo. A través de la observacion detallada y la comprension
profunda de las dindmicas culturales, se abre el camino hacia un abordaje mas justo y efectivo

en la intervencién socioeducativa.

2.5 Los pasos de un método especifico de intervencién generado desde la Investigacion-
accion

Retomando las aportaciones de Xavier Ucar (2022, pp. 7-13) para la intervencion
socioeducativa, se sefialan enseguida las acciones que habria que llevar a cabo para elaborar

una intervencion:

1. Conocer y analizar el contexto a intervenir

2. Determinar los problemas y potencialidades de los sujetos

3. Aproximacion y contacto con los sujetos

4. Disefio de un plan de accion inicial

5. Contrastar, modificar y consensuar con los sujetos el plan de intervencion
6. Efectuar las acciones disefiadas

7. Cierre de la intervencion.

En el caso que nos ocupa se toma en cuenta lo anterior considerando también que se pretende
la replicabilidad del método de esta investigacion. Respecto a la replicabilidad (reproducibilidad,
replicaciéon), Garcia-Bullé (2022) la define como la capacidad de que se repita un experimento,
accion, investigacion aun y que el contexto cambie y sean otros los investigadores y sujetos.
Para lograr dicha caracteristica, este autor considera que la clave se encuentra en comunicar

de forma clara y detallada los pasos de un experimento, investigacion, metodologia y estudio;
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asimismo, refiere las recomendaciones dadas por la prensa Nacional de Academias en Estados

Unidos, que incluyen (Garcia-Bullé, 2022):

- Descripcion completa de métodos, instrumentos, y demas variantes

- Desglose claro del analisis de datos y decisiones para la exclusién de datos

- Explicacion de las decisiones analiticas correspondientes, cuando fueron tomadas esas
decisiones y si el estudio a realizar era con fines exploratorios o de confirmacion

- Discusién sobre las restricciones generales (qué aspectos metodoldgicos podrian ser

cambiados sin alterar el resultado, el cual debe permanecer constante)

3. Método

La presente investigacion es de caracter cualitativo; se enfoca en observar con cuidado las
palabras, acciones y contexto de las personas para lograr una comprensiéon profunda. Aunque
en este enfoque no se efectlia un conteo estadistico, se busca comprender y exponer los
hallazgos de manera detallada, lo cual otorga el mismo valor cientifico que los estudios
cuantitativos (Maycut y Morehouse, 1999). Desde esta perspectiva cualitativa, la investigacion
se desarrolla mediante la metodologia de la investigacién-accién. Esta metodologia se
caracteriza por la implementacion de estrategias que buscan la mejora del sistema educativo y
social, constituyendo un ejercicio practico de investigacion a través de ciclos de accion y
reflexion (Latorre, 2004). La investigacidén-accion se distingue por ser practica, participativa,

colaborativa, emancipatoria, interpretativa y critica (Zuber-Skerrit, 1992).

3.1 Tipo de estudio

Dentro de la investigacidén-accion existen diversas modalidades que sefiala Latorre (2004): la
modalidad técnica, la practica y la critica emancipatoria. Esta investigacion aborda la critica

emancipatoria que incorpora ideas de la teoria critica y se centra en la practica educativa,
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vinculando y contextualizando las ideas criticas con la sociedad o comunidad en donde se

aplica; ademas, busca transformar las formas tradicionales de trabajo.

La investigacién-accion se concibe como una espiral que alterna entre la accion y la reflexion.
Las fases que la constituyen son planificar, actuar, observar y reflexionar (Latorre, 2004). El
modelo que se toma como base es el propuesto por Kemmis (1989), citado por Latorre (2004), y
consta de dos ejes: el estratégico (accion y reflexion) y el organizativo (planificacién y

observacion).

Las fases del proceso de acuerdo con Kemmis (1989) son planificacion, accién, observacion y
reflexion. Es fundamental una mirada retrospectiva en estas fases, asi como una intencion
prospectiva dentro de una espiral autorreflexiva de conocimiento y accion. El modelo de
Kemmis se representa en una espiral de ciclos conformados por cuatro momentos (Kemmis,

1989, citado en Latorre, 2004, pp. 35-36):

1. El desarrollo de un plan de accién criticamente informado para mejorar aquello que ya

esta ocurriendo.

2. Un acuerdo para poner el plan en practica.

3. La observacion de los efectos de la accion en el contexto en el que tienen lugar.

4. La reflexion en torno a esos efectos como base para una nueva planificacién y accion

criticamente informada, a través de ciclos sucesivos.

En suma, la investigacion-accion, como metodologia investigativa, ofrece una estructura
dindmica para el desarrollo de modelos de intervencién educativa que buscan no solo
comprender, sino transformar las practicas existentes. Entre sus diversas modalidades, la
investigacidn-accion critica emancipatoria se destaca por su enfoque en la transformacion social

y educativa, vinculando la teoria critica con la practica en contextos especificos. Esta modalidad
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se basa en un ciclo continuo de accion y reflexién, representado en el modelo propuesto por
Kemmis, que articula la intervencion en cuatro fases fundamentales: planificacion, accion,
observacion y reflexién. La planificacion inicial se centra en desarrollar estrategias basadas en
un analisis critico de la situacion actual, mientras que la accién implica implementar estas
estrategias en el contexto real. La fase de observacion permite evaluar los resultados de la
intervencion, y la reflexion final proporciona la base para ajustar y mejorar el modelo, creando
un ciclo autorreflexivo que alimenta la practica continua. Este enfoque no solo busca mejorar las
practicas educativas, sino también empoderar a las comunidades y fomentar un cambio

significativo desde una perspectiva critica y transformadora.

3.2 Disefio del diagnéstico

Aunque la investigacidn-accion se aplica generalmente dentro del aula escolar, en este trabajo
no se realiza en un contexto escolarizado, pues el proyecto busca generar propuestas
alternativas de educacion, modificando el nlcleo pedagégico tradicional. Para ello, se aplica
una prueba diagndéstica que permite elaborar una propuesta metodolégica, cumpliendo asi con

el objetivo de la presente investigacion.

Los instrumentos que se utilizan en este estudio de investigacidn-accion incluyen cuestionarios,
grupos de enfoque y observacién participativa. Ademas, se emplean grabaciones en audio y
video para reforzar la recoleccion de informacion. Para la elaboracién de estos instrumentos, se
toman en cuenta modelos similares, incorporando las palabras clave, objetivos y conceptos

manejados en la primera parte de esta investigacion.

El cuestionario de elaboracién propia contempla 28 reactivos en escala tipo Likert para indagar
sobre factores sociales que inciden en el aprendizaje de la lectoescritura y las experiencias
trascendentes relacionadas con dicho proceso de aprendizaje. Las dimensiones son las

siguientes:
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1) Dinamica econdmica familiar

2) Dinamica afectiva y de cuidados (familiar)

3) Percepcidén de la violencia local

4) Acceso a la cultura (elementos de cultura general, no solo de su comunidad)

5) Sentido de pertenencia a su comunidad

6) Percepcién de marginacion

7) Relacion con la sociedad fuera de su comunidad

Tabla 4. Cuestionario (elaboracién propia)

Reactivos
Dinamica econdmica | Tu Muchas Te dan | Tu familia tiene muchas
familiar familia veces te | dinero deudas
tiene el | sientes para
dinero con comprar
suficiente | hambre en el
para vivir | porgue no | recreo
a gusto comiste
o bien en
% casa
©) — . — — . —
) Dindmica afectiva y de | Tu Tu familia | Tu familia | Quieres mucho a tu familia
é cuidados (familiar) familia te | te  cuida | es muy
a quiere bien estricta y
mucho te pegan
cuando te
regafan
Percepcion de la| Las En tu | Hay Conoces a alguien de la
violencia local calles de | colonia muchos comunidad que haya
tu colonia | puedes pleitos muerto por algun pleito
andar por callejero
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son muy | la calle sin | entre las
seguras | que te | pandillas
pase nada
malo
Acceso a la cultura | Conoces | Has ido a | Conoces En tu casa tienen libros,
(elementos de cultura | los conciertos, | una ademas de tus libros de la
general, no solo de su | museos | obras de | libreria escuela
comunidad) de la | teatro
cuidad fuera de tu
colonia
Sentido de | Te Quisieras | Cuando Te gustaria irte lejos y no
pertenencia a su | sientes a | cambiarte | seas volver
comunidad gusto de casa mayor vas
donde a vivir lejos
vives de donde
vives
ahora
Percepcion de | En tu | Tu colonia | El lugar | Los taxis, uber, camiones
marginacion colonia es igual de | donde urbanos, no quieren llevar
tienen los | importante | vives tiene | gente a tu colonia
mismos | que menos
servicios | cualquier | cosas
que en | otra bonitas
otros colonia de | que otros
lados Monterrey | lugares de
(agua, la ciudad
luz, gas)
Relacion con la | La gente | Te sientes | Cuando Te molesta que otros nifios
sociedad fuera de su|que no|a gusto | seas gue viven fuera de tu
comunidad es de tu | cuando mayor vas | colonia tengan mejores
coloniate | visitas un | a estudiar | cosas que las que tu tienes
cae muy | centro en una
bien comercial | escuela

grande
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fuera de tu | fuera de tu

colonia comunidad

Nota. Las opciones de respuesta van del 1 al 5 siendo: 5= muy en desacuerdo, 4= en desacuerdo, 3=ni de

acuerdo ni en desacuerdo, 2= de acuerdo y 1= muy de acuerdo
Un grupo focal o de enfoque es otra de las técnicas que se utiliza para recopilar informacion. La

intencién de los grupos focales es promover la apertura de los participantes.

Mediante el grupo de enfoque se evaltuan las dindmicas de aprendizaje de la lectoescritura y su
relacion con el desarrollo del pensamiento critico. El ejercicio dura 1 hora con la mitad del grupo

muestra y otra hora con el resto. Las dimensiones por considerar son

1) Habitos de estudio

2) Relacién con la escuela

3) Autopercepcién de sus capacidades intelectuales

4) Interés por aprender

5)Desarrollo del pensamiento critico

Tabla 5. Grupo focal (elaboracién propia)

! TEMAS A DEBATIR/CONVERSAR

HABITOS DE ESTUDIO

En tu casa ¢ dedicas tiempo a estudiar? ¢Dénde
estudias o haces tarea (comedor, habitacion
propia, etc.)? Y si no, ¢por qué no le dedicas
tiempo a estudiar o hacer tarea? ¢Qué haces

antes y/o después de ir a la escuela?

DIMENSIONES

RELACION CON LA ESCUELA

¢.Te gusta tu escuela? ¢Te tratan bien los
maestros(as)? ¢ Te gustaria NO tener que ir a la

escuela?

AUTOPERCEPCION

DE

SUS

CAPACIDADES INTELECTUALES

¢ Eres inteligente? ¢ Por qué si/no?
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INTERES POR APRENDER

¢Te gusta aprender cosas nuevas? ¢En la

escuela aprendes cosas nuevas e interesantes?

CRITICO

DESARROLLO DEL PENSAMIENTO | Debate sobre algun tema que ellos y ellas

propongan

Con la observacién participativa se evaluara también la dindmica de aprendizaje de los

participantes. Se pretende observar durante 1 mes, una vez por semana en sesiones de 2

horas, la forma en la que responden a actividades de lectoescritura propuestas por un mediador

gue les guie en los ejercicios. Los rubros por evaluar son:

1) Lectura

2) Comprension de textos

3) Elaboracién de textos

4) Analisis de informacién

5) Desarrollo argumentativo

Tabla 6 Observacion participativa (elaboracion propia)

ACTIVIDADES

LECTURA

Fichas con lecturas para tomar el tiempo y contar las palabras

que leen por minuto

COMPRENSION DE

Ficha de lectura y de preguntas relacionadas con el texto

ARGUMENTATIVO

it TEXTOS

5 ELABORACION DE Redaccion de una breve autobiografia

% TEXTOS

% ANALISIS DE Escuchar una noticia y redaccion de lo que entendieron
INFORMACION
DESARROLLO Exposicion de tema y elaboracion de argumentos orales y

escritos




Tabla 7. Plan de accion (elaboracion propia).
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cuestionario

cibercafé

ACTIVIDAD TIEMPO REQUERIDO LUGAR RECURSOS
TECNICOS

NECESARIOS /
ACCIONES

Aplicacién de 45 minutos Barrio Esperanza o Computadoras

portétiles / tabletas

Grupo de enfoque

1 hora cada grupo (2 en
total)

Barrio Esperanza

Grabadora de video
y audio

Observacion

participativa

4 sesiones de 2 horas

Barrio Esperanza

Grabadora de video

y audio, fichas de

metodolbgicas para la
ensefanza-

aprendizaje de la
lectoescritura y el

pensamiento critico

trabajo
Observacion y reflexion | 50 horas Indiferente Resultados de los
instrumentos de
recoleccion de
informacion
Planificacion de la | 100 horas Indiferente Revision de
segunda fase resultados de la
observacion y
reflexion / analisis de
informacion
Disefio de estrategias | 200 horas Indiferente Redaccion y disefio

de la propuesta

metodolbgica

Dentro del disefio del plan de accion de esta investigacion, se contempla primero la aplicacion

de los instrumentos de recoleccion de datos. Un segundo momento en el que se realiza la
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observacion y reflexion de la informacion obtenida para la elaboracién de la propuesta

metodoldgica.

Se prevé que alguna de las dificultades que pueden surgir son con relacién a las caracteristicas
de violencia y conflictos de la zona. Ademas, debido a dichas condiciones, asi como a la falta
de una persona mayor que acompafie a los menores a sus actividades, es posible que la

asistencia de los nifios y nifias sea variable.

3.3 Poblacidn objetivo

La idea tradicional de la eleccion de muestras para investigaciones cientificas nos ha indicado
gue se debe hacer una seleccién aleatoria de entre la poblacion que se estudia. Una muestra
aleatoria cumple el objetivo de aumentar la posibilidad de que la poblacion esté bien
representada y asi se puedan generalizar los resultados. Sin embargo, en las investigaciones
cuantitativas realizadas sobre fendmenos humanos, pocas veces se tiene la oportunidad de

hacer una seleccion realmente aleatoria (Maycut y Morehouse, 1999).

Los investigadores cualitativos tienen un objetivo distinto al seleccionar la muestra que esta
enfocada hacia la adquisicidon de mayor conocimiento sobre los fenbmenos experimentados por

un grupo de gente seleccionada.

En cuanto a la cantidad de personas que patrticipan en la muestra, idealmente se recopilan
datos en un proceso continuo, hasta que se deje de descubrir informacién nueva, es decir,
hasta que se alcance el punto de saturacién que es cuando los datos recopilados son
redundantes. Lincoln y Guba (1985) citados por Maycut y Morehouse, indican que si se realiza
un estudio de manera cuidadosa se podria alcanzar el punto de saturacion con 12 participantes

y hasta un méaximo de 20.

Para llevar a cabo esta investigacion se considera que pueden diferenciarse dos tipos de

muestra, segun Martinez (2006): la estadistica o probabilistica y la muestra intencional o
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basada en criterios. Esta Ultima es la que se toma en cuenta en esta ocasion, considerando

ademds que es una muestra de caso critico.

La muestra del presente estudio de caso esta formada por 21 participantes de los cuales 11 son
nifias y 10 nifios. Sus edades oscilan entre los 7 a los 13 afios. Se rednen en la sede de la
asociacion civil “Barrio Esperanza” en la calle 72 avenida #1596 en el Cerro de la Campana,

Monterrey, Nuevo Leon.

3.4 Diagnd@stico

A partir de lo anterior, se comenzaron los preparativos para iniciar el trabajo en la asociacién
Barrio Esperanza en el Cerro de la Campana y se retomé la comunicacién con el equipo
operativo, que a su vez inform¢ al Consejo Directivo los pormenores del trabajo que se
pretendia realizar. A través de la directora operativa AAG comenzo la planeacion de la
aplicacion del estudio y se contacto también a las sefioras ASP y MPH que son coordinadoras y
vecinas del espacio llamado Casa de Apoyo a Mi Comunidad (CAMI) es uno de los tres centros
gue forman el poligono Barrio Esperanza, ellas son vecinas de la comunidad. Se convocé a
algunos de los nifios y nifias de CAMI, y el 30 de marzo de 2019 se inici6 el trabajo.

Participaron 8 nifios y 3 nifias.

Las coordinadoras y directora de Barrio Esperanza (BE) revisaron los instrumentos de
recoleccién de datos que se pretendian aplicar. Se realizé una junta para hablar
especificamente sobre el cuestionario que se tenia pensado aplicar a los nifios y nifias. Nos
solicitaron que se omitiera la aplicacion de dicho cuestionario, puesto que se planteaban temas
gue consideraban delicados como la percepcion de la violencia en la comunidad, ya que
mencionaban que algunos nifios de entre 10-12 afios o incluso menores comienzan a portar
armas de fuego y se involucran en la venta de drogas, por lo que podrian interpretar como una

intromision las preguntas planteadas.



83

Tomando en cuenta la recomendacion, se hizo una entrevista con las coordinadoras del centro
de BE para revisar aspectos considerados en el cuestionario. Respecto a las dindmicas de la
comunidad, comenta una de las entrevistadas que “no hay mucha comodidad para los nifios, no
hay suficiente dinero, las personas, sus papas, no son de buen trabajo [...] 0 sea y no les dan
mucho dinero para gastar” (ASP, abril 2023). Dentro del mismo aspecto econdémico y de
cuidados, durante la entrevista comentaron: “muchas de las veces te das cuenta y es muy
notorio cuando vienen a las actividades [...] sin comer y [...] de esos comentarios y mas o
menos tenemos canalizado cudl si, cual no y cudl viene hasta sin almorzar, todo el dia en

ayunas” (MPH, abril 2023).

Resaltan, también, las necesidades afectivas y la participacion de la familia extensa en el

cuidado de los menores: “los que estan solos, los acoge mucho la abuela y les da miguitas de
ternura, ahi, ya si son queridos la mayoria, pero hay otros que, asi como que [...] por ejemplo,
donde vive la pareja, por lo regular hay violencia y si [...], pues si se sienten, asi como que no

los quieren, verdad, y si lo dicen, lo expresan, lamentablemente” (MPH, abril 2023).

Es interesante la forma en la que expresan su sentido de pertenencia a la comunidad y la
relacion con su percepcion de violencia: “si tenemos ahorita un poquito de problema en
cuestién de robos, pero robos aqui a la misma colonia, no, [sino] robos de que los muchachos
se salgan de aqui a robar o robos de que llegue un taxi y lo asalten, nada mas, digo, se oye
bien feo ‘nada mas’ pero dentro de lo que cabe estamos bien en la comunidad” (MPH, abril

2023).

La entrevistada agrega que las personas que visitan su colonia para hacer trabajos como la
presente investigacion o brigadas diversas no estan en riesgo porque la gente conoce su
objetivo: “como puede usted ver, entra y sale y hasta ahorita nunca le ha pasado nada a usted,
digo, yo defiendo mi colonia a muerte porque uno ha vivido aqui toda la vida y no es que te

enteres de todo, te lo enteran a veces, pero pues hasta donde sabemos y estamos conscientes,
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de que, como en todas las colonias, en lo mas alto y en lo mas bajo hay el corredero de

drogadiccion, pero, dentro de lo que cabe estamos seguros aqui” (MPH, abril 2023).

Agrega, ademas: “nuestra colonia a veces tiene ese estigma y muy fuerte de que es un punto
rojo, pues la gente externa lo va a ver asi, pero uno que vive aqui y te preguntan, pues no, por
ejemplo, el taxista que no se quiere meter porque si esta asustado de que lo han asaltado”
(MPH, abril 2023). En la siguiente figura se desglosan las dimensiones que se trataron durante

la entrevista y estan relacionadas con los factores sociales que pueden incidir en el aprendizaje.

Figura 5. Entrevista (elaboracién propia)

+ Las familias no asisten a eventos culturales por iniciativa propia

 Barrio Esperanza promueve, facilita, organiza actividades
culturales

* No conocen espacios culturales fuera de su comunidad

El respeto y el amor resaltan como valores a rescatar

« Comunicacion, amor, alegria como factores para mejorar el
bienestar de los nifios y nifias

* No es tan relevante el contexto social sino su situacion familiar

» Saben que su comunidad tiene carencias, pero no se consideran -
del todo desfavorecidos

« Como asociacion buscan integrarse a la dinamica social de la
ciudad
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* Los nifios y nifias no llevan dinero para comprar en la escuela

Carencias economicas
Madres que salen a trabajar
Padres con empleos mal remunerados

*Familias con padres violentos
*Abuelas cuidando de los menores

*Menores que se sienten queridos y quieren a su familia
*Algunos asisten a la escuela sin comer

Falta de atencion a los menores y falta de comunicacién en las familias
*Uso continuo de distractores como el teléfono celular

+ Calles seguras para quienes viven en la comunidad
» Personas externas que llegan a aportar ayuda estan seguras
» Jovenes que salen de su comunidad a robar o asaltan a los

taxistas

Grupo focal

En CAMI, se llevé a cabo la reunion que fue grabada en video y se tomaron notas durante la

misma (en los anexos de esta investigacion se pueden encontrar).

Tabla 8. Grupo focal. Temas y dimensiones (elaboracién propia)

TEMAS A DEBATIR / CONVERSAR

HABITOS
DE
ESTUDIO

DIMENSIONES

En tu casa ¢(dedicas
tiempo a estudiar? ¢ Dénde
estudias o haces tarea
(comedor, habitacién
propia, etc.)? Y si no, ¢ por
gué no le dedicas tiempo a
estudiar o hacer tarea?
¢ Qué haces antes y/o

después de ir ala escuela?

No suelen dedicar mucho tiempo a hacer tarea.

No mencionaron tener muchas
responsabilidades en casa, aunque algunos
dijeron que cuando no habia nadie, ellos mismos

se preparaban sus alimentos.
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RELA- ¢ Te gustatu escuela? ¢Te | No les gusta la escuela, aunque admiten,

CION CON | tratan bien los | después de pensarlo un poco, que tampoco les

LA maestros(as)? ¢ Te | desagrada y saben que es necesario asistir

ESCUELA | gustaria NO tener que ir a | porque no quieren ser “burros”. De lo que mas se

la escuela? guejan es de algunas maestras-maestros que no

los tratan bien. No mencionan golpes, pero si
castigos, como dejarlos sin su hora de recreo
gue es lo que mas les molesta porque no les
queda tiempo para comer.

AUTO- SEres inteligente? ¢Por | No se consideran inteligentes. Relacionan el

PERCEP- | qué si/no? concepto con sus calificaciones.

CION DE

SuUS

CAPACI-

DADES

INTELEC-

TUALES

INTERES | ¢Te gusta aprender cosas | Les interesa aprender, se muestran contentos

POR nuevas? ¢En la escuela | por “ayudar” con nuestra investigacion y hacen

APREN- aprendes cosas nuevas e | preguntas sobre temas diversos. Todo el tiempo

DER interesantes? son participativos y alegres en general.
Participan en una actividad sencilla de una
cancién para bailar y quedarse luego quietos, asi
como en un juego de palabras.

DESA- Debate sobre algun tema | Debatieron sobre las cosas que cambiarian de la

RROLLO gue ellos y ellas propongan | escuela si les fuera posible. Hablaron sobre lo

DEL mal que los tratan los maestros y de como

PENSA- cambaria su comportamiento si sus maestros

MIENTO fueran mas amables con ellos. Primero

CRITICO consideraron que habria mas indisciplina si los

trataran bien, pero después pensaron que no
necesariamente seria de ese modo. También
mencionaron el tema de seguridad puesto que
asaltada.

su escuela fue aparentemente
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También se les cuestiond sobre su capacidad
para cambiar su entorno y dicen no tenerla
puesto que son aun pequefios. Aunque
entienden que sus acciones pueden mejorar sus
entornos, no creen que sean capaces, al menos

en este momento, de ser factores de cambio en

su comunidad.

Observacion participativa

Tabla 9. Dimensiones de la observacion participativa (Elaboracion propia)

ACTIVIDADES

DIMENSIONES

LECTURA Lectura para tomar el tiempo y contar las palabras
que leen por minuto v
COMPRENSION DE Preguntas relacionadas con el texto
TEXTOS v
ELABORACION DE TEXTOS | Autobiografia
v

Para la actividad de comprension de textos se leyd en voz alta una sola vez el

libro El temido enemigo de Bucay y Gusti (2013), editado por Océano Travesia, que

tiene 48 paginas y se recomienda su lectura a partir de los 6 afios. Se les mostraron las

ilustraciones sin dar explicacion sobre el tema ni el contenido, sino Unicamente

haciendo la lectura. Las preguntas guias para ver su comprensioén lectora fueron:

- ¢Cuales son los personajes principales?

- ¢ Qué pasoé en el cuento?

- ¢Por qué tenia miedo el rey?

- ¢Como se hicieron amigos los personajes?

- ¢Cudl es la moraleja?

Se elaboraron rubricas de evaluacién siguiendo algunos criterios sugeridos por Lomas (2017):
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Tabla 10. Evaluacién general de la comprension lectora (elaboracion propia)

Evaluacion comprension de la lectura
Proceso Indicador 1 (no adecuada) -
5 (muy adecuada)
Integracion y sintesis Expresar la idea general del
teXtO 1 2 3 4 5 6
3134 213
7 8 9 10 | 11 | _
2131323
Reflexién y valoracion Identificar la intencion del texto
3/2]2(3[3]|4
3/3/2]3]3]-
Reflexién y valoracién Identificar informacion
3[3|3]4]3]3
3/2[13]2]3]-

Figura 6. Gréficos de la evaluacion general de la comprensién lectora (elaboracion propia)

0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 -

PARTICIPANTES

(0%]

1 NO ADECUADA - 5 MUY ADECUADA
N

@ E=XPRESAR LA IDEA GENERAL DEL TEXTO ~ MEDIA 238
@ DENTIFICAR LA INTENCION DEL TEXTO MEDIA 2.8
IDENTIFICAR INFORMACION MEDIA 2.9
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Tabla 11. Criterios de evaluacion de la comprension lectora: respuestas por escrito

(presentacion)
Respuestas No Poco Adecuada Muy adecuada
adecuada adecuada
Texto legible Letra legible | Se lee con | Letra clara, | Letra clara que no
dificultad, la | aunque presenta problemas de
letra es poco | presenta lectura.
clara. alguna
dificultad
puntual para
leerse.
Limpieza Tachones y | Presenta Algun Texto limpio. Puede
?é ausencia de | abundantes | tachén presentar alguna
*8 margen tachones, no | ocasional. tachadura  esporadica.
g respeta los | Margenes Margenes adecuados.
- margenes adecuados.
adecuados.
Correccion El texto | Comete Comete No presenta faltas de
ortografica (se | presenta errores de | algan error | ortografia, aunque
debe tener | muchas ortografia de | ortografico, | ocasionalmente omita o
presente la | faltas de | cierta pero de | coloque incorrectamente
extensién del | ortografia. importancia, | poca las tildes.
texto) sin importancia.
considerar
las tildes.

Tabla 12. Evaluacién de la comprension lectora: respuestas por escrito (forma y ortografia

Presentacion

de respuestas

Respuestas

1 (No adecuada) - 5
(muy adecuada)

Texto legible
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Limpieza

texto)

Correccion ortogréafica (se debe tener presente la extension del

Figura 7. Grafica de evaluacion de la comprension lectora: respuestas por escrito (forma y
ortografia)

5

1 NO ADECUADA - 5 MUY ADECUADA
- n &

o

PARTICIPANTES

@ =10 LEGiBLE MEDIA

@ uvrPiEzA MEDIA
CORRECCION ORTOGRAFICA MEDIA

Tabla 13. Evaluacién de autobiografia elaborada por escrito

2.6

2.8

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Autobiografia

Respuestas 1 (No adecuada) 5 (muy
adecuada)
Texto legible
31323 (2]3
313(13(33/|-
Limpieza




Correccidn ortogréfica (se debe tener presente la extension del

texto)

Figura 8. Evaluaciéon de autobiografia elaborada por escrito

5

AUTOBIOGRAFIA

0 | | | || | | I |
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

PARTICIPANTES

%]

1 NO ADECUADA - 5 MUY ADECUADA

11

@ =xoLEGiBLE MEDIA 2.8
@ LvPiEZA MEDIA 23
CORRECCION ORTOGRAFICA MEDIA 2.7

Tabla 14. Evaluacién de la lectura rapida

Evaluacion de la lectura rapida

Palabras que leen por minuto, libro El temido enemigo

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

42

70

123

113

141

113

110

120

90

73

87

Figura 9. Evaluacién de la lectura rapida




Palabras que leen por minuto

15

—
Qo
(=]

9]
o

]

0 .
1

LECTURA RAPIDA

PARTICIPANTES

2 3 4 5 6 7 8

MEDIA 98.3

Tabla 15. Evaluacion de la comprension lectora. El temido enemigo.
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Coherencia de unidad de texto

Respuestas | No adecuada Poco adecuada | Bastante Muy adecuada
adecuada
Informacion | La historia es | La historia es | La historia es | La historia es
pertinente incoherente, poco coherente | coherente  en | coherente.
presenta al incurrir en | funcibn de la
contradicciones | abundantes introduccion
que hacen muy | contradicciones. | que se
dificil presenta en el
comprension. ejercicio,
aunque
presenta algun
fallo.

Secuencia | La narracién no | No estan claras | Se presenta un | Respeta el orden
ordenada aporta datos ni | las diferentes | planteamiento, | temporal de la
permite partes de la | nudo y | narracion,
seguimiento historia, o falta | desenlace con | encuadrandola en el
espacio- alguna de ellas, | cierto  orden, | espacio y en el tiempo
temporal.  No | omitiendo el | pero no se | de manera coherente.
realiza marco espacio- | encuadra La historia presenta un
presentacion, temporal en el planteamiento, nudo y

desenlace, siguiendo
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nudo y
desenlace.

gue esta se
desarrolla.

el orden temporal de
los hechos narrados.

Respuestas | 1 (No adecuada)l 5 (muy adecuada)

o 8
= Informacion
= L pertinente 2 3]2[2]2]3
S = 3[3]3[2][3]-
S T Secuencia
c
© S ordenada 2 3]3]3[3]2
31323 ]2]-

Figura 10. Evaluacién de la comprension lectora

1 NO ADECUADA - 5 MUY ADECUADA
- na w

o

PARTICIPANTES

. INFORMACION PERTINENTE MEDIA 2.5

@ sECUENCIA ORDENADA

MEDIA 2.6

COHERENCIA DE UNIDAD DE TEXTO

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 11
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3.5 Analisis y reflexion

La educacion es una de las principales preocupaciones de los paises, gobiernos y sociedades.
La comprension de lo que abarca este concepto varia con el tiempo y el contexto social de cada
ubicacion. Diversas corrientes de pensamiento han sido desarrolladas por pensadores, fildsofos
y pedagogos a lo largo de las épocas en todo el mundo. Factores como las guerras, el hambre,
la riqueza, el trabajo y la politica, junto con las variables internas relacionadas con la psique
individual de cada persona, tienen un impacto significativo en la formulacién de propuestas

educativas.

Sin embargo, la humanidad aun no ha encontrado un modo Unico de educar, concebir la
adquisicién del conocimiento o definir lo que implica la sabiduria. Mediante la comprensién del
origen del lenguaje, se busca dilucidar nuestra posicibn como seres humanos.

Paraddjicamente, en contextos globalizados, las habilidades de lectoescritura parecen perder
relevancia, ya que se fomenta una mentalidad que minimiza el esfuerzo intelectual y la toma de
decisiones. La libertad de ejercer un pensamiento critico se ve amenazada por la constante
influencia del capitalismo, que nos concibe como meros consumidores y ho como individuos con
necesidades emocionales y una capacidad creativa para transformar el presente y, por ende, el

futuro.

Esta investigacion presenta a las comunidades marginadas, que suelen ser las principales
afectadas ante un voraz sistema que no tiene intencién de crear un camino para que estos
grupos sociales puedan avanzar. En estas zonas, muchos asentamientos son irregulares y las
comunidades carecen de servicios basicos. La marginalidad urbana es un fendbmeno cambiante,

pero que mantiene caracteristicas relacionadas con la falta de justicia social.

En esta fase de la investigacion, se realiz6 un estudio diagndstico para recabar informacion que

permitiera elaborar la propuesta metodoldgica. Durante la intervencion con el grupo focal, se
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observo la disposicion de los asistentes para participar y comentar sobre su situacion dentro de
la escuela. Mencionaron que no les gusta que los maestros los traten mal, que los castiguen
dejandolos sin recreo y son conscientes de que estas practicas no estan permitidas, pero se
llevan a cabo de todas formas. También debatieron sobre las necesidades de su escuela 'y
entorno, mencionando que la seguridad es una inquietud debido a la falta de vigilancia por parte
de las autoridades. Expresaron que, debido a su corta edad, sienten que no pueden aportar
acciones realmente significativas en su comunidad, aunque se consideran capaces de ayudar

en las tareas del hogar y ser buenos estudiantes.

Cuando se les pregunté si les gusta ir a la escuela, inicialmente mostraron entusiasmo por la
idea hipotética de no asistir, pero luego rectificaron, argumentando que la educacion es
necesaria para "ser alguien" y mencionaron el ejemplo de un tio que consume drogas y a quien
no quieren parecerse. En cuanto a sus habitos de estudio, comentaron que dedican poco
tiempo a hacer tareas en casa y no tienen libros fuera de los textos escolares. Aunque saben
gue leer es beneficioso, ninguno habia leido un libro completo, sino solo cuentos o textos

sueltos.

Un acontecimiento significativo fue su autopercepcién de capacidades cognitivas: ninguno se
considero inteligente. Sin embargo, durante el grupo focal, se constaté que estaban dispuestos
a reflexionar, debatir, leer y participar en actividades diversas, aunque limitados en sus
competencias relacionadas con la lectoescritura, como se evidencié en las actividades y
observacion participativa. Durante un ejercicio de comprension lectora, se noté que tenian
dificultades para explicar lo que habian entendido sin guia. Sus respuestas fueron cortas y

presentaban muchos errores de ortografia y gramatica.

En la lectura en voz alta, tuvieron dificultades con el ritmo, entonacion y pronunciacion de
algunas palabras. Al redactar un breve texto autobiografico, presentaron notorias dificultades

para estructurarlo, ademas de fallas gramaticales y ortograficas y un vocabulario limitado. En
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suma, los nifios y nifias que asistieron tienen dificultades en relacion con las competencias
deseadas de lectoescritura y no se perciben como capaces de ser agentes de cambio en sus
comunidades. Aunque reconocen la necesidad de recibir educacion, no estan satisfechos con el

trato que reciben en sus aulas.

En las entrevistas con miembros de la comunidad del Cerro de la Campana, se abordé el tema
del estigma de la violencia en sus calles. Sin embargo, se destaco que los residentes se sienten
seguros y creen que los nifilos pueden salir sin correr un riesgo significativo. Ademas, se
identifico la falta de atencién a los menores por parte de las familias como un factor importante
para su bienestar. Consideran que la recuperacién de valores como el respeto, el amor y la

comunicacion seria fundamental para mejorar como comunidad.

Es importante sefialar que, durante las entrevistas y otros métodos utilizados, no se hizo
mencion explicita del concepto de marginacion o vulnerabilidad. Aparentemente, la comunidad
no se percibe a si misma como afectada por problemas o carencias debido a su situacion
socioecondmica. Seria interesante llevar a cabo una investigacion complementaria en un

contexto socioecondémico mas favorecido para poder realizar una comparacion obijetiva.

Un aspecto primordial es la generacién de vinculos afectivos con la comunidad. Un
acercamiento empatico ha permitido una interaccion mas cercana, conociendo diversas
perspectivas sobre las necesidades y emociones generadas en la intervencion. Como docentes
y mediadores, es fundamental realizar objetivamente el trabajo planificado para promover las
competencias de lectoescritura y el desarrollo del pensamiento critico. Sin embargo, se debe
considerar el aspecto afectivo, ya que influye en los resultados. Si los docentes logran
establecer una relacién afectiva que brinde seguridad y fortalezca la autoestima de los nifios, es

mas probable que la intervencion tenga éxito.
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No se sugiere un involucramiento afectivo que comprometa la intervencion, pero es ingenuo
pensar que se pueden separar completamente las emociones del proceso. Finalmente, es
desde la emocién que nace un proyecto que pretende incidir en el bienestar comunitario,

generando reflexion, pensamiento critico y compromiso social.

El pensamiento critico, estimulado mediante estrategias de lectoescritura, puede ser una
herramienta para que los nifios de estas comunidades comprendan que son capaces de incidir
en su entorno. Aprender a reconocerse y expresarse a través de las letras, las palabras y las
historias puede ser el puente para que comiencen a ser agentes transformadores, adquiriendo y
aplicando conocimientos para resolver problemas y cuestionar su realidad. Como resultado de
la prueba diagnéstica, la reflexién y el estudio investigativo, se presenta en el siguiente

apartado la propuesta metodolégica concreta.

3.6 Método de intervencion educativa no escolarizada en comunidades vulnerables a
partir de la lectoescrituray el pensamiento critico

Figura 11. Etapas del Método propuesto (elaboracién propia)

CONTACTO

DIAGNOSTICO >

DESARROLLO >
ANALISIS Y
REFLEXION
CIERRE
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1. Exploracion

Como inicio es esencial recordar que la propuesta es una intervencion no escolarizada, por lo
cual se buscan espacios alternativos a los planteles educativos en los que se pueda desarrollar.
Se trata de una aproximacion general al campo que se pretende intervenir. Consta de una
exploracién documental que implica buscar fuentes hemerogréficas, bibliograficas, notas de
television, antecedentes de la comunidad y, en general, explorar la historia, noticias y

documentos a los que se pueda tener acceso para conocer el contexto sociocultural de la zona.

En este punto es pertinente considerar los riesgos que las comunidades vulnerables pueden
presentar si se realiza un primer acercamiento de forma presencial sin antes investigar los
antecedentes de la comunidad. En esta fase exploratoria se busca idealmente identificar
espacios en los que se hacen juntas vecinales o trabajo comunitario, asi como iglesias,
escuelas, centros sociales, plazas, foros y cualquier lugar que la comunidad ubique como punto
de encuentro. De no estar definidos esos espacios, es importante tomar nota para buscar
soluciones mas adelante; identificar, también, los liderazgos vecinales, civiles, religiosos,
asociaciones de padres y madres de familia, grupos virtuales en redes como WhatsApp y

Facebook.

De igual forma, es recomendable buscar a quien tenga el perfil adecuado para participar en la
intervencidon como mediador, facilitador y maestro. Este perfil de la persona que funge como
mediadora en las acciones de intervencion debe ser flexible. Es deseable que quien decida
llevar a cabo esta labor pueda tener la disposicién de trabajar desde la idea de que incentivar el
pensamiento critico en los nifios y nifias, que participan como sujetos principales en estas
intervenciones, también implica primero trabajar en su propio pensamiento critico. El mediador

debe replantear ideas surgidas muchas veces desde la concepcion hegemonica de la
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educacién para buscar caminos alternos de ensefianza-aprendizaje desde una mirada

emancipadora.

Al participar en un proceso comunitario, surge el compromiso de emprender una negociacion:
estar dispuesto a dar y recibir, entender las manifestaciones culturales de las comunidades y no
pretender imponer la cultura o el conocimiento. Otro aspecto por considerar dentro del perfil es
la empatia. Dentro del trabajo de intervencion sera primordial la sensibilizacion de los
participantes, es decir, de todos los involucrados en el proceso para lograr un mayor impacto

gue genere cambios significativos.

2. Redes

Es fundamental establecer contacto con individuos que ocupen roles de liderazgo en la zona
para promover la formacion de redes y que estos actien como enlaces entre el equipo de
intervencion y la comunidad. Es esencial tener en cuenta que en ningln momento se busca
imponer acciones con las que la comunidad no esté de acuerdo. Es crucial comunicar
constantemente a la comunidad que el objetivo de la intervencion educativa es colaborar de

manera conjunta, siempre teniendo en cuenta sus opiniones e inquietudes.

Es posible también que la comunidad no esté dispuesta a que se realice una intervencion
educativa, lo que podria ocurrir en esta etapa de blsqueda de redes o0 mas adelante. Lo
recomendable es estar alerta ante esta posibilidad, que es ya de por si un hallazgo relevante. Si
a pesar de la negativa se pretende continuar, es ideal cambiar la estrategia: realizar visitas
cortas, intervenciones sencillas, participar en actividades que la misma comunidad ya tenga
establecidas como fiestas vecinales, brigadas de limpieza, recaudaciones de fondos, todo lo
gue dé oportunidad de conocer y ser conocido por la comunidad para promover una dinamica

de confianza mutua que pudiera permitir la intervencién mas adelante.
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3. Contacto

Mediante las redes creadas con las personas que fungen como lideres comunitarias, se hace
contacto con los sujetos hacia quienes estara dirigida la intervencion de forma especifica. Se
sugiere tener en cuenta aspectos que pueden variar dependiendo de las particularidades de
cada comunidad, como la disposicion de las familias para colaborar con el equipo de
intervencion. Es probable que sea necesario invertir tiempo en ganarse la confianza de la
poblacién, por lo que es importante considerar que se trata de un proceso de intercambio mutuo

entre los interventores y los miembros de la comunidad.

La comunidad también espera que el equipo que llega a trabajar con ella se involucre en sus
actividades y no solo se limite a realizar su proyecto como si estuviera aislado del resto de las

acciones de los habitantes de la zona.

4. Diagnéstico

En cuanto sea posible y la comunidad se muestre dispuesta a comenzar el trabajo conjunto,
sera necesario realizar un diagnéstico. Herramientas de recoleccién de datos como los grupos
focales, observacién participativa y pruebas de competencias de lectoescritura pueden
adaptarse de acuerdo con el contexto para que se apliquen y sirvan como guia para la posterior

planeacion.

La recoleccidn de informacion diagndstica no debe ser una prueba estandar como las que se
hacen en los centros formales de educacion. Se debe trabajar en la elaboracién de
herramientas que permitan tener una vision mas profunda de la comunidad por intervenir. En la
figura siguiente se muestran los criterios por considerar para elaborar una herramienta de

recoleccién de datos.
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Figura 12. Criterios para elaborar herramientas de recoleccién de datos (elaboracion propia)

Las observadas mediante la

. ﬂﬁvidad exploratoria previa, se
CARACTERISTICAS toman en cuenta para
/ DE LA COMUNINDAD corroborarse mediante las
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datos
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DE DATOS
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LA COMUIDAD percepcidn de bienestar y demas
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oly se consideren hipotéticamente

. cuestionario
. encuesta

. grupo focal

. abservacion

Integracion de actividades que
participativa COMPETENCIAS DE permitan conocer las
- * LECTOESCRITURA competencias con las que
cuentan
Considerar que siempre habra factores que
;. INCERTIDUMBRE
Y ADAPTACION

CRITERIOS

no se habian contemplado y se buscara

adaptar, en la medida de lo posible, las
herramientas de recoleccion de datos, para
que puedan registrarse de algin medo

5. Planeacién e integracion del método

Una vez obtenidos los resultados diagnésticos se tendra mayor claridad de la situacién y
servirdn como punto de partida y referencia para incorporarlos en la aplicacién de la

intervencion.

- Las sesiones de intervencion sugeridas son al menos 10, una por semana, con miras a
extender el trabajo conforme la comunidad lo permita.

- Es importante asignar un nombre a cada sesion que permita al facilitador comprender el
objetivo de la misma. Para la planeacion de cada sesion se propone en 3 momentos:

inicio, desarrollo y cierre.
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- Durante el inicio se busca integrar a los y las asistentes a través de alguna dinamica que
favorezca su atencion, ejercicios en grupo que promuevan la relajacion, la escucha
atenta, la respiracion. Posteriormente se puede llevar a cabo una actividad sencilla, un
juego de memoria, preguntas y respuestas de cultura general, juegos de palabras: “papa
caliente”, “estatuas” o cualquier otro que promueva la participacion de los asistentes y
los prepare para el siguiente paso.

- En el desarrollo de la actividad se trabaja el tema objetivo. Primero explicar a los
asistentes a manera de introduccion algunos antecedentes del mismo mediante una
lectura en voz alta, la presentacién de un video o audio, mesa de dialogo, etcétera.
Posteriormente se aplica la actividad disefiada para esa sesion.

- El cierre consiste en permitir e incentivar a que los asistentes muestren los productos de
su trabajo, sin forzar a que lo hagan si no lo desean, pero hacer énfasis en que el
respeto es fundamental; por lo tanto, se evitan burlas 0 comentarios mal intencionados
sobre los trabajos de los participantes. Se fomenta de este modo que el espacio es un
lugar seguro para todas y todos. La sesién se puede terminar con otro juego cooperativo
o0 alguna actividad ludica que los asistentes propongan.

- Parala planeacion de estas sesiones es importante considerar los recursos que se

utilizaran, asi como la forma en la que se evaluara el producto final.

Figura 13. Sesiones de intervencion (elaboracién propia)
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Para elaborar las estrategias, actividades, juegos, lecturas, desarrollar la intervencion, se debe
tener en cuenta el concepto de pensamiento critico, que para este trabajo se define como el
proceso de razonamiento que cuestiona el ser y el contexto social, con el objetivo primordial de
comprender, emitir juicios e intervenir para mejorar la realidad individual y colectiva. Ademas, no
se debe olvidar que es mediante la actividad lectoescritora que se busca desarrollar el
pensamiento critico y de esta manera incidir positivamente en la transformacion social de las

comunidades desfavorecidas.

En la figura siguiente se muestran los criterios que se consideran para la elaboraciéon de
estrategias que se adapten al contexto que se intervendra, tomando en cuenta la lectoescritura

y el pensamiento critico.

Figura 14. Criterios de Lectoescritura (LE) y Pensamiento critico (PC) para elaboracién de
estrategias adjetivo (elaboracién propia)

Capacidad de Entendimiento
comprensién y Adecuacién al Relacionar con la Formular y responder  de la capacidad Pl
produccién de contexto experiencia propia cuestionamientos de incidir en el continuo de Ia
textos .
| antTno vision critica mas
| alla de su entorno
, Emitir juicios Participacion
Literarios y de Uso adecuado : . préximo
sobre si mismos activa en la
diversa indole de la lengua

y su entorno comunidad
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Se sugiere considerar criterios especificos para seleccionar los textos con los que se trabajara,
con el fin de promover el pensamiento critico. Idealmente, se busca encontrar textos que
cumplan con la mayoria de los criterios enumerados. En caso de no ser posible, se puede
explorar la elaboracion de estrategias que fomenten los criterios que no estén presentes,

basandose en la experiencia diagndstica y en fundamentos tedéricos de diversos autores.

Tabla 16. Criterios de Lectoescritura (LE) y Pensamiento critico (PC) para elaboracion de
estrategias adjetivo (elaboracién propia)

Criterio Descripcion Referencia
ﬁ
Arcesibilids Comprensibilidad y adaptacién al nivel de
P lectura y comprensian de los nifios y nifias, Vygotsky, 1978
— evitanda términos técnicos o complajos.
. Partinencia del contenido para la vida y _
Relevancia [ experiencia de los nifios y nifas, abordando Freire, 1970
| tamas relacionados con su entama,
problemas y necesidades.
'Diversi dad de Presentacion de diferentes puntos de vista y .
. ' expariancias para promover la empatia y la Giroux, 1997
pAtEpaCNA comprension de la diversidad de la
sociedad.
i Desafio Planteamiento de preguntas o situaciones :
esal ) que desaflen el pensamiento, inviando a la Piaget, 1967
i reflaxian, cuestionamiento y andlisis.
—
'F' 50 d Fomento de la discusién v el intercambio de
rumu: f Eb ideas a través de preguntas ablertas y Dewey, 1938
deniats actividades de reflaxidn.
h_--
i Estliiudo & Estimulacion de la imaginacion y la
atividad ' creatividad, permitiendo explorar diferentes Bruner, 1960
Ll posibllidades y soluciones a los problemas.
-
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r Promocién de la autoestima y el sentido de
Autonomia . capacidad, haclendo sentir a los nifios y Rogoff, 1990
nifias que tienen voz y pueden marcar la

— .
diferancia.

i Transmisién de valores como |a folerancia,

Inclusion de la solidaridad, la justicia y el respeto, Mussbaum, 1387
valores promoviendo una cultura de paz y

== . .

convivencia.

La planeacion de las estrategias que se llevaran a cabo se puede hacer en conjunto con las
personas de la comunidad que participan activamente en la intervencion y podran aportar y/o
corroborar informacion valiosa sobre los temas de interés local, necesidades, problematicas,
sugerencias de abordaje de algunos temas, situaciones familiares o antecedentes de los
participantes. Las estrategias didacticas que se sugieren deberan considerar también el
aprendizaje cooperativo, la ensefianza a través de problemas reales (estudio de casos),

aprendizaje significativo y metacognicion.

a) Aprendizaje cooperativo: implica poner al centro del aprendizaje los intereses del grupo,
integrado por los sujetos (nifios, nifias, adolescentes) y el mediador que guia la
intervencion, buscando llegar a la reflexion a través de la participaciéon de todos y todas.

b) Ensefianza a través de problemas reales (estudio de casos): fomentar la resolucion
hipotética de casos reales sobre tematicas que le preocupan al grupo o a la comunidad y
los posicionen como sujetos que promuevan la transformacién comunitaria.

c) Aprendizaje significativo: las estrategias generadas deben promover conclusiones que
integren el conocimiento previo de los participantes, con ideas, reflexiones, propuestas,
acciones que los involucren con su entorno y con ellos mismos como individuos.

d) Metacognicion: fomentar la reflexién sobre lo aprendido. Mediante ejercicios de atencidn

plena, incentivar estados de calmay concentracion que faciliten la metacognicion.
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Asi mismo se tendra en cuenta:

. Libertad de accion y creacion: flexibilidad para evaluar a través de lo que cada participante
presente como producto de la sesién. En algunos casos puede ser dificil que ejerzan su libre
albedrio porque estan condicionados a actuar de acuerdo con las normas tradicionales en
donde los maestros y maestras indican las actividades por realizar con sus pormenores y son
evaluados conforme se cumplen los criterios previamente establecidos; sin embargo, es parte
del proceso mostrarles que no es necesario que todos y todas expresen de la misma forma lo

aprendido en las sesiones y que pueden elegir la manera en la que deseen expresarse.

. El facilitador como guia: nuevamente surge este aspecto sumamente relevante: la figura del
facilitador, maestro, tallerista, que se encarga de dirigir las sesiones de intervencion. Es
indispensable que dicha persona se vea a si mismo como un guia para el desarrollo de
actividades y no como una autoridad que impone y ordena, permitiendo de este modo que los

asistentes establezcan una dindmica de confianza y de comunicacion mas horizontal.

. La lectoescritura como base: para desarrollar el pensamiento critico las actividades
relacionadas con la lectoescritura son la parte fundamental del trabajo. Por tal motivo en cada

sesidn se debe propiciar, promover y fomentar el espacio para la lectura y escritura.

. Las dudas, preguntas, opiniones, desacuerdos, nunca se pasan por alto: todas las preguntas
gue los asistentes formulen deben someterse preferentemente a la opinién del grupo. No hay
preguntas “tontas” o respuestas equivocadas. Los asistentes aprenderan que su pensamiento

es importante, valioso, relevante y el medio para que sus ideas se transmitan es la palabra.

. Resolucion de conflictos mediante el dialogo: se promueve el respeto entre todos y todas las
asistentes, sobre cualquier diferencia de toda indole, sin embargo, eventualmente surgen
conflictos, desencuentros, malentendidos, que se pueden integrar al desarrollo de las

estrategias que se estén aplicando en la sesion o, si el caso lo amerita, resolver de forma
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privada y Unicamente con quienes estén involucrados directamente, siempre promoviendo el

dialogo para lograr el entendimiento.

. La palabra como punto de encuentro: el mundo existe porque lo nombramaos, por lo tanto,

acrecentar y ejercitar el vocabulario hara posible que muchas mas cosas, situaciones, ideas,

emociones, sentimientos, puedan expresarse y vuelvan a la mente en un intercambio ciclico y

constante, para generar ideas cada vez mas complejas que permitan al intelecto expandirse.

En la Tabla 17 se muestran diez estrategias de intervencion sugeridas que pueden adaptarse a

diversos contextos.

Tabla 17. Estrategias de intervencion - secuencias didacticas (elaboracion propia)

INICIO

1. Se reunen los asistentes formando un
circulo en el suelo. Sentados siguen las
indicaciones de la maestra que los guia en
un breve ejercicio de respiracion y
concentracion para enfocarse y tomar
conciencia plena.

2. Los participantes se presentan diciendo
sus nombres y elaboran un gafete a su
gusto para portarlo o para usarlo como
identificador sobre su mesa. El mediador
también elabora un gafete.

3. Se les muestra las cartas del juego de
memoria explicando la dinamica del juego,
gue consiste en hacer parejas
relacionando a las mujeres con sus logros.
Conforme avanza el juego se van
explicando brevemente quiénes son las
mujeres que aparecen en las cartas y cual
fue su contribucion.

DESARROLLO
4. Se les muestra a los participantes el libro
Enciclopedia de malos alumnos y rebeldes

Enciclopedia de malos alumnos
y rebeldes que llegaron a genios.
Novelty Ediciones.

Juego de memoria con cartas de
grandes mujeres de la historia.
Haz coincidir las mujeres con
sus logros.

Hojas para escribir.

Colores,
marcadores.

lapices, plumas,

SESION 1 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA

Autobiografia como medio de | Libro de biografias:

acercamiento a su auto concepto y relaciéon | Pouy, J.-B., Bloch, S., vy | Elaboraciénde su
critica con su entorno Blanchard, A. (2008). | autobiografia

individual.
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gue llegaron a genios y se hace lectura en
voz alta de algunas biografias.

5. Comentan sobre algunos aspectos
relevantes de lo que se leyo: ¢coémo
afectan o influyen las acciones que otras
personas realizan, para el beneficio de su
comunidad o incluso el pais o el mundo
entero?, ¢se tiene que nacer con
cualidades especiales para poder hacer
cambios importantes en nuestro entorno?,
¢Jlas actividades que realizamos de forma
cotidiana afectan a los demas?, ¢como
podemos comprometernos para ayudar a
nuestra comunidad?...

6. Se resalta la estructura basica que tiene
una biografia, asi como las palabras més
usadas para elaborarlas (glosario de
palabras comunes).

7.Escriben una breve autobiografia
resaltando lo mas importante de su vida y
también como se veran en el futuro.

CIERRE

8. Quienes asi lo desean hacen lectura en
voz alta de sus autobiografias y los demés
pueden hacer preguntas u opinar sobre lo
gue escuchan

9. Juegan a decir palabras que empiecen
con las letras que se van proponiendo y
cada uno dice una, siguiendo el orden en el
gue estan sentados.

SESION 2 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA
Lenguaje poético para describir su | Silverstein, S. (1999).
contexto Batacazos: poemas para reirse
(1a edicion). Ediciones B, S.A. Producto
INICIO individual:
1. Se reunen los asistentes formando un | L. A. Salas, Comp. (2014). | poesia, versos
circulo en el suelo. Sentados siguen las | Oyeme con los ojos: Sor Juana | libres, rimas,

indicaciones de la maestra que los guia en
un breve ejercicio de respiracion y
concentracion para enfocarse y tomar
conciencia plena.

2. Hacen un breve debate sobre lo que es
la poesia y su utilidad.

DESARROLLO

3. Inician con la lectura en voz alta del libro
Batacazos, que contiene poemas y versos
graciosos con tematica infantil. Se

para nifios (De C. B. Loépez-

Portillo Romano;  Gutiérrez
Serna, M.; Primera edicién).
Producciones Sin Sentido
Comdn.

Mistral, G., De lbarbourou, J., y

Storni, A. (2002). Gabriela
Mistral/Juana de
Ibarbourou/Alfonsina Storni.

Panamericana Pub Llc.

prosa poética.

Producto
colectivo:
Cadaver

exquisito.
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comparten el libro para que lean varios
participantes.

4. Contindian con la lectura de poemas en
voz alta. La maestra selecciona los textos
y al terminar la dinamica se les cuestiona
sobre qué entendieron.

5. Elaboran un glosario poético con las
palabras que creen que se pueden usar
para escribir poesia.

6. Escriben de forma individual versos,
poesia, prosa poética a su eleccion.

CIERRE

7. Realizan un Cadaver exquisito que
consiste en un escrito colectivo en el que
cada patrticipante escribe una frase y va
doblando la hoja para que el siguiente en
escribir no lea lo anterior. Al final se hace la
lectura del producto final.

8. Juegan a decir palabras que empiecen
con las letras que se van proponiendo y
cada uno dice una, siguiendo el orden en el
gue estan sentados. Esta ocasién se
propone que sea también con tematica

Fink, N. (2020). Alfonsina Storni
para nifias y nifios. Ediciones
Akal. México.

poética.

SESION 3 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA

Circulo de didlogo sobre temas de su | Hojas para escribir, libretas,

interés lapices, plumas, colores. Expresiéon  oral,

INICIO

1. Comienzan jugando a definir palabras y
conceptos. Sentados en circulo en el piso,
alguien dice una palabra o concepto para
gue el comparfiero o compafiera de su lado
derecho diga lo que cree que significa.
Termina cuando todas y todos hayan
participado al menos una vez.

2. Se elabora con los y las asistentes un
listado de palabras comunes (extension
variable) y sus sinbnimos y anténimos.
DESARROLLO

1. Se les pide que propongan temas para
gue hablen de ellos de manera individual o
grupal. Pueden ayudarse a elegir temas
mediante la lectura de revistas de
divulgacion cientifica.

2. Se les dan 15 minutos para leer sobre el
tema y/o comentar entre los miembros del
equipo si es el caso.

Revistas de diversos afos:
- NatGeo
- Muy Interesante
- Algarabia
- Selecciones

expresion escrita.
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3. Exponen para todos los temas que
seleccionaron.

4. Escriben un breve resumen del tema que
les haya gustado mas y que no sea el que
ellos mismos expusieron.

CIERRE

1. Ejercicio de atencion plena: breve
meditacion guiada sobre la respiracion.
Recorrido corporal mentalmente para
relajar y focalizar la atenciéon en distintas
partes del cuerpo.

SESION 4 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA
Proyeccién futura como agente
transformador

Cartulinas, papel, cartoncillos | Observacion
INICIO para hacer un cartel.
1. Comienzan con el juego de definir Expresion oral y
palabras y conceptos. (Descrito en la | Colores, marcadores, lapices, | escrita (cartel)
sesion 3). plumas.
2. Tienen 15 minutos para explorar libros y
revistas.
DESARROLLO Diversos libros y revistas que
1. Se les propone hablar uno por uno sobre | puede incluir aquellas de
lo que ellos creen que va a suceder en su | divulgacién cientifica,
futuro. Se les invita a pensar en el trabajo | colecciones como A la orilla del
gue desempefiardn, si se casardn vy |viento del Fondo de Cultura
tendran hijos o si quieren estudiar algo en | Econémica,
especifico. Como se imaginan que seran
de mayores.
2. El mediador habla de la importancia de
trabajar en colectivo para el beneficio de
las comunidades. Se leen historias breves
sobre algunas Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) y se les propone
la creacion ficticia de una Asociacion civil
(AC) que a ellos les gustaria fundar.
3. Hacen el dibujo, logo y descripcién de la
AC que hipotéticamente crearian.
CIERRE
1. Muestran y describen brevemente sus
ONG
2. Meditacién breve de atencion plena.
SESION 5 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA
Derechos, obligaciones.

Diccionarios escolares (uno por
INICIO asistente) Observacion de

1. El mediador comienza un juego en el que
describe objetos o conceptos y los

su participacion.
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asistentes intentan descubrir de qué esta | Hojas, cartulinas, lapices, | Producto final
hablando. Es como el juego de decir el | plumas, marcadores, colores. individual.
significado, pero a la inversa.

2. Entre todos, proponen palabras para

hacer busqueda en el diccionario de

manera individual.

DESARROLLO

1. Circulo de dialogo sobre lo que

entienden por derechos y obligaciones.

2. Elaboracién de una carta de derechos

colectiva.

3. Dibujo, texto, exposicion o reflexion

sobre lo que entienden por justicia.

CIERRE

1. Meditacion, atencion plena.

SESION 6 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA

Estudio de casos

INICIO

1. Los asistentes eligen libremente por 15
minutos qué hacer como actividad de
inicio: leer, usar un juego de mesa (ajedrez,
damas, gato, scrabble), dibujar, descansar
o cualquier actividad que propongan.

Libros, revistas, juegos de mesa.

Hojas, libretas, plumas, lapices.

Observacion

Expresién oral

Recortes de periddico, | Producto final
DESARROLLO computadora con internet para | escrito
1. Exploraran notas de periédicos, medios | tener acceso a portales de
digitales, television, para elegir alguna que | noticias.
les parezca relevante.
2. Se expondra la problemética que tenga
la noticia que eligieran para discutir sobre
soluciones hipotéticas. De ser posible, se
puede realizar con diferentes noticias la
misma actividad.
3. Redactar en forma de noticia, un
acontecimiento de su comunidad de forma
individual.
CIERRE
1. Meditacion breve de atencion
plena.
SESION 7 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA

Presentacion de un libro. Escritor(a) por un
dia

INICIO

Hojas, libretas, lapices, plumas.

Presentacion
oral.
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1. Se les muestra como jugar al tradicional
“‘Basta”, en el que al azar se elige una letra
y con ella de inicial hay que escribir una
palabra de cada categoria,
tradicionalmente: nombre de persona,
lugar, objeto, color, animal.

Gana la primera persona que llene las
categorias. Cada ronda se elige una letra
diferente.

DESARROLLO

1. Probaran ser “Escritores o escritoras por
un dia”. Eligen un libro y leen la sinopsis,
un poco del contenido y tratardn de
imaginar las razones que motivaron al
autor o autora para escribir su obra.

2. Después de elegir y leer su libro van a
preparar una presentacion del mismo,
como si ellos fueran la persona que lo
escribio.

3. Presentaran su libro a sus compafieros.

CIERRE

1. Escribirdn un resumen sobre el libro que
les gustd mas entre los que presentaron
sus compafieras y comparieros.

Libros variados.

Producto escrito.

SESION 8 ACTIVIDAD

FECHA

RECURSOS

EVALUACION

Caja de preguntas

INICIO
1. Exploracion libre de libros y revistas.

DESARROLLO

1. Elaboracion de preguntas andénimas
sobre el tema que deseen. Las escriben en
papeles que depositan en un buzén.

2. Lectura al azar de las preguntas,
respuestas colectivas y discusiéon de los
temas que surjan.

3. Reporte individual escrito de la sesién
actual.

Libros, revistas variadas.

Hojas, libretas, lapices, plumas.

Expresién oral.

Producto escrito

CIERRE

1. Meditacion breve de atencion plena

SESION 9 ACTIVIDAD RECURSOS EVALUACION
FECHA

Inventando palabras

INICIO

Hojas, libretas, lapices, plumas.

Expresion oral.
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1. Juego del Basta

DESARROLLO

1. Hablar del posible origen del lenguaje y
cémo se cree que ha evolucionado.

2. Elaborar un nuevo diccionario: proponer
palabras inventadas para objetos o
conceptos. Escribir las propuestas de
todos y todas por orden alfabético en una
cartulina para exponer.

3. Redactar un cuento usando algunas de
las palabras inventadas.

CIERRE

1. Relajacion musical: se acuestan en el
suelo 'y escuchan alguna pieza
instrumental.

Cartulinas, marcadores.

Bocina para reproducir audio.

Producto escrito

SESION 10 ACTIVIDAD

FECHA

RECURSOS

EVALUACION

Sin palabras

INICIO
1. Lectura libre

DESARROLLO

1. Juego de mimica para adivinar peliculas,
series, juegos.

2. Mesa redonda de reflexién sobre lo que
seria del mundo sin palabras, la
importancia del lenguaje en nuestra vida
cotidiana.

3. Reporte escrito de la sesion.

CIERRE

1. Relajacién musical: se acuestan en el
suelo 'y escuchan alguna pieza
instrumental.

Libros y revistas variadas.

Hojas, libretas, lapices, plumas.

Expresién oral y
escrita

Guia de evaluacion

Para evaluar las secuencias didacticas se propone los siguientes criterios basados en la taxonomia

de Bloom.

PARAMETRO | Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4

El participante | Reconoce  lo | Reconoce y | Reconoce, Reconoce, opina, analiza
entiende y | que se presenta | opina sobre lo | opina y analiza | y argumenta de forma
expresa de | en la estrategia | que se | de manera | critica de manera grupal
manera oral y |y participa junto | reflexiona  de | grupal e | e individual

escrita lo que | con el grupo manera grupal | individual

tratd la
actividad
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6. Desarrollo

Llevar a cabo las acciones planeadas, para lo cual es recomendable tener una calendarizacion
de las intervenciones, asi como definir lugar, fecha, hora y equipo de trabajo. Considerar
aspectos como si es necesario que los participantes pidan permiso por escrito a sus familias
para asistir a las actividades disefiadas. Prever alguna junta adelantada con las madres de
familia o tutoras de los menores para contarles con anticipacion el plan de trabajo y generar
confianza. Procurar ajustarse en tiempo y forma a lo planeado, asi como resolver las dudas que
presenten las familias, con toda honestidad y respetando todo el tiempo la idiosincrasia de la

comunidad.

7. Analisis y reflexion

El analisis de resultados es el momento para recolectar experiencias y observaciones, con la
finalidad de evaluar la intervencion. El andlisis individual y colectivo enriquecerd el trabajo a
futuro; implica estar abiertos a las criticas y reconocer los aspectos que se pueden mejorar, asi
como identificar aquellas acciones que se deben eliminar en una préxima intervencion;
evidentemente también implica reconocer lo que funcioné y puede ser replicable (justamente en

eso consiste la reflexion).

8. Cierre

Es importante compartir con la comunidad los resultados de la intervencién con miras a planear
acciones futuras. La intervencién no debe quedar como un hecho aislado, sino que debe marcar
el origen de espacios alternativos de educacion. De acuerdo con la respuesta de la comunidad,
los resultados obtenidos, la disposicion de la gente, los recursos y herramientas se pueden

hacer diversas propuestas que den continuidad al trabajo emprendido.

Algunas de esas propuestas son las siguientes:
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- Biblioteca comunitaria: ya sea que se reactive alguna biblioteca que existiera
previamente o que se cree una, buscando donaciones de libros y reparando el espacio
fisico donde esta o estara.

- Clubes comunitarios: promover la creacion de grupos de acuerdo con los intereses de la
comunidad. Podrian ser de lectura, rescate animal, reforestacién, recreativos, etcétera.

- Taller de creacion literaria: incentivar la creacién de grupos en donde se trabajen
diversos géneros de escritura creativa.

- Aulas radiales: espacios dentro de diversos puntos de la comunidad en donde se pueda

replicar la intervencion.

3.7 Aplicacion del método

Se convoco a los nifios y niflas con los que se habia trabajado previamente para realizar la
prueba diagndstica e implementar la propuesta elaborada. En un principio, no se tenia previsto
llegar a la etapa de implementacion, sino Unicamente a la fase de elaboracién. Sin embargo, se
pudo enriguecer esta investigacion al llevar a cabo también la aplicacién del método de

intervencion.

Enseguida se describe el desarrollo de las sesiones que aparecen en la Tabla 15. Estrategias

de intervencion - secuencias didacticas.

Sesidn 1. Autobiografia como medio de acercamiento a su auto concepto y relacién critica con

Su entorno.

Los asistentes se muestran interesados y dispuestos a realizar la primera actividad propuesta
enfocada en la respiraciéon. Elaboran sus gafetes de identificacion y se explica el juego del

memorama de Grandes mujeres de la historia. Surge la pregunta:

Asistente 1- “; por qué no trajo un memorama de hombres famosos, maestra?”
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Maestra - “4 por qué crees?”

Asistente 2- “porque no hay hombres famosos”

Asistente 3- “a que no, si hay, los futbolistas, Bad Bunny, ahi tienes”.

Se les da oportunidad de que continten su debate libremente cuidando que respeten los turnos
de habla y expongan sus ideas. Finamente se concluye que existen hombres y mujeres
importantes en la historia de la humanidad y nadie es mejor que nadie, solo diferentes. Como
contraste se muestra el libro Enciclopedia de malos alumnos y rebeldes que llegaron a genios

en el que solo se habla de una mujer y el resto son varones.

La maestra lee algunas biografias en voz alta y se les pide que reflexionen sobre algunas
preguntas que se formulan conforme a lo planeado en la actividad. Se desarrolla el resto de la
sesidn haciendo énfasis en la relevancia de la historia personal de cada asistente, como forma
de reflexion sobre el propio ser mediante la validacidn, aceptacion y aprecio de lo que cada uno
es como individuo.

Asistente 4- “yo también soy famoso porque ya escribi mi biografia”.

Sesidn 2. Lenguaje poético para describir su contexto

Los asistentes realizan las actividades de inicio y durante el debate surgen ideas como “la
poesia no sirve para nada”, “es de viejitos”, “nadie escribe poesia”. ContinGan con las lecturas
planificadas para descubrir que la poesia los puede hacer reir. Elaboran el glosario y

posteriormente escriben sus versos o prosa poética. Se elabora de forma colectiva un “cadaver

exquisito”:

Al- Cuando la brisa de la tarde calienta el corazdn,

A2- tus ojos son como el espejo de la luna

A3- cuando te miro me convierto en un 0so ¢por qué? Porque tus 0jos son color miel y
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me encantan

A4- como la luz de tu sonrisa,

A5- correr.

Se concluye reflexionando sobre los diversos tipos de creacion literaria y como se ha utilizado

para diversos fines, desde el romantico y meramente estético hasta la protesta.

Sesion 3. Circulo de didlogo sobre temas de su interés

La sesion inicia conforme a lo planeado en las estrategias. Durante el desarrollo se les
proporcionan revistas para que busquen el tema que mas les agrade, las intercambien y
comenten entre ellos. Como producto de esa sesion se les pide que elaboren un resumen,
dibujo o exposicion oral sobre el tema que mas les haya gustado. Al- “maestra estos
astronautas ¢ donde estudiaron?” M- “es una buena pregunta, no sé realmente dénde habran
estudiado, lo que es probable es que sean ingenieros, fisicos, matematicos, algo asi, ¢ ustedes
qué piensan?” A2- “que yo no voy a estudiar tanto, nomas hasta la secundaria porque de

grande voy a ser mariguano, ya después me hago cristiano y ya”.

Asi inicié un debate sobre las expectativas que tienen sobre el futuro, M- “ustedes son muy
inteligentes, no piensen lo contrario”, A3- “nombre maestra, ese nifo de alla si es inteligente,
pero yo repruebo todo”, A4- “si maestra, es bien burro, siempre lo dejan sin recreo”, Al-
“‘maestra verda que esta mal que nos dejen sin recreo, yo me acuerdo que ya habia salido eso

de que no te podian dejar sin salir, sin comer”.

Continué la polémica y preguntaron dénde pueden quejarse de los maestros que tienen
practicas como esa de dejarles sin recreo y también de aquellos que los menosprecian y les
dicen “tontos”. Manifestaron conocer que existen leyes que protegen a los menores y que tienen

derechos, pero no conocian organismos como el Consejo Nacional para Prevenir la
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Discriminacion (CONAPRED) o la Comision Estatal de Derechos Humanos Nuevo Leén

(CEDHNL) y se interesaron por los mecanismos de denuncia en dichas instituciones.

Sesion 4. Proyeccion futura como agente transformador

Retomando el juego de definir palabras y conceptos que se utilizé en la sesiéon pasada, se
observa que los nifios y las nifias se desenvuelven de forma més abierta y segura. Toma uno
de ellos la iniciativa y organiza el circulo de participantes para dar inicio con la actividad. Incluso
propone reglas nuevas: Al- “maestra, ¢se puede que ahora ya no se valgan respuestas muy
cortas?, poque si no se la van a pasar diciendo sinénimos nomas”, M- “pues proponlo a tus
companeros y compafieras a ver qué opinan”. Luego de un breve debate aceptan aplicar esa
nueva regla, pero con la condiciéon de que al menos por esta vez, si alguien no la cumple no se

le saque del juego, sino que se le dé oportunidad de seguir participando.

Al- “comer”

A2- “es cuando pruebas algo y lo saboreas y te lo pasas”

A2- “amigos”

A3- “son la gente que te quiere o también te peleas a veces”

A3- “morirse”

A2- “cuando ya te cargo el payaso”

Al- “; se vale esa respuesta, maestra?”

A pesar de que le sigue costando trabajo asumir que tienen la libertad de accion, cada vez se
muestran méas decididos a confrontar sus limitaciones y enfrentar el miedo a equivocarse al

tomar decisiones individuales o en grupo.
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Se les recuerda continuamente que mediante los errores se puede aprender y que en la
mayoria de las actividades que se llevan a cabo no hay errores como tal puesto que el objetivo

es la libre expresion.

Continuando con el desarrollo de la sesién se les propone la creacion hipotética de alguna
asociacion civil que se enfoque en sus temas de su interés. Es asi como “surgen” asociaciones
para el cuidado y rescate animal, para la proteccion de las infancias, para el cuidado a los

adultos mayores, entre otras.

Sesion 5. Derechos y obligaciones

Se inicia la sesion conforme a lo planeado. La nueva actividad que se incorpora es la basqueda
de palabras en diccionarios fisicos. Es dificil para la mayoria ubicarse en el orden alfabético, asi
gue una de las asistentes me pide un marcador para anotar el abecedario en el pizarrén y que

les sirva de guia para usar los diccionarios.

Deciden acomodarse en parejas y algunos van diciendo palabras al azar que ambos buscan a
ver quién encuentra primero; otras parejas hacen la busqueda de palabras diferentes y mientras
uno usa el diccionario el otro cuenta el tiempo que tarda en encontrar la palabra. Durante el
desarrollo de la sesion se habla sobre los derechos y obligaciones en general y en especifico
sobre lo que concierne a las infancias. Uno de los asistentes toma la iniciativa de buscar en el
diccionario la definicién de dichos conceptos vy la lee a todo el grupo. Se elabora una carta de

derechos y obligaciones colectiva. Se concluye la sesiéon conforme a lo planeado.

Sesion 6. Estudio de casos

Durante la actividad inicial exploran diversas actividades. La mayoria no permanece en lo
mismo por mas de cinco minutos. Posteriormente se les proporcionan notas periodisticas con
problemas sociales sobre educacion, cultura, seguridad, economia. Se presenta una a una las

notas y se debaten las posibles consecuencias o problematicas en torno al tema, asi como las
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soluciones hipotéticas para resolverlas de forma positiva. Las propuestas van desde las ideas

mas simples hasta las més divertidas y complejas.

Ej. 1. “Nuevo Leon, tercero nacional en consumo de alcohol: La temporada de calor esta
relacionada con un mayor consumo de alcohol, principalmente de cerveza, reconoce el

secretario de Salud de Nuevo Ledn”

Consecuencias: “Las personas se gastan todo su dinero en la cerveza. Los borrachos roban y

golpean a sus hijos. Las personas se enferman por tomar mucho.”

Propuestas: “Que en sus trabajos les paguen con despensa para que no puedan comprar solo
cerveza. Que las esposas no dejen entrar a los esposos que llegan borrachos a casa. Que los
dejen dormir con el perro. Que no les den cita con el doctor si saben que se enfermaron por

borrachos”.

Ej. 2. “Gobierno de Nuevo Ledn, reprobado en salud, medio ambiente y movilidad”

Consecuencias: “Nunca hay citas en la clinica. El cielo esta lleno de contaminacion. Nos
enfermamos de la alergia muy seguido. Los camiones siempre pasan llenos y no suben hasta

aca.

Propuestas: “Que haya mas doctores. Que la gente ya no tire basura en el rio. Que metan a la
céarcel a las personas que contaminan. Que cierren las fabricas que contaminan. Que pongan
mas camiones. Que las personas de los camiones conozcan la colonia para que vean que no

hacemos nada malo y nos traigan hasta arriba”.

Sesién 7. Presentacion de un libro. Escritores por un dia

La actividad inicial es el juego del “basta”. Una de las asistentes reflexiona y dice: “ya entendi
maestra, siempre jugamos con las palabras en esta clase”. Aunque es un juego tradicional,

muchos no lo conocian.
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En el desarrollo de la actividad cada uno elige un libro distinto y leen la sinopsis 0 comentarios
en la contraportada, asi como algo del texto. Se les pide imaginar que son ellos quienes han
escrito el libro y ahora lo tienen que presentar y convencer a sus companeros de “comprarlo” y
leerlo. En algunos casos se comentd que hay mas de un autor o autora y que también existen
los compiladores e ilustradores ademas de un equipo que trabaja en la edicidn, revision,

impresion de los libros.
Ej. 1. Libro La gran fiesta del universo de Félix Moreno y Juan Ignacio Medina:

Al- “Pues escribimos este libro para que los nifios conozcan de otros planetas y contesten
juegos y aprendan cosas. Le pusimos dibujos y fotos para que no les aburra porque tiene

muchas palabras, pero no tienen que leerlo todo en un solo dia.”

Ej. 2 Libro Oyeme con los ojos. Sor Juana para nifios Seleccion de textos de Lourdes Aguilar

Salas:

A2- “Hola, yo soy la que selecciond las lecturas de este libro. Claro que no soy Sor Juana
porque ella vivid hace muchos afios y pues también ya se muri6 por eso hicimos el libro. Dice
para nifios, pero es también para nifias, eh. Tiene cosas muy romanticas y algunas que son

dificiles de leer o entender, pero yo creo que cuando seas mayor te pueden gustar mas.”
Ej. 3 Libro ¢ Por qué existe el mundo? de Tich Nhat Hanh:

A3- “Este libro lo escribi porque me mandaron muchas cartas preguntando cosas y aqui estan

las respuestas. Esta bien que lo lean porque te ayuda a tener paz en el corazén y ya”

Una observacién importante es que cuando elegian los libros se aseguraban del género del
autor, si era hombre lo elegian los nifios y si era mujer, las nifias; algunos solicitaron que se les

permitiera usar su celular para buscar informacion de los autores y el libro en Google.

Sesion 8. Caja de preguntas
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El desarrollo de esta sesidn estaba enfocado en la elaboracion de preguntas anénimas de
cualquier tipo que serian respondidas por todos y todas. Como producto de la actividad se

sugirié elaborar un reporte individual de forma escrita:

Al- “Hoy hicimos preguntas que pusimos en una caja entonces nadie sabia que tu habias
escrito eso. Unos nifios preguntaron cosas de sexo, pero en broma y como quiera hablamos un
poco sobre eso. Ya sabiamos que hay SIDA y esas enfermedades, pero dijimos que se cuida el
cuerpo y la mente o el corazon también, o sea que los sentimientos son importantes si te
enamoras y si no, mejor tienes que decir para que tu novia no se sienta utilizada por el sexo.
Otro nifio o nifia pregunto de las drogas y ya sabemos que son malas pero la maestra dijo que
también le dicen droga a la medicina, entonces no es tan malo, bueno, no la mariguana o el
fentanilo. Preguntaron de fut y de quién te gustaba, pero no hablamos de eso. Me gusté que

leyeran mi pregunta, pero no quiero escribir lo que dice.”

Sesidn 9. Inventado palabras

La actividad principal consistié en un intercambio de ideas sobre la forma en la que creen que
surgi6 el lenguaje. Cémo serian las primeras palabras, letras, frases, idiomas. Se dej6é que la
actividad fluyera libremente sin intervencion hasta el final en donde se propuso la elaboracion
de un glosario con palabras inventadas. Al cabo de la sesién elaboraron textos breves, poemas,

cuentos usando alguna de las palabras que surgieron.

Sesién 10. Sin palabras

Como actividad principal se propone una mesa redonda de reflexion sobre la importancia del
lenguaje en nuestra vida cotidiana. El producto de la sesién es un reporte de esta o un cuento o

poema de su creacion.



ASISTENTES / SESIONES SEGUN EL NIVEL ALCANZADO

Figura 15. Evaluacion de las sesiones
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PARAMETROS
R NIVEL 1 . . _NIVELS
EL PARTICIPANTE NOCE LO QUE SE NIVEL 2 NIVEL 3 “ONOCE, OPINA
ENTIENDE Y EXPRESA DE - o oeE S 3 ANALIZA Y
MAN ORAL Y ES e a M
L E TRA PART|CF|\:;IEubuljrrcr: AL MANERA GRUPAL E
> TIVIDAD GRUPO INDIVIDUAL MANER
h INDIVIDUAL
ASISTENTE 1 1-2-3-4 5-6-7-8-9-10
A2 1-2-3-4-5-6-7 8-9-10
A3 1-2-3-4-5-6 7-8 9-10
Ad 1-2-3-4-5-6 7-8-9-10
A5 1-2-3-4-5-6-7-8 9-10
A6 1-2-3-4 5-6 7-8-9-10
A7 1-2-3-4 5-6 7-8 9-10
A8 1-2-3-4-5-6 7 8-9-10
A9 1-2-3 4-5-6-7-8-9-10
A10 1-2-3 4-5 6-7-8-9-10
Al 1-2-3 4-5 6-7-8-9-10
AlZ
*SOLO ASISTIO A 4 1-2 34
SESIONES
A13
*NO ASISTIO A LA 1-2 3-4-5-6-7 8-9
ULTIMA SESION
Al4 1-2-3-4-5 6-7 8-9-10
A15
*NO ASISTIO A LA 5-6-7-8 1 2.3.4
SESION 9 ¥ 10. “ES EL UNICO CASO
PRESENTO PROBLEMAS EN QUE SE VE UN
DE CONDUGTA RETROGESO
A6 1-2 3-4-5-6-7 8-9-10
A17 1-2 3-4-5-6 7-8-9-10
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4. Conclusiones

La experiencia que ha significado llevar a cabo esta investigacion puede ser analizada desde
multiples perspectivas. Ha sido un desafio tanto a nivel académico como personal. Desde el
principio, se tuvo en cuenta la ejecucion de una intervencién con el potencial de beneficiar a la
comunidad. A pesar de haber obtenido resultados positivos, se reconoce que adn existen
numerosos temas pendientes por explorar desde la perspectiva de investigacion e intervencion

social.
Con relacion a los objetivos formulados, se puede concluir lo siguiente:

e El objetivo principal consistié en disefiar e implementar un método de intervencion
educativa no escolarizada destinado a desarrollar habilidades de pensamiento critico
mediante la lectoescritura en nifios y nifias pertenecientes a comunidades vulnerables.
Se logré desarrollar un disefio flexible que permite adaptarse a los diversos contextos
presentes en las ciudades modernas que albergan comunidades marginadas, ya sea en
el corazon de las urbes o en sus periferias.

e La hipotesis general se confirmé a través del analisis del estado del arte, que incluye
una variedad de métodos de intervencién, asi como teorias e investigaciones que
abordan la lectoescritura y el pensamiento critico. Sin embargo, el desarrollo de esta
investigacion adquiere relevancia al enfocarse en las necesidades de las comunidades
vulnerables insertas en el &rea metropolitana de la ciudad y adoptar, ademas, una
estrategia desescolarizada.

¢ En los objetivos especificos, se buscé mostrar los factores que influyen en la dinamica
de ensefanza-aprendizaje de los nifios de la comunidad del Cerro de la Campana. A
través del diagnostico, utilizando diversas herramientas de recoleccion de datos como
entrevistas, observacion participativa y grupos focales se determin6 que elementos

como el acceso a la cultura, la marginacion, las dinamicas econémicas, afectivas y de
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cuidado en las familias, asi como la violencia, tienen un impacto significativo en la

dindmica de ensefianza-aprendizaje. Estos factores limitan las oportunidades de

crecimiento y desarrollo integral tanto de la comunidad en general como de los nifios y

nifias en particular. Lo anterior comprueba la hipétesis que se formul6 en ese rubro.

El segundo objetivo especifico implica desarrollar enfoques para atender las

necesidades educativas de comunidades vulnerables, con el propésito de cultivar

habilidades de pensamiento critico mediante la lectoescritura. Tras examinar los
resultados del diagnéstico, se elaboré una propuesta integral que constituye el ndcleo de
esta investigacion. A través de propuestas de lectoescritura que enfatizan competencias
comunicativas y pensamiento critico, se logré implementar una intervencion que ha
tenido impactos positivos en la adquisicién y fortalecimiento de las capacidades de
reflexion y analisis de los nifios y nifias, tanto a nivel individual como comunitario,
fomentando su participacion activa en la busqueda del bienestar colectivo.

El método surgido del proceso de investigacion consta de ocho etapas:

1. Exploracion: La exploracion inicial de la intervencion no escolarizada requiere buscar
espacios alternativos a las escuelas, realizando una aproximacion general al campo
de intervencion. Esto incluye una revision documental exhaustiva para entender el
contexto sociocultural de la comunidad, considerando fuentes como hemerograficas,
bibliograficas y antecedentes comunitarios. Es crucial identificar posibles riesgos y
espacios de encuentro comunitarios como iglesias, centros sociales y foros. También
se deben reconocer liderazgos vecinales y buscar facilitadores adecuados, quienes
deben estar dispuestos a trabajar desde una perspectiva critica y empatica,
negociando y comprendiendo las manifestaciones culturales locales para generar
cambios significativos.

2. Redes: El acercamiento con lideres locales es crucial para crear redes que actien

como intermediarias entre el grupo de intervencion y la comunidad. Es fundamental



126

trabajar en conjunto, respetando las opiniones e inquietudes de la comunidad y no
imponer acciones. Si la comunidad no acepta la intervencion educativa, se debe
estar alerta a esta posibilidad y cambiar de estrategia, participando en actividades
comunitarias existentes para construir confianza y facilitar una futura intervencion.
Contacto: Usando las redes establecidas con lideres comunitarios, se debe contactar
a los individuos especificos para la intervencién. Es esencial considerar la
disposicion de las familias y estar preparado para invertir tempo en ganar su
confianza. La intervencion debe ser un intercambio con el equipo involucrandose en
las actividades comunitarias, no aislandose en su propio proyecto.
Diagndstico: Una vez que la comunidad esté dispuesta, se debe realizar un
diagndstico usando herramientas adaptadas como grupos focales, observacion
participativa y pruebas de competencias de lectoescritura. Estas herramientas deben
proporcionar una vision profunda del contexto, evitando pruebas estandar tipicas de
los centros educativos formales.
Planeacion y método: Tras obtener los resultados del diagnéstico, se planean al
menos 10 sesiones de intervencion, estructuradas en tres momentos: inicio,
desarrollo y cierre.
a) Inicio: Dinamicas de integracion y ejercicios grupales para captar la atencion.
b) Desarrollo: Trabajo en el tema objetivo con introducciones y actividades
disefiadas para cada sesion.
c) Cierre: Presentacion de trabajos, fomento del respeto y una actividad ladica final.
La planificacion debe considerar los recursos necesarios y evaluacion, enfocandose
en desarrollar el pensamiento critico a través de la lectoescritura. Los textos y
actividades deben cumplir criterios como accesibilidad, relevancia, diversidad de
perspectivas, desafio cognitivo, promocion del debate, estimulo a la creatividad,

autonomia e inclusién de valores.
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Las estrategias se planifican junto con la comunidad para adaptar a sus necesidades
y contextos locales. Se consideran los siguientes enfoques didacticos:
- Aprendizaje cooperativo: Centra el aprendizaje en los intereses del grupo, promoviendo
la reflexion colectiva.
- Ensefianza a través de problemas reales: Resuelve casos reales que preocupan a la
comunidad para fomentar la transformacion social.
- Aprendizaje significativo: Integra el conocimiento previo con nuevas ideas y acciones
relacionadas con su entorno.
- Metacognicion: Promueve la reflexion sobre el aprendizaje mediante ejercicios de

atencion plena.

Ademas, se tienen en cuenta;

- Libertad de accion y creacion: Flexibilidad en la evaluacién basada en los productos de
cada participante.

- Facilitador como guia: El facilitador actia como guia, no como autoridad, para
establecer confianza y comunicacion horizontal.

- Lectoescritura como base: Las actividades de lectura y escritura son fundamentales para
desarrollar el pensamiento critico.

- Valoracion de preguntas y opiniones: Se fomenta la discusién grupal y el respeto por
todas las opiniones y preguntas.

- Resolucién de conflictos mediante el dialogo: Se promueve el respeto y la resolucion de
conflictos a través del dialogo.

- La palabra como punto de encuentro: Se enfatiza la importancia del vocabulario y la
expresion para generar ideas complejas.
6. Desarrollo: Implementacion de acciones planificadas con una calendarizacion

definida, incluyendo lugar, fecha, hora y equipo de trabajo. Se considera obtener
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permiso de los participantes y comunicarse previamente con las familias para
generar confianza. Es importante cumplir con el plan y resolver las dudas de las
familias respetando su idiosincrasia.

7. Analisis y reflexion: El andlisis de resultados busca recolectar experiencias y
observaciones para evaluar la intervencion. Es importante reflexionar individual y
colectivamente, aceptar criticas y reconocer areas de mejora y acciones exitosas
para futuras intervenciones.

8. Cierre: El cierre implica compartir los resultados con la comunidad y planificar futuras
acciones. Se sugieren propuestas como la creacion de una biblioteca comunitaria,
clubes tematicos, talleres de escritura y aulas radiales para dar continuidad al trabajo
realizado.

e Tras la implementacion piloto del método, se ha observado una mejora significativa en la
comprension y expresion oral y escrita por parte de los nifios y nifias en relacion con las
actividades tratadas. Han demostrado una mayor capacidad para reconocer, participar y
expresar opiniones, lo que ha facilitado el analisis y la argumentacién critica. Los
resultados de esta observacion se exponen en la siguiente figura junto con los
pardmetros considerados en cada nivel.

e Los reportes escritos, dibujos, esquemas, intervenciones orales, durante las sesiones de
intervencion reflejan sus avances en la comprension lectora. Aprender las palabras y su

significado les otorga seguridad y revalorizacién de sus ideas, juicios, reflexiones.

Figura 16. Evaluacién de las sesiones Grafica de resultados de la intervencién y parametros
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Alcances o limitantes de la investigacion

La propuesta de un método no escolarizado representa uno de los principales desafios para la
investigacion y la intervencion educativa, pues su ejecucion se ve limitada al no ser
implementada dentro de una escuela o institucién educativa tradicional. Es dificil lograr que las
personas, principalmente madres y abuelas, valoren una forma de ensefianza que no ofrece el
tipico refuerzo o apoyo escolar, sino que persigue objetivos distintos que pueden no resultar tan

atractivos a primera vista.

El acceso a la comunidad y el transito por la misma presentan complicaciones. La violenciay la
criminalidad en la zona reducen el alcance de la investigacion, ya que no es factible acceder a
todas las viviendas de los nifios y nifias. Ademas, no fue posible realizar algunas preguntas
relacionadas con su percepcién de la violencia, como se explicé en otro apartado, debido a que

podrian sentirse cuestionados en cuanto a su relacion con actividades delictivas.

La propuesta ofrece inicialmente una vision sobre las desigualdades presentes en una
metrépolis moderna, las cuales a menudo pasan desapercibidas. Estas desigualdades se
reflejan en zonas vulnerables y marginadas, afectadas por problemas de violencia, que
coexisten a poca distancia en una ciudad cuya dinamica social no favorece su integracion, sino

gue, por el contrario, amplia las brechas existentes.

La propuesta ofrece una vision innovadora en el campo educativo al evidenciar que la
educacién no necesariamente debe derivar exclusivamente de una institucion para ser efectiva.
Al centrarse en el pensamiento critico, se aspira a brindar una opcién liberadora para los nifios

y nifias que viven en estas comunidades sociales.

Por ello, resulta pertinente continuar con estudios que permitan comprender la dinAmica de
ensefianza-aprendizaje en nifios y nifias de comunidades vulnerables, explorando su relacion

con el contexto y realizando comparaciones con aquellos de otros sectores mas favorecidos.
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Ademas, se pretende elaborar propuestas que no solo se enfoquen en la lectoescritura y el
pensamiento critico, sino que también aborden otros aspectos que influyen en el desarrollo
integral de las personas, como la musica. Finalmente, se contempla la creacion de una
asociacion civil como plataforma para realizar intervenciones socioeducativas en varias zonas

vulnerables del area metropolitana, aplicando el método desarrollado en este trabajo.
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