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ABREVIATURAS y TERMINOS TECNICOS

ABREVIATURA

LCE: Ley de Contrataciones del Estado.

RLCE: Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
OSCE: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.
SEACE: Sistema Electronico de las Contrataciones del Estado.
RNP: Registro Nacional de Proveedores.



TERMINOS TECNICOS

¢ OBRA POR ADMINISTRACION DIRECTA: Una Obra por Administracion Directa es
aquella entidad que utiliza sus propios recursos para realizar la ejecucion. No cuenta
con ningun tercero o privado para ejecutar la obra, solo con su propio personal,
equipos 0 maquinaria e infraestructura.

*«PROYECTO DE INVERSION: Corresponde a intervenciones temporales que se
financian, total o parcialmente, con recursos publicos, destinadas a la formulacion
de capital fisico, humano, natural, institucional y/o intelectual que tenga como
propadsito crear, ampliar, mejorar o recuperar la capacidad de produccion de bienes
y/o servicios que el Estado tenga responsabilidad de brindar o de garantizar su
prestacion.

«INVIERTE PERU: Es el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de
Inversiones, para crecer y mejorar con mayor agilidad y mediante procesos mas
simples, cuyo Ente rector es la Direccion General de Inversion Publica del Ministerio
de Economia y Finanzas.

¢ SISTEMA DE SUMA ALZADA: Cuando las cantidades, magnitudes y calidades de
la prestacién estan definidas en los planos, especificaciones técnicas, memoria
descriptiva y presupuesto de obra, que forman parte del Expediente Técnico. Este
sistema se aplica a obras de edificacion.

¢ SISTEMA A PRECIOS UNITARIOS: Se utiliza en las obras publicas cuando no se
conoce con exactitud o precision las cantidades o magnitudes requeridas. Este
sistema se aplica a las obras donde hay grandes movimientos de tierras como
carreteras, saneamiento, canales, presas, etc.

¢ ABASTECIMIETOS: El abastecimiento es la actividad econ6mica encaminada a
cubrir las necesidades de consumo de una unidad economica en tiempo, forma y
calidad, como puede ser una familia, una empresa, aplicandose muy especialmente
cuando ese sujeto econdmico es una ciudad.

¢ ADQUISICIONES: Accion y efecto de adquirir con la adquisicion y venta de terrenos

amaso6 un gran capital.



*«PROCESOS DE SELECCION: El proceso de seleccion es una fase dentro del
proceso de contratacion que tiene como finalidad que la Entidad seleccione a la
persona natural o juridica que presente la mejor propuesta para la satisfaccion de
sus necesidades. Para ello debera seguirse el procedimiento establecido en la
normativa sobre contratacion publica.

¢ LICITACION PUBLICA: Se convoca para la contratacion de bienes y obras, segin
los margenes establecidos en las normas presupuestarias.

¢« CONCURSO PUBLICO: Se convoca para la contratacion de servicios, segln los
parametros establecidos en las normas presupuestarias.

¢ ADJUDICACION SIMPLIFICADA: La adjudicaciéon simplificada es un método de
contratacion previsto en la nueva Ley de Contrataciones con el Estado (Ley 30225).
Las entidades publicas la utilizan para contratar, Bienes, servicios o consultorias
mayores a s/33,200 menores a s/ 400 000 soles, Ejecucién de obras mayores a
s/33, 200 o menores s/ 1 800 000 soles.

« COMPARACION DE PRECIOS: como un nuevo procedimiento de seleccion que las
Entidades pueden utilizar para la contratacion de bienes y servicios de disponibilidad
inmediata, distintos a los de consultoria, que no sean fabricados o prestados
siguiendo las especificaciones o indicaciones del contratante, siempre que sean
faciles de obtener o que tengan un estandar establecido en el mercado.

¢ SUBASTA INVERSA ELECTRONICA: Permite realizar compras estatales de
manera eficiente pues todo el procedimiento se realiza a través del internet. Este
hecho ha generado que sea el método més utilizado por las Entidades del Estado
para contratar bienes y servicios.

¢ CONTRATACION DIRECTA: La Contratacion Directa es un método de contratacion
previsto en la nueva Ley de Contrataciones del Estado (Ley 30225). Se utiliza para

contratar directamente a un proveedor en situaciones especiales.
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene como objetivo general en determinar qué factores de
la gestidn logistica mejora la ejecucidon oportuna de las obras publicas por
administracion directa del Gobierno Regional de Madre De Dios, esta investigacion

brindara informaciones relevantes a toda entidad publica.

La ejecucion de obras por administracion directa, se realiza con recursos
propios en todo el proceso de la ejecucion de la obra publica, como presupuesto,
adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios y recursos humanos, estas deben
tener el principio de la economia y de las contrataciones publicas que es la

maximizacion de recursos.

Segun Cordoba, (2016) indica que la maximizacién de los recursos es la
utilizacién de los recursos de manera eficiente y eficaz alcanzando los objetivos

planteados en un determinado periodo. (p.23)

Lo indicado tiene una connotacion adecuada a lo que se quiere alcanzar en el
presente trabajo de investigacion, puesto que la gestion logistica es muy importante
en cualquier entidad del estado puesto que es la columna vertebral de cualquier
entidad que brinda servicios a la ciudadania, estos deben de prestarse con calidad y

oportunamente para cumplir con su finalidad.

Estos objetivos deben de ser alcanzados periodo a periodo en base a las
normatividades vigentes, en el Peru para realizar las contrataciones del estado cuenta
con una regulacion y supervision de la Ley de contrataciones del Estado Peruano, Ley
N° 30225 con su modificatoria Decreto Legislativo N° 1444, en donde establecen las
modalidades de la contratacién de bienes y servicios publicos; debiendo cumplir a

cabalidad cada entidad del estado.

La presente investigacion se realizara en base a una modalidad de ejecucion
de obras que es por Administracion Directa, que es la manera en el que el estado

ejecuta obras publicas con el objetivo de garantizar los medios y recursos, segun las



necesidades de la poblacion a través de las construcciones de infraestructura, servicio

publico y mas.

Segun (Morales, 2018) las obras por administracion directa utilizan su propio
recurso para realizar la ejecucion sin necesidad de contar con algun tercero, utiliza

solo con su propio personal, equipo e infraestructura.

Se utilizard un método hipotético deductivo, siendo una investigacion cualitativa
con disefio no experimental de corte transversal, en el presente protocolo contaremos
con los antecedentes del problema, el planteamiento del problema, los antecedentes
tedricos, la pregunta central de la investigaciébn asi como el objetivo general, los
objetivos metodoldgicos, la hipotesis general de la investigacion, la metodologia, la
justificacion y aportacion, la delimitaciéon del estudio, la matriz de congruencia,

finalmente las referencias bibliograficas.

En el capitulo cuatro, se van a presentar los resultados de la prueba piloto, la
estadistica descriptiva de la muestra y el analisis estadistico de la regresiéon con la que
se calcula la posible relacién entre las variables independientes con la ejecuciéon de
las obras por administracion directa, finalizando en las conclusiones vy

recomendaciones del estudio.



CAPITULO 1. NATURALEZA Y DIMENSION DEL ESTUDIO

En el presente capitulo se dara a conocer de manera consistente los antecedentes del
problema a estudiar, asi como los hechos teniendo las causas y consecuencias de
manera esquematizada y descriptiva, asimismo se presenta un mapa conceptual del
problema a investigar y se define el problema, la pregunta, objetivo e hipétesis general

del estudio.
1.1.Antecedentes del problema a investigar

Durante las ultimas décadas, los paises fueron creando organismos que permite,
generar trabajo, bienes y servicios para la prestacion de la calidad del servicio a una
determinada poblacion, fortaleciéndose y direccionense mediante la generaciéon de
herramientas de gestion para poder tener procesos claros, en cada area de la
administracion segun la jerarquia de intervencion y competencia funcional estructural
de gobierno, Paredes (2016).

Por otro lado, el estado mediante politicas de modernizacion ha ido
implementando herramientas de acuerdo a la necesidad, con la finalidad de cumplir
con los principios, como la eficacia y la eficiencia en la administracién publica, en ese
sentido esta modernizacién del estado tiene la finalidad de obtener los resultados que
impacten de manera positiva en el bienestar del ciudadano y el desarrollo del pais

segun Velezmoro, (2018).

Antes de contextualizar el problema Chevarria, (2020) manifiesta que la
administracion publica debe basarse de acuerdo a la ética en la funcion publica, la
descentralizacion de los gobierno subnacionales asi como los gobiernos regionales y
locales, la columna vertebral para poder ejecutar los planes y objetivos plasmados en
una institucion publica en el Perd, son los sistemas administrativos y funcionales y
estan deben estar de acuerdo al proceso de modernizacion del estado, para poder
cumplir las metas de manera eficaz y efectiva, siendo estos sistemas el de Gestion de
Recursos Humanos, de abastecimiento, de presupuesto publico, tesoreria,

endeudamiento publico, contabilidad, la informacién publica, el de planeamiento



estratégico, defensa judicial, control y modernizacién de la gestion publica, siendo la
columna vertebral para que todos estos sistemas pueda desarrollar cualquier actividad
o funcion, es el sistema administrativo de abastecimiento que tiene que suministrar

bienes y servicios para el cumplimiento de las acciones estratégicas, (p. 47).
1.1.1. Hechos que contextualizan el problema

Para que estas instituciones brinden servicios de calidad deben de contar con
todos los materiales e insumos necesarios para poder cumplir con sus objetivos, los
indicadores de satisfaccion deben de reflejarse a la mejora de calidad de vida de la
poblacion, quienes deberan de calificar la oportuna ejecucion de las obras publicas y
gue estas sean en beneficio colectivo de la sociedad.

Las obras publicas en todo estado o pais es el punto esencial para la reduccion
de brechas sociales, mejorando las necesidades basicas y satisfacer mejores
condiciones de vidas de la poblacion y conjuntamente ver el desarrollo progresivo y
sostenible del mismo lugar, para esto, se necesita tener un porcentaje de ejecucion de
sus planes o proyectos en un nivel alto, los planes en una organizacién o institucion
son las herramientas que permiten dar lineamiento o direccionamiento hacia donde

enrumba la entidad.

El desarrollo de las actividades administrativas dentro de una organizacién o
institucion debe de ser eficiente y eficaz puesto de ello dependera el alcance de las
metas anuales, para esto se precisa contar con planes, proyectos y presupuestos de

acuerdo a la necesidad de poblacién.

Uno de los actores importantes dentro de una organizacion son las areas
usuarias puesto de ello dependen el avance y ejecucion de lo propuesto esto conlleva
a que las autoridades deben de ser personas con habilidades, competencias,
conocimientos técnicos, administrativos, financieros y legales sobre el conocimiento
real de los procesos para la ejecucion de obras publicas por administracion directa,
que puedan tomar decisiones de manera efectiva todo con la finalidad de poder

resolver los conflictos que pueda tener la entidad, y contar con personal capacitado,



idoneo y sobre todo comprometido con la institucion, para ello se tiene que realizar un

andlisis de los puestos y el reclutamiento adecuado segun a las directivas o

normatividades vigentes.

En el Perq, segun los indicadores de mercado estatal en donde se puede ver

todo el procedimiento de seleccion que se realizan, en el afio 2021, se puede observar

en la figura 1 que 153,4 Millones de soles fueron adjudicados por las diferentes

modalidades de contrataciones en el mercado nacional, para la realizacion de

diferentes obras, el 34,71% se encuentra bajo el ambito de la norma Ley 30225 que

regula las contrataciones del estado, teniendo un porcentaje bastante mayor, puesto

que las contrataciones publicas en el Pert son uno de los principales ejes para el

desarrollo socioecondmico.

Figura 1:

Datos de montos adjudicados por modalidad de contrataciéon
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En la figura 2, se puede observar que de los procesos convocados el 16,6%
son desiertos, o sea que ningun proveedor cumple con las especificaciones técnicas
0 ninguno se presentaron por motivos de precios o0 direccionamiento en la
convocatoria, el 19% quedo desierto por el valor del item o del proceso en si, mientras
gue una cantidad mayor, de 4,7% son procesos nulos, que se dio nulidad de oficio por
motivos de mala evaluacion o de errores administrativos en las fases de las

contrataciones publicas y finalmente el 10,4% por el valor referencial.

Figura 2:

Porcentaje de ejecucion de procesos de seleccion

Porcentaje de ltems Desiertos Porcentaje de Desiertos en Valor Porcentaje de ftems Nulos Porcentaje de Nulos en Valor

4.7% 10.4%
16.6% 19.0%

Nota. Indicadores de mercado estatal OSCE (2021)

Podemos ver en la figura 3 que se cuenta con 603,319 inscritos en el registro
nacional de proveedores, indicando que existe una gran cantidad de mercado
suministrar bienes, servicios, consultor y ejecutor de obras en el Perud, en dénde; el
59,10% de los inscritos dan servicios, mientras que el 36,25% brindan bienes, el 2,45%
entre consultores y ejecutores de obras, y cada dia va creciendo el mercado, esto
facilita a tener mayor pluralidad de postores y se pueda cumplir con las normatividades
vigentes, los diferentes procesos mayormente por Obras de Administracion Directa se
da por suministro de bienes o servicios lo cual permite cumplir con los objetivos

trazados en las diferentes obras del sector.
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Figura 3:
Porcentaje de empresarios que cuentan con el Registro Nacional de Proveedores

Cantidad de proveedores con inscripcion Nimero de proveedores segiin cantidad de Nimero de inscripciones segiin capftulo
vigente en RNP capitulos
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Nota. Indicadores de mercado estatal OSCE (2021)

Segun la figura 4 se cuenta con tipos de empresas en el registro nacional de
proveedores en donde se pude ver que el 77,23% son personas naturales y el 22,59%
son personas juridicas, finalmente el 0,18% son personas no domiciliadas, en donde
se puede ver que a nivel local lima, se cuenta con el 59,08%, mientras que el 40,74 de
los empresarios se cuentan en otras regiones, asimismo el 0,18% son empresas no
domiciliadas. Todas las acciones emanadas por la Ley 30225, Ley de Contrataciones
del Estado (2021), el supervisor de todas las acciones de compras en el sector publico
es el Organo Encargado de las Contrataciones, quienes mediante normatividades y
seguimiento pueden verificacion de cada accion y el Cumplimiento de las compras en

el debido momento.
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Figura 4:

Tipos de empresas

Numero de Proveedor segiin Tipo de Proveedor (Capitulo: Todo) Proveedores que contratan segin procedencia

0,18%

0,18%

l Perzonz Juridica . Perzonz Nztural . Persona Na Domicili... . LOCAL . OTRASREGION... l NO DOMICILIA...

RUC nicos ‘ RUCdnicos

Nota. Indicadores de mercado estatal OSCE (2021)

Las que son menores a 8 UITS cada entidad supervisa y controla la modalidad
en como realiza las adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios, para esto
tienen que contar con directivas vigentes segun la necesidad y vigencia de las
normatividades, para esto el personal o funcionario debe de tener la suficiente
capacidad para poder implementar nuevas herramientas si lo es necesario. Para esto
la gestion logistica debe de ser adecuada y se debe de atender a las areas usuarias
en el momento debido, segun a lo planificado en los expedientes técnicos de cada
obra publica, Pérez (2019).

Segun la figura 5 los procesos de seleccion se basaron en numeros de
procesos en donde se puede observar que el mayor porcentaje de ejecucion por
adjudicacion simplificada fue de 114 procesos valorizado en 18,5 Millones entre
distintas instituciones, mientras que 40 procesos de seleccion bajo 9.2 Millones por
Contrataciéon directa se puede decir que son todas las contrataciones que no estan
realizadas por la modalidad con los procedimientos comunes.

12



Figura 5:

Sagin Tipo De Proceso - Ambito: MADRE DE DIOS - Modalidad REGIMEN GENERAL - LEY 30225 - Objeto Todos - Afio 2021

Tipo de Proceso Numero Monto
Adjudicacion Simplificada 114 §/.18.5
Comparacion de Precios 42 §/22
Concurso Publico 2 §/.09
Contratacion Dirscta 40 §/9.2
Licitacion Piblica 5 §/.34
Subasta Inversa Electronica 71 8/.16.2

Total 274 8/.50.4

Fuente: Indicadores de mercado estatal OSCE (2021)

1.1.2. Causas y consecuencia de los hechos

En el departamento de Madre de Dios, cuenta con instituciones publicas que
prestan servicio a la sociedad, siendo las encargadas de velar por el desarrollo real en
todos sus componentes sociales, de infraestructura, productivo, territorio,
gobernabilidad y otros con una vision de sostenibilidad que se imparte a los distritos,
provincias y el departamento, en donde son los responsables de mejorar la calidad de
vida la poblacién segun las politicas publicas del Perd Galindo (2019).

A nivel de entidades se ha percibido que varias de ellas no cumplen con los
cronogramas de ejecucién de sus obras programadas para cada ejercicio fiscal,
muchas de ellas se encuentran paralizadas, causando un gasto adicional al estado y
no cumplir con el objetivo general del estado, el de mejorar la calidad de vida de la
poblacién Céaceres (2018).

Estos retrasos ocurren por motivos de que las autoridades que tienden a tomar
decisiones no las deciden por desconocimiento, generando una inoportuna atencion
de la gestion logistica, ademas, no realizando la supervision a cada una de las
contrataciones y ni se considera en preponderancia u orden prioritario el principio de

la maximizacién de los recursos.
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El Gobierno Regional de Madre de Dios sede central, es una institucion que
cuenta con recursos brindados por el estado para ejecutar diferentes obras publicas
con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos del departamento, se
tiene como causa que las autoridades y los funcionarios no cuentan con el respectivo
compromiso organizacional y muchos de los que fueron designados no cuentan con
las capacidades o integridad para estar en los diferentes puestos designados como
confianza, para esto se necesita tener recursos humanos que contribuyan a nivel de
productividad, competitividad y generacion de nuevas herramientas de politicas

respetando las normatividades vigentes.

Mucho de estos colaboradores, por desconocimiento de las nhormas cometen
errores administrativos, o por no tener funciones delimitadas a sus puestos no cumplen
las normas vigentes referente a contrataciones, causando que los expedientes de
contrataciones obtengan retrasos y sean muy distantes a los plazos programados
para la ejecucion en las Obras Publicas por Administracion Directa, que es una
modalidad en donde la misma entidad utiliza sus recursos para poder ejecutarlos, el
cual le permite contar y contratar su propio personal, realizar adquisicion de diferentes
bienes y servicios para la ejecucion de la obra publica, en parte esto es beneficioso
porque se contrata personal de la zona en obras, sin embargo el personal
administrativo es seleccionado sin criterios, puesto que muchos de ellos no cuentan

con las capacitaciones para que se puedan desenvolver en el @mbito de sus funciones.

El Gobierno Regional de Madre de Dios, cuenta con 61 obras en ejecucion
por administracion directa al 2021. Muchas de estas obras indicadas en la tabla 1,
estan en ejecucion y se encuentran con retrasos significativos en la ejecucion fisica y
financiera como por ejemplo construcciones de infraestructura educativas que
debieron acabar en el primer o segundo trimestre del afio 2019 y hasta la fecha no
cuenta ni un con 70% de avance, estos nifios se encuentran en aulas prefabricadas y
sin espacios educativos para que puedan aprender y desenvolverse, aun mas
atentando con la salud de estos; puesto que la calor en el departamento tiene un
promedio de 36° grados , siendo anti pedagdgico; que estos nifios se encuentren en

ese estado.
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Muchas de estas obras fueron paralizadas por motivos a que la gestion
logistica es muy lenta, no existe toma de decisiones gerenciales para que todo el
procedimiento se realizase de acuerdo con el Plan Anual de Contrataciones. Lo que
se evidencia es que muchos de los procedimientos de seleccidon que estuvieron
programados para el primer trimestre del afio, recién fueron convocados en el mes de
agosto, al tener obras paralizadas mucho de los trabajadores cuenta con contratos
vigentes gastando en pagos de personal sin que muchas veces realicen sus funciones

para el cual fueron contratados.

Esta situacion descrita, trae como consecuencia al avance normal de cada
una de estas obras, asimismo los expedientes de contrataciones muchas veces
cuentan con errores administrativos y ya en la etapa de otorgamiento de la buena pro.
Se verifica inconsistencias técnicas y por ende se procede en muchas veces de los
casos a dar nulidad por algunos vicios legales o errores que cometieron por la no
supervision o evaluaciéon de cada uno de estas en sus diferentes etapas del proceso

de adquisicién o seleccion.

Asimismo, el personal contratado para la ejecucion de obras no realiza el
respectivo seguimiento de sus contrataciones de cada accion, lo dejan al final y la
oficina de logistica no se abastece en el debido momento puesto que las necesidades
muchas veces llegan en el instante que lo requieren cuando se debe de realizar una

planificacion adecuada, para la atencidn oportuna de sus requerimientos.

Esto conlleva a que no exista avance fisico ni financiero segun a la
planificacion establecida en cada obra, perjudicando la finalidad publica de las
inversiones del estado, puesto que la poblacion necesita de mucho apoyo para poder
seguir desarrollandose y tener una calidad de vida adecuada, la administracion de los
recursos se puede manifestar que esta llevandose de manera inadecuada, por lo tanto,

tampoco se realiza un adecuado control financiero de las obras.

Asimismo, muchas de las adquisiciones y contrataciones no son las mas
optimas o idéneas dentro de sus proceso administrativos y de calificacidon, existiendo

casi siempre problemas en la calidad y la comparacion de precios, en donde se ha
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podido visualizar que no existe la maximizacién de los recursos publicos teniendo una
ejecucion presupuestal inadecuada, por otro lado, no se obedece en su totalidad a las
normatividades vigentes como directivas y leyes, causando siempre que caigan en

errores y retrasos en las adquisiciones y contrataciones.

Es por ese motivo, que me conlleva a realizar la presente investigacion sobre
gestién logistica adecuada que permite la mejora en la ejecucion oportuna de las Obra

por Administracion Directa del Gobierno Regional de Madre de Dios, Sede Central.
1.1.3. Gréfica de Causas y Consecuencias del problema a investigar

En el presente numeral se presenta un mapa conceptual del problema a
investigar (figura 6) de manera resumida y con las causas y consecuencias que ya se

tomo en consideracion.

Figura 6:
Mapa conceptual del problema bajo estudio

/ El presupuesto asignado Atencion inoportuna \

inadecuado de los
requerimientos

S

Ejecucién inoportuna de las
obras publicas por
administracion directa del
Gobierno Regional de Madre

de Dios, Peru.

p

Inadecuada Maximizacion La falta de supervisién de

de recursos las contrataciones del
estado

Fuente: Elaboracion propia

1.2. Antecedentes tedricos del planteamiento del problema

En el presente numeral se explica de manera breve y concisa algunos
antecedentes y literatura que fundamenta de una forma a nuestro problema de

investigacion.
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1.2.1. Antecedentes tedricos de la variable dependiente “Ejecucidon
Oportuna de Obras Publicas por Administracion Directa” (Y).

Durante el procesamiento de la planificacion, elaboracién de expedientes y
aprobacion contamos con la ejecucion, es ahi en donde entran a tallar las decisiones
gerenciales de los altos funcionarios de la administracion publica, escogiendo dos tipos
de ejecucion de obras una por contrata que es la ejecucion que realiza un tercero con
sus recursos, para el cumplimento del fin que es entregar la obra, mientras para la
ejecucion de obras por administracion directa, la misma entidad contrata y adquiere
bienes y servicio, personal obreros, supervisor residentes el cual permite que ejecuten
en base a su administracion de sus recursos las obras, Angulo, (2016) por otro lado
también es una modalidad en donde todo los componentes de la obra por

administracion directa esta cargo de la entidad Barrionuevo, (2020).

Las obras por la modalidad por administracion directa deben de contar con un
nivel adecuado en el control en las etapas de planificacion, ejecucién y post
construccion la inexistencia de estas generaria indicios que no se esta cumplimiento
adecuadamente los procesos normativos y técnicos referidas a la ejecucion de obras
por administracién directa, por otro lado Chura Catacora (2016) que el expediente
técnico es parte fundamental de estas obras por administracion directa que el manejo
de los expedientes técnicos influye significativamente en la situacion de las obras
ejecutadas por la gestion debido a que se cuenta con todas los pasos dentro de este
documento, el manejo del cuaderno de obras influye significativamente en la situacion

de las obras ejecutadas por la entidad.

Por otro lado, Hanccori (2016) indico que los proyectos de inversion publica a
nivel de Pre inversién, se encuentran normados por el Sistema Nacional de Inversion
Pulblica, y con una amplia base tedrica. Respecto a los expedientes técnicos y la
ejecucion de obras por administracion directa, tienen una teoria reducida y las normas
que la regulan son insuficientes, en la evaluacion de perfiles, se ha encontrado
deficiencias calificadas como graves y frecuentes, las cuales son: en la parte de
administracion, omisiéon de la experiencia del profesional en plan de trabajo, limitada
participacion de profesionales, y en la parte técnica, la inexistencia de planos,
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presupuestos, metrados por componente y alternativa, las cuales no se encuentran
adjunto en los anexos. En cuanto a las deficiencias leves y frecuentes, se encuentra
la ausencia de documentos que no se evidencian claramente, en la evaluacion de

expedientes técnicos, encontramos deficiencias calificadas como graves y frecuentes.

Cabe resaltar que Carbajal Diaz (2018) manifiesta que actualmente la gestidon
de abastecimiento de la CONCESIONARIA TRASVASE OLMOS es ineficiente, el
proceso de las compras no esta bien definido, no se posee una lista o base de datos
actualizada de proveedores, existe un alto porcentaje de compras de urgencia o
emergencia lo que ocasiona sobre costos en las adquisiciones, también en algunos
casos las compras que se realizan llegan a destiempo lo que ocasiona que las areas
usuarias como el departamento de operacion y mantenimiento paralice sus tareas y
esto genera malestar entre las areas usuarias asi como perdidas econémicas. Otro
caso que se presenta es la constante devolucion de productos a causa de que el
proveedor no envia correctamente lo solicitado o debido a que cuando se solicita el

material no se especifica correctamente las caracteristicas técnicas.

Finalmente, Piundo Flores (2018) El principal objetivo de esta investigacion,
consistio en determinar como se relaciona el Control Presupuestario y Programacion
de Ejecuciéon de Obras por Administracion Directa del Gobierno Regional Huanuco, y
efectuada la investigacion de campo y el analisis e interpretaciéon de los datos
recabados inherentes al estudio se concluye: segun al andlisis de los resultados de la
investigacion realizada se concluye, que el Control presupuestario y programacion de
ejecucion de obras por administracion directa tienen, una relacién significativa
directamente proporcional, toda vez que se obtuvo 65.40% de porcentaje que
representa el nivel de influencia de la variable Independiente sobre la variable
dependiente, relaciondndose con una aplicacion adecuada del control presupuestario
gue deben efectuar los servidores publicos del area de contabilidad con la finalidad de
ejecutar el gasto publico de acuerdo a lo programado y a las normas legales. Mediante
las encuestas hechas en el area de contabilidad del Gobierno Regional de Huanuco,
se puede concluir que actualmente los hechos econémicos se encuentran con algunas

irregularidades que no deberian tener, ya que cuentan con errores que no se acogen
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a las normas presupuestales y administrativas, por el motivo que los servidores
publicos carecen de capacitaciones profesionales en el tema de control presupuestario
por parte de la Entidad que es una herramienta fundamental para ejecutar el gasto

publico.

1.2.2. Antecedentes de investigaciones tedricas de la variable dependiente
con respecto alas variables independientes (Presupuesto asignado X1, Atencion
Oportuna de requerimientos X2, Maximizacion de recursos X3 y supervision de

las contrataciones X4).

Para Quispe Hancco (2015) en su investigacién nos manifiesta que la, no
cuentan con un proceso adecuado y Optimo en el procedimiento para contratar y
adquirir bienes y servicios para obras publicas; pues de acuerdo al estudio realizado
el presupuesto que se asigna muchas veces por la demora en las adquisiciones y
contrataciones tiene que pagar personal sin avanzar las metas asignadas por la falta
de materiales, en donde no se cuenta con la atencién oportuna de requerimientos por
parte de la gestion de abastecimientos esto hace que retrasen los cronogramas de
obras por otro lado La obra corresponde a una tipologia de proyecto de inversion,
vinculadas a proyectos de infraestructura y su modalidad de ejecucién por
administracion directa es porque la entidad del estado ejecuta estas con sus propios

recursos, personal y equipos en todo el proceso constructivo (Caso, 2015)

Por otro lado, Martinez (2018) entendemos por gestidn logistica todas aquellas
acciones 0 conocimientos que posee una empresa para captar, acceder o hacer uso
de los recursos necesarios que hacen posible el desarrollo de su actividad empresarial.
Generalmente se basa en forma de estrategia corporativa y busca optimizar el uso de
los recursos, tomando como referencia los principios de productividad, rendimiento e
integracion, asimismo La asignacién presupuestaria a proyectos de infraestructura
publica es dar en forma monetaria una estipulacion de dinero que deben ser objetivos
para el desarrollo de la ejecucion fisica y financiera Huang, WC, Teng, JY y Lin, MC,
(2010), cabe resaltar que la asignacion presupuestaria es un gasto publico que se da
para la ejecucion de actividades programadas para el cumplimiento de un propdsito
publico de acuerdo con una estructura de costos Akintayo, (2016), por otro lado Es
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proporcionar recursos econémicos para llevar a cabo proyectos de inversién de
necesidad social Marzouk, (2017) finalmente Se refiere a proporcionar dinero de
acuerdo con un plan de gastos de tal manera que los requisitos de todos los gastos
necesarios se completen dentro de un periodo de tiempo especifico, estos recursos
estatales deben asignarse de manera que los diversos principios de los ingresos
publicos y los gastos sean satisfechos por el propdsito publico basado en factores

sociales Marianela Armijo & Maria Victoria Espada, (2014)

La ejecucion oportuna de las obras por administracion directa se relaciona de
manera directa con la toma de decisiones, atencion oportuna de los requerimientos
supervision de las contrataciones del estado, la maximizacion de los recursos y el
control financiero, ya que estos factores en su adecuada ejecucion permitiran una

adecuada gestion Logistica siendo fundamentados con los siguientes autores:

Segun Villanueva Vargas (2018) indica que Se Validé la Metodologia de
Gestion para mejorar la efectividad en la ejecucion de proyectos de Infraestructura por
Administracion Directa de los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de
Tacna, basada en diecisiete procesos adecuados a la Gestion publica, asimismo; el
estado situacional diagnosticado permiti6 determinar que los profesionales
encuestados que laboraron en la ejecucion de proyectos de Infraestructura por
Administracion Directa de los Gobiernos Locales en la Provincia Jorge Basadre de
Tacna, que tuvieron amplia experiencia; indicaron que la problematica respecto al mal
estado situacional de la gestion de proyectos detectada era de urgente atencién y
sostienen que es necesario el disefio de una propuesta de metodologia de gestion en
los procesos de inicio, planificacion, monitoreo y control y cierre de un proyecto de

inversion publica en la etapa de ejecucion.

Cabe resaltar que el disefio de los procesos procedimientos de la Metodologia
propuesta comprende diecisiete procesos que se deben de aplicar sistematicamente
en las Etapas de Inicio, Planificacion, Control y Cierre en la ejecucion de Proyectos de
Infraestructura bajo la modalidad de Administracion Directa, para asegurar la
efectividad de los resultados. Consiste en formatos para los procesos de mayor
necesidad o de problematica donde se incorporé Diagramas de Flujo, los que nos
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permiten observar el procedimiento teniendo en cuenta Tablas Resumen con las
entradas, Herramientas de Trabajo y Salida, En siete Areas de conocimiento como lo
son la Gestion de la Integracion, Gestion del alcance, Gestion de la Programacion,
Gestidon de los Costos, Gestion de las Comunicaciones, Gestion de los Riesgos y la

Gestion de los interesados.

Por otro lado, Meyer, (1991) Es el compromiso de brindar lo que se necesita
en el debido momento con la finalidad de cumplir metas segun a lo planificado,
asimismo hacen mencion de los componentes: a. De continuidad, donde los
colaboradores se comprometen al valorar el costo que tiene dejar de hacerlo. b.
Afectivo, haciendo alusion al estado mental caracterizado por el deseo de
comprometerse y contribuir en el cumplimiento de las metas organizacionales. c.
Normativo, identificando la obligacion moral que siente el colaborador por
comprometerse, de Alba Robledo, J. L. R., (2013).

Segun la perspectiva de la Teoria de Sistemas, la gestion es el proceso por el
cual una organizacion genera una representacion global de sus propios procesos. En
otras palabras, la gestién de una organizacion depende de la forma en que se modela
dicha organizacion, al modelar la organizacion (o sea, el sistema), la gestion puede
realizar actividades de informacion como: monitoreo, evaluacion, prediccion y control,
La funcidén de la gestion esta definida por los fines a los que estas actividades se
dirigen. Ademas, la funcion de gestién depende de la interaccion entre el sistema de
gestién y su entorno: el sistema de gestion tiende a adaptarse para sobrevivir y crecer
en cualquier contexto especifico, por lo que puede tener funciones de gestibn muy

diferentes en diferentes entornos.

Por otro lado, Diaz Duarte (2005) manifiesta que la toma de decisiones como
una actividad imprescindible en las organizaciones, con un significado especial para
todos sus niveles, porque es parte fundamental inherente a todas las demas
actividades de la empresa, por otro lado la obtencion de la "maximizacion de la riqueza

0 recursos ", constituye un objetivo al que necesariamente se llega por distintos

caminos y en diferentes plazos; generando confianza y obteniendo los mejores
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estandares de calidad y precio en los bienes y servicios Ibarra Mirén, S., & Suarez
Hernandez, J, (2002).

Cabe resaltar, Cebrian de la Serna (2011) indica que la supervision es un
instrumento muy asertivo en las operaciones realizadas o por realizar en una entidad
0 empresa, con la finalidad de evitar caer en errores y cumplir con la finalidad
administrativa, para esto tiene que observar y verificar cada uno de los procedimientos
en las adquisiciones y contrataciones del estado, asimismo La supervision de un
contrato del estado es ejercida por la misma entidad estatal, y radica en el seguimiento
administrativo, financiero, técnico, contable y juridico, respecto al cumplimiento del
objeto del contrato Ascencio Moreno, (2019), por otro lado son actividades que se
realizan para operar y controlar las contrataciones y adquisiciones del estado, con el
objeto de que éstos sean efectivos y cumplan su finalidad Robinson, (2016), por otro
lado Es la vigilancia y verificacién de los actos y resultados de la gestién publica, en
atencioén al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el uso y destino

de los recursos y bienes del Estado Pascual, (2020).

La obra corresponde a una tipologia de proyecto de inversion, vinculadas a
proyectos de infraestructura y su modalidad de ejecucién por administracion directa es
porque la entidad del estado ejecuta estas con sus propios recursos, personal y
equipos en todo el proceso constructivo Caso, (2015). Se considera a toda
construccion sea esta independiente o por parte de un conjunto de construcciones
similares que requiere de direccion técnica, mano de obra, materiales y/o equipos
desarrollados por el estado Moreno, (2014)

Las obras publicas por administracion directa se produce cuando la entidad
desarrolla con su personal, sus recursos y sus equipos en todo el proceso productivo

de la obra incluyendo los aspectos técnicos y financieros Huayhua, (2021).
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1.2.3. Grafica de los antecedentes tedricos

Figura 7:

Mapa de Antecedentes tedrico
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Fuente: Elaboracién propia

1.3.Pregunta central de investigacion

La gestidn logistica en toda entidad del estado o empresa privada es una de
las areas mas relevantes, son los que suministran materiales o servicios con la
finalidad de que las areas usuarias realicen sus funciones de manera sisteméatica y
eficiente una inadecuada gestién logistica retrasa la ejecucion normal de las funciones
o actividades programadas de una area u obra, en caso de obras por administracion

directa la entidad se encarga de realiza. Por lo anterior la pregunta central de la

investigacion es la siguiente:

¢, Qué factores de la gestion logistica mejoran la ejecucion oportuna de las

obras publicas por administracion directa del Gobierno Regional?
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1.4.0bjetivo general de la investigacion

Para poder conducir la presente investigacidn tenemos que plantearnos a
donde queremos llegar para esto nos planteamos objetivos, la gestion publica en el
Peru se ha ido enrumbando en bases a directrices implementados por ellos mismo con
la finalidad de dar direccionamiento a cada uno de los procedimientos administrativos
para el cumplimiento de metas. Por lo anterior el objetivo general de la presente

investigacion se establece a continuacion:

Determinar los factores de la gestion logistica que permiten tener una mejora
en la ejecucién oportuna de las obras publicas por administracion directa del gobierno
regional de Madre de Dios, Peru.

1.4.1. Objetivos metodolégicos de la investigacion

En este apartado se establece los principales objetivos metodoldgicos de la

presente investigacion los cuales se describen a continuacion.

1. Analizar los antecedentes de la situacién de los factores de gestion

logistica y la mejora oportuna de las obras publicas por administracion directa.

2. Revisar literatura relacionada con temas en presupuesto asignado,
atencion oportuna de requerimientos, maximizacion de recursos y supervision de las
contrataciones, conjuntamente con la mejora de la ejecucion oportuna de las obras

Publicas.

3. Se elaborara un instrumento de medicién para obtener informacion
respecto al impacto de la gestion logistica con la ejecucion oportuna de obras publicas

por administracion directa.

4. Aplicar y validar los instrumentos a los sujetos de estudio de la presente
investigacién, siendo los residentes, asistentes administrativos de las obras ejecutadas

por administracion directa.

5.  Analizar los resultados obtenidos con la aplicacion de los instrumentos.
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6. Establecer conclusiones y propuestas en consecuencia de los resultados
que se han obtenido en la presente indagacion.

1.5.Hipotesis general de investigacion

Se necesita contar con un buen sistema logistico a nivel de gestion que sea
operativo y efectivo, si la gestidn logistica es inadecuada no se podra alcanzar los
objetivos puesto que un porcentaje mayor para el cumplimiento de las metas u
objetivos de la institucion se basa en tener los materiales y servicios en el momento
debido con la finalidad de apoyar en cumplir las metas de las areas usuarias. Por lo

anterior la hipotesis general de la presente investigacion se establece a continuacion:

Los factores de la gestion logistica como el presupuesto asignado, la atencion
oportuna de los requerimientos, la maximizacion de los recursos y la supervision de
contrataciones del Estado mejoran la ejecucién oportuna de las obras publicas por

administracion directa del Gobierno Regional.
1.6.Metodologia

En la presente investigacion es con enfoque cuantitativo porque responde al
planteamiento del problema, basandose en la elaboracion de una encuesta que se

aplicara al sujeto de la investigacion sometiéndose a una prueba estadistica.

Siendo una investigacion de disefio no experimental de corte transeccional,
siendo un tipo de investigacion exploratoria, descriptiva correlacional y explicativa,
porque en mediante la exploracion examina un tema poco estudiado en Peru, donde
se descriptiva de manera general los factores de la gestion logistica que mejora la
ejecucion oportuna de las obras por Administracion Directa del Gobierno Regional de
Madre de Dios, teniendo como finalidad también ver en qué punto se relaciona las
variables de estudios que permitan explicar el fenbmeno de estudio. (Herandez,et al.,
Pilar, 2014)

Para desarrollar la investigacion transaccional se tuvieron que observar los

fendbmenos en su ambiente natural para ver coOmo se presentan en su contexto
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actualmente. Las técnicas usadas son documentales y bibliografias para la revisién de
para construir el instrumento de estudio en base al marco tedrico. Se usa la técnica
decampo para aplicar el instrumento a toda la poblacion que esta definida para el
presente estudio. Con los resultados se aplica el analisis estadistico en el Software
SPSS V.25, permitiendo obtener el coeficiente de Alfa de CronBach y la regresion
lineal multiple Herandez,et al., Pilar, 2014)

1.7.Justificacién de la investigacion

La investigacion se justifica puesto que existe una problematica lo cual fue
observada y manifestada en los antecedentes del problema y el planteamiento para
esto podemos justificar la investigacion en tres aspectos:

1) Justificacion practica: Esta investigacion se justifica porque beneficia de

manera practica a los siguientes actores:

A los Gobierno Regionales porque tendra informacion sobre la situacion en la
que se encuentra los factores de la gestion logistica que mejora las obras por
administracion directa, ayudando a implementar lineamiento de politicas en base a la
mejora constante y eficiencia y eficacia en cada una de las operaciones realizadas

para cumplir con los objetivos

Las intuiciones publicas que ejecutan obras por administracion directa podran
tomar en consideracion la observacidn problematica, conjuntamente con las
conclusiones y recomendaciones para mejorar sus procedimientos administrativos
mediante la creacion de directivas y supervision constantes de las contrataciones que
es uno de los factores de la gestidn logistica para mejorar de manera oportuna la

ejecucion de las obras por administracion directa de su entidad.

A los servidores publicos, porque mediante la observacién de la investigacion
podran proponer herramientas de gestién para evitar los errores e infracciones las
normatividades para desarrollar de manera correcta los factores de la gestion logistica

gue mejora la ejecucion oportuna de las obras por administracion directa.
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2) Justificacion Metodoldgica: Se justifica de manera metodoldgica, puesto que
las metodologias aplicadas a partir de la encuesta que se realizé en base a las teorias
analizadas permitié6 determinar los factores de la gestion logistica que mejora la
ejecucion oportuna de las obras por administracion directa del Gobierno Regional de
Madre de Dios, siendo los beneficiados la poblacion puesto que se alcanzara las metas
de ejecucion fisica y presupuestal para la mejoria de la calidad de vida, teniendo la
posibilidad que otras investigaciones que tengan el mismo problema pueda tomar de

referencia la presente investigacion.

3) Justificacion Tedrica: La presente investigacion se justifica tedricamente,
puesto que, con las teorias consideradas, asi como los antecedentes se crearon
nuevos conceptos légicos para las ciencias sociales en temas relacionados con los
factores de la gestidn logistica y la mejora de la ejecucidén oportuna de las obras por
administracion directa, con la finalidad de servir para futuras investigaciones, es
importante lo que se va a dar a conocer puesto que a nivel nacional o internacional se
podra generar nuevos conocimientos para que tomen como referencias y aportara al

conocimiento y a las ciencias sociales.
1.8.Delimitaciones del estudio

La delimitacién del presente trabajo de investigacién servird para poder
determinar bien los espacio, tiempo y lugar de aplicacién de los instrumentos estos se
delimitan en 3 aspectos:

1) Espaciales: La investigacion se realizaréa en el departamento de Madre
de Dios teniendo una superficie de 85,301 Km? representando el 6,6% del territorio
nacional, estando ubicado en la parte sur oriental del territorio nacional, teniendo
limites con el departamento de Ucayali y la Republica del Brasil por el norte y por el
sur con Puno y Cusco por el estde con la Republica de Bolivia y oeste Cusco y Ucayali

posee una frontera internacional de 584 Km.
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Figura 8:Ubicacién espacial de la Regién de Madre de Dios
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2) Demograficas: Para esta investigacion el objeto de estudio es el
Gobierno Regional de Madre de Dios Sede Central. Los Sujetos de estudio son los
servidores publicos que se encargan de la ejecucion oportuna de las obras publicas
por administracion directa como son: los Gerente de infraestructura, Residentes de

obras y Asistente administrativos.

3) Temporales: Es una indagacién transaccional donde se observéd el
fendbmeno en un momento dando, porque se dio en un momento especifico, se ha formulado
el objetivo general y la hip6tesis de investigacion dentro del contexto evidenciandose que los
factores de la gestion logistica al ser eficiente y eficaz mejora la ejecucion oportuna de las
obras por administracion directa, teniendo un planteamiento y razon del estudio que nos
permite investigar sobre las variables de estudio, pudiendo comprende la situacion
problemética que puede ser superada mediante las recomendaciones que se da, siendo de

caracter cientifico que se demostro en el estudio.
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1.9.Matriz de Congruencia

Tabla 1:

Matriz de congruencia metodolégica

Pregunta de

Investigacién

Objetivo general

Hipoétesis

Variable dependiente

¢,Cuales son los factores
de la gestion logistica
gue mejora la ejecucion
oportuna de las obras
publicas por
administracion  directa
del gobierno regional de

Madre de Dios, Peru?

“‘Determinar cuales son los
factores de la gestion
logistica que mejora la
ejecucion oportuna de las
obras publicas por
administracion directa del
de

gobierno  regional

Madre de Dios, Perud”.

‘Los factores de la gestidon
logistica: presupuesto asignado,
de

requerimientos, la maximizacion

la  atencibn  oportuna
de los recursos, la supervision
constante de las contrataciones,
mejora la ejecucidén oportuna de
las obras publicas por
del

gobierno regional de Madre de

administracion directa

Dios, Peru”

Y Ejecucion oportuna de las obras
publicas por administracion directa
del gobierno regional de Madre de

Dios, Peru”

Variables independientes

X1: Presupuesto Asignado

X2: Atencion oportuna de los

requerimientos

X3: Maximizacién de los recursos

X4: de las

contrataciones

Supervisiéon

Nota. Elaboracién Propia

Se puede dar una breve conclusion indicando que se analiz6 el problema de investigacién de manera profundizada

gue nos servira para poder seguir con los siguientes capitulos de investigacion, dentro de todo este primer capitulo se

verificaron algunas teorias y antecedentes literales referente al tema de investigacion lo cual ayudo a fundamentar de

manera adecuada el problema de investigacion, asimismo dando a conocer la pregunta, el objetivo, la hipétesis general,

la justificacibn metodologia a aplicar dentro del presente trabajo de investigacion.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO

En el presente capitulo se da a conocer el marco teorico que es el sustento
primordial de la presente investigacion que se asocia a la busqueda de teorias y
antecedentes que tengas el mismo lineamiento para poder determinar y sustentar
las hipétesis planteadas. Por qué estudiar Ejecucion de Obras por Administracion
Directa, se debe de contar con contrataciones publicas efectivas, para esto
debemos hablar de gestion que es fundamental para generar la efectividad en el

cumplimiento de las compras y la economia en los paises.

Segun Belbis (2020) de acuerdo con el Banco interamericano de
Desarrollo, las compras publicas representan alrededor del 8.6% del PIB total de
América Latina y el Caribe, lo que equivale en promedio al 30% del gasto de los
paises y a 450 mil millones de délares en adquisicién de bienes, servicios y equipos
de capital, sin embargo en estos ultimos tiempos las compras publicas han estado
en debate debido a su susceptibilidad de ser espacios para la corrupcion, no solo
eso; sino por los favores politicos existen deficiencia en la gestion para adquirir o

contratar bienes y servicios.

Asimismo, nos indica Ruiz Guerra (2020) que el BID ha estimado que la
corrupcion en las compras publicas de América Latina cuesta a la regién al menos
el 1% del PIB de los paises, y la gestion ineficiente genera el retraso en el
cronograma de ejecucién de las obras publicas, asimismo la maximizacién de los
recursos es muy importante porque genera calidad en los bienes y servicios

adquirido a un valor econémico de acuerdo al mercado.

La gestion de obras publicas representa uno de los mayores desafios de la
gestion gubernamental que responde a lineamientos de desarrollo. Es por ello que
su regulacion y control requieren especial atencién y, sobre todo, conocimiento de

los marcos regulatorios.

Las obras publicas son el resultado de un conjunto de actividades
como construccion, reconstruccion, remodelacion, ampliacion, demolicién, entre
otras. Estas se utilizan sobre bienes e inmuebles como estructuras, excavaciones,

puentes, etc. Y requieren direccion técnica, expediente técnico, mano de obra,
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materiales, y/o equipos. Se denominan “publicas” porque su objetivo es satisfacer
las necesidades de toda la comunidad, para esto la ejecucién de las obras publicas
por Administracion Directa, son una de las mas importantes dentro de las

actividades de una gestion para mejorar la calidad de vida.

2.1. Marco Teorico de la Variable Dependiente (Y): “Ejecucién oportuna de

obras publicas por administracion directa”

En el presente numeral se definira la variable dependiente e independiente
en base en la revision amplia de la literatura con las tedricas y definiciones en
primera instancia, después se muestran los estudios de investigacion aplicadas que
relacionen con la variable dependiente con algunas variables independiente.

2.1.1 Teorias y definiciones de la variable dependiente.

a) Teorias

Para poder sustentar el presente capitulo podemos dar algunas teorias
relacionadas al presente trabajo de investigacion para eso debemos tomar en
consideracion la Teoria de la Gestién se refiere al conocimiento complejo,
interdisciplinario, de disefo, sistemas de direccion, informacién y control en las
organizaciones y sus proyectos en relacion con su entorno social caracterizado por
la incertidumbre. ElI concepto de gestion se refiere a un proceso dinamico y
complejo de direccidon de organizaciones que involucra la responsabilidad social
frente al entorno, involucrando el desarrollo tedrico de sistemas que destaca el
analisis de la interaccion entre dos sistemas o0 entre sistema y entorno, Martinez
(2002).

Para esto asociamos también la Teoria de la Burocracia de Weber (1920)
indica que es una forma de organizacion jerarquica del trabajo donde los
funcionarios o trabajadores estan especializados en su campo y funciones. Para
Weber, la burocracia es un instrumento de dominacion, y que los procedimientos

deben de realizarse de manera eficiente y eficaz.

En base a estas dos teorias que se asocian a mi variable de estudio puesto
gue la gestidon son los procedimientos que se realizan para las adquisiciones y
contrataciones de bienes y servicios, debiendo estar totalmente bajo el enfoque de
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weber quien nos indica que estos procedimientos deben de ser precisos, rapidos y
uniformes, entre otras. Ademds, destaca que su organizacibn ahorra costos

objetivos y personales.

Las obras por administracion directa, son aquellas en la cual la entidad
utiliza sus propios recursos para realizar la ejecucion. No cuenta con ningun tercero
o privado para ejecutar la obra, solo con su propio personal, equipos 0 maquinaria

e infraestructura Huaman, (2020)
b) Definiciones

Como definicion podemos encontrar a Morén, (2016) la ejecucion de obras
publicas por administracion directa es aquella que la entidad aplica utilizando sus
propios recursos para realizar la ejecucidén, no contando con ningun tercero,

realizando la contratacion y adquisicion de servicios y bienes y también de personal.

Por otro lado, son el conjunto de actividades de material que comprende la
construccion, reconstruccion, remodelacion, mejoramiento que la misma entidad
publica lo realiza con sus propios recursos para satisfacer las necesidades publicas
(Finanzas, 2018)

Se indica que las Obras por Administracién Directa son el conjunto de
acciones que se debe de realizar con la finalidad de brindar una mejor calidad de
vida a la poblacion, esto es ejecutado mediante sus propios recursos sin tener un

tercero para que lo ejecute. Republica, (2018).

Para la Contraloria (2019) indica que las Obras por Administracion
Directa son aquellas donde la entidad utiliza sus propios recursos para realizar la
ejecucion. No se cuenta con ningun tercero o privado para ejecutar la obra, solo

con su propio personal, equipos 0 maquinaria e infraestructura.

Asimismo, Barrionuevo, (2020) indica que la modalidad de ejecucién de
obras por administracion directa es la que la misma entidad realiza empleando sus
recursos, para ello es necesario que tenga la capacidad técnica y los elementos
necesarios siendo regulada por la Resolucién de Contraloria N°195-88-GG,

debiendo de contar con asignacion presupuestal, los equipos suficiente, tener el
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expediente técnico aprobado demostrando el costo de la ejecucion que debe ser

menor o igual al que se realizaria en el privado con el presupuesto aprobado.

Asimismo, segun Garcia Mayta (2020) Requisitos para ejecutar obras
por administracion directa, debe de contar en el Expediente Técnico, aprobada
por el nivel competente, el mismo que comprendera basicamente lo siguiente:
memoria descriptiva, especificaciones técnicas, planos, metrados, presupuesto
base con sus analisis de costos y cronograma de adquisicion de materiales y de

ejecucion de obra.

Orosco Andia, M. E. (2022). Proceso de contratacion y ejecucion del
presupuesto de obras por administracion directa en una municipalidad de
Andahuaylas, 2022.

Concluyendo que estas dos teorias son de lineamiento adecuado para
poder sustentar la presente investigacion, porque la gestion engloba a todo el
procedimiento administrativo asociandolo con el abastecimiento de bienes y

servicio para ejecutar de manera oportuna las obras por administracién directa.

2.1.2 Investigaciones aplicadas sobre la variable Ejecucién de Obras

por Administracion Directa ()

Asimismo, Peralta Mayta (2016) en su trabajo de investigacién, tiene como
objetivo en determinar de qué manera el control interno influird en la ejecucién de
obras por administracion directa de la municipalidades distritales de la provincia de
jauja- Junin- Perud, teniendo una muestra de estudio como objeto a 23
municipalidades de jauja, se ha utilizado un método descriptivo con diselo
correlacional, se hayo que el 31% de los encuestados consideraron que
definitivamente no se administra de manera eficiente los gastos de acuerdo al
presupuesto de oras por administracion directa, por otro lado la Correlacion de R
de Pearson asciende a 0.99 indicando que existe una relacion positiva entre el
control interno y la ejecucion de obras por administracion directa, en donde han
evaluado la asignacion de presupuesto, el cronograma de obras, asi como las
adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios, determinado que las
Municipalidades Distritales de la Provincia de Jauja no cuentan con directivas y

procedimientos necesarios para implementar un sistema de gestion de gestion
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logistica, ademas no existen directivas o lineamientos que establezcan el
procedimiento de control en la ejecucion de obras por administracion directa y que
se cumplan los cronogramas de obra debido a que segun a lo manifestado por el
62% de los encuestados indicaron que existe mala toma de decisiones y falta de

politicas institucionales.

Podemos considerar a (Rivas, 2021), investigacion que tiene por objetivo
general en Determinar de qué manera se relaciona el disefio de procedimientos de
contratacion con la ejecucion de obras por administracion directa en la
Municipalidad Distrital de Aucallama, provincia de Huaral, en el afio 2021, realizado
en Huaral- Perq, teniendo como sujetos del estudio a 112 trabajadores de la
entidad, aplicando una metodologia con enfoque cuantitativo teniendo un tipo
aplicado de disefio no experimental, en donde se tuvo como resultado que existe
un disefio de procedimientos de contratacion regular segun la encuesta aplicada
con un 33% y el 67% iniciaron que es bueno, asimismo el 67% de los encuestados
indicaron que las obras por administracion directa son ejecutadas de manera
buena, aplicando el Rho de Spearman se determind una correlacion de 0.479

siendo una correlacion positiva y moderada de acuerdo a la escala.

Contamos con la investigacion de Ramos Rivera, Briggitte Jocelyn &
Tolentino Huaraca, Jessy Melany, (2020), investigacion que tiene por finalidad en
proponer directivas de gestion en la modalidad de ejecucién de obras por
administracion directa para el cumplimiento del cronograma de obras, Junin- PerU
el objeto de estudio son 4 obras ejecutadas , utilizando una metodologia con
enfoque mixto, con un disefio aplicada, donde tuvo como resultado que de las obras
por administracion directa ejecutadas se tiene en contenido en avance de 26%-49%
describiéndolo como malo y regular, en ese sentido también juega un papel
preponderante el abastecimiento de los bienes y servicios que necesita la obra en
donde por los retrasos y la inadecuada adquisicion y contratacidon ha generado
demora en el cronograma de obras muchas veces solicitando ampliaciones de
plazo, teniendo una inoportuna atencion de los requerimientos solicitados por las

obras en estudio.

Para Cruz Atamari (2018) cuyo objetivo del investigacion fue en determinar

como el abastecimiento de materiales influye en la ejecuciébn de obras por
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administracion directa de las Universidades Nacionales de la Region Puno, Perq,
tomando como objeto de investigacion a 6 obras ejecutadas por administracion
directa las Universidades de Puno, utilizando una metodologia de investigacion
tomo al deductivo con enfoque cuantitativo, los principales resultados que abarco
la presente inca que la relacion es moderada entre el abastecimiento de materiales
y la ejecucion de las obras por administracion directa, en donde obtenido resultados
por dimensiones el nivel de ejecucion fisica y financiera es regular lo que refleja
que existe un indice negativo, indicando que por algunas deficiencia en la
programacion, supervision y control de las contrataciones publicas (abastecimiento)
no se estaria ejecutando las obras de manera efectiva, no cumplimiento los
cronogramas de obras ni la maximizacion de los recursos, existiendo también un
porcentaje de 30% de fluidez en la atencion de los requerimientos por el area de
abastecimiento, siendo bajo para el eficaz abastecimiento de materiales, en ese
sentido segun los plazos establecidos para la ejecucién de obras por administracion

directa, se relévelo un coeficiente de correlacion de 0.544.

Segun la investigacion que realizo Bustamante, (2018) en su investigacion
que tiene como objetivo en analizar las liquidaciones técnicas de las obras publicas
por administracion directa, en la Municipalidad Provincial de Canchis- Cusco- la
muestra estd conformada por los responsables de la Gerencia de Infraestructura
urbana y rural conformado por 10 personas y el método de investigacion tiene un
tipo aplicada con enfoque cuantitativo y disefio no experimental con alcance
descriptivo, en la oficina de supervisién y liquidaciones conformado por 8,
encontrandose que la asignacion presupuestaria para las obras en un 100%
tuvieron en el debido momento, encontré deficiencias en los procedimientos de
adquisiciones y contrataciones debido a la falta de habilidades y conocimientos por
parte del personal, generando retrasos en la realizacion de la ejecucion de obras
publicas por administracion directa, conforme se evidencia que el 85 % de los
encuestados indican no tienen una adecuada gestion de adquisiciones y
contrataciones y el 16.70 % indican que si tienen, por otro lado el 33.3% de los
encuestados indican que si se ha ejecutado las obras de manera oportuna, mientras
que el 66.7% indicaron que no se ejecutaron de manera oportuna, indicando que
no se ha ejecutado las obras de manera oportuna las obras por Administracion
Directa.
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Cabe resaltar que Inca, (2018) la presente investigacion tiene como objetivo
general en Determinar de qué manera los procesos de contratacion se relacionan
con la ejecucion de obras por administracion directa del Gobierno Regional de
Huancavelica — Periodo 2016, realizado en Huancavelica- Peru, teniendo como
sujeto de estudio a 57 trabajadores de la oficina de logistica y supervision,
aplicando una metodologia cientifica de tipo aplicada con disefio no experimental
de corte transversal, llegando al resultado que los procesos de contratacion se
encuentran en un 42.62% significando que es regular mientras que la ejecucion de
obras por administracion directa en un 47.54% también se encuentra regular su
ejecucion, existiendo una relacion positiva y significativa entre los procesos de
contratacion y la ejecucion de obras por administracion directa de la entidad,
hallando el 0.32 expresado en porcentajes es un 32% de asociacion de

probabilidades y es significativa porque el P- Valor es de 0.000.

Orosco Andia, M. E. (2022). Proceso de contratacion y ejecucion del
presupuesto de obras por administracion directa en una municipalidad de
Andahuaylas, 2022.

2.2. Marco Teo6rico y estudios de investigaciones aplicada de las variables
independientes

Es tan fundamental este proceso en elmodus operandide las
organizaciones porgue influye positiva o0 negativamente en los resultados que se
pretenden alcanzar, lo cual puede conducir a su éxito o fracaso frente al entorno o
sector donde se encuentra. Sin decisiones seria practicamente imposible concebir
el rol de los gerentes, su experiencia frente a los amplios conocimientos con los
gue cuenta para minimizar los riesgos inherentes y lograr un mayor nivel de

competitividad frente al mercado.

Dentro de los aspectos para generar una gestion logistica efectiva, se
necesita que las autoridades tengan las capacidades o habilidades para la toma de
decisiones ante posibles circunstancias adversas, en donde se necesite ejecutar,
segun Robbins (2005), una decision se define como el proceso por el cual una
persona u organizacion debe escoger entre dos o mas alternativas, siendo una

actividad de alta importancia a nivel gerencial que requiere el maximo de
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concentracion, enfoque en sus ideas, conocimientos y experiencias para escoger
la mejor eleccion que beneficie a toda la empresa, mostrando su comportamiento y
actitud conforme a maximizar un cierto resultado, como reaccion ante un problema,
existiendo una discrepancia entre el estado comun de las cosas y el estado

deseado la cual requiere que se considere otros cursos de accion.

Segun la perspectiva de la Teoria de Sistemas, la gestion es el proceso por
el cual una organizacion genera una representacion global de sus propios
procesos. En otras palabras, la gestion de una organizacion depende de la forma
en que se modela dicha organizacion, al modelar la organizacion (o sea, el
sistema), la gestion puede realizar actividades de informacion como: monitoreo,
evaluacion, prediccion y control, La funcion de la gestion esta definida por los fines
a los que estas actividades se dirigen. Ademas, la funcién de gestién depende de
la interaccion entre el sistema de gestion y su entorno: el sistema de gestion tiende
a adaptarse para sobrevivir y crecer en cualquier contexto especifico, por lo que

puede tener funciones de gestion muy diferentes en diferentes entornos.

Segun (margatet, 2012) La gestion de logistica es la gobernanza de las
funciones de la cadena de suministro. Las actividades de gestiébn de logistica
tipicamente incluyen la gestion de transporte interno y externo, la gestion de flotas,
el almacenamiento, la manipulacion de materiales, el cumplimiento de 6rdenes, el
disefio de redes logisticas, la gestibn de inventario, la planificacion de
oferta/demanday la gestion de proveedores de logistica externos. En distinto grado,
las funciones de logistica también incluyen el servicio al cliente, el suministro y
adquisicion, la planificacion de la produccion y el embalaje y ensamblaje. La gestion
de logistica es parte de todos los niveles de planificacidon y ejecucion — estratégica,
operativa y tactica. Es una funcién integradora, que coordina todas las actividades
logisticas, y también integra actividades logisticas con otras funciones, incluyendo
la comercializacion, las ventas de produccion, las finanzas y la tecnologia de la

informacion.

Por otro lado, (Victor, 2018) Entendemos por gestion logistica todas aquellas
acciones 0 conocimientos que posee una empresa para captar, acceder o hacer
uso de los recursos necesarios que hacen posible el desarrollo de su actividad

empresarial.
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Generalmente se esboza en forma de estrategia corporativa —es decir, para

el grueso de la compafiia— y busca optimizar el uso de los recursos, tomando como

referencia los principios de productividad, rendimiento e integracion.

La logistica de una compafia no debe estar sujeta a las corazonadas o a la

intuicién de quienes estan al frente de ella. En cambio, debe obedecer a un proceso

de planificacion estratégico. Sus objetivos principales son:

Aumentar la competitividad de la empresa. El empleo adecuado de los
recursos hace a las empresas mas eficaces internamente vy
externamente, pues se eliminan los obstaculos en la cadena productiva

y, por efecto, se obtienen mejores resultados en el mercado.

Disminuir costes. La gestion logistica nos da una idea de los recursos
con los que contamos y nos ayuda a planificar mejor su uso. Lo contrario

seria usarlos sin ninguna prevision e incurriendo en nuevos gastos.

Mejorar los niveles de calidad del producto. No cabe duda que el aporte
interno de la gestion logistica es notorio. Sin embargo, este debe
traducirse en algo muy concreto: una mayor calidad del producto,

servicio o contenido con el que compitamos en el mercado.

Velar por la eficacia de los procesos. La gestion logistica busca la
eficacia en cada una de las areas productivas de las empresas. Es un
buen recurso contra la duplicidad de tareas, el mal uso de recursos, la
burocracia y las denominadas zonas vacias de produccion o lagunas

productivas.

Indicadores de gestion logistica para la materializacion

Ahora bien, la pregunta obligada es: ¢,como llevar a cabo un plan de gestion

logistica en una empresa? ¢Basta con la verificacion y la monitorizacion de cada

una de las areas?

En realidad, existe una férmula mas sencilla, agil y eficaz para lograrlo, la

cual supone la definicion de los denominados indicadores de gestidn, o lo que es lo
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mismo, una serie de pardmetros que nos ayudan a verificar si los objetivos que nos

hemos trazado en esta materia se estdn cumpliendo.

Segun la OSCE los topes para el afio 2021 para la realizacion de procesos
de seleccion bajo la normatividad 30225 modificada con el Decreto Legislativo

1444, se observa en la tabla 2.

Tabla 2:
TOPES 2021 Para Procedimientos de Seleccion

LICITACION PUBLICA >= de 400,000 E >= de 1'800,000
CONCURSO PUBLICO - >= de 400,000 -
<2400,000 < a400,000 <a1'800,000
ADJUDICACION SIMPLIFICADA > de 35,200 > de 35,200 > de 35,200
CONTRATACION DIRECTA > de 35,200 > de 35,200 > de 35,200
<=2 66,000 <= a 66,000
COMPARACION DE PRECIOS >de35200 | >de 35,200 -
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA >de35200 | >de35,200 -
SELECCION DE CONSULTORES ) i <= 240,000 i
INDIVIDUALES > de 35,200

Elaborado por la Direccion del SEACE - OSCE (***)
Fuente: Organismo Supervisor de las Contrataciones del estado 2021

Todos los demas procedimientos se realizan bajo directivas internas con
supervision del Organo Encargado de las Contrataciones, para esto la entidad debe
de tener actualizada sus normas internas. Asimismo, es muy importante contar con
una atencion oportuna de requerimientos, porque de ellos dependera que pueda
las Obras por Administracion Directa ejecutar de manera oportuna segun al
cronograma.

2.2.1. Variable independiente Presupuesto Asignado (x1)

a) Teorias

La teoria del presupuesto indicando por Alvarez, (2015) en donde
manifiesta que el presupuesto obedece a 3 etapas a partir de la utilizacién 6ptima
de recursos humanos, materiales y del tiempo que se tiene segun los sujetos
implicados en la gestion de las organizaciones, esto con mira hacia el procesos de
innovacion y el desarrollo teniendo que contar con la planificacién y disefio para
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fortalecer la gestion de las organizaciones, la asignacién y ejecucién de los
proyectos y finalmente la evaluacién de la gestion.

Por otro lado, la teoria de Céardenas, (2008) Expresa que la asignacion
eficaz del presupuesto constituye en las organizaciones la clave del éxito para
poder ejecutar sus actividades, contando desde una visidn financiera, si no se
cuenta con la asignacion del presupuesto la administracién tendra una idea muy
vaga respecto a donde se dirige la organizacion puesto que no podran desarrollar
ninguna accion para el crecimiento, siendo el sistema presupuestal un instrumento
de gestion para obtener el mas productivo uso de los recursos y alcanzar en

ejecutar cualquier funcion y accion de planes.

Asimismo, Meyer J., (1990) teniendo una teoria sobre el presupuesto en
donde indica que mediante un conjunto de acciones desde la planificacién de las
necesidades y las coordinaciones previsiones y asignaciones permite conocer con
anticipacion de los resultados que se van a lograr mediante la correcta utilizacion

de los recursos.

También consideramos la teoria de Cardenas R. y., (2002) indica que para
que la entidad tenga mayor productividad en sus recursos y se alcancen los
objetivos de la entidad deben de realizar presupuestos para que permita determinar
cudl es las areas que las van a ejecutar, poniéndose en practica la planificacion de

dichos recursos y ademas se puede controlar la asignacion de estos.
b) Definiciones

Nieto Parrales, (2018) define a la asignacion presupuestaria como un
instrumento que permite planificar, organizar, dirigir y controlar cada uno de los
recursos del estado, debiendo cumplirse obligadamente con la finalidad de realizar
las gestiones y programaciones de los ingresos y gastos para el adecuado
financiamiento y ejecucion de las obras u actividades, en donde se debe de
distribuir de manera equitativa las riquezas nacionales mediante los planes

operativos y estratégicos que contribuyan al bienestar de la sociedad.

Por otro lado, Mendoza, (2018) define a la asignacion presupuestaria como

es el financiamiento y presupuestario a una determinada meta, obra u accién con
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la finalidad de poder cumplir con los planes y proyectos que una institucion se haya
comprometido con la sociedad, contando con categorias identificando cada uno de
los recursos esto no quiere decir que sean mas estaticos, al contrario estan sujetas
a variaciones de acuerdo a la asignacion del presupuesto que realice segin sean

los programas establecidos. Pg. 15.

Cabe resaltar que Mark, (2019) indica que es el componente de planes
financieros o presupuestario de toda entidad, que indica el nivel de recursos al que
una organizacion promete a las acciones y areas usuarias desarrollandose por un
periodo de 12 meses en el desarrollo de este se puede determinar el nivel de

recursos que estaran disponibles en el préximo ejercicio.

Para el Caceres, (2018) define como los movimientos que realizan las
areas de control presupuestal de las dependencias necesarias en las entidades
publicas con la finalidad de registrar e identificar elementos como el monto, el objeto
de gasto, unidad ejecutora y funcién, subsuncién, programa, subprogramas y

proyecto correspondiente.

c) Investigaciones aplicadas de la variable Presupuesto Asighado

Se han considerado investigaciones aplicadas para la variable presupuesto
asignado como Rocha, (2021) tiene como objetivo en conocer como es la
asignacion presupuestaria segun recursos adicionales de obra en la gestion
municipal, Realizado en Lima- Perl el objeto de estudio fue documentos
presupuestarios de la entidad, asimismo la metodologia es aplicada con disefio no
experimental de corte transversal, se pudo tener como resultados que se tuvo que
el 40% indicaron que la asignacion presupuestaria desde la etapa de programacion,
formulacion, evaluacion y seguimiento, acompafiando con el cierre y la liquidacion
de proyectos de inversion, son acompafiada de la planificacion administrativas y
gerencial, siendo el mayor parte del presupuesto por transferencia del gobierno
nacional y no por recursos propios, el 60% indica que el éxito de las gestiones

realizadas es por la rediciones de cuentas.

Por otro lado, Sanabria (2020) su investigacién tiene como objetivo en
analizar la asignacién de recursos asociados a las actividades repetitivas en la

ejecucion de proyectos en una organizacion por proyectos, realizado en Bogota
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Colombia, el objeto de estudio son los documentos de gestién, y la metodologia
aplicada tiene un enfoque cuantitativo con alcance correlacional, obtuvo los
siguientes resultados que la asignacion de los recursos fueron deficientes ya que
se priorizaron a otras actividades, debiendo cumplirlas segun a los planes, sin
embargo la gestion de contrataciones del estado no puede realizar ninguna
adquisicién por que en muchas oportunidades les falta financiamiento a sus metas,

en ese sentido los proyectos de inversion se atrasan.

Cabe resaltar que Aquino, (2019) su investigacion tiene como objetivo
Determinar la gestion presupuestaria como herramienta que mejorara la asignacion
y distribucion de recursos en la municipalidad distrital de Yauli — Jauja- Perq, los
sujetos de estudio es de 8 jefes de la entidad, aplicando un método tedrico empirico,
resultados més indicando que mas del 20% de la poblacién no esté siendo atendida
por la falta de recursos por lo que la municipalidad debe de incorporar el segundo
y tercer instrumento del presupuesto por resultados teniendo como acciones de
seguimiento que permita el monitoreo y la verificacion del avance de los indicadores
de desempefio y produccion fisica de cada programa presupuestal y evaluaciones
independientes.

Asimismo, Gaspar (2018) tiene como objetivo su investigacién de
Determinar cémo incide la priorizacion de asignacién de recursos para el
tratamiento de pavimentos en la condicion funcional, se realiz6 en Lima- Perq, el
objeto de estudio fueron tres tramos , aplicando un metodo con un disefio no
experimental , resultado mas relevantes es que la priorizacién de asignacion de
recursos para el tratamiento del pavimento en ese sentido el 81.3% indicaron que
el abastecimiento no fue efectivo por motivos a que no contaban con financiamiento
para adquirir los materiales en el debido momento en ese sentido mas de dos
oportunidades se han paralizado las obras por motivo a la explicacién, los montos
de los proyectos no fueron los suficientes para terminar los trabajos en los plazos

indicados.

Finalmente, (Mejia, 2017) que tiene como objetivo Establecer la relacion
gue se da entre el presupuesto participativo y la asignacion de recursos publicos
en el Gobierno Regional de Huancavelica periodo, 2014, realizado en

Huancavelica- Perd, el sujeto de estudio es de 62 personas, aplicando un metodo
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es de tipo aplicada, resultados mas principales indicando que la gestion logistica se
relaciona con la asignacion de recursos teniendo una intensidad de relacion hallada
es de r=83% que tiene la probabilidad con un P- Valor de 0.0<0.05 considerando

una relacion positiva y considerable.

2.2.2. Variable independiente Atencion Oportuna de Requerimientos (X2)

a) teorias

Podemos indicar la teoria de Henderson que indica que se debe de dar prioridad a
las necesidades de las personas ya que con eso se satisface y se tiene una armonia
entre la comunidad, en ese sentido la atencion debe tener la oportunidad necesaria
y realizar diferentes actividades y cumplimiento por parte de la prestacion del
servicio.

Por otro lado, podemos encontrar a Uribe (2008) la teoria de la espera en
donde explica que durante la solicitud de un usuario para atender las necesidades
deben de contar con una calidad de servicios realizando una atencion oportuna

para causar satisfaccion en las personas.

Cabe resaltar, Guillén, (1999) en su teoria aplicadas al proceso de atencion,
en donde indica que los procesos para la atencion deben ser los mas adecuados y
gue tenga la fluidez inmediata con la finalidad de hacer sentir satisfechos al area

usuaria y ayudar en contribuir con los objetivos de la empresa.
b) Definiciones

Para Mendoza M. F., (2014) define a la atenciébn oportuna de
requerimientos como es la atencién en el punto de equilibrio entre la oferta y
la demanda donde se dé priorizaciéon a las necesidades y los casos para el
cumplimiento de los planes institucionales asegurandose con la gestién
institucional apegada a las normas y ser percibida como una entidad con

calidad de atencion ante la parte usuaria.

Para, Mufioz Romero (2016) indica que la atencion oportuna a los
requerimientos indica que mitiga el posible impacto y reduce la decepcion al
publico mejorando en cumplir el fin; ademas el almacén al contar con todas

sus instalaciones en correcto funcionamiento imparte un beneficio y acogida
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al cliente que se representara en la fidelizacion y ventas; asi como la confianza

e incremento de requerimientos a la empresa contratista.

Por otro lado, ElI Peruano (2018) indica que la gestion moderna de
abastecimiento en el sector publico tiene como objetivo central la atencion
oportuna de las necesidades que debe atender el Estado, disponiendo para

ello con eficiencia de los escasos recursos publicos.

c) Investigaciones aplicadas de la variable Atencién Oportuna de

Requerimientos (X2)

Para Roque, (2021) su investigacion tiene como objetivo general Disefiar
un sistema de control mediante el uso de herramientas de calidad para el proceso
administrativo de cotizaciones menores de la Municipalidad de Cayma, Peru la
poblaciéon estd compuesta por 31 funcionarios y su metodologia empleada es no
experimental de tipo descriptiva, alcanzando el siguiente resultado indicando que
el proceso administrativo de las cotizaciones se ha identificado que existe una mala
comunicacién dado a que el 100% de la parte usuaria no fueron capacitados en las
directivas de las contrataciones y adquisiciones de bienes y servicios , generando
que el 90% de los usuarios generan modificaciones a los Términos de Referencias
(TDR) y a las Especificaciones Técnicas (EETT), debido a que el 94% de los
encuestados no fueron capacitados para la elaboracién de las mismas, es por ese
motivo que existe deficiencias en el estudio de mercado y no se puede realizar la
adquisicién y contrataciéon en el debido momento, la parte usuaria en un 65%
indicaron que la atencidon de los requerimientos es mala, perjudicando a las
funciones y acciones estratégicas para el cumplimiento de planes y ejecucion de

obras de la entidad.

Por otro, Lozano, (2018) en su investigacion que tiene como objetivo
conocer como son los requerimientos, estudio de mercado y corrupcion en la
contratacion publica de bienes, Peru, el objetivo de estudio son documentos de
gestion, el método de investigacion es no experimental aplicando la investigacion
documental, se ha podido demostrar que los factores inciden en el 89.2% de los
procesos que tiene mayor duracion a los 60 dias habiles teniendo incidencia hasta

antes otorgada la buena pro, en ese sentido por algunas cuestiones de
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aprovecharse de la situacion los procesos para adquirir y contratar bienes y
servicios han tenido una tardia en demasia, teniendo en muchos de los

requerimiento problemas ya que los productos no son lo que han solicitado.

Cabe resaltar que (Arredondo, 2017), tiene como objetivo en su
investigacion de determinar la relacion que existe entre la formulacion del
requerimiento y el proceso de contratacion en la SUNAT 2017, realizado en Lima-
Peru, el sujeto de estudio fueron 378 trabajadores, con una metodologia hipotética
deductiva, indicando que se demostré que existe correlacién puesto que el Rho de
Spearman alcanzo a 0.761 con una significancia de 0.000<0.05 aceptando la
hip6tesis alterna rechazando la nula, en ese sentido se indica que la formulacion
del requerimiento se relaciona de manera positiva en el proceso de contrataciones,
por otro lado el 53.3% indicaron que la formulacion de requerimiento es regular
mientras que el proceso de las contrataciones también es regular en un 56.6%,
podemos indicar que por la inadecuada formulacion de requerimiento no se

adquiere en el debido momento ni se contrata lo que el area usuaria requiere.

Por otro lado, Cardenas R. J., (2017) tiene como objetivo en mejorar los
procesos de solicitud de los requerimiento de bienes y servicios del establecimiento
penitenciario del callo, Realizado en el Callao- Peru, contando con una poblacion
de 284 trabajadores con una muestra de 165, con una metodologia no
experimental, indicando que el 79.88% de los encuestados consideran que
mejorando la programacion en las contrataciones va mejorar la atencion oportuna
de los requerimientos realizados por las areas usuarias, en donde no se programa
de manera eficiente en el Plan Anual de Contrataciones, y tampoco se realiza una
evaluacion de las contrataciones menores a 8 UITS e incorporar al referido Plan de

los Procedimiento de Seleccion de Mantenimientos preventivos.

Finalmente consideramos a la investigacion de Borja, (2013) tiene como
objetivo establecer una metodologia para la especificacion de requerimientos para
el proceso de desarrollo de software que contribuya a la mejor calidad del sistema
y aplicacién de la misma, realizado en Chiclayo- Peru, aplicando una metodologia
aplicada, alcanzo a lo siguiente que ante la propuesta de mejora de este sistema

se ha podido realizar la atencidon oportuna de los requerimientos de las areas
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usuarias , en ese sentido los objetivos han podido ser logrados de acuerdo a lo
planificado.

2.2.3. Variable independiente Maximizacion de los Recursos (X3)

a) Teorias

Para Suares, (2014) la presente variable encontramos una teoria muy
resultante que es de los recursos y las capacidades indicando que un adecuado
procedimiento de compras va generar que se adquiera bienes y servicio con la
calidad y precio adecuado, generando que la entidad de satisfaga y cumpla con sus
necesidades.

También contamos con la teoria de Torres, (2015) Sobre la Maximizacion
de recursos es la forma mas eficiente de determinar el trabajo de los funcionarios,
verificando que hayan cumplido con las compras cumplimiento con todo los

estandares de calidad y de precio.

Segun Sebastian Laza, (2011) en su teoria indica que se supone que los
seres humanos una racionalidad maximizadora de beneficios / minimizadora de
costos bastante extrema, siempre en lo que respecta a nuestra tarea de tomar
decisiones econdmicas en funcion del dilema recursos escasos versus
necesidades infinitas, asimismo los neoclasicos tomaron esta hipétesis sobre la
racionalidad humana por una razén que nadie generalmente refuta: en teoria, los
hombres, animales pensantes por excelencia en este mundo, al enfrentarnos al
mencionado dilema (necesidades infinitas / recursos escasos) no nos queda otra
que tratar de maximizar siempre la utilidad / beneficio que podemos sacar de
nuestros escasos recursos (nuestros salarios especialmente), buscando de esta
forma obtener en toda situacion -de indole economica- el maximo beneficio con el
minimo costo, cabe sefialar que la macroeconomia de a poco esta mostrando que
el ser humano es maximizado sélo “a grandes rasgos”, o en forma limitada al decir
de Simon; es decir los es s6lo en términos relativos, no absolutos. Es decir, hoy
estd cada vez mas claro, a partir de la ayuda de las neurociencias, que el ser
humano no siempre maximiza beneficios y / 0 minimiza costos en sus decisiones
econdmicas, y por lo tanto el basamento fundamental con el que se construyen

todos los modelos econdmicos estaria empezando a relativizarse.
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b) Definiciones

Segun (Hernandez, 2011) define a la Maximizacion de recursos como
oportunidades existen para economizar el uso de los recursos, donde indica que
la maximizacion de los recursos es particularmente importante, ello puede indicar
utilizar menos recursos para aportar el mismo nivel de negocio o utilizar los recursos
existentes para agrandar el volumen del negocio, a esto podemos asociar a las
obras por administracion directa, en donde se puede maximizar acortando plazos
pues que al cumplir con los cronogramas no se paga mas recursos humanos, ni

gastos adicionales como alquileres o servicios.

Asimismo, para (Giorgo Aslocese, 2017) Aqui te mostramos 4 areas
clave que debes tener en cuenta si deseas hacer crecer tu negocio

maximizando tus recursos disponibles.

c) Investigaciones aplicadas de la variable Maximizacion de los
Recursos X3.

Se ha considerado a Carranza, (2019) su investigacion tiene por finalidad
Optimizar las utilidades en la empresa DM&E S.A.S mediante un modelo de
programacion lineal que permita mejorar su rendimiento operacional, realizado en
colombia el objetvo de estudipo fueron a los documentos d egeston de la empresa,
utilizadno una meotodologia no experimiental, llegando a determinar que se analizo
los aspectos relacionados con la activiadad operacional en todo los temas
comerciales de sus productos entonces antes de realizar la produccion se trata de
comprar los bienes de calidad y de buen precio.

Por otro lado, Jiménez, (2016) tiene como objetivo Disefiar un modelo de
gestion financiera que contribuya a la maximizacién de utilidades de la empresa
Ferreteria Armas de la ciudad de San Gabriel canton Montufar provincia del Carch
realizado en Ecuador, el sujeto de estudio a los documentos de gestion de la
empresa, utilizando una metodologia no experimental, demostrando que mediante
la formulacion de este disefio propuesto el personal de las compras puede realizarlo
de manera mas efectiva, cuidando precios, calidad y que pueda cumplir con la
finalidad de la produccion en ese sentido existiendo una deficiente gestion

financiera lo cual hacer que su utilidad no sea acorde a la inversion realizada
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afectando de esta manera a sus indicadores, liquides, rentabilidad, endeudamiento
y actividad.

Cabe resaltar que Santillan, (2013) que tiene como objetivo el estudio para
la optimizacion de la gestion de produccion, realizado en Guayaquil, aplicados a los
documentos de gestién con un método hipotético deductivo, llegando a que uno de
los elementos mas criticos de la empresa son las partes productivas en donde esta
la mayor responsabilidad de la empresa en ese sentido se necesita que los
productos en la adquisiciones deben de ser de calidad y de buen precio con la
finalidad de maximizar los recursos y obtener verdaderos beneficios que es lo que
depende las empresas privadas, en donde; necesitan de planificacion para poder
desarrollar todas las actividades de acuerdo a los objetivos y acciones estratégicas

para el cumplimiento en plazo y ejecucion.

Asimismo, Alarcon, (2012) el objetivo principal es proponer la creacion de
un modelo de gestion financiera para maximizacion de utilidades, realizado en
ecuador aplicando al objeto de andlisis son a los documento existentes en la
entidad, utilizando un meotodo descriptivo, donde llego a decir que la inexistencia
de documentos de geston para poder determinar los procedimientos adecuados
para la maxizacion de estas utilidades debido a que no existe conocimiento por

parte del personal que labora, estan trabajando sin un procedimiento estable.

2.2.4. Variable independiente Supervisiéon de las Contrataciones del
Estado (X4)

a) Teorias

para Taylor en la teoria la supervision funcional es la aplicacion de los
principios del control en donde se tiene que asegurar que siendo ejecutando segun
las normas establecidas, también verificar la ejecucion para distribucion del trabajo
atendiendo a las diferentes atribuciones que pertenece al trabajador con la finalidad

de que sea mas eficiente los trabajos en la empresa.

También la teoria Fayol, (1945) en su teoria de la supervision se basa en
tres aspectos importantes el primero es repartir el trabajo entre todo un equipo,

luego la aplicacion de un procedimiento administrativo y la elaboracion de criterios
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mas técnicos que se debe de orientar a la funcibn administrativa para evitar caer

en errores.

Por otro lado, Carpio, (2006) en su teoria indica que se debe de aplicar la
inspeccion por encima de siendo una de las actividades mas importantes por
realizar y eficientemente con lo que se ha planificado que cumplan con los

estandares y el cumplimiento de los planes de la organizacion.
b) Definiciones

Para, Calderon Salazar (2019) indico que la supervision es una
especialidad de la construccion enfocada a la vigilancia y control de las obras,
que tiene como finalidad el lograr que los proyectos se realicen de acuerdo a los
disefios arquitectonicos, estructurales y de instalaciones con que fueron
concebidos, acordes con la planeacidn y objetivos de las obras, cuidando que todas
sus partes que la integren en cuanto a calidad de materiales y de mano de obra
cumplan con las especificaciones sefialadas, asi como también que se realicen

dentro de un programa previamente aceptado de tiempo y costo.

Segun (Cebrian de la Serna, 2011), indica que la supervision es un
instrumento muy asertivo en las operaciones realizadas o por realizar en una
entidad o empresa, con la finalidad de evitar caer en errores y cumplir con la
finalidad administrativa, para esto tiene que observar y verificar cada uno de los

procedimientos en las adquisiciones y contrataciones del estado.

c) Investigaciones aplicadas de la variable Supervision de las

Contrataciones X4.

Se puede observar en la Cerquin, (2020) teniendo como objetivo general
Identificar la influencia del control interno en las contrataciones con el Estado en el
Gobierno Regional de Cajamarca, 2020, realizado en Cajamarca Peru teniendo
como sujeto de estudio a 10 colaboradores de Control y a 50 Expedientes de
contrataciones del estado, aplicando una metodologia con tipologia mixta, en donde
indica que existe influencia ya que el control interno en promedio de sus 5

dimensiones tiene un calificativo de 50% en cuanto a respuesta que a veces las
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contrataciones del estado han cumplido con la ejecucién de las obras y el

presupuesto segun a lo planificado.

Asimismo, Gutiérrez, (2018) tuvo como objetivo en Determinar si el Control
Interno de Gestion se relaciona con los procedimientos de Contrataciones y
Adquisiciones de la municipalidad distrital de Monzén, en el afio 2018, realizado en
Tingo Maria- Peru, el sujeto de estudio es de 31 personas aplicando una
metodologia descriptivo correlacional, alcanzando el objetivo de determinar que si
existe relacion entre las variables de estudios denotando esto segun el Rho de
Spearman y la significancia unilateral asimismo el inadecuado control esta
relacionado con la mala gestion de los procesos de contrataciones y adquisiciones
llevadas a cabo en la entidad, asimismo se dice que solo el 48.4% consideran que

a veces se cumple con dicho plan.

Para Aguilar, (2015) teniendo como objetivo determinar, si ampliandose la
facultad sancionadora del Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE), para que sancione a los servidores y funcionarios que infrinjan la
legislacién en materia de contratacion estatal evitara la impunidad administrativa,
realizado en Trujillo- Pera siendo el sujeto de estudio son los documentos de
gestiébn que existe, aplicando una metodologia descriptivo explicativo, teniendo
como resultados que se debe de ampliar la facultad sancionadora al Organismo
Supervisor de las Contrataciones de Estado-OSCE, en donde debe de sancionar a
servidores y funcionarios que infrinjan la legislacion en materia de contratacion
estatal, participando en los procesos de seleccion y contratacién se evitaria la
impunidad administrativa en cada entidad, en donde también el titular de cada
entidad debe de hacer responsable a los infractores dando las sanciones

respectivas a nivel funcional.

Finalmente se ha considerado a la Carrillo, (2013) que tiene como objetivo
dar a conocer la funcién de supervision de la contratacion estatal mediante un
analisis del principio de transparencias y seguridad juridica, realizado en Colombia
siendo el sujeto de estudio los documentos de gestion y aplico una metodologia
descriptiva correlacional, demostrando que existe ambigledad, vacios y la falta de
claridad de las normas dispuestas es por eso que existe errores en los expedientes

de contratacion.
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2.3. Hipotesis Operativas o Especificas

Las hipétesis especificas de la presente investigacion se muestran a
continuacion.

H1. El Presupuesto Asignado es un factor de la gestion logistica que mejora
la ejecucién oportuna de las obras publicas por administracion directa del gobierno
regional.

H2. La Atencion oportuna es un factor de la gestion logistica que mejora la
ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa del gobierno
regional.

H3. La Maximizacion de recursos es un factor de la gestion logistica que
mejora la ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa del
gobierno regional.

H4. La Supervision de contrataciones del Estado es un factor de la gestion
logistica que mejora la ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion

directa del gobierno regional.

2.3.1. Modelo Grafico de la hipotesis
A continuacién, presentaremos el modelo grafico de la investigacion que

cuenta con las variables de los factores de la gestion logistica que mejora la
ejecucion Oportuna de las Obras Publicas por administracién directa
verificando en la figura 8.

Figura 9:Modelo grafico de la hipdtesis

[ X1: Presupuesto asignado

X2: Atencién oportuna de \
los reauerimientos
Y1l: Mejora de Ila
i o ejecucién oportuna de
[ X3: Maximizacion de ]] las obras publicas por
TeClIrsos ) administracion directa.

X4: Supervision de
contrataciones del estado. j

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.2. Modelo de Relaciones tedricas con las Hipotesis

Presentamos el modelo de relacidn tedricas con las hipotesis el cual nos sirvio

como base sustancia para poder formular nuestras hipétesis, investigacion de

relevancia en las ciencias que estamos estudiando verificandose en la tabla

3.
Tabla 3: Modelo de relaciones tedricas con las hipotesis
EJECUCION
OPORTUNA DE LAS Atencién Supervision de
Referencia OBRAS PUBLICAS  Presupuesto Maximizacion P .
- . oportuna de los contrataciones
(Autor, aiio) POR asignado requerimientos de recursos del estado
ADMINISTRACION a
DIRECTA
(Caso, 2015) X
(Moreno,2014) X
(Huayhua, 2021) X
(Yuan,Wen-
Chih,Maw-Cherng X X
Lin, 2010)
(Akintayo,
Godwin,Oluwatoyin, X X
2016)
(Marzouk & Hamid, " X
2015)
(Arora& Talwar, X X
2010)
(Veretekhina, 2018) X X
(Puricelli,2005) X X
(Duprat,2007) X X
(Castro,2020) X X
(Gutierrez,2017) X X
(Miranda, 2017) X X

Fuente: Elaboracion Propia

Se ha podido realizar en el presente capitulo el sustento primordial para poder

seguir lineamiento y crear nuevos conocimientos respetos a las variables de estudio

de la presente investigacion.
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CAPITULO 3. ESTRATEGIA METODOLOGICA

En el desarrollo de este apartado se dara a conocer el tipo y disefio de la presente
investigacion, también la Operacionalizacion de las variables, la elaboracion del
instrumento y las etapas de validez de contenido. Cabe resaltar que se dar a
conocer el tamafio de la muestra, los sujetos de estudio y el método de analisis
estadistico.

3.1.Tipo y Disefio de la Investigacion

En este numeral, se presentara las especificaciones de la investigacion del tipo y

disefio que se ha planteado para el desarrollo.
3.1.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo ya que nos
basamos en un modelo deductivo y el analisis de la investigacion se realiz6
mediante paquetes estadisticos con resultados numéricos el cual se analizara y

explicara cada una de ellas.

o Se establecio el tipo y disefio en base a los objetivos e hipotesis del
estudio

. Retomar las definiciones de cada una de las variables en la revision
de las literaturas como se hizo en el capitulo 2 para disefiar la encuesta.

. Aplicar las encuestas con la metodologia estadistica y finalmente.

. Andlisis de resultados para aceptar o rechazar las hipétesis segun
(Creswell, 2009).

Esta investigacién tiene un alcance de tipo exploratorio, descriptivo,
correlacional y explicativo. Es exploratorio porque se analizaron los estudios que se
tomaron como referencia ya que tiene los mismos lineamientos sirviendo como
base para poder tener sustento. Es descriptivo dado a que de los objetivos de la
investigacién dar a conocer como se desenvuelven las variables dando un analisis
desactivo, describiendo segun a la aplicacion de los instrumentos. Es correlacional
porque se busca conocer la relacion entre las variables independientes y la

independiente y es explicativo ya que al establecer las hipotesis se realizan las
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pruebas estadisticas para observar la relacion entre las variables, lo que permite
tener mas claro las posibles causas del fendmeno a estudiar (Segovia, 2014). Esto
permite explicar que Factores de la Gestidon Logistica permiten mejorar la Ejecucion
de Obras por Administracion Directa (Creswell, 2009) Los estudios que se tomaron
como referencia tiene los mismos lineamientos sirviendo como base para poder
tener sustento. En trabajos como Adamari (2018) se consideran en correlacionar
las variables de estudios como la gestion de abastecimientos en la ejecucion fisica
y presupuestal, también la investigacion de Diaz (2018), quien relacion6 variable
gestién logistica en una obra publica, investigaciones que estan referenciadas en

el capitulo 2 marco tedrico.

En investigaciones como de Mayta (2016) tiene como tipo de investigacion
el pate descriptivo donde da énfasis y describe como se encuentra la gestion
logistica en la entidad en estudio y luego la correlaciona con las ejecuciones de las
obras publicas, por otro lado, Vila (2016) también tiene una investigacion descriptiva
correlacional en donde da a conocer las demoras de la gestion logistica en el
suministro de bienes y servicios a varias obras publicas de la entidad en

investigacion.
3.1.2. Disefio de lainvestigacion

La presente investigacion tiene como disefio No Experimental de corte
transversal, ya que no se realizara manipulacion de las variables solo se observara
en su ambiente y se describird, es transversal por que los instrumentos se aplicaran
en un determinado periodo, no dando posteta a la continuidad, mediante la
encuesta se obtiene resultados siendo esencial en el presente estudio, siendo
valido en su estructura el instrumento, en su forma, escala (Throne, 2012). Siendo
el instrumento lo representante de los constructos planteados para cada variable e
items reflejandose, los items encontrados en la revision de la literatura fueron
contextualizado y adaptados al entorno del pais en el que se desarrolla el estudio:

Perd.
3.2.Métodos de recoleccidén de datos

La recoleccion de los datos es fundamenta y forma parte una investigacion

empirica. En este apartado se describe como se realiz6 el instrumento con base en
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la revision tedrica. Asimismo, se llevo a cabo la Operacionalizacion de las variables,
validez y fiabilidad del instrumento, finalmente se presenta el método de recoleccion

de datos de la informacion de cdmo se integré el cuestionario.

3.2.1. Elaboracioéon del instrumento

El instrumento se elabor6 con base del marco teorico (se presentan en el

anexo 1) y consta de 30 preguntas dividido en dos secciones:

La primera seccion es referente al perfil del encuestado con 5 preguntas de
control para conocer el género, la edad, el nivel educativo, el cargo en la entidad y
los afos de servicios en la entidad.

La segunda seccion con 30 preguntas (items) relacionados a la siguientes

variables dependientes e independientes que se ven en la tabla 2.

Tabla 4: Nameros de items

N° Variable JES o Cadigo N
variable Item
Ejecuciéon Oportuna de las Obras
Y Pablicas por  Administracién | Dependiente EO 6
Directa
X1 Presupuesto Asignado Independiente PA 6
X2 AtenC|o_n _ Oportuna de los Independiente AR 6
Requerimientos
X3 Maximizacion de Recursos Independiente MR 6
x4 Supervision de Contrataciones del Independiente sc 6
Estado
TOTAL, DE ITEMS 30

Fuente. Elaboracion Propia

Todos los items se van a probar con el Alpha de Cronbach para ver tienen
coherencia y viabilidad y ver si no se quita ninguno. Estos items seran evaluados
mediante la escala de Likert con 5 puntos en donde las respuestas podran ser
contestadas de la siguiente manera: 1=Nunca, 2=Casi Nunca, 3=Escasas Veces,
4=Casi Siempre y 5=Siempre. Segun Rensis Likert (1932) con el propdésito de

evaluar los enunciados/ preguntas/reactivos o items, bajo una escala psicométrica
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de Likert que pudieran variar entre 5, 7, 9 0 10 puntos dependiendo a donde se
quiere llegar. La escala y los valores depende del tema y objetivos del investigador,
segun lo indicado por Hartely (2014) se adapta la escala e items de acuerdo al
contexto de la investigacion, en ese sentido para esta investigacion se decide tomar

la escala de 5 puntos.

3.2.2. Operacionalizacién de las variables de las hipotesis para la

encuesta

Segun Mendoza-Gomez & Garza (2009), la Operacionalizacién de las
variables es un proceso que se materializan en conceptos y definiciones adstratos
de las variables en mediciones observables de la realidad convirtiéendose en items
o indicadores que integran el constructo. Estableciéndose la parte conceptual para
cada variable, asi como la definicién operacional con los indicadores que ayudaran
a la medicion empirica (Throne, 2012). En la tabla 3 se presentan las definiciones
de las variables de estudio, con los items que se desprenden de dicha definicion
Se dara la pauta para probar el modelo propuesto. La ultima columna de la tabla
hace referencia a la fuente de los items. Es importante mencionar que la
integracion de los items seleccionados de cada constructo se realiz6 con base en

los estudios empiricos previamente encontrados.
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Tabla 5:

variables de investigacion e indicadores de medicion

Tipo de Variable

Definicién conceptual de la variable (incorporar citas)

Cod.

items

Autor escalay
Confiabilidad (alfpha de
Cronbach)

Variable dependiente

Y1: EJECUCION
OPORTUNA DE LAS
OBRAS PUBLICAS POR
ADMINISTRACION
DIRECTA

La obra corresponde a una tipologia de proyecto de inversion, vinculadas a

La ejecucion de obra se realiza de acuerdo al cronograma de

; g ; . L o |EO1 o
proyectos de infraestructura y su modalidad de ejecucién por administracion avance fisico.
directa es porque la entidad del estado ejecuta estas con sus propios EO2 La ejecucion de obra se culmina de acuerdo al plazo de
recursos, personal y equipos en todo el proceso constructivo (Caso, 2015) ejecucion.
Se considera a toda construccion sea esta independiente o por parte de un o
conjunto de construcciones similares que requiere de direccion técnica, | EO3 Cuenta con personal especializado en las tareas.
mano de obra, materiales y/o equipos desarrollados por el estado (Moreno, . .
2014) EO4 Se cuenta con planeacion en las tareas a realizar.
Las obras publicas por administracién directa se produce cuando la entidad
desarrolla con su personal, sus recursos y sus equipos en todo el proceso EO5 Se cuenta con la implementaciéon de materiales, equipo,

productivo de la obra incluyendo los aspectos técnicos y financieros
(Huayhua, 2021)

maquinarias, herramientas para la ejecucion de las obras.

Se adoptaron en base a que
se tiene items similares
principalmente los de (Caso,
2015), quien tuvo que
aplicar la escala de Likert 1-
5 obteniendo un alfa de cron
Bach 0.87 también con lo
aplicado de Moreno,2014 y

contando con mucha
relacion con  Huayhua,
2021.

Variables independientes

adquisicion de bienes y servicios de manera oportuna.

La asignacion presupuestaria a proyectos de infraestructura publica es dar | P1 El presupuesto se respeta segln lo previsto
en forma monetaria una estipulaciéon de dinero que deben ser objetivos para El presupuesto asignado es suficiente para el desarrollo de
el desarrollo de la ejecucién fisica y financiera (Yuan, Wen-Chih, Maw- | P2 Iaspactivi‘()iades 9 P Se adaptaron los items de
Cherng Lin, 2010) acuerdo a la lo indica do por
La asignacion presupuestaria es un gasto publico que se da para la ejecucién Para adquisiciones, se toma como referencia la estructura de | (Yuan,Wen-Chih,Maw-
de actividades programadas para el cumplimiento de un propdésito publico de | P3 costos que se tenia en el momento de la asignacion | Cherng Lin, 2010) quien
acuerdo con una estructura de costos. (Akintayo, Godwin, Oluwatoyin, 2016) presupuestaria trabajo con wuna escala
X1: Presupuesto asignado | Es proporcionar recursos econémicos para llevar a cabo proyectos de P4 Consideran el factor social a la hora de asignar el | Likert 1-5 teniendo un Alfa
inversion de necesidad social (Marzouk & Hamid, 2015) presupuesto de Cronbach de 0.89
Se refiere a proporcionar dinero de acuerdo con un plan de gastos de tal Asimismo (Akintayo,
manera que los requisitos de todos los gastos necesarios se completen Godwin,Oluwatoyin, 2016)
dentro de un periodo de tiempo especifico, estos recursos estatales deben P5 Los gastos de la asignacion presupuestaria se cubren en el | tiene similitud a lo propuesto
asignarse de manera que los diversos principios de los ingresos publicos y periodo planificado. (Arora& Talwar, 2010)
los gastos sean satisfechos por el propésito publico basado en factores
sociales (Arora & Talwar, 2010)
AR1L El suministro de bienes y servicios se realiza de manera | Las preguntas que se tuvo
oportuna. en el articulo de gran
El procedimiento para las adquisiciones y contratacion de | relevancia de (Veretekhina,
. L Es la capacidad de dar respuesta a la solicitud de bienes y servicios que AR2 bienes y servicios se realiza en tiempo y forma. 2018) se adaptaron vy
X2: Atencion oportuna de : . - . " - S .
- lizar las actividades del proyecto de inversion (Veretekhina, asimismo trabajo en base a
los requerimientos requiere para rea proy ;
2018) L dimientos d lecci6 I b | una escala de Likert del 1-5
AR3 os procedimientos de seleccion se llevan a cabo para la | g0 o0 oo Gobilidad

del 0.85
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Consideras que el presupuesto asignado es utilizado de

Es utilizar de manera adecuada la organizacion, intereses, recursos | MR1 manera adecuada en las adauisiciones v contrataciones ;
(variedad y fuentes), oportunidades, estrategias, burocracia y, sobre todo, L0S recursos son concorc?antes conyla caidad de Tas Se adaptaron los items de
mecanismos para reducir costos y también medir la calidad. (Puricelli,2005) | MR2 e : acuerdo a (PU_“Fe”"200_5)
aquISICIOneS Yy contrataciones en donde también traba]o
X3: Maximizacion de L N L . N . MR3 Los bienes y servicios contratados cumplen con la finalidad con la escala Likert 1-5
recursos La obtencién de la "maximizacion de la riqueza o recursos ", constituye un alcanzando un alfa de
objetivo al que necesariamente se llega por distintos caminos y en diferentes MR4 El valor de las adquisiciones y contrataciones son las cronbach de 0.81 similares
plazos; generando confianza y obteniendo los mejores estandares de calidad adecuadas a los de (Duprat,2007)
y precio en los bienes y servicios (Duprat,2007) MRS Se evallia los bienes y servicios antes de ser recepcionados | quien fue de gran aporte
y ejecutados
Considera que es necesaria la entrega informes que solicite
La supervision de un contrato del estado es ejercida por la misma entidad | SC1 ﬁ:stitucional mi?a?t?gso se esté e'ecﬂteando ol contr;t(zjntgzal
estatal, y radica en el seguimiento administrativo, financiero, técnico, bienes y ser'vicios !
contable y juridico, respecto al cumplimiento del objeto del contrato Considera que se debe dar seguimiento del contrato en Asimismo (Castro,2020) fue
(Castro,2020) sc2 términos de plazos, cantidades, | de gran aporte puesto que
calidades y adecuada ejecucion del servicio los instrumentos que lo
X4 S L d i ) — ) trabajo en base a una escala
coﬁtratacigrgsgvtljselrgstado e sc3 Considera que se realiza una supervision preventiva en las | de Likert 1-5 con una
Son actividades que se realizan para operar y controlar las contrataciones y contrataciones y adquisiciones del estado fiabilidad de 0.926 siendo
adquisiciones del estado, con el objeto de que éstos sean efectivos y Considera _aue el personal administrativo _realiza la similar al estudio de
cumplan su finalidad (Gutierrez,2017) era g p : . (Gutierrez,2017) y (Miranda,
SC4 supervision concurrente de las contrataciones de bienes y 2017)
servicios ’
Es la vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, . _
I S e ) . Se realiza la supervision a todas las etapas de las
en atencién al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en el | SC5

uso y destino de los recursos y bienes del Estado (Miranda, 2017)

adquisiciones y contrataciones

Para la construccion de la tabla se precisé detener definiciones que tengan coherencias y aporte con la presente

investigacion, Los items se adaptaron al contexto organizacional mexicano, al tipo de sector y area en la cual se realiz6 la

aplicacion del cuestionario (Segovia, 2014). Finalizado este proceso se continud con la validez de contenido para analizar y ver

las recomendaciones de los expertos.
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3.2.3. Validez del contenido por expertos

La validez de contenido consiste en asegurar que el instrumento evallte lo que
se desea, teniendo como referencia las definiciones de cada constructo y a su vez sus
items respectivamente (ver anexo 1). La validez inicia con el juicio de expertos. El juicio
de expertos es la opinion informada de personas con trayectoria en el tema, son
personas reconocidas por otros como expertos, pueden dar informacion, evidencia,
juicios y valoraciones sobre su area de especializacion. Algunos criterios para
seleccionar a dichos expertos son: grados académicos, investigaciones,
publicaciones, posicidén, experiencia, premios, reputacion ante la comunidad e
imparcialidad por mencionar algunos. Los expertos pueden estar relacionados por una
formacion similar, entrenamiento o por el nimero de publicaciones (Escobar & Cuervo,
2008). Para esta investigacion se realizo la validez con 5 Doctores y Maestro con una
amplia experiencia en el tema, una es la directora de la tesis y especialistas en el tema

que se esta realizando.

Tabla 6:
Tabla de puntaje de validacién de expertos
Expertos Grado Promedio de puntaje
Comité doctoral Doctor en Filosofia con Especialidad en 4
Administracion
Doctor en Gobernabilidad y Gestion 4
Publica
Expertos en Magister en Gestion Publica 4
contrataciones
del estado Doctor en Gobernabilidad y Gestion 4
Publica
Doctor en Gobernabilidad y Gestion
Expertos en . 4
Inversién Publica — —
Publica Doct_or en Gobernabilidad y Gestion 4
Publica

Fuente elaboracion propia
Para la validez se sigui6 el siguiente proceso: Se les dio a doctores, quien
dieron algunas sugerencias (instrucciones) para que la evaluacion fuera lo mas
confiable posible. Se le solicité que evaluaran el grado de importancia que tiene el item

para explicar la definicion de su respectiva variable. La escala de la relevancia fue; 1.
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Irrelevante, 2. Poco relevante, 3. Relevante y 4. Muy relevante. La validacién de
contenido estuvo compuesta por tres secciones: Primero se explico el proposito de la
valides de contendié o constructo para que los expertos puedan tener un mejor

entendimiento.

Como resultado del analisis de los expertos referente a los 30 items
presentados, los presentados calificaron como un constructo apropiado en donde no

se modificé ningun item dandose a aplicar los items.
3.3. Poblacion, marco muestral y muestra

En este numeral se dara a conocer el objeto y los sujetos del estudio.
Especificando la poblacion y el tamafio de la muestra, indicando cuantas personas
sera encuestadas. Este proceso se debe sustentar bajo las metodologias de la

investigacion cientifica.

3.3.1 Tamafo de muestra

En Perl se ejecutan en su gran mayoria las Obras Publicas de Infraestructura
por el sistema de Administracion Directa no por contrata o que un externo a la entidad
lo realice. Este tipo de obras publicas son infraestructura de puentes, carreteras,
construccion de colegios, hospitales etc. por parte del gobierno regional.

En el 2021 se cuenta con el sistema INFObras de la Contraloria General de la
Republica del Gobierno de Peru en donde reporta un total de 101,784 obras publicas
en todo el pais. Pero sélo en la Regional de Madre de Dios se cuentan registradas 560
de todas las instituciones. Sin embargo, solo se tomaran en cuenta las que esta
actualmente en ejecucién de obras publicas por parte de la institucion u entidad
llamada “Gobierno Regional de Madre de Dios”, por lo que hay registradas 112, bajo
la modalidad de Administracion Directa. Ademas, revisando estos datos mas de la
mitad estan detenidas o paralizadas y las Unicas activas o en ejecucion son 52 obras
publicas, por lo que solo estas seran tomadas en cuenta como objeto de estudio para

la presente investigacion.
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Tabla 7:

Personal de 52 Obras por administracion Directas

Estado de la obra Poblacion
Gerente de Infraestructura 1
Residentes de obras 52
Asistentes administrativos 52
TOTAL 105

Nota. Elaboracion propia con informacion de INFOBRAS 2019

3.3.2 Sujetos de Estudio

El sujeto de estudio son tres figuras que estan involucrados directamente en
el desarrollo y funcionamiento de cada una de las 52 obras publicas. Estas personas
son: el gerente de infraestructura, los residentes de obras y los asistentes
administrativos de obras por administracion directa. Estas tres figuras conocen a
profundidad los factores de la gestion logistica que impactan en la mejora de la

ejecucion de obras por administracion directa.

Afin de sacar el tamafio de la muestra, se decidid6 obtener por el método
probabilistico a través de un muestreo aleatorio simple por estratificacion, ya que se
tiene una poblacién finita conocida (Mason, Douglas, Marchal, & Lozano, 1998). Se
uso la siguiente féormula n = (Nz*2 p(1 —p))/((N — 1) e"2 + z*2 p(1 — P) ) en donde
N es igual al tamafio de la poblacion, Z es el intervalo de confianza, p la probabilidad
de ocurrencia y e, el error tolerado en la muestra. Reemplazando los valores segun a
formula son: N= 96, Z=1.96, p=.05, e=.05. El resultado fue de 90 personas para ser
encuestadas y la estratificacion se presenta en la tabla 5, en donde son 45 residentes
de obras y 45 asistentes administrativos mas un gerente de infraestructura. Asimismo,
se anexa la relacion de las obras entre en ejecucién y paralizadas segun INFOBRAS,

segun anexo 2.
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Tabla 8: Muestra estratificada.

52 obras por administracion directa

Estado de la Poblacién Residentes Asistentes Muestra Residentes Asistentes
obra de obras administrativos de obras administrativos
Gerente  de 1 - 1 -
Infraestructura
En ejecucion 104 52 52 90 45 45
Total 105 52 52 90 45 45

Fuente: elaboracion propia
3.3.3 Métodos de Analisis Estadistico

El presente estudio se presentara de manera estadistica, utilizado una
regresion para medir la correlacién entre la variable dependiente Ejecucién Oportuna
De Las Obras Publicas Por Administracion Directa con las variables independientes
Presupuesto Asignado (PA), Atencién Oportuna De Los Requerimientos (AR),
Maximizaciéon De Recursos (MR), Supervision De Contrataciones Del Estado (SC)
como variables. Para los calculos de los estadisticos del estudio y las iteraciones de
usard el SPSS Statistic 24, esto se definira en el capitulo 4, posterior al piloto en el que

se obtendran las Alfas de Cronbach finales para cada variable.

Se aplicara un andlisis de regresion lineal multiple que involucra las
situaciones donde se obtiene mas de una variable de regresién (Monytegomery,2004)
teniendo como fin esta regresiéon las multiples predicciones de los cambios

dependiente en las respuestas a los cambios de la variable independiente.

Teniendo como un modelo de regresion multiple que puede describir la

relacion es la siguiente:
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Ecuacion de modelo de regresion multiple

Y1: BO+ BX1+ X2+ BX3+.......... BO+Xn+ €
Y1: Valor estimado para la variable dependiente
B: Coeficiente parciales (o netos) de regresion
X1, X2... Xn= Las variables de la ecuacion
€= Error que comentemos en la predicciéon de los

parametros

Asimismo, los estudios ya mencionados en el capitulo 4 seran probados en los

supuestos de la regresion lineal usado por el paquete estadistico IBM SPSS V25.
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CAPITULO 4. ANALISIS DE RESULTADOS

El presente capitulo dard a conocer los resultados previos, en donde se
mostrara los analisis descriptivos, las correlaciones y la comprobacion de las hipotesis.
Por lo tanto, se pone a conocimiento el analisis cuantitativo, empleandose el Alfa de
Cronbach para la prueba piloto. Ya con los resultados finales se presenta la estadistica
descriptiva del total de la muestra, exponiéndose el andlisis demogréfico del perfil del
encuestado y de la entidad, por otro lado, se realizara un analisis de regresion lineal
multiple que involucran situaciones donde se tiene mas de una variable de regresion.
El objetivo de la regresion lineal multiple es la prediccién de los cambios en la variable
dependiente en respuesta a los cambios de la variable independientes, ademas, se
explica de manera detallada los procesos realizado durante el analisis estadistica
usando el Software IBM SPSS V.25.

4.1. Prueba Piloto

Como ejercicio preliminar se realiz6 una prueba piloto con 33% de la muestra
30 encuestados para ver el comportamiento del Alfa de Cronbach de cada variable y
validar la confiabilidad del instrumento, generandose por medio el paquete estadistico
SPSS Statistics 25.

La funcionalidad de la aplicacion fue en primera instancia ver la forma y fondo
del instrumento, la comprension de los items, y en segunda instancia ver la
confiabilidad de los items de cada variable calculada por medio del alfa de Cronbach
en SPSS Statistics 25. El coeficiente de Alfa de Cronbach mide la homogeneidad de
las preguntas promediando todas las correlaciones entre los items en la observancia
de la similitud en ellas., mayor es la fiabilidad, la aceptabilidad del coeficiente de
fiabilidad se recomienda a partir de 0.70. La confiabilidad pudiera entenderse como la
estabilidad o consistencia de los resultados obtenidos. El grado en que se aplique el
instrumento en mas de una ocasion al mismo sujeto u objeto y arrojé resultados iguales
o consistentes (Cronbach & Meehl, 1955).
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Se contd con una variable dependiente que es la ejecucion oportuna de las
obras publicas por administraciéon directa (Y) compuesta por 6 items, los coeficientes
de correlacion total no muestran elementos corregidos puesto que ninguno de los
items muestra ser mayor al total del Alfa inicial, no eliminando ningan item quedando

la validez interna tal como se encuentra en la tabla 9.

Tabla 9:
Estadisticos de Fiabilidad de las Variables de Estudio

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos

Y1: EO 0.876 6
X1: PA 0.878 6
X2: AR 0.879 6
X3: MR 0.832 6
X4: SC 0.886 6

Nota. Elaboracion Propia (SPSS Statistics V.25)

La variable independiente (X1) Presupuesto asignado tiene un coeficiente de
0.878 valor por encima de 0.700 estando en un nivel aceptable tal como lo indica
(Cronbach & Meehl, 1955), por lo cual los items de constructos no se modificaran por
gue se cumple con lo aceptable, mientras que para la variable independiente (X2)
Atencion oportuna de los requerimientos esta conformada por 6 elementos el cual
arrojo un valor de Alfa de Cronbach de 0.879, en donde ninguno de los elementos
supera la propuesta inicial no eliminando ningun items, para la variable independiente
(X3) Maximizacién de recursos nos ha salido un Alfa de Cronbach de 0.832, de igual
manera todo los items no supera a la propuesta inicial por lo tanto no se va modificar
ni eliminar ningan items, finalmente para la variable independiente (X4) Supervision de
las contrataciones del estado se ha determinado un Alfa de Cronbach es de 0.886,
superando el nivel aceptable para que el instrumento o los items sea aceptable, en
ese sentido también se procedié a revisar si uno de ellos ha superado la propuesta
inicial no encontrando ningln items que sea mayor por lo tanto quedara como se

propuso,
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4.2. Resultados finales

4.2.1 Perfil del encuestado y entidad con estadistica descriptiva

La presente investigacion consisti6 en la aplicacion del instrumento de
medicion a 90 trabajadores del Gobierno Regional de Madre de Dios- Sede Central,
estando comprendido por los jefes de Infraestructuras, también Residentes de Obras
y Asistentes administrativos.

Para la presente investigacion segun la tabla 10 en base a los resultados
obtenidos en cuanto al género, se muestra que el 45% son genero mujer y el 60%
género masculino. Es importante recalcar que hay una equidad de género en cuanto

a las respuestas.

Tabla 10:

Estadistica demografica de género en prueba piloto

Género  Porcentaje

Femenino 40%
Masculino 60%
Total 100

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics v.25)

Por otro lado, en la tabla 11 la estadistica demogréafica se pude observar que
tres cuartas partes de los encuestados tienen un diploma de licenciatura y algunos de
maestria 67% y los otros tienen un nivel técnico (17%).

Tabla 11:
Estadistica demografica de nivel académico

Nivel Académico Porcentaje
Técnicos 33%
Titulados 50%
Maestria 17%
Total 100

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics v.25)
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Referente al cargo, segun la tabla 12, que tienen los encuestados del Gobierno
Regional de Madre de Dios, segun la aplicacion de la encuesta existe solamente un
jefe de infraestructura, mientras que el 70% de los encuestados son residentes de las
diferentes obras en ejecucion que cuenta la entidad y que son los que tienen un mayor

contacto con la problemética, y el 27% son asistentes administrativos.

Tabla 12:

Cargo jerarquico en la entidad en estudio

Cargo Porcentaje
Jefe de Infraestructura 3%
Residentes de Obras 70%
Asistentes administrativos 27%
Total 100

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics v.25)

Asimismo, la tabla 13 referente a los afios de experiencia, casi la mitad (47%)
indicaron que tienen entre 1 a 2 afios de experiencia, ya que estas obras duran a veces

2 afios. Cabe sefialar que el 52% tienen més de 5 afios de experiencia en varias obras.

Tabla 13:
Afos de experiencia
Anos de Experiencia Porcentaje
De 1 a 2 afios 46.6
De 3 a 4 afos 26.6
De 5 a 6 afios 26.6
De 7 a mas afnos 26.7
Total 100

Nota. Elaboracion Propia (SPSS Statistics v.25)

4.2.2. Correlaciéon de variables del estudio

Segun lo indicado por Lind- Marchal- Mason, (2004) que el analisis de
correlaciones es una tecnica estadistica para idetidicar en que punto o cual es el nivel

de correlacion que existe entre las vairbales propuestas, siendo el coeficiente de
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correlacion de Pearson la medidad que estudio que se da, los coefieciente de
correlaciones R de Pearson se ecnuentran enrre -1.00 y 1.00 co,mo perfecta
correlacion, donde un valor cercano a 0 indicaria que no se cuenta con correlacion
entre las variables, miemntras cuando se aproximen a 1 se contara con una correlacion

positiva 0 negativa fuerte entre las variables segun Figura 9.

Figura 10:
Rangos de correlacion de R de Pearson

Correlacion Correlacion
negativa Sin positiva
k perfecta correlacion perfecta
Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion Correlacion
Negativa  Negativa  Negativa positiva  positiva  positiva
intensa Mooerada  Débil debil  moderada intensa
-1 -0.50 0 0.50 1
Correlacion negativa — — Correlacion positiva

Fuente: Lind- Marchal- Mason, (2004)

Segun latabla 14 sobre las correlaciones entre las variables independientes
y la dependiente, la variable ejecucién oportuna de obras por administracién directa
(Y) cuenta con una relacion positiva intensa con la variable independiente presupuesto
asignado (X1). Asimismo, para la variable independiente atencién oportuna de los
requerimientos (X2) cuenta con una correlacibn moderada, para la variable
independiente maximizacion de recursos (X3) cuenta con una correlacion positiva
moderada, finalmente la correlacion de la supervision de contrataciones del estado es
positiva intensa. Se puede observar que la Existen dos variables el cual cuentan con
una correlacion moderada positiva ascendiendo entre la variable dependiente
Ejecucion de Obras por Administracién Directa (Y) con la variable independiente
atencion oportuna de los requerimientos (X1) de 0.726 y con la variable maximizacion
de recursos (X3) 0.861.
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Estos resultados son comprobados con el estudio de Rivas, (2021), en

donde el Rho de Spearman se determindé una correlacion de 0.879 siendo una

correlacion positiva y moderada de acuerdo a la escala, indicando que las variables de

estudios si cuentan con relacién entre ellas por lo tanto podemos manifestar que las

variables estan estrechamente relacionadas y se influyen condicionantes. Los cambios

en una variable pueden conducir a cambios en la otra variable. Esto indica que ambas

variables estan conectadas que cada una son necesarias para que se logre alcanzar

con ejecutar de manera oportuna las Obras por administracion Directa.

Tabla 14:

Correlaciones de las variables independientes y dependiente

Correlaciones

Y (Ejecucién
Oportuna de x4
Obras Publicas (Supervisién
por x1 x2 (Atencion x3 de
Administracion (Presupuesto oportuna de los (Maximizacion contrataciones
Directa) asignado) requerimientos) de recursos) del estado)
Y (Ejecucion Correlacion 1 ,894™ 726" ,861" ,889"
Oportuna de Obras de Pearson
Publicas por Sig. ,000 ,000 ,000 ,000
Administracion (bilateral)
Directa) N 90 90 90 90 90
x1 (Presupuesto Correlacion ,894™ i ,613™ ,588™ ,803™
asignado) de Pearson

Sig. ,000 ,000 ,001 ,000

(bilateral)

N 90 90 90 90 90
X2 (Atencion Correlacion ,626™ ,613™ 1 ,356 A67™
oportuna de los de Pearson
requerimientos) Sig. ,000 ,000 ,053 ,009

(bilateral)

N 90 90 90 90 90
x3 (Maximizacion de Correlacion , 761" ,588™ ,356 1 ,632™
recursos) de Pearson

Sig. ,000 ,001 ,053 ,000

(bilateral)

N 90 90 90 90 90
x4 (Supervision de  Correlacion ,889™ ,803™ 467 ,632™ 1
contrataciones del de Pearson
estado) Sig. ,000 ,000 ,009 ,000

(bilateral)

N 90 90 90 90 90

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics V.25)
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Teniendo en observacion las correlaciones anteriores, a continuacion se
presentara el resumen del modelo de la investigacion con la finalidad de poder

determinar la validez de la propuesta.

4.2.3. Regresion lineal multiple

Esta forma de regresion es una técnica estadistica que es utilizada para encontrar
las relaciones que existe entre la variable dependiente con las variables
independientes en donde el coeficiente de determinacion utilizado para la evaluacion
del modelo es R? cuya interpretacion es la variacion total de la variable (Y) Ejecucién
de Obras Por Administracion Directa por el modelo de regresion, en ese sentido un R?
cercano a 1 se va interpretar que las variables independientes que son Presupuesto
asignado(X1), Atencion Oportuna de Requerimientos (X2), Maximizacion de Recursos
(X3) y Supervision de contrataciones del estado (X4) genera incremento en el

coeficiente de determinacion.

Respecto a la R? ajustada es un coeficiente que se va ajustar basado en el
namero de variables independientes relativas al tamafio de la muestra segun Hair,
Black, Babin, & Anderson, (2014), (pag. 189), en donde para tener un modelo de
regresion valida se debe de contar un una baja significacion en la prueba F y un nivel
elevado en el coeficiente de determinacion (Render, Stair, & Hanna, 2006, pag. 127),
En base a los resultados, segun la tabla 14 se puede observar que obtuvimos un R?
cuadrado por motivos a que todos nuestros modelos salieron significativos tomamos
solo el indicado, por lo tanto asciende a 0.972 por lo que el 97.2% de la variacion de
la ejecucidn oportuna de las obras por administracién directa (Y) es explicada por las
variables independientes propuestas en el modelo siendo Presupuesto asignado (X1),
Atencion Oportuna de Requerimientos (X2), Maximizacién de Recursos (X3) y
Supervision de contrataciones del estado (X4), asimismo el estadistico F cuenta con
un valor de 93.080 por lo que se determina una relacién entre las variables del modelo,
al ver que las variables han sido aceptadas segun a lo propuestos podemos manifestar
gue se ha establecido una conexion solida y justificada entre las variables en estudio,
lo que refuerza la validez y la relevancia del estudio y que dependen de acuerdo al

comportamiento al momento de la observacion.
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Tabla 15:

Resumen final del modelo®

Error Estadisticos de cambio
R estandar  Cambio Sig. Durbin-
Modelo R cuadrado Cambio
cuadrado de la enR gl1 gl2 Cambio Watson
ajustado i y enF
estimacion cuadrado enF
1 ,9862 ,972 ,968 ,358 ,972 93,080 4 25 ,000 2,241

a. Predictores: (Constante), x4 (Supervision de contrataciones del estado), x2 (Atencién oportuna de los
requerimientos), x3 (Maximizacién de recursos), x1 (Presupuesto asignado)

b. Variable dependiente: Y (Ejecucién Oportuna de Obras Publicas por Administracion Directa)

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics V.25)

e Durbin Watson

Respecto al Durbin Watson es el valor que se genera para determinar la auto
correlacion de un conjunto de datos, significa que los errores de las observaciones
estan correlacionados, subestimando el error estandar de los coeficientes, resultado
gue los predictores parezcan significativos en cuenta a la realidad no lo son (Minitab,
2020, pag. 1). En los resultados de la tabla 14 el estadistico Durbin- Watson salié a
2.241 estando dentro del rango entre 1.5 y 2.5 segun teoria explicada, el cual indica
gue no existe autocorrelacidén entre las variables del modelo o mejor dicho todas son
diferentes para la validez.

Figura 11:
Histograma de las variables

Histograma

Variable dependiente: Y (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por
ministracion Directa)

Media = 5,136-16
10 Desyiacion esténdar= 0,928
=50

. N

: 4

Frecuencia

T T
3 2 R 1

Regresion Residuc estandarizade

Nota. Elaboracion Propia (SPSS Statistics V.25)
77



Figura 12:

Distribucién normal de regresion de residuos estandarizados

Grafico P-P normal de regresion Residuo estandarizado

“Wariable dependiente: ¥ (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por
Administracion Directa)

1,0

0,6

0,4 o

Problema acumulado esperado
0
0

0,2

oo T T T T
0,0 0,2 0,4 0,6 0.8 1.0

Problema acumulado observado

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics V.25)

e Homocedasticidad
Figura 13:

Residuos graficos de dispersion para cubrir la homocedasticidad

Grafico de dispersion

Variable dependiente: Y (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por
Administracion Directa)

2

Regresion Valor predicho estandarizado
o
1

Regresion Residuo estandarizado

Nota. Elaboracién Propia (SPSS Statistics V.25)

En la figura 14 podemos encontrar las dispersiones de la variable dependiente

con las independientes en donde podemos observar que en todas las figuras se cuenta
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con una dispersion con una tenencia hacia arriba encontrando puntos de relacién entre
las variables, demostrando también que son factores determinantes para una mejora

oportuna de las obras publicas por administracion directa.

Figura 14:

Residuos de dispersion de la variable dependiente con independientes

) L. . Grafico de regresion parcial
Grafico de regresion parcial
Variable dependiente: Y (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por Variable dependlente.Iéﬁﬁﬁgég)c?oapgir;tg‘g:)de Obras Pdblicas por
Administracion Directa)
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e ANOVA
Asimismo, analisis de varianza de Fisher también conocida como ANOVA o AOVA
de Fisher, es un tipo de prueba paramétrica que cosiste en el analisis de las varianzas
de las metidas muéstrales, para poder determinar si las diversas mediadas son de una

sola poblacion o de distintas, esta técnica es utilizada cuando se tiene mas de dos
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medidas muéstrales por comparar, evitando de esta manera el error de tipo |, el cual
consiste en el aumento del error maestral por el andlisis de muestras individuales. En
los resultados encontrados el valor F mostrado en la tabla 16 sobre el analisis de
varianza ANOVA, es de 93.080 por lo tanto sera rezada la Ho si el valor de 93.080 es
mayor que el valor critico de F, calculado por la media de la tabla F, el valor critico de
F con 29 grados de libertad de 90 observaciones que es la prueba piloto entre -1y 4
grados de libertad de 4 variables -1 da un valor de 50.365 segun tabla 16, por ese
motivo se rechaza la hipoétesis nula y se concluye que las medidas poblacionales no
son iguales (Lind- Marchal- Mason, 2004).

Tabla 16:

Anélisis de la varianza Anova?®

Sumade Media
Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
1 Regresion 48,263 4 12,066 93,080 ,000P
Residuo 3,204 25 ,128
Total 50.365 29

a. Variable dependiente: Y (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por Administracion Directa)

b. Predictores: (Constante), x4 (Supervision de contrataciones del estado), x2 (Atencidn oportuna

de los requerimientos), x3 (Maximizacién de recursos), x1 (Presupuesto asignado)

Fuente: Elaboracion Propia (SPSS Statistics V.25)

Segun la tabla 17 se ha podido demostrar el coeficiente del modelo final en
donde muestra que los coeficientes de regresion resultantes una vez efectuado el
analisis correspondiente con apoyo del paquete estadistico Spss V.25, los coeficientes
de regresion B indican el cambio de la variable de respuesta para una unidad de
cambio en la variable independiente, siendo lo coeficientes para las variables
Presupuesto asignado(X1), Atencién Oportuna de Requerimientos (X2), Maximizacion
de Recursos (X3) y Supervision de contrataciones del estado (X4), siendo de 0.000
(X1), 0.000 (X3), 0.000 (X3), finalmente el 0.00(X4), en donde todas al tener una
significancia menor a 0.05 cercano a O indicaria que no existiria cambio en la variable

de respuesta para unidades de cambio en las mencionadas, por otro lado el P valor,
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son indicadores de relacién entre la variable dependiente y las independientes, es decir

los cambios en la variable predictor cuentan con una relacién con la variable de
respuesta, calores de 0.001 (X1), 0.00 (X2), 0.00 (X3) y 0.00 (X4), mostrarian una

relacion significativa entre la variables indicando en las variables que obtuvieron

valores de 0.000 mostrarian una confiabilidad del 99%, estando dentro del margen por

lo tanto quedan dentro del modelo de regresion propuesta, determinando también que

el grado de tolerancia es mayo a 1 se indica que el factor de inflacién en la varianza

qgue se calcula como el inverso de tolerancia indicando la multicolinealidad entre

variables dicha es identificada con valores bajos en el factor de inflacion de varianza

quien en todo los casos es menor a 10, no existiendo multicolinealidad entre las

variables.
Tabla 17:
Coeficiente del Modelo Final
Coeficientes?
Coeficientes no Coeficientes Estadisticas de
estandarizados estandarizados Correlaciones colinealidad
Error Orden
Modelo B estandar Beta t Sig. cero Parcial Parte Tolerancia VIF
1 (Constante) -1,538 ,213 - ,000
4,043
x1 (Presupuesto ,498 ,123 ,256 2,342 ,000 ,894 593 ,184 ,276 3,619
asignado)
X2 (Atencion oportuna ,368 , 109 ,120 2,111 ,000 ,726 409 112 ,622 2,309
de los requerimientos)
x3 (Maximizacién de ,423 ,010 ,198 2,250 ,000 ,861 ,638 ,207 ,583 2,516
recursos)
x4 (Supervision de ,456 ,093 ,215 3,143 ,000 ,889 ,641 ,209 ,315 3,172

contrataciones del
estado)

a. Variable dependiente: Y (Ejecucion Oportuna de Obras Publicas por Administracion Directa)

Fuente: Elaboracion Propia (SPSS Statistics V.25)

Dado los coeficientes B obtenidos de la regresion lineal multivariable, la ecuacién para

el modelo se presenta de la siguiente manera.

~

Ecuacion del modelo

Y = B0 + B1X1 + PLX2+ BLX3+ B4X4+ £

Y =-1.538+ 0.498X1 + 0.368X2+0.423X3+0.456 X4+£
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4.3. Comprobacion de hipoétesis

Concluido el analisis de los resultados, la tabla 18 muestra que las 4 hipotesis

planteadas en el presente estudio fueron aceptadas siendo los factores de la gestion

logistica: Presupuesto asignado, la atencion oportuna de los requerimientos, la

maximizacién de los recursos y la supervision de contrataciones del estado mejora la

ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa del gobierno

regional de Madre de Dios, Peru, siendo rechazada la hipotesis nula aceptando la

alterna por cumplir con la significancia a requerida para el estudio.

Tabla 18:
Resultados de las hipotesis

Hipotesis de
Investigaciéon

Propuesta

Sig. Resultados

Hi

H>

Hs

Ha

El Presupuesto Asignado es un factor de la gestion
logistica que mejora la ejecucion oportuna de las
obras publicas por administracion directa del
gobierno regional

La Atencion oportuna es un factor de la gestién
logistica que mejora la ejecucion oportuna de las
obras publicas por administracién directa del
gobierno regional.

La Maximizacion de recursos es un factor de la
gestion logistica que mejora la ejecucion oportuna de
las obras publicas por administracion directa del
gobierno regional.

La Supervision de contrataciones del Estado es un
factor de la gestion logistica que mejora la ejecucion
oportuna de las obras publicas por administracion
directa del gobierno regional.

0.000 Aceptada

0.000 Aceptada

0.000 Aceptada

0.000 Aceptada

Fuente: elaboracion propia

Dado lo anterior en el siguiente capitulo se mencionara las conclusiones y

recomendaciones de la investigacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente espacio se presentaran las conclusiones de la tesis con las
principales aportaciones considerando a las hipotesis planteadas, asimismo como las
propuestas para que futuras investigaciones tomen como referencias. La presente
seccion esta integrada por el cumplimiento de los objetivos metodoldgicos, como la
discusion de los resultados, la implicancia practica y las limitaciones de la
investigacion, finalmente se presentan las propuestas como nuevas lineas de

investigacion.

En la presente investigacion se logré cumplir con el objetivo general de la
investigaciébn que fue determinar las variables independientes que influyen en la
mejora de la ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa del
gobierno regional de Madre de Dios, Perd. Por lo que, la presente tesis doctoral ha
demostrado que las fases de las contrataciones publicas desde la programacion
mediante la formulacién de requerimientos, de optimizar sus operaciones, funciones y
cumplimiento de las directrices que cuenta la entidad y hacer eficiente las actividades
hasta contar con los bienes y servicios para distribuir a las areas usuarias para que
operativicen sus actividades; asi como la aplicacion de la supervision de las
contrataciones, en donde todo los expedientes de contrataciones deben de contar con
la asignacion presupuestal para tener los materiales en el debido momento con la
mejor calidad para que las Obras por Administracion Directa ejecuten en los plazos

estipulados para la mejora de la calidad de vida.

Prosiguiendo el proceso metodologico cientifico, se pudo obtener los
resultados, lograndose determinar el contexto del problema actual que se investiga,
con documentacion y la importancia con el analisis y la participacién del Gobierno

Regional de Madre de Dios- Sede Central.
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a) Cumplimiento de objetivos

En el presente espacio se realizara el andlisis del nivel de cumplimento de los
objetivos metodolégicos declarados como base y guia de la indagacion y que
secuencialmente responden a todos los hechos, causas y las consecuencias, del
andlisis y revision de la literatura mediante las teorias y estudios aplicados de las

variables de investigacion.

En el primer objetivo que fue analizar los antecedentes de la situacion de los
factores de gestion logistica y la mejora oportuna de las obras publicas por
administracion directa, se elabord un analisis sobre los factores de la gestidn logisticos
en donde se observo en el capitulo 1 que a nivel nacional las contrataciones del estado
mediante la gestidn logistica no ha estado en un buen nivel de ejecucién puesto que
existio bastantes procedimientos de seleccion en donde fueron convocados el 16,6%
y quedaron en desiertos, 0 sea que ningun proveedor cumple con las especificaciones
técnicas o0 ninguno se presentaron por motivos de precios o direccionamiento en la
convocatoria. De los desiertos, el 19% fue por el valor del item o del proceso en si,
mientras que una cantidad mayor, de 4,7% son procesos nulos, que se dio nulidad de
oficio por motivos de mala evaluacion o de errores administrativos en las fases de las

contrataciones publicas y finalmente el 10,4% por el valor referencial.

Para el segundo que fue revisar literatura relacionada con temas en
presupuesto asignado, atencién oportuna de requerimientos, maximizacién de
recursos y supervision de las contrataciones, conjuntamente con la mejora de la
ejecucion oportuna de las obras Publicas. Se pudo cumplir con una busqueda
exhaustiva de la bibliografia, asi como articulos cientificos indexados, en donde se
hallaron indagaciones que aportan la investigacion, efectuandose la basqueda de las
teorias y los estudios aplicados que explican el constructor de las teorias indicadas en
la presente indagacion, la base de datos a las que se recurrieron en la revision del
estado técnica son: SciencieDirect, Scopus, Scielo, EBSCO, Emerald,Web Of
Science, ProQuest, Redalyc, Google Académico, los articulos que han sido

seleccionados estan en inglés y espafiol que corresponde a las publicaciones
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indexadas de los ultimos cinco afios, revisando autores seminales, clasicos y

contemporéaneos para la construccion de la linea de tiempo de la innovacion.

El tercer objetivo de elaborar un instrumento de mediciébn para obtener
informacion respecto al impacto de la gestion logistica con la ejecucion oportuna de
obras publicas por administracion directa. Se logré ya que se elaboré el respectivo
instrumento de medicion de los factores que contienen las variables de estudios, tanto
los dependientes como las predictoras, se realiza la respectiva consulta a expertos,
garantizando de esta forma un optimo criterio de validacion de fiabilidad y contenido
con el Alpha de Cronbach superior al 0,8.

Para el cuarto objetivo que sefalaba aplicar y validar los instrumentos a los
sujetos de estudio de la presente investigacion, siendo los residentes, asistentes
administrativos de las obras ejecutadas por administracion directa. Se pudo realizar en
funcién al perfil seleccionado a jueces para la validez el contenido, en donde todos
dieron como valido u que los items cuenta con pertinencia, en donde se aplico la
prueba piloto y se afino el instrumento de medicién de cada variable, en cuanto al
andlisis de fiabilidad para medir la consistencia de los items de cada factor se aplico
el Alpha de Cronbach considerandose un umbral de mayor a 0.8, el instrumento de
medicién quedo con 30 items y se aplica a los 45 residentes de obras y 45 asistentes
administrativos mas un gerente de infraestructura del Gobierno Regional de Madre de
Dios.

Finalmente, el objetivo cinco de analizar los resultados obtenidos con la
aplicacion de los instrumentos. Se pudo lograr a través del desarrollo de la presente
indagacién determinando al modelo de regresion lineal multiple por el método de
minimos cuadrados. Lo que permiti6 establecer conclusiones y propuestas en
consecuencia de los resultados que se han obtenido en la presente indagacion. Estas
conclusiones estan dirigidas con base a la justificacion de las teorias y las evidencias
empiricas que surgen conclusiones que estan orientadas a la estimulacion de nuevas
preguntas e hipétesis de la investigacion, se presenta propuestas que mueven las

areas administrativas de las entidades publicas.
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b) Sintesis y discusién de resultados

En este apartado, se realizara la discusion de los resultados de los aportes y
acotaciones realizadas por la comunidad cientifica de sobre las variables encontradas

a lo largo de la revision exhaustiva de la literatura.

En base a la investigacion realizada, la variable dependiente de la gestion
logistica en el Gobierno Regional de Madre Dios, ha venido contando con problemas
desde la programacion de los requerimientos hasta la fase de ejecucion contractual,
en donde se ha visto que la asignacion presupuestal no es el mas adecuado, asi como
la atencion oportuna de los requerimientos en ese sentido la maximizacién de los
recursos también se observa afectada por la falta de supervisién de las contrataciones
del estado, es por ese motivo que no se ha estado observando una mejora oportuna
en la ejecucion de las obras publicas por administracién directa, teniendo como
pregunta general de la investigacion es ¢ Qué factores de la gestion logistica mejoran
la ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa del Gobierno
Regional? El objetivo general es Determinar los factores de la gestion logistica que
permiten tener una mejora en la ejecuciébn oportuna de las obras publicas por

administracion directa del gobierno regional de Madre de Dios, Perd.

En cuanto a la contribucién tetrica de cada variable independiente que fue
significativa se explican sus contribuciones respecto la variable Presupuesto Asignado
se encontro en la literatura las teorias, la investigacion de  Alvarez, (2015) en donde
manifiesta que el presupuesto obedece a 3 etapas a partir de la utilizacién 6ptima de
recursos humanos, materiales y del tiempo que se tiene segun los sujetos implicados
en la gestidén de las organizaciones, esto con mira hacia el procesos de innovacion y
el desarrollo teniendo que contar con la planificacion y disefio para fortalecer la gestion
de las organizaciones, la asignacion y ejecucién de los proyectos y finalmente la
evaluacion de la gestion esta teoria se relaciona con la de Meyer J., (1990) teniendo
una teoria sobre el presupuesto en donde indica que mediante un conjunto de acciones
desde la planificacion de las necesidades y las coordinaciones previsiones y
asignaciones permite conocer con anticipacion de los resultados que se van a lograr

mediante la correcta utilizacion de los recursos.
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Indicando que el presupuesto asignado es la correcta distribucion del recursos
presupuestal y financiero en las metas respectivas y clasificadores respectivas para la
ejecucion de las actividades planificadas en los planes institucionales, con la finalidad

de brindar la mejor calidad de prestacion de servicios.

En cuanto a la contribucion teorica de cada variable independiente que fue
significativa se explican sus contribuciones respecto la variable atencién oportuna de
los requerimientos, se encontro en la literatura las teorias de Henderson que indica
gue se debe de dar prioridad a las necesidades de las personas ya que con eso se
satisface y se tiene una armonia entre la comunidad, en ese sentido la atencion debe
tener la oportunidad necesaria y realizar diferentes actividades y cumplimiento por
parte de la prestacion del servicio, que es comparada con la teoria de Uribe (2008) la
teoria de la espera en donde explica que durante la solicitud de un usuario para atender
las necesidades deben de contar con una calidad de servicios realizando una atencion

oportuna para causar satisfaccion en las personas.

En ese sentido en base al parrafo anterior puedo manifestar que la atencion
oportuna del requerimiento es la capacidad de prestar o dar la atencion necesaria en
los plazos y calidad necesaria para el cumplimiento de las actividades que fueron
planificadas en un determinado tiempo, para esto deben de tener en cuenta las

normatividades vigentes para no incumplirlas.

En cuanto a la contribucién teérica de cada variable independiente que fue
significativa se explican sus contribuciones respecto la variable maximizacion de
recursos, se encontré en la literatura las teorias de Torres, (2015) Sobre la
Maximizacién de recursos es la forma mas eficiente de determinar el trabajo de los
funcionarios, verificando que hayan cumplido con las compras cumplimiento con todo
los estandares de calidad y de precio siendo similar a la teoria de Laza, (2011) en su
teoria indica que se supone que los seres humanos una racionalidad maximiza dora
de beneficios / minimizadora de costos bastante extrema, siempre en lo que respecta
a nuestra tarea de tomar decisiones economicas en funcién del dilema recursos

escasos versus necesidades infinitas.
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Por lo antes mencionado puedo indicar que la maximizacion de recursos es la
correcta utilizacion de la parte financiera y presupuestal, que permite que todo sea de
calidad y que este dentro de los estandares y coadyuve a que los demas puedan
desarrollar sus actividades, gracias a la maximizacion de recursos se puede observar

obras de calidad y también que contribuya a la mejor prestacion de servicios

En cuanto a la contribucién teérica de cada variable independiente que fue
significativa se explican sus contribuciones respecto la variable Para supervision de
las contrataciones, se encontrd en la literatura las teorias de para Taylor en la teoria
la supervision funcional es la aplicacion de los principios del control en donde se tiene
gue asegurar que siendo ejecutando segun las normas establecidas, también verificar
la ejecucidn para distribucion del trabajo atendiendo a las diferentes atribuciones que
pertenece al trabajador con la finalidad de que sea mas eficiente los trabajos en la
empresa, esta teoria tiene relacién con la he Carpio, (2006) en su teoria indica que se
debe de aplicar la inspeccion por encima de siendo una de las actividades mas
importantes por realizar y eficientemente con lo que se ha planificado que cumplan con
los estandares y el cumplimiento de los planes de la organizacién, en ese sentido la
supervision parte desde el &rea usuaria y todo el componente humano con la finalidad

de obtener expedientes y ejecucion de los recursos de manera eficiente.

Respecto a las variables todas obtuvieron un resultado positivo y mas aun entre
la atencion oportuna y la supervision de las contrataciones, que son factores de la
gestion logistica que obtuvieron mayor significancia, complementandose con el
presupuesto asignado y la maximizacion de los recursos, estos factores mejorar de

manera oportuna la ejecucion de las obras por administracion directa.

En el marco tedrico se justifica la indagacion y se determina que las variables:
presupuesto asignado, , y la permiten tener una mejora en la ejecucién oportuna de
las obras publicas por administracion directa del gobierno regional de Madre de Dios,
Peru, contando con una estrategia metodologica desarrollado siendo cuantitativa, el
tipo de investigacion es, exploratoria, descriptiva, correlacional y explicativa, con un
corte transversal y no probabilistica, la unidad de analisis es el Gobierno Regional de

Madre de Dios, Peru.
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Hanccori (2016) los factores fundamentales para una adecuada gestion
logistica que mejore la ejecucion oportuna de las obras publicas de los gobiernos
regionales es el presupuesto asignado, la atencién oportuna, la maximizacion de
recursos y la supervision de las contrataciones publicas, esto quiere decir que un
adecuado presupuesto asignado mediante la correcta planificacion y asignacion
correcta en cada clasificador y metas presupuestales generaria que no se demoren en
realizar la certificacion presupuestal ya que en muchas ocasiones el presupuesto
asignado no esta dentro del presupuesto planificado y se tiene que realizar
modificaciones es por ese motivo que la atencidén no seré oportuna y por la demora los

planes y presupuesto no se ejecuta en el debido momento.

Bajo esta estrategia existen varias investigaciones que indica que ante el
adecuado presupuesto asignado el cual generaria que se realice de manera normal
todo el tramite de los expedientes de contrataciones publicas, para la atencion
oportuna de las necesidades de las obras publicas por administracion directa, el cual
indica que durante el procesamiento de la planificacion, elaboracién de expedientes y
aprobacion contamos con la ejecucion, es ahi en donde entran a tallar las decisiones
gerenciales de los altos funcionarios de la administracion publica, escogiendo dos tipos
de ejecucion de obras una por contrata que es la ejecucidon que realiza un tercero con
sus recursos, para el cumplimento del fin que es entregar la obra, mientras para la
ejecucion de obras por administracion directa, la misma entidad contrata y adquiere
bienes y servicio, personal obreros, supervisor residentes el cual permite que ejecuten
en base a su administracion de sus recursos las obras, Angulo, (2016) por otro lado
también es una modalidad en donde todo los componentes de la obra por

administracion directa esta cargo de la entidad Barrionuevo, (2020).

Después de la investigacion, con base de los andlisis bibliograficos se pudo
establecer ideas mas consistentes sobre los factores de la gestién logistica como
ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directo, bajo el contexto
el inadecuado presupuesto asignado, la atencidon inoportuna, la inadecuada
maximizacién de los recursos y la falta de supervision de contratacion afecta a la

mejora en la ejecucion oportuna de las obras publicas por administracion directa, por
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lo que es de necesidad implementar herramientas de gestion que permitan que las
personas que ejecutan todos los procedimientos de contratacidbn y ejecucion

presupuestal no tengan errores,

Finalmente, bajo esos parametros Martinez (2002) entendemos por gestion
logistica todas aquellas acciones o conocimientos que posee una empresa para
captar, acceder o hacer uso de los recursos necesarios que hacen posible el desarrollo
de su actividad empresarial. Generalmente se basa en forma de estrategia corporativa
y busca optimizar el uso de los recursos, tomando como referencia los principios de
productividad, rendimiento e integracion, asimismo La asignacion presupuestaria a
proyectos de infraestructura publica es dar en forma monetaria una estipulacién de

dinero que deben ser objetivos para el desarrollo de la ejecucion fisica y financiera.

De lo observado por Villanueva Vargas (2018) se evaluo la metodologia en las
adquisiciones y contrataciones para mejorar los proyectos de inversion, en donde se
debe de contar con presupuesto y estas deben estar clasificados para la ejecucion
oportuna, aplicando la maximizacién de recursos para atender mayores necesidades
de la gestion, los proyectos son urgente atencion y sostienen que es necesario el
disefio de una propuesta de metodologia de gestidon en los procesos de inicio,
planificacion, monitoreo y control y cierre de un proyecto de inversion publica en la

etapa de ejecucion.

Cabe resaltar que Aquino, (2019) indicando que mas del 20% de la poblacion
no esta siendo atendida por la falta de recursos por lo que la municipalidad debe de
incorporar el segundo y tercer instrumento del presupuesto por resultados teniendo
como acciones de seguimiento que permita el monitoreo y la verificacion del avance
de los indicadores de desempefio y produccion fisica de cada programa presupuestal
y evaluaciones independientes también Gaspar (2018) indicando que la priorizacion
de asignacion de recursos para el tratamiento del pavimento en ese sentido el 81.3%
indicaron que el abastecimiento no fue efectivo por motivos a que no contaban con
financiamiento para adquirir los materiales en el debido momento en ese sentido mas

de dos oportunidades se han paralizado las obras por motivo a la explicacion, los
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montos de los proyectos no fueron los suficientes para terminar los trabajos en los

plazos indicados.
c) Implicaciones practica
A quién beneficia Se pueden adoptar estrategias para mejorar implementar

A los Gobierno Regionales porque tendra informacién sobre la situacion en la
que se encuentra los factores de la gestion logistica que mejora las obras por
administracion directa, ayudando a implementar lineamiento de politicas en base a la
mejora constante y eficiencia y eficacia en cada una de las operaciones realizadas

para cumplir con los objetivos

Las intuiciones publicas que ejecutan obras por administracion directa podran
tomar en consideracion la observacidn problematica, conjuntamente con las
conclusiones y recomendaciones para mejorar sus procedimientos administrativos
mediante la creacién de directivas y supervision constantes de las contrataciones que
es uno de los factores de la gestidn logistica para mejorar de manera oportuna la

ejecucion de las obras por administracion directa de su entidad.

A los servidores publicos, porque mediante la observacion de la investigacion
podran proponer herramientas de gestion para evitar los errores e infracciones las
normatividades para desarrollar de manera correcta los factores de la gestion logistica

gue mejora la ejecucion oportuna de las obras por administracion directa.

Se recomienda a la autoridad y funcionarios pertinentes en el tema de los
factores de la gestion logistica y la ejecucién oportuna de las obras publicas por
administracion directa, generar documentos o lineamiento con procedimientos claros
y precisos en donde no solo exigir documentos que sustenten el expediente si no

también los plazos.

Se ha podido observar que uno de los factores que cuenta con una significancia
mas altas es la atencion oportuna de los requerimientos sobre la ejecucién oportuna

de las obras por administracion directa, en ese sentido se recomienda a todo el
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personal de las partes usuarias presentar los expedientes de contratacién con los

requisitos exigidos en las normas vigentes para evitar caer en errores.

Asimismo, se les recomida al personal de obras que realice las actividades de
supervision de las contrataciones que derivaron, puesto que también fue uno de los
factores mas significativos segun la estadistica, en ese sentido se debe de generar un
ambiente de control desde la parte usuaria hasta la liquidacion de los contratos viendo
gue todo se de acuerdo a las normatividades vigentes y se cumpla con la finalidad

publica.

Se pueden proponer estrategias para mejorar la gestion logistica se necesita
contar con el presupuesto asignado en las metas y clasificadores presupuestales
respectivos, con la finalidad de atender de manera oportuna los requerimientos,
siempre maximizando los recursos del estado conjuntamente realizando la supervision

de las contrataciones.
d) Limitaciones

Una de las limitaciones de la presente investigacion fue el estado de emergencia
por la crisis sanitaria COVID-19 que contaba el pais durante todo el desarrollo de la
presente investigacién, se tuvo que realizar mediante medios informéaticos virtuales,

afectando a la mayoria de las entidades del sector publico.

Otra limitacién fue respecto al trabajo de los sujetos de estudio que fueron
recelosos con la informacién oportuna, para ese sentido se tuvo que ser muy explicito

en los instrumentos de encuestas.

e) Recomendaciones

e Los resultados de la investigacion demuestran informacion que puede ser de
mucho apoyo a las autoridades y funcionarios del Gobierno Regional de Madre
de Dios para implementar las estrategias necesarias para mejorar la gestion
logistica conjuntamente con los factores comprobados que en caso se aplique

de manera efectiva mejora la ejecucion oportuna de las obras publicas por
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administracion directa, en ese sentido se propondria implementar un Manual de
trAmites administrativos que cuente con los plazos y cumplimiento de normas

para que no se cometa errores y retrase la ejecucion de las obras.

De la misma manera se recomienda a las demas investigaciones que tengan el
mismo lineamiento u observacion, que evallen a las variables que tuvieron
mayor relacion, y que la literatura encontrada sean consideradas como las mas
relevantes, como es en el caso de la supervisidn de las contrataciones del
estado, quienes deberian de realizar de manera constante los plazos y calidad

para cumplir con los objetivos.

De igual manera se recomienda a los funcionarios del Gobierno Regional de
Madre de Dios, realizar propuestas de mejora en la atencion oportuna de los
requerimientos, que cuenta con presupuesto cada obra, en cada clasificador
presupuestal con la finalidad de avanzar de manera normal las obras publicas
por administracion directa, asimismo que sean consecuentes con la revision de

los expedientes de contratacion con la finalidad de evitar caer en errores.

Finalmente se debe de considerar una nueva herramienta de gestion con la
finalidad de contar con directivas que permitan el cumplimiento de los
cronogramas de ejecucion de obras de manera oportuna, y se brinde la mejor

calidad de servicios.
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Anexo 1: Validez de Contenido

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

ITors % FACULTAD DE CONTADURIA PUBLICA Y ADMINISTRACION

Division de Estudios de Posgrado

LOS FACTORES DE LA GESTION LOGISTICA QUE MEJORAN LA EJECUCION OPORTUNA DE LAS OBRAS PUBLICAS POR ADMINISTRACION DIRECTA DEL GOBIERNO

REGIONAL DE MADRE DE DIOS, PERU
Instrucciones Sea usted bienvenido a formar parte de esta investigacion. A continuacion, damos algunas sugerencias para el llenado del cuestionario.

a) Favor de leer detenidamente.
b) Conteste anotando en la casilla Relevancia que procede a cada grupo de items con el nimero que usted considere de acuerdo a las respuestas anexas (1 Irrelevante, 2 Poco

Relevante, 3 Relevante y 4 Muy Relevante) tratando de evaluar el grado de importancia que tiene el item para explicar la definicion de cada uno de los constructos. Solo se debera

asignar una respuesta.

c) El cuestionario se compone de 30 items y le tomara alrededor de 15 minutos.
Respuestas

1. Irrelevante

2. Poco Relevante

3. Relevante

4. Muy Relevante

Tipo de Variable Dl Elle e stk e lveialole ) DIRG e oe | I ie vo | sie ey | s | G items
(incorporar citas) MB YY

La obra corresponde a una tipologia de
proyecto de inversion, vinculadas a proyectos
EJECUCION OPORTUNA DE |de infraestructura y su modalidad de La ejecucion de obra se realiza de acuerdo al
LAS OBRAS PUBLICAS POR | ejecucion por administracion directa es| 4 4 4 4 4 4 | EO1 cronograma de avance fisico

ADMINISTRACION DIRECTA porque la entidad del estado ejecuta estas )

€on Ssus propios recursos, personal y equipos
en todo el proceso constructivo (Caso, 2015)
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La ejecucion de obra se culmina de acuerdo

Se considera a toda construccién sea esta
independiente o por parte de un conjunto de
construcciones similares que requiere de
direccion técnica, mano de obra, materiales
y/o equipos desarrollados por el estado
(Moreno, 2014)

Las obras publicas por administracion directa
se produce cuando la entidad desarrolla con
su personal, Sus recursos y sus equipos en
todo el proceso productivo de la obra
incluyendo los aspectos técnicos y financieros
(Huayhua, 2021)

Presupuesto asignado

La asignacion presupuestaria a proyectos de
infraestructura publica es dar en forma
monetaria una estipulacion de dinero que
deben ser objetivos para el desarrollo de la
ejecucion fisica y financiera (Yuan, Wen-Chih,
Maw-Cherng Lin, 2010)

La asignaciéon presupuestaria es un gasto
publico que se da para la ejecucion de
actividades programadas para el
cumplimiento de un propdsito publico de
acuerdo con una estructura de costos.
(Akintayo, Godwin, Oluwatoyin, 2016)

Es proporcionar recursos econémicos para
llevar a cabo proyectos de inversion de
necesidad social (Marzouk & Hamid, 2015)

Se refiere a proporcionar dinero de acuerdo
con un plan de gastos de tal manera que los
requisitos de todos los gastos necesarios se
completen dentro de un periodo de tiempo
especifico, estos recursos estatales deben
asignarse de manera que los diversos
principios de los ingresos publicos y los
gastos sean satisfechos por el propésito
publico basado en factores sociales (Arora &
Talwar, 2010)

Atencién  oportuna
requerimientos

de

los

La obtencion de la "maximizacion de la
riqueza o recursos ", constituye un objetivo al
que necesariamente se llega por distintos
caminos y en diferentes plazos; generando
confianza 'y obteniendo los mejores

4 3.8 | EO2 al plazo de ejecucién.
4 36 | EO3 Cuenta con personal especializado en las
tareas.
4 38 | EO4 Se cuenta con planeacién en las tareas a
realizar.
Se cuenta con la implementacion de
4 4 | EO5 | materiales, equipo, maquinarias,
herramientas para la ejecucion de las obras.
4 4 P1 | El presupuesto se respeta segun lo previsto
El presupuesto asignado es suficiente para el
4 4 P2 .
desarrollo de las actividades
Para adquisiciones, se toma como referencia
4 4 P3 |la estructura de costos que se tenia en el
momento de la asignacion presupuestaria
4 4 P4 Consideran el factor social a la hora de
asignar el presupuesto
Los gastos de la asignacién presupuestaria
3 38| P5 ; S
se cubren en el periodo planificado.
4 4 | ARL Los bienes y servicios contratados cumplen

con la finalidad
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estandares de calidad y precio en los bienes
y servicios (Duprat,2007)

3.8

AR2

El valor de las adquisiciones y contrataciones
son las adecuadas

AR3

Se evalla los bienes y servicios antes de ser
recepcionados y ejecutados

Maximizacién de recursos

Es utlizar de manera adecuada la
organizacion, intereses, recursos (variedad y
fuentes), oportunidades, estrategias,
burocracia y, sobre todo, mecanismos para
reducir costos y también medir la calidad.
(Puricelli,2005)

MR1

Consideras que el presupuesto asignado es
utilizado de manera adecuada en las
adquisiciones y contrataciones

MR2

Los recursos son concordantes con la calidad
de las adquisiciones y contrataciones

La obtencion de la "maximizacion de la
riqueza o recursos ", constituye un objetivo al
gue necesariamente se llega por distintos
caminos y en diferentes plazos; generando
confianza y obteniendo los mejores
estandares de calidad y precio en los bienes
y servicios (Duprat,2007)

MR3

Los bienes y servicios contratados cumplen
con la finalidad

MR4

El valor de las adquisiciones y contrataciones
son las adecuadas

MR5

Se evalla los bienes y servicios antes de ser
recepcionados y ejecutados

Supervision de contrataciones
del estado

La supervisién de un contrato del estado es
ejercida por la misma entidad estatal, y radica
en el seguimiento administrativo, financiero,
técnico, contable y juridico, respecto al
cumplimiento del objeto del contrato
(Castro,2020)

SC1

Considera que es necesaria la entrega
informes que solicite el 6rgano de control

institucional, mientras se esté ejecutando el
contrato de bienes y servicios

3.6

SC2

Considera que se debe dar seguimiento del
contrato en términos de plazos, cantidades,
calidades y adecuada ejecucién del servicio

Son actividades que se realizan para operar y
controlar las contrataciones y adquisiciones
del estado, con el objeto de que éstos sean
efectivos 'y cumplan su finalidad
(Gutierrez,2017)

3.8

SC3

Considera que se realiza una supervision
preventiva en las contrataciones vy
adquisiciones del estado

3.8

SC4

Considera que el personal administrativo
realiza la supervision concurrente de las
contrataciones de bienes y servicios

Es la vigilancia y verificacién de los actos y
resultados de la gestion puablica, en atencion
al grado de eficiencia, eficacia, transparencia
y economia en el uso y destino de los
recursos y bienes del Estado (Miranda, 2017)

3.6

SC5

Se realiza la supervision a todas las etapas
de las adquisiciones y contrataciones
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Anexo 2: Relacion de Obras por Administracién Directa

. Caodigo . o Modalidad de . .
Item Entidad Descripcion de la obra _ o Estado de la obra Monto de inversion
INFOBRAS ejecucion
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO DEL CAMINO VECINAL LA JOYA-CHONTA-
1 13588 Adm. Directa En ejecucion S/. 1,586,054.60
MADRE DE DIOS INFIERNO
MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVA DEL
GOBIERNO REGIONAL | SERVICIO DE EQUIPO MECANICO DE LA GERENCIA SUB ) . )
2 14491 Adm. Directa En ejecucion S/. 5,819,313.00
MADRE DE DIOS REGIONAL DEL MANU, PROVINCIA Y DISTRITO DE MANU-
REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE INFRAESTRUCTURA
GOBIERNO REGIONAL
3 15247 EDUCATIVA PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N | Adm. Directa En ejecucion S/. 1,194,271.00
MADRE DE DIOS
336 SARAYACU
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA IE
GOBIERNO REGIONAL ) . ] o
4 15248 JOSE ABELARDO QUINONES DEL CENTRO POBLADO | Adm. Directa En ejecucion S/. 9,328,690.63
MADRE DE DIOS
MENOR LA JOYA
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA Y
GOBIERNO REGIONAL
5 15253 EQUIPAMIENTO DE LOS SERVICIOS EDUCATIVA EN LA | Adm. Directa En ejecucion S/. 8,627,070.67
MADRE DE DIOS
I.E.B.R. JAVIER HERAUD DE LABERINTO
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO DE LA VIA DE ACCESO AL CENTRO
6 15271 Adm. Directa En ejecucién S/. 5,303,617.61
MADRE DE DIOS POBLADO DE HUEPETUHE
GOBIERNO REGIONAL [ MEJORAMIENTO DEL ESPACIO PUBLICO CENTRAL DEL . . .
7 15272 Adm. Directa En ejecucién S/. 2,998,901.52
MADRE DE DIOS CENTRO POBLADO DE HUEPETUHE
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA . . .
8 15273 Adm. Directa En ejecucion S/. 3,879,723.16
MADRE DE DIOS EDUCATIVA DE LA I.LE.B.R. DE ALERTA
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO DEL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA . . .
9 15392 Adm. Directa En ejecucién S/. 300,415.34
MADRE DE DIOS EN LA COMUNIDAD DE OTILIA
AMPLIACION DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y
GOBIERNO REGIONAL
10 15393 MADRE DE DIOS DESAGUE E INSTALACION DEL SISTEMA DE TRATAMIENTO | Adm. Directa En ejecucién S/. 4,281,884.90
DE AGUAS SERVIDAS DEL CENTRO POBLADO EL TRIUNFO
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA DE . . .
11 15394 Adm. Directa En ejecucién S/. 1,404,463.36

MADRE DE DIOS

LA L.E.l. N° 335 PACAHUARA. UGEL TAHUAMANU
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GOBIERNO REGIONAL

MEJORAMIENTO DE LA CARRETERA SANTO DOMINGO -

12 15395 Adm. Directa En ejecucion S/. 2,452,043.11
MADRE DE DIOS LABERINTO
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE INFRAESTRUCTURA
GOBIERNO REGIONAL ) o
13 15400 EDUCATIVA PARA LA INSTITUCION EDUCATIVA INICIAL N | Adm. Directa En ejecucion S/.1,194,271.00
MADRE DE DIOS
336 SARAYACU
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LA
GOBIERNO REGIONAL o
14 15422 COMPANIA DE BOMBEROS VOLUNTARIOS N° 70 DE | Adm. Directa En ejecucion S/. 3,336,599.95
MADRE DE DIOS
TAMBOPATA
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO VIAL DEL JIRON PUNO EN LA CIUDAD DE
15 15534 Adm. Directa En ejecucion S/. 6,632,761.11
MADRE DE DIOS PUERTO MALDONADO
GOBIERNO REGIONAL [ CONSTRUCCION DE PARQUE MUNICIPAL BERNARDO . . B
16 15542 Adm. Directa En ejecucion S/. 2,191,200.91
MADRE DE DIOS CARDOZO FERREYRA-LA COLONIA
INSTALACION DE AGUA POTABLE Y DISPOSICION
GOBIERNO REGIONAL 3
17 21871 MADRE DE DIOS SANITARIA DE EXCRETAS EN LA ASOCIACION PROGRESO | Adm. Directa En ejecucion S/. 609,354.45
INT. KM. 83 CARRETERA INTEROCEANICA
INSTALACION DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
GOBIERNO REGIONAL ) o
18 21878 MEDIANTE EL SISTEMA CONVENCIONAL EN EL CASERIO | Adm. Directa En ejecucion S/. 1,040,329.67
MADRE DE DIOS
SARAYACU
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA INFRAESTRUCTURA
GOBIERNO REGIONAL
19 21904 EDUCATIVA DE LA I.LE.B.R SECUNDARIA DE MENORES | Adm. Directa En ejecucion S/. 3,866,944.09
MADRE DE DIOS
JORGE CHAVEZ RENGIFO-PLANCHON
GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA BASICA EN LA
GOBIERNO REGIONAL , o
20 21956 MADRE DE DIOS ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROPECUARIOS Y | Adm. Directa En ejecucion S/. 176,308.70
FORESTALES 24 DE SETIEMBRE DE LA MERCED ¢, IBERIA
GOBIERNO REGIONAL [ MEJORAMIENTO VIAL DEL JIRON PIURA EN LA CIUDAD DE ) ) )
21 22169 Adm. Directa En ejecucion S/. 7,135,147.00
MADRE DE DIOS PUERTO MALDONADO
MEJORAMIENTO VIAL DEL JR. GONZALES PRADA DE LA
GOBIERNO REGIONAL
22 29108 MADRE DE DIOS CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO DE| Adm. Directa En ejecucion S/. 9,906,315.50
TAMBOPATA , PROVINCIA DE TAMBOPATA - MADRE DE DIOS
INSTALACION DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA
GOBIERNO REGIONAL
23 29209 MEDIANTE EL SISTEMA CONVENCIONAL EN LA COMUNIDAD | Adm. Directa En ejecucion S/. 1,255,980.00

MADRE DE DIOS

NATIVA EL PILAR, COMUNIDAD CAMPESINA ALTA PASTORA,
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COMUNIDAD CAMPESINA BAJA PASTORA'Y ASOCIACION DE
AGRICULTORES BUEN FUTURO PORVENIR

GOBIERNO REGIONAL

CONSTRUCCION Y MEJORAMIENTO DEL CAMINO VECINAL
BELLO HORIZONTE - BAJO LOBOYOC DISTRITO DE LAS

24 37901 Adm. Directa En ejecucion S/.7,774,992.70
MADRE DE DIOS PIEDRAS, PROVINCIA DE TAMBOPATA - REGION MADRE DE
DIOS
GOBIERNO REGIONAL | MEJORAMIENTO VIAL DEL JR. LAMBAYEQUE DE LA CIUDAD
25 38257 Adm. Directa En ejecucion S/. 6,268,746.39
MADRE DE DIOS DE PUERTO MALDONADO
MANTENIMIENTO RUTINARIO MECANIZADO CARRETERA
GOBIERNO REGIONAL ] . , o
26 38426 RUTA 103 TRAMO RIO CARBON - SHINTUYA - ITAHUANIA -| Adm. Directa En ejecucion S/. 480,000.00
MADRE DE DIOS
NUEVO EDEN AF-2015.
ACTIVIDAD: REHABILITACION DE OBRAS DE ARTE DEL
GOBIERNO REGIONAL , o
27 38518 CAMINO DEPARTAMENTAL MD-101 BOCA COLORADO-| Adm. Directa En ejecucion S/. 32,978,989.00
MADRE DE DIOS
PUNKIRI CHICO
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LA OFERTA DE
GOBIERNO REGIONAL
28 40123 SERVICIOS EDUCATIVOS DE LA IE AUGUSTO BOURONCLE | Adm. Directa En ejecucion S/.17,847,278.00
MADRE DE DIOS .
ACUNA-PUERTO MALDONADO
MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS DE LA
GOBIERNO REGIONAL , o
29 53369 DIRECCION REGIONAL DE COMERCIO EXTERIOR Y | Adm. Directa En ejecucion S/. 2,039,350.00
MADRE DE DIOS
TURISMO DE LA REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO VIAL DE LA AV. ALAMEDA DE LA CULTURA
GOBIERNO REGIONAL
30 69680 - DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO Y | Adm. Directa En ejecucion S/. 37,590,901.87
PROVINCIA DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO Y REHABILITACION DEL CAMINO VECINAL
GOBIERNO REGIONAL | DV. KM. 08 - MADAMA - SAN ISIDRO - TORMENTA (MARGEN ) ) )
31 69709 Adm. Directa En ejecucion S/. 4,117,484.94
MADRE DE DIOS DERECHA, CARRETERA PUERTO MALDONADO - IBERIA) ,
DISTRITO DE LAS PIEDRAS - TAMBOPATA - MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO VIAL DEL JIRON JAVIER HERAUD Y JIRON
GOBIERNO REGIONAL | JORGE CHAVEZ DE LA CIUDAD DE PUERTO MALDONADO,
32 69724 Adm. Directa En ejecucion S/.9,210,029.44

MADRE DE DIOS

DISTRITO Y PROVINCIA DE TAMBOPATA - REGION DE
MADRE DE DIOS
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GOBIERNO REGIONAL

MEJORAMIENTO Y CREACION DEL CAMINO VECINAL RUTA
R-03, EMP. PE- 30C (MONTERREY) - BAJO MONTERREY,

33 70046 Adm. Directa En ejecucion S/. 4,536,202.71
MADRE DE DIOS DISTRITO DE LAS PIEDRAS PROVINCIA DE TAMBOPATA
REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO DE LOS NIVELES DE PRODUCTIVIDAD
GOBIERNO REGIONAL | HORTOFRUTICOLA MEDIANTE LA APLICACION DE RIEGO . . .
34 78902 Adm. Directa En ejecucion S/. 6,875,301.57
MADRE DE DIOS POR GOTEO EN EL SECTOR ALTA PASTORA DEL DISTRITO
Y PROVINCIA DE TAMBOPATA REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO VUAL DEL JR. GONZALES PRADA DE LA
GOBIERNO REGIONAL , o
35 81274 MADRE DE DIOS CUIDAD DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO DE | Adm. Directa En ejecucion S/. 9,906,315.50
TAMBOPATA, PROVINCIA DE TAMBOPATA-MADRE DE DIOS.
MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD OPERATIVA DE LA
GOBIERNO REGIONAL | DIRECCION REGIONAL FORESTAL Y FAUNA SILVESTRE
36 84930 Adm. Directa En ejecucion S/. 7,984,958.39
MADRE DE DIOS PARA OPTIMIZAR LA CALIDAD DEL SERVICIO EN LA REGION
MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
PUBLICOS DE LA DIRECCION DE SANEAMIENTO FISICO
GOBIERNO REGIONAL , o
37 84932 MADRE DE DIOS LEGAL DE LA PROPIEDAD LEGAL DE LA PROPIEDAD RURAL, | Adm. Directa En ejecucion S/. 9,713,276.55
DIRECCION REGIONAL DE AGRICULTURA, PROVINCIA DE
TAMBOPATA , REGION MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO DE LOS CAMINOS VECINALES DE LAS
COMUNIDADES NATIVAS Y RURALES DE LA CUENCA ALTO
GOBIERNO REGIONAL ) S
38 93996 MADRE DE DIOS MADRE DE DIOS EN LOS DISTRITOS DE MANU Y | Adm. Directa En ejecucion S/. 28,845,000.00
FITZCARRALD, PROVINCIA DEL MANU-REGION MADRE DE
DIOS
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION
PRIMARIA EN LA ILE. N 52114 Y SECUNDARIA EN LA LLE.B.R.
GOBIERNO REGIONAL
39 101887 MADRE DE DIOS ALTO LIBERTAD DEL CENTRO POBLADO ALTO LIBERTAD, | Adm. Directa En ejecucién S/. 18,743,758.70
DISTRITO INAMBARI, PROVINCIA DE TAMBOPATA - MADRE
DE DIOS
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO EDUCATIVO
GOBIERNO REGIONAL
40 101890 EN LOS NIVELES DE PRIMARIA'YY SECUNDARIADE LALLE.B.R. | Adm. Directa En ejecucién S/. 23,284,798.14

MADRE DE DIOS

N 52194 CAP.PNP. ALIPIO PONCE VASQUEZ - DISTRITO
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TAMBOPATA - PROVINCIA DE TAMBOPATA - REGION MADRE
DE DIOS

GOBIERNO REGIONAL

MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
EDUCATIVO EN LA I.E.I. N 297 JARDIN PILOTO DE LA CIUDAD

41 101893 Adm. Directa En ejecucion S/.12,186,742.36
MADRE DE DIOS DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO Y PROVINCIA DE
TAMBOPATA - REGION DE MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO, AMPLIACION DEL SERVICIO EDUCATIVO
GOBIERNO REGIONAL | EN LA IEI N 368 NINOS DE LA SELVA EN LA LOCALIDAD DE . . .
42 101896 Adm. Directa En ejecucion S/. 2,388,530.65
MADRE DE DIOS PONAL, DISTRITO DE |INAMBARI, PROVINCIA DE
TAMBOPATA DEPARTAMENTO DE MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO DE LA OFERTA DE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS DE PRIMARIA EN LAS IE N 52225, IE N 52242 Y
GOBIERNO REGIONAL | LA IE N 52137, EN LAS COMUNIDADES NATIVAS DE MONTE
43 101898 Adm. Directa En ejecucion S/. 7,137,008.40
MADRE DE DIOS SALVADO, PUERTO NUEVO Y TIPISHCA DIST. DE
TAMBOPATA Y LAS PIEDRAS-PROV-TAMBOPATA-REGION
MADRE DE DIOS
CREACION DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA L.E.I. N
GOBIERNO REGIONAL , o
44 101902 MADRE DE DIOS 423 DE LA URB. ARTURO Y OLGA DEL DISTRITO Y | Adm. Directa En ejecucion S/. 3,368,283.48
PROVINCIA DE TAMBOPATA-REGION DE MADRE DE DIOS
NSTALACION DE LOS SERVICIOS EDUCATIVOS EN LA ILE.I. N
GOBIERNO REGIONAL | 396 UPIS ANTONIA CAYA DE LA LOCALIDAD DE PLANCHON, . . .
45 101904 Adm. Directa En ejecucién S/. 3,372,605.87
MADRE DE DIOS DISTRITO LAS PIEDRAS, PROVINCIA DE TAMBOPATA,
REGION MADRE DE DIOS
INSTALACION DE SERVICIOS EDUCATIVOS DE NIVEL
GOBIERNO REGIONAL [ INICIAL DE LA LE. N 52028 CHONTA, DISTRITO DE . . .
46 101925 Adm. Directa En ejecucién S/. 2,385,090.85
MADRE DE DIOS TAMBOPATA, PROVINCIA DE TAMBOPATA, REGION DE
MADRE DE DIOS
MEJORAMIENTO DEL CAMINO VECINAL CENTRO PASTORA-
GOBIERNO REGIONAL
47 105985 CHORRILLOS-TUPAC AMARU-TRES ISLAS, PROVINCIA DE | Adm. Directa En ejecucion S/. 37,671,098.08
MADRE DE DIOS
TAMBOPATA - MADRE DE DIOS
GOBIERNO REGIONAL [ MEJORAMIENTO DEL SERVICIO INSTITUCIONAL DE LA SEDE
48 119423 Adm. Directa En ejecucion S/. 6,149,750.09

MADRE DE DIOS

CENTRAL Y DIRECCIONES REGIONALES DEL GOBIERNO
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REGIONAL DE MADRE DE DIOS DISTRITO Y PROVINCIA DE
TAMBOPATA, REGION MADRE DE DIOS - CONTINGENCIA

GOBIERNO REGIONAL

CONSTRUCCION DE LOSA MULTIDEPORTIVA EN LA
ASOCIACION DE VIVIENDA TTIO ACOMAYO EN LA CIUDAD

49 120058 Adm. Directa En ejecucion S/. 592,999.45
MADRE DE DIOS DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO Y PROVINCIA DE
TAMBOPATA, REGION DE MADRE DE DIOS
CONSTRUCCION DE LOSA MULTIDEPORTIVA EN LA
GOBIERNO REGIONAL | ASOCIACION DE VIVIENDA TAMBOPATA CANDAMO EN LA ) . )
50 120071 Adm. Directa En ejecucion S/. 559,436.53
MADRE DE DIOS CIUDAD DE PUERTO MALDONADO, DISTRITO Y PROVINCIA
DE TAMBOPATA, REGION DE MADRE DE DIOS
CREACION DEL PARQUE TRES PIRAMIDES, EN EL AAHH
GOBIERNO REGIONAL | TRES PIRAMIDES PUERTO MALDONADO DEL DISTRITO DE ) . )
51 120075 Adm. Directa En ejecucion S/. 318,718.25
MADRE DE DIOS TAMBOPATA - PROVINCIA DE TAMBOPATA -
DEPARTAMENTO DE MADRE DE DIOS
INSTALACION DEL  SERVICIO EDUCATIVO NIVEL
SECUNDARIO EN LA | .E. 52072 CENTRO POBLADO DOS DE
GOBIERNO REGIONAL , o
52 121967 MAYO, EN LA LOCALIDAD DE MAZUKO, DISTRITO DE | Adm. Directa En ejecucion S/.11,239,860.15

MADRE DE DIOS

INAMBARI, PROVINCIA DE TAMBOPATA, REGION MADRE DE
DIOS
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Anexo 3: Cuestionario de la investigacién

INSTRUMENTO: CUESTIONARIO

La presente encuesta forma parte del proyecto de investigacion de Doctorado
titulado “Los Factores de La Gestion Logistica que Mejora la Ejecucion
Oportuna de las Obras Publicas por Administracion Directa Del Gobierno
Regional De Madre De Dios, Peru”. Agradecemos la participacion de las
autoridades quienes dieron la autorizacion para el llenado de esta encuesta. La
informacion es de caracter estrictamente confidencial; su uso sera unica y
exclusivamente con propésitos de investigacion cientifica. Su participacion es
completamente anénima.

I. PERFIL DEL ENCUESTADO

1.- Sexo:
( ) Masculino
( ) Femenino

2.- Nivel Educativo:

) Preparatoria

) Técnico superior
) Superior
Universitario
Maestria
Doctorado

NN N

()
()

3.- Cargo en la entidad:
( ) Residente o jefe de obras
( ) Asistente administrativo

4- Anos de servicio en la entidad:
1-2 ANOS
3-4 ANOS

5-6 ANOS
7-MAS ANOS
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Il. VARIABLES

Indicaciones: Por favor lea las siguientes afirmaciones y a partir de su experiencia
y opinion indique el grado de acuerdo o desacuerdo que Usted tiene respecto a
cada una. No hay respuestas buenas ni malas, s6lo queremos saber su opinion.
Marque con una X el nUmero que representa su opinion o respuesta. Considere lo

siguiente:

1=Nunca 2=Casi 3=Escasas 4= Casi 5=
Nunca Veces Siempre Siempre

1. | La ejecucion de obra se realiza por etapas de acuerdo al

cronograma aprobado.

2. | Laejecucion de obra se culmina de acuerdo al plazo de ejecucion.

3. | Cuenta con personal especializado en las tareas que permite
cumplir oportunamente con la obra.

4. | Se cuenta con una planeacion especifica de las tareas a realizar en
la obra.

5. | Se cuenta con el suministro de bienes y servicios (materiales,
herramientas, equipo y maquinarias) necesarios para la ejecucion
de la obra.

6. | Considera que la ejecucion de la obra publica cuenta con los
recursos financieros para el pago del suministro de bienes y
Servicios.

7. | El presupuesto para la realizacion de la obra se respeta segun la
estructura de costos y planificacion

8. | El presupuesto asignado es suficiente para el desarrollo de las
actividades de la obra.

9. | Para realizar las adquisiciones para la obra, se toma como
referencia la estructura de costos que se tenia en el momento de la
asignacion presupuestaria.

10. | Se considera el presupuesto real para construir la obra que permita
cubrir las necesidades reales de la poblacion

11. | Los gastos asignados en el presupuesto cubren lo realmente
ejecutado en la construccion de la obra publica

12. | El presupuesto que el gobierno central peruano transfiere lo
realiza segln a la planificacion de las obras.

13. | Cumple con los requerimientos de compras publicas segln lo
planificado en la construccion de la obra.

14. | Consideran que se cumple con las directivas y normativas respecto
a los plazos establecidos para realizar compras publicas de esta
obra.

15. | Considera que las compras publicas de bienes y servicios son las
mas adecuadas para la construccién de la obra.

16. | Considera que la falta de suministro de bienes y servicios en las

obras es debido a la planificacion inadecuada.
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17. | Cuando se realiza el requerimiento de bienes y servicios al area de
compras publicas se formulan adecuadamente las especificaciones
técnicas o términos de referencias.

18. | Se brinda asistencia por parte del area de compras publicas ante
un error cometido en la formulacién de requerimientos.

| X3 MaximizaciéndeRecursos  |1]2[3[45 |
19. | Los bienes y servicios contratados para las obras son las mas
adecuados para poder cumplir la funcion de la obra publica.

20. | Los precios de las compras publicas para las obras son de acuerdo
a la estructura de costos planificada.

21. | Se evalta la calidad de los bienes comprados antes de ser
recepcionado para la construccion de la obra.

22. | Considera que el suministro de bienes y servicios son de buena
calidad y ayuda a que las obras sean ejecutadas con mayor
seguridad.

23. | Considera que los bienes y servicios utilizados en la construccion
de la obra ayudaran a ofrecer un bien que mejore la calidad de vida
de la poblacion.

24. | Se considera que, una vez finalizada la obra, los resultados de la
construccién muestran que se realizo fisicamente seglin lo
planificado.

| X4. Supervision de Contrataciones del Estado.  [1[2[3 45 |
25. | Considera que se realiza la supervision constante de las compras
publicas en la etapa preparatoria segun lo establecido en las
normas y/o directivas.

26. | Considera que se realiza de forma adecuada procedimientos de
seleccidn para el suministro de bienes y servicios para obras.

27. | Considera que las actividades de control que se realiza en la etapa
de ejecucién contractual contribuyen a la ejecucion de la obra
publica.

28. | Considera que el personal de obra realiza control previo de sus
requerimientos para el suministro de bienes y servicios para la
obra.

29. | Se realiza el seguimiento de los requerimientos hasta la
liquidacion de la compra del suministro de bienes y servicios de
la obra.

30. | Considera que existe alertas de control por parte del Organo de
Control institucional en las compras publicas para el suministro
de bienes y servicios de la obra.

Muchas gracias por su atencién
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