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Resumen

Las habilidades de Alfabetidad visual (AV), aunque desconocido en nombre, han sido
empleadas en la vida cotidiana como un fundamento para la transmisién de mensajes entre
comunidades. Dichas habilidades son aplicables tanto en la vida diaria como a cualquier proyecto
profesional. Estas consisten en: definir, encontrar, interpretar, evaluar, usar, crear diferentes
elementos visuales para comunicarnos efectivamente desde un enfoque ético.

Hoy en dia con el crecimiento acelerado de las nuevas tecnologias y la constante omisién
en el dmbito educativo y social de dichas habilidades AV que se ha observado a partir de la
experiencia de la autora como docente, surge la duda de que tan presentes estdn estas
habilidades en la formacion educativa de los estudiantes de disefio industrial de la Facultad de
Arquitectura de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

De este modo, el saber el estado actual de dichas habilidades AV, es la piedra angular para
este proyecto de investigacion. Se propone el analizar dos enfoques exploratorios, el del docente,
como formador y observador (por medio de entrevistas guias para conocer estrategias y
metodologias formativas donde se involucren estas habilidades) y el del estudiante, como
portador y actor (aplicando un instrumento de medicién formado a partir de Estandares
establecidos para detectar la presencia u omisién de dichas habilidades AV).

Tras obtener los resultados, se parte una discusidén enfocada a cada uno de los estandares
establecidos AV y estrategias que se puede aplicar para la asimilacion en las aulas de la

Alfabetidad Visual, asi como, el desarrollo formativo y continuo de las habilidades AV.
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Introduccion

En la sociedad de hoy en dia, todos somos usuarios digitales, gracias a los avances
tecnoldgicos el mundo esta conectado, la informacion estd al alcance de todos y los elementos
visuales han ido evolucionando para generar mayores experiencias. Sin embargo, en la vida
académica, cuando hablamos de las nuevas generaciones, asi como lo describen Metros &
Woolsey (2006), si bien los estudiantes poseen un aprendizaje visual y viven en una era digital en
la cual nos encontramos inundados de estimulos visuales, algunos de ellos carecen de la habilidad
de expresarse visualmente. Esto es raro, pues en la actualidad todos tenemos acceso a sin fin de
softwares, han hecho posible que cualquier persona pueda crear y compartir ya sea imagenes o
recursos visuales en la web. Al contrario de lo que se pensaria, la misma saturacidon de imdagenes
y recursos visuales no necesariamente se tiene que significar que los individuos contemporaneos
puedan ver, producir y usar contenido visual. Por consiguiente, en esta era visual y digital, las
personas deben de desarrollar habilidades que los hardn mas competentes en la sociedad actual
que es mas visual. Para eso es necesario estar conscientes de la alfabetidad visual (AV), pues esta

ayuda a ser participes de la cultura visual. Tanto como intérpretes como creadores de contenido.

Cuando empezamos a disefiar, nuestro cerebro junta los conceptos que tenemos
previamente, para solucionar el problema por el cual se disefiar, a esto se le denomina
conceptualizacién. La conceptualizacidon, da pie a la externalizacion, que tiene como fin la
materializacién visual del pensamiento, que se le denomina también esquematizacién. Dentro de
esta esquematizacion se ve reflejada nuestra alfabetidad visual. Hoy en dia, los estudiantes
tienden a depender en gran medida a la informacion asociada con las imdgenes para que pueden
entender que es lo que ellos ven (Hattwig et al. 2013); la alfabetidad visual es una de las
habilidades necesarias para los estudiantes del siglo XXI. Por eso es necesario conocer el estado

actual de dicha habilidad y proceder en un mejor desarrollo de la misma.
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Capitulo |
Planteamiento
1.1. Antecedentes

El concepto de alfabetidad visual, viene del término inglés Visual Literacy, el cual acuiio
John Debes en 1997, refiere a un grupo de competencias visuales que un ser humano puede
desarrollar al ver y al mismo tiempo tener e integrar otras experiencias sensoriales. El desarrollo
de estas competencias es fundamental para el aprendizaje humano normal. Una de las
caracteristicas principales de esta habilidad es que cuando esta desarrollada permiten discriminar
e interpretar objetos, simbolos que encuentra en su entorno. A través del uso creativo de estas
competencias, es capaz de comunicarse con los demas. Asi mismo, dentro de la alfabetidad visual,
se desarrollé otro termino para referirse a lo que ahora llamamos Pensamiento Visual, fue en
1967 que el fildsofo Nelson Goodman fundo en Escuela de Graduados de Educacion de Harvard
el Proyect Zero, este proyecto comenzd con un enfoque para la comprension del aprendizaje en
y a través de las artes, al tiempo se fue transformando hasta reunir diversas disciplinaras para
examinar cuestiones fundamentales de la expresidn y el desarrollo humano. De este Proyect Zero,
surge lo que se conoce como el Visible Thinking o Visual Thinking o también llamado Pensamiento
Visible, el cual es una herramienta que sirve para ayudar a transmitir, mediante la utilizacién de
dibujos, ideas o pensamientos que favorecen el aprendizaje, dar soluciones y ayudan reflexionar

(Pardo, 2018)

En un estudio realizado en la FARQ, los resultados hacen referencia a que los estudiantes
de diseiio pueden conceptualizar bien las ideas o propuestas para sus nuevos proyectos. Pero en
otra de las variables del MCDA llamada Esquematizacion — abstraccion, los estudiantes de disefio

industrial tienen un menor rendimiento que su contra partes de arquitectura (Cantu, 2009).

Aplicado al area educativa de disefio industrial, tenemos que, sin conceptos, no hay
conceptualizacién, sin conceptualizacidn, no hay externalizacidn, sin externalizacién, no se puede
mostrar las ideas que se generan. Se ha demostrado en testimonios de docentes que, en laldmina
final de unidad de aprendizaje de bocetos, los estudiantes han tenido deficiencia al tratar de

externalizar sus ideas ya conceptualizadas con anterioridad de la materia de Taller de Creatividad.
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Es necesario encontrar herramientas didacticas que ayuden a combinar ambas unidades de
aprendizaje, lo que se quiere lograr por medio del Visual Thinking, es fomentar el uso de
materiales visuales para demostrar sus conceptualizaciones. Esto aplica tanto en la etapa

estudiantil, como para la etapa laboral.
1.1.2 Estado del Arte

En este estado del arte, se describen estudios referentes a la alfabetidad visual y a la
representacion grafica, funcionando como punto de partida para delimitar el enfoque del y definir

las implicaciones en disefo y aprendizaje.

En México, son escasas las investigaciones respecto a la Alfabetidad visual, muchas veces
porque, se interpretan como una habilidad implicita que tiene que tener el disefiador. A nivel
nacional, uno de los investigadores mas importantes sobre la Alfabetidad Visual es Ricardo Lopez
Ledn en su trabajo Fotografia, alfabetizacion visual y educacién en disefio (Lépes Ledn, 2018) hace
reflexionar a sus estudiantes acerca de su rol como disefiadores en la sociedad y la funcién que

pueden desempenar dentro de la préctica publicitaria.

Este y otros resultados han permitido trazar rutas para el desarrollo de material de apoyo
docente que permita, en un primer nivel, colaborar con la alfabetizacién visual a través de
ejercicios practicos a realizar por el estudiante a través de la fotografia. Este trabajo, por ejemplo,
pone en practica como ven y analizar los estudiantes su entorno para poder comunicar una idea,
por medio de la fotografia, en este caso, se realiza la Alfabetidad visual. Conocer el estado de esta
habilidad es necesaria para poder realizar estrategias que se adecuen a las competencias que

gueremos desarrollar.

A nivel internacional, la Alfabetidad visual tiene un espectro mas amplio investigado, en este
trabajo se tomara como base el trabajo Estandares de alfabetizacidon visual en la educacién
superior: nuevas oportunidades para las bibliotecas y el aprendizaje de los estudiantes (Denise
Hattwig, Kaila Bussert, Ann Medaille, Joanna Burgess, 2013), en este trabajo se establecen los
estdndares de alfabetidad visual publicados por la Association of College and Research Libraries
(ACRL), estos estandares surgen como respuesta a la necesidad del desarrollo de habilidades de

alfabetizacion visual de los estudiantes.
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Estos estdndares de Alfabetizacién Visual han sido los primeros en describir indicadores
interdisciplinarios para ver el desempefo y aprendizaje de la alfabetidad visual. Por ello son una
herramienta util para medir y conocer cuanta alfabetidad visual tenemos. Continuando con los
estandares de AV establecidos por la ACRL, el estudio denominado Desarrollo De La Escala De
Niveles De Alfabetizacion Visual En La Educacion Superior (Rumiye, Gilbin, 2014) se propone la

creacion de una escala de alfabetidad visual basada en los estandares AV de la ACRL.

En este estudio se determind que los niveles de la escala consistieron en: “Identificacién de la
necesidad de lo visual”, “Encontrar y acceder a fuentes visuales”, “Analizar e interpretar las
imagenes”, “Evaluacién de las fuentes visuales y visuales”, “Uso efectivo de imagenes y medios
visuales”, “Disefio y creando visuales" y "Tomando en cuenta cuestiones éticas y legales". La
encuesta consistio en 5 escalas tipo Likert. Esta escala servird como base para el instrumento que
se aplicara en este trabajo, pues el objetivo de mi trabajo es conocer el estado de la alfabetidad

visual en estudiantes de disefio industrial.

Otra parte importante de la cual surgié este tema es la siguiente investigacion Estilos de
pensamiento visual y estrategias de generacion de ideas empleadas en una sesion de lluvia de
ideas visuales (Borekgi, 2016), en el cual se estudiaron las diferentes representaciones graficas en
cuanto a la generacién de ideas, basado en una recopilacidén de textos, se generd una tablaen la
cual se destacaron los principales patrones de pensamiento visual que representaron los

estudiantes mediante el uso de la técnica 6-3-5.

Los analisis revelaron los diversos determinantes de los estilos individuales de pensamiento visual
como tipos de ideas, patrones de dibujo, estilos de dibujo, estilos de anotacidon y desempefio en
la produccién de soluciones de diseno. Los hallazgos de este estudio se utilizaron en el curso para
mejorar el método en los anos siguientes. Demostrando que es posible mejorar la alfabetidad
visual utilizando diferentes técnicas en este caso, desarrollando el pensamiento visual mediante

la representacion grafica de ideas.

1.2.- Problema

En Disefio Industrial, el cronograma de Disefio Bdsico establece que una de las competencias

particulares es el Dominio del lenguaje de la composicién visual. No obstante, se cree que algunos



13

estudiantes carecen de esta competencia. Por lo cual, se limita la habilidad de expresarse
visualmente. ¢Cual es el estado actual de la alfabetidad visual en los estudiantes? ¢Es posible
para las nuevas generaciones interpretar, usar y crear imagenes visuales significativas? ¢En FARQ

se realizan estrategias que ayuden a desarrollar la alfabetidad visual?

Por lo tanto el problema reside en que hoy en dia, se ha detectado que algunos de los estudiantes
de las nuevas generaciones muestran conflicto cuando se les pide analizar una ldmina o imagen.
Estas nuevas generaciones, son nativos digitales, por lo cual su perfil de aprendizaje es visual, su
tiempo de atencién es menor, son multitareas e individualistas de caracter. Prefieren clases
dinamicas, colaborativas y con tendencia a lo visual (Prensky, 2001). En resumen, la falta de
estrategias didacticas que ayuden reforzar la Alfabetidad visual enfocados a las nuevas

generaciones, limitan la comunicacidn visual de los estudiantes.

1.3.- Supuesto
El estado de la alfabetidad visual en estudiantes de disefio industrial puede ser descrita a través

de los estandares de la alfabetidad visual ACRL
1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general:

Conocer el estado de la alfabetidad visual en los estudiantes de disefo industrial por medio de

los estandares de AV de la ACRL.

1.4.2 Objetivos especificos:

- Analizar como se realizan estrategias de alfabetidad visual hoy en dia en las UA de Disefo

Basico y expresion grafica mediante entrevistas a docentes.

- Evaluar la respuesta en estudiantes de disefio industrial a ejercicios de

alfabetidad visual por medio de focus groups y encuesta.

- Generar una rubrica para revision de la alfabetidad visual basada en los estandares ACRL
1.5 Justificacion

La representacion grafica de las ideas esta presente en la vida de un disefiador, tanto laboral

como estudiante. Para nosotros podernos comunicar de manera efectiva en este mundo
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moderno, debemos desarrollar nuestra alfabetidad visual. De este modo sera mas facil el
interpretar los recursos visuales a nuestro alrededor y poder nosotros producir contenido visual
de valor. Como se presenta en las graficas proporcionadas por la Coordinaciéon de Psico-
pedagogia. Existe un area de oportunidad en el campo espacial. Si bien, Metros & Woolsey,
comentan que las nuevas generaciones viven rodeadas de estimulos visuales, no obstante, eso
no les garantiza el desarrollo de la alfabetidad visual y una expresion visual efectiva. Es necesario
conocer el estado de los estudiantes para a partir de ello saber si es necesario actualizar las

estrategias o saber si estamos bien con el plan actual.

Al adentrarnos en la cuestiéon del disefio, Lopez Ledn (2017) menciona que “La alfabetidad visual,
hoy en dia, plantea un reto para la educacion del disefio, ya que, si éstas resultan ser capacidades
fundamentales para los profesionales de dichas disciplinas, entonces los programas educativos
tendrian que contar con métodos y estrategias para promoverlas.” Por lo que pese a otras
habilidades, la alfabetidad visual es necesaria para el desarrollo cognitivo de los estudiantes en

ramas de disefio.

Basada en documentos que se han recopilado para esta investigacién, el tema de la alfabetidad
visual, tanto en la FARQ y en México, aun es un tema poco estudiado. En México se han
encontrado estudios en Guanajuato, Querétaro y Aguascalientes. A nivel Mundial, en Dinamarca,
Japon, Turquia, Estados Unidos, Filipinas y Malasia. Es necesario entender el perfil de aprendizaje
de las nuevas generaciones, para que las estrategias se adapten a la sociedad contemporanea

visual, al pensamiento visual y materias base de disefo.
1.6 Alcance y Delimitantes

Esta investigacion se desarrolla desde agosto 2019 — a junio 2021, dentro del Programa de
Posgrado de la Facultad de Arquitectura (UANL). Debido a la duracién de la investigacién y al
alcance de la misma, esta investigacién toma como referente solo una institucion (FARQ) y de
muestra solo a estudiantes de Diseno Industrial de los semestres 2°, 5° y 8°, se eligieron estos
semestres porque “semestres mas avanzados, tienen mas experiencia en pensamiento visual que
los primeros grados” (Borekci, 2016). El tema de la investigacidon y objeto de estudio es la

alfabetidad visual presente en los estudiantes, de la cual se analizard de acuerdo a los estandares
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de alfabetidad visual de la ACRL, pues son los Unicos en su tipo y han sido citados y referenciados
en las distintas investigaciones de la revisién de lecturas. Esta investigacion forma parte de la

linea de investigacién de Educacién del Disefio, del Programa de Maestria.

Los limites que abarca la investigacidn son exploratorios en la alfabetidad visual y sus referentes
visuales en la muestra que se selecciond, la descripcion de los docentes de las unidades de
aprendizaje seleccionadas y la correlacidon que tienen en el proceso de aprendizaje y desarrollo
de habilidades de AV. Todo encaminado al objetivo de conocer el estado actual de la AV en los

estudiantes y a partir de ello la creacidon de una rubrica para actividades en clase.

OBJETO DE PREGUNTAS DE
INVESTIGACION INVESTIGACION
Habilidadesde ¢Cual esel estado
Alfabetidad Visual " l:?Ct'léaldde'la |
(AV) alfabetidad visual en —
—> los estudiantes? ¢ Es
osible para las nuevas
l P ger?eraciones SUPUESTO
El aprendizaje de laAV

interpretar, usar y crear
imagenes visuales depende de los

PROBLEMA significativas? conocimientosy.
_ ¢En FARQ se realizan eslt;ateglixsque Iaplllca
Dentro de la malla curricular estrategias que ayuden el docente en el aula,
de Disefio Industrial, se a desarrollar la esto se puede medir
establece que una de las alfabetidad visual? utilizando los

competenciasclavesesel EstandaresAV de la

Dominio dellenguaje de la ACRL
Composicion Visual.
No obstante,basadosen los
estandaresAV (ACRL 20 11), se
cree que algunos estudiantes OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS
carecen de esta GENERAL - Analizar c6mo se imparten temasrelacionados
competencia. Conocer el estado de a AvVenelaula
lashabilidadesAV en - Evaluar la respuesta en estudiantesde grados
=== = estudiantesde Disefio = muestra a ejerciciosde AV por medio de focus
Industrial — groups.

- Implementar losresultados obtenidospara
mejorar el cronograma educativo enfocado
a AV

Figura 1. Esquema de Matriz de Congruencia, Elaboracion Propia
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Capitulo 2
Marco Tedrico
2.1 Descripcion del Fenomeno: Alfabetidad Visual

Cuando somos pequeifios y comenzamos a aprender el alfabeto, se nos enseiia letra por letra,
sonido e interpretacién, para que conforme crezcamos podemos ir aumentando ese
conocimiento al leer y aprender nuevas palabras. Pero qué pasa con la alfabetidad visual. Se da
por hecho que se tienen las bases entender y analizar una imagen, pero realmente podemos
hacerlo. Los recursos visuales a los que estamos expuestos son meramente empiricos, muchas
veces no se tiene una guia para poder decir, vaya haz analizado bien esa imagen, cada persona va
relacionando esos conocimientos con los que tiene desde antes, cada referente visual puede ser

una experiencia pasada.

En el drea de educacidn del disefio, se le puede referir a ese alfabeto con los elementos de
composicidon que se van aprendiendo en los semestres, aun asi, podemos aprender el concepto,
pero al practicarlo simplemente no podemos transmitir las ideas que queremos comunicar. Hoy
en dia existen muchos softwares y recursos digitales que podemos utilizar para comunicar
nuestras ideas, pero si nosotros no contamos con las bases éticas del uso de las imagenes eso nos

puede causar un gran problema.

Pongo en este ejemplo la representacion grafica de nuestras ideas, como disefiadores estamos
expuestos a que otras disciplinas no comprendan nuestras ideas, y a lo que se recurre desde la
época de las cavernas es a la representacion grafica, si bien es un recurso que ahorra tiempo y
explicaciones. Hoy en dia los estudiantes dependen mucho del texto de las imagenes para
determinar su analisis y comprension, aunado a esto, el contexto social y cultural ayudan a
interpretar la imagen. En este tercer capitulo abordaremos las teorias que apoyan a las variables
del objeto de estudio: Alfabetidad visual, Estudiante y Docente, basados en recopilacidon

documentada, se realizara un analisis de teorias y con ellas se fundamentara el estudio.
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Figura 2. — Variables del Marco Tedrico — Fuente: Elaboracidn Propia

2.2 Alfabetidad Visual

2.2.1 Historia y Concepto

En el comienzo fue D.A. Dondis en 1995, propuso en su obra La sintaxis de la imagen. Introduccion
al alfabeto visual las bases de lo que hoy se conoce como alfabetidad visual diciendo que todo lo
relacionado con la vista crea un elemento que estara dentro de la mente y a partir de ello tenga
referencias sobre aquel contexto. Para esto es necesario estar alertas de lo que vemos pues de
un modo u otro se conservara como recuerdo para ser utilizado en un contexto especifico.

Si bien se relaciona directamente para que se nos considere una persona letrada, es necesario
aprender cosas basicas del lenguaje como las letras, la ortografia, gramatica y sintaxis, con esos
conocimientos podemos expresar y producir comunicacién verbal. La alfabetidad visual debe de
trabajarse del mismo modo. Sin embargo, este mundo visual no puede ser un sistema ldgico como
el lenguaje.

Para esto se establece que “El proceso de composicion es el paso mas importante en la resolucion
de problema visual, marca un propésito y el dignificado de la declaracion visual tiene fuertes

implicaciones sobre los que recibe el espectador” (Dondis, 1995), lo antes mencionado se puede
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llevar a la reflexidon en el ambito de la educacion, por ejemplo en las entregas finales de bocetos,
el estudiante tiene como trabajo final el comunicar de manera grafica su idea de disefio, pero si
bien tienen la idea, no se ponen a pensar criticamente como menciona Dondis en el proceso de
composicion, pues muchos solo requieren terminar su trabajo.

El concepto de Alfabetidad Visual se refiere a un grupo de competencias visuales la cuales el ser
humano puede desarrollar por medio de ver y simultdneamente tener e integrarlo a otras
experiencias. Estas habilidades le dan la oportunidad a la persona visualmente letrada de
interpretar acciones visibles, simbolos, objetos a su alrededor. La alfabetidad visual puede ser
diferente dependiendo del pasado de la persona. Si bien el concepto de leer signos y simbolos
viene desde la era prehistérica, el arte rupestre fue realizado por personas no alfabetizadas para
transmitir conocimientos.

Hoy en dia todavia se discute sobre que es la alfabetidad visual, varios autores (Petterson,
(1989),Velders (1999), Avgervinou (2001)) han definido el concepto de alfabetidad visual, como
una habilidad o competencia, que es la capacidad aprendida de interpretar mensajes con
precisién y crear también estos mensajes, en resumen la alfabetizacion visual es paralela a la
lectura y escritura. La AV es un area de conocimiento multidisciplinario, se puede aplicar en
diferentes areas tematicas y en diferentes medios. Tedricamente, los elementos de la AV, incluye
la comunicacién visual, el lenguaje visual, el pensamiento visual, la percepcién y el aprendizaje
visual.

Retomando lo anterior, conociendo que la AV tiene una naturaleza multidisciplinaria Petterson
(2012) realizo una lista de 75 areas académicas en las cuales se ha discutido la AV, algunos
ejemplos son estética, arte, biologia, quimica, disefio de comunicacién, antropologia cultura,
publicidad, tecnologia educativa, ingenieria, cine, disefo grafico, historia, disefio instruccional,
periodismo, filosofia, aprendizaje y educacién docente, entre otras. En este Ultimo sabemos que,
dentro de la ensenanza, tenemos un sinfin de recursos pictéricos, desde fotografias hasta
diagramas especializados. Estas habilidades se vuelven vitales en el aprendizaje, para poder
comunicarse y desarrollar conocimiento. En resumen, la AV es la capacidad de interpretar, usar,

apreciar y crear imagenes y videos utilizando medios convencionales y del siglo XXI de manera
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que avancen el pensamiento, la toma de decisiones, la comunicacion y el aprendizaje (Engauge,

2003).

2.2.2 Estandares American Association of College and Research Libraries (ACRL)

En estos tiempos, las tecnologias digitales ponen a nuestro alcance el poder crear y producir
nuevos contenidos para ser compartidos, si bien se aplica esto en la educacién superior, los
estudiantes pueden crear contenido, sin embargo, no siempre esta habilidad creadora va
acompafiada de una critica a la imagen.

Dentro de la revisidn de lecturas que se ha realizado para generar este marco tedrico, una de las
fuentes mas citadas y referenciadas en documentos cientificos y estudios, conocida como una de
las instituciones que han promovido y estudiado la alfabetidad visual a nivel mundial es la
American Association of College and Research Libraries (ACRL), division de la American Library
Association. Dicha asociacién fue fundada en 1890 y estd establecida en los Estados Unidos de
América, como su nombre lo refiere, es una de las encargadas de capacitar a los profesionales,
educadores y académicos de la educacién superior, para mejorar el aprendizaje, la ensefianza y
la investigacion.

Uno de sus proyectos mas referenciados son los Estandares de habilidad visual (ACRL) para la
educacion superior (ACRL, 2011). Estos estandares son los primeros en su tipo y los que mas
validez han generado en el area de AV a nivel mundial. Surgen de la necesidad de los académicos
para aprender, aplicar, ensefiar y promover la alfabetidad visual. Esta permite a los alumnos
analizar y comprender los elementos culturales, contextuales, éticos, intelectuales, estéticos y
técnicos que comprenden en el uso y la produccién de materiales graficos.

La ACRL sugiere que una persona visualmente alfabetizada es un consumidor critico y contribuye
a la comparticién del conocimiento. Volviendo a lo anterior, cuando se establece una estructura
(al usar los estandares) se facilita el desarrollo de las competencias y habilidades requeridas para
los estudiantes al recibir material grafico en el ambiente académico, esto los ayuda a discernir si
el producto final de su pensamiento visual es bueno a lo largo de su vida laboral.

Los estandares surgen de la propuesta del Images Resources Interest Group (IRIG) dirigida a la
ACRL, como resultado se publicé en 2011, con un enfoque interdisciplinario. Estos estandares

llenan una brecha en la educacidn superior.
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Estandares de Alfabetidad Visual para la Educacion Superior de la ACRL:
Para la realizacion de estos estandares en un entorno de educacién superior. Se han dividido en
7 campos, por lo tanto, un individuo alfabetizado visualmente puede:
e Determinar la naturaleza y extensidon de los materiales visuales necesarios.
e Encuentre y acceda a las imagenes y los medios visuales necesarios de manera efectiva y
eficiente
¢ Interprete y analice los significados de las imagenes y los medios visuales
e Evaluar imagenesy sus fuentes.
e Use imagenes y medios visuales de manera efectiva
e Disefe y cree imagenes significativas y medios visuales
e Comprender muchos de los problemas éticos, legales, sociales y econdmicos que rodean
la creacion y el uso de imdagenes y medios visuales, y acceder y usar los materiales visuales

de manera ética.

Basado en los Estdndares de Competencia, se han determinado veinticuatro indicadores de
desempeiio. Para la formacién de estos indicadores, los resultados de aprendizaje de los

estudiantes se han indicado en los entrenamientos de alfabetizacidn visual (ACRL, 2011)

Estandar uno: el estudiante alfabetizado visualmente determina la naturaleza y el alcance de los
materiales visuales necesarios. Indicadores de desempefio:

1. El estudiante alfabetizado visualmente define y articula la necesidad de una imagen.

2. El estudiante alfabetizado visualmente identifica una variedad de fuentes de imdagenes,

materiales y tipos.

Estandar dos: el estudiante alfabetizado visualmente encuentra y accede a las imagenes y medios

visuales necesarios de manera efectiva y eficiente. Indicadores de desempenio:
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1. El estudiante alfabetizado visualmente selecciona las fuentes y los sistemas de
recuperacién mas apropiados para encontrar y acceder a las imagenes y medios visuales
necesarios.

2. El estudiante alfabetizado visualmente realiza busquedas efectivas de imagenes.

3. El estudiante alfabetizado visualmente adquiere y organiza imagenes e informacion

fuente.

Estandar tres: el estudiante alfabetizado visualmente interpreta y analiza los significados de las
imagenes y los medios visuales. Indicadores de desempenio:
1. Elalumno alfabetizado visualmente identifica informacién relevante para el significado de
una imagen.
2. El estudiante alfabetizado visualmente sitla una imagen en sus contextos culturales,
sociales e historicos.
3. El alumno alfabetizado visualmente identifica los componentes fisicos, técnicos y de
disefio de una imagen.
4. Lla estudiante alfabetizada visualmente valida la interpretacién y el analisis de imagenes a

través del discurso con otros.

Estdndar cuatro: el estudiante alfabetizado visualmente evalta las imagenes y sus fuentes.
Indicadores de desempefio:
1. El estudiante alfabetizado visualmente evalta la efectividad y confiabilidad de las
imagenes como comunicaciones visuales.
2. El alumno alfabetizado visualmente evalla las caracteristicas estéticas y técnicas de las
imagenes.
3. El alumno alfabetizado visualmente evallia la informacion textual que acompaiia a las
imagenes.
4. El estudiante alfabetizado visualmente hace juicios sobre la confiabilidad y precisién de

las fuentes de imagenes.
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Estandar cinco: el estudiante alfabetizado visualmente utiliza imagenes y medios visuales de

manera efectiva. Indicadores de desempefio:

1.

El estudiante alfabetizado visualmente usa imdagenes efectivamente para diferentes
propdsitos.

El estudiante alfabetizado visualmente utiliza la tecnologia de manera efectiva para
trabajar con imagenes.

El estudiante alfabetizado visualmente utiliza la resolucién de problemas, la creatividad y
la experimentacién para incorporar imagenes en proyectos académicos.

El estudiante alfabetizado visualmente se comunica efectivamente con y sobre las

imagenes.

Estandar Seis: El estudiante alfabetizado visualmente disefia y crea imagenes significativas y

medios visuales. Indicadores de desempefio:

1.

El estudiante alfabetizado visualmente produce materiales visuales para una variedad de
proyectos y usos académicos.

El estudiante alfabetizado visualmente utiliza estrategias de disefio y creatividad en la
produccién de imagenes y medios visuales.

El estudiante alfabetizado visualmente utiliza una variedad de herramientas y tecnologias
para producir imagenes y medios visuales.

El estudiante alfabetizado visualmente evalla productos visuales creados personalmente.

Estandar siete: el estudiante alfabetizado visualmente comprende muchos de los problemas

éticos, legales, sociales y econdmicos que rodean la creacion y el uso de imagenes y medios

visuales, y accede y utiliza los materiales visuales de manera ética. Indicadores de desempefio:

1.

El estudiante alfabetizado visualmente comprende muchos de los problemas éticos,
legales, sociales y econdmicos que rodean las imagenes y los medios visuales.
El estudiante alfabetizado visualmente sigue las mejores practicas éticas y legales al

acceder, usar y crear imagenes.
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3. El estudiante alfabetizado visualmente cita imagenes y medios visuales en documentos,

presentaciones y proyectos.

Entre todos los estudios, los Estandares de competencia de alfabetizacidn visual es el estudio mas
completo que se puede utilizar como base para medir las competencias de los estudiantes
universitarios en este campo. (Hattwig et al., 2013). Uno de los puntos que abordan los Estandares
ACRL, que muchas veces queda de lado es el de las consideraciones éticas y legales.

Para esto no solo se abordan las caracteristicas distintivas de los recursos graficos sino que, estos
indicadores de desempefio junto con las habilidades, crea un desafio para los estudiantes al
combinar habilidades de conocimiento de comunicacion visual, interpretacién y los medios
digitales.

La publicacion de estos estandares dio pie a la recopilacién de estrategias y actividades, realizada
por las mismas autoras e integrantes de la ACRL, en una guia prdactica basada en los estandares
ACRL. Fue publicado con el fin de que estas actividades den pie a trabajar con imagenes. Esta
guia sera parte de las actividades que se utilizaran en el focus group, principalmente los
estdndares 3 y 6. Los autores recomiendan que mientras estas estrategias dan pie a que el
alumno desarrolle su AV, el docente en cuestidon puede ir aprendiendo también y asi generar

trabajos que sean mds amigables para los alumnos

2.2.3 Pensamiento Visual

Uno de los componentes de la alfabetidad visual es el Pensamiento Visual (pv) o Visual Thinking,
este concepto fue establecido por primera vez por Arheim (1969), en el libro del mismo nombre.
Este psicélogo explica en su libro como el pensamiento visual, es un concepto que se basa en la
representacion mental, cientifica y artistica que hacemos cada individuo de la realidad en la que
vivimos. Dentro de la piscologia de la percepcién, considera que “la manera de procesar la
informacién visual determina el conjunto de imagenes mentales que vamos adquiriendo y a eso
lo llamamos pensamiento visual” (Arheim, 1969). Al mismo tiempo de Arheim, Robert Mckim

(1973), toma el concepto de PV como estrategia en la resolucion de problemas.
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Por otra parte hoy en dia se puede ver al PV como una herramienta de comunicacién en
diferentes dmbitos de la vida, uno de los ejemplos mas notables es en juntas de negocio para
explicar nuestras ideas en casos “cuando las palabras no funcionan” (Roam, 2010), el no
solamente toma el PV como estrategia de negocio, sino que su discurso toma 4 pasos para
generar ideas y venderlas, dejando de lado lo artistico para la destreza grafica y cognitiva para
hacer mas eficientes las reuniones empresariales. Plantea al dibujo y la comunicacién visual como

un método para resolver problemas organizacionales.
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Figura 3. Diagrama Pensamiento Visual (Dan Roam ,2010)

En el dmbito educativo ayuda a mejorar el desarrollo del pensamiento abstracto y el
razonamiento visoespacial. Esto permite que nosotros nos orientemos, visualicemos y hagamos
la representacién de nuestro entorno, estas habilidades de visualizacién, percepcion y
representacion grafica no son consideradas en el ambito educativo. (National Research Council,
2006). Retomando lo anterior, en la representacién grafica, indica que nuestra forma de pensar
visualmente va de la mano con nuestro pensamiento verbal, y debido a esto la representacién
grafica no solo se queda en dibujos, sino que es acompanada de escritura.

Por lo tanto, la representacién grafica primaria se aprende antes del lenguaje escrito, por lo que
el dibujo es de caracter universal, mas alla de los lenguajes. Sin embargo, cuando crecemos nos
vamos alejando de esos dibujos o recursos graficos que generamos y tendemos a dedicarnos al
lenguaje escrito. Dejando de lado el dibujo por ser solo de uso exclusivo de artistas. Al representar
algo, establecemos los pardmetros de la percepcion al denotar formas y luces. Si bien son
cualidades estéticas, debemos aprender a retomar los dibujos como método de resolucion de
ideas, pues es necesario para retomar nuestra alfabetidad visual.

Por lo tanto para desarrollar el pensamiento visual, debemos de alejarnos un poco de la razén
I6gica del texto, para asi centrarnos en distintas estrategias. Estas pueden ser desde un simple

dibujo como lo indica Roam, sin algin conocimiento artistico, y que cumplan con la funcién de
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resolver una cuestién o pueden ser tan elaborados como caricaturas y vifietas. Como lo menciona
Alvares (2016) para hacer visible nuestro PV, se pueden utilizar elementos como la facilitacién
grafica, comics, vifietas y la documentacion grafica. Es posible que el PV no sea una limitante
como tal, dado que si puede perder su estilo estético aun y cuando solo se concentre en generar
ideas. A mismo tiempo es momento de voltear a ver esos recursos graficos como las vifietas o
caricaturas, ya que por medio de ellos pueden desarrollarse complejos temas pedagdgicos para
gue los estudiantes lo comprendan de mejor manera.

Cabe destacar que la facilitacién grafica es una de las estrategias que mas se han usado, esta
consiste en que un grupo de personas, escuchan un tema y se habla acerca de ideas, estas ideas
se terminan traduciendo en representaciones graficas que apoyan la comunicacidon dentro del
grupo. Por lo cual esas ideas se llegan sintetizar, ilustrar y comunicar de modo creativo y efectivo.
Con relacién a lo anterior, otra técnica que promueve la empatia y escucha activa en tiempo real
es la documentacion grafica o Graphic Recording.

Esta estrategia se basa en que mientras una persona esta exponiendo un tema, otra va dibujando
la informacidn, se utiliza mas que nada como registro grafico en conferencias en vivo. “Ello
permite que en el cerebro del estudiante o persona pueda generar desafios a nivel mental” Pufiez
(2017). Es por eso que estas estrategias deberian de estar presentes en el aula, para que los
estudiantes tengan un pensamiento visual critico y puedan desarrollar libremente su
representacion grafica de preferencia. Si bien cuando uno es estudiante tiende a no tener un
complejo sistema para explicar sus ideas, el hecho de que se tenga una estructura para presentar

los proyectos de disefio industrial puede llevar a la consecuencia de que estos estudiantes se vean

limitados a esa estructura y por lo tanto no exploren diferentes técnicas.

2.2.4 Comunicacién Visual

“Conocer la comunicacion visual es como aprender una lengua, una lengua hecha solamente de
imagenes [...] para personas de cualquier nacién [...]. El lenguaje visual es un lenguaje mas directo.”
Bruno Munari (1967). Si bien el concepto de la comunicacién visual (CV) es el de la elaboracién,
difusion y recepcién de mensajes visuales. Como cualquier otro proceso de comunicacion, tiene

elementos bdsicos que lo conforman, el emisor, el cédigo, el medio, el referente y el receptor.
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Este tipo de comunicacidn visual suele ser directa y universal. Al mismo tiempo sabemos que las
imagenes son un gran apoyo para percibir nuestra realidad, la informacién puede ser a través de
diferentes medios. Sim embargo estas imagenes tienen un gran poder a la hora de tomar

decisiones.
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Figura 4 . Esquema de Comunicacidon Visual — Bruno Munari 1968

La trasmisién de los mensajes visuales puede ser obstaculizados por diferentes factores, Bruno
Munari los establece del siguiente modo, cada uno de los receptores tienen 3 filtros, el primero
es sensorial (el daltonismo, por ejemplo), el operativo (ejemplo la edad) y el cultural (lo diferente
a mis creencias no debe de ser). Dependiendo de a que receptor se quiera llevar debemos de
hacer que estos 3 filtros sean directos y faciles de identificar al llevar el mensaje.

Para eso es necesario tener los fundamentos de la CV. Por otra parte, se tiene que entender que
la CV tiene 3 conceptos claves: La atencién, la retencion y la transferencia. Estos daran coherencia
a las ideas.

“La atencidn, se centra en conseguir la implicacién de los receptores, la retencién es lograr la
trascendencia por mas tiempo en los receptores. La transferencia es como se hacen llegar las
ideas al publico, entre mas sencillas, son mas faciles de captar y retener” (Dsigno, 2016).
Teniendo en cuenta lo anterior, sabemos que las ideas deben de ser lo mas trascendente al
momento de plasmarlas. Como disefiadores sabemos que no basta solo un render o un texto para
gue se transmita nuestra idea. Si bien debemos tener en cuenta estos conceptos, es importante
tener en cuenta al receptor, ponernos al nivel de él. No es lo mismo dirigir nuestras ideas a alguien

especializado en algin tema como a alguien que lo desconoce. No obstante, al momento de
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realizar el mensaje y su explicacién es necesario tomar en cuenta los elementos técnicos de la
comunicacion visual.

“Las formas de presentacién de la publicidad implican la imagen y la palabra. La publicidad
confluye las necesidades, vicios y virtudes de cualquier actividad humana de las sociedad que
nos ha tocado vivir.” (Rios Toledano, 2009). Con relacién a lo que comenta Rios Toledano,
debemos de entender que, si bien el mensaje es importante, los elementos que nosotros como
disefiadores organizamos para crear el mensaje visual, deben de ser nuestras bases para
comenzar la creacion del mismo. Si bien son pocos, todos ellos aportan a que el mensaje este
comunicado de forma eficaz: punto, linea, contorno, direccién, tono, color, textura, dimension,
escala y movimiento.

El siguiente texto, se centra en analizar la estructura total de un lenguaje es util centrarse en

los elementos visuales, a fin de comprender mejor sus cualidades especificas.

Elementos Basicos de la Imagen (Rios Toledano, 2009)

El punto

Es la unidad mas simple de comunicacién visual. En la naturaleza, la redondez es la formulacion
mas corriente. Ese elemento visual como un punto que pueda servir de referencia o como un
marcado de espacio.

La linea

Una cadena de puntos, puede definirse también como un punto en movimiento o como la
historia del movimiento de un punto, es el instrumento esencial de la previsualizacién, tiene una
direccidén y un propdsito, es el elemento esencial del dibujo,

El contorno

La linea describe un contorno. Hay tres contornos basicos; el cuadrado, el circulo y el triangulo
equilatero. Cada uno de ellos tiene su caracter especifico y rasgos Unicos, y cada uno se atribuye
gran cantidad de significados, unas veces mediante la asociacién, otras mediante una
adscripcién arbitraria vy otras, a través de nuestras propias percepciones psicoldgicas y

fisioldgicas.
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La direccidn.

Todos los contornos basicos expresan tres direcciones visuales basicas y significativas: el
cuadrado, la horizontal y la vertical; el tridngulo, la diagonal; el circulo, la curva. La direccion
diagonal tiene unaimportancia grande como referencia directa a la idea de estabilidad.

El tono.

Los bordes en que la linea se usa para representar de modo aproximado o detallado, intensidades
de oscuridad o claridad del objeto visto. La luz no es uniforme en el entorno. Vivimos en un
mundo dimensional y el tono es uno de los mejores instrumentos de que dispone el

visualizador para indicar y expresar esa dimension.

El color

El tono estd relacionado con aspectos de nuestra supervivencia y el color tiene una afinidad
mas intensa con las emociones. El color esta cargado de informacién. Constituye una valiosisima
fuente de comunicadores visuales. Cada color tiene numerosos significados asociativos vy
simbdlicos.

La textura.

Podemos apreciarla y reconocerla ya sea mediante el tacto ya mediante la vista o ambos
sentidos. Cuando hay una textura real, coexisten las cualidades tactiles y dpticas. Deberia servir
como experiencia sensitiva y enriquecedora. El significado se basa en lo que vemos.

La escala

Todos los elementos visuales tienen capacidad para modificar y definirse unos a otros. No puede
existir lo grande sin lo pequeno. Es posible establecer una escala no sélo mediante el tamano
relativo de las claves visuales, sino también mediante relaciones con el campo visual o el
entorno.

El movimiento

El elemento visual de movimiento, se describen las tensiones y ritmos compositivos de los

datos visuales, cuando lo cierto es que estamos viendo algo fijo e inmdévil. Es dinamico.
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Estos elementos citados por Rios Toledano, son los elementos bdsicos para que se creen los
mensajes visuales que queremos comunicar por medio de la comunicacion visual. Muchas veces
se limita la comunicacion por medio del lenguaje, ya que muchas veces es complejo y dificil de
entender para alguien externo. Sin embargo, lo que es visual, puede expresarse rapidamente de

numerosas formas.

2.2.5 Semiotica

Por lo que se refiere a la semidtica, término acuiado a Ferdinand de Saussur, también conocido
como "semiologia", deriva de la palabra griega semeion que significa "signo". Otra teoria
importante dice que “es el estudio de las ideas que son «expresadas» por el signo, y el signo es a
su vez un artificio comunicativo que funciona entre dos o mas seres humanos, es una totalidad
creada por la unién entre un significante y un significado” (Eco, 2000). Esto también se le conoce
como la teoria de los signos, es la ciencia que utiliza los signos para crear y transmitir sentido y
significado en el proceso de la comunicacién. Cada accién, cada gesto puede tener un significado,
esto también difiere si se tiene un contexto cultural diferente. Esta ciencia es interdisciplinaria
pero principalmente se ha investigado en las ciencias humanas y sociales, ayuda a comprender

de una manera mas profunda la comunicacién, las interacciones y el contexto donde se desarrolla.

Segun Morris (1985), el establece que el signo se define como la unidad minima de una oracidn.
Puede ser un objeto, fendmeno o sefial, se utiliza para representar o sustituir a otro, en resumen,
el signo tiene diferentes significados. Esta ciencia se divide en tres ramas: la semantica, la

pragmatica y la sintactica.

Semadntica: determina en qué condiciones: un signo es aplicable a un objeto o situacién; tales
reglas establecen correlaciones entre signos y situaciones mediante signos. Por cuanto la

semantica se refiere a la significacidn de los signos ordenados de determinada manera.

Pragmatica: la ciencia de la relacién de los signos con sus intérpretes, en donde sus intérpretes
pueden manifestar fendmenos psicoldgicos, biolégicos y sociolégicos que se presentan en el

funcionamiento de los signos.
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Sintactica: El estudio de las relaciones sintacticas de los signos entre si. Asi el orden de signos
incide en el proceso de interpretacidn o proceso semidtico, que ya en su propio orden lograria un

efecto o desviacién en su interpretacion.

Estos factores, ayudan a que nuestros mensajes y usos de signos tengan un orden y relevancia
para las personas con las que nos comunicamos, siempre hay que recordar que, si bien para mi

un signo significa una cosa, para el otro interprete puede representar algo muy distinto.

A diferencia de otras especies, los humanos, logramos comunicarnos teniendo como medio todo
lo que realizamos, lo que hablamos y lo que no, ya sea por gestos, poses y muchas veces utilizando

todos nuestros sentidos.

De este modo, la semidtica tiene mas de un método, gracias a ella se puede investigar un
significado que se construye y transmite por medio no solo del lenguaje escrito u oral, sino que
también por el lenguaje de la comunicacién visual, para lograr tener un significado que le de
sentido o relacién a lo que queremos transmitir a los receptores. En el sentido de la educacidn,
la semidtica es a su vez un transporte para el conocimiento, ofrece un medio para transmitir
significados y adquirirlos, haciendo que la imagen adquiera un caracter significante estable, en el

ambito cognitivo conceptual de un grupo, individuo o cultura.

Ademas de lo anterior, la semidtica es importante para el aprendizaje. En este proceso se debe
de tomar en cuenta la interpretaciéon de mensajes tanto de estudiantes y docentes, pues estos
pueden recibir el mensaje erréneamente, la educacion es una cuestion de didlogos. “El profesor
en el salén de clases no sdélo transmite conocimiento, sino informacion que puede afectar el
aprendizaje del alumno” (Camacho, 2014). De este modo que como se menciond anteriormente
en el texto, cualquier gesto o movimiento puede crear un mensaje erréneo, los docentes deben
de tener en cuenta su actitud y la actitud del estudiante para que este proceso de ensefianza-

aprendizaje sea practico siempre recordando que es un intercambio de ideas.

2.2.6 Alfabetidad visual en la Educacion
Con respecto a los puntos anteriores, sabemos que la alfabetidad visual es como nosotros

analizamos y creamos imagenes, esas habilidades que se pueden medir por los indicadores de
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desempeiio de los Estandares ACRL. El pensamiento visual es el que nos ayuda a transmitir
nuestras ideas, quizas dejando de lado un poco la estética de la misma, pero mientras se entienda
la idea se puede hasta cerrar un negocio. La comunicacidn visual nos brinda la materia prima para
realizar nuestras composiciones y los elementos mas basicos para que sea estética.

Y para finalizar este resumen de los puntos anteriores, la semidtica nos hace entender que hay
factores que pueden obstaculizar que el disefio de nuestro mensaje se transmita de manera
efectiva a los receptores y que debemos de entender que si no hay un contexto mutuo se puede
llevar a malas interpretaciones. Al recapitular esto y enlazarlo a la educacién de hoy en dia,
podemos observar que si bien la relacién Docente-estudiante es estrecha, no siempre se toman
en cuenta las necesidades de uno o de otro.

Por esta parte la era digital en la educacién ha dado muchos avances, y depende de los docentes
estar al tanto de las nuevas alfabetidades que se requieren en esta era. Si bien se menciona que
“La alfabetidad visual es una de las alfabetidades con las que debe de contar el alumno del siglo
XXI en la era digital” (Euguage,2003), si bien la alfabetidad visual puede ser solo para algunos
hacer imdgenes, se requiere de una habilidad para discernir que tipo de informacién se puede
obtener de estos recursos graficos, analizarlos y determinar si nos aportaran algo
académicamente.

En este siglo esos recursos graficos se han convertido en una comunicaciéon predominante en los
recursos de ensefianza y aprendizaje, los cuales tienen un rango muy amplio de formatos vy
medios. Comprender dichas imagenes es vital para enriquecer la vida.

Personalmente, hoy en dia con la situacion del SarsCov19, mds que nunca, se ha puesto en duda
la eficiencia digital de los estudiantes. Como docentes, se ha tenido la oportunidad de poder
interactuar con los alumnos a distancia, sin embargo, aun y que se prepare material sencillo con
apoyos graficos y se acomparie de texto para contextualizar el tema o explicacidn.

Los estudiantes han demostrado que no leen y no observan con determinacion lo que se les
publica. Si bien esto puede ser subjetivo, nos damos cuenta que los estudiantes son nativos
digitales, pero solo para redes sociales. No siguen instrucciones, no leen, no comprenden
materiales. Saber los niveles de alfabetidad visual en los alumnos, puede ser un parteaguas para

gue el programa educativo cambie y se adapte a las nuevas necesidades de la era digital.
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En relacion con lo anterior, se puede decir que, en esta era tecnolégica, siempre estamos
expuestos a estimulos visuales. Para esto, es necesario que los estudiantes aprendan a distinguir
de manera critica entre lo que necesitan y lo que es innecesario.

"Distinguir mensajes superficiales, glamorosos y pseudo-sofisticados de los mensajes reales y
valiosos" (Ausburn & Ausburn, 1978). Esto quiere decir que dentro de todas esas imagenes que
nos rodena, algunas pueden haber sido manipuladas por medio de softwares especializados o
simplemente no contener un mensaje significativo.

He alli porque algunos docentes han optado por el uso de memes en sus presentaciones, los
estudiantes estan inmersos en las redes sociales, y algunos de ellos hasta crean su propio
contenido.

Es necesario aclarar que, si bien este uso de memes puede ser un escalén para mejorar la
alfabetidad visual, sabemos que no es algo que se mejora de la noche a la mafana, la
alfabetizacion visual ocurre paulatinamente y no al mismo tiempo para todos los seres humanos,
sin embargo, es necesario entender que comprender los principios basicos nos ayudaran a poder
comunicarnos de manera efectiva al producir imagenes, se obtiene un obtener una mayor
percepcion, vocabulario visual y linglistico.

Si bien desarrollar estas habilidades marcadas en los Estandares ACRL, son necesarias para poder
comprender e interpretar el contenido de los recursos visuales, también se deben de tener en
cuenta otros aspectos “examinar el impacto social de dichas imdgenes y discutir el propdsito,
audiencia y autoria” (Bamford, 2006). Asi también como el pensar en qué tipo de entorno
comunicativo estan dirigidas o si fueron creadas para un determinado espectador, observar mas
alla de las formas simples. Como en la comunicacidn, tenemos diferentes cddigos para comunicar
la informacién que quizas se vuelve extensa, pero siempre la forma mas simple de comunicarnos
nos ha llevado a un entorno en el cual es necesario abordar la informacion de las imdagenes.

Por ultimo, dado que el mundo estd sumergido en imagenes, Messaris (1995) define que
comprender estas implicaciones en las imagenes, hara mas dificil que el receptor de dicho

mensaje sea engafado con las imagenes que han sido manipuladas en anuncios y otros contextos.



33

2.3 Estudiante

Introduccion

En este apartado se hablard acerca del uno de los sujetos que estudiaremos mediante la
alfabetidad visual. Se abordaran diferentes aspectos, partiendo desde el concepto mds basico del
estudiante hasta algo mas profundo como la situacidn Sars-Cov-2 ha venido a modificar el
comportamiento de los estudiantes, si bien en este momento es dificil cambiar de un modelo
presencial a uno a distancia, algunos alumnos no han podido adaptarse al 100%. Otros siguiendo
la recomendacion de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén (UANL) han decidido darse de baja
el resto del semestre. Por otra parte, muchos de estos estudiantes no tienen el equipo e internet
para las clases a distancia, esto hace mas complicado la adaptacion.

Sin embargo, estas limitantes dan pie a explorar los contenidos de clase que preparan los
docentes y a su vez observar el comportamiento de los estudiantes. Dado que esta generacion es
de nativos digitales, se cree que tendrdn un mejor comportamiento debido a las tecnologias de
la informacion (Tic’s) que han manejado durante toda su vida. No obstante, como menciona
Metros & Woolsey (2008) es probable que algunos de ellos sean meramente consumidores

superficiales de redes sociales, sin realizar un pensamiento critico a lo que estan expuestos.

2.3.1 Concepto

Como se menciond anteriormente, partiremos del concepto mas puro del estudiante, si bien la
definicidn mds conocida dentro del ambito académico es “persona que tiene por ocupaciéon
principal estudiar” (Rossana, 2020). Es una persona que dentro de sus intereses, tiene como
prioridad buscar temas que le sirvan en el futuro, dependiendo del grado. El estudiante se va
especializando hasta llegar a la educacién superior.

En esta etapa el estudiante debe de centrar su aprendizaje en el futuro, ser un capaz autodidacto,

evaluarse y tener la responsabilidad para cumplir con sus tareas y actividades curriculares.

2.3.1.1 Caracteristicas del estudiante de educacion media
En cuanto a las caracteristicas del estudiante de educacion media, abordaremos diferentes
caracteristicas a partir de las cuales se muestran las bases para entender su tipo de aprendizaje,

como se relacionan y que implica el ser un estudiante de pregrado.



34

o Perfil Generacional
Los estudiantes que cursan actualmente la licenciatura en disefio industrial forman parte la
llamada generacidn Z, también llamados nativos digitales o centennial los cuales han nacido entre
1995 y 2010 (Forbes, 2018). Como toda generacién, se tienen rasgos distintivos los cuales
desarrollan en edades tempranas, para esta generacién Herrera (2013) y Perona (2016) define
caracteristicas importantes para esta generacion:
Entorno: criados en un entorno cambiante y en constante transformacion.
Habilidades: Gran capacidad de adaptaciéon a los constantes desafios y exigencias que se les
plantea, convirtiéndose en verdaderos multi-taskers.
Influencias: Se dejan influir mas por las personas y no tanto las empresas. su prioridad son las

redes sociales y los llamados influencers y youtubers son la principal de sus aspiraciones.

Inmediatez: Desde pequeiios han podido acceder a la informacion de manera inmediata, lo que
les hace exigir lo mismo al mundo que les rodea: rapidez y facilidad. Por otra parte, son mas
impaciente ante las metas a medio y largo plazo.

Relaciones sociales virtuales o Social Networking, prefieren iniciar relaciones sociales via Internet
gue en forma presencial. Estan desarrollando menos sus habilidades sociales.

Mayor conciencia ambiental y apertura mental: han nacido bajo la amenaza del cambio climatico,
bajo la critica a los roles de género, bajo una mayor normalizacién de la diversidad sexual y
compartiendo clase con nifios de diferentes nacionalidades. Esto le lleva a exigir un mundo mas

sostenible e igualitario.

Al ser nativos digitales, presentan un reto para los docentes dado que su tiempo de atencién es
muy limitado, otro rasgo caracteristico es que son irreverentes y desafian a la autoridad. Por lo
gue esto Ultimo puede presentar cierta perturbacion en el aula y con la moral de algunos

maestros de generaciones mas antiguas.



35

e Perfil Econédmico
Ademas de los rasgos caracteristicos, también podemos adentrarnos en el aspecto econdmico de
esta generacion. Seguln Shim et al., (2009) menciona que esta generacion esta alentada a gastar
su dinero, principalmente en compras en linea y por tarjetas de crédito, ya que estas ultimas son
de facil acceso.
La inmediatez de servicios en las compras online y de streaming hace que su consumo sea en
plataformas que se pueden obtener al instante o en poco tiempo como por ejemplo Netflix,

UberEats o Amazon, por mencionar algunos.

o Perfil Psicolégico

Este apartado esta presente debido a que el bienestar de los estudiantes y su salud mental es un
determinante en su forma de aprender y que dentro de los estudiantes universitarios se han
detectado diferentes enfermedades mentales que son tratables. Si bien la época de transicion
de estudiante de preparatoria a universidad presenta un proceso internalizado dificil en él se
desarrollan factores cognitivos, emocionales, sociales, psicolégicos y conductuales.
Principalmente basados en el estudio de Janetius (2019) en el cual se detalla como es que
interactuan y piensan los estudiantes de educacion superior. Algunos de los descubrimientos se
detallan aqui:

e El 72% de los estudiantes sienten que sus padres y otras personas relacionadas los
comparan con otros y los menosprecian. Esto afecta su autoestima que conduce a la
depresion.

e Mas del 60% de los estudiantes no se sienten cdmodos para compartir sus problemas
con los maestros.

e 70% de los estudiantes tienen problemas para mantener relaciones sociales (mantener
buenos amigos personal, social y emocional)

e 42% tiene problemas con la presién académica y esto conduce a un bajo rendimiento
académico y malos habitos.

e Casiel 70% de los estudiantes pasan mas de 3 horas en las redes sociales a través de

teléfonos moviles, principalmente con fines de entretenimiento
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o 67% de los estudiantes experimentan problemas relacionados con el suefio.
e 82% de los estudiantes enfrentan ansiedad cuando piensan seriamente en su vida 'y
futuro.
e 51% busca ayuda psicoldgica en sus amigos y compafieros, en lugar de ir con
profesionales.
Estos datos resultan interesantes y describen una realidad que muchos de los docentes evitan por
pensar que afecciones como la depresidn y la ansiedad no puede ser parte de los estudiantes por
el simple hecho de ser jovenes. Puede sonar subjetivo, pero en un chat de docentes, surgio el
tema de la salud mental en estudiantes, algunos de los comentarios fueron un poco retrégrados.
Debido al nivel de preparacidn académica de esos docentes. Es necesario demostrar a los

estudiantes que la salud mental es algo importante.

2.3.1.2. Perfil de ingreso a Licenciatura en Disefo Industrial

Al momento de elegir una carrera es importante tener en cuenta nuestras cualidades y pensar
seriamente si nuestro perfil encaja en lo que deseamos para nuestro futuro, en este caso se
abordaran las cualidades que buscan en la Facultad de Arquitectura (FARQ) para el ingreso de
nuevos estudiantes a la licenciatura en Disefo Industrial. Se desconoce desde cuando estan

publicadas dicha informacién.

Perfil de ingreso
Se espera que se inscriban en nuestra licenciatura bachilleres dispuestos a desarrollarse y crecer
en un proceso de formacion profesional responsable y auténoma.
e Dispuestas al trabajo colaborativo.
e Solidarias frente a los problemas sociales de su comunidad.
e Convencidas para definir y asumir, con libertad y responsabilidad, sus actitudes y su
sentido de la vida.
e Con iniciativa para detectar problemas de su profesién, a fin de: Analizarlos, Investigar
oportunidades y opciones de solucidn, elaborar planes y estrategias e Implantar éptimas

soluciones.
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Dentro de este perfil, se busca que el interesado tenga una gran determinacién para laborar de

manera interdisciplinaria, contribuir al bienestar social y dar solucién a problemas emergentes.

Cualidades recomendables:

e Facilidad para manejar formas, espacios y graficos.

e Actitud creativa y perseverante.

e Habilidad en el pensamiento légico y critico.

e Aptitud para el trabajo con herramientas y materiales.

e Habilidad para la comunicacion: verbal y grafica.

e Sensibilidad para percibir problemas e imaginar soluciones.

e Alta capacidad perceptiva, memoria visual y paciente observacion.

e Apertura hacia las ideas de los demas.

e Compromiso con la sustentabilidad ecolégica y el bien comun.
Ademas, se busca que el interesado tenga bases técnicas y una sensibilidad creativa que le aporte
al continuar su carrera de disefio. Como se lee, solo son cualidades recomendables, es normal

gue también sean aceptados estudiantes que no tienen un trasfondo creativo.

2.3.1.3 Perfil de Egreso de la Licenciatura en Diseiio Industrial

Asi como se presenta un perfil de ingreso, la FARQ establece su perfil de egreso en el cual
promueven a sus estudiantes ser profesionistas que atiendan a la sociedad, resolviendo
diferentes problemas de manera creativa, sustentable y apoyada siempre en los valores

universitarios de paz.

Perfil de Egreso:

Tiene como proposito formar profesionistas e investigadores en el Disefio Industrial que sean
reconocidos por su excelente calidad, capaces de desempefiarse competentemente en el
ejercicio profesional a nivel nacional e internacional, y que respondan a las expectativas y retos

gue la sociedad demanda con conciencia social y ambiental, promoviendo el desarrollo
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econdémico, aprovechando y optimizando los recursos de los que dispondrd para el ejercicio de
su profesion.

Creativo, con sensibilidad estética, capacitado para la expresiéon formal, con actitud analitica y
sintética, con interés por los procesos industriales, disposicién para la investigacién y con
habilidad para el dibujo. Capaces para diagnosticar y dar solucidn a los problemas que engloba el
diseio y la produccidn de objetos requeridos por la sociedad.

Profesionistas conscientes del sentido de la democracia, la paz, los derechos humanos, la
educacion, la cultura y el desarrollo social y econdmico de la Nacién, con actitud critica y de

liderazgo y capaces de conducirse con responsabilidad, honestidad e integridad. (FARQ 2020)

En resumen, el conjunto de todos estos perfiles y cualidades, podemos profundizar mucho sobre
lo que significa ser un estudiante universitario actualmente. Desde un aspecto basico, sabemos
que el estudiante se ocupa principalmente de su aprendizaje académico, que la generacién en la
gue nace y se desarrolla aporta ciertas caracteristicas de las cuales depende su aprendizaje y la
forma de relacionarse socialmente, que su estatus econdmico depende mucho de la inmediatez
de servicios y compras, que su salud mental se ve afectada principalmente por la depresion y la
ansiedad, y que si realmente desea estudiar la licenciatura de disefio industrial es indispensable
tener un pensamiento holistico para la creatividad y enfocarse en ayudar a los problemas de Ia

sociedad actual.

2.3.2 Perfil de aprendizaje

Continuando con los perfiles, uno de los que tiene mas peso en el dmbito académico es el perfil
de aprendizaje, la gran mayoria de los cronogramas y planes de estudio estdn basados en una
sola forma de aprendizaje, de alli que algunos alumnos tienden a rezagarse a lo largo del semestre.
Cuando se hacen planes académicos debemos ser apoyados por departamentos pedagégicos los
cuales pueden brindar diferentes enfoques para una misma tarea, apoyandose obviamente de
saber el perfil que mds se maneja en esa carrera.

Enseguida se presentan dos teorias recurrentes en este tema, la primera fue publicada en 1985

y es el Learning Style Inventory de Dunn, Dunn & Price, ellos establecen que existen grandes
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sistemas y en ellos se pueden englobar los estilos de aprendizaje que se pueden presentar
académicamente:

3. Sistema de representacion visual: preferencia por contacto visual. No son muy buenos con los
textos, pero aprenden mejor viendo imagenes, videos, etc. Suelen ser estudiantes buenos
dibujando lo que estdn aprendiendo, es decir, memoria visual.

4. Sistema de representacion auditivo: preferencia por contacto auditivo, destaca por tener una
preferencia de aprendizaje basada en escuchar. También muchos estudiantes aprovechan este
estilo para grabarse sus clases y luego escucharlas tranquilamente. Suelen tener una memoria
auditiva mas desarrollada.

5. Sistema de representacion kinestésico: preferencia por interactuar con el contenido. Necesitan
sentir el aprendizaje. Se dice que estas personas son mas lentas aprendiendo, sin embargo esto
no es asi del todo, estas personas cuando aprenden, el contenido queda grabado de forma mucho
mas profunda y posiblemente nunca se les olvide.

6. Sistema de lecturay escritura: preferencia por leer, por escribir apuntes, su modo de aprendizaje
se basa en leer textos, folletos, largas listas de detalles, etc....

7. Sistema multimodal: Es un estilo que se basa en tener varios estilos predominantes, mucha gente
posee este tipo de estilo que suele englobar algunas caracteristicas de cada uno, no destacan por

ninguno en especial.

Una vez que se ha repasado este contenido, nos podemos dar cuenta de que estas caracteristicas Unicas
pueden desarrollarse exponencialmente si se tuviera un perfil predominante en la licenciatura, sin
embargo, podriamos crear un sesgo si llegamos a enfocarnos solo en un estilo. Podemos intuir que la
mayoria de los alumnos que estudian alguna rama creativa tienen un sistema visual.

Pero como hemos mencionado antes, no solo la teoria de Dunn, Dunn &Pierce estan solas en su area, sino
que otro de los exponentes es Kolb, el hace un modelo de cuatro cuadrantes para poder explicar de
manera mas clara el tipo de aprendizaje que se tiene. No solamente se puede aprender de un modo directo,

Kolb menciona que existen formas cruzadas se aprender, percibir y procesar informacidn.

Los cuatro cuadrantes de los estilos de aprendizaje de Kolb :
e Estilo convergente Ponen en practicas sus ideas. Cuando se enfrentan a un problema tratan de
buscar una solucién Unica y concreta, no buscan muchas soluciones. Se alejan de las formas

abstractas y tratan de percibir la informacidn de manera muy precisa. Tratan de usar con mayor
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frecuencia el razonamiento deductivo. Son muy eficaces presentando diagramas, proyectos
practicos, demostraciones practicas, creando estructuras de mapas, sinopsis generales, etc.

e Estilo divergente Son muy imaginativos, su punto fuerte es la creatividad, son personas que tienen
constantemente muchas ideas, llegando a enfrentarse a un problema con decenas de formas
diferentes. Poseen mucha imaginacidn e inquietud mental unida a una forma creativa de ver el
mundo. Estas personas tienen una mente inquieta ya que necesitan una retroalimentacién para
sentirse realizadas.

e Estilo asimilador Actuan sobre todo bajo situaciones abstractas. Son ideales para crear modelos
tedricos, actian bajo la observacién reflexiva. Son capaces de crear un razonamiento inductivo y
de conceptualizar observaciones diferentes en una sola. Suelen ser cientificos. Prefieren sobre
todo la teoria a la practica.

e Estilo acomodador Destaca en situaciones donde hay que adaptarse a diferentes problemas. Son
personas pragmaticas y les gusta la experimentacion activa. Principalmente les gusta adentrarse
en nuevas experiencias, aprender algo nuevo. Se sienten cdmodos con las personas y suelen ser
grandes oradores.

Conociendo estos estilos podemos profundizar en cédmo percibe el estudiante los recursos con los que
adquiere la informacidn presentada por sus docentes. Si bien la realizacién de las tareas y trabajos corre a
la responsabilidad del estudiante. El docente también debe de poner de su parte para poder hacer las
clases mas llevaderas y accesibles para cualquier estilo de aprendizaje. Asumir que la mayoria del grupo
concibe solo un estilo de aprendizaje es un error, una forma de apoyarse en estos estilos es dejando que

los estudiantes realicen test relacionados a deducir que estilo tienen.

2.3.3 Competencias alumno del siglo XXI

Las competencias digitales que deben de poseer los estudiantes de este siglo suelen ser
recurrentes en diferentes estudios, sin embargo se tomaron dos de ellos como base para este
apartado. En relacién a las competencias digitales sabemos que las nuevas generaciones como la
generacion z, que es nativa digital, no tiene problemas con el uso de distintos hardware (celulares,
Tabletas o computadoras) para adaptarse a las nuevas competencias académicas. No obstante,
textos como el de Metros & Woosley mencionan que si bien los estudiantes viven en una era
altamente visual, muchos de ellos carecen de poder discernir entre materiales que valen la pena

y los que no. Estos estudiantes tienen un mayor desafio cuando se habla del andlisis dentro de lo
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gue se puede encontrar en esos hardware. Estas competencias digitales son presentadas en tres
aspectos por Maksyutova y Zolotyh (2020) quienes toman estas competencias como un método
de aprendizaje informal para los estudiantes. Dichas competencias digitales incluyen tres
aspectos:

e Habilidades de TI, que son la capacidad de usar dispositivos digitales y aplicaciones de
comunicacion para acceder a los recursos de la red, buscar informacién, crear y compartir
contenido, y resolver eficazmente diversas tareas.

e Habilidades de pensamiento critico, lo que significa la capacidad de leer, seleccionar,
analizar, interpretar y evaluar datos e informacién en funcidn de su relevancia y fiabilidad.

e Comportamiento ético relacionado con la capacidad de interactuar constructivamente
con otras personas, actitud hacia el contenido pirateado de los medios, no divulgacion de
datos personales, cumplimiento de las normas éticas y legales al colocar contenido digital

en la red, y un sentido de responsabilidad por el uso de tecnologias digitales.

Recapitulando, con las habilidades antes mencionadas podemos llegar a que el aprendizaje sea
mas facil de pasar de docente a estudiante. Cabe resaltar que el pensamiento critico es lo que
estd relacionado a la alfabetidad visual, pues esta habilidad nos permite evaluar la informacién
de los diferentes recursos en linea. Ademas, es necesario que los estudiantes entiendan la
implicacion de usos legales de los recursos digitales y el contenido de la red, para que su
comportamiento no vaya a terminar con alguna demanda de plagio o uso indebido de materiales.
Otro de los postulados para las competencias digitales de estudiantes del siglo XXI, se presenta
en la North Central Regional Educational Laboratory (NCREL). Dentro de sus competencias
digitales, menciona la Alfabetidad visual, igual que en la teoria anterior se manejan distintos tipos
de habilidades, sin embargo, en estas se va mas alla del pensamiento critico solamente.

“Las habilidades del siglo XXI enGauge deben considerarse dentro del contexto de estdndares
académicos rigurosos. Son un puente hacia el trabajo auténtico e intelectualmente desafiante de
los estudiantes.” NCREL (2003). Estas habilidades se dividen en 4 cuadrantes:

e Alfabetidad de la Era Digital:

Alfabetidades basicas (Cientificas, econdmicas y tecnologias)
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Alfabetidad Visual e Informacién.
Alfabetidad Multicultural y Conciencia Global
e Pensamiento Inventivo:
Adaptabilidad, gestién compleja y autodireccién
Curiosidad, creatividad y pensamiento de riesgo
Pensamientos de primer orden y razonamiento del sonido.
e Comunicacion Efectiva:
Colaboracion en equipo y habilidades intrapersonales
Responsabilidad Personal, Social y Civica
Comunicacion Interactiva
e Alta Productividad:
Priorizacién, planeacién y gestion por resultados
Uso efectivo de herramientas del mundo real

Habilidad para producir productos de alta calidad y relevancia

Dentro de la Alfabetidad de la era digital, se encuentra la Alfabetidad Visual, que es el objeto de
estudio con el que se va a trabajar en esta investigacién, la NCREL la define “La capacidad de
interpretar, usar, apreciar y crear imagenes y videos utilizando medios convencionales y del siglo
XXl de manera que avancen el pensamiento, la toma de decisiones, la comunicacién y el
aprendizaje”. Por lo tanto, la AV, ayuda a que el pensamiento critico esté presente en el analisis

de recursos graficos.

2.3.4 Programa Educativo Licenciatura en Diseiio Industrial UANL

Todo programa educativo debe de centrarse en el estudiante, para eso los docentes deben de
estar en constante capacitacion y como institucién se debe de actualizar de manera regular.
Dentro de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, existe el sistema llamado por competencias.
Si bien este programa educativo tiene detractores, principalmente por la omisidn de ciertos
aspectos por parte de los docentes, pues muchas veces dejan al alumno a la deriva del tema por

exponer.
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En un inicio la UANL se propuso este sistema porque estaba basada en el punto convergente de
empleo y la educacién, se considera una respuesta moderna a la necesidad de mejorar la calidad
de la educacién. Y a su vez lo hacia accesible para todos los estudiantes, fomentando asi la
participaciéon de estos en el proceso de aprendizaje. Competencias se denomina al conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores.

“Promueve la formacion integral de los estudiantes y se sustenta en dos ejes estructuradores:
educacion centrada en el aprendizaje y educacién basada en competencias; un eje operativo: la
flexibilidad de los programas y procesos educativos; y tres ejes transversales: la innovacién
académica, la internacionalizacién y la responsabilidad social” UANL (2015).

Dentro de este programa educativo, se denominan ciertas competencias generales para todas las
licenciaturas y nivel medio superior. Ademas de que cada una de las carreras tendria sus propias
competencias especificas, las cuales se desarrollan Unicamente en el cronograma de esa
institucion. El enfoque educativo basado en competencias busca ligar la escuela con el
mundo de la vida y del trabajo; por lo tanto:

e Considera tanto las competencias generales como las especificas demandadas por el
entorno socioecondmico local, regional y global.

e Aspira a desarrollar las competencias en situaciones de aprendizaje lo mas apegadas
a la realidad, creando ambientes que potencien y desarrollen los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que requiere la sociedad.

e Estructuralas competencias por nivel de complejidad, por lo que deben ser aprendidas
en forma integral, es decir, se debe centrar la atencién mas en el proceso de construccién
de los aprendizajes que en la ensefianza; el maestro se convierte en un facilitador de este
proceso.

e Abre la posibilidad de desarrollar las competencias que se consideren pertinentes para el
logro de las expectativas del estudiante y de su formacidn integral, con el apoyo del tutor
académico y en relacion con el perfil profesional.

e Promueve la aplicacién de capacidades cognitivas, procedimentales y afectivas en forma

integral.
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e Integra la comprensiéon de conceptos, principios y teorias, los procedimientos y los
valores que fundamentan la accién.

e Prioriza la capacidad de elaborar juicios de valor sustentados, que integren y superen la
comprensién y el saber hacer.

e Posibilita la vinculacion con los diversos sectores de la sociedad para la definicion de las

competencias especificas.

Los sistemas por competencias tienen a ser un proceso adaptativo para los estudiantes, pues no
solo la saca del formato educativo tradicional, sino que a su vez les piden que respondan a
necesidades especificas del contexto en el que viven, compartiendo asi la responsabilidad con el
docente. El cual debe de ser un facilitador y no alguien que solo asigne temas para exponer. De
este modo el trabajo del docente depende directamente de cumplir con las competencias que ya
se han establecidas en los programas de cada carrera. De lo contrario, esto solo generaria mas

empleados que no cumplen con las habilidades necesarias para llevar a cabo su labor.

2.3.4.1 Competencias particulares de la carrera

En este punto la UANL es muy especifica, pues cada una de las carreras y sus facultades tienen
diferentes competencias particulares. Cada una de estas particularidades como se menciond en
el punto anterior, depende de lo que se realiza en el mundo laboral de dicha carrera, para esto
se determina en una comisién educativa. En este caso FARQ tiene diferentes particularidades
para sus carreras, Arquitectura y Disefo Industrial, por lo tanto, aunque se puede creer que
ambas carreras son semejantes, se debe de dejar en claro desde un principio que es lo que se

busca desarrollar en el estudiante.

Competencias especificas para la carrera de Diseiio Industrial
e Interpreta las necesidades de la sociedad de manera transdisciplinaria para la aplicacién
y comunicacion efectiva en el disefio de productos.
e Aplica el software y el hardware del disefio mediante un lenguaje grafico comun que le

permita la relacién con otros profesionales del disefo.
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e Enfrenta los retos de su entorno evolutivo con postura ética, flexible e innovadora para
la solucién en el disefio y desarrollo de nuevos productos.
e Optimiza los recursos del medio de manera sustentable a nivel local y global para el

disefio de productos y procesos de manufactura.

Como disenadores, en el mundo laboral muchas veces se tiene que evaluar la necesidad del
cliente para poder trabajar con un equipo multidisciplinario y solucionar el problema en conjunto,
para esto es necesario que transmitamos nuestras ideas lo cual se toma en el punto nimero dos,
aqui es donde entra la Alfabetidad visual en el mundo laboral. Si nosotros no podemos producir
una representacion gréafica de la idea que proponemos, las demads disciplinas no podran
entenderla. Por otra parte, para el punto nimero tres, sabemos que el pensamiento critico debe
de desarrollarse para poder evaluar las ideas que proponemos, cuidando siempre que cumpla de
manera ética con las leyes de propiedad intelectual. Por ultimo, es importante que, considerando
que vivimos en un mundo donde el cambio climatico es un problema evidente, debemos de

pensar en procesos y productos que ayuden al planeta.

2.3.4.2 Cronograma de unidades de aprendizaje

Dentro del cronograma de la licenciatura de disefio industrial en la FARQ, se exponen de manera
grafica a disposicidn de los alumnos y profesores los cronogramas de cada unidad de aprendizaje
para poder observar las competencias especificas que se quieren lograr con dichas unidades de
aprendizaje. Para esta investigacidn, debido a las delimitaciones que se han declarado en el
capitulo 1, solo se tomaran las Unidades de Aprendizaje (UA) de la Coordinacién de Disefio y la
Coordinacién de Expresién Grafica. Pues son en las que se han encontrado indicios de aprendizaje
visual, quizas no a fondo de la Alfabetidad visual, pues esta no se menciona en alguno de los
cronogramas. Solo estd presente de modo muy ligero la Comunicacidn Visual en primer semestre

y la Semidtica que es una materia optativa en octavo semestre.
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Figura 5. Plan de estudios 402 Licenciatura en Disefo Industrial Fuente: FARQ (2020)

2.3.4.2.1 El disefio como representacion visual
Una de las habilidades que estdn presentes en el disefiador industrial, son las Ilamadas
representaciones graficas. Esto se refiere al bocetaje, al dibujo o cualquier otra técnica para
exteriorizar las ideas. Como menciona Vinod Goel (1995): “el disefiador no manipula o transforma
la realidad, sino las representaciones de ésta”. En esto se entiende que si bien no podemos
fisicamente transformar un objeto de disefio en ese momento, podemos en nuestra mente
realizar cambios para su mejoramiento, y por lo tanto simbdlicamente manipulamos esa idea.
“No puede haber actividad de disefo sin representaciones. Las ideas tienen que ser
representadas para poder ser compartidas por otros, incluso cuando se comparten con uno

mismo. Los diferentes modos de representaciones y estrategias abordadas ofrecen distintas
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oportunidades para poder leer o transformar las ideas de disefio”
(Goldschmidt & Porter ,2000).
Dicho de otra manera, la representacién no tiene un orden légico, es libre de técnicas y en todo
momento, el disefiador solo buscara la manera mas practica de poder transmitir sus ideas y
compartirlas con otros o hacer una autorreflexién sobre las mismas. Asi como hay disefiadores
que se sienten cdmodos bocetando a l4piz, puede haber otros que se sientan mads atraidos a la
acuarela o ir directamente a la representacién en modelado 3D. Mientras la técnica permita ese
efecto de autoconocimiento, evaluacidn, correccién y transformacion, el disefiador puede ir
cambiando la idea. Esto es ciclico y depende meramente de la necesidad a resolver y los limitantes
establecidos del proyecto.
No obstante, pese a que la técnica es libre, existen muchos documentos que avalan el uso del
boceto y el dibujo como expresiones conceptuales y que ayudan al disefiador a generar
representaciones rapidas. “El Boceto como elemento de expresion [...] es capaz de acoplarse a la
rapidez del proceso mental, para exteriorizar, registrar y sobre todo explorar posibles soluciones
a bajo costo (Cross, 2000)”. Como competencia particular de la carrera, las representaciones
graficas se ven en numerosas materias del cronograma de Disefio Industrial, desde primer
semestre con la materia de Dibujo, hasta las optativas en semestres mas arriba.
Para Briede Westermeyer (2014), el dibujo es un lenguaje descriptivo, porque no solo permite
dar esa representacién a la idea, sino que se puede estudiar la apariencia visual que tendra el
objeto, estudiar su relacién con el entorno, el usuario, su ciclo de uso, etc. Por lo que para los
disefiadores industriales la representacién grafica es fundamental, tanto en proyectos personales

como en la vida laboral.

2.3.5 Contingencia Covid-19

Desde el mes de Marzo (2020) la realidad educativa ha cambiado para todos los estudiantes a
nivel mundial. Debido al Covid-19, el cual produce una enfermedad pulmonar que puede llevar
hasta la muerte si no se tienen las medidas de higiene necesarias. Por lo que el gobierno del

estado y nuestra maxima casa de estudios UANL, decidieron que el asistir a lugares con mas de
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20 personas era un riesgo. Se declararon vacaciones dentro de una semana confusa, tanto para
docentes como para estudiantes.
Dos semanas posteriores llenas de controversia ése debian de cancelar las clases? ¢ Cancelar el
semestre? Como universidad, la educacién presencial tiene mayor peso dentro del estudiantado
y la educacién a distancia solo era para materias especificas, dentro de sus plataformas Nexus y
Moodle. Sin embargo, llego el dia en el que se decretaba que la educacién continuaria a distancia.
Lo cual permitiria al estudiante no perder su semestre, y asi dando un reto a docentes. Se
realizaron capacitaciones en linea para docentes y estudiantes. No obstante, no todos los
estudiantes tenian los recursos para llevar a cabo sus clases a distancia, algunos eran foraneos y
decidieron volver a sus ciudades, otros no contaban con internet y otros simplemente preferian
la modalidad presencial. Dentro de los docentes no fue diferente. La mayoria solo conocian
formas bdsicas de como interactuar con una computadora, algunos no tenian la habilidad de
pasar sus clases a digital, y otros no contaban con recursos para llevarlas a cabo.
Por otro lado, esta situacién propone un cambio radical a como la educacion superior se puede
realizar. Evolucionar a la educacion en linea, utilizando plataformas digitales. La nueva modalidad
se lleva a cabo en la plataforma Microsoft Team, la cual facilita la interaccién entre docentes y
estudiantes. Para esto la UANL, propone a los estudiantes diferentes compromisos como:
Compromisos del estudiante

e Desarrollar las actividades y evidencias de aprendizaje asignadas, para su entrega de

acuerdo al Calendario establecido.
e Realizar y entregar las evidencias de aprendizaje y actividades segun las especificaciones
establecidas por el profesor.
e Seguir las explicaciones, indicaciones y los métodos de trabajo que determine el profesor.
e Mantener comunicacién continua con el profesor para la aclaracion de cualquier duda que

se pudiera presentar. (UANL,2020)

Esta situacion, ha creado ansiedad en los jovenes estudiantes, quienes en la incertidumbre de si
el virus Covid-19 esta alla afuera, ellos deben de seguir cumpliendo con sus trabajos y tareas. Por

otra parte, la UANL ha ofrecido la baja con derecho, esto quiere decir que el estudiante puede
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decidir abandonar el avance del semestre Enero Junio 2020 y volver a comenzar ese semestre en
el siguiente ciclo. La estadistica de cuantos prefirieron esa opcidn aun no estd disponible, pero se

prevé que la cantidad de bajas fue alta.

2.4 Docente
Introduccion

Del mismo modo que hemos abordado al estudiante, se pretende realizar un estudio basico de lo
que representa el docente en esta investigacidn. Raffino (2019) define al docente como la persona
gue se dedica de forma profesional a la ensefianza. Ser docente no solo implica hablar sobre un
tema desconocido para el alumno. El docente debe de ser un facilitador de conocimiento y
transmitir esa informacién a otras personas. Teniendo como objetivo el que la otra persona

comprenda lo que se le ha ensefiado.

2.4.1 Retos en la docencia con las nuevas generaciones

Uno de los mayores retos para los docentes en esta era, son los estudiantes. Dicho lo anterior,
estos estudiantes pueden cambiar el paradigma de cdmo se va a dirigir una clase, que temas se
van a explicar o todo el programa de estudios puede cambiar. Hoy en dia tenemos en las aulas a
la llamada generacidn Z, esta generacion esta impuesta a la tecnologia, son impacientes, les gusta
investigar cosas de interés, comparten opiniones e informacién de manera rapida y constante
(Valles Acosta, 2014). Otro factor es el autoaprendizaje es uno de sus estilos de aprendizaje. Por
lo que ver a un docente hablando durante dos horas no es la mejor manera de tratar que la
exposicidn genere un impacto en ellos. La hiper conexidn de los estudiantes es uno de los retos
mas grandes que enfrentan los docentes. Sin tecnologia se aburren, por lo que el docente debe
de desarrollar su lado creativo para poder exponer los temas del curso de una manera innovadora.
Y no solamente son retos para el docente, las instituciones también deben de cambiar de acuerdo
con los estudiantes y su forma de pensar. La actualizacidn es importante para los docentes, atener
las nuevas necesidades del mercado laboral y pensar en un rediseio del programa educativo y las

instalaciones para el aprendizaje. (S. Olivares & J. Gonzalez 2016).
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2.4.2 Estadisticas de la Coordinacion de Psico-Pedagogia FARQ

Dentro de la FARQ, existe la Coordinacion de Psicopedagogia, ellos tienen la finalidad de estudiar
a los estudiantes por medio de evaluaciones. Estas son aplicadas a los estudiantes de primer
ingreso. Gracias a estos resultados, se evalian aspectos como la viso espacialidad, la perspectiva,
psicomotrices, numéricos y verbales, que el estudiante tiene al momento de ingresar a la FARQ.
Esto también aporta datos de interés para los docentes, como el perfil del estudiante, de la
generacion y sus habilidades y destrezas.

Existen dos tipos de evaluaciones la BAT-7 que evalla las aptitudes del estudiante y la TPT que
identifica la estabilidad emocional del estudiante. A continuacion, se presentan los hallazgos de

la generacion del 2019 de la Licenciatura de Disefio Industrial FARQ:

BAT-7
Los resultados obtenidos en los aspirantes a la carrera de Disefio Industrial varian de promedio,

sin embargo son las mismas aptitudes las que se evaltan. Puntuacién de 0 a 60.

e Areas de fortaleza
Espacial con promedio de 45
La concentracion con promedio de 45
El razonamiento con 34
e Areas de oportunidad
Verbal con promedio de 21
Mecanica con 20

Ortografia con promedio de 5

TPT-EJ2019
Las variables con el polo mas alto son:
e Inteligencia Social:
Apertura mental y aceptacion a las opiniones externas.57
e Disponibilidad:
Accesible y dispuesta a dejar una tarea y hacer otra. 58

e Trabajo en equipo:
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Participativa y colaboradora, que acepta y contribuye a las decisiones. 58
e Toleranciay flexibilidad:
Comprensivo con los modos ajenos y dispuesta a adaptarse a las situaciones.52
e Interés por otras culturas:
Intereses amplios hacia otros modos y formas culturales.55
Polo mas bajo:

e Sinceridad: pero no estda fuera del rango que se establece. 41

Estos datos de la Coordinacién de Psico-pedagogia (FARQ 2019), son un parteaguas para ver como
los docentes podemos desarrollar de manera amas efectiva nuestras exposiciones y preparar los

materiales enfocandonos en los puntos altos y as u vez tratar de mejorar los puntos mds bajos.

2.4.3 Competencias digitales del docente del siglo XXI

La adaptacion a las nuevas tecnologias no es solo una constante para los estudiantes, los docentes
debemos de ver por la actualizacion de nuestras propias competencias, una de ellas son las
digitales, pero que se requiere para ser docente del siglo XXI. Para resolver esto, el sitio Educators
Technology & Mobile Learning (2011) propone una serie de capacidades que debe de tener el
docente en esta era digital, si bien unas son de caracter especifico, otras se aplican a todas las

disciplinas.

El docente del siglo XXI ha de ser capaz de:

1- Crea y edita audio digital

2- Use marcadores sociales para compartir recursos con y entre los alumnos

3- Usa blogs y wikis para crear plataformas en linea para estudiantes

4- Explota imagenes digitales para usar en el aula

5- Usa contenido de video para involucrar a los estudiantes

6- Usa infografias para estimular visualmente a los estudiantes

7- Use los sitios de redes sociales para conectarse con colegas y crecer profesionalmente
8- Crea y entrega presentaciones asincrénicas y sesiones de entrenamiento

9- Compilar una cartera digital para su propio desarrollo
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10- ser capaz de detectar trabajos plagiados en las tareas de los estudiantes

11- Crea videos y tutoriales de captura de pantalla

12- Organizar y seleccionar contenido web para el aprendizaje en el aula

13- Use y proporcione a los estudiantes herramientas de administracién de tareas para organizar su
trabajo y planificar su aprendizaje

14- Use el software de encuestas para crear una encuesta en tiempo real en clase

15- Comprender las cuestiones relacionadas con los derechos de autor y el uso justo de los materiales en
linea

16- Use herramientas de evaluacidn digital para crear cuestionarios

17- Encuentra y evalla contenido auténtico basado en la web

18- Usa herramientas digitales para la gestién del tiempo

19- Usa herramientas para tomar notas para compartir contenido interesante con tus estudiantes

20- Uso de notas adhesivas en linea para capturar ideas interesantes

Lo mencionado en esta lista, se aplica tanto a docentes de Nuevo ingreso como los que ya llevan
trayectoria institucional. Para Educators Technology & Mobile Learning (2011) es importante
destacar estas capacidades para que el Docente tenga mds eficacia en sus exposiciones y asi
pueda llegar de manera mas efectiva y estar a la par de sus contrapartes estudiantiles. Otro de
los autores que menciona los retos presentes dentro de la industria académica es Alcalde (2014),
en su blog menciona que estas habilidades que necesita el docente en la era actual deben de ser

acordes al avance de la tecnologia y del objetivo que se quiera tener al cursar la materia.
Estas habilidades las encierra en 3 tipos:

CREATIVIDAD E INNOVACION

e Ser abierto y receptivo a perspectivas nuevas y diversas es incorporar grupo aportaciones
y comentarios en el trabajo.

e Ver el fracaso como una oportunidad para aprender.

e Entender que la creatividad y lainnovacién es un recorrido a largo plazo, un proceso ciclico

de errores frecuentes y de pequenos éxitos.

En este primer punto, se hace referencia a que como docentes debemos de estar atentos a las

caracteristicas de los estudiantes, poder actualizar nuestra manera de transmitir el conocimiento,
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buscar nuevas herramientas. Debemos saber que siempre hay nuevas oportunidades de expandir

el aprendizaje.

PENSAMIENTO CRITICO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS

Analizar y evaluar de forma efectiva las evidencias, argumentos, demandas y creencias
Analizar y evaluar los principales puntos de vista alternativos

Sintetizar y hacer conexiones entre la informacién y los argumentos

Interpretar la informacién y extraer conclusiones basadas en el mejor andlisis
Reflexionar criticamente sobre las experiencias de aprendizaje y procesos

Resolver diferentes tipos de problemas no familiares en ambas formas convencionales e
innovadoras

Identificar y hacer preguntas significativas que aclaren varios puntos de vista y llevar a

mejores soluciones

Si bien como docentes muchas veces estamos expuestos a solo seguir ciertos lineamientos, el

pensamiento critico nos ayuda a analizar y evaluar diversas situaciones que pueden surgir en

nuestras clases, si bien es necesario aprender a controlar las emociones, debemos de tratar de

mantener una postura de mente abierta y ser mas tolerantes en cuanto a otras opiniones.

ACCESO Y GESTION EFICAZ DE LA INFORMACION

Acceder a la informacién de manera eficiente (tiempo) y eficaz (fuentes)

Evaluar la informacidn critica y competente

Utilizar la informacidon con precisién y creatividad para el asunto o problema que nos
ocupa

Gestionar el flujo de informacion de una amplia variedad de fuentes

Comprensién fundamental de las cuestiones éticas / legales en torno a la adquisicion,
acceso y uso de la informacién

Entender cdmo y por qué se construyen la comunicacién visual y sintética en la

transmisidon de conocimiento.
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e Usar la tecnologia como una herramienta para investigar, organizar, evaluar y comunicar

informacion

La formacién del docente nunca termina, por otro lado, podemos aprender sobre nuevas
tecnologias, también debemos de impregnarnos del uso legal de la misma y recurrir a fuentes
fidedignas para no incluir informacion falsa en nuestras exposiciones. En este tercer apartado,
podemos apreciar que se menciona la comunicacién visual, dado que con ella se puede hacer la
clase mucho mas ligera y entendible para los estudiantes. Aprender diferentes herramientas y
habilidades digitales nos ayudaran a gestionar la transmisidon efectiva de la informaciéon a los

estudiantes.

2.4.4 Perfil del docente

En este apartado me gustaria tener datos fuertes sobre los docentes en el area de disefo, sin
embargo, por cuestiones de la contingencia ha sido un camino un poco largo para conseguir esa
informacién. No obstante, una de las lecturas que se analizaron fue realizada en otra institucién
de la UANL, esta presenta un perfil del docente que destaca ciertos aspectos. Como menciona
Moreno Vargas (2001) los docentes somos el vinculo directo del conocimiento y la universidad
con el estudiante, estos aspectos son necesarios dentro de la institucidn y a su vez son también

los elementos mas importantes, los docentes son los voceros del conocimiento.

Con respecto a lo anterior, en el area de disefio industrial se tiene una gran diversidad entre los
docentes, pues se tienen ingenieros, disefadores graficos, licenciados en artes visuales y
arquitectos. Esto es importante porque el alumno puede tener una diversificacién de los que se
puede dedicar en un futuro y no caer en el cliché del disefiador industrial, que es el disefio de
sillas. Al tener un amplio conocimiento en diferentes ramas, muchas veces se puede caer en
conflicto de libertad de catedra. Esto quiere decir que no importa la estrategia que se tenga,
siempre y cuando el docente cumple con que el estudiante obtenga las competencias basicas que

la materia asi requiere.

Otro de los factores importantes del docente universitario, es que muchos de ellos tienen un
trabajo aparte de la docencia. Se sabe que las horas clase muchas veces no son bien remuneradas

y esto puede llevar a que el docente pierda el interés de brindar el conocimiento al estudiante,
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dando el minimo de empeno para sus clases. Este y otros obstaculos se presentan en el dia a dia
del docente universitario. Pero no solamente el estar capacitado en el drea de conocimiento
basta, si bien es deseable que el docente tenga experiencia en su campo laboral, algunos de ellos,
en especial los de nuevo ingreso, muchas veces no tienen un desarrollo laboral en donde se lleve
a cabo los conocimientos de su profesion.

Ademas, lo que es mas imprescindible, es tener vocacion para la docencia, es practicamente
obligatorio. Se necesita tener valores necesarios para que se pueda ejercer sin ningln problema,
estos valores morales principales son: La tolerancia, la justicia y firmeza para que los obstaculos
que puedan surgir durante la imparticion de conocimiento, no entorpezcan la explicacidn. Ayudar

al estudiante en este camino de aprendizaje, debe de ser la piedra angular de todo docente.

2.4.5 Estandares AV en el docente

Segun la teoria de Hicks y Essinger (1991), establece que la mayoria de las personas, basadas en
las ciencias cognitivas, prefieren tener una visualizacién da una descripcidn verbal o escrita. Esto
es porque nuestro sistema ojo/cerebro busca el orden visual y jerarquias de forma automatica en
todo lo que nos rodea. Debido a esto, y a las caracteristicas que presenta la generacién de
estudiantes, se puede transicionar al formato visual, partiendo de bases de texto educativo. Lo
cual implica un reto para el docente, pero que, en un futuro, se puede simplificar el significado y
claridad a temas complejos. Por otra parte, la situaciéon de contingencia COVID-19, le da la libertad
al docente de elegir si se desea recurrir a algln recurso de internet para explicar el tema o si asi
lo prefiere, crear su propio material de apoyo. Si se toma la segunda opcidn, esto nos permitiria
observar que tan alfabetas visuales son los docentes y obviamente seria necesario una evaluacion
de materiales educativos que surgen dentro de esta modalidad a distancia. Estos recursos
visuales, permiten al estudiante reducir su carga cognitiva. Hicks y Essinger afirman que los

apoyos visuales se deben basar en la comunicacién visual y la estética y estos deberian:

1. Transmitir la estructura y el orden de las cosas;
2. Conectar conceptos abstractos a la vida;
3. Dirigir el enfoque y la atencion del usuario;

4. Ayuda a las habilidades perceptivas y cognitivas del usuario;



56

5. Estimular el interés y la emocién;

6. Guiar la navegacion;

7. Confirmar interacciones;

8. Clasificar, distinguir y revelar la importancia relativa de las cosas;

9. Reducir la cantidad de lenguaje escrito;

10. Simbolizar y representar cosas para que puedan ser manipuladas directamente;
11. Estimular el reconocimiento y el recuerdo;

12. Establecer estado de dnimo y estilo.

No basta solamente con producir el recurso visual para las clases, sino que dentro del mismo se
deben de llevar a cabo estos enfoques para que al estudiante le sea mas facil de procesar
cognitivamente la informacidon brindada por el docente. En otras palabras, el punto 1, es
necesario que se tenga una jerarquizaciéon de informacién para seguir el orden de la clase, en el
punto 2, se presenta que al comparar conceptos complejos a situaciones cotidianas se llegan a
entender mejor. Por su parte el punto 3, se debe de elegir un espectador determinado, no
tenemos la misma atencién de un niflo de primaria que de un estudiante universitario. El punto
4, como se ha mencionado antes, la visualizacidn se encarga de que el usuario no tenga una carga
cognitiva pesada.

El punto 5, se debe de crear un ambiente interesante al presentar los recursos visuales. El punto
6 estd ligado al punto 1, pues teniendo al docente como guia, el estudiante podra seguir paso a
paso la explicacién del docente sin perderse en los recursos visuales. El punto 7 acompaia al
punto 2, si se crea algo que el estudiante relacione en su vida diaria, se creara una interaccién. En
el punto 8, necesitamos discernir ente las diferentes fuentes de informacién que pueden
acompandar al tema. En el punto 9, por el principio de esta teoria, se deja el texto de lado y se
produce el material educativo basandose en la comunicacién visual. Ademas, en el punto 10, se
da uso de las diferentes representaciones graficas, por ejemplo, un modelo 3D, en el que los
estudiantes puedan interactuar.

El punto 11, teniendo en cuenta las experiencias durante la clase y el material educativo, el

estudiante podra recordar mas facilmente lo visto por el docente. Finalmente, el punto 12, como
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docentes es importante marcar una pauta en la clase, tratar de que se tenga un dnimo ameno y

asi sea mas facil para el estudiante poder procesar conceptos complejos.

En estos tiempos, la internet amplia los recursos viduales, y por lo tanto la comunicacion visual
tiene un papel importante para la sociedad. Ya que esta comunicacién tiene un alcance mucho
mas amplio que la verbal, afectan al comportamiento del ser humano. Para esto es necesario que
el docente presente estandares de alfabetidad visual en sus recursos visuales. Si el docente carece
de alguno de ellos, es necesario promover la capacitacion constante. AUn mas cuando el area de
la carrera es basada en disefio. El que el docente sea alfabetas visual, ayudara a que los
estudiantes puedan evitar ser expuestos a imagenes manipuladas o fuentes no confiables.
Metros (2008) determina que si bien es un cambio dificil el pedir que una nueva retorica visual
sea apoyada por los docentes, se debe de tener en cuenta que estos mismos docentes
universitarios, son de la generacién que aprendio a base de la palabra escrita.

Por lo que al integrar una visualidad mas amplia a sus recursos graficos puede generar un conflicto
interno en ellos. Se debe de utilizar la tecnologia como apoyo para poder tener una alfabetizacién
visual dentro de las aulas, no obstante, existe una limitaciéon en cuanto a recursos tecnoldgicos
de parte del docente y de la institucidon, dado que dichos recursos no son prioridad en los
presupuestos ya establecidos.

Para incluir estrategias de alfabetidad visual, es necesario derribar la barrera de la impresién y las
imagenes, como hoy en dia que hay recursos gratuitos disponibles en la web, para esto de deben
trazar objetivos de aprendizaje para incorporar nuevos medios y al mismo tiempo el estudiante

logre de manera efectiva ser visualmente dominante.

2.4.6 Estrategias actuales

Esta su variable, fue designada antes de la contingencia Covid-19, por lo tanto, los recursos para
las clases eran de formato lingliistico y con imagenes para poder realizar explicaciones de los
temas. La estrategia de hoy en dia se trabaja en Microsoft Teams de modo a distancia. Por lo que

los docentes actualmente tienen solo dos opciones de estrategias principales:
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e Buscar material en linea de referencia para la explicacion: Recurrir a recursos publicados
por otros autores, tomando en cuenta que quizas estos puedan tener derechos de autor
o no alinearse totalmente a la explicacion establecida.

e Crear el material para la explicacién: Trasladar de lo que usualmente presentabamos de
manera presencial, a recursos digitales para asi poder tener contenido uniforme y que se
hile, para que los estudiantes puedan tener un seguimiento continuo para poder llevar a

cabo el aprendizaje especifico de la materia.

2.4.7 Contingencia Covid-19

Debido a la contingencia que ha generado el virus Covid-19, la modalidad presencial en la UANL
ha sido descartada, cuidando la salud de trabajadores administrativos, docentes y estudiantes. Si
bien esta situacioén a logrado que la modalidad presencial se vuelva a distancia y a su vez abre un
paradigma para los docentes, pues presenta un reto en la formacién de recursos para las clases y
la exposicién de la misma. Sin embargo, debemos de estar conscientes que algunos de los
alumnos por distintos motivos personales, han optado por dar de baja el semestre y otros aun no
se adaptan a esta modalidad, ya que no todos cuentan con los mismos recursos y aplicaciones
digitales para las clases. Esto nos da una oportunidad de que la educacién se vuelva flexible e
innovadora mediante los recursos digitales y herramientas tecnolégicas que hay en la actualidad.
Por otro lado, al implicar un reto para los docentes, estos pasaron de tener un horario establecido
de clases, a estar disponibles para las dudas de alumnos 24/7, al no haber un horario que sea
medible, el alumno piensa que pueden comunicarse con el docente a cualquier hora. Otra cosa
gue implica la educacién a distancia es que, muchos docentes tuvieron que aprender a usar
tecnologias, y a su vez cuidan a sus hijos en casa, trabajando todo el tiempo.

La falta de un calendario emergente a nivel educacidn superior también causo confusion en los
docentes. Distintos factores van determinando como se debe de reaccionar. Por ejemplo, ha
habido casos que los estudiantes no acatan las reglas de comportamiento y terminan provocando
situaciones incomodas para el docente. Todo esto influye en la salud mental de este ultimo. El

simple estrés de preparar material para la siguiente clase, el estrés por revisar las evidencias que
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ya han sido entregadas. La capacitacién de la UANL, no ha sido suficiente para poder sobrellevar

este semestre.

Por otra parte, en blogs de docentes se puede apreciar los siguientes lineamientos para realizar

una eficiente educacién a distancia. Como indica Gonzalez (2020) en su blog:

Averigua como se estan juntando tus estudiantes. ¢ Qué herramientas estan usando? No
todos tienen acceso a las ultimas tecnologias, o al canal de chat especifico o comparten
las mismas guias de estudio. Identifica qué canal estdn usando para compartir informacion

académica y potencia el que puedan seguir usandolo

Identifica tempranamente la desercidn. la flexibilidad es clave ¢Todos los estudiantes
pueden estar conectados al mismo tiempo para tener la clase? ¢Cémo es la conexion a
Internet de que disponen? ¢Todos tienen un equipo computacional / mévil adecuado, es
personal o compartido con otros miembros de su familia? Estos elementos son ahora clave
para mantener la participacion y el compromiso de los estudiantes.

Estd bien que no salga perfecto. Estamos forzando a pasarse a estar a "en linea" y
preparar material a docentes que nunca lo habian hecho antes. Es de esperar que existan
aln roces y que sientan que estas primeras semanas no estan logrando sus objetivos.
Los contenidos y no toda la clase. ofrece el temario, ofrece pequenas "capsulas de
contenido". Tal vez explicar el concepto en 45 minutos y publicar ese video para que
puedan revisarlo, complementarlo con un ejercicio practico que el estudiante puede
realizar por su cuenta cuando tenga la oportunidad.

Mantenerse comunicados. El hecho de una cuarentena genera un estrés por comunicar.
Organiza reuniones, encuentros en linea, espacios de conversacidn entre ellos. Da la
oportunidad de que se sientan parte de tu comunidad universitaria.

Contacto directo. Es muy importante la conexidn "cara a cara", es importante generar
instancias donde exista el componente visual entre las personas. Parte del mensaje, es no
verbal.

Guia a tu comunidad. No dejes de ofrecer los servicios de consultoria, tutoria y apoyo de

estrés a los estudiantes, docentes o administrativos, puede que temas econdémicos les
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generen ansiedad. Es importante ofrecer la orientacién adecuada y mantener la salud

mental.

Si bien la UANL ha puesto a la disposicidn de los docentes capacitaciones constantes para utilizar
herramientas tecnoldgicas, los docentes que antes no habian trabajado con un dispositivo digital
pueden tener conflicto con ello, por lo que el rechazo a esta modalidad también esta en los
docentes. Por otro lado, en este tiempo es importante apoyarnos en recursos visuales, tales como
graficos o videos. De este modo podemos observar si nuestra alfabetidad visual es eficiente y nos
permite generar imdagenes significativas que transmitan los que deseamos que el estudiante

aprenda.
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2.5 Conclusiones del Marco Teorico:

De acuerdo con las lecturas revisadas, se puede establecer que la alfabetidad visual es necesaria
para los estudiantes de nivel superior, porque dentro de las competencias digitales del estudiante
del siglo XXI, la alfabetidad visual esta presente en las Alfabetidades Digitales.

Por otra parte, dentro de la AV, se realizan procesos como el Pensamiento visual el cual ayuda a
gue nuestras ideas sean externalizadas por medio de representaciones gréficas, estas nos ayudan
como disefiadores, a evaluarlas y transformarlas para llegar a una mejor solucién de problemas.
Este pensamiento visual, es acompafiado de la comunicacidn visual, que son las bases tedricas de
la imagen, y la semidtica, que es el estudio de los signos, se necesitan estas dos habilidades para
gue el pensamiento visual no tenga interferencias culturales y el mensaje clave (la idea) sea
transmitido de manera efectiva.

Otro de los puntos que se aborda en este marco tedrico, es el estudiante. Se necesita comprender
las necesidades del estudiante para que los programas educativos generen un mayor aprendizaje,
Dadas las caracteristicas de esta generacién, sabemos que si bien tienen un acceso inmediato a
la web y a sus recursos visuales, ellos solo son alfabetas de redes sociales. Se necesitan generar
estrategias que apoyen al pensamiento critico junto a la alfabetidad visual para que analicen,
evallen y creen contenidos de calidad para su educacion.

Por ultimo, se explica las responsabilidades que tiene un docente hoy en dia, que ya no basta con
tener vocacidn, sino que se necesitan diferentes competencias en el ambito digital par a poder
hacer que la experiencia educativa sea mas incluyente para todos los tipos de aprendizaje que
existen. Cabe destacar que la coordinaciéon de psicopedagogia de la FARQ, es una fuente de
informacién muy valiosa y que se pueden llegar a generar objetivos educativos para alcanzar la
proficiencia que establece la FARQ sobe los egresados de Disefio Industrial. Todo lo anterior da

pie a que, en base a los textos revisados, se pueda llevar a cabo la investigacion.
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Capitulo 3. Marco Metodolégico
3.1 Diseio del estudio

El disefio de esta investigacidn sigue el objetivo general del estudio, el enfoque que se realizara
es un enfoque de cardcter mixto, partiendo de caracteristicas cualitativas y cuantitativas para el
diseio del instrumento y la recopilacién de los datos. El alcance de este estudio es Exploratorio,
descriptivo y correlacional, se toma en cuenta la relacién entre la alfabetizad visual, los referentes
de AV presentes en los docentes y en los estudiantes. Esta investigacion parte del analisis de la
teoria documental, asi como la exploracidn de los estandares ACRL presentes en los estudiantes
y los docentes. Por ultimo, el disefio de la investigacién tiene como pretensién el describir los
fenédmenos que genera la Alfabetidad visual en el aula y en la vida de docencia basandose en la

inmersion de los estandares de Alfabetidad Visual de la ACRL.

Disefio de la Investigacion

Narrativa p—
Fenomeno|égica Analisis descriptivo de
Etnogrdfica Variables
Investigacién accidn Mixto Experimento
Teoria Fundamentada D &Pl
— — —
Explicativa Cualitativo Cuantitativo

Predictiva
Exploratoria
Descriptiva

Correlacional ALCANCE ENFOQUE

-
- p— |,
h = s
| Sincrénico

ALIDAD
Documental o . o
Bdsica Diacrdénico
Experimental

Aplicada

De Campo

Figura 6 — Diseflo de Investigacion — Fuente: Elaboracion Propia
A continuacion, se profundiza los aspectos que marcaran la pauta para llevar a cabo esta

investigacion.



63

3.1.1 Tipo de investigacion

Enfoque

El enfoque que se ha seleccionado para esta investigacion es de Mixto. Partiendo de lo
mencionado por Chen (2006) y Johnson et al. (2006), estos autores declaran que ”los métodos de
investigacidon mixta son la integracion sistematica de los métodos cuantitativos y cualitativo en
un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas completa del fendémeno” (Chen, 2006;
Johnson et al., 2006). En este caso se consideran ambos métodos porque el objeto de estudio es
complejo, pese a eso hay poca investigacidn cuantitativa. El método cuantitativo ayudara a darle
validez al instrumento, mientras que el método cualitativo ayudara a que se profundicen las

caracteristicas de los Estandares de Alfabetidad Visual presentes en los estudiantes y docentes.

Cualitativo Fenomenolégico

Por el lado del Enfoque Cualitativo, este sera de caracter fenomenoldgico, el sentido cualitativo
segln Strauss & Corbin (1990) parte de que “proporciona profundidad de datos, dispersion,
riqueza interpretativa, contextualizacidon del ambiente o entorno, detalles y experiencias.” Por lo
gue en este estudio se busca por medio de grupos de enfoque ver como el estudiante reacciona
a los diferentes estandares y a su vez ver como comprende los recursos graficos por medio de
actividades, se pretende también estudiar como el docente prepara a sus estudiantes dentro de
los parametros de alfabetidad visual. Esto nos conduce claramente, a la fenomenologia como se
ha mencionado antes, pues “el investigador identifica la esencia de las experiencias humanas en
torno a un fendmeno de acuerdo con cdmo lo describen los participantes del estudio” (Creswell,
2003, p. 15). Lo cual se puede llevar a las encuestas abiertas en el caso de los docentes y la

observacion en los grupos de enfoque con las actividades de alfabetidad visual.

Cuantitativa No experimento

El caracter cuantitativo de este estudio es principalmente por que el enfoque como tal, nos ofrece
la posibilidad de generalizar los resultados, podemos tener el control de los fendmenos, y
otorgarles un conteo y magnitud para darles validez. (Hurtado ,2010). Por qué los estandares se
transformaran a numeros y ayudaran a determinar cual es el estado real de la alfabetidad visual

en los estudiantes actualmente. Debido al cardcter no experimental y como lo define n los
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autores Herndndez, Fernandez y Batista (2010) “Son estudios que se realizan sin la manipulacidon
deliberada de variables y en los que sélo se observan los fendmenos en su ambiente natural para
después analizarlos”. Estas magnitudes se podran apreciar al momento de que el estudiante
conteste la encuesta de la escala Likert que se pretende realizar a base de los estandares de

alfabetidad visual de la ACRL.

Flujo de la Investigacion Mixta

En este estudio se decidid por el Disefio exploratorio secuencial Comparativa, pues es el cual le
dard sentido a la investigacion “El disefio implica una fase inicial de recoleccién y andlisis de datos
cualitativos seguida de otra donde se recaban y analizan datos cuantitativos. Hay dos
modalidades del disefo atendiendo a su finalidad” (Hernandez Sampieri y Mendoza,200S; y
Creswellet al.,200S). Al ser de cardcter mixto, las variables son en mayoria cualitativas, y a partir
de ellas se generara la recopilacion de datos cuantitativos. Por lo que en este tipo de flujo es mas

facil de seguir los pasos y asi realizar un analisis completo utilizando ambos enfoques.

Alcance

En particular para este estudio, se tendran tres alcances, los cuales seran: exploratorios, debido
a que lainformacion de la alfabetidad visual es poco conocida y puede aportar a estudios futuros.
Descriptiva, porque dentro de la AV existen diferentes factores que pueden afectar o beneficiar
a que el estado de la AV de los estudiantes sea eficaz. Correlacional, ya que las variables son
dependientes unas de otras, ya que si la alfabetidad visual esta presente en el docente, esta sera
trasmitida al estudiante lo que hard que se tenga una buena alfabetidad visual. Asi como se
menciona Hernandez, Fernandez & Baptista (2010), cuando definimos el alcance debemos de

pensar en el resultado que buscamos obtener mediante el estudio.

Medio

El medio se define como las herramientas o caminos que se utilizaran para llevar a cabo el estudio.
En este caso, se tomaron dos vertientes, una de caracter Documental, la cual se realiza en la
seleccion y compilacién de informacion a través de la lectura de documentos y materiales

bibliograficos segun define Baena (1985). Esto para el marco tedrico. Y para recabar los datos de
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caracter mixto, se selecciond el medio De Campo, en este tipo de medio se basa en informacién
gue proviene de observaciones, encuestas, entrevistas, etc. Ambos medios se complementan.
Pues en el medio documental, se basa principalmente en las variables de investigacion que es la
Alfabetidad Visual, Estudiante y Docente. Para la utilizacion del siguiente medio, se creara un
instrumento tanto cualitativo como cuantitativo para realizar encuestas y grupos de enfoque en
los cuales se presentaran los estandares de alfabetidad visual, para conocer el estado de estas

habilidades en los estudiantes y docentes.

Finalidad

Se defino la finalidad de este trabajo como Bdsica, ya que se busca crear conocimiento respecto
a la alfabetidad visual dentro del cronograma de Disefio Industrial, determinar el estado de las
habilidades visuales de los alumnos permitird en un futuro que se vea aplicado este conocimiento

en alguna investigacién con finalidad practica o teérica

Tiempo

Dentro del diseio de la investigacion de este estudio se determind que el tiempo sera diacrénico,
por su base de investigacién documental y de caracter sincrénico por la base de la investigaciéon
de campo. Ya que, al tener grupos focales, es necesario que sea sincrénico para que se pueda
observar y analizar el comportamiento al enfrentar a los estudiantes a las actividades AV basadas

en los estandares ACRL.

3.1.2 Poblacién

Por poblacion se entiende como el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen
algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado, si bien
este es el concepto basico. Entonces para este estudio se decidié que los estudiantes y profesores
de la Licenciatura de Disefio Industrial en la Facultad de Arquitectura (UANL) serdn la poblacion a
estudiar. Si bien es importante determinar la AV en el entorno de disefio, también se tomé en
cuenta la accesibilidad a ambos grupos de individuos, debido a que la autora es docente de esta

facultad.
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3.1.3 Muestra
Muestreo Estratificado
Al subdividir dicha poblacidn, se busca que las variables se apliquen a grupos especificos de
estudiantes y docentes, ya que no todos son sujetos de estudio del experimento.

e Estudiantes de la Licenciatura en Disefio Industrial de los semestres 2°, 5° y 8°

e Docentes de la Licenciatura en Disefio Industrial de las UA de Disefio y UA de Expresién

Grafica

Los grados de los estudiantes juegan un papel importante al demostrar experiencia en actividades
que contengan AV, como define Borekci (2016) “Se eligen diferentes grados para comprobar si al
tener mas experiencia su alfabetidad visual es mayor que sus contrapartes de menor grado”
(Borekci,2016). Esto causa sentido, pero también existe una sub variable importante al elegir el
segmento de estudiantes de 8vo Semestre, pues dentro del cronograma aparece como optativa

la materia de Semidtica. La cual podria ser una gran ventaja a comparacion de los otros semestres.

3.1.4 Supuesto
El aprendizaje de la AV depende de los conocimientos y estrategias que aplica el docente en el

aula, esto se puede medir utilizando los Estandares AV de la ACRL

3.1.5 Variables

- Concepto

- Estdndaresde
Alfabetidad Visual

- Pensamiento Visual

- Comunicacion

DistanciaCovid-19

- Representacion

Grafica

Visual
ALFABETIDAD | Jwal
VISUAL - AV Educacion
- Perfil del Docente
- Perfil del Estudiante - Retos en la
- Competenciasde (:Dozen(:la,’ge?AéQ
la Carrera - Pedagogia
- Competencias - Qompetencias
alumno del siglo XXI digitalesdel _
- Perfilesde docente del siglo
izaj XXI
_ Bprendizaje ESTUDIANTE DOCENTE  Eicaresavenel

docente

- Estrategias actuales
- Educacion a

Distancia Covid-19

Figura 7. Variables y Subvariables — Fuente: Elaboracidn Propia
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En la siguiente tabla se establece el tipo de variable, su naturaleza y porque es importante para

este estudio.

Variable Sub Variable Naturaleza | Tipo de Variable é¢Qué quiero saber?
2.1. CUALITATIVA Politdmica Definir que es la alfabetidad
Alfabetidad Nominal visual
Visual
2.1.1 Historia 'y Cualitativa Bases para saber qué es y como
Concepto sucedio
2.1.2 Estandares | Cuantitativa Categorica Conocer porque la mayoria de
ACRL American Intervalo las investigaciones de la
Association of alfabetidad visual citan a esta
College and asociacion. Conocer los
Research estandares y que representa
Libraries (ACRL) cada uno
2.1.3 Cualitativa Dicotomica Como se desarrolla la
Pensamiento Nominal alfabetidad visual en la
visual comunicacion
2.14 Cualitativa Dicotdmica Como esta corriente va de la
Comunicacion Nominal mano de la alfabetidad visual
Visual
2.1.5 Semiética Cualitativa Dicotdmica Una clave para la comunicacién
Nominal es la semidtica
2.1.6AVenla Cuantitativa Categorica En que contribuye o afecta la
Educacidn Intervalo alfabetidad visual a los
estudiantes de hoy en dia
2.2 Cuantitativa Categorica Definir al sector del cual
Estudiante Intervalo gueremos conocer que tan
alfabeta visual es.
2.2.1 Estudiante | Cuantitativa razon ¢Quién es el estudiante?
2.2.1.1 Cualitativa Continua ¢Qué caracteristicas tiene el
Caracteristicas de estudiante de pregrado de
alumnos de Disefio Industrial?
pregrado

2.2.1.2 Perfil de
aprendizaje

Cuantitativa

Categorica
razon

Perfiles de aprendizaje
establecidos en la normativa
educativa
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2.2.13 Cualitativa Politémica ¢Qué necesita el estudiante para
Competencias Ordinal lograr un mejor desarrollo en el
alumno del siglo siglo XXI?
XXI
2.2.2 Programa Cualitativa Politémica ¢Qué materias presentan algun
Educativo indicio de AV?
2.2.2.1 Cualitativa Dicotdmica ¢Qué habilidades deben
Competencias Nominal desarrollar los estudiantes de
particulares de la disefio industrial?
carrera
2.2.2.3 Cualitativa Dicotdmica ¢Qué materias contienen alguna
Cronograma de Nominal aplicacion de alfabetidad visual,
materias comunicacion visual, o
semidtica?
2.2.3 Cualitativa Dicotdmica ¢Coémo se adapta el estudiante
Contingencia Nominal ante la pandemia del covid-19?
Covid-19
2.3 Cuantitativa Categorica Conocer al docente que imparte
Docente Interval clases y como lo hace, en que se
basa para calificar
2.3.1.1 Retos en Cualitativa Politdmica Como se enfrentan a las
la docencia con Ordinal generaciones nuevas. Hay algun

las nuevas
generaciones

cambio de estrategias

23.2.1.1 Cuantitativa Categorica Observar los puntos clave que
Estadisticas de Nominal hay en las estadisticas y ver
Pedagogia FARQ como esta la generacién
2.3.2.1.2 Cualitativa Politémica Como ha cambiado la docencia
Competencias Ordinal en este siglo y de qué modo
digitales del debe de abordar el tema
docente del siglo
XXI
2.3.2.3 Perfil del Cualitativa Politdmica "Quienes son y como llegaron a
docente Nominal se docentes, que preparacion
busca la jefatura
2.3.24 Cuantitativa Continuas Tienen los maestros
Estandares AV en razon desarrollados algunos de los
el docente estandares de AV
2.3.3 Estrategias | Cuantitativa Continuas Que ha cambiado en su modo de
actuales razon dar clases o que usan

actualmente
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2.3.4 Cualitativa Politémica Como se han adaptado los
Contingencia Nominal maestros a la nueva modalidad
Covid-19 en linea, que recursos usan

Tabla 1 — Naturaleza de Variables — Fuente: Elaboracion Propia

3.1.5.2 Operalizacidn de Variables

Para dicho estudio esta es la Operalizacion de variables, las cuales tendrdn una triangulacion

correlacional. La mayoria pose una naturaleza Cualitativa.

Variabl
e

Definicion Conceptual

Dimensiones

Indicadores items

2.1.
Alfabeti
dad
Visual

D.A. Dondis, define el
concepto de
“alfabetidad visual” o
“visual literacy”
diciendo que todo lo

crea en los seres
humanos un elemento
gue estara de manera
aleatoria dentro de su
mente y a partir de ello
tenga referencias sobre
aquel contexto.

relacionado con la vista

Estandares de
Alfabetidad
Visual

Aplicacidn de los
estandares al leer y
producir imagenes

- Al implementar los

estandares se

conocerad si el alumno

o docente tienen una

buena alfabetidad
visual

Pensamiento
Visual

Pensamiento critico
al observar imagenes
de referencia

- El pensamiento
visual ayudara a
desarrollar una mejor
alfabetidad visual

Comunicacion

Acomodo de los -Observar el desarrollo

2.2
Estudian
te

FARQ lo define como:
Se espera que se
inscriban en nuestra
licenciatura bachilleres
dispuestos a
desarrollarse y crecer en
un proceso de
formacién profesional
responsable y

Visual elementos en una de la comunicacién
composicion visual en una
propuesta de disefio
Semidtica Utilizacién de signos - Detectar simbolos
de acuerdo al con una idea visual
contexto cultural culturalmente
aceptados
Perfil del Porcentajes de datos | - Edad, sexo, situacion
Estudiante personales, situacion

econdmica, situacion

econdmica, social y familiar, etc.

familiar

Competencias
de la Carrera

Competencias que
debe de cumplir el
estudiante y
egresado de disefio

- Porcentaje de
aprobacién del EGEL

industrial
auténoma. Perfiles de Como aprende el -Detectar que tipo de
Aprendizaje estudiante perfil tiene mas
Examenes porcentaje
Psicométricos y de
aptitudes
Situacion Desarrollo de - Porcentaje de
Covid-19 Modalidad a alumnos que se dieron
distancia de baja



http://www.quedelibros.com/autor/25971/Dondis-Donis-A.html
http://books.google.com.mx/books/about/A_Primer_of_Visual_Literacy.html?id=rrf5SisMzQgC&redir_esc=y
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- Herramientas para
clases a distancia.

2.3
Docente

El docente es la persona
clave para incorporar en
los alumnos los
cimientos de una buena
gestion. No estamos
hablando solo de quien
dicta la materia o quien
entiende o ha leido
sobre el tema.

Perfil del
Docente

¢Que se requiere
para ser docente?
Porcentajes de datos
personales, situacion
econdmica, social y
familiar

- Edad, sexo, situacién
econdmica, situacién
familiar, etc.

Competencias

Nuevos retos

Conocer que

digitales del tecnoldgicos para herramientas digitales
docente del maestros con mas se emplean en las
siglo XXI trayectoria y como clases
se adaptan los
nuevos docentes
Pedagogia Creacion de Conocer el método de
FARQ materiales para ensefianza que se
docencia imparte
Protocolos de en las clases
Docencia
Estrategias en Métodos de Porcentaje de
clase ensefianza de libre aprobados
catedra
Situacién Como se traslada las | - Conocer si el maestro
Covid-19 clases presenciales a cuenta con

clases a distanciay
gue herramientas
usan

herramientas
suficientes para sus
clases.
-Conocer qué tipo de
limitantes resultan de
esta nueva modalidad.

Tabla 2 — Operalizacién de Variables — Fuente: Elaboracién Propia

3.2 Disefio del Instrumento

El disefio del instrumento es un paso que aun no se concluye, pero se tiene la idea de generar 2

instrumentos, basados en los Estandares ACRL que seran escalas de Likert y preguntas abiertas

para recabar datos personales. El otro instrumento que se planea utilizar es un grupo de enfoque

el cual tendra como base los Estdndares 3 y 6 de la AV ACRL. Dado que estos dos estandares son

la base medular de la Alfabetidad Visual (Analisis de imagenes y Produccion de Imagenes)

e Focus Group — Estudiante - Cualitativo

e Encuestas — Docente / Estudiante - Cuantitativo
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Validacidn del instrumento

Como se explica mas delante, la parte cuantitativa de este estudio, se llevard a cabo la validez por
medio del software estadistico SSPS, en el cual se debe obtener un Alpha de Cronbach, el cual
definird la confiabilidad y la validez de los items del instrumento cuantitativo. Para los
investigadores Carmines y Zeller (1979) establecen que, como regla general, para que se tenga
una confiabilidad en la interpretacién de la validez, Alpha de Cronbach no debe ser inferior a 0.80.
Por lo cual al momento de realizar la validacidon del instrumento se buscard que el numero
resultante sea menor al valor mencionado por Carmines y Zeller, para esto se estd cociente que

el instrumento puede tener modificaciones en sus items para mejorar su confiabilidad.

3.2.1 Recoleccion de datos

La recoleccidn de datos se dard de forma a distancia (por la situacién COVID-19). Ya que el
volver a las instalaciones de la FARQ aun es algo incierto. Si para el siguiente semestre, ya se
encuentra en uso la nueva normalidad, se hara de modo presencial.

Para la encuesta sobre los Estandares ACREL, se utilizara una escala de Likert, el cual serd
propagada por medio de Google Forms, y sera enviada a estudiantes y docentes que cumplan
con los criterios de la muestra seleccionada. Para la aplicacion de Actividades de AV basadas en
los estandares ACRL, se realizara un grupo en la plataforma Microsoft Teams y alli se

recolectaran los datos del grupo de enfoque.

3.2.2 Administracién de datos

Debido al enfoque mixto de este estudio, se pretende que el analisis de los resultados sea
realizado en los softwares especializados SSPS, para la parte cuantitativa del instrumento que se
aplicara y para verificar su validez. Para la parte cualitativa el andlisis se realizard por medio del

software ATLAS.ti en el cual se pretende evaluar la parte cualitativa del instrumento que son las



actividades de alfabetidad visual que se aplicaran al focus group. Se escogio este software

porque en él se pueden analizar dibujos e imagenes.

72
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CAPITULO 4 — ESTUDIO
4.1 Ejecucion de Estudio

Para comenzar el proceso de ejecucion del estudio, surgieron dificultades para llevarlo a
cabo tal cual se tenia descrito en el marco metodolégico. Debido a la pandemia Sars-COV19 se
decidio realizar modificaciones al disefio, enfoque y aplicacion de los instrumentos del estudio.

Entre los cambios, el mas predecibles debido a la situacion de contingencia en México
durante la duraciéon de este estudio, fue la omisidn de focus groups (grupos de estudio) como se
tenia planeado en un inicio para los estudiantes, esta variable se transformé a un instrumento
de medicién cuantitativo en formato digital para facil acceso de los encuestados.

Del mismo modo para la variable de los docentes, se realizaron actualizaciones al disefio,
aplicacion y enfoque metodoldgico a como se tenia planeado desde el inicio de esta
investigacion. Lo cual dio como resultado un instrumento cualitativo el cual, en un formato
digital para entrevistas guiadas a los docentes, por medio de videollamadas.

Ambas adaptaciones a los formatos de los instrumentos corresponden a la metodologia
inicial de un enfoque mixto, en el cual, los resultados obtenidos se rigen en una triangulaciéon

con la teoria de Brown et al (2016).

4.1.1 Recoleccion de datos

Complementando lo anterior, debido a la modificacidn realizada al estudio, por la
contingencia del virus SARS-COV19 se decidié por una recoleccién de datos a distancia.

Al ser una investigacidn mixta, para el instrumento cualitativo, se decidié por entrevistas

guiadas realizadas en dos formatos opcionales para los docentes entrevistados: el primero
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consiste en una videollamada por medio de MS Teams y la segunda opcién era un formato
digital realizado por medio de Google Forms a forma de entrevista guiada. Ver anexo 5.1.
Debido a la coordinacion de tiempos, la mayoria de los entrevistados tomaron la segunda
opcioén.

En cuanto al instrumento de medicidn cuantitativo para estudiantes, se generd un
formato digital utilizando Google Forms. Ver anexo 5.2, el cual corresponde a los indicadores de
desempeiio de cada uno de los Estandares de Competencia de Alfabetidad Visual para la
Educacién Superior (2016) para facil acceso y alcance de la muestra seleccionada. Para la medir
la percepcién de los estudiantes, y por recomendacion de expertos, se disefidé en una escala de
Likert de 5 respuestas con las siguientes ponderaciones: no me identifico (1), casi no me
identifico (2), neutral (3), me identifico un poco (4) y me identifico totalmente (5).

El enlace para este instrumento se distribuyd a la muestra con la ayuda de docentes de
la carrera de Disefio Industrial perteneciente a la Facultad de Arquitectura de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn, considerando los semestres de segundo, quinto y octavo del periodo

Agosto — Diciembre 2020.

4.1.2 Procesamiento de datos

Se decididé implementar el método Delphi, en el cual el panel de expertos era tomado
por los docentes para poder a partir de sus respuestas tropicalizar los indicadores de
desempeiio para la formulacion del instrumento de medicidén. Generando asi el formato
siguiendo los estdndares de la teoria, pero desde una perspectiva dentro del contexto con

acciones que se realizan dentro del aula.
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Por lo que el resultado del instrumento cuantitativo seria los que nos ayudarian a
responder la pregunta de investigacion que rige este estudio. Para el procesamiento de estos
resultados obtenidos se decidié por el programa IBM STADISTICS SPSS, en el cual se creo una
base de datos que sirve para analizar a profundidad los valores obtenidos de la muestra con la

aplicacion del instrumento.

4.1.3 Analisis de datos

4.1.3.1 Presencia de Estandares en muestra general

Para el proceso de los resultados obtenidos con el instrumento cualitativo, se utilizé el
programa IBM STADISTICS SPSS. Se tomaron los items de cada uno de los indicadores de
desempefiio para los estandares, con ellos se sacé una media para saber el valor alcanzado de

cada estandar.

Uno de los hallazgos que mas importancia tiene, es el de los items de ubicacién, dentro
de los cuales se encuentran los antecedentes respecto al concepto de alfabetidad visual, como

resultado, se tiene la siguiente tabla:

Antecedentes AV Recuento
Si 11
No 82

Tabla 3. Antecedentes AV en poblacion de estudio. Elaboracion Propia.
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Lo cual confirma que el concepto como tal y la idea de este, no se estd impartiendo en las

asignaturas relacionadas a las habilidades que demuestran los estdndares de Brown et Al.

(2016)
Estandar Media Porcentaje del estandar en la

muestra

E1 DEFINIR 3.45 57.5%

E2 ENCONTRAR 3.12 52 %

E3 INTERPRETAR 3.28 54.6%

E4 EVALUAR 3.1 51.8%

E5 USAR 3.56 59.3%

E6 CREAR 3.67 61.1%

E7 ETICA 3.22 53.6%

Tabla 4. Presencia de Estdndares AV en la Muestra, Elaboracion Propia.

Esto quiere decir que el estdndar que esta mas presente en la muestra seleccionada es el
estandar 6 (E6 CREAR), relacionado con el disefio y creacidn de recursos graficos. Seguido por el
estandar 5 (E5 USAR), que establece que el estudiante utiliza de manera efectiva los recursos
graficos. Continuando con el estandar 1 (E1 DEFINIR), que determina el alcance y naturaleza de
la creacidn de recursos graficos. En cuanto a los estandares de presencia moderada se

encuentran el estandar 3 (E3 INTERPRETAR), sobre interpretar y analizar recursos graficos.

Después el estandar 7 (E7 ETICA), que habla de los usos éticos de las imagenes. Por otro
lado, los estandares que estan en menor presencia en la muestra seleccionada son el estandar 4
(E4 EVALUAR), el cual menciona evaluar imagenes y sus fuentes y en ultimo lugar tenemos el
estandar 2 (E2 ENCONTRAR) el cual es sobre encontrar y acceder a las imagenes de manera

efectiva.
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Otros de datos que se han obtenido, si se hace un analisis por genero tenemos los resultados en

la siguiente tabla:

Género
Estandar Masculino Femenino

Media Media
E1 DEFINIR 3.36 3.51
E2 ENCONTRAR 3.25 3.06
E3 INTERPRETAR 3.42 3.21
E4 EVALUAR 3.22 3.05
E5 USAR 3.74 3.47
E6 CREAR 3.87 3.57
E7 ETICA 3.35 3.16

Tabla 5. Presencia de Estdndares AV por genero de la muestra, Elaboracion Propia.

Por lo que se puede deducir, al menos en la muestra seleccionada a la que se le aplico el

instrumento, que, en 6 de los 7 estdndares, las habilidades de alfabetidad visual tienen mayor

presencia en el género masculino. Por otro lado, el E1 DEFINIR es mayor en el género femenino.

4.1.3.3 Presencia de Estandares en muestra general por semestre

Otros datos que podemos cotejar con las medias de los estandares de habilidades AV, es

la comparacion en cuanto a semestres, y como se tenia pensado. El pertenecer a un semestre

mayor, les da a los alumnos un mayor indice de habilidades de alfabetidad visual. Como se

puede observar en la siguiente tabla:
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Semestre
Estandar 2ndo Semestre 5to Semestre 8vo Semestre

Media | Porcentaje | Media | Porcentaje Media | Porcentaje
E1 DEFINIR 3.15 52.5% 3.54 59% 3.76 62.6%
E2 ENCONTRAR 3.08 51.3% 3.04 50.6% 3.40 56.6%
E3 INTERPRETAR 3.31 55.1% 3.19 53.1% 3.45 57.5%
E4 EVALUAR 2.94 49% 3.16 52.6% 3.26 54.3%
E5 USAR 3.38 56.3% 3.65 60.8% 3.67 61.1%
E6 CREAR 3.42 57% 3.79 63.1% 3.80 63.3%
E7 ETICA 3.18 53% 3.21 53.5% 3.35 55.8%

Tabla 6. Presencia de Estdndares AV en la Muestra por Semestre, Elaboracion Propia.

Por lo que, basados en los resultados del instrumento y en la teoria establecida por la
ACRL (2011) se puede deducir que, a mayor experiencia al crear y analizar recursos graficos,
mayores habilidades de alfabetidad visual. Sin embargo, en 2 estandares (E2 ENCONTRAR y E3
INTERPRETAR), el 5to semestre es el que demuestra menor habilidad de AV si se compara con

los de 2ndo semestre.

Ambos estandares estan relacionados con E2 ENCONTRAR, saber dénde y en que
fuentes confiables los recursos graficos y E3 INTERPRETAR, sobre interpretar y analizar los
recursos graficos. Se cree que es debido a la exigencia en los primeros semestres y los ultimos,
en cuanto al desarrollo de estas habilidades y la libertad que se da a los estudiantes en los

semestres intermedios como es el 5to semestre.

Otro hallazgo relevante fue la poca evolucién que se ha encontrado entre los distintos
semestres, teniendo por ejemplo el E3 INTERPRETAR, en segundo semestre se obtuvo un 55.1%,
en quinto semestre un 53.1% y en octavo semestre un 57.5% presente en la muestra. Por lo que
se ve un retroceso en quinto semestre y entre semestres es poco el avance en el desarrollo de

esta habilidad.



Del mismo modo se realizé una comparativa por grupos de edad, sin embargo, esta
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informacidén paso a no ser relevante. Debido a que, con la aplicacion del instrumento también se

pudo descubrir que no hay una edad especifica para pertenecer ciertos semestres.

Estandar Edad
17-19 anos 20-22 anos 23-25 anos 26-29 anos
Media Media Media Media
E1 DEFINIR
3.37 3.51 3.63
E2 ENCONTRAR
3.03 3.12 3.53
E3 INTERPRETAR
3.23 3.27 3.56
E4 EVALUAR
3.01 3.19 3.21
E5 USAR
3.49 3.66 3.52
E6 CREAR
3.51 3.87 3.60
E7 ETICA
3.15 3.26 3.42

Tabla 7 Presencia de Estdndares en la Muestra por edades, Elaboracion Propia.

4.1.3.4 Correlaciones de Pearson encontrados en la muestra

Retomando lo mencionado al inicio del capitulo. Se decidid realizar una tabla cruzada de

correlacién entre las medias obtenidas por los estandares para ver de qué forma se afectan

entre ellos, con los resultados obtenidos del instrumento cuantitativo.



Correlaciones
E1 E2 E3 E4 E5 E6 E7
DEFINIR ENCONTRAR INTERPRETAR EVALUAR USAR CREAR ETICA
E1 DEFINIR Correlacién 1 .308™ .339” 205" | .376” 222 .082
de Pearson
E2 Correlacion .308™ 1 224" 144 | 252" .082 .063
ENCONTRAR de Pearson
E3 Correlacién 339" 224" 1 452" | .488" | 323" | 515"
INTERPRETAR de Pearson
E4 EVALUAR Correlacién .205" 144 452" 1 4317 | 3227 175
de Pearson
E5 USAR Correlacion 376" 252" 488" 431" 1 .620" | .305"
de Pearson
E6 CREAR Correlacion 222" .082 .323" 322" 620" 1 130
de Pearson
E7 ETICA Correlacion .082 .063 515" A75 | .305” 130 1
de Pearson
**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Tabla 8 Correlaciones entre Estdndares, Elaboracion Propia.

Dentro de las correlaciones que se han encontrado tenemos que es el E3 INTERPRETAR
(interpretar y analizar) y el E5 USAR (utilizar efectivamente los recursos) son los que mas
interactuan con los otros estandares, dicha correlacidn estd representada en las siguientes

graficas de dispersién.
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Figura 8 Correlaciones entre Estandares 1 . Elaboracion propia

Para el E3 INTERPRETAR se muestra que las variables del E1 DEFINIR se ven poco

afectadas entre si. Por el contrario, E2 ENCONTRAR, E4 EVALUAR, E5 USAR, E6 CREAR y E7 ETICA

presentan una mayor interaccion, pero es el E7 ETICA con el que el coeficiente de Pearsons

alcanza una correlacidn significativa de .515. Por lo que se puede deducir que el interpretar y



analizar los recursos, el estudiante se detiene a observar las restricciones de uso de las
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imagenes. Sin embargo, se puede observar también que, al tener una baja correlacién con el E1

DEFINIR, se percibe como que el estudiante no logra analizar e interpretar efectivamente los

limitantes de los recursos graficos que va a crear.

De igual manera, estas correlaciones se presentan con el E5 USAR y se pueden observar

en los siguientes graficos de dispersion.
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Figura 9 Correlaciones entre Estandares 2. Elaboracién Propia
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Del mismo modo que mencionamos en el E3 INTERPRETAR, podemos observar que el E5 USAR
(utilizar efectivamente los recursos) también tiene una baja correlaciona con el E1 DEFINIR
(alcance y naturaleza) Por el contrario con el E6 CREAR (disefio y creacion), se demostré una
correlacién elevada de Pearsons de .620. Con esto podemos percibir que, por la misma

naturaleza de la licenciatura, se manifiesta esta correlacion.

4.1.3.5 Procesamiento de Agrupacion de items por estandar

4.1.3.5.1 Estandar 1 Definir

Para el E1 DEFINIR, Estandar uno: el estudiante alfabetizado visualmente determina la naturaleza
y el alcance de los materiales visuales necesarios, se tomaron los items: E1=(P6E1.1+P7E1.2)/2
por lo que la media del E1 DEFINIR en la muestra seleccionada es de 3.45 como se observa en la

siguiente grafica:

= Normal

30.0 Media = 3.4545
Desviacién estandar=,

83101

N=110

Frecuencia

1.00 2.‘00 3.‘00 4.‘00 5.00
E1DEFINIR

Figura 10. Agrupacion Estdndar 1 Definir. Elaboracion Propia

4.1.3.5.2 Estandar 2 Encontrar

Para el E2 ENCONTRAR, Estandar dos: el estudiante alfabetizado visualmente encuentra y accede

a las imagenes y medios visuales necesarios de manera efectiva y eficiente, se tomaron los items:
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ESTANDAR2=(P9E2.1 + P10E2.2 + P11E2.3) / 3 por lo que la media del E2 ENCONTRAR en la

muestra seleccionada es de 3.12 como se observa en la siguiente grafica:

=== Normal

Media = 3.1242
Desviacion estandar=.
25.0 7 76805

N=110

20.0 1

1111

5.0

Frecuencia

0.0

1.00 2.00 3.00 4.00 5.00
E2ENCONTRAR

Figura 11. Agrupacion Estandar 2 Encontrar. Elaboracion Propia

4.1.3.5.3 Estandar 3 Interpretar

Para el Estdndar 3 (E3 INTERPRETAR) Estandar tres: el estudiante alfabetizado visualmente
interpreta y analiza los significados de las imagenes y los medios visuales, se tomaron los items:
ESTANDAR3=( P12E3.1 + P13E3.2 +P14E3.3 + P15E3.4) / 4. por lo que la media del E3

INTERPRETAR en la muestra seleccionada es de 3.28 como se observa en la siguiente grafica:

=== Normal

Media = 3.2818
Desviacion estandar=.
85611

N=110

Frecuencia

:

1.II]0 2.b0 3.60 4.II'ID 5.60
E3INTERPRETAR

Figura 12. Agrupacion Estdndar 3 Interpretar. Elaboracion Propia
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4.1.3.5.4 Estandar 4 Evaluar

Para el Estandar 4 (E4 EVALUAR) Estandar cuatro: el estudiante alfabetizado visualmente evalua
las imagenes y sus fuentes, se tomaron los items: ESTANDAR4=(P16E4.1 + P17E4.2 + P18E4.3 +
P19E4.4)/4. por lo que la media del E4 EVALUAR en la muestra seleccionada es de 3.11 como se

observa en la siguiente grafica:

= Normal

25.0 - Media = 3.1068
. Desviacion estandar=.

80051
N=110

20.0

15.0

Frecuencia

10.0

\
N

0.0 T T T T T
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

E4EVALUAR

Figura 13. Agrupacion Estdndar 4 Evaluar. Elaboracion Propia

4.1.3.5.5 Estandar 5 Usar

Para el Estandar 5 (E5 USAR) Estandar cinco: el estudiante alfabetizado visualmente utiliza
imagenes y medios visuales de manera efectiva, se tomaron los items: ESTANDAR5=(P20E5.1 +
P21E5.2 + P22E5.3 + P23E5.4)/4. por lo que la media del E5 USAR en la muestra seleccionada es

de 3.56 como se observa en la siguiente grafica:
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=== Normal

Media = 3.5636
Desviacion estandar=.
65865

N=110

30.0

Frecuencia

20.0

10.0

%0 200 3.00 4.00 5.00

ESUSAR
Figura 14. Agrupacion Estdndar 5 Usar. Elaboracion Propia

4.1.3.5.6 Estandar 6 Definir

Para el Estandar 6 (E6 CREAR) El estudiante alfabetizado visualmente disefa y crea imagenes
significativas y medios visuales. Se tomaron los items: ESTANDAR6=(P24E6.1 + P25E6.2 +
P26E6.3 + P27E6.4)/4. por lo que la media del E6 CREAR en la muestra seleccionada es de 3.67

como se observa en la siguiente grafica:

=== Normal

Media = 3.6727
Desviacion estandar=.

67112
N=110

40.0

30.01

20.0 4

Frecuencia

10.0 4

0.0 T T T T T
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

E6CREAR
Figura 15. Agrupacion Estdndar 6 Crear. Elaboracion Propia
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4.1.3.5.7 Estandar 7 Etica

Para el Estandar 7 (E7 ETICA) el estudiante alfabetizado visualmente comprende muchos de los
problemas éticos, legales, sociales y econdmicos que rodean la creacion y el uso de imagenes y
medios visuales, y accede y utiliza los materiales visuales de manera ética. Se tomaron los items:
ESTANDAR7=(P28E7.1 + P29E7.2 + P30E7.3)/3. por lo que la media del E7 ETICA en la muestra

seleccionada es de 3.22 como se observa en la siguiente grafica:

s Mo rmal

Media = 3.2242

50.0 - Desviacion estédndar=.

7165
N=110

40.0 A

30.0 1 /

20,0 1 /
10.0 - /

oo T T T T T
1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

E7ETICA

Frecuencia

Figura 16. Agrupacion Estdndar 7 Etica. Elaboracién Propia

4.2 Discusion y Conclusiones
4.2.1 Generalidad de la Alfabetidad visual
Aunque la definicién de Alfabetidad Visual (AV) ha estado presente en el mundo

cientifico bajo la investigacion John Debes desde 1969, fue quien dio fama al término, en estos

ultimos anos ha ido en aumento los estudios referentes a este tema.

A diferencia de otros estudios enfocados a la AV (Magro Gutiérrez y Carrascal Dominguez

2019, Tony Flowers 2015, Vajpayee, 2017), se decidié la utilizacién de los Estandares de
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Competencia de Alfabetidad Visual para la Educacién Superior (Brown et al, 2016) después de
una revision documentada, debido a que la muestra de este estudio son estudiantes
universitarios de la carrera de Disefio Industrial, como premisa, el estudiante ha desarrollado

competencias bdsicas de lectura.

Pese a que algunos estudios también se han enfocado en estudiantes universitarios
(Gomes-Franco-e-Silva, F. 2019, Lopez-Ledn 2015, Kiper,Arslan,Kiyici y Akgun 2011) la
relevancia de este estudio recae en que: los estudiantes pertenecen a la carrera de Disefo
Industrial y que no solamente se observa a los estudiantes, sino que también se buscé la
perspectiva que tienen los docentes ante la AV. Los resultados significan un acercamiento al
contexto desde la perspectiva del educador, que ya no solo es una autoridad, sino una fuente

de conocimiento que debe de actualizarse e investigar sobre nuevas tendencias.

Como menciona Margo Guiterrez & Carrascal Dominguez (2019) en su investigacién “los
principales desafios pedagdgicos del educador que, ante una sociedad globalizada, tiene que

implementar y proponer aquellas estrategias que cumplan este cometido” (p.73.2019).

Por lo que se observa dentro de los resultados, los docentes entrevistados han expuesto
gue desconocian el tema, solo el 52% lo conocia, pero refiriéndose a esta como una definicion
cercana a la semidtica y comunicacion visual. Dado que la AV va mas alld de saber leer Ia
imagen, sino todo lo que rodea a los medios visuales. Desde su perspectiva, la mayoria de los

docentes han dicho que los estudiantes no cumplian con los estandares.
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Hoy en dia los seres humanos estamos rodeados de una gran cantidad de medios
visuales, los cuales pueden ser implicados desde fines educativos hasta de ocio o
entretenimiento. La falta de habilidades de AV puede afectar la forma en que vemos,
entendemos y transmitimos ideas, por lo que se obtuvo en los resultados, se puede entender
que las instituciones educativas, en especial las de disefo, han asumido que el estudiante
desarrollara dichas competencias. Pese a ello, podemos observar en los resultados del
instrumento de medicidn en el apartado de Antecedentes que el 82% de los estudiantes
desconocian el término, aun sin adentrarnos en los resultados de cada uno de los estandares,
globalmente, el concepto de la AV es alin un misterio en la institucién. De este modo, al no

estar conscientes de lo que nos falta por aprender, diremos que se ha obtenido.

Por otra parte, es necesario volver a la pregunta de investigacion que dirigié este
estudio, ¢Cudl es el estado actual de la AV en los estudiantes?, después de la aplicacién del
instrumento de medicién y basados en la teoria que es directriz de este estudio (Brown et Al,
2016), se considera que las competencias de AV en los estudiantes de la carrera de Disefio

Industrial de la Facultad de Arquitectura son ligeramente mayores al promedio.

Un estudiante alfabetizado podria considerarse bajo los estandares AV con un 100% en
el desarrollo de sus habilidades, sin embargo, revisando cada uno de los indicadores de
desempefio de dichos estandares podemos determinar que al solo estar por encima del 50%,
por lo que el estado de la AV de los estudiantes es regular. Como se puede apreciar en la

siguiente tabla.
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Estandar Vedia Porcentaje del estandar en
la muestra total
E6 CREAR 3.67 61.1%
E5 USAR 3.56 59.3%
E1 DEFINIR 3.45 57.5%
E3 INTERPRETAR 3.28 54.6%
E7 ETICA 3.22 53.6%
E2 ENCONTRAR 3.12 52 %
E4 EVALUAR 3.11 51.8%

Tabla 9 Presencia de Estandares en la Muestra, Elaboracién Propia.

Si bien esto no quiere decir que sea mal, comparando estos numeros con las respuestas de los
docentes, que desde su perspectiva comentan que los estudiantes no cumplen los estandares,
nos da un contexto para saber cudl de las habilidades puede ser un punto clave para mejorar su
desarrollo.

Continuando con la secuencia, para resolver la segunda pregunta de investigacidén: ¢Es
posible para las nuevas generaciones interpretar, usar y crear imagenes visuales significativas?
Debemos de adentrarnos a cada uno de los estdandares de competencia y sus indicadores de

desempeiio que contiene la teoria documentada.

4.2.2 Estandar 1 Definir

Como la definicion de dicho estandar envuelve todo lo que es: definir cuando es
necesario usar o crear una imagen, que material visual es necesario, asi como cuestiones
técnicas de materiales y tipos. Para este estandar se obtuvo un 3.45 puntos (57.5%) de
presencia en la muestra seleccionada, en el ranking de estandares se encuentra en el puesto si
nos vamos especificamente a cada uno de los semestres de estudio tenemos que en segundo

semestre se obtuvo 3.15 puntos (52.5%), en quinto semestre 3.56 puntos (59%) y en octavo



91

semestre 3.76 puntos (62.6%). Estos valores nos indican un crecimiento lineal, del semestre
mas bajo al mas alto tenemos un aumento de 10.1% del estandar presente en la muestra
seleccionada.

Comenta Dan Roam en su Libro el mundo en una servilleta “El pensamiento visual
significa aprovechar la capacidad innata para descubrir ideas que de otro modo serian
invisibles” (p.45, 2010) esto nos dice que una de las habilidades que esta presente arriba del
promedio en los estudiantes es poder definir qué es lo que quieren transmitir o si es necesario
crear un medio visual, y en el aula lo podemos observar al momento de crear sus alternativas de
disefio.

Sin embargo, al observar los items de los indicadores de desempefiio de este estandar,
es la falta de conocimiento de fuentes, asi como la delimitacién de sus habilidades técnicas las
gue bajan el porcentaje de presencia en la muestra. Si bien podemos ver un aumento entre
puntajes de los semestres muestra, seria beneficioso la aplicacién de diferentes técnicas o
fuentes de medios visuales. Por lo que podriamos concluir en que el estudiante tiene las bases
para cumplir este estandar.

4.2.3 Estandar 2 Encontrar

El siguiente estandar se define como el poder encontrar y acceder a estos medios
visuales efectivamente. Como por ejemplo el conocer fuentes fiables, descartar si se utilizara o
no un medio visual, asi como el almacenar de manera ordenada dichos recursos. Dentro del
ranking de los estandares en el puesto numero 6, obteniendo 3.12 puntos (52 %) de presencia
en la muestra seleccionada. Dicho resultado si lo estratificamos, en segundo semestre 3.08

(51.3%) puntos, en quinto semestre 3.04 puntos (50.6%) y en octavo semestre 3.40 puntos
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(56.6%). De igual modo, este estandar presenta un crecimiento, aunque no es totalmente lineal
entre las muestras estratificadas de los semestres, la diferencia entre el semestre mas bajo y el
mas alto solo es de 5.3%, lo que se interpreta como una necesidad de reforzar.

En este estdndar uno de los hallazgos que se encontrd, fue la disminucién de puntaje
entre el segundo y tercer semestre, este cambio, apoyado por la perspectiva de los docentes,
determina que en los primeros semestres hay una fuerte restriccion en cuanto a colocar fuentes
y referencias en trabajos y evidencias. Por lo tanto, para el segundo semestre, este estandar es
el que tiene menor presencia.

Al alcanzar el quinto semestre se observa cierta holgura y disminucién en requisitos
para las bibliografias porque en teoria el estudiante ya saber cuando colocarlas. Sin embargo, es
hasta los ultimos semestres que se retoma ese rigor de los primeros semestres.

Aparte de este punto sefialado por los docentes, el avance tecnoldgico y la informacion
instantanea al alcance de dispositivos, ha mermado el revisar fuentes, por ejemplo las conocidas
fake news (noticias falsas) menciona Hanley y Munoriyarwa (2021) “los cambios tecnolégicos
del siglo pasado vy las ultimas décadas, junto con la expansidn de los espacios de comunicacion,
simplemente han acelerado la velocidad a la que se pueden compartir noticias falsas, asi como
también han aumentado los espacios y plataformas en los que se pueden difundir este
contenido”p.171. Por lo que ya no es solamente un problema de desinformacién a nivel

educativo, sino que es contexto mundial y generacional.

4.2.4 Estandar 3 interpretar
En este estandar se define que el estudiante interpreta y analiza los posibles significados

de los medios visuales. Dentro de sus indicadores esta la habilidad de identificar la informacion
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mas relevante para poder obtener el significado de la imagen, asi como poder ubicar dicho
medio visual en un contexto histérico, cultural y social. De igual manera como poder distinguir
técnicas y elementos de disefio, asi como la busqueda de una validacidon o debate sobre dichas
interpretaciones.

El porcentaje obtenido en la aplicacion del instrumento es de 3.28 puntos (54.6%) dentro
de la muestra seleccionada. Este estandar se posiciono en el puesto nimero 4 del ranking de
estandares. Esto quiere decir que si esta presente, pero se podria reforzar con actividades que
ayuden a desarrollarlo. Por semestre se obtuvieron los siguientes valores: en segundo semestre
3.31 (55.1%) puntos, en quinto semestre 3.19 puntos (53.1%) y en octavo semestre 3.45 puntos
(57.5%). Aqui también podemos observar el declive del puntaje obtenido en segundo semestre
comparado con quinto y luego un notable aumento al llegar a octavo semestre. Podriamos de
nuevo interpretar una soltura en cuanto a instrucciones o detalles de la clase en los semestres
intermedios, para que al llegar a los Ultimos semestres se vuelva un rigor mas marcado para
quizds comparar interpretaciones de contexto de los medios visuales.

Contrastando la informacién desde la perspectiva de los docentes ellos afirman que pese
a que los alumnos, al momento de interpretar los medios visuales de las clases, los estudiantes
toman una actitud limitada y pasiva, enfocdndose a observar y escuchar. Se ha detectado cierta
apatia a la participacién y como comentan los docentes, es probable que se realice un andlisis e
interpretacion de manera interna. Por otro lado, también desde esta perspectiva cuando se

llega a generar un debate de ideas, se genera un lazo y la clase se vuelve mas dindmica.

4.2.5 Estandar 4 Evaluar

En este estdndar se establece que el estudiante tiene la habilidad de evaluar tanto medios
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visuales como sus fuentes. Si dicho medio visual es confiable y efectivo con lo que quiere
comunicar. Evalta también las técnicas con las que se realizé el medio visual y su valor estético.
Ademas de si el texto que lo acompaiia sirve para complemento de la informacidn del medio
visual y realiza juicios de las fuentes.

Con esto en mente, al aplicar el instrumento se obtuvo un puntaje de 3.11 puntos (51.8%)
de presencia en la muestra seleccionada, con esto se coloca en el Ultimo lugar del ranking de los
estdndares. Por otro lado, en las muestras estratificadas queda con los siguientes valores:
segundo semestre con 2.94 puntos (49%), quinto semestre con 3.16 puntos (52.6%) y en octavo
semestre con 3.26 puntos (54.3%). En este caso observamos que el aumento de la presencia en
la muestra va en aumento, sin embargo, en este estdndar también tenemos los puntajes mas
bajos en segundo semestre y octavo semestre, para quinto semestre el puntaje mds bajo se
obtuvo en el estandar E2 Encontrar.

Desde la perspectiva docente difiere un poco, pues, aunque algunos entrevistados
mencionan que los estudiantes evallan y conocen posibilidades de ilegalidad al usar los medios
visuales. Otros afirman que no conocen fuentes fiables, sino que a veces utilizan muchas
imagenes. Esto quiere decir que se van por el lado creativo, aunque se afirma que no tiene una
coherencia propia su colocacion.

Por otro lado, también se menciona el hecho de que no evaltan las fuentes, sino que
seleccionan las primeras imagenes que encuentran sin priorizar su procedencia o hacer referencia,
hasta la utilizacidn de fuentes no fiables. Por udltimo, concluyen que, si no se hace una instruccién
detallada de referenciar el contenido en el trabajo, la mayoria de los estudiantes lo pasaran por

alto.

4.2.6 Estandar 5 Usar

Para este estandar se define que el estudiante sabe utilizar los medios visuales para
diferentes proyectos y propdsitos, utilizando herramientas tecnoldgicas para esto, asi como el
pensamiento critico para incorporar medios visuales en sus proyectos, con lo que puede

comunicarse de manera efectiva con y por estos medios.
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Dentro del ranking de estdndares, se colocd en el puesto nimero 2. Obteniendo un 3.56
puntos (59.3%) de presencia en la muestra seleccionada. La utilizacién y una comunicacién
efectiva son indicadores que, de no haber obtenido puntajes altos, seria preocupante en una
institucion de disefo como la que participa en este estudio.

Por muestra estratificada se lograron los siguientes valores: segundo semestre 3.38
puntos (56.3%), quinto semestre 3.65 (60.8%) y octavo semestre 3.67 puntos (61.1%). Con
estos puntajes podemos observar que a través de los semestres se ha tenido un aumento de
presencia de este estandar en la muestra seleccionada, sin embargo, también podemos ver que
entre segundo y quinto semestre hay un aumento considerable de 4.5% de valor en la muestra,
pero de quinto a octavo el aumento solo fue de 0.3% por lo que se podria considerar que hay un
estancamiento en el semestre mayor.

De igual modo, la mayoria de los docentes coinciden en que los estudiantes son capaces
de utilizar de manera efectiva las imagenes, como punto importante se menciona que es
necesario detallar y explicar instrucciones varias veces. La mayoria de estos estudiantes utilizan
apoyos textuales como notas cortas para explicar sus medios visuales. Los docentes confian en

gue tienen herramientas y conocimientos para cumplir con este estandar.

4.2.7 Estandar 6 Crear

En este estandar, se destaca que el estudiante crea y disefio medios visuales significativos,
puede crear diferentes proyectos, asi como emplea estrategias de disefio para lo produccién de
estos. Domina diferentes herramientas analdgicas y tecnoldgica para la elaboracién y evalda

conscientemente sus creaciones. Por lo que, al ser la institucion en la que se aplica este
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instrumento, una escuela de disefio, era muy probable que este estandar fuera el que tiene mas
presencia tanto en la muestra seleccionada como en las muestras estratificadas.

Como resultados de la aplicacidn del instrumento, este estandar se destacé de los demas,
quedando en el puesto nimero uno del ranking de estandares, obtuvo 3.67 puntos (61.1%) de
presencia en la muestra seleccionada. Si nos vamos por muestra estratificada en segundo
semestre 3.42 puntos (57%), quinto semestre con 3.79 puntos (63.1%) y octavo semestre con
3.80 puntos (63.6%). En todos los semestres como en la muestra total, este estandar fue el que
obtuvo el mayor puntaje de presencia en la muestra.

Por su parte, desde la perspectiva docente, se menciona que, si bien los estudiantes
pueden crear y realizar procesos creativos para la produccién de sus medios visuales, la mayoria
no muestra bocetos o avances previos a menos que se le solicite tal cual. Sino que, el estudiante
tiende a pasar directo al resultado final. Se considera necesario que se muestre el proceso, pues
este ayuda a comprender y establecer las ideas desde el principio, dado que ellos crean desde su
inspiracion y transmiten sus mensajes a la comunidad.

Esto apoya el punto que se menciona en E3 Interpretar, pues el estudiante esta tan

absorto o temeroso de explicar su proceso que prefieren no compartirlo.

4.2.8 Estandar 7 Etica
Por ultimo, en este estandar se define que el estudiante debe de comprender todo lo
gue conlleva de manera ética, legal, social y econdmica que tienen los medios visuales desde su

creacién como su uso y publicacidn, ya sean propios o ajenos. Por lo que el estudiante sigue las
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practicas para no incumplir lo anterior, asi como citar de manera efectiva dichos medios visuales
en proyectos propios.

En la muestra seleccionada total, se obtuvo un puntaje de 3.22 (53.6%), lo cual lo coloca
en el ranking de estdndares en el lugar nimero cinco, por lo que es uno de los estandares
menos presentes en la muestra total, si lo vemos por muestra estratificada: segundo semestre
obtuvo 3.18 (53%) puntos, quinto semestre 3.21 puntos (53.5%) y octavo semestre un 3.35
puntos (55.8%), pese a ser un crecimiento lineal, la diferencia entre segundo semestre y octavo
semestre es apenas de 2.8%, por lo que se interpreta que es necesario reforzar estos
conocimientos de los usos éticos.

Complementando lo anterior, los docentes también detectaron que este seria uno de los
estandares con menos presencia en la muestra, pues comentan que, si bien se les ensefian
conocimientos bdsicos de la legalidad de los medios visuales, no se profundiza. Consideran
también que seria apto el aprendizaje de estos usos éticos desde semestres tempranos.
Afirmando asi que a menos que se les requiera en las instrucciones de trabajo que se

referencien las fuentes, los estudiantes lo omitiran o si se realiza, estara mal formulado.

4.2.9 Perspectiva docente y la pandemia SARS-COV19

Para contestar la Ultima pregunta de investigacidn, la cual es éen FARQ se realizan
estrategias que ayuden a desarrollar la AV? Observando los resultados del instrumento de
investigacion podemos contestar que, si se estan realizando, pero no de manera especifica, si
bien los indicadores de cada estandar resultaron por arriba del 50% de presencia en la muestra
seleccionada, esto no quiere decir que eso baste. Pues para ser una institucion de disefo, desde

un punto critico de la teoria, se tendrian que obtener mayores puntajes.
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Por otra parte, tanto los estudiantes como los docentes tienen que practicar, razonar y
aplicar estos estandares, sobre todo en las presentaciones virtuales, como docentes es
necesario poner el ejemplo a los estudiantes, citar adecuadamente, asi como exponer ejemplos.

De igual manera, las instituciones deben de actualizar sus planes de estudio o de ser
factible, dar capacitaciones docentes, pues es necesario tener conocimientos bdsicos de la AV,
saber que no solamente es colocar la imagen, si no se conoce los cimientos, no servira de nada
su aplicacion.

Por la situacién actual, estudiantes y docentes han tenido un reto muy grande para
poder continuar sus estudios en modalidad a distancia, lo que ha retado a los docentes a
esquematizar su contenido de manera eficaz y a que el estudiante sea mds receptivo al
momento de aprender. Teniendo esto en cuenta, la creacidon de medios visuales ha tomado el
papel primordial al momento de comunicarse globalmente. Por lo que desarrollar los

estandares de AV, podria ser de gran ayuda para ambos.

4.3 Recomendaciones

Hoy en dia, estamos en un mundo inundado de informacién, en el cual tener
desarrolladas las habilidades de AV es importante tanto para estudiantes de disefio como para
laborar en un entorno multidisciplinario. Revisando los resultados del instrumento de medicién,
se ha detectado que algunos de los estandares no se estan desarrollando adecuadamente en

estos semestres muestra.

Sin embargo, factores como métodos de ensefanza, contexto social, docentes o la

generacion a la que pertenece el estudiante, tienen impacto en el desarrollo de estas
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habilidades AV. Por lo que estos hallazgos nos proporcionan un contexto para comenzar a
pensar en diferentes estrategias didacticas y/o generar nuevos acercamientos a la alfabetidad

visual.

Otro punto importante como hace reflexionar el maestro Lépez Ledn (2015) es
fundamental la actualizacion y capacitacion del docente para adentrarse a realizar estrategias
para alfabetizar al estudiante.

Como recomendaciones finales, se considera aplicar el instrumento de medicién en una
muestra mas grande que comprenda ambas carreras de la institucion. Asi como replicarlo en
diferentes instituciones de disefio. Por otro lado, seria interesante su aplicacidon en egresados de

la carrera, para observar si hay algun cambio al entrar al mundo laboral.
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5. Anexos

5.1. Anexo 1 - Entrevista Guiada a Docentes

Entrevista Guiada a Docentes

APARTADO PREGUNTA

A) DATOS 1. Nombre

2- Edad

3. Aflos de Docencia

4. Unidades de Aprendizaje (UA) que Imparte

5. Semestre en la que se imparte la UA mencionada
6. Coordinacién de pertenencia

B) ANTECEDENTE 7. éConoce el termino Alfabetidad Visual (Visual Literacy), especificar de que fuente? ¢ Podrias
describir el termino? Si no se conoce el termino pasar a la introduccién de AV

8. ¢Como interviene la alfabetidad visual en las materias que impartes?

C) INTRODUCCION | La alfabetidad visual, a grandes rasgos, se refiere a la capacidad para generar, interpretar y

SOBRE comunicarse a través de imagenes (Lopez Le6n,2018).
ALFABETIDAD
VISUAL Las siguientes preguntas surgen de los Estandares de Alfabetidad Visual publicados por la

Association of College & Research Libraries (ACRL) en 2016. Estos estandares son 7 y cada uno
contiene alrededor de 4 indicadores de desempefio, que son habilidades desarrolladas para
poder ser denominados Alfabetas Visuales. Lo que su busca con esta entrevista es ver la
perspectiva que tienen los docentes de los estudiantes al momento de realizar y analizar
recursos graficos.

Se define recursos graficos como Imdgenes, pinturas, render, modelos 3d, fotografias,
infografias, dibujos, diagramas, esquemas, bocetos, videos, gifs, presentaciones, entre otros.
Para saber mas; http://www.ala.org/acrl/standards/visualliteracy

D) CUESTIONARIO: | 9. Estandar 1. El estudiante alfabetizado visualmente determina la naturaleza y el alcance de
los materiales visuales necesarios. (Por ejemplo, cuando se les pide presentar sus alternativas
o presentar alguna composicién de objetos, saben que es lo que deben de presentar al
maestro, si es en digital o fisico, modelo 3d o moodboards, entre otros) Justifica tu respuesta

10. Estandar 2: El estudiante alfabetizado visualmente encuentra y accede a las imagenes y
medios visuales necesarios de manera efectiva y eficiente. (Por ejemplo, cuando tienen que
ambientar un render, cuando se les pide la realizacion de un mood-board o una imagen de
referencia de un tema especifico) Justifica tu respuesta

11. Estandar 3: El estudiante alfabetizado visualmente interpreta y analiza los significados de
las imagenes y los medios visuales. (Por ejemplo: Cuando usted presenta un tema nuevo en
la clase (apoyandose en recursos graficos) los estudiantes tienden a hacer preguntas
referentes al recurso grafico y generar un debate sobre el contenido de dichos recursos, como
buscar contexto social o histdrico del mismo.) Justifica tu respuesta

12. Estandar 4: El estudiante alfabetizado visualmente evalla las imagenes y sus fuentes. (Por
ejemplo: Cuando se encarga un trabajo escrito o presentacidn para la clase, los estudiantes
utilizan recursos graficos que tienen que ver con el tema efectivamente, referencian todas las
fuentes de texto y de recursos graficos. De igual manera, no presentan informacién falsa como
contenido.) Justifica tu respuesta
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13. Estandar 5. el estudiante alfabetizado visualmente utiliza imagenes y medios visuales de
manera efectiva. (Por ejemplo: Los estudiantes siempre cumplen con el tema dado en
instrucciones. No hay confusiones y utilizan los recursos graficos de manera efectiva, confia
que si les encarga una presentacion donde solo utilicen imagenes lograran comunicarse
efectivamente) Justifica tu respuesta

14. Estandar 6. El estudiante alfabetizado visualmente disefia y crea imagenes significativas y
medios visuales. (Por ejemplo: Si se les pide la elaboracién de un recurso gréfico para entregar.
Los estudiantes tienden a mostrarle el proceso creativo o estrategias que lo llevaron a elaborar
el recurso grafico, como bocetos previos, moodboards, imagenes de referencia, método
proyectual, lluvia de ideas, bocetos de composicidn, entre otros) Justifica tu respuesta

15. Estandar 7: El estudiante alfabetizado visualmente comprende muchos de los problemas
éticos, legales, sociales y econdmicos que rodean la creacion y el uso de imagenes y medios
visuales, y accede y utiliza los materiales visuales de manera ética. (Por ejemplo: Usted tiene
plena confianza de que sus estudiantes saben cdmo citar de manera correcta una imagen que
encontraron en internet y utilizaron en su tarea. Ellos entienden los usos legales de los mismos,
adjuntan el tipo de licencia de Creative Commons, citan de manera correcta en APA, no ha
descubierto plagio en las entregas) Justifica tu respuesta

D) CONTEXTO
SOCIAL
(PANDEMIA SARS-
Cov19)

16. ¢{Qué impacto cree que hayan tenido las habilidades de Alfabetidad Visual (AV) en la nueva
modalidad de aprendizaje? Justifica tu respuesta

17. Con base a esta entrevista, éCree que sus estudiantes cumplan con todos los estdndares
AV que establece la Association of College & Research Libraries (ACRL) antes mencionados?
Justifica tu respuesta
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INSTRUMENTO DE MEDICION ESTUDIANTES

APARTADO PREGUNTA OPCIONES
FASE 1. Datos 1- Edad A) 17/19
Generales B) 20/22

€)23/25
D)26/29
2. Género A) MASCULINO
B) FEMENINO
C) OTRO
3. Semestre A) 2° SEMESTRE
B) 5° SEMESTRE
C) 8° SEMESTRE
Fase 2. 4. iConoces el concepto de Alfabetidad Visual (Visual | SI/NO
Antecedentes Literacy)? Si no conoces el concepto pasa a la Fase 3

5. ¢En qué materia has realizado actividades
referentes a este tema?

RESPUESTA LIBRE

FASE 3. Desempefio
de Estandares de
Alfabetidad Visual

6. Cuando tengo que realizar un recurso gréfico para
mis proyectos, el primer paso siempre es hacer un
plan desde definir qué mensaje necesito transmitir,
la técnica que empleare, hasta a que audiencia lo voy
a presentar.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

7. Aparte de navegadores de internet y repositorios
universitarios, empleo otros sitios donde puedo
buscar y descargar recursos graficos. Por ejemplo, si
necesito descargar un modelo 3D o audio se a que
sitio acudir.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

8. Menciona al menos 4 ejemplos de fuentes para
busqueda y descarga de recursos graficos.

9. Empleo poco tiempo buscando recursos graficos
en sitios especializados porque planeo con
anticipacion las palabras clave que utilizare en mis
busquedas

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

10. Usualmente termino utilizando las busquedas
relacionadas entre imagenes o recursos hasta que se
diversifican y pierdo el tema de la busqueda inicial.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

11. En concreto, tengo una carpeta dénde almaceno
enlaces, fuentes y marcadores para futuras
referencias.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

12. Cuando observo un recurso grafico, puedo
identificar con seguridad la técnica con la que la
crearon, si fue modificada. Por ejemplo, se en que
aspectos han sido modificadas estds imagenes:

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO
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Pinturas Editadas (Nintendo, Animal Crossing New
Horizons, 2020)

13. Al observar un recurso grafico, puedo
determinar su contexto cultural, social e histdrico.
Por ejemplo:

Portrait of Louis XIV in Coronation Robes, Hyacinthe
Rigaud (1701)

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

14. Utilizando mis conocimientos previos, puedo
identificar con certeza componentes técnicos, fisicos
y de disefio en un recurso grafico, por ejemplo, el
esquema de composicién pictdrico o las leyes de
Gestalt presentes en una imagen.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

15. Podria debatir con seguridad mi interpretaciény
analisis de recursos graficos con compaiieros de la
clase y el docente.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO
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16. Cuando observo una imagen, me resulta
interesante analizar que mensaje esta intentando
transmitir el autor y si soy capaz de entenderlo.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

17. Puedo identificar distintas técnicas y
caracteristicas estéticas de los recursos visuales,
como, por ejemplo, distinguir la técnica empleada en

las siguientes imagenes.
sk : il P

)
1. Karim Rashid (2011)
2. Swan, Lee Hammond (1980)
3.9, Rita Kirkman (2016)
4. Midway gardens Frank Lloyd Wright, Tom Wallen
(2019)

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

18. Algunas veces ignoro u omito la informacidn
textual que acompaiia a un recurso grafico, pues la
considero menos importante

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

19. En mas de una ocasidn he compartido recursos
graficos y/o informacién textual falsa en mis redes
sociales

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

20. Evallo con certeza si un recurso grafico va a ser
utilizado o no en el proyecto final, juzgando su
significado, estética, impacto visual, formato y la
audiencia a la que sera presentado el proyecto.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

21. Dependiendo del propdsito del proyecto, me
siento seguro de mis habilidades al utilizar software
especializados de disefio, como edicidén de video,
modelado 3d o vectorizado.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

22. Domino la aplicacidn de las metodologias y
estrategias creativas para la creacion de nuevos
recursos graficos. Desde la propuesta, la planeaciony
la ejecucion del proyecto.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO
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23. Si me asignaran un tema en especifico, estoy
seguro de que podria comunicarme solo utilizando
imagenes en una presentacion en clase.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

24. Con certeza puedo desarrollar diferentes tipos
de recursos graficos, desde un boceto simple hasta
un video o modelos de fabricacion 3D, dependiendo
del tipo de proyecto.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

25. Durante el proceso de disefio de un nuevo
recurso grafico, usualmente no empleo estrategias
de disefio y creatividad, sino que las ideas vienen
solas.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

26. En este momento de la carrera, puedo realizar un
recurso grafico analdgico, asi como digital sin
problema alguno.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

27. Aun después de entregar un trabajo que requiere
la realizacién de un recurso visual, analizo en que
podria mejorarlo o que le modificaria.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

28. Considero que las imagenes que estan en
internet pueden ser reutilizada o modificadas para
cualquier propdsito

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

29. Puedo interpretar los limitantes de una licencia
de Creative Commons, como en el siguiente ejemplo:

@O

Atribucion-NoComercial-Compartirlgual, Creative
Commons Org.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

30. Con certeza, puedo crear una cita en Formato
APA (American Psychological Association) de una
imagen encontrada en la web, de una imagen
encontrada en un libro y de una imagen encontrada
en una base de datos.

ESCALA LIKERT
1 NO ME IDENTIFICO
5 ME IDENTIFICO

Notas:

Observaciones
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