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Resumen

La ponencia se centra en considera la democracia deliberativa como instrumento
que permita la gobernabilidad democratica en el sistema politico.

Para esto construimos un breve abordaje teérico desde una perspectiva
meramente republicana que nos permita considerar Ja interaccion que ocurre en el
régimen politico, a través de una estructura de autoridad y la ciudadania. La
interaccién deliberativa entre ambas categorias permite no sélo consolidar el lazo de
retroalimentacién latente en todo sistema politico, sino que se coloca como un
referente democratico en la legitimidad y eficacia de las decisiones piiblicas.

L El sistema de la gobernabilidad

Es en el tablero del sistema politico donde se estudia la capacidad de los
regimenes politicos para generar la gobernabilidad. Podemos definir sencillamente
al sistema politico como el entramado politico-social que permite reconocer las
interacciones formales e informales que ocurren entre el régimen politico y la
sociedad. Es pues, en el 4mbito de] sistema politico donde se precisan sus relaciones
de intermediacion.

El régimen politico es definido por las reglas de comportamiento formal que
especifican derechos y obligaciones tanto para las autoridades piiblicas como a los
ciudadanos determinados Por una estructura de autoridad que distribuye el poder
para la formulacién y la toma de las decisién politicas, de acuerdo a unos valores
determinados. Situados en una l6gica democritica, se espera que estos “valores
determinados” estén acordes a los principios de libertad, participacion e igualdad. El
asunto no es menor, si pretendemos que la estructura de autoridad (esta parte que
identificamos como gobierno) esté comprometida por llevar la relacién de
intermediacién entre el Estado y la ciudadania como un canal fluido.

Para permitir su perdurabilidad, los sistemas politicos deben conservar el lazo de
retroalimentacién: las demandas Yy apoyos deben ser considerados por las estructuras
politicas y dar una salida mediante las decisiones piblicas. Asi es como interactiian

I Doctora en Ciencias Sociales por la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.
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los diversos miembros del sistema politico, ya sea en un papel que reclamen cierto
tipo de demandas (asociacién de colonos que reclamen seguridad, agua, vivienda,
seguridad pblica o que estén organizados por filiacion religiosa etc.) que den
apoyos (mediante el pago de contribuciones fiscales, por ejemplo) o en el papel de
estructura de autoridad publica al procesar las demandas y apoyos de la ciudadania,
reconocidas como entidades gubernamentales centralizadas y descentralizadas.

Ahora bien, cabe hacer una aclaracién. La ciudadania considerada en su sentido
puro no brinda criterios para la inclusién o exclusién de ninguna asociacién o para
superar la influencia entre los diversos intereses que pueden entrar en conflicto.

En cambio, cuando germina la representacion de ciertos intereses (indigenas,
artisticos, empresariales, sindicales, religiosos, ambientales, de desarrollo urbano
etc.) para dar efecto a algin interés publico estipulado, se puede crear una regla
racionalmente defendible para el reconocimiento de los participantes especificos con
miras al interés general.

Sin embargo, para el andlisis tedrico, aiin podemos seguir utilizando el concepto
de ciudadania, ya que sigue siendo util para entender sistémicamente el equilibrio
dindmico que tiene con la autoridad para el aseguramiento de la gobernabilidad.

Este “equilibro dindmico” es una meta a los que estdn comprometidos la mayoria
de los sistemas politicos. La diferencia estd en el “como” lo tratan de cumplir. Y es
que en la forma preferente en que disefien los patrones formales de autoridad politica
y el esquema de apertura/clausura de los derechos y obligaciones ciudadanas, es
como se determina un tipo de sistema politico totalitario, autoritario o democratico’.

Camou es quien propone la definicion de gobernabilidad como un estado de
equilibric dindmico entre las demandas sociales y la capacidad de respuesta
gubernamental. La eficacia gubernamental y la legitimidad social se combinarian en
un circulo virtuoso garantizando la estabilidad de los sistemas politicos.

La estabilidad es mantenida con base en el desempefio eficaz/eficiente de los
gobiernos para responder a las demandas basicas de una sociedad, que
habitualmente se combina con una legitimidad extendida a las bases del sistema
politico. La existencia de una estabilidad radica también en los dispositivos de
control politico sobre los actores capaces de organizarse y alterar la relacion de

. gobierno (Camou, 1996: 14; Camou, 2000: 186).

Los dispositivos de control politico resultan en buena medida el soporte
institucional que maneja cualquier estructura de gobierno para asegurar su
estabilidad. Estas medidas pueden ir desde un sofisticado sistema de control de
inteligencia militar, de proteccion civil hasta los patrullajes policiacos de barrio.

2 En una revision de los procesos de transicién politica y consolidacién democritica de paises del sur de Europa, el sur de
América Latina y la Europa post-comunista, Linz y Stepan (1996) agregaron dos categorias nuevas a la triada totalitarismo-
autoritarismo-democracia. Consideran ahora al post-totalitarismo y el sultanismo, ambos caracterizados por un ejercicio

autoritario y sin limites. Las diferencias, sin embargo son mas de intensidad en el grado de gobiemno que de naturaleza.
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Laura Nelly Medellin Mendoza

Hasta aqui, esto es un recetario bien formulado para comprender las tareas de un
régimen politico comprometido con la gobernabilidad. El asunto, reiteramos, es que
como cada gobierno logra cualitativamente este propésito.

Si nosotros queremos apostarle a una gobernabilidad democritica tenemos que
concebir a la ciudadania tanto como un sistema de convivencia y como un
dispositivo clave de cambio social, cuya ausencia de constitucién vacia al sistema
politico y a la coexistencia societal de responsabilidades compartidas.

La gobernabilidad democritica tiene que trabajarse no desde una visién
estatocrética, en donde las decisiones s6lo la toma la alite politica, sino también a
través del empoderamiento ciudadano orientado en criterios de apertura participativa
e informativa en las decisiones publicas.

Bajo esta premisa, bien podemos sefialar que es sobre el factor de la legitimidad
de la decisién publica donde estaria situada la accién de la ciudadania.

La legitimidad ya no sélo corresponde tan sélo “estructuralmente” a la estructura
de autoridad, (valga la tautologia) sino a la intervencién formalizada de la
ciudadania.

No se trata de volver a los esquemas tradicionales de la administracién publica,
sino de rebasarlos. La estructura de autoridad no se legitima “ante” la ciudadania,
sino “con” la ciudadania. Justamente las transiciones a la democracia remiten la
importancia de no hacer fracasar las expectativas de una innovacién en la forma de
gobernar.

En ese sentido, el eje transversal en la decisién publica es la discusion abierta.
Por tanto, incluir a la ciudadania, bajo esta modalidad en las decisiones publicas es
lo propio e irrenunciable de los sistemas politicos democréticos. Aqui, la eleccién y
desarrollo de una politica ya no es tan sélo producto de un sofisticado célcuio
tecnocrético, propio de un anélisis administrativo acostumbrado.

La decision publica, en el plano de esta gobernabilidad, es producto de la
discusién y persuasion reciproca de actores gubernamentales y de la ciudadania,
participantes en su formulacién.

Estamos situados justamente situados en un érea sensible del sistema politico
como sefialan Almond y Powell: la participacién, es decir, la presién que ejercen los
grupos sociales para lograr una efectiva participacién en el proceso de decisién del
sistema (Almond y Powell, 1972:38-39). El modelo participativo se exige como
punto de convergencia para la renovacién en la toma de las decisiones.

Pero hay que ser claros en un punto: no se trata de deslegitimar la democracia
representativa en cuanto supuesto organizativo. Quizi se pueda alegar que hay un
desgaste en las figuras tradicionales de los liderazgos representativos: cabildos
municipales, legisladores, gobernantes. Esto es cierto, pero no se debe propiamente
al mecanismo representativo, sino a la trasgresion ética de quienes han encabezado
estos liderazgos.

105




Derecho, Etica y Politica a inicios del siglo XX1

Ahora bien, la débil legitimidad del mecanismo representativo-formal
combinados con otras variables en donde se erosiona también la cultura democratica
(proliferacién de grupos politicos radicales; minimizaciéon del sistema de justicia;
desarrollo de grupos armados etc.) pueden representar un enorme desafio a la
gobernabilidad, ya que puede abrir espacios de insatisfaccién ciudadana que pueden
transgredir incluso el mismo sustentc del poder politico, ya sea por medio de la
resistencia civil o incluso por mecanismos de violencia.

En nuestro pais, en los afios recientes, los linchamientos piblicos tanto en
comunidades urbanas o rurales a criminales o incluso a representantes de la ley, son
muestra de esta insatisfaccién de la ciudadania harta de la incapacidad del gobierno
por satisfacer condiciones minimas de seguridad y bienestar.

El caso de la ingobemabilidad reciente en el estado de Oaxaca, representa
justamente la maximizacién de esta premisa: la ruptura de la relacién Estado-
sociedad, en donde casi en calidad de guerra civil, se ha pretendido derrocar la
gubernatura de Ulises Ruiz y clausurando de paso simbélicamente al resto de los
integrantes de la estructura de autoridad, poder legislativo y judicial.

Lo que importa considerar es que la democracia no sélo debe ser entendida bajo
el clasico mecanismo representativo-formal, sino de igual manera priorizar la
participacién ciudadana en cuanto supuesto funcional como politica democrética que
permite no sélo revitalizar el mecanismo retroalimentador del sistema politico,
(entrada de demandas sociales-salida de politicas piblicas) sino que a la par asegura
una condicién democritica.

La ciudadania es un dispositivo clave para reducir los riesgos de la
ingobernabilidad en la medida en que las demandas sociales sean organizadas
racionalmente y se satisfagan eficazmente los intereses a través de la negociacion y
¢l consenso.

Postulamos que la ciudadania no sélo tiene la capacidad de fundar el mecanismo
representativo formal, sino de complementar la sustentabilidad de la democracia a
través de interaccion deliberativa con la estructura de autoridad.

El mecanismo que otorgaria la eficacia para este propésito e¢s lo que los
especialistas han llamado como la democracia deliberativa que es descrita a
continuacion.

2 La democracia deliberativa

Como ha quedado sefialado anteriormente, la capacidad dialégica-democrética
entre la estructura de autoridad y la ciudadania es vital para evitar la emergencia del
conflicto. Contrario a la visién de la escuela neoconservadora, la democracia no
genera ingobernabilidad por “la sobrecarga de demandas” sino que contiene

mayores propiedades (como las plantas curativas) para el aseguramiento de la
gobemabilidad.
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Laura Nelly Medellin Mendoza

Para comprender mejor esto, vayamos a la definicién de la democracia
deliberativa.

De acuerdo a Elster, democraticamente, la toma colectiva de decisiones tiene que
contar con la participacién de todos lo que han de ser afectados por la decisién o por
Sus representantes. La deliberacién implica que esta toma de decisiones sea por
medio de argumentos ofrecidos por y para los participantes que estin
comprometidos con los valores de racionacionalidad e imparcialidad (Elster, 1998:
20

Esto es, de lo sefialado por Elster, podemos interpretar que la ciudadania que
tenga que involucrarse en la decisién publica tiene que estar ligado sectorialmente o
territorialmente a las decisicnes que vaya a tomar la estructura de autoridad, sin que
Se encarnen criterios partidistas o de un algtin interés obstinadamente contrario al
interés general.

Por ejemplo, si se va a cambiar el uso de suelo en alguna colonia, de sentido
residencial a uno comercial, son los habitantes del sector los directamente
involucrados para conocer las razones técnicas de la autoridad y acompaiiarlos en la
decision.

Por supuesto, algunos criticos podran decir cual es el sentido de haber
conformado una estructura de autoridad con capacidad de gobernar. Pero Justamente
este es el esquema tradicional del gobierno. :

En contrapartida, la democracia deliberativa responde en ultima instancia a esta
vieja idea republicana de “gobierno del pueblo y para el pueblo”. Pensando junto a
Habermas sobre la democracia deliberativa, sefiala que su concepcidn republicana, -
esta formacién democritica de la voluntad popular- tiene la funcién de constituir a la
sociedad como una comunidad politica y mantener vivo el recuerdo de ese acto
fundacional (Habermas, 2005:376).

Los gobiernos pueden experimentar en diversos grados la apertura de la decision
publica a la ciudadania. Habra alguncs que ponderen como urgentes la
incorporacién legal de las figuras de consulta popular, referéndum y plebiscito como
mecanismos excepcionales para la participacién ciudadana. (Y en algunos casos, los
resultados de esta participacion ciudadana son “decisiones juridicamente no
vinculantes”, es decir, que lo que se decida popularmente no tiene que ser
obligatoriamente puesto en marcha por la estructura de autoridad).

La introduccién de estas figuras de participaci6n ciudadana, en un primero
momento de apertura democrética, es sumamente saludable. Pero no basta para la
gobernabilidad democratica. Ya que la ciudadania no se est4 incorporando en el 4rea
de la formulacién de las politicas, ya que solamente “sale a votar” una decisién
publica tomada de antemano.

Tiene que enfrentarse el reto de que la ciudadania esté incrustada en los circulos
de la decisién puablica con la capacidad de representar sus intereses sectoriales o
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territoriales sin olvidar el interés general. Dificil equilibrio, pero es el necesario si lo
que se quiere construir es una gobernabilidad democrética. 3
Se requieren innovaciones republicanas que permitan verdaderamente la -
inclusién ciudadana y no sélo mediante meros consejos consultivos que siguen
todavia en ¢l modelo estatocratico de la gobernabilidad.
Por ejemplo, la reciente experiencia del gobernador Natividad Gonzélez sobre
los Consejos Consultivos en el gobierno del estado de Nuevo Ledn bien puede pasar
como una fachada democrética: los ciudadanos que los integran son elegidos = I

A W o =

discrecionalmente (no hay un mecanismo popular de eleccion formalizada) y sélo e
tienen voz sin que la estructura de autoridad tenga la obligatoriedad para apegarse a
las resoluciones ciudadanas. Y esto no es democracia deliberativa.
En un gobierno que esté dispuesto a tomar en serio la democracia deliberativa
tiene que redefinir sus marcos legales y administrativos para permitir la inclusion de
la ciudadania en la toma de decisiones publicas. Quiza se tenga que hacer de una te
forma gradual: tiene que decidirse cudles 4reas temdticas de la decisién son mas si
susceptibles de incorporar con celeridad a la ciudadania; bajo que modalidad se va a
integrarla etc. cl
En sociedades plenamente democraticas, en un plano abierto, se realiza en de
espacios descentralizados del gobierno como el parlamento, universidades, espacios
publicos donde exista algin tipo de interaccién con los ciudadanos. Pero también ci
implica un plano cerrado: este es el andlisis de las posibles alternativas por las pc
dependencias publicas, 6rganos de asesores y consultores. in;
La deliberacion en el proceso de decisién de gobierno, no resulta de un proceso ha
agregativo de las preferencias fijas e individuales, sino de un proceso comunicativo qu
que antecede y auxilia la propia formacién de voluntad de los ciudadanos. La Pu
democracia deliberativa requiere ademés de una condici6n esencial: un proceso de pr
informacién plenamente compartido que permita una compresion intersubjetiva de
entre las partes, ciudadania y estructura de autoridad, para acceder a decisiones
plenamente identificadas con la voluntad consensuada. rec
Fung nos dice que cuando se permite que los ciudadanos discutan con los de
funcionarios en el mismo nivel, el esquema deliberativo demanda que ellos formulen
propuestas informadas (Fung, 2000:96). Y no podia ser de otra manera. El mismo otr
proceso deliberativo impele a los ciudadanos a desarrollar capacidades ide
(conocimiento de los propésitos y los efectos de la accién piblica) y herramientas int
para que ejerciten y fortalezcan sus capacidades.
Esta postura es importante, ya que justamente se le puede imputar facilmente a la car
ciudadania ser una masa aforme, prejuiciosa, ignorante e incapaz de entender el
mecanismo de gobernar con miras al interés general. Sin embargo, podemos refutar los
sencillamente este argumento tomando de muestra alguna experiencia municipal del ger
Estado de Nuevo Leén en los afios recientes donde se han causado insatisfacciones con
del,

ciudadanas y que han causado el cambio de partido en el gobierno. Los gobiernos no
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necesariamente tienen la capacidad de gobernar satisfactoriamente ni realizan
politicas publicas acordes a las necesidades de la poblacién, ya que son conocidas
sus frecuentes alianzas con la clase empresarial, sin que se responda al interés
general. Los gobiernos no son estructuras sacrosantas e infalibles. Desterrar el mito
de que sus funciones sélo pueden ser conducidas por expertos, es una tarea
pendiente.

La democracia deliberativa es una disposicién de valores que determinan una
racionalidad dialogante entre la ciudadania y la estructura de autoridad para ejercer
el poder publico bajo condiciones de libertad e igualdad.

Conclusiones

En esta breve discusién sobre la ciudadania y la gobernabilidad democritica
tenemos como eje transversal a la democracia deliberativa para el recorrido en el
sistema politico.

Hemos considerado a la ciudadania como el factor de poder societal desde la
cual se construye la nueva gobernabilidad, en donde su inclusién en los mecanismos
de la decisién publica, es un soporte fundamental para su legitimidad y eficacia.

Sin embargo, hemos omitido en esta discusion, la educacién democratica de la
ciudadania. Podemos sefialar que existen todavia en los paises que han transitado
Ppor un esquema autoritario de gobierno, los suficientes controles ideolégicos para
inhibirla, que van desde los usos familiares, la educacién impartida por el Estado
hasta la propaganda en los medios de comunicacién. El tipo de cultura politica, es lo
que da arraigo a la identidad colectiva y esto puede ser lo més dificil de cambiar.
Puede ser relativamente ficil cambiar las estructuras politicas, pero no el modo de
proceder en ellas. Esto es por supuesto, un dilema que tienen enfrente los hacedores
de una politica democrética.

La agenda publica para la democracia deliberativa puede ser muy amplia: se
requiere en el mundo indigena, campesino, obrero y en las poblaciones urbanas, es
decir, en todos aquellos espacios donde se constituye ciudadania.

La construccién de la democracia es desde abajo. Pero igual debe estar atenta a
otro dilema que se enfrenta: la maximizacién de las diferencias tecnocriticas;
ideolégicas, religiosas o partidarias que pueden llevar a luchas intestinas
interminables y que terminen por hacer naufragar todo tipo de consenso.

Una politica realmente democritica tiene que emanciparse de la arrogancia de
conocimiento o supremacia moral que no tolera la expresién de otros Jjuicios.

La democracia deliberativa, usada en buen término, termina por derribar todos
los moldes excluyentes; construye la apropiacién de lo que debe ser el interés
general. No es dictada desde una formacién doctrinal de partido, sino realmente
consensuada con aquellos que componen activamente |a ciudadania. La democracia
deliberativa no es s6lo en una instancia, sino en las diversas instancias de gobierno
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centralizado y descentralizado donde se pueden representar intereses ciudadanos

tanto en forma sectorial o territorial.
Como sefiala acertadamente Nun, la democracia redunda en la liberacién de

individuos y grupos del control agobiante de las elites que hablan en “nombre del
pueblo y para el pueblo” (Nun, 1989: 61).

Después de todo, se trata de transformar las instituciones politicas para que
obligatoriamente tengan una redenci6n verdaderamente republicana.
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