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o«

gnoro de qué sustancia extraordinaria estd confeccionada la identidad,
pero es un tejido discontinuo que zurcimos a fuerza de voluntad y memoria”

Rosa Montero en «La hija del canibal», 1997.



RESUMEN

En el contexto de la globalizaciébn surge con frecuencia una necesidad de
reconocimiento entre las ciudades del mundo que se manifiesta mediante el uso de
diferentes estrategias enfocadas a la transformacion de la imagen urbana. En este
sentido, la zona metropolitana de Monterrey no ha sido la excepcidn, cuyos cambios se
han hecho principalmente bajo la direccion de la clase hegemoénica de la metrépoli la

cual se divide en dos grupos esenciales: la clase politica y la élite empresarial local.

El proposito central de este trabajo es estudiar la relacién que existe entre el ejercicio
del poder y su manifestacion en la imagen de la ciudad a través de los iconos urbanos.
Nuestro caso de estudio es la construccion del Paseo Santa Lucia, un rio artificial que
pretende rememorar un antiguo rio natural que fue donde inicialmente se fundé la
ciudad metropolitana de Monterrey. Esta obra llamé nuestra atencién porque desde
sus inicios ha tenido un éxito social rotundo e incuestionable, sin embargo, no deja de
ser una "burbuja del primer mundo” con un gran parecido al River Walk de San

Antonio, Texas.

De este modo, se expone un marco tedrico que incluye un apartado histérico sobre los
origenes de la identidad de Monterrey, ademas del analisis de tres conceptos basicos
que son la legitimidad, la identidad social y las representaciones sociales. Por tltimo,
la metodologia utilizada consiste en la revisiéon bibliografica, hemerografica y la
aplicacion de una encuesta a mas de cien habitantes de la zona metropolitana de

Monterrey.
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I. INTRODUCCION

1.1. Contextualizacion del tema

El siglo XXI ha estado marcado por los procesos de la globalizacién, los cuales han sido
un factor determinante para resaltar las diferencias entre las ciudades del mundo. En
este sentido las metropolis se han destacado por su crecimiento y los cambios en su
organizacion social a grado tal de llegar a la idea de racionalizar las ciudades del

mundo (Ianni, 2006) creando entornos urbanos cada vez mas similares entre si.

Sin embargo la globalizacion ha provocado a su vez una fuerte demanda de iconos que
representen y robustezcan la identidad local. Ir6nicamente en esta tendencia global
que pretende la identificacién entre las urbes, se frustra en el momento en el que
todas ellas "recurren a las mismas soluciones urbanisticas, a grandes iconos
arquitectonicos de autor y a obras espectaculares” (Prieto, 2011, pag. 188). Asi, el
paisaje urbano se ha venido estandarizando con el apoyo de estrategias y tacticas

urbanas importadas de un pais al otro.

De acuerdo con Canavati (2012 b.) Monterrey ha sido por mas de un siglo "el
paradigma de lo que muchos apuntan como el modelo ejemplar del desarrollo en
México, tanto por la fama que ha ganado a través de su incesante actividad industrial,
como de negocios, educativa superior (universidades) y, mas recientemente, de

servicios y turismo médico" (Canavati, 2012 b., pag. 261).

De este modo, desde la década de los ochentas se han venido impulsando politicas
urbanas en la ciudad, que promueven los proyectos de gran escala. Estos van desde
ser iconos monumentales —tanto arquitecténicos como urbanisticos—, hasta la
celebracidon de grandes eventos culturales y deportivos de alcance internacional. De
este modo la imagen de la ciudad se ha venido utilizando como uno de los principales

recursos para la gestion estratégica del desarrollo urbano.



1.1.1 Dos ejemplos iconicos

Uno ejemplo reciente es la construccion del Estadio de futbol del equipo de Rayados
de Monterrey (figura 1) presidido por el grupo FEMSAL Desde que el proyecto se hizo
publico a finales del 2008, se inici6 una polémica en donde grupos de activistas
sociales y ecologistas iniciaron una campafia que se llam¢6 "Si al Estadio pero en otro

lado".

Figura 1. Renderizado del Estadio de futbol Monterrey.

Fuente: www.estadiodefutbolmonterrey.com, 2014

Esto fue a raiz de que el proyecto se ubicé en terrenos del Parque La Pastora?, en
donde el Gobierno del Estado de Nuevo Leén —de actual administraciéon priista—
cedi6 un predio de 26 hectareas en comodato al grupo FEMSA por un plazo de 60
afios. Hubo todo tipo de argumentos en contra del proyecto por parte de vecinos de la
zona, activistas, ecologistas e intelectuales, llegando incluso a sospechar de que el
estadio no fue mas que una excusa que utiliz6 FEMSA para apropiarse de los mantos
acuiferos del bosque y asi beneficiarse para su producciéon de industria de bebidas

(Garcia D., 2013).

! Fomento Econémico Mexicano, S.A. de C.V. Empresa multinacional fundada en Monterrey que participa en
la industria de bebidas operando Coca-Cola FEMSA, el sector cervecero como el segundo accionista mas
importante de Heineken, ademas de diferentes cadenas como OXXO, entre otras. (FEMSA, s/a).

2 Es un bosque catalogado como parque publico perteneciente al Gobierno del Estado de Nuevo Ledn,
ubicado en el municipio de Guadalupe y constituye uno de los pocos pulmones de la ciudad, pues de
acuerdo con Glafiro Alanis Flores (2005) existen en promedio 3.91 m2 de drea verde por habitante en el drea
metropolitana de Monterrey, cuando el minimo recomendado por la ONU es de 15 m2/hab.
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Por ahora, lo que queremos destacar es la gran similitud que hay entre los argumentos
a favor del proyecto, manejados por los inversionistas3 como por los actores politicos*
que participan en el mismo. Ambos relacionan la idea del progreso de una ciudad con
su imagen estética, acompafiado de un deseo de trascendencia, lo cual se presta a la
interpretacidon de ser mas bien una practica de legitimacion de la ideologia dominante

desde el poder politico.

Otro ejemplo es aquel que se dio a conocer a inicios del afio 2000, acerca de un nuevo
proyecto que consistia en una cruz de 140 metros de altura disefiada por el
reconocido y polémico arquitecto Santiago Calatrava (figura 2). Su construccién
estarfa financiada por un grupo de 100 empresarios con apoyo de los gobiernos
municipales y estatales —ambos de administracidon panista— invirtiendo éste ultimo
50 millones de pesos. Se decia que su ubicacién estaria en el Barrio Santa Cruz, una
zona marginada por mas de un siglo en el Cerro de la Loma Larga, con la intencién de

rehabilitar la zona y al mismo tiempo erigir un simbolo que representara "la

esperanza de los nuevoleoneses". (Ramirez 1., 2000)

Sin embargo y segun el autor anterior, para algunos criticos de la cruz de Calatrava el
objetivo del monumento no era mas que revalorar la tierra para asi poder hacer un
desalojo disfrazado de los habitantes del area que estan como posesionarios, pues con
el argumento de la rehabilitacién urbana, se empez6 la especulacion de la zona para

construir negocios como comercios, hoteles y lugares de entretenimiento.

® En octubre del 2008, el Vicepresidente de Administracion de FEMSA y Consejero Delegado del Club de
Futbol Monterrey, José Gonzélez Ornelas comentaba que “el proyecto es un ejemplo mas en donde la labor
conjunta entre gobierno y sociedad, pueden traer excelentes resultados. Buscamos brindar un legado para
los regiomontanos, ofreciendo un inmueble de nivel internacional que trascienda y mantenga su
autenticidad con el paso del tiempo. El estadio sera un icono del Nuevo Leén moderno; uUnico, funcional e
innovador, como los valores regiomontanos” (FEMSA, 2008).

* En palabras del actual alcalde priista del municipio de Guadalupe -sede del proyecto-, César Garza
Villarreal, comentd que "para nosotros, el nuevo estadio de futbol del Monterrey, para 50 mil espectadores,
va a ser un orgullo de Guadalupe, va a ser un icono mas de nuestra ciudad, al pie del Cerro de la Silla y nos
preocuparemos y nos aseguraremos de que ese estadio sea una palanca de desarrollo y no un pretexto de
atraso para nuestro municipio" (Sexenio, 2012).
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Figura 2. Renderizado del Hito Escultural Cruz y Luz de Monterrey.

Fuente: http://www.heliogabale.com/calatrava/1/PB/80.html, 2014

En resumidas cuentas, destacan nuevamente las declaraciones hechas por los actores
politicos® sobre la conveniencia del proyecto, basando sus argumentos principalmente
en dos ideas: 1) en lo idéneo de la ubicacién de la cruz por estar en la punta de una
loma, en el corazén de la ciudad. Cabe sefialar que de un lado de la colina habita una
poblacién de nivel socioecondémico alto y del otro, hay posesionarios; y 2) el momento

histérico que se vivia por la celebracion de los 2000 afios de la religién catélica.

> Para Jorge Chapa Salazar, ex presidente del Consejo Coordinador Empresarial y uno de los organizadores
del monumento, no se trataba exclusivamente de un simbolo de adoracion, pues comentaba que "para los
religiosos, quienes creen que el nuevo milenio entra en el 2001, serd motivo para que puedan rezar sus
oraciones. Y para los ortodoxos, quienes creen que ya entrd el nuevo milenio, pues para que vayan a
pasearse". Otra de las declaraciones fue la del entonces gobernador Fernando Canales Clariond quien
comentd que "cuando empezo la conceptualizacion de esto, se citd con frecuencia a Rio de Janeiro, que mas
por sus playas, sus mulatas o su carnaval, se le conoce y recuerda por el Corcovado". Ademas afiadio:
"Granada con su sacromonte, Jerusalén con el Calvario, Caracas en medio de una cafnada y las colinas que la
conforman llenas de ciudad, Guanajuato, en el trayecto del Rio de la Loza, Zacatecas... ciudades en nuestro
pais y en el mundo construidas hermosamente con dignidad y dimensidon humana en las colinas. Nosotros
en Monterrey, la Loma Larga, ahi estd para hacer los propio" (Ramirez I. , 2000).
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La construccion de lo que hubiera sido otra postal para la Zona Metropolitana de
Monterrey (ZMM?®), no logré concretarse, sin embargo no por ello se invalidan las
intenciones que la impulsaron. Con este ejemplo, resalta el hecho de cdmo un
gobierno participa econdmicamente en proyectos que se alejan de lo que debiera ser
una estricta neutralidad por parte del Estado en materia religiosa y que ademas, mas
alla de que exista una mayoria de regiomontanos’ catélicos, resulta injusto el hecho de
construir proyectos con aportaciones de todos los contribuyentes, de los cuales no
necesariamente el cien por ciento son catélicos® y no obstante han de participar

econémicamente en obras como la "Cruz y Luz" de la Loma Larga.

1.1.2 Postales ideologicas

Tanto en el estadio de futbol como en la cruz de Calatrava, encontramos la misma
motivaciéon por parte de sus promotores: la construcciéon de una imagen que busca
romper con el modelo histérico de una ciudad de industria pesada (Baby-Collin, 2010)
dandole a Monterrey iconos urbanos que la identifiquen a nivel global. En cierta
forma, lo que se busca desde las clases dominantes es recrear la ciudad y hacerla
atractiva para el capital transnacional (Moreno & Contreras, 2010) a partir de la

propia ideologia hegemdnica.

Asi, encontramos en la ZMM una serie de proyectos® promovidos por la clase politicay

la élite empresariall?, que si bien dotan de caracter al paisaje urbano regiomontano,

® Los municipios que conforman la metrdpoli de Monterrey son once: Apodaca, Cadereyta Jiménez, General
Escobedo, Garcia, Guadalupe, Juarez, San Nicolas de los Garza, Salinas Victoria, San Pedro Garza Garcia,
Santa Catarina y Santiago (INEGI, 2010)

’ Regiomontano: gentilicio para los oriundos o natos de la ciudad de Monterrey o de su zona metropolitana.
® En México existen 8,053 asociaciones religiosas seguin la Direccion General de Asociaciones Religiosas
(2014) y tan sélo en Nuevo Ledn, el 12.1% de la poblacidn practica una religién diferente a la catdlica o no
practica ninguna religion, segin datos del INEGI (2000).

® Como el aun no realizado del Estadio Internacional Monterrey (diferente al Estadio de futbol del equipo de
Rayados de Monterrey) donde se menciona expresamente que el objetivo es "poner a Monterrey en el
mapa global", tal como se hizo con "un espectacular museo que puso a Bilbao en el mapa" o como sucedio
con "un audaz hotel construido sobre una isla artificial puso a Dubai en el mapa" entre otros casos de éxito
segun la introduccién de su pagina web (Estadio Internacional Monterrey, 2014).
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también ponen en tela de juicio esta insercidon aparentemente exitosa en el proceso de
globalizacién. De acuerdo con Zuiiga y Contreras (1998) el éxito econémico de
Monterrey, no ha sido acompafiado de una reduccién notable de pobreza entre sus
habitantes, ain y cuando la ciudad ya haya superado algunas de las manifestaciones

mas fuertes de pauperismo.

La pretension de éste tipo de estrategias es posicionar a Monterrey en el mapa global,
sin embargo y de acuerdo con Canavati "a menudo carecen de un tiempo lo
suficientemente prudente para madurar los proyectos y, por el contrario, son
producto de las visiones cortoplacistas, las cuales son totalmente consecuencia de las

voluntades politicas del momento" (Canavati, 2012 a.)

En este sentido, pareciera que la creacion de iconos como herramienta de
transformacién urbana se limita a la creaciéon de "postales” de la ciudad al no quedar
del todo claro ni la utilidad ni el beneficio social o econémico que esto le traeria a los

regiomontanos.

1.2. Planteamiento del Problema

Escribe Amendola (2000) que "agradar” es un imperativo en una ciudad que se
encuentra en proceso de desindustrializacién, en donde todo, desde bienes y servicios
hasta los valores y las formas arquitecténicas, se vuelven objeto de consumo y por
tanto, deben llamar la atencién, suscitar interés, seducir y cautivar para atraer al

consumidor.

Para la clase hegemonica de la metropoli regiomontana la construccion de iconos
urbanos es entendida precisamente como lo explica Amendola. La marca de la ciudad,

el simbolo de progreso, el valor de la grandeza, la vanguardia de una metrdpoli, se han

10 . . . .

En palabras del empresario regiomontano Jorge Chapa Salazar, afirma que "en Monterrey existen todas
las condiciones para albergar un estadio de categoria internacional, ademas, la ciudad lo necesita para
encontrar el espacio que le corresponde en el contexto global" (Obras, 2009)
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de expresar en el paisaje urbano de Monterrey. De este modo, la necesidad impuesta
por destacar en esta carrera de la globalizacion, hace de los iconos urbanos de la ZMM

constructos sociales!! que pretenden reflejar la auténtica identidad regiomontana.

En términos mas sencillos, nos interesamos en estudiar la relacién que existe entre el
ejercicio del poder, la manera en como es que éste logra legitimarse entre sus
ciudadanos y la manifestaciéon del mismo en la imagen urbana de Monterrey a través
de sus iconos urbanos. Si bien la ciudad cuenta con un buen niimero de elementos
iconicos, nos limitaremos a estudiar sélo uno, siendo éste de los representativos en la

iconografia regiomontana: el Paseo Santa Lucia.

Asi entonces, la investigacién gira alrededor de tres conceptos tedricos: la legitimidad

del poder, la identidad social y las representaciones sociales.

1.2.1. Preguntas de Investigacion

Para la clase hegemdnica de la metrépoli regiomontana la construcciéon de iconos
urbanos es entendida precisamente como lo explica Amendola. La marca de la ciudad,
el simbolo de progreso, el valor de la grandeza, la vanguardia de una metrépoli, se han
de expresar en el paisaje urbano de Monterrey. De este modo, la necesidad impuesta
por destacar en esta carrera de la globalizacion, hace de los iconos urbanos de la ZMM

constructos sociales'? que pretenden reflejar la auténtica identidad regiomontana.

Como ya comentabamos, muchas de las obras que hoy caracterizan a Monterrey, han
sido impulsadas desde los grupos que detentan el poder. Sin embargo, al ser interés
de éste trabajo la manera en cdmo las relaciones de poder se presentan en el paisaje
urbano, nos surge la siguiente interrogante: ;existe algiin tipo de consenso con la

ciudadania en relacién a la construccion de grandes proyectos urbanos?, entendiendo

11 . o . .

Un constructo social es una idea que parece ser natural y obvia para las personas que la aceptan, sin
embargo puede o no representar la realidad, por lo que resulta en gran medida, un "invento" o una
"construccion" de algo, por parte de una sociedad determinada. (Encyclopedia, 2013).
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que todo poder debe ser legitimado por sus ciudadanos para que éste pueda
permanecer estable y socialmente eficaz. Esta misma legitimidad remite a las ideas
que estdn embebidas en la conciencia colectiva, lo cual nos lleva a la siguiente
pregunta: ;como se define la relacion que existe entre la identidad regiomontana y sus
iconos urbanos?. Finalmente, nuestra tercera duda es si ;se puede reconocer la
ideologia de una sociedad en su paisaje urbano?, ya que es precisamente la ideologia la

que juega el papel de legitimar metaféricamente al poder.

1.2.2. Objeto de estudio

El objeto de estudio se centra en el Paseo Santa Lucia como emblema social y urbano
de Monterrey. Una vez planteadas las preguntas y el contexto en el que se encuentra
este tema, pasamos a delimitar nuestro objeto de investigacién en tiempo y
significado. En cuanto al tiempo, este espacio publico tal y como lo conocemos hoy, se
construy6 a principios de los noventas finalizandose en el 2007. De este modo, aunque
si bien hacemos un breve andlisis histérico acerca de este proyecto, nuestra
investigacion se suscribe en el afio 2013, afio en el que se aplicé el instrumento de
trabajo. Respecto al significado, el Paseo Santa Lucia simboliza la "recuperacion”
histérica de lo que fuera el antiguo paso del rio Santa Lucia y las acequias que se

derivaban de él.

1.2.3. Justificacion

"Con la intencion de posicionarse globalmente, muchas ciudades del mundo estan
implementando politicas urbanas que fomentan proyectos espectaculares cuya
recepcidn por parte de la ciudadania suele ser bastante acritica" (Prieto, 2013, pag.

143).

El tema de las identidades y la homogeneizacion del paisaje urbano es una asunto que
ha interesado principalmente a los socidlogos. Sin embargo entre arquitectos y

urbanistas nacionales —y sobre todo locales—, son cuestiones que han sido muy poco
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analizadas en la academia. En este sentido, nuestro estudio intenta contribuir a la
explicacion sobre la dindmica social que se vive en la ZMM en esta materia en donde
tenemos actores sociales que se adhieren a posturas ideolédgicas, aceptando ciertas

creencias que siguen una tradicion cultural regional.

1.2.4. Objetivos

Esta investigacion reposa sobre el tema del conocimiento de la relacién que existe
entre el ejercicio del poder y la manifestacion del mismo en la imagen urbana de la
ZMM, principalmente a través de la construccion de emblemas urbanos. Como
objetivo general, proponemos determinar cdmo es que la identidad regiomontana se
legitima a través de sus iconos urbanos, limitandonos al caso del Paseo Santa Lucia y

todo aquello que concierna a su creacidn.

Los objetivos especificos son:

1. Determinar cémo se legitiman los grandes proyectos urbanos: si de la
tradicion, del reconocimiento o de la carga simbodlica que ello
representa.

2. Definir cudles son los vinculos que unen la identidad regiomontana con
sus iconos urbanisticos.

3. Identificar la percepcién ciudadana respecto a su paisaje urbano.

1.2.5. Hipotesis

La clase hegemonica de la ZMM impone la ideologia, al inculcar ciertos valores y

terminar de definir la identidad regiomontana a partir del establecimiento de

contenido simbdlico en la construccion de iconos urbanos.
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II. MARCO TEORICO

2.1. Delimitando los bordes

Al tomar una fotografia estamos registrando un fragmento de la realidad. En una
reflexion paralela, nos explica Luis Castelo Sardina (2013) coémo es que a través de un
visor, con bordes que delimitan claramente el objeto mismo del resto del contexto,
estamos definiendo un marco que revela el aislamiento de una realidad. Este marco,
dice Ortega y Gasset (1985), es como un borde que nos permite apartarnos para poder
ver otra realidad; como si estuviéramos en la habitacion de un edificio alto y nos
asomaramos hacia el exterior, por una ventana en donde pudiéramos apreciar un

mundo muy distinto al que se encierra al interior.

De manera muy similar a la funcién que cumple un marco, segtin la explicaciéon
anterior, se presenta el marco tedrico del presente estudio; es decir, a manera de un
“borde” que ayude a analizar las diferentes teorias que pretenden ser las bases de
nuestros fundamentos respecto a la solucién del problema de investigacion. El uso de
esta metafora nos parece pertinente ya que, del mismo modo en que separamos dos
realidades a través de un marco —sea visto como el de una fotografia o el de una
ventana—, una de las pretensiones de este trabajo es demostrar la presencia de dos
realidades que cohabitan en la metrépoli regiomontana: una que suponemos que es

"la aparente” y otra que creemos que es "lareal".

En un sentido mas estrecho, se hablara de tres enfoques tedricos (tres ventanas
diferentes) en particular. El primero es sobre la Legitimidad, término que ha sido
estudiado en gran parte por la Teoria Organizacional, pero que para fines de este
trabajo tomaremos como referencia basica los aportes del filosofo aleman Max Weber
(1964), quien hace una descripcion sobre los tres tipos de dominacion, que no es otra

cosa mas que tres maneras de legitimar del poder.
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Como un segundo enfoque, exploraremos la teoria de la Identidad Social (TIS), que
trata sobre los procesos de categorizacion, identificacion, comparacion y distincion. La
idea de examinar ésta teoria es con el fin de conocer los diferentes mecanismos que
los individuos utilizan para reunirse dentro de una sociedad, examinando los procesos
que permiten la construcciéon de una identidad de grupo, estableciendo incluso su

propio sistema de valores y creencias.

Y finalmente, nuestro tercer enfoque se basa en la teoria de las Representaciones
Sociales (RS). Nuestro interés se centra en la alternativa que ésta teoria ofrece, para
averiguar cémo surge la creacion de una memoria colectiva que puede ser
interpretada a través del paisaje urbano y el significado que se le va dando a éste
ultimo. Con esto, pretendemos conocer como es que las personas elaboran
representaciones sociales que les permite identificarse con su territorio, por medio de

la atribucion de significados a elementos urbanos.

2.2. Origenes de la identidad en Monterrey.

Para contextualizar el fendmeno recurrimos a la busqueda sobre el origen historico de
laidentidad en el Estado de Nuevo Leon. El historiador Alberto Barrera (2008) explica
cémo es que todo inicia con la firma del tratado de Guadalupe-Hidalgo, al momento de
la modificacion de la geografia nacional, cediendo -México a Estados Unidos- casi la
mitad de su territorio. Texas, que formaba parte del grupo de las Provincias Internas
del Orientel3, junto con Coahuila, Nuevo Leén y Tamaulipas, pasé después del tratado

a integrarse a la nacidn vecina del norte.

Durante varias décadas, Texas sufria lo mismo que las demas Provincias del Oriente:

sequias, aislamiento de su poblacidon y ataques de los indios barbaros. Sin embargo, al

> Ccomo medida de control politico administrativo de tan extensos territorios, explica el Dr. José Omar
Moncada Maya (2003) que la Corona Espaiola establecid una Comandancia General de las Provincias
Internas, abarcando territorios que hoy forman parte de México y de Estados Unidos.
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formar parte de los Estados Unidos, gozé de una rapida integraciéon econémica y un

florecimiento de capital y comercial sin precedentes.

La pronta prosperidad texana fue evidente y sobre todo contrastante para sus
contrapartes en el nuevo noreste mexicano. Los lazos culturales entre estas regiones
seguian siendo fuertes lo cual propici6 a que las élites norestenses lucharan con mas

afan por un modelo econémico y politico similar al que disfrutaba Texas.

Segin menciona Barrera (2008) lo que mas se anhelaba en Nuevo Leo6n era el libre
comercio y el respaldo del gobierno para hacer frente al ataque de los indios barbaros.
Los reclamos por parte del gobierno estatal hacia el gobierno central (con excepcién
de los anos del gobierno de Santa Anna) fueron constantes durante toda la década de

1850, tanto que serian la tematica de los discursos de cada 16 de septiembre“.

Los dirigentes estatales empezaron a aprovecharse de esta coyuntura, culpando al
gobierno central de la situacién deplorable que prevalecia en el Estado. Al mismo
tiempo, se presentaban como un gobierno cercano e identificado con el pueblo,

dotando progresivamente a los oyentes de una identidad.

Esto se intensifica en el periodo de gobernacidn estatal bajo el mandato del liberal
Santiago Vidaurri y su mano derecha, Manuel Garcia Rejon (idedlogo del movimiento),
quienes valiéndose de diversas estrategias para fortalecer y difundir su ideologia,
fomentaron entre los habitantes una fuerte conciencia de pertenencia a la region,
enfatizando vinculos sociales y culturales que unian a los nuevoleoneses y que les

permitia identificarse entre si. (Barrera Enderle, 2008).

Mas tarde y como lo destaca Javier Rojas (2006), el rasgo que mas se acentda en la
historia regiomontana -a finales del siglo XIX y buena parte del XX- es el surgimiento

de la fuerte cultura industrial de fabricas, centrado en la disciplina y el afecto positivo

14 ~/ . e s s . . ;.
Dia nacional en que se celebra el inicio de la guerra de independencia de México.

17



por el trabajo que de alguna manera contribuyeron a la construccién de la identidad

regional basada en la cultura industrial.

Cita Cerutti (2006, pag. 150) que "el empresariado que se configura en Monterrey
entre 1890 y 1910 fue resultado de una coyuntura favorable, en la que se entrelazaron
modificaciones operadas en el seno de la economia nacional y necesidades
emergentes en la economia internacional. Pero antes de tocar este punto, hay que
indicar que a esa coyuntura se sumo un hecho decisivo: las enormes fortunas y bienes
que un grupo reducido de familias asentadas en Monterrey tenia bajo su control, y que

habia acumulado en décadas anteriores".

Con todo esto, la ciudad se convertiria pronto en un lugar estratégico en el seno de: a)
una amplia region del norte de México; b) la prospera franja Este de los EEUU. —
donde hemos de recordar el rapido progreso de Texas y el notable desarrollo
capitalista del noreste norteamericano—; y c) los puertos septentrionales del México

oriental de Tampico y Matamoros (Del Hoyo, 2005).

De este modo "si hubo alguna identidad de la regién norestense, de alguna manera, el
discurso de los politicos de Monterrey inici6 muchos de los planteamientos”

(Benavides, Artemio en Barrera Enderle, 2008, pag. 12).

2.3. La legitimidad.

Diversos autores consideran que el término de legitimidad no es mas que la relacion
logica entre los valores, normas y expectativas de la sociedad con las actividades y los
resultados de la organizacion (Dowling, 1975); (Ashforth, 1990). De igual manera,
Scott (1995) plantea que éste mismo concepto es un estado que refleja la uniformidad
cultural y el apoyo o la conformidad de la sociedad respecto a sus leyes y reglamentos
relevantes. Otra de las definiciones mas reconocidas es la que sostiene Suchman

(1995) quien menciona que la legitimidad es “la percepcidn generalizada o asuncion
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de que las actividades de una entidad son deseables, correctas o apropiadas dentro de

alguin sistema socialmente construido de normas, valores, creencias y definiciones”.

Por otro lado, tenemos también una de las aportaciones mas actuales en este concepto
por parte de la curadora de arte latinoamericano de Mari Carmen Ramirez a quien

citamos a continuacién:

"De acuerdo al diccionario, "legitimacién" es el acto homologador que establece
la autenticidad o inautenticidad ya sea de un individuo o bien de un hecho u
objeto en base a su derecho legal de existencia. Este derecho no es otro que el
que le da la potestad; por lo tanto, el acto mismo de reconocimiento depende
de la aprobacion del individuo instituido o bien de la anuencia de la entidad
constituida que detenta el poder. Mas alla de las implicaciones paternalistas
que subyazcan en este modelo, podemos observar la existencia de una relaciéon
tripartita en la cual siempre se hallan tres elementos: una hipotética identidad
con una necesidad absoluta de afirmaciéon y reconocimiento; una entidad
reguladora del poder a partir de una determinada circunstancia histérica o
grupo social; y el propio mecanismo legitimador. En este sentido la relacién
entre legitimacion y poder invariablemente se resuelve de modo bipolar en la
afirmacién o en la negacién de una determinada identidad dentro del sistema
de canones y jerarquias impuestos tanto por el individuo como por la sociedad

dominante a la que representa”. (Ramirez M. C., 2000)

Existen variadas definiciones y contribuciones al tema, sin embargo, cabe sefialar que
el término de “legitimidad” tiene sus origenes en la Teoria de la Organizacion,
considerando a Max Weber como el primero en introducirlo en la sociologia través de
su obra "The Theory of Social and Economic Organization" traducida al inglés por
Talcott Parsons en 1947 y, por tanto, en el estudio de la organizacién (Suchman,
1995). En otras palabras, podemos entender que el término de legitimidad es la

aceptacion activa o pasiva de algo o de alguien, como la mejor opcion entre las
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opciones disponibles a elegir por una persona o grupo social, sirviendo a su vez, como

una estrategia de poder para unificar o separar a la sociedad.

En el estudio sobre la legitimidad, Weber destaca dos conceptos claves en los procesos
de legitimacion que son: la validez y el poder. En la sociologia de Weber (1964, pag.
43), el "poder significa la probabilidad de imponer la propia voluntad dentro de una
relacién social contra toda resistencia y cualquiera que sea el fundamento de esa
posibilidad". En la cuestion de la validez, la legitimidad de un poder esta fuertemente
vinculada a un proceso de comunicacion. El poder, como fenédmeno social, tiene una
realidad simbolica, de ahi que provenga la necesidad de su justificaciéon asi como de

los medios de comunicacion para lograrlo.

Para Ferrero (1991) ninguna desigualdad humana tiene tanta necesidad de
justificarse como la desigualdad que se deriva del fenémeno del poder, es decir, de la
dominacién (autoridad) de unos hombres sobre otros. Asi mismo Giménez (2007 )
destaca que es precisamente ésta desigual distribucion del poder la que da origen a la
relacién de dominantes-dominados en una sociedad. El autor menciona cémo es que
incluso el poder puede manifestarse a través de la cultura de las mismas clases
dominantes, imponiéndose como una cultura legitima, y reconociéndose como un

punto de referencia obligado.

El tema de la desigualdad no es nuevo en el estudio de la legitimidad. Weber ya
hablaba sobre la diferenciacidn de las sociedades, derivada de un conflicto inagotable
entre sistemas éticos, que no puede ser resuelto por el conocimiento cientifico (Fleet,
2009). Este mismo autor afirma que los individuos se someten voluntariamente a los

mandatos de la autoridad en base a motivos e intereses diferentes.

Por un lado, agrega que la obediencia como accion, puede expresarse como el temor a
subvertir el orden y cuestionar al grupo dominante; o también como una forma de
lealtad de los individuos con la autoridad con la condicién de obtener algun beneficio.

No obstante, en ambos casos la obediencia muestra un cierto sentido de conformidad
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por parte del grupo dominado, relacionado con la costumbre y la tradicion y que ello
"responde a una conducta arraigada, automatica e irreflexiva" (Fleet, 2009, pag. 25)

que no otorga legitimidad al poder del grupo dominante por su contenido.

Sea cual sea el caso, Weber sefiala que tales motivaciones se ajustan al cumplimiento

de diversos tipos de dominacion, los cuales pueden fundarse en distintos motivos:

a) el de obedecer dependiendo directamente de ciertos intereses, privilegios,
beneficios o consideraciones por parte del que obedece;
b) el de obedecer por mera costumbre, tradicién o temor;

c) el de obedecer por sentir un cierto afecto o admiracién hacia la autoridad.

Sin embargo, la dominaciéon fundada en tales motivaciones sera inestable (Weber,
1997). Esto ultimo puede advertirse en los tres tipos ideales de legitimidad en base a

la diferente relacion de dominio que propone Weber en su trabajo:

1. Dominacién tradicional (autoridad tradicional):

Segun el mismo autor, este tipo de dominacién surge cuando su legitimidad descansa
en la santidad de ordenaciones y poderes de mando heredados de tiempos lejanos,
"desde tiempo inmemorial". Como un ejemplo clasico, y todavia vigente, podemos
hablar de aquella persona que obedece al sacerdote de su comunidad, con una fe ciega
y sin cuestionarle en absoluto sus opiniones o decisiones sobre ciertos temas en
particular. Esta relacidn esta basada en la tradicion y su legitimidad tradicional, se va

logrando con valores adquiridos a través del tiempo y de la historia.

Los estudios de Weber sobre sociologia de la religion nos permiten entender, por una
parte, las ideas y los valores que justifican este tipo de dominacién tradicional y, por
otra, la manera en que estos ultimos se introducen en los diferentes estratos sociales.

Todo esto con la finalidad de explicar como es que éstas mismas ideas y valores que
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tienen sus raices en la religion, responden al interés particular de los estratos sociales

mas altos.

En suma, la idea que esta presente en toda esta argumentacion, la resume Fleet (2009)
cuando explica que las instituciones tradicionales!5, en tanto practicas estables que
expresan relaciones de dominacién, podemos entenderlas como una composicién de
ideas que expresan intereses particulares. Basicamente, se trata de conseguir el
reconocimiento simbolico por parte de los estratos dominantes ya que esto juega un

papel importante en las transformaciones sociales.

2. Dominacion carismatica (autoridad carismatica):

Para explicar el papel de la autoridad carismatica en la resoluciéon de un conflicto de
intereses, suele decirse que se aplica la frase de: "ir a la raiz del asunto” (Bendix,
1962). Esto significa que el caracter sustancial de este tipo de dominacién se inclina
por una forma de ejercer la justicia en donde rechaza los procedimientos formales y

busca la equidad de decision.

De acuerdo con Heintz (1960) debe entenderse por "carisma" como la cualidad que
pasa por extraordinaria de una personalidad y por cuya virtud se la considera en
posesion de fuerzas sobrenaturales o sobrehumanas o simplemente extracotidianas, y
en consecuencia, como jefe, dirigente, guia o lider. Cuando en un sujeto se observa la
superacién o la conquista de una meta importante para la sociedad, consigue un
prestigio superior al ordinario y en consecuencia, esto puede ser una causalidad para

pasar a ejercer el poder.

> seglin explica Jorge Eugenio Zoltan (2009), la mayoria de las instituciones en la actualidad tienen una
estructura piramidal, estructura profundamente conservadora y reaccionaria, heredada de los tiempos de la
monarquia. Estas instituciones tradicionales son piramidales porque responden a la légica del capitalismo,
ya que nacieron en su seno, han sido usadas precisamente para preservar este sistema y naturalmente
tienen la forma del sistema que pretenden preservar.
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La dominacién carismatica se caracteriza por un proceso de comunicaciéon de caracter
emotivo, donde la validez de su reconocimiento reside, por parte de los dominados, en
la corroboracidn de éstas cualidades supuestas o reales. No obstante, si a la autoridad
carismatica le falla el éxito de modo duradero, o si su gobierno no aporta ningdn
bienestar al grupo de los dominados, entonces surge la probabilidad de que su

autoridad pierda legitimidad y por ende, se disipe. (Heintz, 1960)

Fleet (2009) afirma que éste tipo de dominacién consigue la lealtad de las masas
cuando el lider (o aquel que representa a la autoridad) trasciende las normas
establecidas para reivindicar los valores que identifican a una sociedad, usando el
entusiasmo de las masas como respaldo politico a dicha iniciativa. Esta dominacién
surge por lo general, en momentos de crisis de legitimidad de la dominacion
tradicional. Asi entonces, resulta evidente que el carisma suscita una autoridad
inestable, pero también una oportunidad ventajosa para la ejecucién de
transformaciones sociales que apunten a alcanzar los intereses materiales e ideales de

las masas.

3. Dominacién legal-racional (autoridad legal):

Para Fleet (2009), la dominacion legal-racional nace también a partir de una crisis de
legitimidad en las sociedades tradicionales, en donde la solidaridad de la tradicién
termina siendo insuficiente para los intereses de los nuevos grupos sociales
emergentes que reconfiguran el esquema de identidad del grupo y cuestionan sus
formas de autoridad. Este tipo de dominacién resulta de la presién por parte de
intereses particulares para ampliar el esquema de representacion y participacion
politica. Con esto, se transforman los mecanismos de legitimacion de la autoridad de
acuerdo a este nuevo conjunto de intereses y por ende, a la nueva identidad de la

sociedad.

Respecto a ésta transformacion, siguiendo las ideas del mismo autor, no es regla que

los valores que reflejan la identidad de una sociedad satisfagan siempre los intereses
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de los grupos dominados, lo cual conduce a: a) una crisis de legitimidad que bien
puede resolverse incorporando nuevos valores e intereses; b) o bien puede derivarse
en una transformacién politica de la sociedad mediante el cuestionamiento por parte

del grupo dominado.

En general, el tema sobre la legitimidad de la dominacién permite comprender la
justificacion del poder y su uso en nombre de la sociedad. Del mismo modo que lo
explica el autor anteriormente citado, "si una accién social se vuelve politica es porque
conecta sus propios valores e intereses particulares con aquellos que sostienen a la

autoridad del grupo, porque son representativos de su identidad".

2.4. Laidentidad social.

"Es facil estar de acuerdo sobre el hecho de que, desde una perspectiva sociolégica,
todas las identidades son construidas. Lo esencial es como, desde qué, por qué y para

qué" (Castells, 2001, pag. 29).

Ciertamente, el concepto de identidad acoge todo un conjunto de valores, tradiciones,
creencias, simbolos y formas de comportamiento que se manifiestan dentro de un
grupo social y, que a su vez, promueve un sentimiento de pertenencia que es

inherente al ser humano.

En un ejemplo cotidiano que plantean Pol y Valera dicen:

"Estamos en una fiesta y alguien nos presenta a una persona totalmente
desconocida para nosotros. Inmediatamente vamos a tratar de conocer algo de
ésta persona. Probablemente una de las primeras cosas que le preguntaremos

sera: ;de donde es usted? o ;donde vive?" (Pol & Valera, 1999, pag. 2)

Aqui, ponen de manifiesto el surgimiento de una necesidad que se da con frecuencia

entre los humanos, de ubicar e identificar a la persona desconocida a partir de ciertas
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caracteristicas comunes. Esto con el afan de facilitar la interaccion social, ademas de

resaltar una predileccidn por identificarnos en base a categorias espaciales.

Dicho de otro modo, normalmente hacemos una clasificacién de las personas a partir
de ciertos estereotipos y/o caracteristicas fisicas y sociales, con respecto a los
atributos simbolicos a partir de las caracteristicas personales de dicho individuo.
Segin los mismos autores, no es mas que una forma de categorizar rapida y
eficazmente —lo que no necesariamente significa que sea precisa— "a la que se tiende

para reducir la angustia que genera lo desconocido". (Pol & Valera, 1999, pag. 1)

Para Valera (1993) en la construccion de ésta teoria participan los aportes de diversas
disciplinas que van desde la geografia humana, la arquitectura, el urbanismo, la
ecologia urbana, la sociologia, la antropologia y la psicologia social. Sin embargo, cabe
destacar que es ésta ultima disciplina la que ha desarrollado un amplio marco tedérico
sobre el concepto de la identidad social, el cual es sintetizado por Lorenzi-Cioldi y
Doise como lo que “en principio, al menos, no es idéntico, y que se enriquece de esa

diferencia” (Lorenzi-Cioldi & Doise, 1996, pag. 71).

Asi, los procesos que conforman y establecen la identidad social tanto de grupos como
de individuos parten, entre otras cosas, del entorno fisico de donde éstos se ubican, el
cual constituye un marco de referencia que determina su propia identidad. En tanto
que la intencion de este trabajo es, en gran medida, estudiar la identidad de la ciudad
de Monterrey, recurrimos a la Teoria de la Identidad Social (TIS) que es la que aborda

los procesos de categorizacion, identificacion, comparacion y distincidn.

Henri Tajfel y John Turner fueron los pioneros en éste tema, siendo dos de los mas
importantes intelectuales que han aportado a la formacion de ésta teoria. Una de sus
principales intenciones fue la de entender la construccion de la identidad en funcién
de ciertos comportamientos sociales generados sobre la base de las diferencias
percibidas en el grupo, la percepcion de la legitimidad, la estabilidad de las diferencias

de estatus social y la capacidad percibida para pasar de un grupo a otro.
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Tajfel (1982) definid la identidad social del sujeto como la parte del auto-concepto que
deriva del conocimiento de pertenecer a un grupo, junto con el valor y el apego
emocional asociados a tal correspondencia (Van Dick, Wagner, Stellmacher, Christ, &
Tissington, 2005), mientras que Turner se enfoc6 mas propiamente en la identidad
social grupal elaborando la teoria de la categorizacion del yo o "auto-categorizacion”

en donde recoge y amplia las tesis de Tajfel. (Lorenzi-Cioldi & Doise, 1996)

Segin Henri Tajfel (1982), la identidad se construye en funciéon de factores que
determinan los comportamientos sociales tales como la persona, la situacién y la
cultura (Aparicio, 2012). Segun explica el autor anterior, en el caso de la persona se
reconoce la percepcidn subjetiva que ésta tiene de si misma. En cuanto a la situacidn,
se despliegan diferentes requisitos para pertenecer a un grupo, mientras que la
cultura se va generando a partir de las creencias colectivas y compartidas entre los

miembros de un grupo.

Si bien es cierto que la TIS ha sido criticada por tener mucho mas poder explicativo
que poder predictivol®, uno de los contra argumentos es que esta teoria nunca fue
anunciada para dar la respuesta definitiva a la comprensién de las relaciones
intergrupales. (Scandroglio, Martinez, & Sebastian, 2008). Estos mismos autores
afirman que en su lugar la TIS debe ir de la mano con la suficiente comprensiéon del

contexto social especifico.

2.5. Las representaciones sociales.

Para ésta investigacidon se tomé como base la estrategia metodoldgica que ofrece la
teoria de las Representaciones Sociales, elaborada por Serge Moscovici. Esta teoria,
que durante mucho tiempo estuvo olvidada por parte de la comunidad cientifica, hoy
es finalmente reconocida a través de un buen nimero de trabajos que confirman su

importancia en el analisis de fendmenos sociales. Uno de los mayores contribuidores a

'® para una revisién de ésta y otras criticas, cfr. Sanchez, José C.; Psicologia de los grupos. Teorias,
procesos y aplicaciones; MCGraw-Hill, Madrid, 2002, pp. 146 y ss.
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ésta teoria, fue el investigador en psicologia social Jean Claude Abric, quien identifico
los elementos estructurales de una representacion social, haciendo una distincion

entre los elementos centrales y los periféricos.

Serge Moscovici, a pesar de no ser el primer pensador en este tema, fue quien propuso
el concepto de Representaciones Sociales (RS) en su tesis doctoral en el afio de 1961.
Desde entonces, y de acuerdo con Araya (2002) se ha pasado de la elaboracion del
concepto al desarrollo de la teoria que ha permeado las ciencias sociales, porque
constituye una nueva unidad de enfoque que unifica e integra lo individual y lo
colectivo, lo simbdlico y lo social. Cabe sefalar también, que la mayor parte de las
investigaciones sobre representacion social son producciones europeas. En América

Latina son México, Brasil y Venezuela los paises con mayor produccion en este campo.

De acuerdo con Teresa Herner (2010) hacer estudios acerca de la representacién de
un objeto social permite reconocer los modos y procesos de constitucion del
pensamiento social, por medio del cual las personas construyen y son construidas por
la realidad social. Pero ademas, nos aproxima a la “visién de mundo” que las personas
o grupos tienen, pues el conocimiento del sentido comun es el que la gente utiliza para

actuar o tomar posicién ante los distintos objetos sociales.

Es decir, las personas conocen la realidad que les circunda mediante explicaciones que
extraen de los procesos de comunicacion y del pensamiento social. Las
representaciones sociales sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia, hacen
referencia a un tipo especifico de conocimiento que juega un papel crucial sobre como
la gente piensa y organiza su vida cotidiana: el conocimiento del sentido comun. Este
conocimiento es conocimiento social porque esta socialmente elaborado e incluye
contenidos cognitivos, afectivos y simbolicos que tienen una funcion no solo en ciertas
orientaciones de las conductas de las personas en su vida cotidiana, sino también en
las formas de organizacion y comunicacién que poseen tanto en sus relaciones

interindividuales como entre los grupos sociales en que se desarrollan.
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Las representaciones sociales constituyen sistemas cognitivos en los que es posible
reconocer la presencia de estereotipos, opiniones, creencias, valores y normas que
suelen tener una orientacion de actitud positiva o negativa. Se constituyen, a su vez,
como sistemas de codigos, valores, logicas clasificatorias, principios interpretativos y
orientadores de las practicas, que definen la llamada conciencia colectiva, la cual se
rige con fuerza normativa en tanto instituye los limites y las posibilidades de la forma

en que las mujeres y los hombres actian en el mundo.

Moscovici (1979) define las RS como "una modalidad particular del conocimiento,
cuya funcion es la elaboraciéon de los comportamientos y la comunicaciéon entre los
individuos. La representacién es un corpus organizado de conocimientos y una de las
actividades psiquicas gracias a las cuales los hombres hacen inteligible la realidad
fisica y social, se integran en un grupo o en una relacién cotidiana de intercambios,

liberan los poderes de su imaginacién" (Moscovici, 1979, pags. 17-18)

Por ultimo, Jodelet (1984) por su parte, indica que el campo de representacion hace

alusion a una forma de pensamiento social, como se observa en la siguiente cita:

"(Las representaciones sociales son) la manera en que nosotros sujetos
sociales, aprehendemos los acontecimientos de la vida diaria, las
caracteristicas de nuestro medio ambiente, las informaciones que en él
circulan, a las personas de nuestro entorno préximo o lejano. En pocas palabras
el conocimiento “espontdneo”, ingenuo (..) que habitualmente se denomina
conocimiento de sentido comun o bien pensamiento natural por oposicion al
pensamiento cientifico. Este conocimiento se constituye a partir de nuestras
experiencias, pero también de las informaciones, conocimientos y modelos de
pensamiento que recibimos y transmitimos a través de la tradicion, la
educacion y la comunicacion social. De este modo, ese conocimiento es en
muchos aspectos un conocimiento socialmente elaborado y compartido”

(Jodelet, 1984, pag. 473).
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III. METODOLOGIA

Habiendo abordado el tema de la identidad regiomontana vista a través de diferentes
teorias, se presenta ahora la parte metodoldgica utilizada para la realizacion de este
estudio. Para su aplicacion, dividimos el trabajo en dos grandes enfoques que son, por
un lado, el trabajo de investigacion bibliografica y hemerografica y por otro, el trabajo
de campo. Ambos enfoques se llevaron a cabo en paralelo y de manera
complementaria. Asi mismo, se incluye en este apartado, la selecciéon de la muestra de

estudio, la elaboracién del instrumento de trabajo y finalmente su aplicacién.

Cabe sefialar que esta investigacién tiene una inclinacién cualitativa, aunque no
obstante toma en algunos puntos del proceso metodolégico, elementos del modelo de
investigacién cuantitativa. De este modo, nuestro trabajo se basa en un modelo mixto
que combina por un lado, percepciones, ideas y representaciones de los habitantes de
la metrépoli, mientras que a la par, se trabaja con informacién documentada en la
prensa, articulos cientificos, revistas especializadas en temas urbanos y bibliografia

variada.

En este sentido, en la parte cuantitativa se utilizé la recolecciéon de datos facilmente
medibles estadisticamente como son el género, la edad, entre otros, para luego
combinarlos con informacién cualitativa como dibujos, respuestas libres a preguntas
abiertas, etcétera. Asi, obtuvimos una cantidad de informacién que posteriormente y
como se explicara mas adelante, se correlacioné de acuerdo a las variables propuestas

para este estudio.

3.1. Seleccion del universo y muestra de estudio

A continuacion se presenta el proceso que se llevé a cabo para la determinacion de

nuestra muestra de estudio. En ésta seccidon, se contextualiza nuestra area de estudio,

29



es decir, todo sobre el Paseol” Santa Lucia, mostrando desde el retrato histérico del

canal hasta su situacién actual.

3.1.1. Contexto del area de estudio

A manera de recordatorio, de acuerdo con historiadores locales la historia de la
ciudad de Monterrey inicia con una primera fundacién bajo el mando de Alberto del
Canto, quien decide establecerse alrededor de unos manantiales a los cuales nombré
Ojos de agua de Santa Lucia. Estos veneros de agua alimentaban un riachuelo que no
era mas que un brazo del gran rio que atraviesa actualmente toda la ciudad, es decir,

el rio Santa Catarina.

Desde su fundacion, la ciudad de Monterrey no ha dejado de crecer y en este sentido,
el rio de Santa Lucia ha pasado por diversas transformaciones que lo han llevado de
ser un rio caudaloso a un rio artificial. Cabe sefialar que dicho rio se le conoce
actualmente como "Paseo Santa Lucia" y no necesariamente "Rio de Santa Lucia". A
continuacién se presenta informacién con mayor detalle acerca de este proceso de

cambio.

3.1.2. Localizacion y medio fisico

El actual Paseo Santa Lucia se ubica en la zona centro de Monterrey. Su recorrido
inicia frente al Museo de Historia Mexicana, entre las calles Dr. José Maria Coss y Juan
Ignacio Ramdn, atravesando de Oriente a Poniente hasta conectarse con el Parque
Fundidora. En su camino, cruza dos avenidas principales: por debajo, la avenida Félix
U. Gomez y por encima, la avenida Fundidora. Ademas cruza igualmente por debajo
otras cuatro calles locales que, en orden de oriente a poniente son: Diego de

Montemayor, Francisco Javier Mina, Rafael Platdn Sanchez y Héroes del 47. Para

17 . . . . ./
A lo largo de este trabajo de tesis se le lamara Paseo Santa Lucia como tal o también con los nombres
comunes dados por los medios de comunicacidn y los usuarios tales como: canal, canalén o rio.
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comprender mejor esta informaciéon podemos revisar la figura 3, no obstante, mas

adelante se ahondara en la misma con ayuda de diferentes mapas.

Estados Qpidog
dé América

Figura 3. Plano de la ubicacién actual del Paseo Santa Lucia. Fuente: [A] Anteproyecto del Plan

de Desarrollo Urbano de la Zona Conurbada de Monterrey, 2008. [B] Google Earth, 2014.

31



3.1.3. Antecedentes historicos del Paseo Santa Lucia

"Las aguas de los Ojos de Santa Lucia han sido vinculadas a la historia de Monterrey
desde los origenes de la ciudad" (Cavazos, 1997, pag. 15). A grandes rasgos y
recordando un poco la historia de Monterrey comentada hace ya varias paginas,
podemos observar que el rio original de Santa Lucia aparece como uno de los

principales motivos para la fundacién de la ciudad.

Ahora bien, siguiendo la investigacion de Valdez (2007), el autor nos explica que éste
rio, era una cuenca baja al norte del rio principal de la ciudad, es decir, el rio Santa
Catarina. No obstante, a pesar de que éste ultimo nunca ha tenido un caudal
abundante sino mas bien todo lo contrario, ha sido desde siempre una amenaza para
la poblacion, pues aproximadamente cada 20.6 afios!8, de acuerdo con el arquitecto
Longoria (2013) ocurren lluvias intensas en la regiéon noreste de México que provocan
desastres severos, como el desbordamiento del aparentemente "dormido" Rio Santa

Catarina.

En este sentido, nos explica el arquitecto Valdez (2007) cémo es que los primeros
pobladores viven la intensidad del gran rio dormido, a partir de la primera inundacién
registrada de gran magnitud en el afio de 1612, volviendo a repetirse la historia en
1636, 1653 y 1752. De este modo, el rio de Santa Lucia recogia de alguna manera los

desbordamientos del Santa Catarina.

El rio Santa Lucia fue tomado como eje central por su ultimo fundador, Diego de

Montemayor, para la traza del desarrollo de la ciudad. Es asi como Joseph de Urrutia

'8 De acuerdo con el Arqg. Longoria, nos dice que la historia recurrente de los fenémenos meteorolégicos en
la regidn, se encontrd con al menos 6 eventos que han castigado a la ciudad de Monterrey ya sea de manera
directa o indirecta a partir del afio 1886: [1] En 1886 Septiembre caen 26" de lluvia intensa en Brownsville,
Texas. [2] 23 afios después en 1909, lluvias intensas inundan y devastan Monterrey. [3] 24 afios después en
1933, caen 156" de lluvia intensa en Cameron County, Texas. [4] 34 afios después en 1967, sucede el
Huracan Beulah. [5] 21 afios después en 1988, ocurre en Monterrey el devastador e histérico Huracan
Gilberto. [6] Y finalmente, el mas reciente que ocurrid 22 afos después, en 2010, golpea el Huracan Alex,
gue ademas coincide con los 101 afios de la inundacion de 1909.
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elabora el que hasta ahora es el primer plano conocido de la ciudad de Monterrey en
1767. En €l, se observa "un arroyo formado por varios ojos de agua" que se conectan

con el "Rio de Monterrey" o Rio Santa Catarina, tal como lo podemos ver en la figura 4.
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Figura 4. “Plano del Presidio y Ciudad de Monterrey Capital del Nuevo Reyno de Ledn situada
en 26 grados y 4 minutos de Latitud boreal y 271 y 25 de Longitud contada desde el
Meridiano de Tenerife” elaborado por Joseph de Urrutia, 1767.

Fuente: Biblioteca Digital de la UANL.

Otro de los planos histéricos de la ciudad, es el que realizé el Fray Cristobal Bellindo y
Fajardo en 1791, el cual podemos apreciar en la figura 5, donde se observa la
representacion de dos grandes ojos de agua y diversas acequias en la parte poniente

de la ciudad.
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Figura 5. Plano de la ciudad de Monterrey elaborado por Fray Cristébal Bellindo y Fajardo,
1791. Editado por Diana Mendoza, 2014. Fuente: Biblioteca Digital de la UANL.

La transformacién del rio Santa Lucia, al igual de de las deméas acequias a las que
abastecia, se puede distinguir en los diferentes mapas de la ciudad. A continuacion
presentaremos una serie de planos a modo de -linea del tiempo- en donde podra
observarse hasta cierto punto, la manera en que el rio Santa Lucia ha ido
reduciéndose hasta llegar a lo que es hoy. En esta brevisima linea del tiempo, se
exponen los planos del arquitecto francés Jean Crouset, de 1798 (figura 6), el
ingeniero aleman Isidoro Epstein de 1865 (figura 7), los ciudadanos Florentino
Arroyo y Ramén Diaz de 1894 (figura 8) y finalmente una imagen actual de lo que hoy

es el Paseo Santa Lucia (figura 9).

34



Simbologia

Rio de
Santa Lucia

Rio Santa
Catarina

Figura 6. Plano de la ciudad de Monterrey elaborado por Jean Crouset, 1798. Editado por
Diana Mendoza, 2014. Fuente: Flores Salazar, 2007.
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Figura 7. Plano de la ciudad de Monterrey elaborado por Isidoro Epstein, 1865. Editado por
Diana Mendoza, 2014. Fuente: Flores Salazar, 2007.
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Figura 8. Plano de la ciudad de Monterrey elaborado por Florentino Arroyo y Ramoén Diaz,

1894. Editado por Diana Mendoza, 2014. Fuente: Flores Salazar, 2007.
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Figura 9. Imagen satelital del actual Paseo Santa Lucia. Editado por Diana Mendoza, 2014.

Fuente: Google Earth, 2014.
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Al respecto, podemos observar una variacion en la configuracion de los ojos de agua
del Santa Lucia, al igual que el mismo rio y las demas acequias. En este sentido, Valdez
(2007) afirma que en el plano de Urrutia, se encuentra en el lecho del rio Santa Lucia,
un area grande de cieno, obligando a la ciudad a rellenar algunas zonas a la par del

crecimiento natural de la ciudad.

Segun nos explica Israel Cavazos (1997), un gobernante del Nuevo Reino de Ledn, el
sefior Simén de Herrera y Leiva, con el fin de aprovechar las aguas del Santa Lucia,
mando construir una presa en 1798, la cual seria llamada mas tarde como "la Presa
Grande", lo que ahora seria la calle de Diego de Montemayor. Este gobernador, generé
una economia local convirtiendo esa zona en el establecimiento de talleres de curtido
de pieles conocido como Las Tenerias. Segin Valdez (2007), dicha presa daba abasto a
la que fuera una de las primeras industrias de Monterrey, que era el Molino de
Hércules, fundado en 1864 y del cual, gracias a una restauracion de rescate en el
actual Paseo Santa Lucia, alin se conserva un muro perimetral que conserva una parte

de la historia de dicho paseo.

Sin embargo, también existieron aspectos negativos con relaciéon al rio Santa Lucia.
Segln la narraciéon de Cavazos (1997), el desbordamiento de las aguas generaba
grandes pantanos en la ciudad, lo cual se convertia a su vez, un foco de enfermedades,
especialmente las provocadas por mosquitos. Fue entonces que el Dr. José Eleuterio
Gonzalez, acertd en diagnosticar el riesgo que éste lugar representaba para la salud de
la poblacién, al saber que estos mosquitos producian un padecimiento endémico
llamado paludismo y, en este orden de ideas, le propuso al gobierno la canalizacién de

las aguas, transformandose de rio a canaldn.

Mas tarde, en 1891, el nacimiento de los veneros fue concesionado a Pedro Lambreton
y socios, quienes lo explotaron como un balneario publico de nombre. La empresa se
denomin6é Compafiia de Bafios Monterrey y con el paso del tiempo se le conocid

coloquialmente con el nombre de “La Alberca”. Dicha alberca, llegd a ser muy popular
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gracias a sus famosos servicios de bafios turcos y rusos, asi como por sus espacios

para masajes. (Moreno Lépez, 2011)

Por otro lado, Cavazos expone que "la industrializacién de Monterrey, merma
notoriamente el caudal del ojo de agua" (1997, pag. 23). El venero casi se agota
conforme el crecimiento de la ciudad aumentaba rapidamente, empezando por
permitir en 1909 que las fabricas de Hércules y la de Velas retuvieron las aguas para
sus empresas, y en 1919, la Compaiiia de Agua y Drenaje extrajo igualmente aguas
subterraneas. En 1957, el agua del manantial llega a su fin con la construccién de lo

que hoy es la rotonda y el obelisco a los fundadores, sobre la calle Juan Ignacio Ramén.

Moreno Lépez (2011) sefala que anos después, mas precisamente en febrero de 1961,
el entonces gobernador del Estado ordena la expropiacién de las instalaciones de la
Alberca Monterrey, declarando que dicho espacio histérico deberia volver al dominio
del Ayuntamiento, proponiendo en el mismo sitio, el establecimiento de un parque y
un monumento a los fundadores de la ciudad. Esto se tradujo en la construccién del
proyecto Parque Monumento a los Fundadores de Monterrey o simplemente de
Fuente Monterrey, la cual representaba los verdaderos origenes de la fundacién de la
ciudad, albergando en ella, un mural disefiado por el reconocido arquitecto y

acuarelista Joaquin A. Mora.

Sin embargo, todo concluye bajo el mandato del ex-gobernador Alfonso Martinez
Dominguez, en la década de los 1980. En su administraciéon se fomenté "un gobierno
con obras y acciones espectaculares, como correspondia a un politico de altos vuelos
que llegaba a la gubernatura luego de un amplio periodo de inactividad." (Moreno
Lopez, 2011, pag. 28). Con el lema del cambio, impuls6 diversos proyectos urbanos de

gran escala, siendo el de la construccion de la Gran Plaza como el mas significativo.

Dicho proyecto alude a la construccién de una plaza de mas de 40 hectareas (Prieto,
La consolidacion del Monterrey ‘“"imaginario” en el contexto de la

globalizacién:"Macroproyectos" urbanos., 2011) que integrarian un centro civico

38



principal, edificios publicos, estacionamientos subterraneos para vehiculos, la
construccion de espacios publicos recreativos y la conexion de ambos palacios de
gobierno, es decir, el estatal con el municipal. En dichos planes se interponia la
entonces Fuente de Monterrey (Moreno Lopez, 2011) por lo cual se optd por la
reubicacién del mural y la construccion de un nuevo espejo de agua y una nueva

estatua del fundador Diego de Montemayor.

De esta manera se concluye con un lugar auténticamente historico para dar paso al
desarrollo de los trabajos de la Gran Plaza, en donde segin el mismo autor, el area de
la antigua Fuente Monterrey fue rellenada para nivelarse con la nueva superficie de la
Gran Plaza. Asi, la ciudad de Monterrey borré lo que fuera la razén principal de su
fundacién, perdiendo uno de sus mayores atractivos naturales que, en palabras de
Israel Cavazos el actual proyecto del Paseo Santa Lucia "s6lo podra, en parte,

restituirle" (Cavazos, 1997, pag. 24)

La Gran Plaza se convirtié6 luego en el inicio de lo que fuera una serie de
construcciones emblematicas para la ciudad. El discurso politico de renovacién
urbana que manejé el ex gobernador de Nuevo Ledn, Alfonso Martinez Dominguez
durante su mandato (1979-1985) siguié permeando gobiernos posteriores, dando pie
a que en 1993, bajo la administracién estatal de Socrates Rizzo Garcia (1991-1995), se
realizd el Plan Maestro Santa Lucial® el cual trataba de una obra con fines de
rehabilitacion del centro de Monterrey. Esto se tradujo en la unién de la Gran Plaza
con el Parque Fundidora mediante lo que en su tiempo fuera el auténtico rio de Santa

Lucia. (Moreno Zuiiga, 2012)

3.1.4. El Paseo Santa Lucia en controversia.

La intencidn principal de éste proyecto ha sido la de convertirlo en icono de la ciudad

regiomontana, logrando el cometido al ser elegido como una de las 13 Maravillas de

1% plan Maestro Santa Lucia, Periddico Oficial, Tomo CXXX, Numero 124, Monterrey Nuevo Ledn, Viernes 15
de octubre de 1993.
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México?? creadas por el hombre, compartiendo el homenaje con lugares de tanto
caracter y antigiiedad como el Centro Historico de la Ciudad de México o la Ciudad

Prehispanica de Teotihuacan.

No obstante, su construcciéon ha sido polémica desde sus origenes. De acuerdo con el
cronista e historiador Carlos Gonzalez el trazo original del Paseo Santa Lucia es
practicamente un rio artificial sobre uno natural. Sefiala que la traza actual del paseo

s6lo coincide en algunos puntos con el del viejo paseo. (Vazquez, 2007 a.)

"Cuando hacen el canal del Paseo Santa Lucia no lo hacen encima del canalén
que existia. El canal Santa Lucia es un canal nuevo, no es el original. En éste,

todo su recorrido es artificial" (Gonzalez, en Vazquez, 2007 a.).

La controversia de su construccién se extiende al concebirse como un espacio mas de
legitimacién de ideologias mediante el ejercicio del poder. Ciertamente la exhibicién
de obras de artistas plasticos importantes -nacionales o internacionales- en la imagen
urbana de una ciudad, es un motivo de reconocimiento para la misma. En este sentido
y en el caso del Paseo Santa Lucia, se logré albergar a la primera y tnica obra de gran

formato del artista oaxaquefio Francisco Toledo.

De acuerdo con Vazquez (2007 b.), el artista mexicano acept6 el trabajo de reproducir
"La Lagartera", una de sus piezas de ceramica en tamafio monumental a partir de la
propuesta que en reiteradas ocasiones le hiciera el politico y empresario

regiomontano, Mauricio Fernandez Garza. Segiun Mendoza (2008), el ex-candidato a

2% | as Trece Maravillas de México fue una campafa mexicana de promocion turistica realizada en 2007 por
la empresa TV Azteca y el Consejo de Promocién Turistica de México (CPTM). El objetivo era votar via
internet por las mas bellas "maravillas" de México, divididas en 2 categorias: las 13 maravillas creadas por el
hombre y las 13 maravillas creadas por la naturaleza. Cabe destacar que la campana no cuenta con el
reconocimiento de organismos como el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) o Ia
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Cabe destacar que
el concurso fue lanzado justo después de concluir un concurso internacional similar que lleva por nombre
"Las 7 Nuevas Maravillas del Mundo" (Notimex, 2007)
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gobernador de Nuevo Ledn, fue el promotor cultural del proyecto y quien ademas

cuenta con el orgullo de ser el duefio de la escultura original a replicar.

Figura 10. [A] Escultura original de "La Lagartera” perteneciente al politico Mauricio

Fernandez Garza. [B] Misma escultura en tamafio monumental. Fuente: SkyscraperCity.com
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"Es una de las piezas mas valiosas. Toledo se caracteriza por hacer piezas
muy chiquitas y ésta escultura es un proyecto espectacular (..) tengo 20
afios trabajando con el tema de traer [a Monterrey] una escultura de Toledo,
y me dio mucho gusto que nos diera luz verde, y el Gobernador [José Natividad
Gonzalez Paras] encantado. Ojala y estuviera para el Forum, seria una joyita".

(Fernandez Garza en Vazquez, 2007 b.).

En contraparte, el artista mexicano afirmé no conocer a la sociedad regiomontana en
el sentido de no tener idea sobre cual seria la opinién publica y el nivel de aceptaciéon
de su obra (Mendoza, 2008). Ademas, en una entrevista sobre la creacién de ésta,
declaraba que era su primer proyecto de dimensiones monumentales haciendo, de

alguna manera, alusién a la ideologia regiomontana al comentar lo siguiente:

“Aqui, en Monterrey, todo es grande (..) El arte publico casi siempre es de
grandes dimensiones, pero hay que decir que los de Monterrey también

exageran un poco” (Cruz, 2007)

Finalmente la escultura ha sido motivo de debate entre la opinién publica y algunos
criticos del arte. Raquel Tibol, investigadora de arte, expresé su disgusto por la
realizacion de dicho monumento. Coment6 que su construccién estaba fuera de escala
para el sitio que se le habia asignado, ademas de ser una obra "demasiado confusa" en
donde el color de la obra, no se presta para resaltar y observar bien a los lagartos

esculpidos. (Garcia L., 2009)

3.1.5. Medio socioeconOmico

En esta seccion recurrimos al Anteproyecto del Plan de Desarrollo Urbano de la Zona
Conurbada de Monterrey, ademas de la ayuda del programa Google Earth, hicimos la
superposicion de la imagen satelital, ubicando al Paseo Santa Lucia, buscando escalar
la imagen con la informacién del documento de gobierno. De este modo, vemos que el

Paseo Santa Lucia se encuentra en una zona de nivel socioecondmico medio bajo en su
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mayoria, con importantes contrastes como su cercania hacia el sur con el Barrio
Antiguo, el cual se considera una zona de nivel bajo segtin los datos que ofrece el mapa

y por otro lado, igual mantiene cercania al norte con una zona de nivel medio alto.

Para mayores detalles, consultar la figura 11 de a continuacion.

Simbologia
Medio Alto
Medio Bajo

Bajo

Sin informacién

Paseo Santa Lucia

Figura 11. [A] y [B] Localizacién del Paseo Santa Lucia sobre plano de distribucién de la
poblacidn por estratos socioeconémico. Editado por Diana Mendoza, 2014. Fuente:
Anteproyecto del Plan de Desarrollo Urbano de la Zona Conurbada de Monterrey, 2008 y
Google Earth 2014.
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3.1.5. Medio construido

Como ya hemos mencionado antes, una de las finalidades de la construccién del Paseo
Santa Lucia fue unir a la Gran Plaza -o Macroplaza- con el Parque Fundidora. En este
sentido, mostramos a continuacion en la figura 12, como estd conformada la
estructura urbana alrededor del Paseo, el cual se encuentra en una zona iconica del
centro de la ciudad, junto con diversos hitos urbanos como la Basilica y Parroquia de

Nuestra Sefiora de Guadalupe, al sur, diversos museos, entre otros.

= AN
Simbologia

N Distritos Urbanos
¢

Hitos Urbanos

O Nodos

| Linea del Metro

Via Ferrea

Avenidas importantes

- Paseo Santa Lucia

Figura 12. Estructura Urbana alrededor del Paseo Santa Lucia. Editado por Diana Mendoza,

2014. Fuente: Anteproyecto del Plan de Desarrollo Urbano de la Zona Conurbada de
Monterrey, 2008.

3.1.5.1. Usos de suelo

En los alrededores inmediatos al Paseo Santa Lucia, ubicamos tres usos de suelo
predominantes: el habitacional con comercio, el habitacional mixto ligero y el de

servicios y comercio, tal como lo podemos ver en la figura 13.
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Simbologia

Paseo Santa Lucia

|
§A| corRrREDORES

Alto Impacto

Mediano Impacto

Bajo Impacto

USOS DE SUELO

Habitacional Unifamiliar

Habitacional Multifamiliar

Habitacional con Comercio

Habitacional Mixto Ligero

Habitacional Mixto Medio

Habitacional Mixto Intenso

Equipamiento

Industria

Areas Verdes

Servicios y Comercio

Traza Urbana

Figura 13. Usos de suelo alrededor del Paseo Santa Lucia. Editado por Diana Mendoza, 2014.

Fuente: Plan de Desarrollo Urbano del Municipio de Monterrey 2002-2020.

3.1.5.2. Vialidad y transporte

La accesibilidad que tiene el Paseo Santa Lucia es bastante amplia por ubicarse en

plena zona centro, aunque no necesariamente la suficiente, ya que en los municipios

periféricos de la metrépoli, existe un escasez en el servicio por la falta de rutas y

frecuencias del transporte colectivo, ademas hasta ahora sélo los municipios

de

Monterrey, Guadalupe, San Nicolas de los Garza y Escobedo -lo cual es mucho decir de

éste dltimo, ya que la ultima estacién de la linea 2 del metro se ubica en los limites de

Escobedo y San Nicolds de los Garza, ni si quiera se acerca al centro del mismo

municipio-. El puro tema del transporte urbano en Monterrey basta para hacer otra

tesis, razon por la cual nos limitaremos al hablar de él en esta seccion.
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Entre las rutas que pasan por algin punto del Paseo, recurrimos a la pagina "Ruta
Directa", donde encontramos 21 rutas?! de transporte urbano, un autobus transmetro
que recorre de Oriente a Poniente y una estaciéon del metro de la linea 2 de Norte a

Sur.

Por otro lado, en la figura 14 podemos apreciar el tipo de vialidades que circundan el
Paseo Santa Lucia. Como arterias principales tenemos las avenidas que bordean el Rio
Santa Catarina, Constitucién y Morones Prieto, las cuales son consideradas vias
rapidas, ya que forman parte del anillo periférico de la ciudad. Enseguida, tenemos
como arterias secundarias a las avenidas de Colén y Madero yendo paralelas al Paseo,
ubicadas al norte del mismo, al igual que la avenida Chapultepec pero ésta localizada
al sur. Después estan las avenidas perpendiculares al Paseo como Pino Sudrez,
Cuauhtémoc, Benito Juarez y Félix U. Gdmez, siendo ésta dltima la Gnica que atraviesa

el Paseo por encima y finalmente las demas calles colectoras y locales.
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Figura 14. Tipos de Vialidades alrededor del Paseo Santa Lucia.

Fuente: Mapa Digital de México V6, (INEGI, 2014).

?! La informacién consultada en la pagina <http://mty.rutadirecta.com/#> de Ruta Directa son el Transmetro
"Zaragoza - Fundidora", el Circuito 1 "DIF Nuevo Ledn" y las rutas: 4, 15, 17, 18, 21, 23, 35, 67, 69, 72, 77, 95,
108, 117, 122, 156, 211, 228, 326, 328 y 335.
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3.1.5.3. Infraestructura y equipamiento urbano

En la parte de la infraestructura y el equipamiento urbano con respecto al Santa Lucia,
lo podemos apreciar en la siguiente figura 15. Como equipamiento, encontramos
basicamente diversas escuelas primarias, diferentes hospitales como el IMSS Hospital
General de Zona No. 33 o el Hospital Psiquiatrico de la Secretaria de Salud de Nuevo

Leodn, asi como también se ubican varios templos religiosos, museos, gasolineras,

estaciones del metro y plazas al aire libre.
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Figura 15. Infraestructura y equipamiento urbano alrededor del Paseo Santa Lucia.

Fuente: Mapa Digital de México V6. (INEGI, 2014)

Por otro lado, la infraestructura del Paseo Santa Lucia, se resume a ser un canal
navegable de concreto que se extiende por 2.5 kilometros de longitud con un ancho
que va de 11 a 15 metros en promedio. Segin un articulo publicado por la revista en
linea del Instituto Mexicano del Cemento y del Concreto, A.C,, el canal cuenta con una
capacidad para 44,000 metros cubicos de agua, alrededor de 50 bombas para evitar el

estancamiento mediante un sistema de recirculacion del agua y 25 fuentes que

recorren todo el Paseo. (Martinez, 2008)
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Asi mismo, en el mismo articulo se detalla el tipo de piso de concreto de grano terrazo
en ambas aceras laterales al canal con un ancho aproximado de 10 metros para
circulacion peatonal, ademas de contar con mobiliario urbano como jardineras,
asientos, botes para la basura, juegos, entre otros. Al agua que lleva el canal, se le da
mantenimiento continuo para mantenerla limpia mediante el uso de productos
quimicos, ademas de diferentes sistemas empleados para el retiro de basura que caiga

en el canal.

3.1.5.4. Financiacion y costos

Ahora bien, cabe destacar que con este proyecto de regeneracion urbana, hubo que
sanear zonas contaminadas (Fitch, 2013), particularmente los antiguos terrenos
pertenecientes a la empresa Pefioles, ubicados entre las calles Félix U. Gémez, avenida

Revolucion y la calle Washington, tal como se puede ver en la figura 16.

S -

Empresa Pefioles .g_'. "
(hoy Paseo Santa Lucia) 2

e as PR M V"
: 1

Figura 16. Foto aérea de la ciudad de Monterrey, tomada en 1978. Editada por Diana

Mendoza, 2014. Fuente: Curso sobre Remediacion de sitios contaminados (Ruiz, 2011)
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Para este proceso, Lindell (Revitalizacion urbana de sitios contaminados a través de
ejemplos en México, 2009, pag. 27) nos muestra que el costo total del Paseo Santa
Lucia fue de 2 mil millones de pesos, de los cuales, la mitad fue aportada por el
gobierno federal y la otra mitad por el gobierno estatal. Asi mismo, nos muestra en su
trabajo que para la construccion del canal revestido de concreto para la seccion que va
de la avenida Félix U. Goémez hasta el Parque Fundidora, fue alrededor de 119 millones
de pesos, mientras que para el retiro y el confinamiento de residuos de los terrenos

contaminados, se pagaron alrededor de 16 millones de pesos?2.

3.1.6. Determinacion del tamaiio de la muestra

La unidad de andlisis para este trabajo son los iconos urbanos regiomontanos?23, sin
embargo, hay que decir que hablar de todos los hitos regios no es trabajo de una tesis
de maestria, sino mas bien de varias. Por tal motivo se gener6 una serie de
condicionantes que justificara la eleccién de un solo icono urbano para su analisis

como caso de estudio.

Primeramente se identificaron 14 iconos urbanos principales, los cuales resultan ser
de los mas promovidos en folletos y publicidades diversas, tanto por parte del
gobierno estatal y municipal como lo hallado en foros de opinién en linea enfocados
en temas urbanos como skyscrappercity.com. Asi, los 12 mas relevantes a considerar
fueron: [A] el Barrio Antiguo, [B] la Macroplaza junto con el Faro de Comercio, [C] el
Museo de Historia Mexicana, [D] el Museo del Acero, [E] el Museo del Noreste, [F] el
Museo Regional de Nuevo Ledn (antiguo Palacio del Obispado), [G] el Museo del
Palacio de Gobierno, [H] el Museo MARCO, [I] el Parque Fundidora, [J] CINTERMEX, [K]
el Paseo Santa Lucia, [L] el Puente de la Unidad (Puente Atirantado), [M] la Ruta

2 Respecto a los costos de mantenimiento del Paseo en general, intentamos obtener informacion tanto por
parte de la Secretaria de Obras Publicas del Estado como por parte de las oficinas generales del Parque
Fundidora, que son actualmente los encargados del canal, sin que se nos pudiera resolver nuestra peticion.
> Es importante precisar que para efectos de éste trabajo, tomamos por "icono urbano" a toda aquella
construccion, edificacion, escultura o cualquier tipo de creacién hecha por el hombre que sea hoy en dia un
simbolo de identificacidon y representacion para la ciudad y sus ciudadanos. Por ende, se excluyen todos
aquellos iconos que provienen de la geografia natural de la ciudad como por ejemplo, el Cerro de La Silla.
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Escultorica del Cemento y el Acero, y [N] la Zona Comercial de Valle Oriente. Todos

estos se pueden observar en la figura 17.

Figura 17. Localizacién de los 14 iconos urbanos mas relevantes de Monterrey. Elaboracion

del mapa, Diana Mendoza, 2014. Fuente: Google Earth, 2014.

Una vez teniendo la lista de los lugares mas representativos, se generaron cinco
condicionantes para la seleccion del icono ganador, las cuales consistieron en: 1) tenia
que ser un lugar de uso publico dentro del Area Metropolitana de Monterrey; 2) Debia

ser representativo de manera formal, es decir, su divulgacion en tarjetas postales de la
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ciudad, videos promocionales, spots publicitarios e incluso videos musicales; 3) Debia
haber una participaciéon econémica del Estado para su construccidn; 4) Que fuera un
icono monumental en espacios publicos; y 5) Que estuviera inscrito en los Planes de
Desarrollo Gubernamentales. Fue entonces que de los 14 iconos mencionados, se

eligi6 al Paseo Santa Lucia como la obra que cumplia con todos los requisitos.

El procedimiento anterior fue basado en lo que nos dice Mejia (2000) sobre la
representatividad en el muestreo cualitativo, el cual se define mediante las
propiedades y caracteristicas del objeto de estudio relevantes para la investigacidn,
mientras que por parte del muestreo cuantitativo, la representatividad se define

mediante la extensiéon y nimero de unidades con respecto al total.

El mismo autor explica que dicha seleccion —para un trabajo cualitativo— se basa
normalmente en que: 1) es una parte de un colectivo o poblacion elegida mediante
criterios de representaciéon socioestructural; 2) opera con un numero reducido de

casos; y 3) debe interesarse en la profundidad del conocimiento del objeto de estudio.

No obstante nuestro trabajo de tesis, aunque se inclina con mas énfasis hacia la parte
cualitativa, es considerado un trabajo de investigacién mixta, por lo cual atendemos de
igual manera lo que Mejia (2000) nos dice sobre la selecciéon para trabajos
cuantitativos, que son: 1) manejan el principio de la aleatorizacion; 2) se rigen por las
reglas de la estadistica; 3) cada unidad del universo tiene una probabilidad fija de ser

parte de la muestra; y 4) se puede calcular el error muestral.

La intencion de nuestro trabajo implica conocer las opiniones y percepciones de los
habitantes de la ciudad acerca de cdmo definen la identidad regiomontana y cual es la
relacidon entre ésta y la realizacion de iconos urbanos contemporaneos por parte del
gobierno. De este modo, nos apoyamos de nuevo en Mejia y en su descripcidon sobre
los procedimientos posibles a seguir para una investigacion. En la siguiente tabla 1, se

muestran las caracteristicas de las tres opciones propuestas por el autor, de las cuales
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elegimos para nuestra investigacion el procedimiento "por juicio"”, siendo a nuestra

consideracion, el mas apropiado para los fines de este trabajo.

Por Conveniencia

Por Juicio

Por Contextos

e Seleccion de las
unidades de la muestra
aleatoriamente sin
criterio definido.

¢ Lasunidades de la
muestra se
autoseleccionan o se
eligen de acuerdo a su
facil disponibilidad.

¢ No se especifica
claramente el universo
del cual se toma la
muestra.

Ejemplo: la opinion de las
primeras 20 personas sobre
el gobierno, entrevistas en
la calle, amigos y vecinos,

e Seleccidn de las
unidades a partir de
criterios conceptuales
de acuerdo a ciertas
variables que define el
investigador de manera
tedrica.

e Los parametros que
definen la muestra se
basan en criterios
tedricos.

¢ Su metodologia es:
- Sefialar las
caracteristicas
fundamentales (criterios
tedricos)
- Elegir los informantes
segun los tipos o niveles

e Esuna variacion del
método por juicio y
consiste en una
aproximacion
cuantitativa del universo
de analisis mediante el
uso de censos, encuestas,
o cualquier material
estadistico.

¢ Su metodologia es:
- Especificar la lista de
caracteristicas mas
importantes que
delimitan el objeto de
estudio.
- Conocer la distribucion
estadistica de estas
caracteristicas en la
poblacién.

- Elegir alos informantes
segun los tipos o niveles
delimitados.

etc. de la muestra.

Tabla 1. Caracteristicas de los procedimientos del muestreo cualitativo segin Mejia (2000).

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Una vez establecida la muestra, seguimos con el principio de saturacidn. Este permite
definir el tamafio de la muestra cualitativa, el nimero de unidades elegidas dentro de
ciertas condiciones metodologicas y cuyos resultados representan al colectivo-objeto
de estudio. Las unidades de muestreo son en nuestro caso, todo habitante de la Area
metropolitana de Monterrey, ademas de otras condicionantes que se explicaran mas

adelante.

Finalmente, Daniel Bertaux (1993) desarrolldo la metodologia para establecer el
numero de casos en la investigacion cualitativa donde dice que la amplitud de la
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muestra alcanza una cantidad minima de unidades, basados en el punto de saturacidn,
el cual a su vez "confiere una base muy solida a la 'generalizaciéon'." (Bertaux, 1993,
pag. 159). Es asi como para este trabajo de investigacion se tomé el nimero 100 casos

como minimo para el tamafio de nuestra muestra.

3.2. Elaboracion del instrumento de trabajo

Para ésta investigacion se tomé como base la estrategia metodolégica que ofrece la
teoria de las Representaciones Sociales, elaborada por Serge Moscovici. Uno de los
mayores contribuyentes a ésta teoria fue el investigador Jean Claude Abric, quien
explica la existencia de dos grandes tipos de métodos para la recoleccidn de datos: del
tipo interrogativo y del tipo asociativo. A partir de ellos, se reconocen varias técnicas
de estudio, entre las cuales esta la del cuestionario que es hasta hoy, segtin el autor, la
técnica mas utilizada en el estudio de ésta teoria en la clasificacién de método de tipo

interrogativo. (Abric, 1994, pag. 56)

En este sentido, recordamos que el interés de ésta investigaciéon se centra en la
reflexion sobre la identidad de la sociedad regiomontana y su legitimacidén a través de
sus iconos urbanos. De este modo, el trabajo tiene en su eje medular el concepto de
identidad el cual, por su mismo caracter abstracto, se opt6 por elaborar una encuesta
como instrumento de trabajo a manera de cuestionario. Las ventajas del uso de este
ultimo es que es un método adaptable que nos permite recoger informacién
cualitativa pero también introducir aspectos cuantitativos en el aspecto social de una
representacion, en donde los datos pueden asociarse a una estandarizacién, lo que a

su vez, reduce los riesgos subjetivos en la recoleccion de datos.

Asi entonces, para la creacién de nuestro instrumento, se elaboré una matriz de
congruencia que generd a su vez el cuerpo de la encuesta. En ella, se incluyé un
apartado de preguntas y un apartado donde se le pedia a los encuestados que
realizaran un dibujo sobre Monterrey y otro sobre el Paseo Santa Lucia. Cabe sefialar

que se realizd previamente una prueba piloto cuya finalidad consistié en detectar los
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aciertos y desaciertos de la encuesta, para entonces corregir y afinar ciertos detalles.

Este proceso de creacidn del instrumento de trabajo se presenta a continuacién con la

matriz de congruencia, la definicién de cada variable y su operacionalizacion.

3.2.1. Matriz de congruencia

Titulo

Preguntas de
investigacion

Objetivo
General

Objetivos
Especificos

Hipotesis

Variables

Los iconos urbanos de Monterrey como constructo social. Caso de
estudio: el Paseo Santa Lucia

¢Existe algun tipo de
consenso con la
ciudadania en relacién a
la construcciéon de
grandes proyectos
urbanos?

;Como se define la
relacién que existe
entre la identidad
regiomontanay sus
iconos urbanos?

;Se puede
reconocer la
ideologia de una
sociedad en su
paisaje urbano?

Determinar cdmo es que la identidad regiomontana se legitima a
través de sus iconos urbanos, limitdndonos al caso del Paseo Santa

Lucia y todo aquello que concierna a su creacion.

Determinar cdmo se
legitiman los grandes
proyectos urbanos: si de
la tradicién, del
reconocimiento o de la
carga simbolica que ello
representa.

Definir cuales son
los vinculos que
unen la identidad
regiomontana con
sus iconos
urbanisticos.

Identificar la
percepcién
ciudadana con
respecto a su
paisaje urbano.

La clase hegemoénica de la ZMM impone la ideologia, al inculcar
ciertos valores y terminar de definir la identidad regiomontana a
partir del establecimiento de contenido simbdlico en la construccién

de iconos urbanos.

Legitimidad

Identidad social

Representacion
social

Tabla 2. Matriz de Congruencia. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.
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3.2.2. Definiciones

Definicion

El reconocimiento y la aceptacidén activa o pasiva de algo o de
alguien, por una persona o grupo social, que sirve ademas para
unificar o separar una sociedad.

Variable
Legitimidad

Identidad social | Conjunto de rasgos socioculturales que nos categorizan,

identifican, comparan y distinguen.

Representaciones
sociales

Es un conocimiento elaborado socialmente, formado a partir de
experiencias, informaciones o patrones de pensamiento, recibidos
o transmitidos por la tradicidn, la educacién y la comunicaciéon
social.

Tabla 3. Definicién de Variables. Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
3.2.3. Operacionalizacion de las variables

Variable Dimensi()n\ Indicador \ items \

Pragmatica | Opinién 1.1. ;Considera Ud. util la construccién de
publica iconos urbanos para la metréopoli de
Monterrey? / Si o No
1.2. ;Por qué?
1.3. ;Considera Ud. util la construccion del
Paseo Santa Lucia para la metrépoli de
Monterrey? / Si o No
1.4. ;Por qué?
=
= Cognitiva Opinion 1.5. Hablando de iconos que representen a la
§ publica metropoli de Monterrey ;Cree Ud. que en la
= ciudad haga falta algin icono urbano en
§3 particular? / Sio No
1.6. ;Cual(es)?
(sila respuesta anterior es "Si")
Moral Clase Revision de articulos periodisticos y
Politica publicidad en general dénde se hable sobre
Clase la aceptacion, indiferencia o rechazo hacia
Empresarial | los diferentes iconos urbanos de la ZMM, y
en especial al Paseo Santa Lucia.

Tabla 4. Operacionalizacion de la variable de Legitimidad. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.
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Identidad Social

Variable

Identidad Social

Dimension | Indicador | items
Categorizacion | Representacion 2.1. ;Qué palabras vienen a su
del "nosotros": mente al decir "regiomontano"?
Semejanzas entre
los regiomontanos. | 2.2. Ordénelas segiin su
importancia (si hubiera varias).
Comparacion Representacidon de | 2.3. ;Cémo distingue a un
"los otros": "regiomontano” de un "no-
Diferencias entre | regiomontano"?
regiomontanos y
"no- 2.4. ;Como describiria la
regiomontanos”. mentalidad de un regiomontano?
Identificaciéon Sentimiento de 2.5. ;Siente Ud. orgullo de ser
pertenencia a la habitante de la metrépoli de
ciudad de Monterrey? / Si o No
Monterrey y su
area 2.6. ;Por qué?
metropolitana.
2.7. ;Qué le agrada de vivir en
Monterrey?
Reconocimiento | Sentimiento de 2.8. ;Qué palabras le vienen a la

pertenencia al
Paseo Santa Lucia.

mente al decir "Paseo Santa
Lucia"?

2.9. Ordenarlas segun su
importancia (si hubiera varias).

2.10. ;Siente Ud. orgullo de tener
un "Paseo Santa Lucia"? / Si o No

2.11. ;Por qué?

Tabla 5. Operacionalizacion de la variable de Identidad Social.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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Representaciones Sociales

Variable = Dimensién Indicador | items
Elementos mas | Representacion de 3.1. ;Tiene algtn significado
significativos “Monterrey”. en especial para Ud. vivir en la
dela metrépoli de Monterrey?
representacion

3.2. ;Cudl? - (silarespuesta es

HS]’")
Representacién del 3.3. ;Tiene algtn significado
“Paseo Santa Lucia”. en especial para Ud. tener y/o
recorrer el Paseo Santa Lucia?
/ SioNo

3.4. ;Cual? - (silarespuesta es
"Sl’")

Representaciones Sociales

Paisaje urbano | Elementosicénicosde | 3.5.Dibuje una "postal” de la
la ciudad. metropoli de Monterrey.

Elementos icénicos del | 3.6. Dibuje el Paseo Santa
Paseo Santa Lucia. Lucia.

Tabla 6. Operacionalizacion de la variable de Representaciones Sociales.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

3.2.4. Estructura del instrumento?4

La colecta de informacion se divide en dos instrumentos de trabajo. El primero es la
revision hemerografica y de publicidad en general donde se hable sobre los diferentes
iconos urbanos de la ZMM vy en especial sobre el Paseo Santa Lucia, entre otros temas
afines al nuestro. La intencién es contrastar las diferentes opiniones de los diversos
actores en la identidad regiomontana, como son el gobierno, el empresariado y la
opinidn publica en general. El segundo instrumento es la aplicacidon de la encuesta a

los habitantes de la metrdpoli de Monterrey.

** El formato de la encuesta aplicada esté disponible en el Anexo | de este documento.
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Este ultimo esta compuesto de tres secciones, cada una correspondiente a cada
variable: legitimacion, identidad social y representaciones sociales, en ese mismo
orden. Cada seccion esta conformada basicamente por tres tipos de preguntas:
abiertas, mixtas y de evocacion jerarquizada. Solamente en la dltima seccion se dejan
espacios en blanco para la creacién de dibujos por parte de los encuestados. Cabe
sefialar también que previo a todas las preguntas generadas a partir de la
operacionalizacién de las variables, se incluye una seccién de datos generales, en
donde se le pide al encuestado identificar el municipio en el que vive, su género, su

edad y su profesiéon u ocupaciéon actual, asi como la fecha de la encuesta.

Para la aplicacién de la encuesta se tomaron algunos requerimientos como el ser
habitante de Monterrey o de alguno de sus municipios conurbados y tener un nivel de
escolaridad de secundaria como minimo. Evidentemente se presentaron casos en
donde el habitante de la ZMM no era necesariamente oriundo de la ciudad. En dicha
situacion, en donde el encuestado era foraneo, se le preguntaba de antemano si tenia

viviendo en la ciudad un afio o mas, pues de lo contrario, no podia ser encuestado.

Una vez que la persona aceptaba ceder su tiempo para la encuesta, se le informaba
sobre la finalidad de la misma, acerca de la realizacién de un proyecto de investigaciéon
sobre "la identidad legitimada de Monterrey a través de sus iconos urbanos". Ademas
de esto, se les preguntaba si autorizaban grabar la aplicacion de la encuesta, en donde
se le explicaba también que toda la informacién recabada, tanto por escrito como por
audio, seria de caracter completamente anénimo y confidencial, ademas de ser
exclusiva para fines académicos. No obstante la mayoria de los casos no accedieron a

la grabacion, s6lo a contestar la encuesta por escrito.

La primera parte de la encuesta trata la variable de la legitimidad. Como se explica
anteriormente en el capitulo del marco tedrico, consideramos como mas acertada la
terminologia propuesta por Suchman (1995), quien distingue tres dimensiones de
legitimidad: la legitimidad pragmatica, la legitimidad moral y la legitimidad cognitiva.
Por si mismo, cada tipologia de legitimidad (pragmatico, moral y cognitivo) supone
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una percepcion generalizada de que las actividades organizativas son deseables,
apropiadas y correctas dentro de un sistema social de normas, valores, creencias y
definiciones. Sin embargo, cada una de estas dimensiones reside en distintas

dinamicas de comportamiento (Diez Martin, Blanco-Gonzalez, & Prado-Roman, 2010).

Por lo tanto, en las dimensiones pragmatica y cognitiva, tenemos como indicador
comtn a la opinién publica. Esta se refiere al habitante de la ZMM que explicamos en
los parrafos anteriores, en la cual se realizaron preguntas mixtas, es decir, preguntas
cerradas a un "si" o un "no" como respuesta pero que enseguida dan la opcién al
encuestado a ampliar su opinién a través de una siguiente pregunta: ";por qué?".
Respecto a la dimensién pragmatica, las preguntas se centraron en cuestionar la
utilidad de los iconos urbanos y por ende, del mismo Paseo Santa Lucia. En la
dimension cognitiva se interrog6 acerca de si se crefa que hiciera falta algun icono

urbano en particular. Por tltimo, la dimensiéon moral se reservé para la conformaciéon

del instrumento de trabajo de investigacién hemerografica y de publicidad.

La segunda parte de la encuesta es sobre la identidad social con cuatro dimensiones:
categorizacion, comparacidn, identificacién y reconocimiento. La primera dimensién
incluye como indicador la representacion del "nosotros", cuyo objetivo es acentuar las
semejanzas entre los regiomontanos. La siguiente dimensién es muy similar, pues
trata acerca de la representacion de "los otros", es decir, remarca las diferencias entre
los regiomontanos y los "no-regiomontanos”. Ambas dimensiones se aplican mediante
el uso de preguntas abiertas y el uso de la técnica de la evocacion jerarquizada. (Abric,

1994)

Por otra parte, la tercera dimension maneja el indicador del sentimiento de
pertenencia, particularmente a la ciudad de Monterrey y su area metropolitana en
donde se pregunta por el sentimiento de orgullo de vivir en la ciudad a manera de
pregunta mixta y si puede describir qué es lo que le agrada de vivir en Monterrey.
Finalmente, la ultima dimensioén es igualmente similar a la tercera, en donde el

indicador se inclina a preguntar por un sentimiento de pertenencia pero hacia el
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Paseo Santa Lucia. En este caso, se vuelve a utilizar la evocacién jerarquizada y el uso

del tipo de pregunta mixta.

Por ultimo se aborda la variable de las representaciones sociales, conformada
basicamente por dos dimensiones: los elementos significativos de la representacion
(Abric, 1994) y el paisaje urbano. Cuando hablamos de estos elementos, buscamos que
quien contesta a la encuesta indique su propia representacién acerca de Monterrey y
el Paseo Santa Lucia, mediante preguntas abiertas y mixtas. La intencion es captar en
palabras, lo que es mas relevante para el encuestado cuando se le cuestiona sobre su

Ciudad o su Paseo.

En cuanto a la dimension del paisaje urbano, se utiliza la metodologia de Kevin Lynch
(1998) poniendo precisamente como indicadores los elementos iconicos tanto de la
ZMM como del Paseo Santa Lucia. Para este caso, se les pidi6 a los encuestados dibujar
una "postal" de Monterrey en una pagina en blanco, y enseguida dibujar también el
Paseo Santa Lucia. Cabe aclarar que la palabra "postal” fue empleada con el propdsito
de provocar una meditacion previa, aunque ésta fuera muy breve, para animar a hacer

un dibujo mas completo que el puro Cerro de La Silla.25

3.3. Aplicacion del instrumento de trabajo

La aplicacion de la encuesta se llevo a cabo en diferentes puntos de la ciudad. En una
primera etapa, fuimos durante 3 dias consecutivos al corazén de la metrépoli, ubicado
sobre la calle Morelos, caminando desde la avenida Ignacio Zaragoza hasta la avenida
Benito Juarez. Hay que recordar que la intencidn principal siempre fue el recabar la
mayor informacién en un publico donde hubiera la mayor diversidad posible tanto en
cuestion de edades, género, ocupaciones y municipio en el que viven. De este modo, la

localizacion del Centro fue la primera opcion.

25 ¢ . . .

Esta fue una de las correcciones que surgieron en la prueba piloto, pues 8 de las 10 encuestas que se
hicieron para el pilotaje, solamente dibujaron el Cerro de La Silla ante la indicacidn de dibujar "la ciudad de
Monterrey".
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En una segunda etapa, se obtuvo la ayuda de 4 colaboradoras (ademas de quien esto
escribe) y buscamos lugares que pudieran ser factibles de encuestar en los diferentes
municipios de la zona metropolitana. Ademas del municipio de Monterrey, se logré
aplicar el instrumento en los municipios de Guadalupe, San Nicolas de los Garza, Santa
Catarina y Apodaca. Se aprovecharon diferentes oportunidades y circunstancias como
la aplicaciéon de la encuesta en escuelas de idiomas donde encontramos gente de
diferentes edades, ocupaciones y lugares de vivienda. Esto fue gracias a que una de las

colaboradoras es maestra en tres centros de idiomas, en Monterrey y en San Nicolas.

Se pudo encuestar también en puntos de encuentro como CoWorking Monterrey,
Plaza Galerias Monterrey y diferentes espacios de trabajo en los municipios de Santa
Catarina, Guadalupe y Apodaca. Afortunadamente se pudo completar el minimo de
encuestas requeridas en un periodo de una semana entera, realizando la encuesta en
distintos horarios segtn el lugar en cuestion. Cabe destacar que el haber logrado 106
encuestas en una semana no es mas que la evidencia de lo que fue una gran apoyo por

parte de las colaboradoras.

3.4. Conclusiones

Ciertamente el concepto de identidad es confuso y hasta polémico, e incluso hay quien
se atreve a renegar de su fama "positiva”, como el arquitecto Rem Koolhaas, en su
libro "Ciudad Genérica". Sin embargo, en el contexto de la globalizacion, se hace cada
vez mas frecuente la necesidad de identificacion entre ciudades, distinguiéndose a
partir del uso de diversas estrategias, que incluyen la transformacion del paisaje

urbano.
En Monterrey, tanto la ideologia del espiritu emprendedor y empresarial, asi como el

valor de la grandiosidad promovido entre sus habitantes, es una vision que, en la

mayoria de los casos, termina por estar muy alejada de la realidad. A partir de esta
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manipulacion sobre la identidad regiomontana se han creado iconos representativos

de la misma.

Todo lo anterior se vio expresado en las respuestas del instrumento aplicado, el cual
tenia como objetivo principal reflejar de alguna manera este imaginario colectivo
sobre la identidad regiomontana. Cabe recordar que el instrumento fue sometido a
una prueba piloto en donde se detectaron las fuerzas y flaquezas del mismo, para

consecuentemente corregir y afinar ciertos detalles evidenciados en el pilotaje.

Por ultimo y a manera de conclusién, podemos observar que en Monterrey se vive una
confrontacién constante entre dos ciudades: El Monterrey moderno con aspiraciones
primermundistas, que el grupo de poder (llamese gobierno, empresarios o ambos) se
ha empefiado en crear; y un Monterrey rezagado como consecuencia de estos mismos

actos, en donde se han desatendido las verdaderas necesidades de la poblacién.
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IV. ANALISIS DE LAS VARIABLES

En la primera parte del instrumento de investigacién de campo, se encuentra un
apartado denominado "Datos Generales". En él se incluyen la fecha de la realizacién de
la encuesta, el municipio donde habita el encuestado, su género, su edad y la
ocupacién o profesion del mismo. Esto nos permite tener una mejor comprension del

panorama a la hora de analizar los resultados.

La encuesta se aplic6 a 106 individuos en total, 37 hombres y 69 mujeres con edades
de entre los 18 y los 56 afios de edad en las mujeres, y entre 14 y 70 afios para
hombres.
Porcentaje de encuestados segun el
génerno

B Hombres B Mujeres

35%

65%

Gréfica 1. Porcentaje de Encuestados segun el género. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

Como se explico en el capitulo de metodologia, el principal requisito para poder
contestar la encuesta era ser habitantes de algiin municipio de la Zona Metropolitana
de Monterrey (ZMM) cumpliendo con un tiempo de residencia minimo de un afio o
mas. Esto quiere decir que para el analisis de esta investigacidn, se decidié involucrar
la opinién tanto de oriundos regiomontanos como la de migrantes radicados en el
Estado. La razon es que la ZMM, en su calidad de metrépoli, esta conformada por una
poblacién diversa, por ende, no podiamos discriminar las opiniones de residentes de
origen foraneo. Asi mismo, cabe destacar que en el desarrollo de este instrumento de

investigacion, no se incluye la diferenciaciéon del origen de los encuestados,
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tomandose a todos los participantes de ésta encuesta como residentes por igual de

una metrdpoli ain en crecimiento.

Habiendo puntualizado lo anterior, observamos en la grafica 2 una clasificacion de los
rangos de edad de los encuestados. En ella se muestra un grupo mayoritario de la
clase de adultos jovenes entre los 25 y los 35 afios de edad ocupando el 43% del total,
seguido por la clase joven?¢ comprendida entre los 14 y los 24 afios de edad con un
34%. Esto resalta la participacién de una gran cantidad de jovenes y jovenes adultos,
lo cual nos da una idea de tener opiniones que representan a un imaginario colectivo
mas actualizado, permitiendo observar —-a medida que se avanza en la presentacién de
los resultados—-, si han cambiado o no, los valores, principios y creencias tradicionales

de la sociedad regiomontana.

Rangos de Edades de Encuestados

2%

11% E14a24

0
10% 34% E25a35

E36a50
@51y mas

OSin Respuesta
43%

Grafica 2. Rangos de Edades de Encuestados. Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Siguiendo en ésta misma seccién de datos generales, en la grafica 3 se identificaron

también las ocupaciones mas frecuentes entre los encuestados, teniendo como

26 Segun la Organizacion de las Naciones Unidas, la juventud comprende el rango de edad entre los 10 y los
24 aios de edad (OMS, 2000, pag. 12). A partir de ésta definicidn, definimos los siguientes rangos de edad
en base a los resultados de ésta encuesta.
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resultado una mayoria de 'empleados’ tanto entre hombres como mujeres, seguido de

'estudiantes’, igualmente en ambos sexos.

Ocupaciones del total de encuestados
40% B Hombres B Mujeres

5% 0
0 2% 3% 1% 1%
0% B e
Empleado Estudiante Ama de casa Sin respuesta Pensionado

Gréfica 3. Ocupaciones del total de Encuestados. Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Por ultimo, en la grafica 4 destacamos la participacién de individuos de casi todos los
municipios del darea metropolitana de Monterrey, siendo el municipio de Juarez el
Unico sin representatividad en este estudio. Como puede observarse en la siguiente
grafica, el 37% del total es habitante del municipio de Monterrey, el 24% pertenece al
municipio de Guadalupe y el 13% al municipio de San Nicolas de los Garza. En ese

mismo orden, se presentan los tres grupos mayoritarios de participacion.

Porcentaje de encuestados por municipio

3%
5%

Garcia

San Pedro Garca Garcia

Apodaca B Hombres y Mujeres
General Escobedo
Santa Catarina

San Nicolas de los Garza
Guadalupe

Monterrey 37%

Grafica 4. Porcentaje de encuestados por municipio. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

65



4.1. La legitimidad en el discurso.

Al inicio de ésta tesis, definimos nuestro primer objetivo especifico en el sentido de
determinar la forma en que se legitiman los grandes proyectos urbanos de la ciudad
de Monterrey y su area metropolitana. En base a esto, la primera variable a analizar

en este capitulo, es la de legitimidad.

Entendemos por dicho concepto, como el reconocimiento y la aceptacién activa o
pasiva de algo o de alguien, por una persona o grupo social, que sirve ademds para
unificar o separar una sociedad; definiciébn que quedd plasmada en el capitulo del

marco teérico del presente trabajo.

Ahora bien, ciertamente el concepto de legitimidad estd intimamente relacionado con
el concepto de poder, y en el caso particular, con el poder politico. De este modo, con
el estudio de ésta variable se pretende explicar la relacidn entre el ejercicio del poder
de la clase politica del Estado de Nuevo Leoén, enfocandonos en la ZMM, y las
decisiones que se han tomado en relacién a la construccién de los grandes proyectos

iconicos de la ciudad.

Existen diversas propuestas sobre la dimensién de éste concepto abordadas desde la
teoria politica pasando por Weber, Habermas y Ferrero; desde la teoria del poder,
trabajado en gran parte por Focault y Bordieau, e incluso desde la teoria institucional

con el andlisis de autores como Stryker y Suchman.

En este sentido, nuestra variable la hemos dividido en tres dimensiones: la dimension
pragmatica, la cognitiva y la moral, cuya tipologia ha sido propuesta precisamente por
Suchman (1995). Por otro lado, Diez et al. (2010) afirman que cada uno de los tipos de
legitimidad (pragmatica, cognitiva y moral) implican una percepcion generalizada de
que las decisiones o las acciones tomadas por quien busca la legitimidad, sean

"deseables, apropiadas y correctas"” dentro de un sistema de valores y creencias.
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Para el caso de nuestra investigacion, hacemos un repaso general sobre las distintas
perspectivas tedricas, tomando las aportaciones que consideramos pertinentes para el
estudio de la legitimidad en la identidad regiomontana. Nuestra intencion principal es
reconocer hasta qué punto, el discurso identitario manejado por la clase hegemdnica

del Estado, se encuentra instalado en el imaginario colectivo de la ZMM.

En este orden de ideas, tenemos en nuestro instrumento de trabajo que las primeras
dos dimensiones (pragmatica y cognitiva) consisten en una serie de preguntas semi-
abiertas, las cuales fueron desarrolladas en la primera parte de la encuesta. Por otro
lado, la dimension moral se incluye en nuestro segundo instrumento metodolégico, el
cual consiste en la recopilaciéon de informacion hemerografica con referencia al nivel
de aceptacidn, indiferencia o rechazo hacia los diferentes iconos urbanos de la ZMM,

especialmente aquellos que tuvieran que ver con el Paseo Santa Lucia.

De este modo, tenemos como Unico indicador para las primeras dos dimensiones el de
la opinién publica, cuya informacién se vacié en una base de datos de Excel. Una vez
transcritas todas las respuestas, se utilizé el método de codificacién abierta?’ para
generar una serie de categorias en donde se agruparan las ideas repetidas entre los

encuestados.

Mientras tanto, para el caso de la dimensién moral, se elaboré una base de datos
diferente que es principalmente hemerografica, aunque se incluyeron también
algunos anuncios publicitarios, spots televisivos y publicidad oficial tanto de la clase
politica como de la clase empresarial. La descripcién de cada una de las variables se

detalla en los siguientes puntos.

%’ Es un proceso analitico para investigaciones cualitativas propuesto por Strauss y Corbin (1990) mediante
el que se identifican los conceptos y se descubren en los datos sus propiedades y dimensiones, teniendo
como base la ubicacion de fenédmenos que son las ideas centrales que aparecen en los datos y que se
representan como conceptos.
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4.1.1. Dimension Pragmatica

En esta primera dimension, se les hacen dos preguntas a la gente acerca de la utilidad
de la construcciéon de: por un lado, de los iconos urbanos para la metrépoli de
Monterrey y por otro lado, del Paseo Santa Lucia. Se les dio como opcion de respuesta
un Si y un No, ademas de preguntar el ';por qué?' de su respuesta anterior. Los
resultados revelaron una evidente aceptacién por la mayoria de los encuestados
respecto a la utilidad de ambos cuestionamientos tal y como se muestra en las graficas

S5yé.

Utilidad de iconos en Utilidad del Paseo
el AMM Santa Lucia
ESi mNo ESi mNo

11%

8%

89% 92%

Grafica 5. Utilidad acerca de la construccion de iconos urbanos para la ZMM.
Grafica 6. Utilidad acerca de la construccion del Paseo Santa Lucia para la ZMM.

Elaboracion de ambas graficas: Diana Mendoza, 2014.

Para el primer caso, de los 106 encuestados, sélo el 11% se manifest6 inconforme con
la inversién del gobierno (estatal y/o municipal) en la construccién de proyectos que
tienen la finalidad de volverse icénicos para la ciudad. Mientras que para el caso del
Paseo Santa Lucia, la situacién fue similar, habiendo un 8% del total que estuvo en
desacuerdo con la construccion del parque. Por otro lado, cabe sefialar que las

respuestas de ésta minoria también fueron interesantes.

En el primer caso, los argumentos en contra de la construccion de iconos urbanos se
enfocaron en sefialar la inversion como un gasto innecesario, ya que existen otras

prioridades en la metrdpoli como el mejoramiento de las vialidades, mas y mejor
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infraestructura urbana y la falta de servicios basicos en diversas zonas de la ciudad.
En este sentido, cabe destacar la confrontacidon de dos conceptos similares mas nunca
iguales, pues por parte de los habitantes de la ciudad, se insiste en utilizar la palabra
"gasto"”, la cual lleva una cierta carga de negatividad dando la impresién de una acciéon
en "perjuicio de" —en este caso— los ciudadanos; mientras que en el discurso por
parte del gobierno, se utiliza mayormente la palabra "inversién", la cual tiene

connotaciones mas positivas, pues implica la obtencién de un beneficio de vuelta.

de Otros relacionaban su construcciéon como una forma de robar dinero del erario, al
no verles un proposito claro de utilidad para la sociedad, remarcando el poco uso que

se le da al espacio publico.

Asi mismo, hubo quien recalcé la presencia de un enajenamiento en ésta practica de
los gobiernos, al condicionar a la sociedad a que se acate a una imagen o
representaciéon especifica. Finalmente, hubo una ultima opinién que declar6 al Barrio
Antiguo como un icono extinto de la ciudad, indicando a su vez que "ahora tenemos un
faro, un puente2® no muy util y muchas obras que ni embelesan ni ayudan a la ciudad."
(Andénimo, habitante del municipio de Santa Catarina, siendo el encuestado no. 18 en

nuestra base de datos de Excel).

En el caso de la construccion del Paseo Santa Lucia, aunque hubo menos argumentos
en contra, fueron igual de interesantes. Por un lado, se critic6 su construccién desde el
punto de vista ecolégico, remarcando la implantacién de un rio artificial sobre un
cauce de agua natural, haciendo que el gasto de mantenimiento del parque fuera muy
elevado y sin ningin fundamento a favor de la sustentabilidad. Se hizo notar también
-como en el caso anterior-, argumentos que lo sefialaban como una inversion que
pudo haber sido utilizada en asuntos de mayor prioridad y como una fuente de robo

de dinero.

*® Refiriéndose al Puente de la Unidad que cruza el rio Santa Catarina, conectando al municipio de
Monterrey con el de San Pedro Garza Garcia.
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En otras opiniones se subray6 la reproducciéon de un paseo "copiado de otros lugares”,
poniendo en duda la originalidad del proyecto, tanto en su esencia como en su disefo.
Por ultimo, la respuesta mas auténtica en nuestro particular punto de vista, fue la de
un menor de 14 afios de edad, habitante del municipio de Garcia, quien evidenci6 el
limitado beneficio respecto al uso del Paseo para beneficio de los ciudadanos, al
exponer que debido a la enorme distancia que existe entre el parque y su casa, le era
imposible hacer uso del mismo, remarcando ademas la falta de accesibilidad en

cuestion de transporte publico.

Por otro lado y como ya se mencion6 anteriormente, las opiniones que mas
abundaron fueron aquellas a favor de la construccién tanto de iconos urbanos como
del Paseo Santa Lucia. Las respuestas fueron variadas, sin embargo, hubo un patrén en
casi todas que nos permitié generar categorias que agruparan la idea principal de
cada respuesta. A continuacion presentamos la tabla 7 de categorias con relaciéon a la

utilidad de iconos urbanos para la ZMM.

Categorias de Utilidad de Iconos Urbanos para la ZMM Frecuencia de Respuestas
Aumenta plusvalia 7
Dan orientacién 5
Desacuerdo con la inversion 12
Embellecimiento de la ciudad 12
Es algo bueno para la ciudad 10
Genera empleos 1
Invitacién al turismo 19
Lugar de esparcimiento y convivencia 5
Modernizan la ciudad 5
Reconocimiento dentro y fuera del Estado 10
Resalta la cultura 13
Resalta la identidad, orgullo, pertenencia 35

Tabla 7. Categorias de Utilidad de Iconos Urbanos para la ZMM en orden alfabético.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Dichas categorias se reflejan en la grafica 7, en donde se puede apreciar que los

argumentos a favor de la construccion de iconos mas repetidos, fueron aquellos donde
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se resalta la identidad de la sociedad regiomontana. Dicho realce va de la mano de un
sentimiento de orgullo y pertenencia a la ciudad, en donde los encuestados le dan un

valor importante al reconocimiento de la idiosincrasia del regiomontano.

Categorias de Utilidad de iconos Urbanos para el AMM

Genera empleos
B Frecuencia de

4%
Respuestas en
4% Porcentaje

Modernizan la ciudad

Dan orientacion

Lugar de esparcimiento y convivencia
Aumenta plusvalia

Reconocimiento dentro y fuera del Estado
Es algo bueno para la ciudad

Desacuerdo con la inversion
Embellecimiento de la ciudad

Resalta la cultura

Invitacién al turismo

Resalta la identidad, orgullo, pertenencia 26%

Grafica 7. Categorias de Utilidad de fconos Urbanos para la ZMM.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

A manera de ejemplo, se presentan a continuacién algunas de las respuestas donde

podemos ver reflejado dicha percepcién:

"Son importantes para que los jovenes vayan creando conciencia de identidad".

(Hombre de 56 afios, habitante del municipio de Monterrey)

"Porque nos dan identidad y asi nos reconocen en el mundo”.

(Mujer de 26 afios, habitante del municipio de San Pedro Garza Garcia)

"Este tipo de construcciones embellecen la ciudad y pueden ser referencia de la

cultura de Monterrey".

(Hombre de 24 afios, habitante del municipio de Guadalupe)
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La segunda idea mas frecuente entre los encuestados, fue aquella relacionada con la
inversion de iconos para atraer el turismo. En las respuestas de ésta categoria, se
observa una reiterada necesidad de los residentes de Monterrey y su darea
metropolitana, por tener "mas cosas qué visitar" cuando vengan sus familiares o
amigos de fuera (de la ciudad). En cierta medida, pareciera que existe un interés
comun por el reconocimiento por parte "del de afuera”. Algunas de sus respuestas

fueron las siguientes:

"Porque creo es una forma de atraer turismo y creo que tener construcciones y
edificios importantes son simbolo de desarrollo y progreso”.

(Mujer de 31 afios, habitante del municipio de Santa Catarina).

"Para fines de turismo, es decir, tener simbolos representativos ante
visitantes”,

(Mujer de 25 afios, habitante del municipio de Apodaca).

"Porque te da una nocién de estar en una ciudad grande o importante,
dependiendo de sus iconos”.

(Hombre de 27 afios, habitante del municipio de Monterrey)

Cabe sefialar que en la respuesta de una misma persona, se pueden encontrar una o
varias categorias. De este modo, observamos que la tercera razén mas popular a favor
en la construccién de iconos, fue el fomento de la cultura en la ciudad, entendiendo por
cultura -y de acuerdo a las respuestas recabadas-, como la difusién de figuras
célebres nuevoleonesas y otras memorias de la ciudad, que sirvan ademas como

herramienta para la atraccién de mayor turismo.

Para el caso de la construccion del Paseo Santa Lucia, se utilizaron las mismas
categorias debido a que se presentaba el mismo patroén en las respuestas. En éste caso,
se muestra igualmente en la tabla 8, la lista de categorias respecto a la utilidad del

Paseo segtin la opinion de los encuestados.
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Categorias de Utilidad del Paseo Santa Lucia

Frecuencia de Respuestas

Aumenta plusvalia 2
Dan orientacién 0
Desacuerdo con la inversion 8
Embellecimiento de la ciudad 11
Es algo bueno para la ciudad 2
Genera empleos 1
Invitacion al turismo 46
Lugar de esparcimiento y convivencia 54
Modernizan la ciudad 4
Reconocimiento dentro y fuera del Estado 11
Resalta la cultura 6
Resalta la identidad, orgullo, pertenencia 4

Tabla 8. Categorias de Utilidad del Paseo Santa Lucia para la ZMM en orden alfabético.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

La respuesta mas popular -y también la mas evidente-, fue la de ver la utilidad del

Paseo por ser un lugar de esparcimiento y de convivencia. Entre las justificaciones,

resaltan las de ser un lugar ideal para convivir con amigos y en familia, hacer ejercicio

y ser un lugar de escape de la rutina y el estrés citadino, segin los encuestados. No

obstante, cabe destacar también la presencia de la idea de atraccion turistica, al igual

que en las opiniones sobre la utilidad de la construccién de iconos en la ZMM. A

continuacién algunos extractos de opiniones diversas que podremos comparar luego

en la grafica 8.

"Como centro recreativo para los turistas y los mismos regiomontanos"”.

(Mujer de 18 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

"Es un paseo para todos los que vivimos aqui y extranjeros”.

(Mujer de 29 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

"Porque ademds de que generan un punto turistico importante, otorga a la

ciudadania un drea verde grande dentro de la ciudad".

(Hombre de 32 afios, habitante del municipio de Garcia).
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Categorias de Utilidad del Paseo Santa Lucia para el AMM

Dan orientacién 0%

Genera empleos 1% B Frecuencia de
) . Respuestas en
Es algo bueno para la ciudad 1% Porcentaje
Aumenta plusvalia

Modernizan la ciudad

Resalta la identidad, orgullo, pertenencia
Resalta la cultura

Desacuerdo con la inversién
Reconocimiento dentro y fuera del Estado
Embellecimiento de la ciudad

Invitacién al turismo

Lugar de esparcimiento y convivencia 36%

Gréfica 8. Categorias de Utilidad del Paseo Santa Lucia para la ZMM.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Como una reflexion adicional, podemos observar en las opiniones citadas de los
encuestados, que ademds de que las respuestas se enfoquen tanto en el
reconocimiento del Paseo como un lugar recreacional, como en ser al mismo tiempo
una visita obligada para turistas nacionales y extranjeros; se destaca lo que se ha
comentado en apartados anteriores, acerca del débil énfasis -o incluso inexistente en
muchas ocasiones-, de las diferencias de ser habitante de un municipio u otro,
incluido el municipio de San Pedro Garza Garcia, en el imaginario colectivo de la
sociedad de la ZMM. Con esto nos referimos a que la mayoria de los habitantes de la
ZMM, se autodenominan en automatico como "regiomontanos” aunque el gentilicio

sea solo para el municipio de Monterrey.
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4.1.2. Dimension Cognitiva

Para el desarrollo de esta dimension, se pregunté la opinién sobre si hace falta o no,
algiin icono en particular para la ZMM, seguido por la segunda pregunta ';cuales?’, en
caso de que la respuesta anterior fuera afirmativa. Los resultados fueron muy
variados, obteniendo una amplia diversidad de ideas y sugerencias, por lo cual, antes
de crear categorias, las respuestas mas afines entre si, se agruparon en c6digos, como

se puede observar en la tabla 9.

Codigos de Sugerencias de iconos para la ZMM Frecuencia de Respuestas

Algo autéctono / regiomontano 13

Algo turistico

Ampliacién del estadio universitario

Arquitectura de Barragan

Espacio publico con areas verdes

[cono global

3
1
1
Conservar los que hay 1
7
2
1

Mas transporte publico

Monumento cultural 11

No necesita

Regeneraciéon de imagen urbana

Sin categoria

Un puente

Un rascacielos

8
3
2
Teleférico 1
2
5
1

Un tinel subterraneo

Tabla 9. Categorias de Sugerencias de iconos para la ZMM.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

No obstante, cabe aclarar que la mayoria de las opiniones se manifestaron en contra
de la falta de algun icono en particular. En general la gente decia no tener idea sobre la
falta de alguno en particular. Hubo algunos que explicaron que la razén de su
respuesta negativa era debido a que por un lado, ya se tenian los iconos suficientes,
recalcando la Macroplaza, el Faro de Comercio y el Paseo Santa Lucia como los

principales. Sin embargo, la mayoria coincidi6 en que no habia icono que pudiera
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superar al Cerro de la Silla ya que, segin las opiniones, Monterrey (y su AM) era
conocido automaticamente por sus montafias y muy especialmente por el dicho cerro,

tal como se puede ver en la grafica 9.

:Hace falta algun icono en particular para Monterrey y su area
metropolitana?

ESi ®ENo

57%

Grafica 9. ;Hace falta algiin icono en particular para Monterrey y su drea metropolitana?.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Ahora bien, del 43% que respondié positivamente a la primer pregunta de ésta
dimensioén, se recabé una serie de ideas que se codificaron para una mejor
comprension. (Regresar a la tabla 9). Después de discernir entre las mismas opiniones
codificadas, se generd una tabla con cuatro categorias en donde se sintetiza la

informacion de ésta seccion. (Ver tabla 10).

Categorias Codigos de Sugerencias de iconos para la ZMM.
Algo turistico, fcono global, Teleférico, Un puente, Un
Atractivo turistico rascacielos.
Arquitectura de Barragan, Monumento cultural, Algo
Identidad y Cultura autdctono / regiomontano.
Ampliacion del estadio universitario, Un tunel
Espacio Publico y subterraneo, Mas transporte publico, Regeneracion de
Vialidad imagen urbana, Espacio publico con areas verdes.
Conservar los que hay Conservar los que hay, no necesita, Sin categoria.

Tabla 10. Categorias de Sugerencias de iconos para la ZMM.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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De este modo, se identific6 que el 40% de quienes se manifestaron de acuerdo con la
falta de algtiin icono que represente a Monterrey y su area metropolitana, corresponde
a sugerencias de caracter identitario y cultural. Es decir, se propuso la creaciéon de
algiin monumento cultural que enfatizara lo "regiomontano"” o "algo autéctono”, tal y

como se menciond entre los encuestados.

Por otro lado, el resto de las respuestas estuvo muy dividido entre proyectos que
aspiraran a una mayor atraccion turistica, la rehabilitaciéon del antiguo teleférico en el
Cerro de la Silla, la creacién de un rascacielos, o cualquier construccion icénica que
pusiera a Monterrey en el mapa global. Asi mismo, algunos plantearon como
necesidad una mayor inversiéon en el transporte publico y mas espacio publico con

areas verdes como lo podemos observar en la grafica 10.

Categorias de Sugerencias de iconos para el AMM

18%

@Eldentidad y Cultura

40% B Atractivo turistico

E Espacio Publico y Vialidad

@ Conservar los que hay

21%

Grafica 10. Categorias de Sugerencias de iconos para la ZMM.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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4.1.3. Dimension Moral

Para el andlisis de ésta dimensién, como ya se comentd anteriormente, se hizo un
segundo instrumento de investigacion, en el cual se cred una compilacién de
informacion principalmente hemerografica con noticias que consideramos
importantes para nuestro tema. Dicha base de datos se cre6 en un archivo Word, en
donde se iba guardando cada articulo, publicidad, o cualquier informacién no

bibliografica acerca de la identidad regiomontana, como lo vemos en la figura 18.
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Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Cabe sefalar que el uso de éste segundo instrumento fue utilizado de manera
transversal en nuestro trabajo, esto es, que ademas de ser creado a partir de la
dimension moral de la variable de legitimidad, no se limita a responder unicamente
ésta parte del estudio. En este orden de ideas, presentamos a continuacién un
concentrado de la manifestacion de la legitimidad moral en el Paseo Santa Lucia a

través de la voluntad de la clase politica y la clase empresarial dominante de la ciudad.
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En este sentido y como breve repaso historico, recordamos que el Paseo Santa Lucia,
antes de ser un —paseo- era un rio natural que llevaba el mismo nombre. En el 2007,
se concluy6 éste proyecto de regeneracion urbana que hace alusién a la fundacién de
la ciudad en los margenes del rio de Santa Lucia. Este une a la Macroplaza con el
Parque Fundidora, extendiéndose por 2.5 kildmetros de largo, reafirmando de alguna
manera la "monumentalidad" a la que con frecuencia se aspira en la cultura
regiomontana. Actualmente, el Paseo consta de 24 fuentes, un lago artificial, 13
puentes vehiculares y 10 puentes peatonales. (Gobierno del Estado de Nuevo Leon,

2008).

La intencion principal de éste proyecto ha sido la de convertirlo en icono de la ciudad
regiomontana, llegando incluso a ser elegido como una de las 13 Maravillas de
México?? creadas por el hombre, compartiendo el homenaje con lugares de tanto
caracter y antigiiedad como el Centro Historico de la Ciudad de México o la Ciudad

Prehispanica de Teotihuacan.

No obstante, su construccion ha sido polémica desde sus origenes. De acuerdo con el
cronista e historiador Carlos Gonzalez el trazo original del Paseo Santa Lucia es
practicamente un rio artificial sobre uno natural. Sefiala que la traza actual del paseo
sélo coincide en algunos puntos con el del viejo paseo. (Vazquez, Santa Lucia: Venero

histérico, 2007 a.)

"Cuando hacen el canal del Paseo Santa Lucia no lo hacen encima del canalén
que existia. El canal Santa Lucia es un canal nuevo, no es el original. En éste,

todo su recorrido es artificial" (Gonzalez, en Vazquez, 2007 a.).

?® Las Trece Maravillas de México fue una campafa mexicana de promocion turistica realizada en 2007 por
la empresa TV Azteca y el Consejo de Promocién Turistica de México (CPTM). El objetivo era votar via
internet por las mas bellas "maravillas" de México, divididas en 2 categorias: las 13 maravillas creadas por el
hombre y las 13 maravillas creadas por la naturaleza. Cabe destacar que la campafia no cuenta con el
reconocimiento de organismos como el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) o Ia
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Cabe destacar que
el concurso fue lanzado justo después de concluir un concurso internacional similar que lleva por nombre
"Las 7 Nuevas Maravillas del Mundo" (Notimex, 2007)
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La controversia de su construccién se extiende al concebirse como un espacio mas de
legitimacion de ideologias mediante el ejercicio del poder. Ciertamente la exhibiciéon
de obras de artistas plasticos importantes -nacionales o internacionales- en la imagen
urbana de una ciudad, es un motivo de reconocimiento para la misma. En este sentido
y en el caso del Paseo Santa Lucia, se logré albergar a la primera y tnica obra de gran

formato del artista oaxaquefio Francisco Toledo.

De acuerdo con Vazquez (2007 b.), el artista mexicano acept6 el trabajo de reproducir
"La Lagartera"”, una de sus piezas de ceramica en tamafio monumental a partir de la
propuesta que en reiteradas ocasiones le hiciera el politico y empresario
regiomontano, Mauricio Fernandez Garza. Segin Mendoza (2008), el ex-candidato a
gobernador de Nuevo Ledn, fue el promotor cultural del proyecto y quien ademas

cuenta con el orgullo de ser el duefio de la escultura original a replicar.

"Es una de las piezas mds valiosas. Toledo se caracteriza por hacer piezas
muy chiquitas y ésta escultura es un proyecto espectacular (..) tengo 20
arios trabajando con el tema de traer [a Monterrey] una escultura de Toledo, y
me dio mucho gusto que nos diera luz verde, y el Gobernador [José Natividad
Gonzdlez Pards] encantado. Ojald y estuviera para el Férum, seria una joyita".

(Fernandez Garza en Vazquez, 2007 b.).

En contraparte, el artista mexicano afirmé no conocer a la sociedad regiomontana en
el sentido de no tener idea sobre cual seria la opinidn publica y el nivel de aceptacion
de su obra (Mendoza, 2008). Ademas, en una entrevista sobre la creacion de ésta,
declaraba que era su primer proyecto de dimensiones monumentales haciendo, de

alguna manera, alusion a la ideologia regiomontana al comentar lo siguiente:

“Aqui, en Monterrey, todo es grande (..) El arte ptblico casi siempre es de
grandes dimensiones, pero hay que decir que los de Monterrey también

exageran un poco” (Cruz, 2007)
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Por otro lado la escultura ha sido motivo de debate entre la opinién publica y algunos
criticos del arte. Raquel Tibol, investigadora de arte, expresé su disgusto por la
realizacion de dicho monumento. Coment6 que su construccion estaba fuera de escala
para el sitio que se le habia asignado, ademas de ser una obra "demasiado confusa" en
donde el color de la obra, no se presta para resaltar y observar bien a los lagartos

esculpidos. (Garcia L., 2009)

4.1.4. Conclusiones

En el margen de la legitimidad, el ejercicio del poder ser ve manifestado de una u otra
manera y con diferentes tonos de intensidad. Sin embargo, con la aplicacién de los dos
instrumentos de investigacidn, se pudo constatar que los principios inculcados por el
discurso politico del que ya hemos hablado, siguen siendo visibles en el pensar de la

sociedad.

Por un lado, nos llamo la atencién la manera en que la gente se empefia en destacar a
la ciudad metropolitana de Monterrey, al igual que al Paseo Santa Lucia desde una
perspectiva turistica. Esto nos da la impresiéon de que existiera entre la sociedad una
especie de preocupacién o necesidad de reconocimiento por parte de todo aquel que

no vive en el Estado de Nuevo Ledn.

En este sentido, encontramos de manera reiterada entre los encuestados, la asociacion
del Paseo Santa Lucia como en la mejor carta para ofrecer al visitante. Esta opinién
nos parece totalmente valida, sin embargo la reflexion que nos asalta es el frecuente
apuro por mostrar al Paseo Santa Lucia como un lugar icdnico y representativo de la
ciudad, y la escaza "necesidad" de reclamar mas area verde y espacios publicos de
calidad de manera equitativa para la metrépoli, y no tan centralizado como sucede con

éste parque.
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Con el analisis de la legitimidad en identidad regiomontana respecto a sus iconos
urbanos, podemos de alguna manera ir confirmando que la permeabilidad del
discurso identitario que se ha manejado por afios, desde la clase hegemoénica de la
ciudad, sigue permeando en el imaginario colectivo regiomontano. No obstante, dicha
idea se verd mejor aclarada en el siguiente apartado, con el andlisis de la variable de la

identidad social.

4.2. La apreciacion de una identidad regiomontana

Ciertamente, el concepto de identidad acoge todo un conjunto de valores, tradiciones,
creencias, simbolos y formas de comportamiento que se manifiestan dentro de un
grupo social y que, a su vez, promueve un sentimiento de pertenencia que es

inherente al ser humano.

En este capitulo analizaremos la Identidad Social, como nuestra segunda variable, la
cual se concret6 a partir del segundo objetivo especifico planteado al inicio de esta
tesis, que consiste en definir cudles son los vinculos que unen la identidad
regiomontana con sus iconos urbanos. Con ella, se pretende crear una radiografia de
percepciones en donde se exhiban las imagenes e ideas, ya sean preconcebidas o no,

sobre la sociedad regiomontana.

Para ello, recurrimos a la revision de la teoria de la Identidad Social (TIS) que aborda
los procesos de categorizacidn, identificacién, comparacién y distincion. Consultar
ésta teoria nos permite conocer los diferentes mecanismos que los individuos utilizan
para reunirse dentro de una sociedad, examinando los procesos que permiten la
construccion de una identidad del grupo, estableciendo incluso su propio sistema de

valores y creencias.

Asi, los procesos que conforman y establecen la identidad social tanto de grupos como
de individuos parten, entre otras cosas, del entorno fisico de donde éstos se ubican, el

cual constituye un marco de referencia que determina su propia identidad. En tanto
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que la intencion de este trabajo es, en gran medida, estudiar la identidad de la ciudad
de Monterrey, entendemos entonces por dicho concepto como el conjunto de rasgos
socioculturales que nos categorizan, comparan, identifican y distinguen. Estos tltimos
representan las cuatro dimensiones que conforman nuestra segunda variable en

donde cada una de ellas esta formada por un indicador y varios items.

Las primeras dos dimensiones —-categorizaciéon y comparacién- van en direccion hacia
la acentuacién de las semejanzas y diferencias que existen entre los regiomontanos y
los no-regiomontanos. En ambas secciones se realizan preguntas abiertas y se utiliza

la técnica de la evocacion jerarquizada de palabras.

Por otro lado, las siguientes dos dimensiones -identificacién y reconocimiento-
buscan reflejar el nivel de sentimiento de pertenencia tanto entre los mismos
habitantes de la metrépoli, como en relacion con sus espacios urbanos mas
representativos, particularmente con el Paseo Santa Lucia. Para éstas dimensiones se

utilizé igualmente la técnica de la jerarquizacién de palabras.

4.2.1. Dimension Categorizacion

El primer acercamiento de andlisis, fue mediante la realizaciéon de una pregunta que
implicé no tanto una respuesta reflexionada, sino una mas bien espontanea. Se les
pidié a los encuestados que dijeran lo primero que se les venia a la mente al entender
la palabra de "regiomontano", con la intencién de captar las ideas mas enraizadas en

el imaginario colectivo.

Hubo evidentemente, una lista muy amplia y diversa de ideas y palabras, por lo cual se
accedié a la técnica de codificacion abierta (Strauss & Corbin, 1990) creando
categorias en base a tematicas afines en cada respuesta, como se puede observar en la

tabla 11.
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Categorias sobre
"regiomontano”

Variedad de
respuestas obtenidas

Paisajes naturales,
espacios al aire libre y
monumentos

Cerro de la silla, Santa Lucia, Cola de caballo, presa,
Fundidora, montaifas, macroplaza, Chipinque, Cerro de las
Mitras, Rio Santa Catarina, Sierra Madre, Faro de comercio

Calificativos positivos

Ahorrador, Ahorrativo, Buena gente, Amables, Ayudadores,
Carisma, desarrollo, Simpatico, Buen sentido del humor,
caracter, orgullo, familiar, trabajador, regio, emprendedor,
lo mejor, chido, independiente, decidido, fuerte, divertido,
alegre, luchén, creativo, compadre, franco, negociador,
administrativo, inteligente, entrones, especial, distintivo,
estatus, no somos igual que los demas, magnifico,
determinados, ambicioso, honesto, hospitalario,
vanguardista, leal, entregado, no se deja, fregones, guapo,
rudo, responsable, innovadores, varonil, valiente

Calificativos negativos

Codo, soberbia, chilango light, presumido, materialista,
flojos, ambicioso, agresivo, hipdcrita, rudo, poca cultura
vial

Referencias Frontera, noreste, norte, regional, metrépoli, nortefio,
geograficas Nuevo Ledn, s6lo del municipio de Monterrey
Gastronomia Cabrito, carne asada, cerveza, tecate, machacado, tacos
Peculiaridades, Acento marcado, sombrero, botas, vaquero, acento
estereotiposy golpeado, manera de hablar, montano (porque monta a
aficiones caballo), ranchero, UANL, Universidad, fiesta, futbolero,
cervecero, tigres, rayados
Otros ciudad cultural, educacion, negocios, industria, calor,

oriundo, profesionista, carretera, "te la bafias"

Tabla 11. Categorias de respuestas sobre el concepto de "regiomontano”.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Con esto, pudimos observar que de las siete categorias que logramos codificar, el 44%
de los encuestados coincidi6 en tener como su primera respuesta, palabras que
designaban un calificativo positivo relacionado a la palabra de "regiomontano”, tal y

como se muestra en la grafica 11.

84



:.Qué palabras vienen a su mente al entender "regiomontano"?
Categorias de respuestas

B Frecuencia de respuestas en porcentaje

Gastronomia
Referencias geograficas
Otros
Calificativos negativos
Paisajes naturales, espacios al aire libre y..
Peculiaridades, estereotipos y aficiones
44%

Calificativos positivos

Grafica 11. ;Qué palabras vienen a su mente al entender "regiomontano”?

Categorias de respuestas. Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Aunque ésta ultima fue la categoria mas popular, hubo otras seis que se dividieron en
opiniones que involucraban conceptos ligados a clichés y estereotipos, el cual tuvo su
segundo lugar en la encuesta obteniendo un 13% de las respuestas. Después se reflejo
con un 11%, una tendencia por mencionar paisajes naturales como el parque
Chipinque o el Cerro de la Silla y otros lugares de espacio publico, al aire libre

incluyendo monumentos urbanos como el Faro de Comercio o la Macroplaza.

En el cuarto lugar, se asomaron los calificativos negativos dichos como primera
respuesta, alcanzando un 10% del total, el cual se incluian adjetivos como "flojo",
"soberbio”, "codo", "materialista”, entre otros. Enseguida, con un 9%, tenemos la
categoria de otros, en la cual se reunieron una variedad de palabras inclasificables
debido a su poca frecuencia entre las respuestas, ademas de ser conceptos muy
particulares como "educacion", "industria”, "profesionista”, "carreteras” o incluso

expresiones lingiiisticas locales como "te la bafas".

Finalmente, las ultimas dos categorias indicaron referencias geograficas, con un 7%y

respuestas referentes a la gastronomia regiomontana con un 6%. En el primer caso, se

obtuvieron respuestas como "norte", "noreste"”, "norteno"”, "frontera" y "Nuevo Leon",
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entre algunos otros. Para el segundo caso, las palabras de "cabrito", "carne asada",

"cerveza", "tecate", "machacado"” y "tacos", fueron las respondidas por una minoria de

los encuestados.

Por otro lado, la siguiente peticiéon inmediata para los encuestados, fue el ordenar sus
respuestas anteriores en funciéon de su importancia. Con esto, se pretendié provocar
un razonamiento respecto a la previa espontaneidad, el cual se ve reflejado en la
siguiente grafica 12, en donde observamos una mayoria del 30% indicando que la idea
mas frecuente al entender la palabra "regiomontano” es la de ser trabajador. Por otro
lado, también observamos como es que de las siete respuestas mas representativas, 3
son cualidades positivas, 1 es sobre sus paisajes naturales, 1 sobre su gastronomia, y 1
sobre cualidades negativas.
Mayoria de palabras mencionadas como las mas

importantes respecto a "regiomontano”
B Porcentajes

8%

acento golpeado
10%
10%

codo
emprendedor
carne asada
orgullo

cerro de la silla

trabajador 30%

Grafica 12. Mayoria de palabras mencionadas como las mas importantes respecto a

"regiomontano”. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

4.2.2. Dimension Comparacion

Ahora bien, la siguiente dimension estuvo relacionada a la auto percepcion de los
habitantes de la ZMM y su diferenciaciéon respecto al resto de sus paisanos. La
pregunta fue sencilla y directa, al cuestionar ;Como distingue a un "regiomontano” de
un "no-regiomontano"?. Debido a la libertad que ésta pregunta ofrece para contestar,

obtuvimos igualmente una muy diversa lista de respuestas en forma de prosa. De igual
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manera, procedimos a la codificacidon abierta para crear categorias, sin embargo, en
ésta ocasion no incluimos la tabla en éste apartado sino en los anexos por mera

cuestion de espacio.

Habiendo puntualizado lo anterior, encontramos un patrén en todas las respuestas,
logrando aglomerarlas en seis categorias distintas. Como se puede observar en la
grafica 13, la mayor diferencia para identificar a un regiomontano de un no-
regiomontano, fue por su acento, obteniendo un 38% del total de las opiniones. Le
siguieron los calificativos positivos con un 18%, destacando su sinceridad y su
franqueza. En un tercer lugar encontramos que otra manera de diferenciarse fue a
través de su vestimenta y su apariencia fisica, en donde hubo quienes mencionaban el
color de la piel -mas blanca- que el resto de los estados, o la altura en comparacién de

los habitantes del centro y sur del pais.

Diferencias entre regios y no regios
B Porcentajes

amabilidad, gentileza

arraigo a sus costumbres
actitud, caracter

apariencia fisica, forma de vestir

sincero, directo, franco

acento 38%

Grafica 13. Porcentaje de palabras mencionadas como las mas importantes.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Luego de esto, se mencion6 la actitud del regiomontano, entendida como una
personalidad de caracter fuerte, alcanzando un 11% y finalmente, el arraigo a sus

costumbres y su amabilidad y gentileza con un 10% para cada categoria.

A manera de demostracion de todo lo anterior, se citan a continuacion algunas de las

respuestas que mejor reflejan los datos obtenidos hasta el momento:
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"Hablamos golpeado, no cantamos cuando hablamos ni hablamos ningin
dialecto. Pocas veces decimos que somos "nuevoleoneses” mds bien somos
'regios’".

(Mujer de 45 afios, habitante del municipio de Escobedo).

"El regiomontano conoce la historia de sus pueblos y su gastronomia y ademds se
ve fisicamente y un No-regiomontano no se ve asi"

(Hombre de 31 afios, habitante del municipio de Santa Catarina).

"Por el acento y el uso de las palabras en inglés mezcladas con el espariol”

(Mujer de 21 afios, habitante del municipio de Guadalupe).

"Por la actitud, ropa, acento. Mds que nada por la ropa, la importancia que le da
al exterior”

(Hombre de 27 afios, habitante del municipio de Garcia).

"Hay algo en el porte”

(Mujer de 20 afos, habitante del municipio de Monterrey).

"La forma de hablar, su actitud, nos distinguimos por ser muy amigables, pero a
la vez muy orgullosos, nos creemos los mejores”

(Mujer de 35 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

La segunda pregunta para ésta dimension, fue relacionada a la descripcion de la

mentalidad de un regiomontano. Nuevamente, observamos en la grafica 13 que la

popularidad de la idea del regiomontano trabajador sigue siendo mayoria,

evidenciada con un 37% del total de respuestas. Enseguida resalta la clasificacion de

mentalidad conservadora, cerrada y tradicionalista, con un 19%, seguida de la

concepcion de fiesta o "fiestero” con un 17%. Finalmente, una minoria del 15%

pensaron lo contrario a una mentalidad cerrada y un 12% la clasific6 como familiar.
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Mentalidad del regiomontano

@ Porcentajes

familiar

abierta

fiesta

cerrada, tradicionalista, conservadora

trabajadores 37%

Grafica 14. Mentalidad del regiomontano. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

Algunas opiniones textuales fueron:

"El regio es de mentalidad internacional, aunque algunas veces discriminante
hacia otras culturas”

(Hombre de 21 afios, habitante del municipio de Guadalupe).

"Cerrada, nada amplia su manera de ver las cosas, es como él dice y punto”

(Mujer de 37 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

"Trabajador de diaq, fiestero de noche, sin importar el dia de la semana”

(Mujer de 25 afos, habitante del municipio de Monterrey).

4.2.3. Dimension Identificacion

Nuestra tercera dimension consisti6 en medir el nivel de identificacion entre la
sociedad regiomontana. Se les pidi6 a los encuestados que respondieran acerca de si
sentian o no, orgullo de ser habitante de la metrépoli de Monterrey. Los resultados
tuvieron una evidente tendencia a la afirmacion de la pregunta, tal y como se puede

observar en la grafica 15.
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;Siente Ud. orgullo de ser habitante de la
metropoli de Monterrey?

ESi ®mNo

9%

Grafica 15. ;Siente Ud. orgullo de ser habitante de la metrépoli de Monterrey?.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

En base a esto, se les cuestion6 luego que explicaran el "por qué" de su respuesta
anterior, lo que nos llevé a la categorizacidon de una pluralidad de opiniones que se
ven plasmadas en la grafica 16. Llama la atencidn que se generaron cinco categorias,
las cuales todas tienen en menor o mayor medida, un tinte de afiliaciéon positiva,
empezando por resaltar las "oportunidades laborales" con un 33%, seguido de la idea
de vivir en una ciudad que "lo tiene todo" con un 26% y terminando con la distincién

de la importancia de la ciudad de Monterrey a nivel nacional, con un 8%.

Razones categorizadas de orgullo mas repetidas

@ Porcentaje

por su importancia a nivel nacional
es bonita, atractiva, moderna

aqui nacf

una cd. que tiene todo

oportunidades laborales 33%

Grafica 16. Razones categorizadas de orgullo mas repetidas.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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Algunas de las opiniones fueron:

"Aqui nunca hay paros, huelgas, ni manifestaciones. La gente es muy trabajadora.
A todos los cambios que nos imponga el gobierno aunque no nos parezca,
seguimos trabajando”,

(Mujer de 37 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

"Es una ciudad cosmopolita con muchas ventajas de la vida de provincia, pero de
vivir en gran ciudad también con eventos culturales, museos, pero costumbres
provincianas”.

(Hombre de 45 afios, habitante del municipio de Monterrey).

"Porque nada mds, no hay algo especifico. Todo mundo nos conoce para bien o
para mal”,

(Mujer de 22 afios, habitante del municipio de Guadalupe).

En este sentido, la siguiente pregunta fue sefialar qué era lo que les agradaba de vivir
en Monterrey, a lo que las razones principales fueron que era una ciudad donde
habian todas las facilidades, servicios y comodidades, con un 29%, seguido del agrado
de la gente misma con un 27%. Asi mismo, se recalcé su paisaje natural,
particularmente por las montafias con un 16%, su gastronomia con un 15%, su clima a
pesar de lo contrastante del mismo con un 9% y finalmente por su cercania con los

EEUU, con un 4%.
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Razones categorizadas de agrado por vivir en Monterrey

@ Porcentaje

Cercania con EEUU
El clima
Su gastronomia
Su paisaje

27%
29%

La gente

Hay de todo, facilidades, comodidades

Grafica 17. Razones categorizadas de agrado por vivir en Monterrey.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Algunas opiniones fueron las siguientes:

"Las facilidades de conseguir casi cualquier cosa para satisfacer las necesidades
bdsicas y las comodidades".

(Hombre de 25 afios, habitante del municipio de Apodaca).

"Los paisajes, las tradiciones, los lugares para salir y la proximidad con Estados
Unidos que tengo todo a la mano, entretenimiento, abastecimiento y "cultura” y
trabajo, muy importante”.

(Mujer de 37 afos, habitante del municipio de Guadalupe).

4.2.4. Dimension Reconocimiento

Nuestra cuarta y ultima dimension en esta variable, fue la del reconocimiento de los
regiomontanos hacia sus iconos urbanos, que en nuestro caso, la pregunta se dirigio
hacia el Paseo Santa Lucia. De igual manera que en la primera dimension, provocamos
la contestacion espontanea al preguntar qué palabras le vienen a la mente al entender

"Paseo Santa Lucia". El resultado mas significativo fue el mas evidente: "lugar de
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esparcimiento y convivencia" obteniendo un 44%. Sin embargo, aunque represento a
una minoria, resalta de igual forma la sefializacion de ser "un rio artificial” con un 7%.
Estos resultados se pueden observar mejor en la grafica 18 que se presenta a
continuacion.

(Qué palabras le vienen a la mente al entender
"Paseo Santa Lucia"?

E Porcentaje

rio artificial
cultural

bonito, paisaje
caminar, ejercicio
turismo

convivencia, domingo, familia 44%

Grafica 18. ;Qué palabras le vienen a la mente al entender "Paseo Santa Lucia"?

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Otro de los indicadores, fue el cuestionar nuevamente sobre el sentimiento de orgullo,
pero en esta ocasidn, con relacion al Paseo Santa Lucia. En la grafica 19, se observa
que, contrario al preguntar sobre el orgullo de vivir en Monterrey, una buena parte
indico no sentirse orgulloso de tener un parque como el Santa Lucia en la ciudad, bajo
la cifra del 22%. No obstante, aunque la tendencia sigue siendo hacia la afiliacién
positiva, se evidencia una ligera disminucion en las opiniones, obteniendo un 74% que
afirmaron sentir orgullo por el Paseo y un 4% sefialando sentirse indiferentes ante el

mismo.
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;Siente Ud. orgullo de tener un "Paseo Santa Lucia"?

ESi MNo OIndiferente

4%

22%

Grafica 19. ;Siente Ud. orgullo de tener un "Paseo Santa Lucia"?.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Ante dichos resultados, se generaron las graficas 20 y 21 en donde se evidencian a
manera de categoria, las razones de las respuestas anteriores, ya que la ultima
pregunta de ésta variable, finalizd nuevamente con un ;por qué?. De este modo,
destacamos que en las razones positivas, se enfatizé con un 40% al Paseo Santa Lucia
como un emblema de la ciudad, mientras que por parte de las razones negativas se

destaco el desacuerdo de los encuestados con respecto a la inversiéon econémica del

Paseo.

Razones principales positivas respecto al sentimiento de
orgullo sobre el Paseo Santa Lucia

B Porcentaje

paisaje natural
atractivo turistico
atractivo visual

emblema distintivo de la ciudad

40%

Grafica 20. Razones principales positivas respecto al sentimiento de orgullo sobre el Paseo

Santa Lucia. Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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Algunas de las opiniones a favor fueron las siguientes:

"Porque representa la grandeza de la gente de ésta ciudad".
(Hombre de 22 afios, habitante del municipio de Guadalupe).
"Me parece una inversion super importante y creo que atrae mucho turismo",

(Mujer de 25 afios, habitante del municipio de Monterrey).

"Es un monumento al agua”

(Hombre de 35 afios, habitante del municipio de Apodaca).

"Es un reflejo de modernidad querer estar a la altura de otras ciudades, son
cambios necesarios, no hay que negarse”

(Hombre de 55 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).
"Porque es un paseo tnico en México, aunque sea copia del de San Antonio. Faltan

mds comercios".

(Hombre de 25 afios, habitante del municipio de Escobedo).
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Razones principales negativas respecto al sentimiento de
orgullo sobre el Paseo Santa Lucia

E Porcentaje

indiferente, no lo utiliza 17%
artificialidad 38%

en desacuerdo con la inversién econémica 45%

Grafica 21. Razones principales negativas respecto al sentimiento de orgullo sobre el Paseo

Santa Lucia. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

Algunas de las opiniones en contra fueron las siguientes:

"Me da igual, aunque me gusta que exista".

(Hombre de 15 afios, habitante del municipio de Guadalupe).

"Es bueno tener este tipo de espacios, pero seguramente el dinero que se invirtié
se pudo haber utilizado para bienes sociales”.

(Hombre de 53 afios, habitante del municipio de Monterrey).

"Me sentiria orgullosa si fuera natural, con especies como peces y plantas nativas,
no de uno artificial".

(Mujer de 25 afos, habitante del municipio de Guadalupe).

"Porque es una copia del de Austin, TX".

(Hombre de 27 afios, habitante del municipio de Escobedo).
"No le veo como mucho mérito, no es algo muy propio de Monterrey, es bonito

pero no tan original”.

(Mujer de 37 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).
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4.2.5. Conclusiones

La identidad de las sociedades urbanas se acentda y se regionaliza conforme mas se
vayan involucrando en el modelo de la globalizacién. Ciertamente que no todas las
ciudades sufren el mismo proceso ni a la misma velocidad, sin embargo, todas las
sociedades terminan por esforzarse en enfatizar su identidad de alguna u otra

manera, con el mismo fin de distinguirse en el mapa global.

En la narrativa de Monterrey no existe la opcion abierta de apelar a la diversidad que
tiene cualquier ciudad grande y metropolitana. Esto se ve reflejado en el andlisis de
los resultados de ésta variable, en donde se evidencia a grandes rasgos, que la
sociedad regiomontana es propensa al arraigo de sus costumbres y tradiciones, lo cual
propicia, como efecto secundario, una poca participaciéon ciudadana en cuestiones de

reflexién y autocritica.

Ahora bien, se hace el sefialamiento anterior, porque hay que recordar que la
globalizacién trae consigo, ademas del reconocimiento a nivel mundial y una serie de
promesas beneficiosas para la ciudad en cuestiones econémicas y culturales, una serie
de temas que rompen con el esquema tradicionalista tan asentado en Monterrey. Con
ello, se prevé un choque de ideas e ideales, entre la identificacién del regiomontano al
percibirse como ciudadano de una metrépoli que esta a la altura de cualquier ciudad

global aunado a la dindmica que se vive realmente en las ciudades globales.

Del mismo modo, aunque existen asomos de inconformidad por parte de algunos
habitantes, éstos aun no alcanzan a despertar una cultura de responsabilidad civica y
democratica como para cuestionar y exigir cuentas a sus dirigentes. Esto se vio
reflejado en el imaginario de varios de los encuestados, al dejar al descubierto un
fuerte sentido de grandeza, identidad y pertenencia, anclado a un fuerte orgullo por su
ciudad, a pesar incluso de estar conscientes de las fuertes desigualdades sociales que

se viven y se ven a diario.
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4.3. Larepresentacion de Monterrey

La dltima parte de nuestro instrumento de investigacién pretende darnos una idea
general acerca de la ideologia regiomontana y la representacion de la misma. Esto
tiene que ver con nuestro tercer objetivo especifico, planteado al inicio de ésta tesis,
en el cual nos propusimos identificar la percepcion ciudadana con relacién a su

paisaje urbano, particularmente con el Paseo Santa Lucia.

De este modo, tenemos que nuestra ultima variable a analizar es la de las
Representaciones Sociales. Para entender éste concepto, recurrimos a la teoria que
lleva el mismo nombre, en donde la definicién mas descriptiva y compartida por la
comunidad cientifica sobre la representacion social corresponde a Denise Jodelet: "es
una forma de conocimiento, elaborada socialmente y compartida con un objetivo
practico que concurre a la construcciéon de una realidad comin para un conjunto

social" (Jodelet, 1984)

Las personas conocen su realidad a partir de ciertas ideas, razonamientos, creencias,
etcétera, las cuales -y como bien lo explica ésta teoria- provienen de los procesos de
comunicacién y del pensamiento social. Asi, nuestro interés se centra en la alternativa
que ésta teoria ofrece para averiguar cémo podemos entender una memoria colectiva
que puede ser interpretada a través del paisaje urbano y el significado que se le va

dando a éste ultimo.

Las representaciones sociales sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia,
hacen referencia a un tipo de conocimiento especifico que juega un papel muy
importante en la forma de pensar de la gente y la manera de organizar su vida
cotidiana, generando un propio sentido comun. Estas mismas, ofrecen la posibilidad
de reconocer la presencia de opiniones, estereotipos, creencias y valores que ademas

tienen por lo general, una orientacion de actitud positiva o negativa.
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En este orden de ideas, dividimos nuestra variable en dos dimensiones. La primera se
enfoca en el reconocimiento de los elementos mas significativos de la representacidn,
la cual se percibe al preguntarle a los encuestados si existe algin significado en
especial el ser habitante de la metrépoli de Monterrey y, de igual manera, el visitar o

recorrer el Paseo Santa Lucia.

Finalmente, la segunda dimensién se enfoca al paisaje urbano, acotandose a los
elementos mas icénicos de la ciudad y del Paseo. En ésta parte, no hacemos preguntas
a los encuestados, sino mas bien les pedimos que nos dibujen una "postal" de
Monterrey, siguiendo su propia imaginacién y creatividad, y de igual manera pedimos

un dibujo sobre el Paseo Santa Lucia, cuyos resultados presentamos a continuacidn.

4.3.1. Sobre los elementos mas significativos de la representacion.

Como ya hemos venido diciendo, en ésta parte de la encuesta buscamos captar en
palabras, lo que es mas relevante para los encuestados. En ésta seccion se hicieron dos
preguntas basicas, en donde la primera cuestionabamos si tenia algin significado en
especial el ser habitante de la metrépoli de Monterrey, mientras que con la segunda
quisimos saber si habia algtn significado especial el tener y/o recorrer el Paseo Santa
Lucfa. En ambas preguntas, si la respuesta era afirmativa, se les pidié de favor

especificar "cual" era ese significado.

Cabe sefialar que para nuestra sorpresa, hubo una menor cantidad de respuestas
afirmativas a las esperadas en ambas preguntas. Con la primera, apenas un poco mas
de la mitad admitié que vivir en Monterrey le significaba algo especial, por otro lado,
hubo un 37% de personas que dijeron no sentir nada o simplemente indiferencia

como lo muestra la grafica 22.
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.Tiene algun significado para Ud. ser habitante de
la metropoli de Monterrey?

ESi MNo OlIndiferente

2%

35%

Grafica 22. ;Tiene algun significado ser habitante de la metrépoli de Monterrey?

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Del 63% que respondié que si, tenemos que, al igual que sucedié con la variable de

Identidad Social, las respuestas fueron muy variadas de tal manera que tuvimos que

volver a aplicar la técnica de codificacién abierta, categorizando las opiniones segin

su afinidad en la tabla 12, para luego promediar los porcentajes de las categorias mas

populares como se observa luego en la grafica 23.

Elementos significativos de ser habitante de Monterrey

Frecuencia de

y su area metropolitana. Respuestas
Por el orgullo de ser reconocidos como gente trabajadora y su 13
cultura emprendedora.
Por el simple hecho de ser el lugar de origen. 26
Por la familia y amigos que aqui viven. 15
Por su importancia a nivel nacional, su modernidad, su cercania con 26

EEUU. y sus oportunidades de trabajo.

Tabla 12. Categorias de respuestas sobre elementos significativos de ser habitante de

Monterrey y su AM. en orden alfabético. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.
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Elementos significativos de ser habitante de Monterrey

B Frecuencia de respuestas en porcentaje

Por el orgullo de ser reconocidos como.. 16%

Por la familia y amigos que aqui viven. 18%

Por su importancia a nivel nacional, su.. 33%
Por el simple hecho de ser el lugar de origen. 33%

Grafica 23. Elementos significativos de ser habitante de Monterrey.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Cabe destacar que del porcentaje de opiniones negativas e indiferentes, las
justificaciones de dichas respuestas fueron basicamente dos: "s6lo me es cémoda" o
"asi se dio". Esto llama la atencion en el sentido de que, aunque ser habitante de la
metrépoli no representa nada en especial, tampoco representa una molestia o una
incomodidad, es decir, dentro de la negatividad, existe un cierto asomo de

conformidad, lo cual no es precisamente una opinién del todo adversa.

Por otro lado, cuando se hizo la misma pregunta pero con respecto al Paseo Santa
Lucia, hubo una abrumadora cantidad del 60% de los encuestados que respondio
negativamente, tal como lo vemos en la grafica 24. Las justificaciones de dichas
respuestas se reducen basicamente a tres opiniones generales. La mas frecuente de
todas fue "pocas veces lo visito" e incluso hubo algunas que, siendo regiomontanos,3°
admitieron jamas haber ido al Paseo, conociéndolo sélo por la publicidad que se ha

hecho del mismo, entre otros.

La segunda respuesta fue similar a varias de las personas que respondieron

afirmativamente, en donde destacaban que no necesariamente significaba algo

%% Las encuestas se aplicaron de manera individual, apegandonos a las preguntas de la misma. Sin embargo,
en muchas ocasiones, la gente se extendia en sus opiniones, ddndonos una mayor riqueza en la calidad de la
informacion. La mayoria de éstas quedaron grabadas por audio, de ahi que obtengamos informacion
complementaria a los datos recabados por escrito.
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especial, aunque lo consideraban un bonito paseo para relajarse, distraerse y "pasar
un buen rato". Finalmente, la Gltima respuesta que, aunque fue la menos frecuente nos
parece que fue la mas interesante, corresponde a una joven de 22 afios que dice: "seria
diferente si me preguntaras por el Cerro de la Silla o la Huasteca, pero no sé por qué el
Paseo Santa Lucia no me provoca nada". En su respuesta, nos parece ver una evidencia
de los iconos verdaderamente auténticos de la ciudad de Monterrey y al mismo
tiempo, poniendo en duda la originalidad de algunos otros, como en el caso del Paseo,
demostrando un fragil sentido de pertenencia.

. Tiene algun significado para Ud. tener y/o recorrer el
Paseo Santa Lucia?

mSi MNo OlIndiferente

1%

39%

Grafica 24. ; Tiene algun significado para Ud. tener y/o recorrer el Paseo Santa Lucia?

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Por otro lado, dentro del 39% que afirmaron guardar un significado especial por
recorrer y/o tener un Paseo Santa Lucia en su ciudad, obtuvimos una diversidad de
respuestas que nuevamente se categorizaron como lo vemos en la tabla 13. Entre
ellas, se priorizé la idea de tener un espacio agradable para la recreacion ante una
carencia imperiosa de espacios publicos, segun la opinidon extensa de la mayoria de los
encuestados. Hubo incluso alguien que admitié que el Paseo le resultaba "una forma
de escape de la realidad" pues, "al estar aunque sea por un ratito en un lugar tan
agradable" como es el Paseo, le permitia "darse un respiro" ante su cadtica rutina

diaria entre el uso del insuficiente transporte publico y su destino del trabajo a la casa.
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Elementos significativos de tener y/o recorrer Frecuencia de
el Paseo Santa Lucia. Respuestas
Convivencia y union familiar 16
Espacio seguro para recreacion y escape de la rutina diaria 19
La historia del progreso de Monterrey 5
Lugar para hacer ejercicio 4
Momentos importantes 5
Orgullo, algo qué presumir a los turistas 8

Tabla 13. Categorias de respuestas sobre elementos significativos de tener o recorrer el

Paseo Santa Lucia en orden alfabético. Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.

La siguiente categoria mdas mencionada, fue la que engloba las opiniones que
consideraban al Paseo como una excelente opcién para la convivencia y la unién
familiar. Entre ellas, fueron las madres de familia las que mas lo enfatizaron, pues
decian que ademds de ser un lugar de espacios verdes y "relativamente"31 bien
cuidados, se podia sentir un ambiente de seguridad "como no se siente en los parques

publicos de las colonias".

Por otro lado, el orgullo de tener un Paseo de ésta naturaleza -tinico en México32- por
ser uno de los atractivos principales de la ciudad, se manifiesta como la tercer
respuesta mas popular. A decir de nuestras expectativas, esperabamos que ésta idea
tuviera un mayor protagonismo entre el total de respuestas, pues el enfoque
publicitario que recibe éste espacio tiende por lo general a ser una invitacién para el

turismo.

Finalmente, un 9% considera al Paseo como un lugar que representa la historia de
Monterrey, acentuando el concepto de 'progreso’ como parte de la historia
regiomontana. Otro mismo 9% comentd que el Paseo les significa momentos
importantes en su vida, expresando ser el lugar donde conocieran a su esposa, a su

novio, entre otros. Por ultimo, sélo un 7% ve al Paseo como un lugar ideal para hacer

>’ Muchos de los encuestados, se dijeron un poco decepcionados por el descuido que se ha venido
presentando en las instalaciones del Paseo Santa Lucia, en donde declaran percibir un ligero ambiente de
abandono al observarse grafitis, barandales oxidados, basura en algunas alcantarillas, entre otros.

*? Recordemos que gand el titulo de ser una de las 13 Maravillas de México creadas por el hombre, en 2007.
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ejercicio, relacionando "su significado" con metas personales, como el caso de una
mujer, quien declara "representa el inicio de mi carrera deportiva, pues aqui entrené
para mi primer medio maratén". Todo lo anterior lo podemos observar en la grafica
25 de a continuacién.

Elementos significativos de tener y/o recorrer
el Paseo Santa Lucia.

B Frecuencia de respuestas en porcentaje

Lugar para hacer ejercicio

Momentos importantes

La historia del progreso de Monterrey
Orgullo, algo qué presumir a los turistas

Convivencia y unién familiar

Espacio seguro para recreacién y escape.. 33%

Grafica 25. Elementos significativos de tener y/o recorrer el Paseo Santa Lucia.

Elaboracién: Diana Mendoza, 2014.
Algunas opiniones fueron las siguientes:
"Significa el sentirme libre con un ambiente de historia y natural por sus
dreas verdes”

(Mujer de 52 afios, habitante del municipio de San Nicolas de los Garza).

"Da orgullo mostrar a visitantes ese lugar tan grande, bien cuidado y ordenado”

(Hombre de 32 afios, habitante del municipio de Garcia).
"Significa conocer las atracciones turisticas del lugar donde vives, si no las

conoces te pierdes de mucho”

(Hombre de 15 afios, habitante del municipio de Guadalupe).
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4.3.2. Sobre la representacion del paisaje urbano.

Para el andlisis de la dimension del paisaje urbano, se opt6 por utilizar la metodologia
de los mapas mentales de Kevin Lynch (1998). Esto lo implementamos en la parte
final de la encuesta, al pedirle a la gente que dibujara libremente en una pagina en
blanco, lo que para ellos significara una "postal" de Monterrey, asi como también -en

otra pagina-, dibujaran también lo que para ellos representara el Paseo Santa Lucia.

Siguiendo a Abric (1994) la palabra "postal” fue empleada intencionadamente, con el
propoésito de provocar una meditacion previa, aunque ésta fuera muy breve, para
animar a hacer un dibujo un poco mas complejo que el puro Cerro de La Silla, pues
ante la peticiéon de "Dibuje la ciudad de Monterrey", el grueso de la gente se limitaria
al Cerro de La Silla como la maxima representacion de la ciudad, tal como pasé en la

aplicacion de la prueba piloto.

No obstante, cabe mencionar que lo mas dificil de la aplicacién de las encuestas, fue
convencer a los encuestados sobre lo importante que era para ésta investigacion la
realizacion de los dibujos, y sobre todo, el verdadero desinterés que ésta tiene en
recolectar dibujos "bien hechos", o "bonitos", pues mucha gente se negaba de manera
automatica justificAndose diciendo "es que yo no sé dibujar". Como una anécdota
peculiar, podriamos generalizar la manera en cémo después de un sutil ejercicio de
persuasidn, la misma gente que se habia negado, terminaba disfrutando la actividad

del dibujo, haciendo de él, un bosquejo mucho mas completo del que esperabamos.

De un total de 106 encuestas, se lograron recolectar 100 dibujos. De estos ultimos,
notamos que 88 personas si hicieron los dos dibujos demandados, mientras que 12
personas solo se limitaron a dibujar la "postal” de Monterrey. El argumento de todos
los casos —contrario al esperado-, era porque no conocian el Paseo Santa Lucia mas
que por fotos. Este dato nos lleva a pensar sobre la eventual relacién que existe entre
la vivencia de un espacio y la imagen que el sujeto tenga del mismo; en contraste con

la imagen que un sujeto pueda tener de un espacio que nunca ha vivido.
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Por otro lado, tenemos un total de 54 postales de Monterrey y 46 dibujos sobre el
Paseo Santa Lucia. Para una mejor apreciacion de ésta informacidon, podemos ver la

siguiente grafica 26.

Total de mapas mentales recolectados en las
encuestas.

54%

@ Postal de Monterrey

B Dibujo del Paseo Santa Lucia
46%

Grafica 26. Total de mapas mentales recolectados en las encuestas.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.

Ahora bien, la informacién que proporcionan estos mapas, tuvo que pasar por un
proceso de identificacién y eventualmente de categorizacion de elementos, tal y como
lo muestra la siguiente figura 19. Dicho proceso consisti6é en reconocer los elementos
que conformaban cada dibujo, para luego vaciarlos en una base de datos de Excel, en
donde se hizo un registro del nimero de veces que cada elemento aparecia en los

diferentes dibujos.

En los diferentes mapas notamos que el nimero de elementos diferentes encontrados
en las postales de Monterrey supera por mas de la mitad al nimero de elementos
hallados en los dibujos sobre el Paseo Santa Lucia, encontrando una relacion de 35

versus 14.

106



3.5 Dibuje una "postalde la metr6poli de Monterrey. X < PR

oo/ -

aoa /pn
(B0 \ & /

Cerro de La Silla
Catedralde | }i 0
Monterrey ’
—]

Varios edificios
i 1
== Nuevo estadio de
Condominios los Ravados
Constitucién ¥

VR ico

[nlvea (o L0 S N SR R
PR Contartormato || X &8 [ -|[ - & -] [ 2 5[ 9] | B combivry cotar - | [ 8 - %0 w058 S| Pt Dottormato e de

I VR Y O )
&l
’7—“—“——““—_

23 15 [J 3] 1] 3 11
21 6 4 1] 1] 1 10
1 1 1 1] 1] 1

e |win |-

Figura 19. Proceso de identificacién de elementos en los mapas mentales.

Elaboracion: Diana Mendoza, 2014.
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4.3.3. Conclusiones.

En palabras de Moiivas (1994), para Moscovici, las representaciones sociales ocupan
un lugar intermedio entre la imagen y el concepto. De acuerdo con Teresa Herner
(2010) con el estudio de la representacion de un objeto social -que en éste caso seria
la identidad regiomontana con relacién a sus iconos urbanos-, nos aproxima al
panorama general que tienen, en este caso, los habitantes de Monterrey respecto a su

ciudad y al Paseo Santa Lucia.

De este modo, las personas conocen la realidad que les rodea mediante explicaciones
que extraen de los procesos de comunicacién y del pensamiento social. Las
representaciones sociales sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia, hacen
referencia a un tipo especifico de conocimiento que juega un importante papel sobre
el como la gente piensa y organiza su vida cotidiana, es decir: el conocimiento del

sentido comun.

Este ultimo se ve reflejado en la primera seccion de nuestro instrumento de
investigacion, en donde podemos ver, a grandes rasgos, una opinién mas o menos
generalizada en cuestion de tener algun significado especial tanto por habitar en

Monterrey, como por tener o recorrer el Paseo Santa Lucia.

Cabe sefialar que por un lado, esperdbamos mayor participaciéon en ésta seccion, y
aunque podiamos intuir que la pregunta por Monterrey tenia mayores probabilidades
de recolectar respuestas positivas, nunca pensamos en que el Paseo Santa Lucia, fuera

un lugar que atraeria respuestas, hasta cierto punto, paradojicas.

Es decir, mientras que en otras variables el Paseo aparece como un simbolo de
orgullo, en ésta seccion, al provocar de alguna manera, la reflexion sobre la busqueda
de significados entre los iconos de la ciudad, el Paseo termina siendo parque muy
agradable, mas sin embargo, todavia no logra haber una conexion tan sélida como lo

tiene el propio Cerro de la Silla.
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Por otro lado, en la seccion de los mapas mentales, logramos identificar los simbolos
mas representativos tanto de Monterrey como del Paseo. En el primer caso, sobresale
indiscutiblemente el Cerro de la Silla mientras que en el segundo caso, el rio con las
lanchas. Ahora bien, ciertamente ambas respuestas caen en la obviedad, razéon

suficiente para descartarlas de los resultados graficados.

Sin embargo, podemos ver también que por el lado de Monterrey, los simbolos mas
constantes en los dibujos, fue el Faro de Comercio o en su defecto, la Gran Plaza,
seguid del CETEC33 o mejor conocido como "El Servilletero" y la gastronomia tipica
que se resume a cerveza, carne asada y cabrito, en ese orden de importancia. Otro
simbolo que llam6 la atencion fue el dibujo de fabricas como las chimeneas de
Fundidora, incluso entre adolescentes encuestados, lo cual nos habla de un relato muy

interiorizado todavia en la mente de los regiomontanos.

En el caso del Paseo Santa Lucia, las imagenes mas repetidas fueron las del rio con
restaurantes a los lados, insistiendo mucho en el popular "Tenerias", ademas de
rematar por lo general con la olla de arrabio que funciona como una fuente de olas.
Algo que llam¢ la atencidn, es que 99 de los 100 dibujos recolectados, hubo solamente
1 que en la seccién del Paseo, dibujé un rio con muchos signos de pesos ($), agregando

una leyenda que decia "mis impuestos".

Finalmente, podemos destacar que los mapas mentales en conjunto con las preguntas
acerca de los significados, nos permitieron visualizar una representacién a nivel

general.

** Siglas del Centro de Tecnologia Avanzada para la Produccidn, perteneciente al Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey.
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V. CONCLUSIONES FINALES

"El éxito de unas sera el éxito de todas". Con base en ésta idea, muchas ciudades del
mundo han emprendido su camino hacia la globalizacién, tomando modelos de
estrategias urbanas que parecen ofrecer una garantia de éxito. En muchos casos, la
misma estrategia es reproducida en diferentes latitudes, incluso cuando el contexto de

las mismas es diferente u opuesta.

Aunque la conviccién de unas ha sido mas fuerte que en otras, todas las ciudades
participantes en ésta carrera global, han sido arrastradas por la misma fuerza
seductiva de convertirse en sedes de grandes eventos, tener edificios de arquitectos
de renombre y construir monumentos iconicos, puesto que la dindmica de la

competencia global asi lo exige.

En el caso de la capital de Nuevo Ledn, existe una clara voluntad por parte del grupo
hegemonico local por figurar en el mapa global. Los gobernantes, con influencia de un
selecto grupo empresarial, han implementado tacticas de mejoramiento urbano que,
para bien o para mal, han sido en su mayoria una réplica de soluciones abordadas en
otras ciudades, con posibles problemas semejantes mas nunca iguales y bajo puntos

de partida diferentes.

Cada ciudad en el mundo es Unica y por ende sus estrategias de mejora urbana
también deberian serlo. Podran compartir el mismo caracter como el de ciudad
industrial, ciudad de puerto maritimo, etcétera, pero dificilmente tendran una misma
idiosincrasia, pues cada rincon del planeta tiene su propia historia. De hecho, es
precisamente ésta "historia propia" la que termina por diferenciar e identificar a las
ciudades en el marco de la globalizacidon. Pero que en el caso de MTY pareciera ser
existe un grave problema en comprenderla y tratar de sacar provecho de estas

peculiaridades.
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En la narrativa de Monterrey, por ejemplo, no existe la opciéon de apelar a la
diversidad que tiene cualquier ciudad grande y metropolitana. Esto se vio reflejado en
el andlisis de los resultados de las encuestas, en donde pudimos observar que, a
grandes rasgos, la sociedad regiomontana es propensa a repetir ideas impuestas por
quienes son lideres de opinién, lo cual propicia una poca participacién civica y la
negacion frecuente a la autoreflexion y mucho menos a la autoevaluacion. Incluso, se

podria decir que el caracter de la sociedad es invariablemente apatica.

Aunque existen asomos de inconformidad, estos aunque atin no alcanzan a despertar
una cultura de responsabilidad civica y democratica como para cuestionar y exigir
cuentas a sus dirigentes. Esto se vio reflejado en el imaginario de varios de los
encuestados, al dejar al descubierto un fuerte sentido de grandeza, identidad y
pertenencia, anclado a un fuerte orgullo por su ciudad, a pesar incluso de estar
conscientes de las fuertes desigualdades sociales que se viven a diario. Con esto,
pareciera que existe una gran cortina de humo fabricada por los poderes facticos que
impiden ver con claridad la verdadera condiciéon que, de otro modo, si la ciudadania
estuviera realmente mas enterada e informada de manera veraz, habrian

posiblemente mas reacciones encontradas y menos homogéneas.

Ahora bien, tampoco debe interpretarse que nuestra posicion es estar en contra de
éste orgullo que tienen los ciudadanos por su ciudad, en absoluto. Sin embargo, del
mismo modo que la ciudadania y sus gobernantes demuestran ese gran entusiasmo
cuando se trata de senalar la historia de Monterrey con nada mas que con puras
creces, o igualmente cuando se habla del Paseo Santa Lucia y no se hace otra cosa que
mera apologia del proyecto; de ese mismo modo nos parece justo sefialar -lo mismo-,
pero desde un enfoque mas académico y por ende, mas critico, haciendo un ejercicio

casi que de autoevaluacion.

En la mayoria de los grandes proyectos urbanos impulsados por diversos gobernantes
y en diversas épocas en la historia de la ciudad, se observa un patrén que sigue sin

evolucionar, que es el de "dejar huella" como gobernante, ya sea estatal o municipal.
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En el caso del Paseo Santa Lucia, siendo nuestro caso de estudio, podemos afirmar que

se siguid el mismo patron.

Un hecho que sucede con frecuencia entre las administraciones publicas tanto a nivel
estatal como municipal, es que tratan de evitar de sobremanera el escrutinio de la
opinién publica, celebrando los resultados obtenidos de manera acritica. Asi mismo y
como lo evidenciamos en alguna parte de ésta tesis, se ha impulsado a través de los
medios de comunicacion la difusiéon de la obra de manera igualmente espectacular,

quienes a su vez han sido comprados con tiempo aire que proviene del erario.

Las campafias publicitarias se logran ver en todos los niveles de comunicacién, en
donde el alcance pretende rebasar la localidad y exportar el Paseo como un producto
vendible que llame la atencidon de "los de afuera" a voltear a Monterrey como una
ciudad de primera calidad. Dicha propaganda se ha promovido muy activamente por
internet, en donde si uno teclea "turismo Nuevo Le6n" en la secciéon de imagenes de
Google, veremos una competencia de fotografias entre la Cola de Caballo y el Paseo

Santa Lucia.

Tanta promocién del Paseo, ha influenciado de manera directa o indirecta la opinién
publica. En nuestro trabajo de campo, encontramos una abrumadora cantidad de
personas que, si sintetizamos sus opiniones, terminan siendo muy favorables con
respecto a dicho proyecto urbanistico, al grado tal de su aceptacion total, sin muestra

del mas minimo desacuerdo con su creacion.

Si nos quedamos solamente del lado estético, no podemos negar que el Paseo sea una
obra con una fuerte similitud al River Walk de San Antonio, Texas. Sin embargo,
quienes tenemos una formacion profesional relacionada con la arquitectura y el
urbanismo, tenemos la obligacion y el derecho de no dejar de lado el ejercicio de la
reflexion y la critica, sin que ello signifique la descalificacion de los proyectos en su

totalidad.
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Y precisamente como ejercicio de reflexidn, en éste trabajo de tesis nos cuestionamos,
mas alld del disefio del proyecto o su funcionalidad -pues después de ver los
resultados de las encuestas, resulta indiscutible la aprobacién por la mayoria de la
gente, argumentando que de una u otra manera, espacios tan agradables como ese,

hacen mucha falta en la ciudad-, es su congruencia.

En una ciudad como Monterrey y su area metropolitana, que carece de espacios
publicos de calidad, deber equilibrar y ofrecer diversas maneras de consumo mas
socialmente responsable, es decir, que el consumo de la gente no se enfoque a los
monopolios y que la ciudad te permita consumir en aras de mejorar las condiciones de
la misma, por ejemplo, el pequefio comercio, el de proximidad, el de gente
independiente en mds proporcidn que los grandes supermercados y grandes cadenas
comerciales, y todo eso se logra con espacios publicos caminables en donde se

generen experiencias a pequeia escala.

que inviten a una vida mas sana y mas libre del consumismo, y que ademas de todo,
padece un sistema de transporte urbano deficiente y bastante caro, parece injusto
concentrar el acceso a un lugar de recreacién de tal nivel, en un sélo parque, como es

el caso del Santa Lucia.

Por otro lado, poco hemos insistido como ciudadanos en la rendiciéon de cuentas de un
proyecto de tal magnitud. La aprobacién unanime de la ciudadania, influenciada por la
constante difusion por parte del gobierno, ha provocado que pocos se cuestionen
sobre el verdadero costo de mantenimiento del Paseo y por ende, la claridad en el

caracter sustentable que se le atribuye.

Fue interesante y a la vez alarmante, ver en las respuestas de algunas personas
admitir que visitan el Paseo para escaparse de su realidad diaria. Esto nos habla de
una urgente necesidad en el aumento de la calidad de vida de los habitantes de la
metrépoli. Dicho "escape”, se interpreta mas bien como una manera de evadirse o

incluso huir del caos habitual.
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Estos escapes, son ademdas un lujo para quienes viven lejos del centro. Entre los
encuestados, un habitante del municipio de Garcia, se decia estar muy orgulloso de
tener en su ciudad un parque de tales caracteristicas, aunque afirmaba visitar el Santa
Lucia s6lo cuando recibia visita de sus familiares de Estados Unidos, lo cual
suponemos que no es muy frecuente. Y si a esto le agregamos las pocas rutas que hay
hacia Garcia, nos topamos con una realidad muy lejana, que pareciera que estamos

hablando de dos ciudades de Monterrey diferentes.

La cultura de la "buena" imagen promovida consciente o inconscientemente por el
fenomeno de la globalizacién, ha hecho de la metrépoli regiomontana una
confrontacién diaria que pudiéramos titular como un "Monterrey versus Monterrey".
Es lastimoso ver como las necesidades basicas de una poblacién, son reemplazadas

por las necesidades menos primordiales, como sucede en el caso de Monterrey.

Si bien la razén principal de la creacién de grandes proyectos urbanos es que éstos,
generan la atraccion de turismo, empresas e inversionistas, lo cual se traduce a mayor
riqueza econdmica para la ciudad asi como mayores oportunidades de empleo. Sin
embargo, esto no deja de ser suficiente argumento para postergar, minimizar o

ignorar las demandas que llegan de la "ciudad real" hacia la "ciudad aparente”.

De este modo y en base a todo lo anterior, podemos resumir que la ideologia de un
selecto grupo de regiomontanos, ciertamente ha logrado permear en el imaginario
colectivo de sus ciudadanos, al grado de legitimar, de una u otra manera, una
identidad que ha sido fabricada, entre otras cosas, mediante la creaciéon de iconos

urbanos bajo el tnico juicio de quienes dirigen el rumbo de la ciudad.

En todo caso, habria que preguntarse si ;tiene algin valor en la época en la que
vivimos el defender o promover una identidad especifica?, ;debemos privilegiar la
uniformidad de los estandartes transnacionales o subrayar las cualidades singulares y

unicas de las ciudades?, ;las soluciones que se decidieron para Monterrey tienen
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realmente un dejo de identidad que las hagan ser propias? La respuesta a estas
preguntas dependera siempre de un nivel de reflexion tanto personal como
colectivamente, de los habitantes de la ciudad, el cual no se obtiene mas que por
medio de una digna educacién y la voluntad de querer ejercer nuestro derecho de

decidir en los temas urbanos.

Figura 20. El Paseo Santa Lucia desde diversos angulos.

Fuente: Gobierno del Estado de Nuevo Leon.

Edicion: Diana Mendoza, 2014.
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i. Formato de Cuestionario

Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Division de Posgrado de la Facultad de Arquitectura
Maestria en Ciencias con Orientacion en Asuntos Urbanos

% N\
H N

LA IDENTIDAD LEGITIMADA DE MONTERREY A TRAVES DE SUS iCONOS URBANOS:
EL CASO DEL PASEO SANTA LUCIA.

Buen dia Sr(a),
Mi nombre es Diana Rotcéh Mendoza y estoy realizando un proyecto de investigacion sobre "La
identidad legitimada de Monterrey a través de sus iconos urbanos". La informacion recogida en
esta encuesta, serd de caracter completamente anénimo y confidencial, ademas de ser exclusiva
para fines académicos. De antemano, gracias por su tiempo.

Fecha:

-. DATOS GENERALES
¢Habita Ud. en la Zona Metropolitana de Monterrey? Pdd A9Y | dzS

MTY
GPE
APO.
S.NIC
ESC
S.CAT
JUA
GAR
S.PED
CAD
SNT
S.VIC

OTRO MUNICIPIO:

(Género? | F | M |  (Edad?
¢Profesion u Ocupacion?

l. LEGITIMIDAD

1.1 ¢Considera Ud. Gtil la construccion de iconos urbanos * para la metrépoli de Monterrey?
Si_ No___ [/ 1.2¢Porqué?

1.3 ¢Considera Ud. atil la construccion del Paseo Santa Lucia para la metrépoli de Monterrey?
Si_ No___ [/ 1.4 ;Porqué?

1.5 Hablando de iconos que representen a la metr6poli de Monterrey ¢Cree Ud. que en la ciudad
haga falta algtin icono urbano en particular?
Si__ No___ [/ 1.6¢Cual(es)? - (si la respuesta es "Si")

** Para efectos de éste trabajo, entenderemos por "icono urbano" a toda aquella construccion, edificacién,
escultura o cualquier tipo de creacion hecha por el hombre que sea hoy en dia un simbolo de identificacion y
representacion para la ciudad y sus ciudadanos. Por ende, se excluyen todos aquellos iconos que provienen
de la geografia natural de la ciudad.
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[I. IDENTIDAD SOCIAL

2.1 ¢Qué palabras vienen a su mente al decir "regiomontano"?

2.2 Ordénelas segln su importancia (si hubiera varias).

2.3 ¢(Como distingue a un "regiomontano” de un "no-regiomontano™?

2.4 ;Como describiria la mentalidad de un regiomontano?

2.5 ¢Siente Ud. orgullo de ser habitante de la metrépoli de Monterrey?
Si__ No___ [/ 26¢Porqué?

2.7 ¢Qué le agrada de vivir en la metrépoli de Monterrey?

2.8 ¢ Qué palabras le vienen a la mente al decir "Paseo Santa Lucia"?

2.9 Ordenarlas segun su importancia (si hubiera varias).

2.10 ¢ Siente Ud. orgullo de tener un "Paseo Santa Lucia"?
Si_ No___ [/ 211 ;Porqué?

[1Il. REPRESENTACIONES SOCIALES

3.1 ¢ Tiene algun significado en especial para Ud. vivir en la metrépoli de Monterrey?
Si_ No__ [/ 3.2¢Cual?-(silarespuestaes"Si")

3.3 ;¢ Tiene algun significado en especial para Ud. visitar y/o recorrer el Paseo Santa Lucia?
Si_ No__ [/ 3.4¢Cual?-(silarespuestaes"Si")
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3.5 Dibuje una "postal” de la metrépoli de Monterrey.

128



3.6 Dibuje el Paseo Santa Lucia.
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ii. Mapas mentales de los encuestados35

a. Algunos dibujos de una "Postal de Monterrey”

35 . . . . s .
En este apartado se incluyen solamente los dibujos que consideramos los mas interesantes, esto en base a
su complejidad y el nimero de elementos representados.
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b. Algunos dibujos sobre el Paseo Santa Lucfa.
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