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Trabajos libres orales

001-0

Informacién médica apropiada y oportuna para
familiares y pacientes hospitalizados en el de-
partamento de medicina interna de un hospital
universitario

Anally Jamile Soto Garcia, Ivan Hernandez Galarza, Gui-
llermo Rubén Delgado Garcia, Cecilia Garcia Garcia,
Alexis Herrera Guerra, Dionicio Galarza Delgado, Miguel
Villarreal Alarcon, Laura Bahena Trejo

Departamento de Medicina Interna, Hospital Universita-
rio “Dr. José Eleuterio Gonzalez”, Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn, Monterrey, N.L.

Resumen

Introduccién y objetivos: La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) introdujo el término sensibilidad en la medi-
cina en junio de 2000, con enfatizacion en la dignidad de
los pacientes y sus familias en la autonomia para tomar
decisiones acerca de su propia salud.

La OMS determino los siguientes niveles de satisfaccion en
calidad de la atencion: Excelente (mayor a 96%), bueno
(91 a 95%), satisfactorio (86 a 90%), regular (81 a 85%),
no satisfactorio (menor a 81%). En 2012 en el Departa-
mento de Medicina Interna del Hospital Universitario en
Monterrey, se establecid el objetivo de conocer el nivel
de satisfaccion de los pacientes y familiares y realizar las
mejoras necesarias.

Material y métodos: Se aplicaron encuestas a familiares
y pacientes al egreso hospitalario para conocer el nivel
de satisfaccion en distintos indicadores, con los siguien-
tes resultados: Atencion 96.5%, informacion 92.2%, trato
89.3%, instalaciones 96.7%, continuidad 93.7%, incidentes
durante la atencion 90.0% y percepcion general 86%, con
un nivel de satisfaccion general del 92.5%.

Se buscaron respuestas a un nivel de satisfaccion menor
a la excelencia, encontrando lo siguiente: En medicina

interna no existe un horario especifico de atencion al
100% a los familiares. Se realizd una encuesta entre los
residentes, la cual mostré que solo 68% de los médi-
cos otorgaba informacion diariamente a todos los pa-
cientes y familiares, y el resto Unicamente cuando se le
preguntaba.

Como medida correctiva se instaur6 el programa Infor-
macion médica apropiada y oportuna para familiares y
pacientes hospitalizados en el Departamento de Medicina
interna (agosto 2012), con Informacion programada de lu-
nes a viernes de 15:00 a 16:00 hrs. con registro de hoja
de informes.

Al egreso hospitalario se solicita a familiares y pacientes
que respondan una encuesta para evaluacion del nivel de
satisfaccion con los siete indicadores anteriormente men-
cionados.

Resultados y conclusiones: A partir de la instalacion del
programa ha aumentado el nivel de satisfaccion, con los
siguientes estandares actuales: Atencion 91.8%, informa-
cion 99.5%, trato 95.4%, instalaciones 97.8%, continuidad
97.9%, incidentes durante la atencion 98.9%, percepcion
general 100%, con un nivel de satisfaccion general de
96.7%.

Se confirma que la medicina basada en la evidencia y el
humanismo médico deben coalescer.

002-0

Evaluacién de las estrategias enfocadas a dismi-
nuir el nivel de ruido en las diferentes areas de
atencion neonatal en un hospital de tercer nivel

Adriana Nieto Sanjuanero, Isaias Rodriguez Balderrama,
Manuel Enrique de la O Cavazos

Departamento de Pediatria, Hospital Universitario “Dr.
José Eleuterio Gonzdlez”, Universidad Auténoma de Nue-
vo Ledn, Monterrey, N.L.
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convencional antes y después de la intervencion (66.82%,
65.90%). Resultados de la prueba de Spearman: Se obser-
va correlacion negativa débil entre la edad con el indice
“D” Madurez Moral (rs = -0.222; p = 0.05). En relacion a
los afios de estudio no se reportan correlaciones signifi-
cativas con el indice “P” Moral de Principios (rs = 0.092;
p > 0.05) y la Madurez Moral “D” (rs = -0.058; p > 0.05).
Resultados de la prueba de U de Mann-Whitney: Para una
muestra relacionada reporta diferencias de medianas
mayores y significativas en el estadio 6 y el indice “P”
Moralidad de Principios en el grupo después del curso de
Bioética (U = 588, p = 0.03; U = 621, p = 0.05). Los re-
sultados permitieron conocer que para resolver dilemas
morales los profesionales de enfermeria utilizan el ni-
vel Il Convencional. Los resultados permiten inferir que
el programa de educacion continua que se sustenta en la
socializacion e interaccion de los profesionales de enfer-
meria a través de la discusién de dilemas morales tiene
un efecto sobre el desarrollo moral.

021-0

Percepcioén del clima ético y su relacion con el es-
trés moral y estrés relacionado con el trabajo en
médicos y enfermeras que laboran en unidades
de cuidado intensivo neonatal

Maria Teresa de JesUs Alonso Castillo

Subdireccion de Posgrado, Facultad de Enfermeria,
Hospital Universitario “Dr. José Eleuterio Gonzalez”,
Universidad Autonoma de Nuevo Leon, Monterrey, N.L.

Resumen

Introduccién y objetivos: Los conflictos éticos derivados
del cuidado pueden generar en profesionales de salud es-
trés moral, cuando factores de clima ético como politicas,
normas éticas y otras regulaciones son inconsistentes. Es-
tudios en personal médico y de enfermeria sobre clima
ético y estrés moral no son contundentes, existe un va-
cio de conocimientos en este fendmeno. El objetivo del
presente estudio fue determinar la percepcion del clima
ético y su relacion con estrés moral y estrés relaciona-
do con el trabajo de médicos y enfermeras que laboran
en unidades de cuidado intensivo neonatal y explicar su
significado a partir de representaciones sociales.
Material y métodos: Abordaje mixto: Cuantitativo, des-
criptivo, correlacional y cualitativo, representaciones
sociales a través de entrevistas. La muestra fue de 80 en-
fermeras y 26 médicos de hospitales publicos y privados
del Estado de Nuevo Ledn, México. El muestreo cuantita-
tivo fue por censo en un momento en el tiempo, y aplico
muestreo teorico para el cualitativo. Se utilizaron: Cues-
tionario de Estrés Moral, Cuestionario de Clima Etico,
Cuestionario de Estrés relacionado al trabajo y guia de
entrevista. Los instrumentos reportaron consistencia in-
terna aceptable. Se firmaron consentimientos informados.

Resultados y conclusiones: La percepcion de clima ético
fue mayor en varones (x = 72.7, Mdn = 72.0), en médicos
(Mdn =75.0, = 73.1) y en enfermeras con estudios de pos-
grado (x = 71.1, Mdn = 72.5). El estrés moral fue mas alto
en médicos ( = 62.0, Mdn = 65.2) y en enfermeras de 19 a
30 afios (H = 16.44, p < 0.001). El clima ético no predice el
estrés moral, pero reporta relacion negativa significativa
con estrés relacionado al trabajo (rs = -0.326, p < 0.001).
El estrés relacionado al trabajo mostrd significancia (rs =
0.245, p = 0.001) con el estrés moral y éste predice el es-
trés relacionado al trabajo (B = 0.25, p = 0.004). La edad
(B = 0.82, p = 0.04) y profesion (B = -14.41, p = 0.007)
predicen el estrés moral. Emergieron representaciones
sociales que dan significado al estrés moral.

El clima ético y estrés moral predicen el estrés relaciona-
do al trabajo en profesionales de la salud. Se recomienda
monitoreo periddico para garantizar la salud fisica y
mental de médicos, enfermeros en unidades de cuidado
intensivo neonatal, mejorar el clima ético mediante poli-
ticas y normas éticas que limiten los conflictos éticos en
el cuidado del paciente neonato y continuar investigan-
do el fendmeno en diversos campos de la salud.

022-0

Bioética y trasplante de células madre

Eloy Cardenas Estrada, Norma Guadalupe Lopez Cabrera,
Laura Hermilia de la Garza Santos, Maria de los Angeles
Castro Corona, Josefina Elizabeth Ruiz Hernandez, Nidia
Isabel Rios Briones, Carlos Eduardo Medina de la Garza

Unidad de Bioética, Centro de Investigacion y Desarrollo
en Ciencias de la Salud, Hospital Universitario “Dr. José
Eleuterio Gonzalez”, Universidad Auténoma de Nuevo
Leon, Monterrey, N.L.

Resumen

Introduccién y objetivos: Las llamadas células madre o
células troncales, son aquellas que poseen la cualidad
de poder transformarse o diferenciarse en casi cualquier
otra célula del organismo; por esta razoén se les clasifica
como totipotenciales, pluripotenciales, multipotenciales
y oligopotenciales. Solo las primeras tienen la capacidad
de formar un nuevo embrioén, las restantes pueden formar
organos y tejidos; de ahi su importancia en el area biomé-
dica, en el desarrollo de 6rganos o tejidos de reposicion
por deterioro ya sea por enfermedad o lesion.

En la investigacion biomédica se pueden obtener de:
a) Embriones con desarrollo entre cinco y catorce dias
(blastocito); b) Fetos abortados y extraccion de células
de gdonadas en formacion; c) De personas (jovenes y adul-
tos) y nacidos vivos, quienes en determinados drganos
producen células madre que reponen otras células y orga-
nos danadas o caducas.

El objetivo de este estudio es el de reunir informacién de
expertos y dar a conocer las implicaciones bioéticas al rea-
lizar investigacion con células madre segulin su procedencia.
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Material y métodos: Investigacion bibliografica y consul-
ta de expertos.

Resultados y conclusiones: No se considera ético destruir
0 acabar con la vida de embriones con el fin de obte-
ner células; no importa el origen de estos embriones, ya
sean productos intencionados Unicamente para la obten-
cién de células madre o se trate de intentos de fertili-
zacion artificial o la clonacion mediante la utilizacion de
células humanas o de animales.

En el caso de abortos provocados (voluntarios o no vo-
luntarios) o no provocados (naturales), al igual que en el
primer caso no se considera ético destruir un embrién con
el fin de obtener células madre, en este caso mediante un
aborto voluntario o no voluntario; queda el dilema bioé-
tico sobre si es licito o no utilizar células de un embrién
obtenido de un aborto natural.

En el tercer caso, la utilizacion de células obtenidas de
personas nacidas y vivas, por parte de la Bioética, re-
quiere el consentimiento informado (adultos) y en su
caso el asentimiento informado (menores de 18 afos)
ademas de cumplir los requisitos bioéticos de todo pro-
tocolo de investigacion. Es esta procedencia de células
madre Unicamente la que se ha autorizado para fines de
investigacion en el Centro de Investigacion y Desarrollo
en Ciencias de la Salud de la UANL.

023-0

Rapida diferenciacion de células madre de pulpa
dental humana a linaje osteogénico

Casiano Del Angel Mosqueda, Myriam de la Garza Ramos,
Yolanda Gutiérrez Puente, Ada Pricila Lopez Lozano, Juan
Carlos Segoviano Ramirez, Andrés Mendiola Jiménez, Al-
berto Guadalupe Gomez Trevifio, Marcela Marquez

Unidad de Odontologia Integral y Especialidades, CIDICS,
Instituto de Biotecnologia, Facultad de Odontologia,
Hospital Universitario “Dr. José Eleuterio Gonzadlez”,
Universidad Auténoma de Nuevo Leodn, Monterrey, N.L.
Karolinska Institutet, Estocolmo, Suecia

Resumen

Introduccion y objetivos: La pulpa dental humana es un
importante reservorio de células madre mesenquimales
(DPSC) que a menudo son aisladas utilizando adheren-
cia al plastico y medios especificos de crecimiento; sin
embargo, la pureza de la poblacidon obtenida por estos
métodos es baja, afectando negativamente su potencial
de diferenciacion. El objetivo del estudio fue aislar, cul-
tivar y diferenciar a linaje osteogénico una poblacion de
DPSC presente en pulpa dental humana de premolares
utilizando microperlas magnéticas CD105 Endoglina, fac-
tor de crecimiento fibroblastico basico (FGFb) y medio de
diferenciacion Osteo Diff (Miltenyi Biotec).

Material y métodos: Las muestras de tejido pulpar se
procesaron en un disociador mecanico GentleMACS ejecu-
tando el programa D durante 45 segundos, posteriormente

se realizo la separacion magnética utilizado microperlas
CD105 Endoglina. La fraccion positiva obtenida se culti-
V6 durante tres semanas en DMEM-F12 suplementado con
10% de suero fetal bovino y un coctel de antibioticos,
también se adicioné FGFb (10 ng/mL). Posteriormente las
células obtenidas fueron analizadas por citometria de flu-
jo y microscopia de fluorescencia utilizando anticuerpos
monoclonales CD44-FITC, CD105-FITC y CD45-PE. Final-
mente fueron cultivadas en medio Osteo Diff durante 10
dias realizando la tincion de alizarina roja.

Resultados: Las células aisladas con microperlas magné-
ticas CD105 Endoglina y cultivadas con FGFb mostraron al
quinto dia de cultivo adherencia al plastico y morfologia
fibroblastica alargada; también se observaron unidades
formadoras de colonias fibroblasticas (UFC-F) median-
te la tincion con azul de toluidina. La intensidad media
de fluorescencia para CD44-FITC fue 305.68, CD105-PE
76.46, CD45-FITC 5.15 y 4.13 el control negativo. Después
de cinco dias en medio de diferenciacion se localizaron
células morfoldgicamente iguales a osteoblastos y para
el décimo dia de cultivo fueron observados depdsitos de
calcio utilizando la tincion de alizarina roja.

Conclusién: Utilizando microperlas magnéticas CD105
Endoglina, FGFb y medio Osteo Diff se logro diferenciar
una poblacion de DPSC a linaje osteogénico después de
cinco dias, observando posteriormente al dia 10 abun-
dantes depositos de calcio; esto revela la eficacia de
un nuevo método para obtener células éseas y matriz
calcificada de manera rapida en comparaciéon con el
tiempo reportado en literatura que es de tres a cuatro se-
manas.

024-0

Evidencia de recambio de condrocitos en el car-
tilago pulmonar, con la probable participaciéon de
células nestin positivas

Marta Graciela Ortega Martinez, Diana Daniela Castafieda
Martinez, Lidia Valeria Jaramillo Castillo, Edgar Antonio
Romero Nufez, José Luis Magaiia Gonzalez, Alberto Ni-
derhauser Garcia, Carlos Enrique de la Garza Gonzalez,
Jesls Ancer Rodriguez, Gilberto Jaramillo Rangel

Departamento de Patologia, Facultad de Medicina,
Hospital Universitario “Dr. José Eleuterio Gonzalez”,
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Monterrey, N.L.

Resumen

Introduccion y objetivos: Existe controversia acerca de
un posible recambio celular en el cartilago adulto sano.
Se asume que los condrocitos no se dividen en el adulto,
aunque también se ha dicho que pueden presentar proli-
feracién. Este recambio implicaria también la presencia
de apoptosis para eliminar células viejas o danadas. Por
otra parte, las células madre estan involucradas en la ho-
meostasis y regeneracion de los tejidos y en el reemplazo
celular debido a lesiéon o muerte natural. Nestin es una



