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PROLOGO.

La crisis social y econdémica que actualmente impera &n &l mundo, ha
hecho pensar a un importante numeno de intelectuales, formadoras de opinién ¥

a educadores, que 2 problema ge fondo es una crisis de valkores.

Es por eso que inktiamos esta invesligacion efectuada por nosotros el
Ing. Ma. Elena Garza GonzAlez ¥ & Ing. Sergio Gerardo Veldrquez Castro
donde quersmes mostrar que existen diferentes valores en los estudianies da
la Facultad da Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la Universidad Auidnoma de
Muevo Ledn, an donde Ios valores no estan en grisis sine las personas, da esia
manera gueremos contribuir con eata investigacion para volver a las personas a
su inteqracion, al compromiso que tenemos ante los demas, desamallar la
vocacian de eervicio, volver a retomar los principios inculcados en nuestma
familia y &n los diferentes etapas de 18 vida,

Les valores son esenciales para la existencia y supenavencia del
hombre.

Esta tagiz nos permitid ahondar en temas tan Importantes como la
educacion en valores, la ética profesional y los valores en las empresas.

Como hay diferentes valores humanos nos decidimas a investigar la
honestidad en los akamnes. Ya que algunas Universidades del pals introducean
an todas sus kicenciaturas asgnaturas sobre valores.

Las empresas se pregcupan sobre los valores de sus empleados vy les
gseguran cursos de capacita.cibn en esla drea.
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SINTESIS

En log dtimos afics s& ha hablado mucho da la perdida de valores y de
la necesidad de rescatarlos.

Como nuestra institicidn 82 encamina 2l procesn de acreditar sus
carreras ante organismos nackonales [CACED. Y estos exigen inculcar un
numerg importante de materias de humanidades en el curriculum,

Esta Issis se realizo pensando &n que necasitamos formar para sl futurs
hombres y mujeras quea [kwvan an su nterior |a fuerza para construir un munda
mejor. Esa fuerza son los valores, los cuales constiluyen e! elemento
fundamental de cualquiar motivacién humana y persisten &n el iempo a pesar
de las dificultades. |

Asl fue como por medic de aplicar encuestas, a los alumnos de
diferentes semestres y tumos, en forma anénima | se abtuvieron resultades
para medr la honestidad.

La encuesta consiste en diez preguntas que se evaluaron de |a siguiente
manera,
A: NUNCA
B: CASI NUNCA
C: ALGUNAS VECES
D: CASI SIEMPRE
E: SIEMPRE



i
Aasi el alumno tenia diferantes opcicnes para contestar las preguntas?’

Una vez recopilado los datos obtenidos de las encuestas sa procedio a
graficar y sa encontid un pequefio incremento en los alumnos de kos GOltimas
semestres, esfo se puede interprelar como que el alumne debido a su magurez
tienda B ser mas honesto.

En una de lag praguntas los alumndgs muestran dudas, al preguntarssie
& regresarian una calculadora o un libro clvidado en sl saldn de clase, los
alumnos confestaron que al | pera tenlan dudas de la institucién ei el cbiste
saria regresada & su duetto,

Esin significa que k institucion no aporta a la formacién de valores,

£s5 par eso que s& recomienda digefar un programa qgue se anfoque en
la ensefianza de valores en nueslro centro educative de esta manera invertimos
en nuestra sociedad ¥ al mismo tempo estamos garantizando gue la calidad
humang de nuasiros alumnos s vera reflajada en Indas las actividades que 2l
individug realive, va sea gersenal, prefesional ¢ acadédmica.



INTRODUCCION.

El objetivo de esta tesis es buscar el convencimientoc de las autondades
académicas de la necesidad de implantar la materia o materiaa de valores
desde los primercs semestres & en &8l transcurse de su formacion de los
eshxliantes de la Facultad de Ingenierla Mecanica y Eléctrica, de la Universidad
Autdnoma de Nuevo Ledn, con la finalidad de lograr una formacion integral ya
qua |oa requarimientos de las necasidades de loa camblas qua sa Revan a cabo
para la acreditacion d= la facultad se requiere de aljunas materias de
humankdades dentre de sus planes de estudios, de esta manera se les
impregna de una fuerte conciencia social que los lleve & comprometerse con
laz necesldades humanas de su enlarng, y sean capaces de enfrentar y
resolvar positivamente los retos de un munde cambiante y leno de desaflos.

La crisis social y econémica de los paises ha hecho pensar a
intelectuales, formadaoras de opiniones v sducadores que el problema de fando
€5 una cnsis de valores.

Los problemas actuales han surgido, precisamente por la excesiva
alcncion a aspectos materiales en la vida; por la ambicién, soberbia, apatla y
egolamo humeno: ausencia de valores o presencis de antivaicres.



Ests trabajo pretende ser una contribucion a la farmacdn de los
ingenlerns del tercar milenie, da quietes se gspara majoran las condiciones de
nuestro pais.

El mé&todo que s& ulilizo fus el siguisnte , s& realizaron encuestas en
aglumneos de diferentas sameastres y tumos para medir 8l grado de honestidad.

Se obtuvieton graficas de las respuestas a cada pregunta para mostrar
las tendencias del valor honestidad,

En la investigacion bibikografica no g2 enconird ningln estudio parecico.



CAPITULO 1

LOS VALORES

VALOR.- es todo lo que te hace ser y crecer comoe persena.
Lo= valores son los ngredientes mas importantes de ka d'-'illzacién,
€3 mediante los vslores como la sociedad transforma conductas
egoisias, agresivas en cooperacién sacial, que mejora la vida de

todos y se inleresa en la vida de los demas.

EDWARD DE BONQO.

1.1.- QUE SON LOS VALORES?

Definiremos los valores desde el punte de vieta Psicoldgico, Sociolégico
y Filoadfico.

PSICOLOGHA. - Los valores son principios inleriorizados (convicciones)
que pormiten elegir en las situaciones de la vida. Estos criterios de accidn
constituyen los moviles o motivos para acluar,

BOGCIOLOGIA.- Los valomss, normas que la sociedad ha puasto como
requiaitns para que aljuien s2a aceptado o rechazado, alabado a criicada,



FILOSOFIA.- La posiblidad de eleccién de Ioque se considera prefsrible o
deseabla por un individuo o porun grupa aocial, 1a discipling que ks estudia
a2 dehomina estimativa o axdolégica.

1.2.- EJEMPLOS DE VALORES.
VALORES SOCIALES. - convivancia (respelo, amistad, &ic)
VALORES ESTETICOS.- ballezz (realizacion, captacion, otc)
VALORES RELIGIOSOS.- trascendents {antropolog(a)
VALORES ECONOMICOS.- baneficios / costo.
VALORES POLITICCS.- poder.
VALORES INTELECTUALES.- verdad,

Las 3 etapas para lograr los valores son:

1.- INTELECTUAL.- (idea) que dabe =er justo

Z2.- IDENTIFICACICON CON LOS VALORES.- (aprecia, reconocimiento) vale la
pena ser justo

3.- COMPROMISQO CON LOS VALORES -{voluniad, conviceidn) serdo

1.3.- COMO SE APRENDEN LOS VALORES?

ETAPA [(atos) FORMA DE APRENDIZA.IE.
[nfancia Imitacion
0--3 Moralizacidn
4-12 Hahltmcidn{habimos)
Ejemplos
Adolescencia Imitacién
Experimentacidn
E|emplo
Canfrontacion
Intraspeccion
Madurez Clarificacién
Informacion
Motivacian (méviles o matas)




DEFINICION, EL HOMBRE E3 :

= Un ser con olros en el mundo (ser socil no aislado)

« Un ser plurdimensional {no o poedemas limitar nada mas a kv biolagica,
psicaldica, ete)

+ Un ser con potencialidad para desamollar {algo que esia ahl para hacerse y
para la accion.)

« Un ser espintual (busca la bueng, o que ayuda a parfaccionarse a si mismo)

» Un ser gua se auiodetermina (usa su liberlad)

« Un sor constructivo (ejerce su libertad para ¢construrses, no para dastruirse.}

# LUn ser condicionado pero jamas delimitado (para esto ti=ne [a inteligencia, (&
libertad, el libre albedric v la voluntad)

« Un ser respansable {responde por lo que hace)

» Un ser solidatio (se incomora a la causa del otro como si fuera propia.)

+ Un ser digno.{pomue cuanta ¢on tado, lo que o diferandia de los animales y
de lag plantas.)

» Un ser unico, Insustiluible e imepelible(no basta tada el cosmos pama pagar lo
gué vale un hombre, cada ser &8s Unico y en esto sa basa su aufoestiima,
imapstible en iempo ¥ espacio.)

= Un ser tmscendente (cuando su inteligencia se encuentra limitada, voltea
hacia ofra realidad, lo espinitval, lo metafisico)

L Cual es gl fin del hombre? trascender & sus circunstancias.

¢ Cual ea el sentido de la vida? descubrir y realizar el lamado conforrne a su

naturaleza.

4 Cual &3 el sentide del dolor ¥ el sufnmiente? [oarar la madurez, crecer come

persona, si no 88 ha sufrido no se ha crecido camo persana.

2 Cual es el significada de la Muena? la valorizacion de la finalidad del hombre,

la realizacién de su temporalidad.



1.4.- PARA QUE SIRVENLCS VALORES.-

1.- Estandare= y nomas.

« nos permie fijar nuestra posicion,

+ hos predisponen a favor o &n conra de una idea.

. permitan determinar la imagen de la persona gue deseamos ser.

¢ nos permiten evaluar y juzgar. a los demas y a noaatroa miamoa.

2 - Para soluckdn de conflictos y loms de decisiones,
seleccian de atermnatives

solucion de conflictos

toma de decisiones.

3 - Motivacién .-
= esta asociada a |as necesidades hurnanas,

4.- Sirven para [a defensa de la autcestima ¥ adaptacidn soeial,
« mecaniemns de defensa del ego.

permitir acrecemar nuestra estima.

5.- Visldn de! mundo.

= distingue a una persona

« caracteriza a un grupo social

» influye an los medios y fines disponibles para la accion.

+ parmite le ublcacién del individuo frente 3 st mismo y frente a ina demas
» pemite la compransion del mundo

« astablece ideplogia y cultura,



8.- Integracidn & kentidad y cohesibn social.

» |08 valores son idess que Implican un compromiso.

= crean marcos de referencia para la convivencia y Ia cohesidn soaial,
» deriva de la identidad de! grupo.

7.- Orentacltn fenldgicas, objetivas y metas.

« influr en las expectativas.

+ establecimients de ohjetivoa peraanales.

a criterio para juzgal aspiraciones y melkas sociales.

= para establecer objetivos de corta, medians y largo plazo en ka sociedad.
« para establecer pricridadss y ¢ompromisos.

# .- Criterios de Juicio y decigidn.

s los valaores proporeionan los lineamiendos para lomar delerminaciones.

1.5.- "CRISIS DE VALORES™
Los valorea np estn en crisis, sing las personas son las que estan en
erism.
Hechps que han sucedido ¥ que han madificado los valores.
1) Dos guermas mundiales {1917y 1938 )
2) Canfllctos.
3) Gobiamos totalitarios
4) Genocidio
5) Hambruna
B} Asesinatos
Ty Migracidn
8) Inlalerancia {choguss de rdigiones}
) Desaparicidn Gthicas
10) Corrupcion -poliica y econdmica



11) Scbrepoblacion { paisas da tescsr mundo) ’
12) Agresitn al entomo ecolégico.
13)Drogadiecidn

Cuando a& simplifica la ciencia s& pierde la cultura.

Siempra astamos aliglendo, nos clvidamos do ks vakwes por los
avances tacnoldgicoa.

Finaimente podemos decir, que o8 obligacion de 1odos no |a de rescatar
los valores, ya que nunca se han perlido, sino de araigarios en nuesira
comunidad. Tamblén debemas difundiroa, ya qua nueatra familla y socisdad se
distingue, en general , por pasasr firmes principios morales,



CAPITULO 2

VALORES EN LA EDUCACION.

Cuando existe la vocacién de educar, la ensefianza LN procesa
orientado por & amor al ser hurmnano, tuyo rostro 38 concreta en clasa, en cada
alumno, an cada awla, en cada cUrso.

Es un proceso amaroso gue mplica la bdsqueda de cambios en las
personas, de cambins profundos y radicales, de cambips que irasforman de
manera autentica {a mente y el corazén.

Formar en valoras no es ofra cosa que EDUCAR: volvar a retomar al
sentide oniging! de kB tarea docente coma tarea practica senstructora de
humanidad, eomo praxis auténticamente humana y humanizante,

La propuesta de formar en valores opta por el caming difl 2l del respeto a
la Kberiad del educande y de la confianza en su capacidad de deliberacion,
valotizacion y decisidon, Se frata, no de ensefar valores en el zentido tradicional
y memoristicos o de edoctrinar, tina de propiciar que el slumno vaya

descubriendo un método confiable para clarificar, asumir y vivir sus valores.

2.1 - "Crado Pedapdgica
RUGARCIA: formar a los alumnos en [a comprengion de

conocimientos, el deaarrollo de sus habilldades de penzamlanto critico y
creativo y 1a vivencia de actitudes acordaa con (ox valores gue & vap

descubrendo y asumisndo comu validos,



Los seree humanos necesitan “irsa haciendo” en la vida, porque no
nacen acabados, porque estAn llamedos a ser lbres y a autndeteminarse
dentro de este munda an & que koy vivimas.

Conocimientos bien comprendidos, habilidades #n constante desamollo
para ser capaces de manejar los conccimientos y actiludes firmemente
asumidas que avalen y susienten una vida que valga la pena ser vivida, una
vida cantinuamente somatida a axaman, a ravisidn y autocomecsion,

Los valores se descubren con el inlelacto, se sienten con ¢l corazén,
sa viven con todo el ser.

Par eso fiay que [nicfar ia transformacidn de fa “mente y el corazén de ks
maestros”, por la verdadera "conversidn intelectual y morai® da los docentes.

La stica profesional s debate entre la "naturaleza® de la profesion o la
"farmalizacion” de Io que debe ser el gjercicio profesicnal

LCue |2 interasa realmente a los alumnos? (Pama qua obianer un tiulo
profesional?

Cise busca lograr el educador cuando se dedica a este seryicio?

Que pretende un gobiema o un grupe econdmica cuando funda una
inatitucién educativa?

Formar =n valores significa tomar conciencia de ia utlizacién del saber
que se convierle en poder ¥y que este poder nos pueds llevar personal y
socialmente a la cumbre o al abisma, cuande el saber y &l peder emancipan y
liberan respetando a la naturaleza y a los demas como son: 0 cuando dominan,
manipulan, transforman y destruyen tanto al madlo amblentz como al tejido
social que nos permite 1a convivencia.

Fuede afimarse que la bisgueda da la verdad lleva a la baagueda del
valor, entendida aquella no sclo como verificable para una explicacién, sino
gobre todo con la veracldad que ofreca sl testimenio de Una parsona, qua nes
demuestra gue vala |a pena vivir para educar en valores.

*



7.2~ EL IMPAGCTO DE LA CIENCIA TECNOLAOGICA.

El propdsito de wna actividad cientifica es la elaboracion del
conocimiento; es decir, dar una explicacion de algo. El objelivo dé una actividad
tecnolbgica es facilitar alguna agpiracion humana, © sea | resclver un problema
practico.

La tarea del cientifico consiste en ilustrar lo que ya existe en el mundo
natural, mientras que |a tarea del tecnologo consiste en baer a la exislencia
algo nuevs, La ciendia ilustra & la humanidad y la lecnologia usa e
conocimienta, producto de Iz clancia, para serviv a la humrahidad.

2.3.- HACIA UNA TECNOLOGIA HUMANISTICA.
Se cubririan en dos tépicos:
1.-E! hombre contemparaneo
2 -La tecnologla y el humanismo.

2.3.1.- EL HOMBRE CONTEMPORANED

El hombre ha escapado de 1as manos del hombre, El individualisme es la
causa que ha Impedido o retrasade el brate del humanismo acldario: e
humanismo gue pone los 0jos &n los demas.

Conviene reconocer con honestidad y valentla gus muchas instituciones
nacianales o intamaclonales que sa dicen de ayuda, tlenen dobles intenciones
o “piden® algo a camblo,

Si no ensefiamos a hijos y escolares a ver mas de s mismos, si no
cambiamos nuestro concepto de educacion, el munde seguird un camina hacia
una catastrofa,

E) hombre del siglo XX s mas sensible a loa desordenss scondmicos
fle a los de su conciencia; mas receptivo de opiniones paliticas que religiosas,



mas inleresado en producir gue en dialogar, mas preccupadd en adquirm que
en compartir.

2.3.2.- TECNOLOGIA ¥ HUMANISMO

El mélodo cleniliico qus conducia a una dominacidn cada vez mas
efidente de la naluraksza, proporciond ks nstrumantos para una dominacion
cada vez mas efectiva del hombre sobre el hombre a fravés de la dominacion
de la naturaleza.

La tecnclogia proporciona también la gran racionalizacién de la falta de
libertad del hombre y demuesira la imposibiidad técnica de la realizacién de la
autonomla, de la capacldad de decizldn scbre la propia vida, pues esta
ausencia de llbertad no aparace rir come kracional nt como polilica, sino como
somelimiento a un aparato técnico que hace mas cdmoda la vida y eleva la
productividad del trebajo, cir. Habermas (1568)

Cuandag la tecnologla se transtarma ean Un instrumento de relacién o &n
podar en beneficio social, contnbuird a que los hombres puadan comunicaras
can sencillez ¥ a reconpcerse a si mismos en ks demas.

Necasitamos aotro tipa de educaciin que genera egresados creativos,
criticos y con valores fimes, incorporando la aceptacién consciente de sus
consecuencias, asi coma dialogica en sus metodos,

El hombra de hoy fiene prablamas enajenacidn-—-sin senfido, angustia—
agresividad, individualismo—-soledad, frustracién—antivelores, desesperanza—
apatia, superficialidad—-prisa.

£l hombre ha concluide gue el sentide del conocimiento as lenerlc para
paderia aplicar, Pera ha faltado considerar ¢ ha estade ausente el sentido de la
aplicacitn de conocimientos que conduzea a una sociedad mas justa o a up
hombre mas consciente.De esla manara, el verdaders sentido del conocimiento
&5 lanedo para poderla aplicar en beneficio de los demas,
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2.4.- EL SENTIDO DOCENTE

La cuestién fundamental sera mespondsr 3 38 83fa colaborando en la
lermacion de un estudiante que sea capaz de: ofrecer scluciones creativas ante
los problemas que se ke presenten; saber usar su menie para tomar datos de ia
realidad; procesar Informacidn para enalizar v entender sltuaclones; elaborar
juicios fundamentales y entender a la sociedad, aus estructurag, sus relacionea
y ¢ papel que quiere jugar dentro de ella.

La resporsabilidad fundamental de una institucidn educativa y sus
docentes es la da mostrar en su vida cotidiana Ios valores en los gua cree para
estimular el desarrcllo de actitudes

Es mas imporante gue el alumno descubra v aprenda una razin valkla
para ¥ivir, que cualquier ofra cosa.

Las aciitudes son (03 que dan [ugar a os valores. El valor ea un deal que
trasciende las situaciones, mientras que |a actitud hace refersncia a |as
situaciones concretas, es decir, atiende al ohjetn, tiempo, contexto y tipo de
accion.

Los wvalores no s impohen, 30l 2@ pmopopan ¥ ejlemplifican
vivenciglmeants e Iz coopsracidn no en la compatencla,

Una actitud se refuerza cuando se percibe en una persona digna de
respetn o cuandn sa dialoga oriicamente en chee o fuera de efa zobre
situaciones sociales cotidianas prefiadas de valoras.
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CAPITULO 3

VALORES EN LAS EMPRESAS

ETICA EN LA ADMINISTRACION.

El profesionista inevitablsmenta tendra que confrontar dilemas aticos una
veZ (ue =a haya incorpormdo a una organizacitn, independientemente de su
posicitn en |a jerarquia de la empresa y del mmafio y complejidad de la misma.
Algunas vecea la nacesidad de [ukcloa y acciones responsabies es obwvia, por
ejemplo cuando las decisiones implican claras, significativos o svitables dafios
a las perspnas dantrg y fuara de |a organlzacion, Pero a menudo |a exigencia
de tomar decisiones responsables no resulta tan clara. A menudo lo que un
profesionista busea y necesita cualquiern que sea su nivel en la estructura de
una empresa, @4 Una ordangda forma de gonsiderar las implicaciones morales
de sus dedisiones, una perspectiva y un lenguaje para evaluar las allernativas
dispanibles desda un punto de vista &tico,

Para ilustrar el alcance de las responsabilidades del admimistrader o
profesionista modemo se hace alusion a la mitologia romana: Jano era uno de
las principales deidades de Roma. Su imagen que a menuwdo aparecia a [a
puerts. de las cludades fenia dos rostroz acbre una sola eabera. Un rosiro
miraha hacia el interior de 'a ciudad, mieniras que otro miraba hacia afuera. Ya
sez que |a tarea de vna persona sea formuka politicas o implemenlarlas esta
imagen de una divinidad de dos rostros es muy aproplada para sefialar que las
decisiones, juicios y acclones pueden tener un impacto, tanio hacia afuera
como al interior de B arganizacién en la que se lrabala.
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Esto nos lleva al campo de la Elica. Mucha gents ha ofrecido elaboradas
definiciones del tema de |a Etica, pero la que consderamos mas Util para
raestio propoésito la ofrece el filosofo Alan Gewirth. La Etica o la moralidad dice
g, “s2 ocupa principalmenta da Jaz acciones Interpersonales, aquellas, que
afectan a personas dierertes A las que Isa gjecutan. Me referird a tales
acciohes como fransacciones ¥ 8 las personas afectadas por elias como
recipientes, También dire que ambos el agenta ¥ ks mecipiant2e paricipan an
transacciones aunque el primero lo hace activamente y ks Otimes paslvarmenie
al sar afectados por la acnidn ded agents.”

Gewirth dice gqua hay muchas formas ¥y grados en que una persona
afecta a olra, perp que las fransaccicnes maralmente relevantes son aguellas
" en las que son afectadas la libartad y bienestar del recipiente y por la tanto su
capacidrd da accién.”

Si unimos las observaciones de Gewirth sobre el tema de la ética o
moialidad ¢on los anteriores comentarnios sobre la doble regponsabilidad del
administrador o profeslonisia podemos establecer un marco de refarancia para
el analigis.,

Se dice entonces que una persona trabajando en una organizacion
puede efectuar dos tipos de transacciones: Las transacciones A, que tienen
que ver principaimanta con culdar la rélacion da |a empresa con Bl ambiante
natural y social mas amplic en el cual opera. Ejemplos de temas éicos que
caen bajo este encabszado incluyen la seguridad del producio, proteccion
ambiental, veracidad en la publicidad y |a mercadatesnia, responsabilidad para
con los inversionistas y proveedores y diversas otras formas de impacia oeal,
nacional & intemacional,

Las fransacciones B, que tienen que ver principalmente con administrar
el ambienile inlemo de la empresa, incluyendo relaciones imerpersonales,
autoridad, incentivos y estructura, Ejemplos de temas éticos que caen bajo este
encabszads son la esguldad y ka sawd del trabajador, equidad en (@
contralaclon, despidc ¥ promocidn y mas sutlles preaiones organizaclonales
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que pueden afectar Ja moral general, el clima q |a cultura da |a empresa o &l
caracter da |08 individus mientras asciendan a travas da la |erarguia.

En las transacciones A, el profesionista ve a la empresa como un
agente moral en la scciedad come cenjunte, mientras que en las fransacciones
B, la ve comeo unr amblente morsl qua debe ser manejade considerando la
libertad y bignestar de sus miembrog. Ambas tipoa de transaccionea involueran
temas da formulacion & implementacién de politica.

Desde |la perspectiva de la historia de la ética o la filesefla momal, lo
anhterior representa un reconocimiento del hecho [modemao) que la empresa an
algunos aspectos es un micro cosmos de la ¢comunidad en la cual opera y en
otros aspectos un maco cosmpg del ciudadane individual gue vive y trabaja en
&84 amplia comunidad.

En tante que la ampresa se asemeja a la comunidad, surgan temas
&ticos que son andlegos a aquellos en lz filosofia poliice clasica: Legitimidad
de la autoridad; derechos y responsabilidades asociadaa con entrada |, sallda ,
membresia, promocién ¥ sueesion | libartades civiles © clima maral,

En fanto que la smpraza se asameja a una “persona” ndividual en |a
comunidad surgen temas é&ticos que son andlbgoe a kos temas cidsicos de
rasponsabiidad parsonal | debaras y obligackones de evilar dafiar respetar |a
ley, fomentar Ia justicia y = bien camdn y ayudar a |as personas menos
favorecidas. Habria diferencias en cada &mbito por supuesto, ya que las
respectivas analogia® son imparfectas | pero lag simlikudes o0 o
suficientemente fuertes para ayudar a ordenar [a agenda ética en una empresa.

El juicio &tico puede no manifestar la misma ¢kme de objetividad que
hremoa llegado B esperar de las ciencias naturales, pero pocas personas
pueden senamente aostener gue la razdn no bene lugar en la ética. La historia
del| pensamiento filosohco y {=oldgico acarca de B &fica revela entre mucho
desacuerdo, v conviceidn compartida de que el juicio moral puede y debe
esiar arraigado en le que algunos han llamado el punto de vista maral ¥ que
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e=te punto de vista gobierna y disciplina lo que se toma camo buenaa y malas
razenas, argimentas [ustos @ injustoe v principlos & intuiclonas sblidos o falsos.

Para muchos & punto de vista moral ha sido entendido an tdrminos
raligiczos como &l pumio de vista qua refleaja la voluntad <de Dios para la
humanidad. Para otros e enliende en téminos mas naturales no dependiendo
para su autaridad de la fe religicsa, Pero si se hacen s un lade las preguntas
acerca de su fuente ultima |, se pusden &nconirar consensos significativos en
cuanto a su caracter general.

Los fldsofas contampordneos, dividen & campo de la ética an tres
partes: atica descriptiva, #lica nommativa y 1a matastica.

La ética descriptiva no es esticlamente hablande una actividad
filosdfica. Estd mas apropiadamente clasificada entre |as cienciaa socialea ya
gque esta destinada a una descripcibn neutral o empirica da los valores de los
individuos ¥ los grupos. Decir pol ejemplo que un sjecidivo o una ofganizacion
aprueban el sobomo &3 hacer una afimacién ¢tica descriptiva, que puede estar
apoyada o refutada por los hechos.,

La étlca normativa, por contreste no apuntz a hacer afimmaciones
neutrales de hechos sobre [as caracteristicas aticas de individuos o grupos.
Busca en cambio desamrollar y defender juicios de bien y mal, justo & injusto,
virtud ¥ vicia. Cecir qus un ejecutivo o una organizacidn aprueban el scbomo vy
estin equivocados al hacero asl, es agregar una aflimmacidn dtlca nomaiiva a
una descriptiva. Si esto va a ser sostenido o refulado debe contarse con una
especia de oriteno sobre bien y mal.

La metaetica no se encarga da describlr valores nl postular criterios para
definir ] bien y -gl ma!, sino de axaminar cuestiones sobre el significado v
demosirabilidad de los juicios éticos. La melaetica esta por la {anto 4 un nivel
de abstraccidn superior al de la édtica normativa. A esate prado se puede explomar
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laz diferancias eatre os uiciea élicas |, cleniificos y religiosos; Ta cekacion entre
legalidad y moralidad | las mplicacionss de lag diferancias culturales para
objetividad ética, etc

5i noa enfocamas ahora an la &tica normativa por aer la mas relevante
para muestto estudio, podemos distingulr dos subniveles., El primen y mas
familiar es la que llamaremeos e nivel de sentido coman maoral,

Ya sea en nuestras vidas personales o profesionalea la mayoria de
nosolros opera can un cohjunia de valores cticos mas @ menos definidos, de
principios o reglas practicas que guian nuestra foma de decisiones,

Raras veces lales valores o replas son nombrados explicitamente en una
lisla pere 81 la fueran, la lista probablemente incluirfa puntos como:

« Evitar dafiar a atros.

» Respelar los derechos de los demas.
» No mantir & hacer trampa.

» Cumplir lae promesas y ks contralos.
s Obedecer la ley.

» Ayudar al necesttado

« Ser justo

+ Reaforzar estos imperativos en olros,

En muchas situaciones de decisidn, tal repertono de juicios de santldo
comun moral s suficients, Funciona coma un marco éico normative informal,
ung gue a menudo demanda demasiado de nosclros pero que estamos
preparados a cumplir por &l bigh da otros y par nuestro prapio bienestar intemo.

Perp |95 problamas sugen, a mehude hipoteticamenta y 2 veces an la
practica. Y cuande ko hacen nos vemes forzados a endrar a un sequndo nivel de
pensamiento nometivo &tico. Los problemas vienen de dos fuentes principales:



(1) confictos infamos o ambigledades sobm loa puntos en auestras propias
listas da santide comin y {2) conflicios interpersonales en los cuales
encontramoes que |as listas de las ciras personas no concuerdan (Por ejemplo:
son mas largaa, mas cortas o diferentemente consideradas), emonces surgen
pragumtas como: como cumplic una promesa si 8sto dana a otras personas?
que significa ser justo e lo que nos rodean no aprecian la honeslidad? que
prioridades existen entre 105 puntos de |a lista?.

Tales preguntas nos conducen hacia un nivgl de pensamientd &tico
nommative mas aelld del sentido comin moral, a ko gue los fikksofos |laman
pensamiento crifico. A esie grado fa isqueda 8s por criterios que justifiqguen su
aplicabilidad en clenas drounsiancias y resuaivan loa conflictoa entre ellas.

Caminoa de Pansamientoa Criticos on la Etica.-

Una revisibn completa de [as muchas maneras con [as cuales |os
filosofos del pasado y del presente han buscado organizar o gue [lamamaos
pensamieno crilice &ico esta mas alla del aleance de esta nola. Sin embargo
es posible bosquejar bravemente los tres enfoques nomativos mas impartantas
qua se hanp propuasto.

Estos tres enfoques proporcionan algunos caminos para ¢l analises en el
sentida que cuandec se discuten casos particllares, a8 menudo estos
ejempiifican uhp o mas de estos anfoques.

Utiltarizme.- Upo de o8 mas nfluyentas enfoques nomativos 26203 al
menes an €l periodo medamo es al ulilitaismo. Existen numergsas variaciones
v refinamientas, pero el mensalje utiitario béslca es que al sentido comim moral
esta gobernado por una sola meta dominante’ el maximizar la utilidad neta
esperable {felicidad, placer, rigueza) para fodas las partes afectadas por una



decision o accion. El pensamlento ctitico de acuerdo a Ios partidanios de esta
visian, ¢onsiste en probar nuestras reglas dlicas empiricas conlra & rasero de
ks costee y banofiics soclales. Es en esta forma en que major logramos
congruencia entre nuestras decisiones y el punto de vista maral.

El adoptar una $lica puramente utilitarla plantea muchas ntemogantes y
problemas; como mide uno 12 ulilidad o la felicidad? Para quienas ia mide uno
{para una mismo, para el grupo de wno, la sociedad propia, todas las
sociedades? ) Como incluimos la tiranla de la mayoria en el cakulo?, Los
defensores de esta visidn reconocan fales problamas pemo naksten en que
pueden resaclverze. Al menos dicen elks |, el enfoque Ublitrio ancla al
pensamiemto ético en algo parecido al métode cientifico.

En & contaxts de la administracion general el razonamients utilitario se
manifiesa come un compromiso con las yirftudes scciales del sistema de
mercado, dentre y fuera de Ia arganizacidn. Se dice antonces que el mayor hian
para el mayar numano de personas viene de |a torna de decisiones competitivas
y s& puéde confiar en que las fuerzas d&| mercade minimican & dafic social,

Contractarianismeo.- Un segundo influyente enfoque en el pensamienta

elice es el confractarianisma. Aqul tambien hay varaciones, pero la idea ceniral
o5 que el septido comun moral debe sar gobemnado no por I utilidad sino por la
justicia. Y |a juslicia s explicada como una condicidn gue prevalece cuando a
todos los individugs se le ¢concada jyual raspeto como paricipante en un ameglke
social

La idea de un contrate sacial liene afraclive en este enfoque, porgue
enfatiza los derechos de los individuos al veto, en una forma que el utiliiarismo
no la hace.
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El confragtaranisma an svz diversag formas ha sdo criticado, par
supuestn. Sr plantean dudas ecerca de la canded y suficiencia d& su
compromiso basico con la iguakdad; acarca de si resulta practico enfocarse en
los derechos y sobre o que algunca perciben como un excesivo énfasis en la
tolerancia y las Ikertades dividuales,

En la administracion general, el razonamianto de loa partidarios de este
enfoque 52 manifiesta =n preocupaciones por las implicaciones de las politicas
empresanales en los derechos de los consumidores, de los empleados y en o
fralamiento justo de las minoras. Estos argumentos basadoe an ks derechos
aztan a menudo directamente oplestos a kns del enfoque Ltilitarto.

Fluralismo.- La tercera avenlda al pensamiento oritica en ética es tal vez
el manas unificado y sistemético, aun cuando 23 ampliamente apoyada. Mos
referimos a &lla como pluralismo. La idaa cantral an esie enfoque &% €| deber,
Para el pluralista, el persamiento cotico sobre los deberes de primer nivel

sugeridos por nuesire sentide comdn maral ne canduce hagia un solo arbitro
externo (tal camo utilidad o justicia) sino a un examen mas reflexivo sobre el
deber migmo. Uno debe fralar de economizar en su lista de deberes basicos,
subordinande unos a ciros, confiando al final en la facultad de percepcidn
moral propia {Intuickin 0 conciencia) para la resolucikin de los casos diflcies.

El pluralista se enfoca en la injuslicia o justicia de las acciones como
cualidad morales distimas a las preccupaciones externas como derechos o
consecusnciaz, La fidelidad y la honhestidad son obligaclones no parque
conduzcan a mas riqueza o pergue atros tengan derecho a esperarias, son
smmplementa debares hasicos. No vivir de acuerdo a tales deberes es
simplemenie ser corrupto a carecer de integndad moral.

Agquellos que no simpatizan con el pluralismo, sefalan el protdema de
consequir ¢l acuerdo intetpersonal sobra los deberes basicos, (Ya sea que son,
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o como considerarios) ¥ afimman que este no nos llevx suficientements lejos
mas ali4d dal sentido comun moral, ko cual es la meta del pensamiento cntico.
Sus defensores reconocen eslas dilicultades, peto insisten que nuestras
canvicciones sobre deberes y obligaciones basicas son mas dignas de
comfianza que nueslres convicciones sobm los enfoques gue Watan de
sistamatizar eatos derechos y abligaciones.

El razonamiento pluralisfico se manifiesta en la adminsiracin general
cuando se spela a los principios. Se citan ks obiigaciones basican como
honestidad, integridad y consistencia, Los derechos soh vistos comwo la
contraparte de los comespondientes deberes, el razonarmiento ulilitario es
identiicado con la conveniencia. Algunas acciones, ae dice estdn equivocadas,
ain importar las consecuencias.

Cada uno de los fres enfogues anteriores , puede desamollarse a
profundidad, conceptual e histdricaments. Para nuestros propdsitos presamtes,
am embargo, es suficente canzideraros como eafuerzos de pensamiento critico
en cuastiones &tica. Cada uno representa una perspectiva digna desda la cual
se puedan abordar, si no s que resolver problemas morales especificos.
Tedos tignen en comun una seria preccupacién en mejorar la claridad v
consistencia dal |uicio &tico,
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CAPITULO 4

PERFIL ACTUAL DEL

INGENIERO

4.1 LOS VALORES EN LA CIENCIA- TECNOLDGIA ¥ HUMANISMO.

Le tecnologia ¥ sus productos han pemmitido que el hombre se sienta
como 2efior de la creacién. Tanta poder de transformacion ha hecho que el
hombire g enamore de si misme.

El proposito de. una actividad cientifica €2 la elaboracion dsl
conicimiento, es decir, dar una explicacidn de akjo. El objeta de una actividad
tecnolagica es fadlitar alguna aspiracién humana, o sea resolver un problema
practico.

El clentifica cangiente en ilustrar la que ya existe en el mundo natural,
mientras al tecnologe consiste en traer a [a sxistancia algo nuevo,

Los logros slectrénicos dan lugar a la rabotica v a la telematica.

Los descubrimientas cientiflcos y tecnaldgices =i por una parte llevan a
un enorme  crecimlents econdmico @ industdal, por oira , imponen
inaludiblementa |a necesana comespondiente basqueda del significado, con el
fin de garantizar que los nuevos descubrimientos sean usados para el autentico
bien de cada persana ¥ del canjupto de la seciedad humana,

Parece ser que 1a experiencia ha demostrade que &l avance cientifico y
tecnelogico no equivale siempre a un pregreso merzgl y humano.



4.2.- HACIA UNA TECNOLOGIA HUMANISTICA.

El hombre conternpordnes |, estard dispusato a raconacer que la crisis
d=l siglo XX =& una crisis de civilizacidn, en I3 que todo s= pones an duda .
Crisis denvada del absolutismo que 8] hombre hace de gl mismo.

Para encontrar una salida al hombre contempordnec, hay que r mas alla
de &l mismo.

El hombre tecnolgico , ha susiituide los viejos valores fundamentales
por otras ilusiones da valores externas, como rigueza, confort y diversidn. Los
problemas del hombre se llaman: salarion , prasupuesto , deuda , impuesto,
renfa |, inflacitn , guerta quimica | drogadiccion , alfabetizacion, hambruna, =1c.

El hombre del siglo 200 esta mas imaresado en producir que en dialogar,
mas preccupado en adquinr que en compartir,

4.3.- TECNOLOSGIA Y HUMANISMO.

Guande la iecnologia se trasforme 2n un instrumente de relacidn ¢ da
poder en baneficio social, contribuird a que lag hombreg puedan comunicarse
con gencillez y a reconocerse 4 si mismaos en los demas.

Mecesiiamos otro lipe de educacién que genare egrmesados craativos y
con wvalores  firmes, Incorporandd  |a  aceptecidn  consciente de sus
consecuencias, asl comp dialogica en sus metodos.

En sintesis, es esenchal que nos convenzamos de la proridad de b élico
sabre lo onica de la primicia de la persona sobre |as casaa, da la superorddad
del espintu sobre la materia

El hombre ha concluido qus el sentido de |a aplicacidn de cangcimientos
que condurca a una sociedad mas justa o a un hemore mas consciente.

De esia manera , & verdadero senlida del conocimiento 23 tenara pam
aplicar en beneficio de |os demas,



CAPITULQ 5

HONESTIDAD

La hanesatidad no consiste solo en la frangueza, la capacidad de decir la
verdad, sino en | honestidad del trabajo honesto por una paga honesta,

Ser honesto es ser real, genuing, autantico, de buena fe, Ser deshonesto
85 gor falso, impostado, ficticio.

La honestidad expresa respeto por una mismo y por los demas, es de
suma importancia, en tnda actividad social, toda empresa humana que requiera
' una accidn concertada, sa atasca cuando la gente na es franca.

., Como ge cultiva la honestidad 7 Como |la mayaria de las virtudes,
conviene desarrollaria y ejercitarfa £n armonia con los demas.

£n aste ¢capitulo se analizara lag encuestas con respecio a |a honestidad
de nuestros alumnos en fa Facuilad de Ingeniera Mecanica y Eléctrica de la
Univarsldad Autdnama de Nugwo Ledn.

La honestidad es una de |as valores mas apreciados en una sotiedad o
en las empresas | hay an dia el ser honesto y tener valores as tenar atica
profasional,



* 3.1.CONSTRUCCION DE LA ENCUESTA.

5.1.1.- Que a3 una encuasta.- es una hemamienta de recalecsion da
informacion , que a diferencia de |a entrevista, @5 mucha mas

rapida y mengs costosa. Algunas desventajas de ka ancuesta son:
la de no dectedtar el lengutaje del cuerpo , ni las emociones que
surgen al momenio de contestarias.

£.1.2. Cuantos tipos de encuesta hay?
Existen ires tipos de encuastas:

a) Abierlas.- son b que la personaresponde lodo o que gquiera y cuanio
se le venga en mente.

b) Cermadas:la peranpha eata condicionada a responder o selecclonar
cualguiera de las opciones que se ke presenten.

c) Mixtas.- Contienen preguntas cemradas y abiortas.

Nuestras encuestasscn cerradas, de actitudes y de opcion multiple,

Las ventajas de |as encuesias cerradas o5 la facilidad que brindan para
2| analisis dea los resultados, el computo ¥ 13 estadislica.

Una encussta da actimdes es un instumentc de recoleccion de
informacion que cumole con las caracleristicas de una encuesta convencional,
donde |a palabra Actitud significa "La predisposition hacia un objeto yfo hacia
una aituacion.

Lz encussta de opcion multiple es siempre tener a la visla las hipotosis
de: investigacion, alaborar las areas que debe sharcar el cuestionario, revisar y
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detallar cada pregunta, su redacclon , ortografia y Bsi obtener los resultadas
indicandalos sn porcantajes y graficar.

El maotivo por gl cual se escogieron diez praguntas, fue para que a los
alumnos no s8 |2 hiciera demasiado largo la encuesta y agi de esta manera e
contestaran con una mayar veracidad.

Ya con los resultados s= pUdo medir la hanastidad que refleja 2 alumno
an su trayecto par |la Faculiad de Ingeniera Mecanica y Elesctrica. de la UAN.L

Esta encueata puade ser modificada o mejorada para posterores
aplicaciones.

5.2 ENCUESTA REALIZADA A LOS ALUMNOS, SCBRE LA HONESTIDAD.
Las respuastas para contestar las prequntas se tomaron de la siquisnts
manara;
A) NUNCA,
B) CASI NUNCA
C) ALGUNAS VECES
0} GASI SIEMPRE
E) SIEMFRE
1. ;, Copias en los examenezs 7

2. . Pides las tareas a tus compafierns para copiarlas 7

3. 5i te encontraras una calculadora o un libro plvidado an el saldn de clases ¥
no supieras quian és su dueia, gla régresas?



4. Si ta tocarm revisar un examen de chase, de un amlge, Jlo calficas.
comectamente?

5. Si te prastan un libro, ¥ no te o piden, Lo regresas?

6. ;Le robarias la idea scbre un proyecto 2 un compafiero de case?

7. ¢ Contestas honestamente las encuastas de evaluacion da tus maestros?

8, Si en el trabajo tu jefe inmediato fe pidiera hacer algo deshonesto gLo
harlag?

9. 3 Te aprovecharlaa de tu puesio para beneficiarie? (Scbomos, Regalos | eto.)

10. i Ta consideras honesta?

653.- RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS POR PREGUNTA |,

COMPARANDO LOS RESULTADOS DEL TERCER SEMESTRE Y EL
NCWVENC SEMESTRE.

Sa gncuestaron & 838 alumnos de un total de 5,956 alumnos entre el
tercero y ddcimo semesire siando el 18 % de la poblacién de las tres turnos
para ser mas significativa,

Para la investigacion se escogio el tercero y noveno semestre sienda

254 alumnos la muestra por ser el inicio y el final de su formacidn profesional.
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Gréfica 2
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tienen una tendencia hacia |a honestidad.



Pregunta 2. .-; Pides las tareas a tus compafieros para copiarias?
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pero los valores son bajos, esto se tendria que reforzar para elevar

estas cantidades.



Pregunts 4.~ Si te tocara revisar un examen de clase de un amigo

¢lo calificas correctamenta? '
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Pregunta 5.- Si te prestan un libro, y no te lo piden, ¢lo regresas?
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de tus maestros ?
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Gréfica 14

Nuestros alumnos tratan de contestar lo mas honestamente posibles
las encuestas presentadas por la institucién, esta informacion
permite validar las encuestas . Los alumnos tanto de 3y9Sem
estan dispuestos a contestar sinceros y honestamente siendo

esta una herramienta confiable de evaluacion por la institucion,



Pregunta 8 .-Si en el trabajo tu jefe inmediato {e pidiera hacer algo

deshonesto ;Lo harias?

3 Sem A B c o .
P.8 63% 2% 11% 2% 20
ISEM.

0%
60%
S0%
0%
e 4
- c
10% o
% g‘
Graficals
9 Sem. A B C D E
P8 76% 18% 5% 0% 1%
9 SEM.
m T
s
80%
S0% 4
0% A
0% 8
20% c
10% [V
o & F

Gréfica 16

Si consideramos el porcentaje de alumnos agrupados hacia la
izquierda en 3 Sem. tendremos el B85.47% de ellos y en 9 Sem.
2l 94,12 % hacia la honestidad. Tal vez esta aclitud fue adquirida
por la institucién o nuestros maestros.



Pregunta 9. -; Te aprovecharias de tu puesto para beneficiarte?

(Sobormos, Regalos, etc.)
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un 90.97% agrupadoshacialalzmlerda se muestra una tendencia
mayor hacia |a honestidad y ética profesional.
Esta actitud se adquiere por |a ensefianza y la actitud de nuestros
maestros.



Pregunta 10.- ; Te consideras honesto?
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Considerando el porcentaje del 3 Sem. es 86.33% y del 9 Sem.
es 890.45% agrupados hacia la derecha donde |a tendencia es hacia
la honestidad , el alumno siente que la honestidad es un requisito
para ser un buen profesionista.



9.4.- Resultados de las encuestas an forma global de los
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Con estas grificas nos dames cusnta que los alumnos tienen valores |
pero podemes reforzaros yes que es una etapa de s formacitn antes de
gercer su profesién en una emprgsa, a veces como Ihatiuckn © como
maastros vemos a nuestros alumnos como personas que hay queé ansefar,
come si fuera una hoja en blanco, pero Bkjunas veces tenemos que Sabar
escucharigs y asi de esta manera poder saber coma ayudarkos,



CONCLUSIONES.

Con el resultado de ks encuestas se puede abeervar que conforme el
alumno va avanzando £n oz diversos grados escolares, los porcentajes de
valores mostradog en las graficas, de bs alumnos de novang semestre |
muestran un paquafic incremanto con respecto a log de tarcer samesire, y una
de las razones puede eer gque va adquirendc una mayor madurez en el
transcursc da su formacikdn académica, esto significa que ka Instiucién casi no
aporta a la formacion de valoras .

Pero esto s pude mejorar de alguna manera (@provechando b estancia
del alumno an esta institucking se le fomenten valores ya sea medfante clases,
cursos, conferencias, simposium, etc.

Para esto se recomendaria ka formacion de up depadamento que
diseftarla un programa con las necesidades que se mguieren para la
imparticidn de la materia o materias de valores.

Porque [a instiucion se encamina al procese de acreditar sus cameras
ante organismos nacicnales (CACEI). Y estos sxigen incluir un numegro
importante de materas de humanidades an e cumculum, creemos gpoaruno
sugernr gque algunas de estas materias se enfoguen a dar fornacion en valores

a nuestros estudiantes.

Sugerimos gue estas matenas se coloquen a todo 10 large del curmiculum

A

desde [os primeros hasla los dltimos semestres.
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RECOMENDACIONES.

Aprovechendo la estancia en esta instituckdn =2 recomienda para
incrementar 103 valoras an los alumhos que sa impartiafa al menes una materia
referente a valores sugiriendo para esto el siguiente libro:

“ETHICSE IN MANAGEMENT™
AUTOR: KENNETH E. GOODPASTER
ASSOCIATE PROFESSOR OF BUSINESS ADMINISTRATICN
DIVISION OF RESEARGH HARVARD BUSINESS SCHOOL BOSTON

E! comtenido del libro es:
La Efica =n la administraciin,

= Introduceisn., '
« Algunos camings para el analisis atico en la administracion general.
= Las creencias de Borg-Varnar
e Jim Sawyer (A)

Reimprasian: Para lps empleadores.
+ Consclidated Faods Corporation (&)

Nota: scbre |a publicidad en la TV y Ia controversia en la programacion, 1981
= H:.J:Hainz Company: La administracién de ka politica {A)

H.J:Heinz Company: La administracion de la poltica (B)
» [uke Power Company: Accitn afimativa (4)
» Braniff Inteinational: La Efica de la Bancaprota. {A)
« Nota sobre la sequridad del producto,

Administracién de la seguridad de| producto: el Ford Pintg.



s Nota sobre la-exportacion de plaguickdas de los Estados Uniios a ks paises
en desamallo.
» Pueden las mejoras Corporaclones volvarse rectas?

= Puede una Corporaciin lener Conciencia?

Oire recomendacion serfia; pedir a los alumnos una redacckin de un
cadiga de ética estudiantil como el ejamplo siguiente,

CODIGO DE ETICA i)

REDACCION DE UN CODIGO DE ETICA ESTUDIANTIL.

El ohjetive de @ svaluacion def curso, la comespondients sl sagundao
examen parcial, s& solicita a log alumnos que elaboren un cddigo de ética
estudiantil.

CODIGO OE ETICA ESTUDIANTIL

1. = Como parte de la evaluacion dsl curso, la correspondiente al segundo
egxamen parcial, se le soligita a (s alumnes gque elaberen un codige de efica
estudiantil.

2. Para hacerio loa alumnos deberan basarse en 103 codigos discutidos en
clase y en la fecture de algunas pautas acerca de lo que debe incluir Lb
codigo de #tica.

3. Sa recomienda qua el trabajo sa realice en grupos de dos ¢ tres personas.

4 Cada grupo deberd presentar el cidigo en clase. padicipando todas los
miembros del grupo en [a presentaciin.

. Loa alumnas y el maeslmo evaluaran a cada grpa por el codigo desarollads
tormando &n cuenta |0 siquiente:

L

[1% % alotes en el ejercicio profesional de X2 Francisco Castmo Canta,



A.- La presentacidn tanio oral como eschta{maleriales audiovisuales

utilizadoa en gU presentacidn.)
B.- Valores gue apoya &l cédigo, estructura dal eddige, concisidn de las

nomMmas y reglas que apoyan el logro de asos valores,
C.- Relevancia del codigo parg la vida sstudianti,
B- Se szlecclonarsn loz mejoras dos cddigos de los cuales se enviaen al
deparfamento comespondiettie para slaboracion de un codigo de Stica
astudiantii para todos los estudiantes de la Faguliad de Ingeniarla Mecanica y
Eléctrica de la Univarsidad Auvbdnoma de Nuevo Loen.

CODIGO DE ETICA EN NEGOCIOS.

El objetive de esta tarea ms lograr que ustedes, alumnos, reflexionen e
intericricen agueilos valorés que consideran clave para que un profesionisia se
convierta en un profesional, desde la perspectiva &fica.

1. Reglacta un Cédiga de Etica Profesional aplicable al drea de Negocios (area
empresarial, que abarcaria lag areas de economia, administracidn, derecho,
cemercio imternacional, finanzas, de manara general) en México.

2. El documento debera cantener suU visidn personsal acerca de ios valores gue
50N necesarios promover o fomentar en el ambita de negocios en México,
para conducir a8 los profesionislag de Negocios hacia un comportamienio
&lino.

3. E! documento deberd contener corma maxime 20 articulds y comeo minime 10

4. El trabajo se realizara de manera individual.

4. El trabajo formara parte de la calficacion del Segundo FParcial. Se evaluaran
oz sigulentes aspectos: profundidad de allanaseis, alcance del cédigo y
eriografia. ,



Otra 1ema sera” .
REGOMENDACIONES PARA EL DISENO DEL CASO FINAL DE VALORES
PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL. 2

1. El casa debe plantearse a partir de una siuacidn weal | QUE REFLEJE
INCONGRUENCIA ENTRE tA ACCION DE INCUCAR Y EL
CUMPLIMIENTO DE ALGUN VALOR, Es necasano aproximarse a
directivas, profesores y mismos compafieron y solicitar ejemplos de
DILEMAS ETICOS, o basarse en sus observaciones ¢omo almnos,

2. El trabajo de disefie es individual,

3. El ejemplo dei GILEMA ETICO dabe ser solo cor informadion elemental y
necesaria. El caso debe replamtearse, refomularse y enmquecerse por quign
io redacte.

4. Es necasano solicitar autorizacion 2 e persona , en caso de querar usar su
nombre da [a Direccidn o 4reg de referencia del dilema, e bien oplar por
elegir un nombre supuesta. En todos los casos los nombres de las personas
inyalucradas deben ser modificados por razones da confiabibdad.

3. E! caso puede tener la siguiente estructura:
a) Antecadentes. Descripeldn dal contexto del area enque acume al
caso ylo de Ja siuacicn que se planteara.
biDilema Elico o sitvacién de controversia: Planteamienio del problema
ctico.
&) Soluckin que el drea de investigacién, se le ha dado..

{2y Frangiseo Casera del Campus Cd. Juarez, ITESM,
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d) Soluckin perscnal dado por Usted sl caso. Si si opinién colncide con
ka dada por al Dapartamento o mistancia que interviene, o difiera del
criterio utilizada por el Departamento, para ambos casos fundamente

A respuesta.

¢) Redacte con el estilo de redaceion de codigos élicos: Minlmo Dos
Articules que nomnen, qulen y/a comijan fa conducta de los actores
involucradas en &l Dilema Etica planteada.

6.- La extension del casc serd de dos cuariillas come minime y tres camio

maximo.

7 = Criterics de evaluacikin:
a.- Jriginalidad del planteamiento.

br.- Presentacion, Ortografia y Redaceion,
¢.- Relevancia y sentido practico dal caso seleccionado.
d.- Aportacidén en la cormeccidn dal problema o controversia presentado

an el caso.
e.- Fundamentaron y congruencia ética del conienida de les articulas

con el caso planteado.

SUGERENCIAS DE TEM&S PARA PLANTEAMIENTS DELDILEMA ETICO,
‘Amar, Fe, Ercologla, Respeta, Cumplimiento, Honastidad, Responsabilidad,

Honradez, Puntualidad, Hurnildad y Servicio entre wtros,

Recomendaciones: Consultar el Codigo de Negocios para redaclar los

anticulos.



46

Cira forma de Easmitir vakires seria dentro de ‘la maleria ufilizer
dinamicas de grupo donde & objelvo seria analzar gque wvalores se
trasmitieton © se desamrcllaron.

Como coemplemento de la investigacidén de esla tesis en |a pregunta
numerp tres de la encuesia , ks alumnos demostraron honestidad pero no
confianza en la institucién , sugerimos que para resolver este problema se
creara un departamerta o lugar dande 8| alumno, massta o trabajador pueda
entregar objetos olvidados @ edraviades y asi puede tener la confianza la
persona que lo pardio recuparario,

Como parte de un saguimiento en aste HMa se recomendana que sa
siguiera aplicando encuestas para ampliar mas el tema de valcree,

SBugerimos que al aprobar la matena o materias de valores | se forme un

comiié de maestros con canncimiento sobre el tema para definir el programa y
texto a aeguir.
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GLOSARIL) DE TERMINQOS.
Albedria.- Facultad de ohrar par reflexién y eleccidn.
Anfrapologia.- Ciencia que trata del homibre
Axlobngiz- Cienciz de los valores |, on opocial & los valores humanas.
Contractarianismoe.- Que s& puede contmuer.
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inrpostade v Impostiura.- Engafic con apariencia de verdad,



B etailaico.-

M ctadlsica.-

Metaetica.-

Moral,-

Praxis.-

Utilisrismo.-
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Bcelativo a la metafisica.

Disciplina filosdfica que trata de In esencia de [a realidad
toial ¥ cotrafia una concepeion totel de la vida y del

UNIvETSo.

Disciplina filasifica que Hene por ohjeto los juicios de
valor cuwndo se aplican a la dis(ioeion eotre ¢l bicn vy ci
mal.

Ciencig que cpsefa las reglag gne deben scguirse pam
haver el bien y evitar el mal.

Términop cyn que, desde la filosofia griege, se designa la
actividad préctica (accidn de levar a cabo alga] en
pposicitn a la actimd contemplativa o a la especulacidn
eonca, () comjuntp de aetividades cuyn fipalidad es
ranslomnus &f mundo.

Sistems fluséfico que considera !a utilidad como principio

de: |a moral,
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