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ESTUDIO DE CASOS SOBRE EL APRENDIZAJE AUTONOMO DE LOS

ALUMNOS EN LOS CURSOS TRADICIONALES DE FRANCES

1. INTRODUCCION

Aprender un idioma adicional nos da la oportunidad de conocer la cultura de gente
de otros paises, ademas de abrirnos un universo de posibilidades de utilizacion
del| idioma, tales como leer el periédico, ver peliculas, escuchar musica, hacer

traducciones, e impartir clases, entre otras.

Estudiar un idioma en el extranjero es algo muy costoso, pero existe la
posibilidad de estudiar también en un centro de idiomas donde hay un maestro
capacitado para ensefar el idioma. Ademas, existe una tercera alternativa para
alumnos gue quieren aprender a su propio ritmo, ésta consiste en estudiar en un

centro de auto-acceso.

Se ha observado recientemente en diversas universidades publicas del pais
la creacién de una gran cantidad de Centros de Auto Acceso para el aprendizaje
de lenguas extranjeras. En estos centros se busca promover el aprendizaje
auténomo de idiomas en contraste con los centros de idiomas tradicionales en que

se imparten lenguas extranjeras. Paralelamente; en el mundo académico se ha



desarrollado un creciente interés por comprender los procesos de aprendizaje y la
adquisicion de segundas lenguas. En el presente trabajo se va a abordar el tema

del aprendizaje autonomo de la lengua francesa.

1.1 Tema de investigacion

El tema a investigar es la implementacién de un programa de entrenamiento para
el aprendizaje autbnomo de lenguas dentro de un salon de clases tradicional, el

cual esta basado en lo propuesto por Scharle y Szabé (2001).

1.2 Descripcion del problema

Actualmente los estudiantes auténomos son aquéllos que:
o aceptan la idea de que sus esfuerzos son cruciales en el progreso de su
aprendizaje.
o estan dispuestos a cooperar con el maestro y con otros estudiantes del
grupo para beneficio de todos.
¢ monitorean conscientemente sus propios progresos y se esfuerzan por

utilizar oportunidades disponibles dentro y fuera del salon de clases.

Tomando en cuenta lo anterior, un programa para el desarrollo del



aprendizaje auténomo de lenguas deberé responder las siguientes preguntas con
respecto a los roles a desempefiar por maestros y alumnos:

e ¢ Quién debe poseer la informacién necesaria?

¢ ¢ Quién debe transmitir el conocimiento a los estudiantes?

¢ (Quién es responsable de su aprendizaje?

e ¢Quién debe evaluar y decidir acerca del aprendizaje de los alumnos? |
Asimismo, el disefio de un programa de eﬁtrenamiento para el aprendizaje
auténomo requiere reflexionar acerca de los métodos por los cuales se buscara
promover en los alumnos:

o Motivacion y confianza en si mismos.

+ Auto-monitoreo y evaluacion.

» Estrategias de aprendizaje.

e Colaboracion y cohesién grupal.

e Medios para compartir informacion.

s Auto-control.

e« Toma de decisiones.

e Realizacién auténoma de tareas.

Lograr lo anterior requiere la concientizacion y cambios en las actitudes de
alumnos y maestros, con e! fin de alcanzar la transferencia en los roles que

tradicionalmente juegan alumnos y maestros (Scharle y Szab6 2001).



1.3  Definicidon del problema

La aplicaciéon de un programa de entrenamiento de estudiantes para el
aprendizaje auténomo de |a lengua francesa puede realizarse de diversas formas.
La primera es a través de un curso opcional a los estudiantes interesados. La

segunda consiste en incorporar dicho programa a los cursos del idioma francés.

Por otro lado se plantea el dilema de desarrollar habilidades implicitamente.
Lo cual consistiria en auxiliar a los alumnos en el uso de estrategias sin discutirlas
con ellos; o hacerlo explicitamente, con [a participacion consciente de los

estudiantes.

El estudio descrito aborda el problema desde una perspectiva cualitativa, el
problema de la implementacién de un programa para el aprendizaje auténomo de
lenguas que se integra al curriculo tradicional con el fin de observar éxitos y
fracasos de tal implementacion. Asimismo, una caracteristica de Ia
implementacion referida en este estudio es que se ensefian a los alumnos
habilidades y actitudes de un modo implicito. En el estudio se incorporé la mayor
parte del programa de entrenamiento propuesto por Scharle y Szab6 (2000) a los
cursos de francés impartidos por el investigador, a excepcién de la seccién que
trata sobre la discusion de estrategias de aprendizaje. La participacién de los
alumnos en el curso los llevd implicitamente a desarrollar habilidades y actitudes
gue propiciaron su aprendizaje, sin que eéstas hayan sido discutidas

explicitamente.



Algunas de las preguntas en que se centrara el estudio son las siguientes:

1.- ,Qué actitudes tienen los alumnos universitarios de cursos de francés hacia el
aprendizaje auténomo?

2.-¢Qué efectos tiene la introduccion de tareas de aprendizaje auténomo?

3.- ¢ Como incide la aplicacidn de tareas de aprendizaje autonomo sobre la actitud
de los alumnos hacia el aprendizaje de lenguas y sobre su adquisicién de la

lengua?

1.4 Pertinencia del problema

Los maestros de lengua con frecuencia experimentan la frustracién de invertir una
gran cantidad de energia en impartir sus clases, para obtener una minima
respuesta por parte de sus alumnos. Tal situacion con frecuencia tiene su origen
en la excesiva dependencia de los alumnos con respecto al maestro. Por ende, se
requiere el desarrollo de lineamientos practicos acerca de la forma en que puede
desarrollarse en los estudiantes un sentido de responsabilidad que les permita
comprender sus propios procesos de aprendizaje y adoptar un papel activo ante

ellos.

Las actividades a implementarse en el estudio descrito contribuyen a la
concientizacién, cambios de actitud y finalmente, transferencia de roles de
maestros y alumnos. El estudio permitird una mejor comprensién de los problemas

y las oportunidades que surgen en el desarrollo de esta labor. La informacion que



se obtenga servird para refroalimentar el programa propuesto asi como

reformularlo y enriquecerlo.

1.5 Importancia econémica, politica, social y tecnolégica.

Mientras que el origen de la comprensién en el internalismo epistémico se ubica
en el sujeto cognoscente, los modelos externalistas de justificacibn aceptan
facilmente el conocimiento basado en el testimonio de expertos, o0 en criterios de
autoridad. Si bien no se cuestiona la legitimidad general de los argumentos
externalistas que subrayan las consecuencias en ocasiones impracticas de
sostener un punto de vista rigidamente intemalista; Hyslop-Margison (1999)
argumenta que el intermalismo debe adoptarse como un principio ético en la
educacion, con €l fin de proteger la autonomia intelectual de los estudiantes. Los
maestros de lengua pueden promover la autonomia intelectual en los estudiantes,
estimulandolos para evaluar las afirmaciones hechas en un texto, y concibiendo a
los estudiantes como participantes en la creacion de conocimiento, y no como

depositarios de informacion preexistente.

Desde la perspectiva cognoscitiva sobre el aprendizaje, se afirma que el
conocimiento acerca de las tareas de aprendizaje tiene una relacion funcional
entre el conocimiento de la tarea y el aprendizaje autonomo (Wenden 1995). Por
ende, se propone un enfoque para el entrenamiento del estudiante que se basa en

el conocimiento de las tareas que involucra el aprendizaje de una lengua (meta-



cognicion). En el programa a implementar el alumno comenzara a adquirir
actitudes mas responsables hacia el idioma y se dard cuenta que €l también
puede aportar algo a la clase, es decir dejar su rol pasivo y participar de una

manera mas activa.

Cohen (1990) afirma que el enfoque actual en las estrategias de los
alumnos requiere de un cambio en el papel del maestro, el cual, sin embargo, no
excluye la necesidad de que exista un maestro; sino que la incrementa, al
requerirse mas atencién para apoyar un aprendizaje mas efectivo. El maestro no
sera el que esté siempre al frente del salén de clases, ni el que dara toda la
informacion que se utilizara en el salén, él puede tomar el papel de organizador

dentro del salén de clases.

Si bien se ha afirmado frecuentemente que la introduccion del aprendizaje
autonomo de lenguas representa una alternativa menos costosa para impartir
instruccién, Hurd (1998) advierte que tal alternativa no es particularmente barata,
ni facil de implementar exitosamente. En el proyecto que se describe, se utilizaran
recursos diversos. Sin embargo, se utilizaran especialmente materiales impresos,

por ser éstos los de mas facil adquisicién.

La autonomia en el aprendizaje es importante, ya que puede ayudar a
acelerar significativamente el aprendizaje de una segunda lengua al
complementarse lo que se aprende en el salon de clases con lo que se adquiere

fuera del aula por cuenta propia.



1.6  Objetivo de la investigacion

El objetivo del presente trabajo es observar los resultados de la aplicacion de un
programa de entrenamiento que promueve el aprendizaje autbnomo de los
estudiantes universitarios de lengua francesa. Los alumnos realizaran una serie de
actividades a lo largo del semestre. Paralelamente, el maestro-investigador
registrara anotaciones cotidianas en un diario. Los alumnos responderan un
cuestionario al inicio y al final del semestre sobre el enfoque didactico estudiado
durante todo el curso; posteriormente el maestro investigador comparara las
variaciones que los alumnos experimentaron en sus estrategias de aprendizaje asi
como su auto-monitoreo. Con esto se pretende profundizar en el conocimiento que
se tiene actualmente acerca de la integracion a los métodos de ensefianza
tradicionales de los nuevos enfogques (como ocurre con los Centros de Auto-
Acceso de idiomas en la Universidad), que buscan promover el aprendizaje

auténomo de los alumnos a través del estudio individualizado.



2. MARCO TECRICO

2.1 Importancia de un segundo idioma

Se ha observado con frecuencia el hecho de que hay personas que viven por
mucho tiempo en un pals donde se habla otro idioma y nunca llegan a dominarlo,
mientras que otros viven pocos meses la misma situacion y llegan a dominar el
idioma sin ningan problema. ; En qué nos beneficia aprender un segundo o tercer
idioma? Gibbons (1993) menciona que aprender un segundo idioma es
importante, ya que las personas bilinglies tienen una gran capacidad para el
pensamiento lateral y la resolucion de problemas, ademas de una gran facilidad
para el aprendizaje de otros idiomas. Por otro lado, los psicdlogos Lambert y Peal
(1962) de la universidad McGill sugirieron que |as personas bilinglies tienen un
mejor desempeiio que los monolinglies en examenes de inteligencia verbal y no
verbal debido a que ademas tienen acceso a literatura, otras ideas, otras maneras
de pensar y otra gente. Albert y Obler (citados en Dulay et al, 1982) apuntaron
que la gente que sabe mas de un idioma hace mejor uso del cerebro que los
monoclinglies. En un articulo publicado en The New York Times, Grace Hechinger
(citado en Gibbons 1993) observé que los empresarios japoneses llegan a los
Estados Unidos hablando inglés con fluidez; mientras que los ejecutivos

americanos que viajan a Japon requieren los servicios de traductores. Esto puede
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ser una razoén por la que las compariias japonesas sean mas exitosas en los

Estados Unidos que las compafiias americanas en Japon.

2.2 Aprendizaje de un segundo idioma

Existen diferencias entre el tipo de lenguaje que se utiliza en la vida diaria en
comparacion con el de la escuela. En una escuela bilinglie los alumnos tienen que
utilizar el idioma para hacer amigos y poder participar en actividades y juegos
cotidianos. Para ello hacen uso de estrategias comunicativas tales como gestos,
lenguaje corporal y contacto visual. Por ofro lado, los alumnos deben adquirir el
lenguaje que usa el maestro en el salén de clases y que requiere funciones de
orden superior, tales como crear hipotesis, inferir y evaluar, entre otras. El
lenguaje del salén de clases toma mucho tiempo para desarrollarse, ya que es
muy abstracto y tiene poco contenido visual que apoye la informacion que se esta

transmitiendo {(Gibbons 1993).

Veamos ahora las definiciones de aprendizaje de una lengua: éste es
definido por Stern (1983) “aprendizaje que ha sido inducido o influenciado por
alguna forma de intervencion social deliberadamente planeada” mientras que para
Ellis (1985) el término aprendizaje es usado para referirse al estudio consciente de
un segundo idioma. Es importante mencionar que para Ellis los términos
adquisicion y aprendizaje son muy similares, ya que el término adquisicién de un

segundo idioma “se refiere a los procesos conscientes y subconscientes para
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adquirir otro idioma diferente de cémo es aprendida la lengua matema en un

escenario natural o con tutores”(6).

Los maestros estan interesados en saber como los alumnos adquieren el
conocimiento y lo utilizan, por ende se requiere una teoria que les ayude a
entender y planear la forma en que se crea el nuevo conocimiento y como los

estudiantes aprenden a utilizar ese conocimiento correcta y apropiadamente.

Una teoria del aprendizaje de una segunda lengua debe buscar explicar, la
forma en que el nuevo conocimiento es representado por los alumnos, cémo se
desarrolla |la habilidad para utilizar este conocimiento, y finalmente como el nuevo
conocimiento es integrado en el sistema cognoscitivo ya existente del alumno

(Ellis 1990).

Weinstein y Mayer (1986 citados en Ellis 1990) sugieren que el
conocimiento se adquiere en dos etapas. En la primera etapa, el estudiante
selecciona el material importante al cual poner atencion y lo transfiere primero a la
memoria a corto plazo y después a la memoria a largo plazo para un
almacenamiento permanente. Por otro lado, es necesario distinguir entre las
operaciones mentales, donde el estudiante es capaz de utilizar su conocimiento
automaticamente y sin esfuerzo, de aquellas operaciones que se efectlan con
considerable dificultad y con una relativa lentitud (Posner y Zinder 1975-77 citados

en Ellis 1920)
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El aprendizaje involucra la automatizacion de los nudos de memoria de
manera que esa informacién que era inicialmente disponible para uso
controlado pueda ser manipulada espontaneamente. Esta automatizacion
es necesaria porque el estudiante que tiene una capacidad limitada de
procesamiento necesita entonces liberar capacidad para lidiar con
informacion nueva para formar planes de alto nivel. Por ejemplo, un
estudiante con problemas de pronunciacidn no podrd ocuparse de la

gramatica hasta que no solucione su problema fonético (Ellis, 1990).

Una teorila para el aprendizaje de una segunda lengua debe tener en
cuenta cuatro conjuntos de factores:

1. El conocimiento y las habilidades que el alumno tiene en cada momento en
el proceso de aprendizaje.

2. Varios componentes de habilidad como por ejemplo la pronunciacion, la
comprension oral o escrita, etc..

3. Varios factores afectivos como la personalidad y la motivacion.

4. Las oportunidades para aprender.

Spolsky 1988 (citado por Ellis1990: 174).

Anderson (1980,83,85) identifica tres etapas en el proceso de
aprendizaje.

1. En la etapa cognitiva el estudiante hace uso de su actividad consciente. Ei

conacimiento adquirido es tipicamente declarativo en naturaleza y puede

ser frecuentemente descrito verbalmente por el estudiante.
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2. En la etapa asociativa, los errores en el conocimiento declarativo original
son detectados y corregidos, y el conocimiento es también sujeto a un
proceso. Durante esta etapa, la accibn en parejas que es inicialmente
representada en forma declarativa se convierte en escenas de produccion.
La representacion declarativa inicial no se pierde nunca.

3. Finalmente, en la etapa autdbnoma la ejecucion se vuelve mas o menos
automatica y los errores desaparecen. El estudiante confia menos en su

memoria y la ejecucion tiene lugar bajo el umbral de la conciencia.

Kammiloff-Smith {1986) citado por McLaughlin (1987) describe como el
proceso de reestructuracion toma lugar. En primer lugar, los adultos y los nifios
aprenden componentes de la nueva tarea, pero no imponen nada sobre toda la
organizacion de la nueva informacién que obtienen. Sin embargo, posteriormente
la organizacién es creada por los estudiantes para simplificar, unir, y lograr el
control sobre la representacion interna de su conocimiento. Mientras que en la
primera etapa los estudiantes son indebidamente influenciados por la informacién
que reciben y son sensibles a las correcciones por retroalimentacion, en la
segunda etapa son influenciados fuertemente por sus propios esquemas mentales
y sub-utilizan una retroalimentacion externa. En la tercera etapa, el estudiante es
capaz de balancear influencias mentales y ambientales sin amenazar Ia

estabilidad del sistema del conocimiento (Ellis 1992).
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Adquisicién de una segunda lengua

Krashen (1987) define la adquisicién de un idioma como un proceso similar a la

manera en que los nifios desarrollan habilidades en su primer idioma. La

adquisicion del lenguaje es un proceso subconsciente; los que adquieren el

lenguaje no se dan cuenta usualmente del hecho de estar adquiriendo el idioma,

pero estan concientes del hecho de estar usando el lenguaje para comunicacion.

Krashen investigd la adquisicion de un segundo idioma, y postuld las siguientes

hipétesis acerca del proceso de adquisicion, menciona que en la adquisicién de un

idioma siempre hay algunas hipbtesis presentes en el proceso:

.

Existen dos procesos separados; adquisicion y aprendizaje, mientras que
en el primero el idioma se adquiere de manera inconsciente en el segundo
el aprendizaje se da con |a utilizacién de reglas gramaticales.

La adquisicion de estructuras gramaticales, sonidos, palabras, etc..
siempre se dan en el mismo orden tanto en nifios como en adultos.

El aprendizaje tiene una funcion como monitor o “editor” para hacer
cambios en lo que se va a producir antes de que sea producido por el
sistema adquirido.

Se adquiere el idioma utilizando el contexto, el conocimiento del mundo,
informacion extra lingiistica que nos ayuda a entender el lenguaje dirigido
hacia nosotros y entonces entendemos lenguaje que contiene estructuras
un poco mas alla de lo que sabemos.

Hay factores afectivos que también afectan la adquisicion de un idioma:
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e Motivacion.- Estudiantes altamente motivados generalmente se
desempeiian mejor en la adquisicién de un segundo idioma.

e Auto confianza.- personas con auto confianza y una buena imagen
de si mismos tienden a adquirir mejor una segunda lengua.

e Ansiedad.- La baja ansiedad parece favorecer la adquisicion de una
segunda lengua, tanto medida individualmente como en grupo en el

salén de clases (Krashen 1987).

Krashen (1987) resume su teoria de la adquisicibn mencionando que la
adquisicion es mas importante que el aprendizaje, y que éste Ultimo se da bajo
dos condiciones. En la primera lo que se aprende tiene que ser comprensible y
segundo se debe presentar un bajo o débil filtro afectivo para permitir adquirir la
nueva lengua, Krashen menciona también que el aprendizaje es muy valioso para
los principiantes y de nulo valor para los avanzados lingtliisticamente; ya que éstos
no necesitan tomar ventaja de él. El aprendizaje ayuda cuando es la fuente
principal de informacién a adquirir con bajo filtro, es decir, para principiantes y
para estudiantes extranjeros que no tienen la oportunidad para practicar fuera de

la clase.

Algunos estudios muestran una clara relacion entre la cantidad de
exposicion y la capacidad. Existe una clara relacién entre la duracion de
residencia y la competencia de una segunda lengua (Krashen 1987). La edad es

también un indicio de una competencia de un segundo idioma. Krashen, Long y
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Scarcella (1979) revisaron las investigaciones empiricas disponibles sobre el

efecto de la edad y la adquisicibn de un segundo idioma y concluyeron con tres

generalizaciones:

1.

Los adultos proceden a través de etapas tempranas de un desarrollo de
una segunda lengua mas rapido que los nifios (donde el tiempo y la
exposicion son mantenidos constantes).

Los niflos mas grandes adquieren més rapido el idioma que los nifios
mas joévenes con tiempo y exposicion constantes.

Las personas que comienzan su exposicion natural a un segundo idioma
durante su infancia generalmente alcanzan una alta competencia en un
segundo idioma en comparacion con los que comienzan como adultos

(Krashen 1987).

Respecto a las teorias sobre adquisicion de una segunda lengua, existe un

numero importante de éstas. Ellis (1985) identifica las siguientes:

-—

© o A ® N

El modelo de aculturacion.

La teoria de la acomodacion.

La teoria del discurso.

El modelo del monitor.

El modelo de competencia variable.
La hipétesis universal.

La teoria neuro-funcional.
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1. El modelo de Aculturacién.- La aculturacidon ya mencionada anteriormente es
definida por Brown (1980) como “el proceso de adaptacién a una nueva cultura”
(251). Debido a que el idioma es una expresion de la cultura y la adquisicién de
una lengua esta ligada a la comunidad de la persona que quiere aprender el

idioma y a la comunidad de la lengua que se quiere aprender (Ellis 1982-85).

Schumann 1978 (citado por Ellis 1985: 251) menciona que “la adquisicion
de una segunda lengua es solo un aspecto de aculturacién y que el grado en el
cual una persona que quiere aprender se acultura al grupo de la lengua que quiere
aprender va a depender del grupo en el cual él va a adquirir el idioma”. La
aculturacion y la adquisicion de una segunda !engua seran determinados por la
distancia social y psicoldgica entre el estudiante y la cultura de los hablantes de la

lengua que va a aprender.

2. Teoria de la acomodacion.- El primer punto de esta teoria es investigar como
los usos intergrupales del idioma reflejan actitudes basicas sociales y psicolégicas
en la comunicacion interétnica. Schumann (1978) explica que hay una distancia
social y psicologica como fenémeno absoluto que determina el nivel de
interaccion entre el que aprende y los habitantes nativos. Giles (1979) citado por
Ellis (1985) a su vez ve las relaciones intergrupales como sujetas a una
negociacion constante durante el curso de cada interaccion. Mientras que para
Schumann la distancia social y psicolégica son estaticas para Giles las relaciones
son dinamicas y fluctian de acuerdo a los cambios de punto de vista de la

identidad entre un grupo frente a otro.
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Giles y Gardner (1979) citados por Ellis (1985) sugieren que la motivacion
es el primer determinante en la competencia de una segunda lengua. Giles
considera que el nivel de motivaciéon es el reflejo de la forma en que los
estudiantes individuales se definen a si mismos en términos étnicos. En otras
palabras, la motivacion de una persona que quiere aprender un idioma va a
depender de las experiencias que tenga (positivas o negativas) con los nativos de

la lengua que quiere aprender.

3. Teoria del discurso.- La comunicacion es la matriz del conocimiento linguistico,
punto principal de la teoria del uso del lenguaje. El desarrollo del lenguaje debe
ser considerado en términos de como el estudiante descubre el potencial del
significado del lenguaje participando en comunicacion. Cherry (1979) menciona
que “a través de la comunicacién con otra gente, los nifics consuman acciones en
el mundo y desarrollan las reglas de la estructura y uso del lenguaje” (citado por

Ellis 1985: 259),

4. El modelo del Monitor.- Probablemente la mas comprensible teoria existente,
esta teoria consiste en cinco hipotesis centrales y hace referencia a otros factores
que influencian la adquisicion de una segunda lengua y que estan relacionados
con las hipétesis centrales (Ellis 1992). Este modelo ya fue explicado

anteriormente por Krashen (1987).

5. El modelo de competencia variable.- Este modelo esta basado en dos

distinciones, una que se refiere al proceso del uso del lenguaje, y el otro al
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producto. El producto del uso del lenguaje comprende un gran rango de tipos de
discurso desde los totalmente no planeados hasta los completamente planeados.
El discurso no planeado es carente de preparacibn y se asocia con la
comunicacién espontanea que ocurre en la comunicacion diaria. El discurso
planeado es pensado con un énfasis en la expresién, requiere pensamiento
consciente y la oportunidad para ejercitar expresion y contenido. Ejemplos de este

tipo son una lectura preparada o un escrito cuidadoso.

El proceso del uso del lenguaje es entendido en términos de la distincion
entre conocimiento linglistico (o reglas) y la habilidad para hacer uso de ese
conocimiento (procedimiento). Widdowson (1984) citado por Ellis (1992) define el
conocimiento de las reglas como compeiencia y al conocimiento de los
procedimientos involucrados en el uso de reglas para construir discurso como

capacidad (Ellis 1992).

6. La Hipotesis Universal.- Esta teoria menciona que hay universales linglisticos
que determinan el curso de la adquisicion de una lengua:
e Los universales linguisticos imponen restricciones a la forma que
pueden tomar las Inter-lenguas.
e Los estudiantes encuentran facil adquiricr patrones que estan
conforme a los universales linglisticos que a los que no lo estan. Lo
linglisticamente notable de las reglas de la lengua que se va a

aprender explica el desarrolio de la ruta.
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¢ Sila lengua manifiesta universales lingliisticos, es probable asistir al
desarrollo de la Inter-lengua a través de la transferencia.

Las personas que han trabajado con los universales linglisticos mencionan
que hay una gramatica universal que restringe los tipos de hipétesis que el
estudiante puede formar y que esto es innato. Un enfoque altemativo para
investigar los universales linguisticos es estudiar un gran nimero de lenguas de
diferentes familias de lenguas para descubrir universales tipologicos. Algunas
reglas estan sefialadas fuertemente en unos idiomas y en otros estan débiimente
marcadas, hay evidencia que sugiere que la adquisicibn de un idioma ocurre
primero dominando las propiedades mas simples antes de enfrentar las mas

dificiles.

7. La teoria neuro-funcional.- La premisa basica es una conexién entre la funcién
del lenguaje y la anatomia nerviosa. Esta teorfa considera dos areas del cerebro:
¢ El hemisferio derecho.
¢ Las éreas del hemisferio izquierdo (en especial las areas conocidas
como de Wernicke y de Broca), estudios clinicos han mostrado ser
asociado con la comprensién y la produccién del lenguaje.
Estimaciones neuro-funcionales han enfocado aspectos especificos ds la
adquisicion de una segunda lengua como las diferencias de edad, discurso
formulaico, la fosilizacién y la practica de patrones en un salén de adquisicion de
una segunda lengua. Lamendella‘(1979) define el alcance de un enfoque neuro -

funcional como sigue: “una perspectiva neuro-funcional sobre tentativas del
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lenguaje para caracterizar el sistema de procesamiento de la informacién
linguistica responsable del desarrollo y uso del lenguaje” (citado por Ellis 1985:

271).

Obler (1981) y Krashen (1981) sugieren que el hemisferio derecho es el
responsable del almacenamiento y procesamiento del discurso de formulas. Se
sugiere también que la participacién del hemisferio derecho en el procesamiento
de una segunda lengua es mas evidente en [as etapas tempranas en comparacion
con las mas tardias del proceso de adquisicion de otra lengua diferente de la
lengua materna. El hemisferio derecho parece estar involucrado con los patrones
de practica en un saloén de clases de idioma. E! hemisferio izquierdo por otro lado
ésta asociado con el uso creativo del lenguaje incluyendo el procesamiento

sintactico y semantico asi como en el proceso de hablar y escribir.

2.4  Aprendizaje autbnomo

Antes de llegar al termino aprendizaje autonomo comenzaremos por dar una
ojeada a las diferentes definiciones de autonomia ya que cada autor tiene una
percepcion diferente de la palabra autonomia, “La idea fundamental en autonomia,
sugiere Young (1986), es la de ser autor de su propia vida sin ser sujeto del deseo
de otros” (citado por Benson y Voller: 35). Allwright (1988), por ejemplo sugiere
que autonomia es un término “tipicamente asociado con una reestructuracion

radical de nuestra concepcién completa de la pedagogla del lenguaje, una
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reestructuracion que involucra el rechazo del salén de clases tradicional y la
introduccién de nuevas maneras diferentes de trabajar” (41) que va en busca de
formas de autonomia que ya existen en el salon de clases tradicional (Benson y
Voller 1997).

En efecto exitoso, experto o inteligente son conceptos para estudiantes que

han aprendido como aprender. Ellos han adquirido las estrategias de

aprendizaje, el conocimiento acerca del aprendizaje y las actitudes que
impulsan el uso de esas habilidades y conocimientos confidencial, flexible,
apropiada y independientemente del maestro, entonces ellos son

auténomos (Wenden 1991).

Pennycook (1997) citado por Benson y Voller (1997) argumenta que la
autonomia en aprendizaje de idiomas se ha contemplado resumiéndola a algo que
tiene que ver con técnicas, estrategias y materiales para ensefianza de adultos. La
eleccién de un video o material para utilizar de manera individual es visto como el
camino al progreso, mostrando la autonomia como la libertad y como algo que
esta totalmente en contra de la ensefianza tradicional y carente de un contexto
cultural. La cuestion es como ayudar a los estudiantes a ser los autores de su
propic mundo viendo que el desarrollo de la autonomia estd basado en el
desarrollo de estrategias, técnicas o materiales para promover el desarrollo
individual, en vez de que este desarrollo esté conectado con el contexto social,
cultural y politico de la educacion. Pennycook también menciona que llegar a ser
un estudiante de idiomas autdbnomo no es una cuestion de aprender a aprender,

sino mas bien de luchar por alternativas culturales (Benson y Voller 1997).
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Nunan ( Pemberton 1998) considera que la definicion de autonomia no es
un concepto absoluto, ya que existen grados de autonomia, y la extension a la
cual es deseable para los alumnos va a depender del rango de factores
relacionados con la personalidad del estudiante, sus objetivos en asumir la
responsabilidad del estudio de otro idioma, la filosofia de la institucion (si es que la
hay) que provee la instruccion y el contexto cultural alrededor del cual el
aprendizaje toma lugar. Entonces, un estudiante cuya personalidad y estilo
preferido de aprendizaje es positivamente orientado hacia la autonomia en un
contexto institucional o cultural que propicia la autonomia, se volvera en gran parte
auténomo; mientras que el mismo estudiante en un contexto opuesto a la
autonomia, desarrollara poco en esta direccion. Holec (1981) define autonomia
como “La habilidad para tomar a cargo su propio aprendizaje” (citado por
Pemberton: 29) ademas agrega que, para que ésta ocurra, e| alumno debe tomar
responsabilidad en todos los aspectos de su aprendizaje. Por ejemplo, el alumno
debe determinar los objetivos, definir el contenido y la progresién, seleccionar

métodos y técnicas, entre otras tareas.

De acuerdo con Benson (Pemberton 1996), la autonomia en el aprendizaje
de idiomas es representada en al menos tres maneras diferentes. Para algunos, la
autonomia es un estado ideal, raramente alcanzado en realidad, donde los
estudiantes son completamente responsables por sus decisiones acerca de su
propio aprendizaje. Para otros ésta representa un conjunto de habilidades que

pueden ser aprendidas. Y algunos otros consideran la autonomia como una
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capacidad innata que es suprimida cuando vamos a través de un proceso de

educacion institucional.

Holec recalca que hay tres componentes claves en autonomia:

e Un énfasis dual en la habilidad para llevar a cabo el aprendizaje
autbnomo y en las estructuras del aprendizaje que permiten la
posibilidad de desarrollar y ejercitar esa habilidad.

e Una insistencia de que la autonomia puede Unicamente ser
desarrollada a través de la practica de aprendizaje auto-dirigido.

 Un principio de control completo por los estudiantes relacionadas
con su propio aprendizaje y un concepto de ensefianza o asesoria

como soporte. (Pemberton et al 1996).

Gremmo y Riley (1995) del Centre de Recherches et d’Applications en
Langues (CRAPEL) de la Universidad de Nancy Il en Francia sugieren que el
crecimiento de la autonomia en el aprendizaje de idiomas correspondié a un
desplazamiento ideolégico del consumismo y materialismo hacia un énfasis en el
significado y valor de |la experiencia personal, la calidad de vida, libertad personal

y los derechos de las minorias (Benson 2001).

Yves Chalon, el fundador del centro de CRAPEL es considerado el padre

de la autonomia en aprendizaje de idiomas, quién heredé su liderazgo a



25

Henri Holec, siendo éste todavia una figura prominente alrededor del

campo de la autonomia (Benson 2001).

El éxito de numerosos proyectos asociados con autonomia y el esfuerzo de
los que abogan por la autonomia como un objetivo de educaciéon para promover
sus ideas, por esto, [a autonomia ha sido parte de la corriente de investigacion y
practica en el campo de la educacion de idiomas. Seria un error asumir que la
autonomia ha entrado en la corriente de la educacidbn de los idiomas
independientemente de factores sociales y econdtmicos que han hecho los
educadores de idiomas y ésos que fundan su trabajo méas abiertos a las practicas

asociadas con esta autonomia. (Benson 1988).

La autonomia no es un método de aprendizaje, es un atributo del enfoque
del estudiante hacia el proceso de aprendizaje. Autonomia es un legitimo y
deseable objetivo de la educacion de idiomas. Tres reclamos destacan siendo

estos importantes tanto para la teoria como para la practica:
¢ El concepto de autonomia esta fundado en una tendencia natural
para que los estudiantes puedan tomar control sobre sus
aprendizajes. La autonomia esta disponible para todos, sin
embargo, es reflejada de diferentes maneras y en diferentes grados
de acuerdo con las caracteristicas Onicas de cada estudiante y su

particular situacion de aprendizaje.

e lLos estudiantes que carecen de autonomia son capaces de

desarrollarla desde condiciones y preparacion apropiadas. Las
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condiciones para el desarrollo de la autonomia incluyen la
oportunidad para ejercitar el control sobre el aprendizaje. La manera
en la cual se organiza la practica de la ensefianza y el aprendizaje
tienen una influencia importante en el desamrollo de la autonomia
entre los alumnos.

e El aprendizaje autdnomo es mas efectivo que el aprendizaje no
auténomo, en otras palabras, el desarrollo de autonomia implica

mejor aprendizaje de un idioma. (Benson 2001).

Una pedagogia critica nos dice que entre la ensefianza y el aprendizaje de
idiomas se encuentran relaciones de poder y esta pedagogia critica del lenguaje

aboga por una postura entre los alumnos y los maestros en un trabajo critico.

El tema de control estd en el centro de un enfoque de la autonomia,
operando en tres niveles interrelacionados: control del proceso de aprendizaje,
control de las fuentes y control del lenguaje.

a) El control del manejo del proceso de aprendizaje estd en el centro de la
discusion actual sobre autonomia. La autonomia es vista como una situacion
en la cual el maestro aplica el control sobre los alumnos. La asesoria raras
veces esta bajo el control absoluto de los maestros. Ellos pueden trabajar para
ganar poder para ellos mismos y sus estudiantes ayudandolos a aumentar su
conciencia critica acerca de las limitaciones sociales en las cuales ocurre el
aprendizaje. El contexto social del aprendizaje involucra las funciones del

lenguaje en el sistema educativo y en la sociedad en general, asi como las
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actitudes de los estudiantes hacia esas funciones, Los alumnos deben
establecer posiciones de sujeto en relacion a las funciones del lenguaje y las
decisiones acerca de que y cémo aprenden en el contexto de estas
decisiones acerca del por qué estan aprendiendo el idioma.

E! control de las fuentes es un asunto creado por Brookfield (1993), quien
argumenta que una forma no-auténtica y limitada de auto-direccion es
evidente cuando nuestros esfuerzos para desarrollarmos como estudiantes
permanecen en el nivel de preferencias filosoficas porque los recursos
necesarios para la accién nos son negados. Temas como el contenido de los
libros de texto, materiales, tiempo de clase, maestro nativo o no nativo, etc..
Brookfield considera que el control de las fuentes puede construir un
argumento para alguna forma de auto-acceso y la necesidad de que esté
disponible el control por el estudiante. Como en el caso del control sobre el
manejo del aprendizaje, el control de los recursos puede involucrar un control
directo y un grado de conciencia critica acerca de las limitaciones de los
recursos.

El control del lenguaje es cercano a lo que Candy (1988) llama autonomfia
hecho materia, el componente del conocimiento basado en autonomia. Este
es visto como un correlativo del enfoque constructivista, el cual enfatiza el
elemento creativo en el aprendizaje y plantea la posibilidad de considerar el
juicio de expertos como una aspiracion fundamental de aprendizaje auténomo.

(Benson 1996).
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Benson y Voller (1997) apuntan que existen tres conceptos en el término
aprendizaje autonomo: El aprendizaje auténomo no es sélo un conjunto de
habilidades, hay que evitar hacer generalizaciones en lo referente a aprendizaje
de idiomas ya que aprendizaje autbnomo no significa aprender idiomas de manera

aislada.

Breen y Mann (1997) y Nunan (1996) coinciden en sefialar que la ensenanza
comunicativa enfocada en el alumno y la autonomia se centran en el aprendizaje
como agente clave en el proceso de aprendizaje, asimismo varios investigadores
prominentes en el campo de la ensefianza comunicativa y la practica centrada en
el alumno han incorporado la idea de autonomia en su trabajo. Al hablar de
autonomia, Breen y Mann (1997) mencionan que la energia profesional que se
puede imprimir al aprendizaje autdnomo descubrird y alcanzard un rango no

anticipado de nuevas posibilidades en |la pedagogia del lenguaje.

2.5 La autonomia en la educacion

A continuacion me referiré a los autores que son considerados como los pioneros

que expresaron en sus escritos las primeras ideas que trazaron los esbozos de la

autonomia.

Jean Jacques Rousseau mencionaba una educacidon natural en su obra

Emile, en la cual, la educacién de un nifio debia ser lejos de la influencia
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corruptora de las instituciones y las convenciones sociales. Rousseau mencionaba
que la fuente de corrupcion yacia en la abstraccion verbal y en las instituciones
sociales. El proponia una educacion que fuera de acuerdo a los impulsos e
inclinaciones de los nifios tomando en cuenta cuando y qué quieren aprender. Los
estudiantes son responsables de sus propias acciones y aprenden disfrutando o
sufriendo sus consecuencias. Bajo la influencia de una educaciéon natural, los
nifios desarrollan naturalmente en las materias individuales a su propia autoridad
maés que la autoridad de oftros. Jean Jacques Rousseau tenia la idea de que los
alumnos debian descubrir el mundo por ellos mismos en lugar de que se les
explicara todo lo existente, como se puede ver la idea de autonomia se encuentra

en los pensamientos de Jean Jacques Rousseau (Benson 2001).

John Dewey afirmaba que |los objetivos de la educacidbn no eran sélo
dominar los conocimientos de una materia, sino también la participacion social en
la vida politica. Dewey crefa que en la interaccion entre el individuo y el medio
ambiente se generaban problemas que el individuo debia de solucionar para
satisfacer sus necesidades. El mencionaba que el salén de clases era como una
muestra representativa de la sociedad en el cual entre todos los alumnos
encontraban la solucién a los problemas, tal como ocurre en la sociedad y con lo
cual se conirbuye al desarrollo de la misma. Dewey consideraba que, al
solucionar los alumnos los problemas, los objetivos educativos eran de los
alumnos y no de los profesores; por lo tanto, los alumnos se auto-dirigian y el

maestro era soélo un gufa (Benson 2001).
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William Kilkpatrick aporté la construccion de proyectos en la cual los
alumnos planean y ejecutan sus propios proyectos, éstos se dividen en cuatro
tipos:

e Construccion de un proyecto.- Esto involucra el desarrolio de un plan
teorético y su ejecucion.

e Proyecto para disfrutar.- Actividades como leer o ver una pelicula.

e Proyectos de resolucién de problemas.- Requiere que los alumnos
resuelvan un problema intelectual o social.

o Proyectos de aprendizaje especifico.- esto involucra una actividad a
aprender como nadar o escribir.

Kilkpatrick también apoyaba la idea de John Dewey sobre la adquisicioén de
habilidades para lograr una actitud enfocada a una participacion social

democratica (Benson 2001).

Paolo Freire consideraba que los individuos se daban cuenta de su
humanidad por medio de su compromiso con otros en el proceso social de
conocer el mundo. Freire afirmaba que éste era un proceso de integracién en vez
de un proceso de adaptacién al mundo y que el ejercicio de nuestra capacidad
critica para hacer elecciones y transformar la realidad es lo que nos hace

humanos (Benson 2001).

lvan lllich argumentaba que la escuela era anti-educacional, proponia el uso

de tecnologia para crear instituciones que pudieran permitir interacciones de tipo
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personal, creativo y autbnomo, ademas de la emergencia de valores que no
pueden ser controlados por los tecndcratas. La propuesta de lllich sobre un
aprendizaje informal es préactica y se refleja en la educacion actual. Una de las
propuestas planteadas por lllich consistié en la creacibén de redes de aprendizaje,
o cadenas que faciliten el aprendizaje auto-motivado fuera del sistema escolar.
lllich propuso cuatro tipos de redes que podian ayudar a los estudiantes a definir y
alcanzar sus propios objetivos: 1) servicios de referencia para objetos
educacionales, herramientas y fuentes; 2) directorios de individuos que quieren
compartir habilidades; 3) redes de comunicacidn para compafieros con proyectos
de aprendizaje similares; 4) servicios de referencia para educadores en general o

expertos, que quieren proveer asistencia o instruccion (Benson 2001).

Carl Rogers planteaba que el aprendizaje radicaba en la individualidad de
las experiencias del estudiante, lo cual resultaba en un cambio de conducta. Por
ende, la 6ptima relacion en ensefnanza es aquélla en la que el maestro adopta un
papel facilitador y sin prejuicios para ayudar a los alumnos a alcanzar su auto-
actualizacién. La mayor contribucion de Rogers es la nocibn del maestro como
facilitador, la cual es central para la autonomia en aprendizaje de idiomas (Benson

2001).
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2.6 Autonomia y aprendizaje autodirigido

La distincidbn entre autonomia y aprendizaje autodirigido es con frecuencia el
objeto de alguna confusién que pueda surgir de diferencias en el uso de esos

términos en el campo del aprendizaje de idiomas y educacion para adultos.

En Norteamérica el aprendizaje auto-dirigido define un amplio campo de
investigacion en los procesos de aprendizaje no-institucionales, refiriéndose éste
concepto a la capacidad global de los estudiantes para llevar a cabo su
aprendizaje efectivo, mientras que aufonomia se refiere a las cualidades

personales, particulares, 0 morales asociadas con esta capacidad.

El aprendizaje auto-dirigido puede ser considerado como algo que los
estudiantes son capaces de hacer mas o menos efectivamente, de acuerdo con el
grado de capacidad que elios poseen. Benson (2000) menciona seis enfoques y
sus practicas asociadas con el desarrollo de la autonomia:

1) Enfoques basados en [os recursos.- Enfatizan la interaccién
independiente con materiales de aprendizaje.

2) Enfoques basados en la tecnologia.- Enfatizan la interaccion
independiente con tecnologias educacionales.

3) Enfoques basados en el estudiante.- Enfatizan la produccién directa
de comportamiento y cambios psicol6gicos en el estudiante.

4) Enfoques basados en el salén de clases.- Enfatizan el control sobre

la planeacion y evaluacion del aprendizaje en el salon de clases.
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5) Enfoques basados en el curriculo.- Extienden la idea de control del
estudiante al curriculo como algo total.

6) Enfoques basados en el maestro.- Enfatizan el papel del maestro, es
decir, la educacion del maestro en la practica del fomento de la

autonomia entre los estudiantes. (Benson 2001).

2.7  El papel del maestro

Los roles de maestro y alumno varfan dependiendo de factores relacionados con
la tarea y las relaciones interpersonales. Los factores interpersonales son: el
papel social, el status y el poder, lo que determina la distancia social entre
maestros y alumnos; actitudes, creencias, personalidad y motivacién. Los factores
relacionados con la tarea son: la extension en la cual cualquier tarea de
aprendizaje activa objetivos personales, el grado en que se estimulan sus
facultades afectivas y cognitivas, y el tépico inherente a esto. Por ende, el papel
del maestro tiene dos funciones: la funcién de manejo, que esta relacionada con el
lado social de la ensefianza, particularmente la motivacion y el control de los

estudiantes; y la funcidn instructora, la cual esta relacionada con la tarea.

El profesor que tiene un papel de fransmisor cree en contenidos, y en
estandares de ejecucién para cada disciplina. El profesor-transmisor considera
que su papel es evaluar y corregir la ejecucion del alumno y que el estudiante

encontrara dificil conocer los estédndares. Por su parte el maestro inferpretador
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cree que el conocimiento es la habilidad para organizar ideas o pensamientos,
interpretar y actuar en los hechos; y que los estudiantes necesitan estar
intrinsecamente interesados y naturalmente inclinados a explorar sus mundos. Por
ende el papel del profesor interpretador consiste en iniciar dialogos en los cuales
los estudiantes reorganizan sus estados de conocimiento, en asumir que los
estudiante saben ya bastante y tienen la habilidad para remodernizar ese

conocimiento (Wright 1987).

. Debe entenderse el aprender a ensefiar como una cuestion de reproducir
la forma en que otros maestros ensefian? ;O es mas bien una tarea que requiere
adquirir conciencia acerca de las propias maneras de pensar y actuar en el salén
de clases? Freeman y Cornwell (1993) citados en Benson (2001) consideran que
aprender a ensefiar es un proceso que, si bien puede ser informado por el
conocimiento y perspicacia de ofros, recae principalmente en la responsabilidad y

el trabajo del estudiante.

Wright (1987), siguiendo a Barnes (1976), caracteriza los papeles del
maestro de acuerdo a la interpretacion de la ensefianza por parte de cada
maestro. El rol del maestro en el aprendizaje auténomo recae claramente en el
marco de la interpretacién de la ensefianza. Voller (1997) lo reduce a tres roles:
facilitador, en el cual el maestro es visto como proveedor de apoyo para el
aprendizaje; consejero en el cual el énfasis es colocado en la interaccion uno a
uno; y como recurso en el cual el maestro es visto como una fuente de

conocimiento y sabiduria.
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El maestro como facilitador.- Es el ideal del maestro como facilitador del
aprendizaje. Kowles (1975) fue de los primeros teéricos que usaron el término
facilitador. Tough (1971) usé el término ayudante y proveyo una lista de las
caracteristicas que deberian ser inherentes para un asistente. El término
facilitador fue usado para caracterizar el papel del maestro en un centro de auto-
acceso por Sherrin (1991) y es usado por Hammond y Collins (1991) en su trabajo
sobre aprendizaje auto dirigido, aunque ellos generalmente prefieren el termino
coordinador (citados por Benson y Volier 1997).

El maestro como consejero.- Esta caracterizacion del maestro como
consejero, a quien los estudiantes buscan para pedir consejos y guias, ha sido
sugerida por situaciones donde se usan contratos de aprendizaje, para
individualizar los programas de estudio y, mas cominmente, para describir el
papel del equipo en centros de auto-acceso. Knowles (1986) usa los términos
consejero y consultante, mientras que Sturiridge (1992) prefiere el término asesor,
Tudor (1993) adopta el témmino de Curran (1976) consejero de aprendizaje para
describir el papel del maestro incrementando la conciencia sobre el lenguaje y el
aprendizaje, pero entonces ;cual es la diferencia entre un consejero y un
facilitador? La diferencia es que el consejero, ademas de hacer todas las
funciones de un facilitador, debe ser capaz de proveer informacién y respuestas a
preguntas sobre fuentes de acceso y como lograr que alumnos y maestros los
usen mas efectivamente en el salon de clases (citados por Benson y Voller 1997).

El maestro como recurso o proveedor de informacion. También se le
conoce como conocedor o experto en la comunidad de aprendizaje de idiomas y

en el salon de clases centrado en el alumno (Curran, 1976); Tudor, 1993).
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Wright (1987) citado por Benson y Voller (1997) también describe al maestro como

un recurso (como un guia). Entonces, ¢ cuando se usa el término recurso y cuando

el término conocedor o experto? Al parecer, el primero se refiere al maestro en un

centro de autc-acceso y el segundo al maestro en situaciones de aprendizaje en

grupos o en el salon de clases.

Voller (1997) citado en Benson (1997) detalla las funciones y cualidades

asociadas con esos papeles del maestro bajo el titulo de apoyo técnico y apoyo

psico-social.

Las caracteristicas claves del apoyo técnico son:

a) Ayudar a los estudiantes a planear y llevar a cabo su aprendizaje

b)

c)

independiente por medio de andlisis de necesidades (necesidades de
aprendizaje y de lenguaje), instalacion de objetivos (a corto y largo
plazo), trabajo de planeacién, seleccién de materiales y organizando las
interacciones.

Ayudar a los estudiantes a evaluarse ellos mismos (evaluando la
capacidad inicial, monitoreando el progreso, y auto evaluando y
evaluando a sus comparieros).

Ayudar a los estudiantes a adquirir las habilidades y el conocimiento
necesario para implementar lo anterior (incrementando su conciencia de
aprendizaje y del idioma, proveyendo entrenamiento para ayudarlos a
identificar los estilos de aprendizaje y las estrateglas de aprendizaje

apropiadas).
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Las caracterlsticas clave del apoyo psico-social son:

1) Las cualidades personales del facilitador (dar apoyo, ser
conductor, paciente, tolerante, empatico, abierto, no prejuiciado).

2) Una capacidad para motivar a los estudiantes (alentar el
compromiso, dispersando la incertidumbre, ayudando a los
estudiantes a superar obstaculos, estar preparado para entrar en
dialogo con los estudiantes, en otras palabras controlandolos).

3) Una habilidad para incrementar la conciencia de los estudiantes
(para eliminar prejuicios sobre los papeles del maestro y de los
alumnos, para ayudarlos a percibir la utilidad o necesidad de un

aprendizaje auténomo).

Las funciones y cualidades en esas listas implican no sélo la habilidad para
implementar métodos particulares de ensefianza y aprendizaje, si no también un
compromiso para la idea de autonomia manifestada en el enfoque global del

maestro hacia la practica profesional.

Desarrollar la autonomia del estudiante involucra mucho mas para el papel
del maestro que lo que muchos maestros piensan. Sin embargo, ellos deben ser
ambiciosos y entusiastas para empezar a ayudar a sus estudiantes a desarrollar
autonomia y conciencia del proceso de aprendizaje de idiomas. No es solo una
cuestion de cambiar técnicas de ensefianza, sino de cambiar la personalidad del
maestro. De acuerdo con McGrath (2000), la autonomia del maestro involucra

ideas de libertad y desarrollo profesional auto dirigido. Los maestros deben ser
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libres y capaces de afirmar su propia autonomia en la practica de la ensenanza

(citado en Benson 2001)

2.8 Papel del alumno: entrenamiento o desarrollo

El principal cambio en el papel del alumno es el de desarrollarse como estudiante.
Sheerin (1997) citado por Benson (2001) prefiere utilizar el término desarrolio del
estudiante, mas que entrenamiento, porque este (ltimo implica la imparticién de
un conjunto de habilidades y eso implica también algo que es hecho por alguien
para alguien mas. Ella define desarrollo del estudiante como desarrollo cognitivo y
afectivo involucrando una conciencia creciente de uno mismo como un aprendiz y
una creclente disposicion y habilidad para manejar el propio aprendizaje.

Ellis y Sinclair (1989) mencionan que el objetivo de entrenamiento de los
alumnos es ayudarlos a considerar los factores que afectan su aprendizaje y
descubrir |las estrategias de aprendizaje que les acomodan mejor para que puedan
convertirse en estudiantes mas efectivos, tomar mas responsabilidad de su propio
aprendizaje y ensefiarse a aprender. Ellis y Sinclair consideran que el
entrenamiento esta basado en algunos preceptos: que los individuos aprenden de
diferentes maneras y que pueden usar una variedad de estrategias de aprendizaje
en diferentes tiempos dependiendo de una cantidad de variables como ia
naturaleza de la tarea de aprendizaje, la disposicion y los niveles de motivacién. El
ayudar a los estudiantes a tomar control de su propio aprendizaje puede ser

benéfico debido a que el aprendizaje puede ser mas efectivo porque ellos
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aprenden lo que estan listos para aprender. Estos estudiantes llevan su

aprendizaje fuera del salén de clases y pueden llevar su aprendizaje a otras

materias (Hallgarten y Rostworowska 1985).

Los enfoques para el desarrollo del lenguaje pueden ser clasificados en

seis categorias principales:

1)

2)

3)

4)

Consejo directo en estrategias y técnicas de aprendizaje de idiomas, con
frecuencia publicadas en la forma de manuales de auto estudio para
estudiantes independientes. Este consejo tiende a ser prescriptivo y no es
necesariamente basado en investigaciones.

Entrenamiento basado en investigaciones y perspicacias de un “buen
estudiante de idiomas” de sicologia cognitiva. Weaver y Cohen (1997)

citados por Benson (2001) es un reciente ejemplo de un manual del
maestro basado en estrategias de investigacion extensivas, ellos sugisren
un curso de entrenamiento de 30 horas.

Entrenamiento en el cual los estudiantes son impulsados a experimentar

con estrategias y descubrir_cuales de ellas trabajan bien para ellos. El

manual de entrenamiento del estudiante de Ellis y Sinclair (1989) esta
basado en asumir que el principal objetivo del entrenamiento es “para
ayudar a los estudiantes a considerar los factores que afectan su
aprendizaje y descubrir las estrategias de aprendizaje que les van bien”.

Enfoques sintéticos que bosquejan un rango de fuentes teoréticas.
Conjunto de investigaciones enfocadas en diferentes aspectos del
entrenamiento de estudiantes bajo un aprendizaje auténomo. El libro de

Dickinson (1992) citado por Benson (2001) sobre entrenamiento de los
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estudiantes en investigaciones sobre estrategias en América del Norte,
investigaciones europeas en autonomia y aprendizaje auto dirigido,
investigacion sobre conciencia del lenguaje y perspicacias de
investigaciones sobre la adquisicion de un segundo idioma.

5) Enfoques integrados tratando ¢l entrenamiento de los estudiantes como un

subproducto del aprendizaje de idiomas. Legutke y Thomas (1991)

argumentan que el objetivo del entrenamiento del estudiante no es entrenar
al estudiante primero y después ensefiarle el lenguaje, sino ensefiarles a
comunicar en el segundo idioma mientras se ayudan a aprender y pensar
en su propio aprendizaje.

6) Enfoques auto dirigidos en los cuales los estudiantes son animados a

entrenarse ellos mismos a través de la reflexion en actividades de

aprendizaje auto dirigido. Holec (1987) y Esch (1997) han descrito

programas auto dirigidos de este tipo (citados en Benson 2001).

Existe un consenso general de que el desarrollo de las actividades del
estudiante no deben ser separadas de las actividades de aprendizaje del idioma.
Por ejemplo, Cohen argumenta que el entrenamiento de estrategias, por ejemplo
explicitamente ensefiar a los estudiantes cémo aplicar el aprendizaje del idioma y
estrategias de uso del lenguaje, puede mejorar los esfuerzos de los estudiantes
para alcanzar objetivos del programa del idioma porque esto los anima a encontrar
su propio camino al éxito, y de esta manera se promueve la autonomia del

estudiante y |a auto direccién (Benson 2001).
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Ellis y Sinclair por su parte argumentan que el entrenamiento de los
alumnos puede ser benéfico porque: 1) éste puede ayudar a los alumnos a
mantener su motivacién inicial o animarlos a estar mas involucrados activamente
en su aprendizaje, incrementar su confianza y ayudarlos a percibir su progreso. 2)
Los alumnos estdn en una posicién donde pueden transferir sus conocimientos
sobre su aprendizaje hacia alguna otra materia del curriculo. 3) Puede ayudarlos a
prevenir el “sindrome del estudiante adulto”, el estudiante adulto que quiere volver
a estudiar un idioma y su manera de aprender estaba muy relacionado con la
gramatica, entonces tiene problemas para frabajar en el enfoque comunicativo y

no sabe utilizar el idioma para comunicar.

Se asume que el buen estudiante de idiomas utiliza estrategias efectivas
que pueden ser identificadas, y que los estudiantes menos efectivos pueden ser
entrenados en su uso, mejorando la eficiencia de su aprendizaje (Naiman et al,

1978; Rubin 1975; Stem, 1975) citados por Benson (2001).

Por otro lado, ensenar estrategias no es exitoso universalmente, si bien las
ultimas investigaciones muestran que, en ciertas circunstancias y modos,
particularmente cuando se incorporan en el comportamiento normal del
maestro en el salon de clases, y de esta manera involucran tanto el
entrenamiento del profesor como del estudiante, el éxito es demostrable (Mc

Donough 1995, citado por Benson 2001).
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Ress-Miller (1993, 1994) planted cuatro importantes objeciones a los

supuestos subyacentes al entrenamiento estratégico:

No hay evidencia empirica para una relacion causal entre la
conciencia de estrategias y el éxito en el aprendizaje.

Algunas de las caracteristicas asociadas con el éxito en el
aprendizaje, como ser activo en el proceso de aprendizaje, no puede
ser definido como comportamiento especifico y puede ser por
consiguiente no ensefnable.

Estudios de casos de estudiantes no exitosos sugisren que el uso de
las estrategias empleadas por estudiantes exitosos es insuficiente
por si mismo para llevamos a un aprendizaje mas efectivo.
Estudiantes exitosos no usan necesariamente estrategias

recomendadas y con frecuencia usan estrategias no recomendadas.

Chamot y Rubin (1994) identifican cinco conductas importantes en el

entrenamiento de estrategias:

Descubrir y discutir estrategias que los estudiantes estan ya
utilizando para tareas especificas de aprendizaje.

Presentar estrategias nuevas para nombrarlas explicitamente y
describiras.

Modelar estrategias.

Explicar por qué y cuando las estrategias pueden ser usadas.



43

Proporcionar practica extensiva con tareas auténticas vy
oportunidades para estudiantes para que los estudiantes discutan

sus propias explicaciones de las esfrategias y su efectividad.

Cohen (1998) coincide con Chamot y Rubin en que la manera mas explicita

para concientizar al estudiante es tener maestros que le brinden una ensefianza

basada en estrategias como parte del curriculo de un idioma extranjero (Benson

2001).

Cohen (1998) aboga por la instruccion explicita en el uso de estrategias,

pero también argumentia que el entrenamiento de estrategia debe ayudar a los

alumnos a:

Diagnosticar sus propias fortalezas y debilidades en el aprendizaje
del idioma.

Hacerse méas conscientes de lo que les ayuda a aprender el idioma
que estan estudiando mas eficientemente.

Desarrollar un amplio rango de habilidades para resolver problemas.
Experimentar con estrategias familiares y no familiares de
aprendizaje.

Monitorear y auto-evaluar su produccion.

Tomar decisiones sobre cémao enfocar una tarea de aprendizaje.
Transferir exitosamente estrategias a nuevos contextos de

aprendizaje.
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Cohen también argumenta que un objetivo de entrenamiento de estrategia
es promover la autonomia del estudiante y su auto direccién permitiendo a los
estudiantes escoger sus propias estrategias y hacerlo espontaneamente, sin

continuas inducciones por parte del maestro de idiomas (Benson 2001).

Ellis y Sinclair (1985) apuntan que ayudar a los estudiantes a tomar mas
responsabilidad de su propio aprendizaje puede ser benéfico porque:

« El aprendizaje puede ser mas efectivo cuando los estudiantes toman
control de su propio aprendizaje porque aprenden lo que estan listos
para aprender.

« Aquellos estudiantes que son responsables de su propio aprendizaje
pueden realizar su objetivo fuera del salon de clases.

» lLos estudiantes que saben sobre aprendizaje pueden transferir

estrategias de aprendizaje a otras materias.

2.9 Caracteristicas de un alumno autébnomo

La autonomia y la responsabilidad requieren que el alumno se involucre
activamente y estan aparentemente muy interrelacionados ambos términos. “Para
que los estudiantes estén involucrados activamente en el proceso de aprendizaje
ellos necesitan primero darse cuenta y aceptar que el éxito en el aprendizaje

depende tanto del estudiante ‘como del maestro. El éxito en el aprendizaje
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depende bastante de que los estudiantes tengan una actitud responsable (Scharle
y Szabé 2000). El maestro necesita tomar el papel de facilitador u orientador en

una cantidad enorme de situaciones en el salon de clases.

La motivacion es un prerrequisito para el aprendizaje y el desarrollo de la
responsabilidad, sin embargo, para nuestro propésito no todos los tipos de
motivacion lo haran. Necesitamos alentar la motivacion intrinseca del estudiante,
ya que se sabe que los estudiantes motivados intrinsecamente son mas habiles
para identificar los objetivos de aprendizaje y esto los hace mas responsables de
sus resultados. Ademas de reforzar la motivacién, la auto-confianza contribuye al
desarrollo de la responsabilidad por derechc propio. Un sentimiento de

responsabilidad e independencia trae un sentido de bienestar y genera confianza.

Monitoreo y evaluacién.- cuando alentamos a los estudiantes a enfocarse
en el proceso de su aprendizaje (mejor que el resultado) los ayudamos
conscientemente a examinar su propia contribucion al aprendizaje. Ellos pueden

formular una idea de su nivel de capacidad.

Cada estudiante desarrolla estrategias y técnicas adecuadas a sus
necesidades individuales y personalidad, ademas implementa estas estrategias de
diferentes maneras. Por esto mismo, no puede formularse una lista definitiva de
estrategias de aprendizaje. Sin embargo, se puede generalizar que los buenos

estudiantes son aquéllos que:
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2)

3)

4)

5)
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Son concientes.- Estan concientes y entienden las razones de su actitud y
sentimientos hacia el aprendizaje del idioma y hacia ellos mismos como
estudiantes de idiomas. Esas actitudes no son necesariamente positivas,
por ejemplo: “Odio aprender la gramética del inglés porque creo que es
ilégica” o “No disfruto hablar en inglés porque tengo miedo de cometer
errores”

Inquisitivos y tolerantes.- Estan interesados en encontrar mas sobre como
el idioma funciona y como ellos pueden aplicar este conocimiento para
ayudarlos a aprender mas efectivamente, por ejemplo: “yCuales son las
diferencias entre la gramatica del inglés y la del italiano?", “sCuéntas
variedades de ingles hay y dénde son habladas?”. Estos alumnos estan
también preparados para aceptar las diferencias entre su lengua matema y
la lengua que estan estudiando, todo esto para tolerar ambigﬂedad'y la
incertidumbre.

Auto criticos.- Se evallian ellos mismos y monitorean su propio progreso
regularmente. |
Realistas.- Se dan cuenta que toma mucho trabajo y tiempo para aprender
una lengua extranjera y ellos mismos son realistas, manejan objetivos a
corto plazo para hacer su aprendizaje mas facil para controlar y ver su
progreso. Esto puede ayudarlo a mantenerse motivado.

Dispuesto a experimentar.- Ellos estan dispuestos a experimentar
diferentes estrategias de aprendizaje y actividades practicas y escoger las

que se les adapten mejor.
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6) Involucrados activamente.- Se involucran ellos mismos activamente en el
aprendizaje de idiomas, tienen suficiente confianza para no terminar de
experimentar con su lengua y siguen tomando riesgos.

7) Organizados.- Organizan su tiempo y materiales de manera que les
convenga completamente la explotacion de los recursos o fuentes
disponibles de aprendizaje del idioma para ellos dentro y fuera del salon de
clases. (Ellis y Sinclair 1989).

Para Scharle y Szab6 (2000), un estudiante responsable no es aquél que hace

sus tareas, hace todo lo que le ordena el maestro, es trabajador, o borra el

pizarrén; sino aquél que acepta la idea de que su propio esfuerzo es crucial
para su propio progreso en el aprendizaje, y se comporta de acuerdo con su
objetivo. Un estudiante responsable desea cooperar con el maestro y sus
compafieros de grupo para el beneficio de todos, no tienen que obedecer todo
lo que se les dice, puede preguntar sobre el propoésito de la actividad y hacer
sugerencias sobre como mejorar la actividad. Ademas, el estudiante
responsable es consciente cuando pierde una oportunidad para expandir su
conocimiento del idioma extranjero, para que monitoree conscientemente su
propio progreso y se esfuerza por utilizar las oportunidades disponibles para su

beneficio, tanto en el saldon de clases como fuera de él.
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2.10 Materiales

Los materiales que los alumnos utilizan para entrenarse en su desarrollo
como estudiantes son considerados un fenémeno relativamente reciente y éste es
un punto que concieme a los maestros. Wenden (1987, 1991); Ellis y Sinclair
(1989); y Oxford (1990) han subrayado la necesidad de un entrenamiento explicito
y autores coma Brown et al. (1983); Duffy et al. (1986) mencionan que esa
explicicidad es importante para la promocién de la autonomia del lenguaje.
Dickinson y Carver (1980 citados por Ellis y Sinclair 1989) mencionan la
existencia de tres areas que nos dan un criterio para la creacién de materiales
en las cuales los alumnos necesitan preparacion para su entrenamiento
autéonomo:
e Preparacion Psicolégica.- Actividades que den confianza al alumno
para que experimente con la lengua.
» Preparacion metodolégica.- Actividades que ayuden a |los alumnos a
utilizar metalenguaje y actividades de trabajo en pareja y practica.
e Practica de auto-direccion.- Actividades que proveen a los
estudiantes oportunidades para tomar decisiones sobre su propio,

aprendizaje.
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2.11 La propuesta didactica

Este trabajo estd basado en un programa de entrenamiento para alentar la
autonomia entre los estudiantes descrito por Scharle y Szab6 (2000). El programa
mencionado consta de tres etapas: concientizacion, cambio de actitudes y

transferencia de roles. Cada una de estas etapas se describe a continuacion.

2.11.1 Etapa de concientizacién

En esta primera etapa se pretende que los alumnos adquieran conciencia de las
estrategias que utilizan para desarrollar sus conocimientos y habilidades, y que se
den cuenta que utilizan diferentes estrategias y estilos dé aprendizaje. En esta
etapa las actividades son de cinco tipos: con el primer tipo de actividad se busca
aprender acerca de los estudiantes y recolectar informacién por medio de
cuestionarios sobre las actitudes asi como los conocimientos que los alumnos
tienen. Con el segundo tipo de actividades se pretende la motivacién con el objeto
de dar confianza a los alumnos y que se den cuenta que ya poseen algunas
estrategias desarrolladas y que las dificultades que van a enfrentar son parte del
proceso de aprendizaje. El tercer tipo de actividades se llama estrategias de
aprendizaje y fue disefiado haciendo algunos experimentos para introducir
estrategias de aprendizaje con el fin de que los estudiantes las analicen y escojan
las que mejor les acomoden. El cuarto tipo de actividad pretende la construccién

de una comunidad en el salon de clases. Aqui se agrupan actividades que
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procuran que los alumnos observen que entre ellos existen compafieros que
tienen los mismos gustos y preferencias que ellos y que con esto se puede
fomentar el compafierismo y la colaboracion entre ellos. Finalmente, el auto-
monitoreo es el quinto tipo de actividades incluidas en el programa de
entrenamiento que se describe. Con estas actividades se pretende que los
estudiantes observen su propio estilo de aprendizaje al igual que el de sus

comparieros.

211.2 Etapa de cambios de actitudes

Esta etapa fue disefiada para que el estudiante practique y se habitué a las
actitudes y esirategias introducidas en la primera etapa. Muchas actividades
fueron elaboradas asumiendo que ellos estan conscientes que se les esta
animando a practicar las actitudes y estrategias ya mencionadas. Las actividades
de esta etapa requieren mas iniciativa y un alto nivel de responsabilidad por parte
del alumno. Esta etapa posee s6lo cuatro tipos de actividades a diferencia de la
etapa anterior que incluye las encuestas que son consideradas como un tipo de
actividades mas. En el tipo de actividades de motivacion el principal objetivo es el
de mantener el interés y la auto confianza por medio de la estimulacién de su
creatividad e invitando a los estudiantes a usar su experiencia personal y sus
conocimientos del mundo. En el segundo tipo las actividades ayudan a los
alumnos a poner en practica las estrategias de aprendizaje de una manera

consciente. Las actividades del tercer tipo ayudan a desarrollar la colaboracion y
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la cohesion del grupo por medio del trabajo en parejas o0 en equipos de una
manera constante. El ultimo tipo de actividades esta relacionado con el auto-
monitoreo e invita a los alumnos a ser su propio maestro en dos maneras; primero
los estudiantes identifican y consideran maneras de tratar sus errores y problemas
de aprendizaje y segundo ellos piensan en sus objetos y recursos de aprendizaje.
Hay dos objetivos importantes aqui: ellos necesitan estar conscientes de como y

por qué aprenden y necesitan monitorear regularmente su propia capacidad.

2.11.3 Etapa de transferencia de roles

En [a tercer etapa llamada transferencia de roles las actividades involucran a los
estudiantes en las tareas que aparecen en cada situacién de ensefanza
aprendizaje. Los alumnos pueden asumir la responsabilidad de su propio
aprendizaje si ellos ejercen algin control sobre el procesc de aprendizaje y el
hecho de incrementar la independencia puede provocar y reforzar las actitudes
responsables y autonomas. Esto sélo pasa si los alumnos estan listos para
aceptar el reto de la independencia. Todas las actividades de esta etapq son de
acuerdo a la naturaleza del estudiante, desplazandolo gradualmente hacia tareas
que requieren un alto grado de independencia. Los alumnos preparan y escogen
materiales de aprendizaje, son la fuente de la informacién, monitorean a sus
compaiieros, los corrigen y ellos son el modelo de la lengua que estan

aprendiendo.

150008



52 .

2.12 Otros estudios de auto aprendizaje en la U. A. N. L.

Existen dos estudios sobre auto aprendizaje en la Universidad, el primero fue
realizado por Mario A. Garza M. en la preparatoria # 2, mientras que el segundo
fue realizado por Martha Armida Favela Cardenas en la Facultad de Ingenieria

Mecanica y Eléctrica (FIME).

En el estudio realizado por Mario A. Garza se disefid un cuaderno con
material de apoyo con estrategias para apoyar el auto aprendizaje. Este material
estuvo basado en guias de auto estudio y ejercicios con la finalidad de
incrementar el nivel de aprobacién de los alumnos que cursaron el modulo Vil de
inglés en la preparatoria# 2dela U. A. N. L..

En la propuesta hubo ejercicios de reafirmacién y auto aprendizaje que
tienen relacién con los objetivos del programa del modulo VIIl. Los ejercicios
fueron estructurados en forma diferente con el propésito de hacer mas variado y
entretenido el aprendizaje para el mejor logro de los objetivos trazados. El
principal objetivo de la propuesta consistié en apoyar al alumno en aprendizaje de
manera individual y que él hiciera el ejercicio cuando tuviera tiempo para reafirmar
algun contenido del programa. Los ejercicios se realizaron durante la clase y fuera
de la misma, se hacian ejercicios en el salén de clases en parejas, individuales o
en equipos y después en casa los hacian individualmente con la finalidad de
razonar al contestar el ejergicio y que el maestro o un companiero lo revisara.

Al concluir el estudio, se observd un incremento en el promedio de

calificaciones obtenidas en los examenes indicativos por los alumnos en el
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semestre febrero — julio (70.39) con respecto de las calificaciones promedio
obtenidas en los mismos examenes por los alumnos del semestre que tomaron el

curso durante el semestre inmediato anterior (5§9.20). (Garza 2001)

En el estudio realizado por Martha Armida Favela Cardenas se compararon
dos métodos de aprendizaje de inglés: el semi-dirigido y el tradicional. Este
estudio fue realizado con 39 estudiantes de F. I. M. E., quienes presentaron el
Examen de Competencia en Inglés (EXCI). Inicialmente se contemplaba comparar
tres grupos de estudiantes de 13 alumnos: El grupo 1 incluia alumnos que estaban
inscritos en el sistema de auto-aprendizaje (AA); €l grupo 2 estaba formado por
alumnos del sistema de auto-aprendizaje combinado con clases (AC); y el grupo 3
se conformaba de alumnos inscrito en cursos tradicionales (T). Al final del
semestre, el grupo de auto-aprendizaje desaparecio, y se procedid a comparar los
dos grupos restantes. Se encontrd que no hubo diferencia significativa en las
calificaciones promedio de ambos grupos. Sin embargo, se observo que los
alumnos del grupo de auto-aprendizaje combinado con clases no sdlo aprendieron
inglés, sino que aprendieron acerca de si mismos, sus destrezas, deficiencias y
preferencias. Asimismo los estudiantes observaron las estrategias que les daban
mejores resultados, y aprendieron a organizar su tiempo, analizar sus
necesidades, buscar informacion, encontrar los recursos y aprovecharios. Cuando
el alumno aprende esta preparado para transferir lo que aprendié en su clase de
inglés, Io‘transferiré a cualquier otra materia y estara preparado de por vida para

buscar el conocimiento cada vez que necesite aprender algo. (Favela 2001).
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3. METODO

En este capitulo describiré la implementacién del programa de entrenamiento
propuesto por Scharle y Szab6 (2000) en tres grupos de francés, asi como los
procedimientos de recoleccién de datos que fueron utilizados durante el semestre

(agosto — diciembre 2001) y analizados posteriormente.

3.1 Contexto en que se realizé el estudio

El estudio que se reporta se realizd en el Centro de Idiomas de |la Facultad de
Filosofia y Letras de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (U. A. N. L). La
mayoria de los estudiantes tienen entre 17 y 30 afios de edad. Las clases se
imparten de lunes a viernes y tienen una duracién de 90 minutos diarios. Cada
curso consiste en aproximadamente 105 horas de clase por semestre. En el
estudio que se reporta se observaron los resultados de la aplicacion de un
programa de entrenamiento para el aprendizaje auténomo de francés, el cual
pretende formar alumnos capaces de desempefiarse de una manera mas
responsable e independiente del maestro. El estudio se realizd en 3 grupos de
francés: primero, seg_undo y cuarto semestre. En tales cursos se utiliza la serie de

libros Tempo (1996), editorial Hatier-Didier.
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Participantes
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Los tres grupos en gue se realizo el estudio se componlan principalmente de

estudiantes universitarios: El grupo de cuarto nivel constaba de 12 estudiantes, de

los cuales terminaron 11. El grupo de segundo nivel constaba de 18 alumnos, de

los cuales terminaron 16. El grupo de primer nivel constaba de 25 alumnos, de los

cuales concluyeron s6lo 17. De los tres grupos, s6lo en el grupo de cuarto nivel

habia algunos estudiantes que eran mayores que el resto de los demas (ver Tabla

#1).

Tabla # 1 Estudiantes Participantes

Nivel Inici6 Concluyo
{in 25 17
2 18 16

4°, 12 11
Total 55 44

En mi papel como maestro-investigador, ademas de preparar mis clases,

dediqué un tiempo considerable a |a preparacion de cuestionarios y materiales en

colaboracion con mi asesora.
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3.3 Planeacién previa

Durante el verano de 2000 me reuni con mi asesora con el fin de preparar el
material que se utilizaria en el curso. Durante este periodo traduje al espaiiol y
adapté los cuestionarios sugeridos por Scharle y Szabé (2000), los cuales se
aplicaron al inicio y al final del estudio. Posteriormente, comenzamos a trabajar
sobre la seleccion, el disefio y/o adaptacion de las actividades sugeridas por
Scharle y Szab6. Después produje y seleccioné material complementario que
utilizaria durante las actividades planeadas. Asimismo, utilicé un diario para
registrar observaciones sobre algunos comportamientos especificos de los

alumnos durante todo el curso.

En la implementacion del programa inclul ademas actividades adicionales
disefadas para incrementar la responsabilidad de los alumnos. Llevé al sal6n de
clases diccionarios monolingiies para que los alumnos los utilizaran por iniciativa
propia. Con esto busqué promover la utilizacién del diccionario con regularidad.
De esta forma, cuando un alumno encontraba una palabra, debia explicarla en
francés a sus compaferos utilizando incluso mimica u otras definiciones mas
simples. Inclui actividades individuales, y mas frecuentemente en pares y
equipos, con el fin de que el alumno comparara su capacidad con la de sus
companieros y aprendiera de ellos. Asimismo se propicié que los alumnos
participaran en la revisibn de sus propias tareas y las gle sus companfieros. Otra
actividad de uso frecuente fue que todos los lunes de cada semana se dedicaron

alrededor de 40 minutos para que el alumno hablara de lo que habia hecho el fin
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de semana anterior y de sus gustos en algunas actividades disefiadas para ese

efecto.

3.4 Medios para recolectar informacion

Para la recoleccién de informacién se recurrié a diferentes instrumentos como
cuestionarios, entrevistas y un diario que fueron utilizados a lo largo de todo el

semestre,

3.4.1 Cuestionarios de inicio del curso

Al inicio del semestre se aplicaron § cuestionarios a los participantes, los

cuales fueron adaptados a partir de las propuestas por Scharle y Szab6 (2000):
Cuestionario de experiencias previas sobre sus cursos anteriores de idiomas, se
buscé sondear al alumno para aprender sobre los roles del maestro y del alumno.
Asimismo para obtener informacién sobre como se comportaban sus maestros
anteriores, sus compafieros y ellos mismos. Se obtuvo informacién sobre sus
anteriores cursos: si la clase era comunicativa, si el maestro utilizaba material
extra o si se contentaba con utilizar el material que estaba en el programa y por
ultimo, lo que mas les habia gustado del curso anterior, asi como lo que les habia
disgustado mas en su curso de idioma anterior al curso que estaban por iniciar

{ver anexo 1).
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Cuestionario sobre estilos de aprendizaje para medir qué estilos de aprendizaje
preferian los alumnos, a través de la mencion de tareas preferidas.

Las actividades enlistadas correspondian a cuatro estilos de aprendizaje: estilo de
aprendizaje concreto que es cuando el alumno gusta de aprender con juegos,
ilustraciones, peliculas, casetes, CD's, elc. estilo de aprendizaje analitico que
ocurre cuando el alumno gusta de la gramatica, estudiar solo y resolver problemas
y descubrir sus propios errores. El estilo de aprendizaje comunicativo sucede
cuando el alumno quiere aprender utilizando la lengua tanto dentro del saloén de
clases como fuera de él. El estilo de aprendizaje orientado a la autoridad consiste
en que el maestro explica todo, mientras el alumno juega su rol tradicional de
hacer todo lo que el maestro dice sin razonar lo que esta haclendo (ver anexo 2).
Cuestionario sobre fortalezas y debilidades. Este cuestionario fue una evaluacién
donde el alumno expres6 en que él siente que tiene problemas, es decir, en qué
actividad o habilidad el alumno siente que tiene mucha capacidad y en cuéles

otras siente que su capacidad es totalmente deficiente (ver anexo 3).

3.4.2 Diario

Durante todo el semestre anoté en un diario mis observaciones acerca de las
reacciones y comentarios de los estudiantes hacia las actividades que se
implementaron. Asimismo, observé el desempefio de los estudiantes durante su
trabajo en parejas y en equipos; el uso del diccionario durante todo el semestre, el

reporte oral sobre actividades de fin de semana que se realizé cada lunes; asi
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como las presentaciones orales, que se desarrollaron tanto individuaimente, como

en parejas o en equipos de trabajo.

3.4.3 Cuestionarios de fin de curso

Los mismos cuestionarios que se aplicaron al inicio del semestre también se
aplicaron al final, a excepcion del cuestionario sobre experiencias previas. El
propdsito de aplicar estos cuestionarios nuevamente fue observar si los

estudiantes habian cambiado de alguna manera sus estrategias de aprendizaje.

3.4.4 Cuestionario final

Al final del semestre se aplico también una encuesta junto con los cuestionarios
de fin de semestre, con el fin de que los alumnos expresaran sus percepciones |
acerca del curso, y opinaran acerca de lo que podian hacer mas por si mismos.
Finalmente se incluyeron en la encuesta preguntas acerca de las actividades que
interesaron mas, con el fin de identificar las estrategias y estilos de aprendizaje

preferidos (ver anexo 4).



3.4.5 Entrevista

Entrevisté a17 alumnos y grabé estas conversaciones, utilizando para este fin un
cuestionario formulado por la doctora Ruth Hassell (ver anexo 5), con el fin de
analizar aspectos tales como su motivacién, sus estrategias de aprendizaje y su
percepcion acerca del curso. También se incluyeron en esta entrevista preguntas
relacionadas con cambios en los papeles tradicionales del alumno y del maesiro

en clase.

3.4.6 Laintervencion pedagogica

Esta se llevd a cabo en el semestre escolar agosto 2001 — enero 2002 en tres
grupos de francés aplicando el programa de entrenamiento para el aprendizaje
autébnomo y responsable propuesto por Scharle y Szabé (2000).

En la implementacion del programa las dos primeras semanas se aplicaron
los primeros cuestionarios. Después se realizaron todas las actividades ya
mencionadas que se planearon previamente {ver anexo 6).

En la implementacién del programa de entrenamiento se utilizaron dos
grupos de actividades:

Actividades especificas

Estas actividades fueron realizadas pocas veces durante el semestre y

cumplieron objetivos especificos de aprendizaje o entrenamiento dentro del

programa. Algunas de estas actividades fueron:
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Actividades de concientizacion y auto confianza.- Estas actividades
fueron creadas para que el alumno adquiriera conciencia de sus
conocimientos y capacidades y gque desarrollara confianza en su
habilidad para aprender un idioma.

Actividades enfocadas en el aprendizaje de vocabulario.- Actividades
que tuvieron por objetivo que el estudiante observara que existen
muchas estrategias para aprender vocabulario y que después
utilizara las que mejor le sirven.

Actividades para fomentar el compaferismo.- Cada alumno tiene
estilos de aprendizaje diferentes, muchos de los cuales son
compartidos. Si hay dos alumnos que se identifican por tener gustos
similares, entonces al promover la colaboracién grupal y en pares el
compafierismo entre ellos debe crecer a partir de ese momento.
Revision de una actividad por parte de un compafiero.- Actividad
creada para cambiar el papel del alumno y que éste hiciera tareas
que se supone eran exclusivas del maestro, tales como
retroalimentar a un compafiero sobre sus avances y dificultades.
Actividades de promocién del uso de la lengua estudiada fuera de
clase.- Actividades uiilizadas con el objetivo de que el alumno usara
el idioma, no sélo en el salbn de clases, sino que buscara

oportunidades para utilizar la lengua fuera del salon de clases.
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Actividades grupales.- Actividades planeadas con el objetivo de que
el alumno monitoree su propioc avance al compararse con

companieros.

Actividades permanentes

En este apartado se incluyen actividades que fueron realizadas a lo largo

de todo el curso, con lo que se pretendié modificar |a rutina diaria del trabajo y

dejar de lado por momentos el libro de texto. Aqul se encuentran las actividades

que demusestran la transferencia de roles del maestro a los alumnos, ya que estas

actividades fueron realizadas casi exclusivamente por estos Gltimos.

Exposicion de material obtenido en otras fuentes por los propios
alumnos a través de presentaciones orales.- Los alumnos tuvieron la
responsabilidad de investigar, seleccionar y compartir el material con
sus compafieros por medio de presentaciones orales. Estas
actividades fueron realizadas de manera individual.

Exposicion de contenidos del curso tomado del libro de texto.- Los
estudiantes crearon actividades adicienales a las propuestas en el
libro de texto. Es importante apuntar que el material que ellos
expusieron fue libre de explicaciones o ejercicios gramaticales y que
la mayor parte del material fue sobre civilizacién francesa.
Presentacion de cuentos.- Los alumnos leyeron algunos cuentos y
prepararon material para presentarlos en clase. En general, leian el

cuento en voz alta, explicaban el vocabulario nuevo y proponian
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actividades utilizando el vocabulario o verificando la comprensién del
cuento. Los estudiantes formularon regularmente actividades como
crucigramas, juegos de papeles, aplicacién de pequefios y sencillos
examenegs y preguntas especificas, entre otras. Estas actividades
fueron realizadas en parejas al igual que las anteriores.
Las actividades arriba mencionadas son las mas representativas de la
tercera etapa de la propuesta de Scharle y Szabé (2000), donde se ve claramente

el cambio de papeles entre los alumnos y el maestro.



4.1

4.1.1

RESULTADOS

~ Cuestionarios aplicados al inicio del estudio

Existen tres cuestionarios que se aplicaron al principic y al final del
semestre para observar si habla alguna variacion en la informacion
proporcionada por los alumnos. Los tres cuestionarios mencionados son:
cuestionario sobre experiencias previas, cuestionario sobre estilos de

aprendizaje y cuestionario de auto-monitoreo.

Cuestionario sobre experiencias previas

Al analizar las respuestas al cuestionario sobre experiencias previas (ver
anexo 1), se observé que los estudiantes habian recibido una ensenanza
tradicional, en la que el maestro explicaba todos los contenidos
gramaticales del curso, se ubicaba al frente del salén de clases y revisaba
las tareas; es decir, el maestro asumia la mayor parte de la responsabilidad

del curso (ver tabla # 2).
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Tabla # 2 Actitudes tradicionales

si No No respondié

Preguntas #de %de |#de %de | #de % de
alumnos | alumnos | atumnos | alumnos | alumnos | alumnos

Los maestros de
idiomas de idiomas|39 86.66 (4 888 |2 4.44
|anteriores siempre te
explicaban tus lecciones

Tus maestros siempre |32 71.11 |13 28.89
se paraban al frente del
saldon de clases

Los maestros revisaban|11 2444 |34 75.56
ellos siempre las tareas :

Por otro lado, algunos maestros utilizaban actividades comunicativas donde
los alumnos trabajaban en pares o equipos y ademas, utilizaban la lengua
francesa la mayor parte del tiempo de clase y utilizaban material de apoyo
complementario siendo esto Gltimo importante en un curso de lengua, ya
que, si la clase es dinamica, la motivacion de los alumnos no disminuye con
el avance del semestre (Ver tabla # 3). Este mismo cuestionario inicial
sirvié también para explorar las preferencias de los alumnos, y se encontrd
que las respuestas fueron muy variadas, 10 que indica que los alumnos son
muy diferentes entre si, y por lo tanto las estrategias que utilizan son
asimismo muy variadas, es decir, hay actividades o estrategias que gustan

a unos y esas mismas no son del agrado de otros.
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Tabla # 3 Actitudes de los alumnos enfocadas en la comunicacion

sl NO

Preguntas # de| %de |[#de % de
alumnos | alumnos | alumnos | alumnos

¢ Tus maestros te pedian que trabajaras

en pares 0 en equipos? 42 93.33 |3 6.67
,Los maestros te hablaban en la lengua
que te estaban ensefando? 40 88.88 [5 11.12

4.1.2 Cuestionarios sobre estilos de aprendizajes

En este cuestionario los alumnos prefirieron, tanto al inicio como al final del
éstudio, los estilos de aprendizaje comunicativo y el orientado hacia la autoridad,
El estilo comunicativo fue el mas alto, ya que al inicio tuvo un 27 % de las
menciones; mientras que al final del curso obtuvo el 29 %. Lo anterior indica que
el interés de los alumnos por comunicarse usando el idioma estudiado se
incrementé ligeramente. Por otro lado, el estilo orientado hacia la autoridad tuvo al
inicio casi un 29 % de las menciones; reduciéndose éstas a un 27 % al final del
curso. Los estilos de aprendizaje concreto y analitico fueron los que tuvieron una
menor preferencia tanto al inicio como al final del curso (ver tabla # 4).

Tabla # 4 Estilos de aprendizaje

Estilos de aprendizaje % de inicio % final
Concreto 23.9 22.77
Analitico 20.30 21.02
Comunicativo 27.07 29.14
Orientado a la autoridad |28.72 27.07
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Un ejemplo de la preferencia de los estudiantes por el estilo de aprendizaje
orientado a la autoridad se muestra en la tabla # 5. En esta tabla se observa que
un total de 39 estudiantes prefirieron que el maestro explicara todos los
contenidos del curso, mientras que sélo 30 seleccionaron esta opcion al final del
curso. Lo anterior indica una disminucién en la dependencia de los alumnos con
respecto del maestro.

Tabla#5 Me gusta que el maestro nos explique todo

Grupo Inicio Final
Primer nivel - 20 13
Segundo nivel 11 10
Cuarto nivel 8 7

Total 39 30

4.1.3 Cuestionario de auto-monitoreo

El cuestionario de auto-monitoreo (Scharle y Szabd 2000) se aplicé con el fin de
promover en los alumnos la observacion de su propio desempefio durante el
curso. Los resultados muestran que percibian una mejoria en su expresion tanto
oral como escrita. El grupo de primer semestre observé que empeord su
desemperio al expresarse tanto de manera oral como escrita, esto fue
probablemente por las diferencias entre el francés y el espafiol, ya que el espaiiol
se escribe como se oye mientras que el francés se pronuncia de una manera y se
escribe de otra muy diferente que como se escucha. Al principio del semestre
percibian problemas con la pronunciacion, y en este renglon percibieron que

mejoraron al final del semestre. Asimismo estos alumnos reportaron haber tenido
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dificultades para aplicar las reglas que habian aprendido. La mayoria de los
alumnos de segundo semestre considerd que mejoraron su escritura, su lectura y
su pronunciacién. Algunos mencionaron tener problemas para expresarse de
manera oral frente al grupo, tanto al inicio como al final del semestre asi como
problemas con las conjugaciones de los verbos. La mayoria de los alumnos de
cuarto semestre se sintieron seguros de su expresién oral tanto al principio como
al final del semestre. Algunos de éstos mencionaron fener problemas para
entender los dialogos en el casete asi como con la pronunciacion y la expresion

oral frente al grupo.

4.1.4 Cuestionario final

Este cuestionario se realizé sélo al final del semestre, el 34 % consideré que el
curso fue mas dificil que el curso inmediato anterior (los alumnos de primer
semestre se refirieron a los cursos de inglés en preparatoria); y sélo el 24 %
considero que el curso era mas facil (ver tabla # 6).

Tabla # 6 El curso de francés me parecié en comparacién con el anterior...

Categoria de respuesta

# de menciones

% de alumnos

Mas facil 10 24.39
lgual 17 41.46
Mas dificil 14 34.14




69

La mayoria de los alumnos consideré que el curso fue mas o igualmente activo

que el anterior (51 %), y s6lo un 21 % consider6 que fue menos activo (ver tabla #

7).

Tabla # 7 3 Cémo fue el curso para ti?

Categorias de respuesta

# de menciones

% de alumnos

Mas activo 22 51.16
Igual 12 27 .91 ;
Menos activo 9 20.93 i

* Total de alumnos que respondieron: 43

En lo referente a las actividades, los estudiantes manifestaron interés por los

videos, las actividades en equipos, y las presentaciones orales en parejas, el 87 %

de los alumnos de cuarto nivel mencionaron que les gustaron las presentaciones

orales, las cuales fueron usando material extra para lo cual se utilizdé un libro de

cuentos y material del libro Tempo 2 que se utiliza regularmente en el cuarto nivel

de francés (ver Tabla # 8).

Tabla # 8 ; Qué aspectos del curso te parecieron mas agradables /

interesantes?
Categorfas de respuesta # de|% de
menciones |alumnos

Comunicacién oral y escrita 19 46.34
Dinamica del grupo 12 29.27
Auto-evaluacion 10 24.39
Materiales audio-visuales 6 14.63
Papel del maestro 6 14.63
Contenido cultural 3 7.32

* Total de alumnos que respondieron: 41.

Se observé que la mayoria de los alumnos gustaban de practicar el idioma

en el salén de clases por medio del trabajo en equipos, lo cual les permitia evaluar
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su propio desempefio y aprender de otros. Especificamente, las actividades que
los alumnos reportaron como preferidas fueron: practicar el idioma en el salén de
clases, trabajar en equipos y ver videos (ver tabla # 9). Estos resultaron fueron
similares en los tres semestres estudiados.

Tabla # 9 ¢ Cuales actividades fueron tus favoritas en el curso?

Categorias de raspussia # de | % de
mencionaes alumnos

Comunicacion oral y escrita 32 74.42
Trabajo grupal 12 27.91
Material audio-visual : 10 23.26
Contenidos Linguisticos 7 16.28
Presentaciones orales 5 11.63
Estilo de aprendizaje 1 2.33

* Total de alumnos que respondisron; 43

La actividad que resulté menos interesante para el grupo de primer semestre
fue las canciones del libro Tempo 1 y que tradicionalmente los alumnos no
escuchan con agrado, ya que las consideran antiguas y monétonas. Respecto al
grupo de segundo semestre, algunos alumnos expresaren su inconformidad por la
escasa asistencia al laboratorio; mientras que ofros mencionaron que no hubo
nada que no les haya parecido interesante. El grupo de cuarto semestre crities el
limitado uso del pizarrén y la baja calidad de los casetes audio los cuales no
pudieron utilizarse con la frecuencia debida.

Respecto a los aspectos menos interesantes del curso, muchos alumnos se
quejaron por la deficiente calidad del material y equipo de audio utilizado.
Asimismo, los videos fueron criticados por algunos, lo cual aparentemente indica
una diversidad en los estilos de aprendizaje de los alumnos. Finalmente, algunos

alumnos mencionaron hacer tareas y presentar muchos examenes como aspectos
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negativos, al igual que el excesivo énfasis en contenidos gramaticales que se
observé en el curso (ver tabla # 10).

Tabla # 10 ;Qué fue lo que te gusté menos del curso?

Categorias de respuesta # de| % de
menciones |alumnos

Material de audio 12 27.91
Material audio-visual 8 18.60
Papel del alumno 8 18.60
Curso en general 5 11.63
Escasa motivacion 4 9.30

Nada 3 6.98

* Total de alumnos que respondieron: 43

Dentro del cuestionario final se incluy6 la pregunta: ¢ Qué actividades te gustaron
mas y por qué? En este renglon el grupo de primer semestre menciond ir al
laboratorio y trabajar en equipo. Los argumentos para éstos fueron muy variados,
sin embargo, la actividad que recibidé un mayor nimero de menciones fue la
practica oral. Para el grupo de segundo semestre la actividad favorita fue el hecho
de hablar del fin de semana y el trabajo grupal y el argumento con mas menciones
fue el de que este hecho les da seguridad al hablar. El grupo de cuarto semestre
menciond las lecturas y las presentaciones orales, asi como los comentarios sobre
las lecturas. Las razones mencionadas fueron la practica oral, la mejorfa en la
pronunciacion, el contenido de vocabulario y el hecho de que aprendian mas
porgue tenian que razonar lo que estaban leyendo.
Respecto a qué puede hacer el alumno por su cuenta para aprender, los

tres grupos coinciden en que tienen que leer mas, ver peliculas o programas en

francés, ademas de repasar o estudiar los apuntes o el libro en su tiempo libre.




72

Se encontrd que la mayoria de los alumnos participantes consideraban los
contenidos gramaticales como centrales para su desempeiio en el curso. Se
considerd que tal situacion se debi6é al especial énfasis que se puso en el
aprendizaje de contenidos gramaticales. Por ejemplo, el 40% de la calificacién
asignada a los alumnos por medio de exadmenes escritos se basdé en el
aprendizaje de contenidos gramaticales. Asimismo, el nimero de examenes
escritos que se administraron en cada curso fue significativamente alto (6 a 7). Lo
anterior orillé a que con frecuencia se requiriera “cubrir’ aceleradamente todos los
contenidos gramaticales programados, sin que el tiempo permitiese la practica
extensa que facilitara la incorporacidn de tales contenidos al uso comunicativo de
la lengua.

Casi el 70% de los alumnos entrevistados reportd haber experimentado un
cambio en su forma de aprender el idioma a lo largo del semestre. El 43 % de los
alumnos que respondieron afirmativamente sefialaron que esto se reflejé en el
hecho de que consideraron que su participacién aumento significativamente y de
que avanzaron bastante en la comunicacion oral y escrita (ver tablas # 11y 12).

Tabla # 11 ¢Piensas que cambib tu estilo de aprendizaje durante el

semestre?
Categorias de respuesta # de|% de
menciones |alumnos
Si 30 69.77
No 13 30.23

* Tatal de alumnos que respondieron: 43.




Tabla # 12 ; Como piensas que cambiaste tu estilo de aprendizaje

durante el semestre?
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Categorias de respuesta # de|% de
menciones |alumnos

Comunicacién 13 43.33
Responsabilidad, organizacion 8 26.67
Estilo de aprendizaje analitico 4 13.33
Estilo perceptual auditivo 3 10.00
Estilo de aprendizaje intuitivo 2 6.67

Estilo perceptual visual 1 3.33

* Total de alumnos que respondieron: 30

En lo referente a como pueden los alumnos contribuir a su propio

aprendizaje dentro o fuera del salén, los participantes mencionaron principalmente

el uso de material auditivo, audio-visual y visual. En este punto, se observé que

las menciones se incrementaron significativamente con respecto del inicio del

semestre, en que se discutieron tales posibilidades (ver tabla # 13).

Tabla # 13 ¢ Cémo pueden los alumnos contribuir a su propio aprendizaje?

Categorias de respuesta # de | % de
menciones |alumnos

Uso de material audio / audio-visual 26 60.47

Uso de material visual (impreso, computacion, Internet) |26 60.47

Auto-estudio 21 48.84

Practica independiente 6 13.95

Disposicién 4 9.30

Practica en el salon 2 4.65

Otros 1 2.33

* Total de alumnos que respondieron: 43.
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4.1.5 Entrevista

Los estudiantes entrevistados reportaron los motivos por los que estudiaban
francés (ver tabla # 14). Algunos de los motivos mencionados mas frecuentemente
fueron: interés por estudiar un postgrado en Francia, gusto por la cultura
francesa, e interés profesional por estudios linglisticos.

Tabla #14: ; Por qué estudias francés?

Categoria de respuesta # de (% de
menciones |alumnos
Interés personal (gusto, interés por literatura, etc.) 12 70.59
Interés profesional (traductor, estudios en extranjero) 5 29.41
Oftros (recomendacion, opcion como idioma) 3 17.65

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Los alumnos entrevistados consideraron que tuvieron un rol mas activo durante
el semestre estudiado que en el curso anterior, pues asistieron y participaron mas.
Algunos alumnos consideraron que el semestre en estudio fue mas dificil que el
semestre anterior, debido a que el contenido fue mas extenso y se incluyd un
mayor nimero de lecturas. Especificamente, los alumnos de cuarto semestre
consideraron que el curso fue mas dificil, pero también mas interesante. Por ende,
su participacion e involucramiento en el curso fueron mayores. Respecto a las
actividades realizadas, los alumnos mencionaron que en el curso estudiado la
revisidbn de tareas por los propios estudiantes, la correccién de ejercicios en el
pizarrén y los examenes orales como actividades diferentes de las realizadas en
cursos anteriores. La mayorfa de las menciones se refirieron a cambios percibidos

en los papeles de alumnos y maestros (ver tabla # 15).
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Tabla #15: 4 Qué diferencias observaste en relacién con el semestre anterior?

Tipo de respuesta # de|% de
menciones alumnos
Contenidos 12 47.06
Papel de alumno 10 35.29
Papel del maestro 4 23.53
Actividades 3 11.76
Otros 3 17.65

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Todos los alumnos mencionaron diversos contenidos gramaticales (objeto
directo, objeto indirecto, conectores) como aspectos dificiles en el curso. En
cuanto a las actividades, consideraron que las dificultades que ellos enfrentan son
del tipo comunicativo (principalmente comprension y expresion orales). En este
renglén, algunos alumnos mencionaron frecuentemente que tanto el casete como
el equipo de sonido utilizados en clase fueron deficientes (ver tablas # 16 y # 17).

Tabla #16: § Qué aspectos te parecieron mas dificiles este semestre?

Tipo de respuesta #de %
menciones | alumnos

Diversos contenidos gramaticales 21

82.35
Comunicacion Oral / escrita 2

11.76
Ninguna 1

5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

El hecho de que la mayoria de los alumnos haya mencionado los
contenidos gramaticales en todos los niveles estudiados como el aspecto mas

dificil del curso, es probablemente indicativo de un enfoque pedagodgico centrado




76

excesivamente en el aprendizaje de contenidos gramaticales. Por un lado, los
contenidos gramaticales con frecuencia fueron considerados como lo mas
importante a evaluar en los examenes escritos, lo cual tiene como consecuencia
que buena parte del curso se enfoque a preparar a los alumnos para los
examenes (6 6 7 por semestre). Por otro lado, la necesidad de dedicar una
cantidad considerable de tiempo para cubrir los contenidos gramaticales
programados redujo considerablemente las oportunidades para una practica
extensa que permitiria a los alumnos adquirir mas sélidamente y en un contexto
comunicative los contenidos gramaticales del curso.

Tabla #17: ¢ Qué actividades te parecieron mas dificiles?

Tipo de respuesta # de | % de
menciones |alumnos
Ninguna 9 52.94
Comprensién auditiva 6 35.29
Comprension escrita 1 5.88
Expresion oral 1 5.88
Examenes 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Los aspectos sefialados mas frecuentemente por los alumnos como faciles
de aprender fueron: comunicacién oral y escrita, vocabulario, informacion cultural,
y gramatica (ver tabla # 18). En lo referente a las actividades, los alumnos
mencionaron |as relacionadas con el trabajo grupal, tales como aquéllas en las
que debian elaborar un pequeiio texto en parejas 0 en equipo, el cual presentaban
posteriormente ante la clase, o '?wtuaban diversos papeles en base a un dialogo
que previamente habian creado. Las actividades comunicativas fueron del agrado

de los alumnos, ya que, ademas de practicar el idioma activamente, tuvieron
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oportunidad de trabajar en grupos, pudiendo asi monitorear su propio avance en el
aprendizaje de la lengua. Respecto al contenido, algunos alumnos reportaron

haber realizado sin dificultad las lecturas y presentaciones orales asignadas.

Tabla # 18: ¢ Qué aspectos te parecieron mas faciles en el curso?

Tipo de respuesta # de|% de
menciones |alumnos
Contenido lingiistico 11 64.71
Actividades en grupos 10 58.82
Actividades comunicativas 10 58.82
Contenido cultural 4 23. 83
Presentaciones individuales 2 11.76
Ninguna 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Respecto al contenido, los alumnos reportaron como aspectos interesantes
del curso los contenidos que se referian a la cultura francesa. Los contenidos
gramaticales también les parecieron interesantes, al igual que las actividades
comunicativas orales y escritas (ver Tabla # 19).

Tabla # 19: ¢ Qué aspectos del curso te parecieron mas interesantes?

Tipo de respuesta # de | % de
menciones [alumnos
Contenido cultural 14 82.35
Contenido Lingilistico 8 47.06
Actividades grupales 3 17.65
Presentaciones individuales 3 17.65
Cambios en el papel del alumno 3 17.65

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Se observé que los alumnos gustaban de practicar el idioma en el salon de

clases por medio del trabajo en equipos, lo cual les permitia evaluar su propio

desemperfio y aprender de ofros. Especificamente, las actividades que los
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alumnos reportaron como preferidas fueron: practicar el idioma en el saldén de

clases, ver videos (auténticos o didacticos) en el laboratorio.

L.os aspectos del curso que los alumnos consideraron menos interesante en
la entrevista fueron diversos aspectos gramaticales, al igual que otros contenidos.
Por ejemplo, los alumnos del grupo principiante consideraron que algunas
canciones incluidas en el libro de texto fueron extremadamente aburridas, asi
como las actividades relacionadas con los niameros y con la fonética. Otros
alumnos mencionaron ver videos, hacer tareas y traducir palabras en el salon de
clases como actividades poco interesantes. Sin embargo, casi la mitad de los
alumnos entrevistados consideré que para ellos ninguna actividad carecié de
interés (ver tablas # 20 y # 21).

Tabla # 20: ;Qué aspectos del curso te parecieron menos interesantes?

Tipo de respuesta # de|% de
menciones |alumnos

Contenido Linguistico 8 47.06

Contenido cultural 4 23.53

Nada 3 17.65

Cambios en el papel del alumno 1 5.88

Estilo de aprendizaje 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17,

Tabla # 21 : ; Qué actividades te parecieron menos interesantes?

Tipo de respuesta # de|% de
menciones |alumnos
Ninguna 8 47.06
Contenido cultural 5 29.41
Estilo de aprendizaje 3 17.65
Contenido Linguistico 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.
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Se preguntd a los alumnos acerca de las estrategias utilizadas cuando
estudiaban para sus examenes. Las respuestas fueron muy homogéneas, ya que
la mayoria utiliza los materiales tradicionales: el libro de texto, el cuaderno de
ejercicios y el cuaderno de apuntes. En lo referente a las estrategias para estudiar
gramatica, se mencionaron repasar, rehacer ejercicios y buscar ejercicios nuevos.
Algunos alumnos mencionaron estrategias diferentes, por ejemplo, se sugirio la
posibilidad de aclarar dudas con comparieros de niveles superiores, aclarar todas
las dudas en clases y escuchar casetes de algin método de aprendizaje de
francés (ver tabla # 22). Se considerd que la mayoria de las menciones fueron
acerca de estrategias para aprender contenidos gramaticales, debido a que en los
examenes administrados los contenidos gramaticales son considerados como los
més importantes (40% de la calificacién). Por tal motivo, los alumnos percibieron
la necesidad de centrarse en ese aspecto.

Tabla # 22: ¢ Qué estrategias utilizas para estudiar para un examen?.

Tipo de respuesta # de|% de
mengciones |alumnos

Estrategias para aprendizaje de gramatica 13 76.47

Uso de materiales(Libro, apuntes y cuademo de|12 70.59

ejercicios)

Otras estrategias 5 29.41

*Total de estudiantes que respondieron: 17.

En cuanto a los aspectos mas utiles de la clase la mayoria de los alumnos
coincidieron en subrayar las actividades comunicativas tanto de tipo oral como
escrito como las que mas los ayudan a aprender y les dan confianza en el salén

de clases. Otro punto mencionado fueron las actividades realizadas en parejas o
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en grupo. Algunos alumnos tienen un estilo de aprendizaje analitico y por tal
motivo sienten que estan aprendiendo al estudiar la gramatica. Otros alumnos
reportaron aprender vocabulario a fravés de la lectura de texios, las
presentaciones orales y las explicaciones del maestro (ver tabla # 23).

Tabla # 23: ;Qué aspectos de la clase consideras mas Gtiles?

Tipo de respuesta # de | % de
menciones |alumnos.

Comunicacién oral y escrita 12 70.59
Contenido Lingiiistico 5 29.41
Actividades grupales 4 23.53
Contenido cultural 2 11.76
Papel del maestro 1 5.88

Otro 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

En respuesta a [a pregunta de como practicar el idioma fuera del salén de
clases la mayoria de los alumnos reportd la utilizacion de medios impresos,
electrénicos, audio-visuales (ver peliculas, leer libros o revistas, escuchar casetes
y discos compactos, radio). En segundo lugar, los alumnos reportaron utilizar
Internet para buscar informacion, chatear 0 comunicarse por correo electrdnico.
Otros alumnos dijeron practicar con hablantes nativos o fie-nativos de la lengua
estudiada. Finalmente, se mencioné la posibilidad de hablar consigo mismo y

pensar en francés (ver tabla # 24).

El hecho de que los medios audio-visuales y visuales hayan sido los mas
mencionados indica que los alumnos tienen diversas formas preceptuales para
practicar |la lengua de modo independiente. Al inicio del semestre, se preguntd a

los alumnos acerca de sus estrategias para practicar el idioma por su cuenta.
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Asimismo, se observd que las respuestas de los alumnos en este renglén se
incrementaron al final del semestre (entrevista) con respecto del inicio del
semestre (discusién grupal), lo cual sugiere que los alumnos posiblemente
estuvieron mas motivados al final del curso para practicar la lengua por diversos

medios.

Tabla # 24: § Como puedes practicar el idioma dentro o fuera del salén?

Tipo de respuesta # de | % de
menciones |alumnos

Uso de medios audio / audio-visual 13 76.47

Uso de medios visuales / Internet 13 76.47

Practicar con hablantes 4 23.53

Otros 2 11.76

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

La mayoria de los alumnos reportaron sentirse satisfechos con su
aprendizaje de la lengua estudiada cuando tenian oportunidad de comunicarse
oraimente o por escrito. Lo anterior confirma que los alumnos adquieren seguridad
a través de la practica constante del idioma en clase. Espec-iﬁcamente,
expresaron satisfaccion por las actividades que realizaron en equipos o en
parejas, al percibir que su fluidez se habia incrementado, 0 que encontraban las

palabras que buscaban para formar frases y expresar sus pensamientos. Por

titimo, se mencion6 la satisfaccion al recibir buencs resultados en los examenes

(ver tabla # 25).
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Tabla # 25: ; Cuando te sentias muy capaz en el aprendizaje del idioma?

Tipo de respuesta # de|% de
menciones |alumnos

Comunicacidn Oral 10 58.83

Comprension escrita 4 23.53

Auto evaluacién 3 17.65

Actividad grupal 2 11.76

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

Los alumnos entrevistados reportaron sentirse insatisfechos con su

aprendizaje cuando percibian deficiencias en su comunicaciéon oral o escrita, 0

nofaban problemas con su vocabulario, fluidez, ortografia o gramatica. Otros

alumnos reportaron tener problemas después de faltar a clases, o cuando los

contenidos gramaticales se cubrian apresuradamente un dia antes del examen.

En general, los alumnos se sintieron frustrados cuando percibian

deficiencias en su desempefio linglistico, en lo comunicativo y en lo gramatical.

Este dltimo aspecto fue especialmente frustrante para alumnos que poseian un

estilo de aprendizaje analitico. (ver tabla # 26).

Tabla # 26 ;Cuando te sentias insatisfecho con tu aprendizaje?

Tipo de respuesta # de| % de
menciones |alumnos

Auto-evaluacion 7 41.18

Contenido linglistico 6 35.29

Cambios en el papel del alumno & 11.76

No contestd 2 11.76

Nunca 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.
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A través del semestre, y especialmenie hacia el final, se buscé promover
cambios en los papeles que tradicionalmente juegan maestros y alumnos en las
clases de lenguas. Por ejemplo, se pidié que los alumnos actuaran como fuentes
de informacion, por medio de presentaciones orales. Asimismo, se buscd que los
alumnos aprendieran a evaluarse a si mismos y a sus compafieros. En este punto
los resultados fueron limitados, debido a falta de tiempo resultando esto también
en una limitada utilizacién del diccionario como medio de consulta por los alumnos
ya que como se menciond anteriormente los cursos son muy extensos en
contenidos y se debidé optimizar el tiempo con la implementacién de la mayor
cantidad de actividades de la propuesta de Scharle y Szabé.

La mayoria de los alumnos mencionaron que deben de aportar la
motivacion, disposicion e iniciativa para aprender el idioma. Otros alumnos
sefialaron la importancia de trabajar en colaboracidon con sus compafieros y
buscar materiales complementarios para el aprendizaje del idioma dentro y fuera
del salon de clases. Finalmente, los alumnos entrevistados sugirieron la necesidad
de no estudiar sélo para un examen, sino para aprender mas sobre el idioma, lo
cual contribuiria a la adquisicién del idioma. )

La mayoria de las menciones se refirid a la disposiciéon para el aprendizaje
como el elemento principal que necesitan los alumnos. Asimismo, la practica
independiente (conversar con hablantes de la lengua estudiada, etc.) se consideré
importante para complementar el aprendizaje en clase. En contraste, solo un
alumno mencioné al diccionario como un recurso complementario para el

aprendizaje (ver tabla # 27).
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Tabla # 27 ;Cémo pueden los alumnos contribuir a su aprendizaje de |a lengua?

Tipo de respuesta # de % de
menciones |alumnos

Disposicion 14 82.35
Practica independiente 9 52.94
Auto-estudio 7 41.18
Busqueda de medios alternos 6 35.29
Practica en el salén 4 23.53
Otros 1 5.88

* Total de estudiantes que respondieron: 17.

En cuanto al maestro, los alumnos sefialaron principalmente su papel de

experto, cuya tarea consiste en resolver las dudas que se presentan sobre la

gramatica o cualquier otro contenido. En segundo lugar, los alumnos esperaban

que el maestro fuera un ser comprensivo, que los motivara, interactuara con ellos,

e hiciera amena la clase. En tercer lugar, los alumnos consideraron que el maestro

debia fungir como fuente de recursos, suministrando ejercicios, materiales o

actividades complementarias. En cuarto lugar, los alumnos propusieron que el

papel del maestro consistia en organizar las tareas de aprendizaje (actividades

individuales, en pares o grupos). Finalmente, pocos alumnos propusieron al

maestro en el papel de autoridad que disciplina y evallia el desempefio de sus

alumnos (ver tabla # 28).

Tabla # 28 ;, Como puede el maestro contribuir al aprendizaje de sus alumnos?

Tipo de respuesta # de | % de
menciones |alumnos
Maestro como experto 11 64.71
Papel afectivo 10 58.82
Maestro organizador 7 41.18
Maestro como fuente de material 6 35.29
Maestro evaluador 3 17.65
Maestro como autoridad 2 11.76

*Total de estudiantes que respondieron: 17
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Los alumnos reportaron sentirse muy satisfechos cuando su participacion
individual o en grupos se incrementd sustancialmente. Asimismo, los alumnos
participantes se mostraron satisfechos de poder aportar informacién a la clase a
través de presentaciones individuales o discusiones grupales. Tales experiencias
contribuyeron a disminuir graduaimente el papel del maestro como tnico experto
en la clase. Asimismo, tales actividades contribuyeron a aumentar la auto-
confianza de los alumnos, y a que se percibieran a s{ mismos como estudiantes
mas capaces. Ademas, los alumnos reportaron una mayor utilizacion de medios
alternos para obtener informacidn y practicar la lengua por su cuenta, y prefirieron
igualmente medios auditivos y audiovisuales como visuales e impresos.

En los grupos de primero y segundo nivel, los alumnos hicieron aigunas
presentacionas utilizando material que ellos obtuvieron por su cuenta en libros,
revistas e Internet; mientras que los alumnos de cuarto nivel, ademas de realizar
presentaciones similares, también presentaron cuentos tomados del libro contes et
légendes de France asi como material del libro de texto Tempo para lo cual
trabajaron en parejas, deseo aclarar que la mayoria de las presentaciones, tanto
del libro como de los cuentos, fueron realizadas con una gran creatividad por parte
de los alumnos. En lo referents al programa de entrenamiento propuesto por
Scharle y Szab6, se puede decir que se utilizaron alrededor de 20 actividades
basadas en dicho programa.

Cabe aclarar que las tres etapas del programa propuesto por Scharle y
Szabé no implicaban un orden cronoldgico sino mas bien, un avance gradual en el

logro de la autonomia hasta llegar a la Integracibn de todas las practicas
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sugeridas; las cuales debieron volverse habitos y conducir a modificaciones
permanentes en la dinamica de la clase, asi como de [as estrategias de
aprendizaje individual de cada participante. Por ejemplo, los alumnos hicieron
presentaciones incluso a pocos dias después de iniciado el semestre y también
hicieron actividades de la primera etapa cerca del final del semestre, pero lo que si
se promovid bastante fue el hacer la mayor cantidad posible de presentaciones
por parte del alumno cerca del final del curso. También es importante aclarar que
la mayoria de las actividades tomadas del programa de Scharle y Szabé no fueron
idénticas ya que se les hizo una ligera variacion o inclusive algunas fueron
creadas utilizando las ideas, las intenciones o la base de las actividades descritas
por los autores.

Otro punto importante a sefialar fue el hecho de que al inicio del semestre
se programO una actividad para revisar qué situaciones u oportunidades
aprovechan los alumnos para utilizar la lengua francesa fuera del salén de clases.
La sorpresa fue que el tiempo para dicha actividad se redujo considerablementie
ya que los alumnos no buscaban oportunidades para practicar el idioma. Al final
del semestre en uno de los cuestionarios se les hizo la pregunta de donde
buscaban ellos practicar el idioma y |a diferencia entre las respuestas al inicio y al
final fue abismal ya que al final los alumnos senalaron una gran cantidad de
situaciones que ellos aprovechaban para practicar el idioma en un lugar diferente
del salén de clases.

En resumen se puede decir que hay activid_ades que los alumnos no hacen
con agrado como por ejemplo las canciones del primer nivel y algunos ejercicios

gramaticales que les parecen mondétonos. Los alumnos que participaron en este
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trabajo gustaron enormemente de trabajar en parejas y en equipos lo cual nos
indica que al alumno no le desagrada auto-monitorearse y otro punto importante
que todos los grupos mencionaron como algo que les agradé sobremanera fue la
practica oral mientras que las presentaciones orales fueron sefialadas con mucho
énfasis y sobre todo con agrado por parte del grupo mas avanzado. Si bien no se
avanzo suficientemente en el renglén de la auto-evaluacién, se crearon las bases

para la aceptacion por los alumnos de tal practica en el futuro.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En general se puede decir que el curso fue percibido por los alumnos como
mas activo, mas dificil y con un incremento en el involucramiento y la participacion
estudiantil. por lo tanto éste fue recibido como un curso que fue afrontado por los
alumnos con mas responsabilidad viéndose esto reflejado en las exposiciones que
hicieron y que fueron mencionadas con agrado.

A través de la aplicacion de este programa de entrenamiento para el
aprendizaje autonomo a estudiantes universitarios de lenguas extranjeras, se
pretendié adquirir una mayor comprension acerca de los factores que inciden en el
éxito en el aprendizaje de segundas lenguas. Especificamente, se pretendié
observar la forma mas efectiva en que el desarrollo de actitudes y habilidades
tales como la motivacién, la concientizacién, la responsabilidad, y habilidades
tales como diversas estrategias de aprendizaje, el auto-monitoreo, y la auto-
evaluacién, pueden ser integrados a los cursos ftradicionales de lenguas

extranjeras.

El programa de entrenamiento estudiado planteé métodos por los cuales se
buscé promover en los alumnos motivacién y confianza en si mismos, auto-
monitoreo y auto-evaluacion, estrategias de apre_ndizaje, colaboracién y cohesion
grupal, medios para compartir informacion, auto-control, toma de decisiones y

realizacion auténoma de tareas. Lograr lo anterior requirié la concientizacion y
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cambios en las actitudes de alumnos y maestros, con el fin de alcanzar la

transferencia en los roles que tradicionalmente juegan alumnos y maestros.

Los resultados del estudio permiten sugerir que un programa de
entrenamiento integrado a los programas tradicionales de lenguas extranjeras,
que de modo gradual desarmrolle en los estudiantes auto-confianza, motivacion,
habilidades y estrategias de aprendizaje, responsabilidad, y cambios en los
papeles tradicionales de maestros y alumnos. Este programa puede conducir al
desarrollo de una mayor autonomia en el aprendizaje de lenguas, la cual a su vez,
resulta en actitudes mas positivas hacia el aprendizaje de lenguas, mayor
disposicién a explorar diversos estilos de aprendizaje, y un incremento en el
aprendizaje y adquisicion de lenguas extranjeras.

Se puede concluir que el grupo de cuarto nivel fue el grupo que mas
objetivos alcanzé de los trazados al inicio del semestre ya que los alumnos
cubrieron mas material que los demés grupos de su nivel, también mas
exposiciones que los otros grupos, exposiciones mas completas y de buena
ejecucion que al final de todo expresan el grado maximo de intercambio en los
roles entre el maestro y el alumno.

La ejecucién de este programa de entrenamiento podria ser realizada en
tres semestres. Es decir, aplicar las tres etapas del programa de Scharle y Szab6
en los tres primeros niveles de los cursos de francés. Con eslo, las tres etapas del
programa se aplicarfan con mas tiempo disponible para desarrollar el programa
mas eficientemente. Los Ultimos dos niveles de francés, los alumnos se enfocarian

en el aprendizaje del idioma con el soporte de las estrategias aprendidas en los
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primeros tres semestres. Si a la planeacion de este programa se agrega la
sistematizacién del uso del diccionario ademas de la revision de tareas y
examenes por parte de los alumnos (punto importante sefalado por los teéricos
de la autonomia) los resultados pueden ser interesantes como para ser
contemplados en un futuro trabajo sobre autonomia en el aprendizaje de lenguas

extranjeras.



ANEXO 1

Cuestlonario # 1
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¢ Tus maestros de idiomas anteriores siempre les explicaban|SI NO
las lecciones?

JEn tus cursos de lenguas anteriores tenias que adivinar reglas [SI NO
gramaticales, significados de palabras, etc. Por ti mismo?

¢ Tus maestros de idiomas anteriores te pedian que trabajaras |[SI NO
en pares 0 grupos?

¢ Tus maestros de idiomas anteriores casi siempre se paraban |SI NO
al frente del salén cuando daban clase?

¢ Tus maestros de idiomas anteriores hablaban la lengua que|Sl NO
ensefiaban la mayor parte del tiempo?

(Alguna vez se te asigndé revisar el trabajo de otro alumno? sl NO
¢Tus maestros anteriores te pedian opinibn acerca de las|Sl NO
actividades o la forma de aprender?

¢Usaban otros materiales (aparte del libro de texto)? Sl NO

(Qué te gustdé o disgusté acerca de la forma en que te
ensefiaban?

* Este cuestionario fue tomado y traducido de la propuesta elaborada por Scharle

y Szabé (2000).
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ANEXO 2

Cuestionario # 2

Instrucciones: Lee las oraciones siguientes, y marca aquéllas con las
que concuerdas.

a)
En la clase de idiomas, me gusta aprender con juegos.

En clase, me gusta aprender con ilustraciones, peliculas, y videos.
Me gusta aprender una lengua hablando en parejas.

En casa, me gusta aprender con grabaciones (casetes, CDs, etc.)
En clase, me gusta escuchar grabaciones.

b)

Me gusta estudiar gramatica.

En casa, me gusta aprender estudiando libros.

Me gusta estudiar solo(a).

Me gusta que el maestro me dé la oportunidad de encontrar mis
propios errores.

Me gusta que el maestro nos dé problemas para resolver.

En casa, me gusta aprender leyendo periédicos.

c)

Me gusta aprender observando y escuchando a extranjeros

Me gusta aprender hablando con amigos en la lengua que estudio.

En casa, me gusta aprender viendo televisiéon en la lengua
que estudio.

Me gusta aprender palabras escuchéndolaé.

En clase, me gusta aprender conversando.
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d)
Me gusta que el maestro nos explique todo.

Siempre quiero escribir todo en mi libreta.
Me gusta tener mi propio libro.

Me gusta aprender la lengua leyendo.
Me gusta estudiar gramatica.

Me gusta aprender nuevas palabras viéndolas.

* Este cuestionario fue tomado y traducido de la propuesta elaborada por Scharle
y Szabé (2000).
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ANEXO 3

Cuestionario # 3

Instrucciones: Piensa en lo que puedes o no puedes hacer en la
lengua que estudias. Completa las oraciones siguientes dando varios
ejemplos.

Ejemplos: hablar con otros compafieros en la lengua que estoy
estudiando, hablar sin cometer errores de gramatica, escribir sin
errores de ortografia, hablar en frente del grupo completo, hablar con
una correcta pronunciacion, etc....

En la lengua que estudio, soy muy bueno para

En la lengua que estudio, son mas o menos bueno para

En la lengua que estudio, no soy muy bueno para

En la lengua que estudio, tengo dificultad para

* Este cuestionario fue tomado y traducido de la propuesta elaborada por Scharle
y Szabd (2000).
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ANEXO 4

ENCUESTA

Nivel:
1.- El curso de francés me parecié en comparacion con €l curso
anterior....

0 mas facil O igual O mas dificil

2.- En este curso lo que me gusté mas fue....

3.- La actividad que mas me gusto fue...

4 .- Lo que me gusté menos fue.....

5.- {Coémo fue el curso para ti?
] Mas activo g igual [J menos activo

6.- {Qué actividades te gustaron méas?
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7.- (Por que?

8.- ;Sientes que aprendiste .....7
[J nada [ muy poco [] poco ] bastante [ mucho

9.- (Qué puede hacer el alumno por su propia cuenta?

10.- ;Piensas que cambiaste de alguna forma tu manera de aprender
a lo largo del semestre? ;Cémo?

11.- {Qué crees que puedes hacer para aprovechar al maximo tus
cursos de idiomas?

* Esta encuesta fue elaborada por la Dra. Ruth Hassell de
Hemnéndez. '
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ANEXO §

ENTREVISTA
1.- ¢ Qué estudias aparte del francés?

R.-

2.- ( DOnde comenzaste a estudiar francés?

R.-

3.- ¢ Por gué estudias francés?;De donde nacié la idea?

R.-

4.- ;Notaste alguna diferencia entre este semestre y el anterior? ,En qué se
diferenciaron?

R.-

5.- ¢ Qué se te hizo mas dificil este semestre?

En contenido

Alguna actividad especifica

B.- 4 Qué se te hizo mas facil este semestre?

En contenido

Alguna actividad especifica
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7.- ¢ Qué se te hizo mas interesante?

En contenido

Alguna actividad especifica

8.- { Qué se te hizo mas aburrido?

En contenido

Alguna actividad especifica

9.-,Qué haces cuando quieres estudiar para un examen? ;Qué estrategias
utilizas?

R.-

10.- ¢ Qué sientes que te sirve para aprender en el salén de clases?

R.-

11.-¢ Qué haces cuando quieres practicar el idioma? T.V., Internet, amigos
franceses, eic...

R.-

12.- ¢En qué momento te sentias muy capaz en el aprendizaje del idioma, es
decir, en qué momento te sentiste que aprendiste bastante?

R.-
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13.- ¢En qué momento te sentias frustrado porque no estabas aprendiendo 1o
suficiente?

R.-

14.- ;Qué debe el alumno poner de su parte al estudiar un idioma extranjero?

R.-

15.- ¢, Qué debe recibir el alumno del maestro en una clase de idiomas?

R.-

* Esta entrevista fue elaborada por la Dra. Ruth Hassell de Hernandez.
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ANEXO 6

LISTA DE ACTIVIDADES REALIZADAS

APRENDIENDO VOCABULARIO NUEVO

Objetivo.- Que los alumnos adquieran conciencia de las similitudes entre el
francés y el espaiiol.

Descripcion.- Los alumnos leen un texto en francés en grupos y subrayan las
palabras que pueden comprender por su transparencia o similitud con el
espaiol.

Tiempo.- 20 minutos aproximadamente.

Nivel.- Todos.

MEMORIZANDO PALABRAS

Objetivo.- Compartir técnicas de memorizacion.

Descripcion.- El maestro escribe en el pizarrdn una lista de verbos y se pide a
los alumnos que memoricen el mayor numero posible de palabras.
Posteriormente los alumnos escriben las palabras que memorizaron y discuten
las técnicas o métodos utilizados para hacerlo.

Tiempo.- 15 minutos.

Nivel.- Todos.
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¢ DONDE USAN EL IDIOMA FRANCES?

Objetivo.- Los alumnos aprenden de sus comparfieros y adquieren conciencia
de sus posibilidades para aprender por su cuenta,

Descripcion.- Los alumnos discuten las situaciones u oportunidades que han
tenido para practicar el idioma francés fuera del saléon de clases. El maestro
apunta las ideas mencionadas.

Tiempo.- 10 minutos.

Nivel.- Todos.

EXPERIENCIAS CON HABLANTES NATIVOS

Objetivo.- Los alumnos comparten experiencias para fomentar la cohesion
grupal.

Descripcién.- Los alumnos discuten sus experiencias de comunicacién con
hablantes de la lengua francesa.

Tiempo.- 15 minutos.

Nivel.- Todos.

MUSICA, DEPORTE, CULTURA O LECTURA
Objetivo.- Fomentar la cohesién grupal a través del conocimiento mutuo.
Descripcion.- Se forman equipos de cuatro alumnos y discuten las actividades

que realizan en su tiempo libre y posteriormente se agrupan esas actividades
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en los cuatro grupos de actividades que hay: Deporte, musica, cultura o
lectura.
Tiempo.- 25 minutos.

Nivel.- todos.

PERSONAJES DE UN CUENTO

Objetivo.- Comparar y compartir las estrategias que se utilizan en el salon de
clases.

Descripcion.- Los alumnes identifican en un pequefio cuento los personajes de
la historia. Posteriormente, discuten las dificultades para encontrar los nombres
de los personajes.

Tiempo.- 10 — 15 minutos.

Nivel.- todos.

RESUMIENDO UNA HISTORIA CORTA

Objetivo.- Comparar y compartir las estrategias que se utilizan en el salon de
clases.

Descripcion.- Los alumnos trabajan en equipos y elaboran un breve resumen
de la historia en la cual habian buscado los personajes. Posteriormente, se les
pregunta si la actividad realizada fue mas facil o dificil que la actividad anterior
y porqué.

Tiempo.- 25- 30 minutos.
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PRESENTACION DE UNA CIUDAD

Objetivo.- Los alumnos aportan informacién al salén de clases y adquieren
conciencia de su capacidad para adoptar nuevos roles en el salén de clases.
Descripcion.- Después de haber visto en el salén de clases la descripcion de
dos ciudades que estan en el libro los alumnos buscan la informacidn relevante
para describir la ciudad de su eleccién. Posteriormente, la presentan al grupo.
Tiempo.- 40 minutos.

Nivel.- principiantes.

MATRIZ DEL CLIMA

Objetivo.- Fomentar la integracién y cohesion del grupo al compartir sus
preferencias con los comparieros.

Descripcion.- Los alumnos expresan sus preferencias respecto al clima: frio,
calor, sol y lluvia. Las respuestas se suman y se reportan en el pizarréon en una
matriz,

Tiempo.- 5 minutos.

Nivel.- Todos.

BUSCAR ERRCRES
Objetivo.- Los alumnos adquieren conciencia de que los errores son normales

y desarrollan auto-confianza.
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Descripcion.- Los alumnos discuten si los hablantes nativos se equivocan al
escribir o hablar, posteriormente los alumnos analizan oraciones en las que se
encuentran errores y tratan de encontrar el error.

Tiempo.- 10 minutos.

Nivel.- Todos.

DICTADO

Objetivo.- Cambio de roles entre alumno y maestro al realizar el alumno la
revision de la tarea de un compafiero.

Descripcion.- El maestro dicta un texto y posteriormente los alumnos revisan lo
escrito por sus companeros. Se cuentan los errores que cada alumno tiene y el
texto con el menor namero de errores obtiene un premio.

Tiempo.- 20 minutos.

Nivel.- Todos.

CREACION DE UNA HISTORIA

Objetivo.- Los alumnos auto-monitorean su aprendizaje al comparar lo que
ellos aportan a la historia con lo que sus compafieros realizan.

Descripcidn.- Los alumnos trabajan en equipos de cuatro personas con una
fotocopia a color que contiene diferentes imagenes. Los alumnos utilizan éstas
para inventar una historia. Después los alumnos presentan la historia al grupo.
Tiempo.- 50 minutos.

Nivel.- Todos.
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CLASIFICACION DE PALABRAS

Objetivo.- Los alumnos comparten ideas para clasificar vocabulario y aprenden
de sus compaiieros. Promover la cohesién grupal al trabajar en grupos.
Descripcion.- El instructor escribe en el pizarrén una lista de palabras y los
alumnos trabajan en grupos para ordenar las palabras en cuatro categorias,
otorgando un nombre a cada categoria.

Tiempo.- 20 minutos.

Nivel.- Todos.

DIFERENCIAS DE HORAIRIOS

Objetivo.- Cohesion grupal, expresion oral y creatividad.

Descripcion.- Los alumnos utilizan un mapa del mundo para hacer en equipo
una lista de actividades que los habitantes podrian estar haciendo en ese
preciso momento en el pais que ellos eligieron. Después se presentan las
actividades al resto del grupo.

Tiempo.- 20 minutos.

Nivel.- Intermedio.

CARICATURA
Objetivo.- Creatividad en la elaboracién de didlogos y con el fin de fomentar la

auto-confianza. Cambios en los roles tradicionales maestro — alumno.
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Descripcién.- Los alumnos utilizan una caricatura de un personaje célebre y
escriben en un globo lo que podria expresar tal personaje, para después
compartir lo que hicieron con sus demas compaieros.

Tiempo.- 15 minutos.

Nivel.- intermedio.

ANADIR UN TOQUE DE COLOR

Objetivo.- Creatividad y cambio de roles entre maestro y alumno, auto-
monitoreo.

Descripcion,- El instructor proporciona al grupo un texto corto que sirva de
base para que los estudiantes elaboren una historia y le den el tono que ellos
prefieran (alegre, misterioso, comico,..) los alumnos trabajan en grupo por diez
minutos y después expondran su texto al resto de sus compafieros.

Tiempo.- 25 minutos.

Nivel.- Avanzado.

(A FAVOR O EN CONTRA?

Objetivo.- Los alumnos expresan sus opiniones y desarrollan auto-confianza.
Descripcién.- Se proponen a los alumnos varios temas para debatir. Los
alumnos presentan sus argumentos a favor o en contra de una propuesta. Se
tratan temas como el Table-dance, la labor del presidente Vicente Fox y la
ensefianza del inglés en las escuelas primarias.

Tiempo.- 15 minutos.

Nivel.- avanzado.



107

EL DICCIONARIO

Objetivo.- Auto-correccion. Correccion entre compaiieros. Los alumnos son
fuente de informacion.

Descripcién.— Los alumnos utilizaran un diccionario monolingiie gue el maestro
tendra disponible para que los alumnos lo utilicen cuando quieran. El alumno
que lo utilice debera explicar a sus compaiieros la palabra buscada en francés.
Tiempo.- Actividad permanente a lo largo del semestre.

Nivel.- Intermedio / Avanzado.

USO DEL DICCIONARIO EN UN TEXTO

Objetivo.- Auto-correccién. Correccién entre companeros. Los alumnos son

fuente de informacion.

Descripcion.- Los alumnos trabajan en grupos. Cada equipo lee un fragmento
del texto asignado, buscan las palabras que no conocen en el texto para
explicarlas a sus compaiieros en el idioma francés.

Tiempo.- 30 minutos.

Nivel.- Intermedio.

FIN DE SEMANA

Objetivo.- generar confianza en los alumnos.

Descripcion.- Todos los lunes los. alumnos explican las actividades
desarrolladas durante el fin de semana.

Tiempo.- 20 — 30 minutos por semana durante todo el semestre.
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Nivel.- Intermedio / Avanzado.

MAESTROS PCR UN DIA

Objetivo.- Intercambio de roles maestro — alumno, y generacidn de auto-
confianza en los alumnos.

Descripcion.- Los alumnos presentaran una leccién utilizando el material y las
actividades que ellos decidan. El instructor apoyara a los alumnos cuando
tengan alguna dificultad en el desarrollo de la tarea. La clase asignada a los
alumnos no tendra contenido gramatical para facilitar su ejecucion ya que los
alumnos no son instructores de idioma.

Tiempo.- 60 minutos.

Nivel.- Avanzado.

EXPOSICION DE CUENTOS

Objetivo.- Intercambio de roles maestro — alumno. Generacidon de auto-
confianza, los alumnos son fuente de informacion.

Descripcion.- Los alumnos presentan cuentos cortos, explican el vocabulario
nuevo de los cuentos y disefian las actividades de ensefianza incluyendo algin
examen si lo desean.

Tiempo.- 40 - 60 minutos.

Nivel.- Avanzado.
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