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RESUMEN

Bn el proceso de la comunicacion humana, el lenguaje escrito es uno de los codigos
mas ufilizados para la transmision de un mensaje y es quiza, el que refleja mas
fielmente el orden y la madurez de| pensamiento o razonamiento del hombre.

En el proceso dinamico de la historia, €l lenguaje cambia, evoluciona con el uso. Asi
la redaccion de los jovenes estudiantes universitarios también cambia a través del
tiempo, sobre todo por la situacién en la que se encuentran inmersos: su formacion
educativa.

Mucho se ha hablado de un "deterioro” o incapacidad de redactar correctamente por
parte de los alumnos en las aulas universitarias actuatmente. Los maestros se quejan
de que los jovenes escriben con todo tipo de errores e incoherencias. Asi mismo,
prestigiados autores y escritores como Martin Vivaldi, Damaso Alonso, José Luis
Martinez Albertos, Humberto Eco, Antonio Miguel Saad, y otros mads, parecen
apoyar esta postura; sin embargo a nivel local y mas especificamente, icomo escriben

los jovenes universitarios de la ciudad de Monterrey? .

Esta pregunta origina el trabajo de investigacion que se presenta y cual tiene como
objetivo encontrar las diferencias y modificaciones en la redaccion de los estudiantes
universitarios de Monterrey, en los diferentes niveles de formacién educativa, a partir
del nivel bachillerato hasta el nivel carrera profesional, para constatar el "deterioro”

del que se habla y detectar en donde radica el problema.

Con base en la experiencia de trabajo como maestra universitaria, esta tesis establece
como postura, que no existen modificaciones substanciales o cambios significativos en

la redaccion de los estudiantes en [os diferentes niveles de su trayectoria universitaria,
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es decir, que los jovenes de bachillerato escriben de manera similar a los de carrera, y
esta redaccion carece de calidad, desde un punto de vista gramatical y estilistico.

Los resultados que se obtienen de los datos procesados por medio del paquete
computacional para las ciencias sociales (S.P.S.S.)y por medio de un analisis
estilistico, por observacién directa del investigador, muestran muy pocas diferencias
en la redaccion de los dos niveles de escolaridad, encontrando solamente cambio

significativo en la ortografia e incremento de vocabulario.

El aspecto que enfatiza esta investigacién y donde no se enconiré ningin cambio
desde bachillerato hasta carrera es en la cslidad estructural de la redaccion. La
unidad en cuanto al manejo de un tema,la coherencia de ideas y la concordancia
entre los elementos que conforman un escrito, no varian en los diferentes grados de

escolaridad.

En este trabajo se presenta el marco tedrico que fundamenta la postura del
investigador, el método y procedimiento completo llevado al cabo, para concluir con
la verificacion de la hipdtesis general de la invesfigacion, asi como las
recomendaciones y medidas factibles de poner en practica para tratar de solucionar
de los aspectos encontrados como errores del lenguaje escrito, o el "deterioro” en la

redaccion estudiantil.
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1. INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El lenguaje escrito esta sujeto a cambios como todas las instituciones humanas en el
proceso dinamico de la historia. Una prueba de ello lo demuestra la Filologia, ciencia
que estudia el lenguaje de los textos centrandose en documentos antiguos testimonio
de la evolucion de ias lenguas en sus diferentes fases historicas.

La palabra "lenguaje” en espanol se aplica a "la facultad de hablar que tienen jos seres
humanos, asi como a las diversas modalidades en que se ofrece el lenguaje humano.”
(Roca-Pons, 1973:2). Igualmente con el mismo vocablo se designan las diversas
maneras 0 modos de comunicacion especiales e -independientes hasta cierto punto-
del lenguaje humano articulado , entre ellas, e} lenguaje escrito.

En el proceso de comunicacion humana, €] lenguaje escrito es uno de los codigos
mads utilizados para la transmisién de un mensaje y quiza el que refleje mas fielmente
el orden y la madurez del pensamiento o razonamiento del hombre.

Variados estudios, libros y ensayos realizados por linguistas y gramaticos concluyen
que una lengua evoluciona con el uso a través del tiempo. Asi mismo, la redaccion de
los jovenes se considera como un proceso en desarrollo por la sitvacion de formacion
educative en la que se encueniran inmersos los estudiantes y por la relacion
pensamiento-lenguaje que consecuentemente esté madurando con el aprendizaje
escolar a través de los afios de estudio.

Esta evolucion del lenguaje escrito podriamos suponer que en los educandos a
medida que el grado escolar es mas avanzado, la habilidad para manejar su lenguaje
deberia también incrementarse. Sin embargo, esto parece no ocurrir. A muchos

alumnos no les gusta escribir y otros piensan que es dificil o que no saben hacerlo. Sin
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embargo en el contexto universitario cualquier persona debe saber escribir -al
menos- en forma coherente y ordenada, ser capaz de redactar un articulo o una
exposiciOn para una clase, seber transmitir mensajes mediante la palabra escrita.

Cabe mencionar que un buen numero de universidades mexicanas, espafiolas e
iberoamericanas cuentan con especialistas y departamentos que llevan a cabo
diversos estudios sobre lenguaje escrito, sin embargo resultan insuficientes para
establecer respuestas a la problematica que se presenta. Escritores y gramaficos de la
lengua espafiola de la talla de Menéndez Pidal (extinto), Ortega y Gasset, Démaso
Alonso, Martin Alonso, G. Martin Vivaldi, Pedro Salinas, Camilo José Cela, etc.,(por
mencionar solo algunos), en sus textos publicados afirman encontrar un  deterioro
de la lengua sobre todo en la escrita, calificando a la redaccién de nuestros dias como
 "disparatada”, ‘"absurda", "incoherente”, "confusa" Ilena de "neologismos",
"barbarismos” etc. (Vivaldi, 1980).

Asi, en las aulas universitarias, actualmente se puede encontrar en la practica
cotidiana, una gran variedad de trabajos redactados por estudiantes, en los que
priva [a falta de unidad, coherencia y concordancia en la estructuracién de ideas asi
como Ja pobreza de vocabulario. Como menciona Ramos Martinez (1975:10) con
relacion a la forma de escribir de la juventud: "Se ha producido una caida vertical y
rapida para ponerse a la menguada altura del "a go-go".

Por otra parte, otros autores como R. Barthes, F. Saussure, M. Weber, W. Schramm.,
B. Malinowski, Sapir, etc., reconocen en sus obras la importancia del lenguaje
escrito como medio vital de comunicacion y su relacién significativa con el contexto
cultural (Paoli, 1985). Otros como Abraham Moles (1975), enfatizan la evolucién
tecnologica como causa inherente a la transformacion de las sociedades y por ende
de la transformacion o evolucion del lenguaje y la escritura.

Otros autores de la psicologia y la psicolingiiistica como Whorf, el ruso Vygotsky,
H.Delacroix, Wund, y especialmente ¢l americano Chomsky, estudiosos del
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pensamiento y su relacion con el lenguaje, apoyan Ia idea de que éste se desarrolia en
la medida que evoluciona el pensamiento; han pretendido encontrar la
correspondencia entre el sistema conceptual de la gramatica y el desarrollo del
lenguaje como proceso real cuando tiene lugar su aprendizaje en los nifios. Los
conductistas como B.F. Skinner y Peaget en sus teorias consideran al lenguaje como
conducta verbal. Desde este punto de vista "somos lo que nuestro lenguaje exprese" o
bien como menciona Fidelino de Figuereido citado por Vivaldi (1980:16) "Vida y
palabra, pensamiento y palabra son inseparables” y saber redactar es, en conclusion,
saber pensar. Por consiguiente, el lenguaje escrito de una persona -ligado a la
diversidad de factores psico-linguisticos, semanticos-generacionales, socio-culturales
y educativos, en los que, ademas, los medios masivos de comunicacion como prensa,
radio, television, etc. también tienen una influencia importante- refleja su
pensamiento, época y civilizacion. Es por eso que resulta valioso estudiar e investigar
la redaccién y encontrar los cambios, las transformaciones que den la pauta para

comprender st evolucion.

1.2 El Problema.

Al trabajar como maestra de Lenguaje Espafiol y de Redaccién Avanzada en el
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey, durante cuatro afios,
comprendidos de 1985 a 1989, una de las labores cotidianas era la de revisar trabajos y
tareas de los alumnos. Al examinar los escritos (parrafos, cartas, resefias, articulos,
ensayos, informes, etc.) ere notorio como los errores ortograficos y sintacticos se
repetian en los diferentes grupos y en algunos casos, las incorrecciones iban en

aumento.



Conversando con otros maestros de las mismas materias (espaiiol y redaccion), en su
opinién coincidian, al observar que los escritos de los estudiantes mostraba cada dia
mas errores. No era dificil escuchar una aseveracién como ésta: "los alumnos escriben
peor cada dia" . Después, al investigar y comparar escritos guardados de semestres
pasados con los escritos de los alumnos del semestre en curso , se detectaron los
problemas comunes en [a redaccion de estudiantes: falta de estructuracion, desorden
de ideas, errores ortograficos, utilizacion incorrecta de formas verbales y pobreza
de vocabulario.

Posteriormente al enfrevistar a varios maestros de preparatoria confirmaron que
también consideraban existentes los mismos errores en ese nivel de educacion media.
El problema en la redaccion: las deficiencias y errores, el decremento en calidad
estructural efc., es visto por muchos maestros como "obvio" dado que nos
enfrentamos en la actualidad con una "cultura visual" en auge, y aumento. La
evolucion tecnologica ha ido enfatizando esta cultura; es mucho mas atractivo para

muchos, very escuchar que escribir y leer.

La comunicacion visual, los mensajes simbdlicos, las abstracciones, los signos, son

interpretados con mayor rapidez que un texto. Los jovenes actualmente poseen una

mayor agudeza visual que generaciones anteriores ; sin embargo el lenguaje escrito

por siglos ha sido €l elemento con el cual el hombre ha dejado huella de su historia.

Una redaccién correcta denota la madurez de juicios, €l grado de intelecio y el

razonamiento de una persona.

El aprendizaje se da por medio del lenguaje. El aprendizaje y el pensamiento

avanzan en la medida en que se posee el lenguaje, y una forma esencial y usual de

recibir y tranmmtlr conocimientos, es precisamente por medio de los textos escritos,

sean éstos, libros, revistas, informes, manuales, folletos, instructivos, etc,



La historia de las sociedades, la filosofia de hombres ilustres, el devenir de una
cultura, se difunde a través de los textos y documentos de quienes supieron expresar

y redactar sus pensamientos.

La credibilidad otorgada hoy en dia a lideres, profesionistas y personas con éxito,
radica en la claridad y la coherencia con las que exponen sus ideas, y redactan sus
pensamientos. Y es precisamente en la etapa de formacién educativa donde se
fundamenta la forma de razonars y por ende de escribir. Como dice Leonor Tejada en
€l prefacio de su libro iQué facil es la Gramatica!: "lo que se piensa claramente, se
expresa con claridad. ..si somos capaces de expresarnos claramente, lograremos
pensar con claridad”,

La redaccién de los estudiantes universitarios debe estudiarse, analizarse, para llegar
a determinar si existe ese "deterioro” del que hablan Jos autores antes mencionados,
ien qué parte o aspecto de su lenguaje escrito radica la principal causa (o causas) del
problema, 7 o bien, para reconocer éen qué cambia, hacia donde va su evolucion?.
{Como estén redactando los jovenes desde el punfo de vista estructural?, ique
reflejan esos escritos de su pensamiento y su formacion?, iqué palabras usan
cominmente y con que significado?, icomo ordenan sus ideas para comunicarlas en
un texto?.

Todos estos cuestionamientos y el deseo de responderlos motivaron el realizar esta
investigacion sobre la redaccion estudiantil. Como punto de perfida y con
fundamento en las observaciones hechas a los escritos de los alumnos durante las
clases en la universidad, se plantearon el objetivo de investigacion vy las

suposiciones.



1.3 Objetivos e Hipdtesis

1.3.1 Definiciéon de Objetivos,

Los objetivos que constituyen el "para qué" de esia investigacion se pueden
considerar de dos tipos: de exploraciony de descrnipcion.

El objetivo de descripcion pretende describir o indicar cuales son las caracteristicas
que predominan en el lenguaje escrito de los estudiantes universitarios. Este objetivo
se enfoca a responder como es la redaccion de los jovenes en el momento de la
investigacién. Después de describir, se puede inferir o evaluar si asi se desea.

El objetivo de exploracion  implica presentar conclusiones tentativas o
indeterminadas con la intencién de indagar el estado de una situacion especifica, para
que los resultados sean utiles en la toma de decisiones. En este caso, se explorara la
redaccion estudiantil para llegar a determinar si realmente existen diferencias en los
escritos acordes al incremento de conocimientos que implica el avance de grado

escolar con el fin de que posteriormente, se tomen medidas pertinentes.

De esta manera, se fijaron como objetivos de investigacion:

1.3.1.1 Objetivo General:

Conocer las diferencias o modificaciones estructurales, en la redaccién de los
estudiantes universitarios de Monterrey, en los diferentes niveles de formacién
educativa, a partir del primer grado de ensenanza preparatoria hasta el ultimo grado

de la carrera universitaria.



1.3.1.2 Objetivos especificos:

1.3.1.2.1 Determinar las modificaciones substanciales del
lenguaje escrito causadas por el incremento de conocimientos que implica el avance
de grado escolar.

13.1.22 Enconfrar los errores comunes a nivel
gramatical (analogia, sintaxis y ortografia) y estilistico ( claridad, unidad, coherencia
y concordancia) en la redaccion de los estudiantes en sus diferentes niveles, via
mejoramiento o posibles soluciones.

Como respuestas fentativas al problema de investigacion definido y con el
conocimiento que €l trabajo docente ha permitido en el area de redaccion, se

formularon 1as predicciones siguientes:
1.3.2 Definicion de Hipotesis.
1.3.2.1 Hipétesis General:

No existen diferencias o modificaciones substanciales en la redaccion de los
estudiantes de Monterrey, en los diferentes niveles de formacion educativa, a partir
del primer grado de ensefanza preparatoria, hasta el dltimo gfado de carrera
universitaria.

1.3.2.2 Hipotesis de investigacion:

1.3.2.2.1 No existen diferencias o cambios substanciales
en la redaccion de los estudiantes que indiquen un desarrollo verbal ocasionado por

el incremento de conocimientos y avance de grado escolar.



1.3.2.2.2 La calidad de la redaccion a nivel gramatical, no
varia sino que permanece igual en los diferentes grados educativos desde
preparatoria hasta la universidad.
Pero, ipara qué podria servirnos el conocer las modificaciones o cambios en [a
redaccion de los estudiantes? itraeria algin beneficio practico, o tedrico el analizar

el lenguaje escrito en diferentes niveles educativos de educacion superior?

1.4 Justificacion e tancia del Estudi

Con fundamento en las teorias del lenguaje que aportan las ciencias como linguistica,
psicolinguistica, gramatica, linguistica aplicada, psicologia, sociologia, comunicacién
etc., el estudiar el lenguaje, resulta vital, ya que éste se considera como la cualidad
que distingue al hombre como ser racional y concretandose al lenguaje escrito éste es
el que mejor refleja su condicion intelectual, social y cultural. El investigar la
redaccion de los estudiantes universitarios de Monterrey resulta importante por
varias razones:

1.4.1 Inferir si los grados de escolaridad alcanzados por un estudiante,
realmente desarrollan su  pensamiento de manera qt;e éste se refleje en un
incremento de su habilidad verbal. Esto ayudaria & las instituciones educativas a
reflexionar sobre su tarea como formadores de conocimientos y por ende de seres
pensantes.

1.4.2 Reconocer aquéllos aspectos en la ensefianza del lenguaje que se
pueden reforzar o modificar en niveles superiores de educacién y cuéles pueden
ensefiarse en forma mas adecuada o acentuada desde los niveles basicos de
ensenanza.

1.43 Corregir las fallas de redaccion a nivel estudiantil que

repercutiran en la difusion de conocimientos, ya que la mayoria del aprendizaje se
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lleva a cabo por medio de libros y articulos escritos por profesionistas que
aprendieron a redactar cuando estudiantes.

1.4.4 Generar expectativas en torno al tipo de sociedad que se esta
conformando, de acuerdo con los resultados obtenidos del analisis de la relacion
lenguaje-pensamiento-cultura que muchos tedricos postulan.

1.4.5 Verificar la influencia de factores socioecondmicos en la forma
de redactar de los estudiantes.

Todos, y especialmente los maestros estamos obligados a elevar el nivel cultural de-
los estudiantes, por lo menos en cuanto al lenguaje se refiere, para que puedan
entenderse o comunicarse mejor .

Nuestro idioma espafiol es uno de los mas ricos del mundo, porque podemos
expresar el pensamiento de muy diversas formas, aunque usemos un nimero de
palabras muy Jlimitado.

El hablar y escribir mal se hace costumbre y esto puede llevar a la cultura por sendas
inesperadas y dolorosas deteriorando la obra de muchos hombres que se esforzaron
por engrandecerla.

"El errar es de humanos" dice una frase, y no es posible corregit todas las
incorrecciones gramaticales y de 1éxico que se cometen a diario porque esta tarea
seria interminable. Las normas y reglas también cambian, se modifican, palabras
nuevas son aceptadas y ofras existentes cambian su significacion; sin embargo,
investigar cémo el lenguaje escrito se usa, cambia o se deteriora resulta una

confribucion a la ciencia de la comunicacion humana.



1.5 Estructura del trabajo;

Este trabajo no es mis que un intento de enconfrar respuesta a la principal
interrogante surgida a lo largo de afios que tengo de trabajar como maestra
universitaria observando los escritos de los estudiantes: ¢Escribe de igual forma un
estudianfe de educacién superior que un estudiante de educacion media o
preparatoria?

Lo que constituye la parte medular de esta tesis, es el conocer {qué cambios existen
entre los escritos de un nivel y los de ofro superior?. Y si los hay écuéles seran éstos?,
ien qué aspectos cambia la redaccidn que denote a su vez un mayor desarrollo
mental, de acuerdo al avance de grado escolar?

De estas interrogantes surgieron la bisqueda de teorias y estudios de diversos autores,
[a planeacion y disefio de la investigacién y posteriormente, los procedimientos y el
analisis de resultados, trabajo cuya organizacion se presenta en el siguiente orden:

En el capitulo 2, se presenta el Analisis de Fundamentos o marco referencial en. el
cual se sefialan las posturas tedricas partiendo desde un punto de vista genera! de las
Ciencias de la Comunicacion, para llegar a puntos de vista especificos de estudios
- Lingiiisticos que fundamentan este trabajo. |

El capitulo 3, describe todos los pasos llevados a cabo para realizar la investigacion.
El método y los procedimientos se explican ampliamente.

A continuacion, en el capitulo 4, se presentan los resultados obtenidos mediante dos
tipos de analisis: uno cuantitativo que reporta datos y estadisticas precisas y otro
andlisis de errores, (anlisis de tipo estilistico mediante revision personal} por medic
del cual se confirman los "errores” mis comunes en la redaccion de los estudiantes.
Las conclusiones , en ¢l capitulo 5 permiten llegar a conocer la descripcion de la
problematica y de ahi poder hacer inferencias con base en las estadisticas
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cuantitativas presentadas en el capitulo anterior. Respecto & las conclusiones
obtenidas del analisis de "errores" aporta una explicacion que permitird mas tarde
tomar alguna decision como medida correctiva.

Finalmente el capitulo 6 , presenta las recomendaciones cuya intencion por parte del
investigador, es buscar caminos, proponer algunas soluciones o en dltima instancia
despertar un interés por este campo de estudio que necesita tanto ser explorado.

A continuacion, se presenta la estructura del analisis de fundamentos y un esquema
de los conceptos basicos que los constituyen, con el fin de ayudar al lector a ubicar la

problematica en el marco referencial al que nos remitiremos en el siguiente capitulo.

1.5.1. Estructura del Analisis de Fundamentos.

El analisis de Fundamentos se ha dividido en 4 partes principales. Cada una de ellas
presenta las teorias y estudios de diversos autores que se vinculan y justifican el
trabajo de esta investigacion. '

El tipo de secuencia que se establece entre esas partes es de General-especifico con el
proposito de esclarecer al lector las dreas de conocimiento en donde se inserfa la
problematica de este trabajo.

La primera parte, y en el sentido mas general, justifica la relacién del lenguaje con la
comunicacién. dado que el enfoque de estudic para esta tesis es la ciencia de la
Comunicacion.

La segunda parte: Comunicacién y Mensaje Escrito, sustenta la funcién comunicativa
del lenguaje vista como un procesc en donde el codipo escrifo utilizado en el mensaje
cobra relevancia en los estudios que consideran la capacidad del hombre para

transferir sus significados a simbolos.
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La tercera parte: La redaccion, proporciona las bases teoricas para comprender el
analisis de los elementos y estructuras linguisticas y psicolinguisticas que articulan y
confieren un sentido al mensaje escrito. Este apartado se relaciona directamente con
la problemética de investigacion de esta tesis.

La cuarta parte, y la mis especifica, presenta lo que han dicho otros autores respecto
a los cambios, la evolucion y el deterioro del lenguaje. Esta parte es la mas

relacionada con la hip6tesis de investigacién que se pretende validar.

1.5.2 Esquema de conceptos basicos.

— —_—
Gramatica
Analogia
LENGUAUJE Sintaxis
i Ortografia
INVESTIGACION: CODIGO l
La redaccion estudiantil CONTEXTO REDACCION
desde un punto de vista SIGNIFICADS):.S
de la Comunicacion.
L Lenguaje y funcién.

\
COM'UNICACIOI! Proceso de Com.
Elementos de Com.

Mensaje: Codigo

St e e
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Resumen:

Para analizar los fundamentos que sostienen 1a tesis se recurrio al estudio de teorias
de las siguientes ciencias:

Ciencias de la Comunicacion

Linguistica

Psicologia

Psicolinguistica

Semiologia y Semantica

Gramaética.

Los temas principales analizados como fundamentos de la problematica de
investigacion que nos ataiie , fueron :

El lenguaje y la comunicacion. Se definio la importancia de la relacion "lenguaje-
comunicacién”, el proceso de comunicacién como interaccion humana y los
elementos que integran ese proceso.

La Comunicacion y el mensaje escrifo. Se analiza el mensaje con sus componentes:
codigo y significado; se enfatiza también el aprendizaje del signficado de acuerdo con
los grupos de referencia.

La redaccion, es el tema fundamental para esta tesis. Se analizan conceptos de la
relacion pensamiento-lenguaje, gramatica y ortografia como aspectos inherentes a la
redaccion.

Anslogia ¥ sintaxis, proporciona un marco adecuado para comprender el analisis y
evaluacion del lenguaje escrito.

Por altimo el tema, "cambio, evolucion o deterioro”, es la recopilaciéon de opiniones
de diversos autores que con base en sus estudios consideran al lenguaje escrito
cambiante y deteriorado. Fundamento explicito que justifica haber realizado esta

investigacion.
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1.5.3 Definiciones.

Algunos conceptos que intervienen en esta investigacion, seran definidos para la
delimitacién de su significado, mejor comprensién y entendimiento del contenido
tedrico que fundamenta este trabajo.

Alteraciones de concordancia: cambios incorrectos o poco correctos en el sujeto o
en la persona, voz o tiempo del verbo. Se altera asi la coherencia y la expresion
pierde claridad.

Calidad estructural en la redaccion: forma o manera correcta de usar la sintaxis y
la ortografia. Escritos con las palabras unidas coherentemente para transmitir un
mensaje con claridad.

Coherencia de ideas: Secuencia logica o seguimiento de ideas para desarrollar un
tema.

Cencordancia: Correspondencia entre el sujeto y sus modificadores o entre el verbo
y modificadores, en cuanto nimero, género y persona.

Escritura: Accién y efecto de escribir. Bscrito. (Sinénimo de Redaccion).

Escritor y Redactor: Persona que escribe o redacta.

Estilo en Is redaccion: Cualidad del lenguaje que comunica con precision
emociones o pensamientos. La cualidad esencial de lo bien escrito es la precision.
"Para la mayoria de los latinos, ed estilo es la retérica elocuente”. (Baroja, citado por
Vivaldi, 1980: 267).

Graméfica: Arte o ciencia que ensefia 2 hablar y escribir correctamente un idioma.

Gramatical: Propio de la gramatica. Relacionado con reglas de gramatica.

Lenguaje: Empleo de 1a palabra para expresar las ideas. Cualquier medio que se
emplea para expresar las ideas.

Lenguaje Articulado: lenguaje hablado o escrito. Modo de hablar o escribir. Ei
lenguaje articulado pertenece sélo al hombre.
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Lengua: Conjunto de palabras del lenguaje hablado o escrito propio de un pueblo o
de una nacion.

Ortografia: Arte de escribir correctamente las palabras de una lengua. Manera o
forma de escribir una palabra.

Ortogrifico:telativo o perteneciente a la ortografia.

Palabras faciles, verbos ficiles: Los vocablos de muy amplia significacion, aquellas
voces vagas, imprecisas, incoloras, que, a fuerza de servir para todo, terminan por no
servir apenas para nada. En el idioma también se cumple la ley fisica, segin la cual
"lo que se gana en extension, se pierde en intensidad". (Vivaldi, 1980).

Proposito de unidad: En todo parrafo o periodo -formado por una serie de frases
encadenadas- tiene que haber cierta coherencia entre la idea principal expresada y
las ideas complementarias o secundarias.

Redactar: Poner por escrito, escribir un mensaje.

Redaccion: Accién de redactar. Accion de pensar y Iuego escribir. Utilizar un
lenguaje escrito para comunicar ideas o pensamientos.

Sinfaxis:Parte de la gramética que ensefia a coordinar y unir las palabras para
formar oraciones. Construccion del lenguaje.

Unidad en la redaccion: Todas las ideas deben de estar vinculadas a un tema central
o idea principal.



2. ANALISIS DE FUNDAMENTOS

2.1 El lepguaje y la comunicacion huymana,

2.1.1 Importancia del concepto.

El lenguaje es el gran fundamento sobre el que se asienta todo el proceso de la
comunicacion humana. Sin lenguaje no hay raza, ni patria ni pueblo. Tampoco
comunicacion. "El lenguaje es el signo mayor de nuestra cultura, porque influye sobre
los modos de ser y actuar de las personas. Aldous Huxley lo expresa bellamente: el
lenguaje es una invencion para quiterie €l misterio a la realidad y hacerla sumisa a la
comprension y a la manipulacion.” (Ferrer Rodriguez, [987:13).

"El lenguaje es a menudo la clave para entender el comportamiento de una
colectividad y nos permite aventurar una prediccion acerca de la reaccion probable
que tendré en diversas situaciones" (Pei. 1970:124). La cultura de una nacién o un
grupo social tiene mucho que ver con la forma en que utiliza su lenguaje, porque éste
suele reflejar las actividades de la colectividad. (Nota 1)

Todos los seres humanos sin distincién, tienen la capacidad de comunicarse. A esta
posibilidad se le ha famado Jlenguaje. Sea para instruir, orientar o simplemente para
compartir se necesita un lenguaje. Hollander, (citado por Blake y Haroldsen, 1980:6)
considera al lenguaje como "el atributo que distingue notablemente al hombre", y
marcando sﬁ importancia concluye su definicion observando que el lenguaje
articulado pertenece solo al hombre, es la facultad propia del hombre para la
expresion de sus ideas.(Nota 2). El lenguaje nos domina y nos dirige. Asi se ha

-16~



llegado a decir, "No se explica la invencién del lenguaje sin el lenguaje”. (Vivaldi,
1980:15).

Las ideas se traducen a palabras y hasta los cambios historicos de las palabras tienen
que ver con los cambios del pensamiento del hombre, de los pueblos; y del lenguaje
de los pueblos surge lo que se llams, ."lengua". Sapir (1966:15) en sus estudios se
refiere a la fengua como "una red compleja, cambiante, de adaptaciones diversas -en
el cerebro, en ¢l sistema nervioso y en los o6rganos articulatorios y auditivos- que
tiende a la deseada meta de la comunicacion de ideas.

El estudio del lenguaje implica el estudic de una lengua y de su funcion
comunicativa, ya que lengua segin la define Eugenio Caseriu "es el conjunto de
habitos linguisticos que permiten a un sujeto comprender y hacerse comprender”
(1973:45). La comunicacion revela y fija las relaciones verdaderas entre los
significados del lenguaje y los de la conducta humana. Para algunos tedricos, desde su
punto de vista funcionalista, el lenguaje es un medio de comunicacion, o un mero

instrumento; para otros, comunicar resulta el objetivo mas ambicioso de una lengua:

"La lengua, cada lengua es un instrumento de comunicacion.
Esto implica tener en cuenta, al estudiaria tres elementos:

el instrumento en si, Jas personas que lo utilizan y aquélla a
quienes va dirigido; en ofras palabras, el usuario y el
destinatario." (Lapesa, 1977:51).

"El lenguaje -dice Rafael Seco- es el gran instrumento de comunicacién de que
dispone la humanidad, intimamente ligado a 1a civilizacion, hasta tal punto, que se ha
Hegado a discutir si fue el lenguaje el que nacié de la sociedad o fue la sociedad la
que nacid del lenguaje" (Vivaldi, 1980:15).

Wilbur Schramm define a la comunicaciéon diciendo simplemente "es compartir una.
orientacién respecto a un conjunto informacional de signos” (1975:13); Iuego afiade,

esta comunicacion se da cuando "los signos (lenguaje) pueden tener solamente el
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significado que la experiencia del individuo permita leer en ellos" (1961:17). Berelson
y Steiner dicen: "el acto o proceso de transmisién de ideas, emociones, informacion,
habilidades, etc. mediante simbolos: palabras, imagenes, cifras, etc, es lo que
habitualmente se lama comunicacion” (1964:527).

Paoli (1983:19-20) cita a otros aufores como Charles R. Wright, Katz, Kimball, Steiner,
Merton, efc., cuyas opiniones sobre la importancia del lenguaje en los asuntos
humanos coinciden en este punto de vista funcionalista, considerandolo como
funcién basica o come vehiculo primario para la comunicacion, ya que los modos de
comunicacion cumplen una funcidn que necesita analizarse. Esta idea del
funcionalismo del lenguaje-comunicacion se puede enconftrar con sus matices en
diversos textos. (Nota3).

Resumiendo y precisando a unos y otros autores, lenguaje, lenguay comunicacion se
funden, se hacen un solo concepto, cuando las palabras convertidas en ideas logran
su mas alto nivel de comprensién. Sin embargo, estas definiciones parecen ser
insuficientes, segun transcurre ¢l tiempo y nos sujeta a presiones de cambio; "la
relacion lenguaje-comunicacion es un claro ejemplo de esto en la medida en que todo
se acelera y se colectiviza, todo se vuelve pasado, més ain cuando lo que sucede se
adelanta al pensamiento”.(Ferrer, 1982:28)

Las innovaciones tecnolégicas apresuran el ritmo y la multiplicacion de medios
comunicativos a veces rebasan el propio lenguaje siendo mas cada dia las
expresiones que piden ser nombradas y los términos que reclaman una
identificacién.(Nota 4). Emilio Alarcos en su ensayo Lingdistica estructural y

funcional escribe sobre esta cuestion:

"La evolucion de la lengua s6lo se explica teniendo en cuenta
que su sistema esta siempre en equilibrio inestable, que se
ajusta y se reajusta conforme a las necesidades expresivas de
SUS USUATIOS...

... Ina creacion, una reelaboracion constante por parte de la
comunidad humana que la utiliza para que cumpla su cometido
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... una creacion, una reelaboracion constante por parte de la
comunidad humana que la utiliza para que cumpla su cometido
esencial de comunicacion”. (1977:61)

Bulalio Ferrer R. en su ensayo Comunicacion y Lenguaje en la Publicidad dice:

"hemos llegado al punto en que la comunicacion

deba enterderse como lenguaje ...y algo mas Es fa

comunicacién, como centro de lenguaje y medios, la que

hoy nos descubre nuevas palabras, la que altera y cambia los

valores historicos del signficado. La que extiende el mundo

del simbolo y la realidad desde su cotidiana '

accion persuasiva.” (1987:13)
La comunicacion humana es en su base una inferaccion entre el que habla y el que
escucha, y -siguiendo los condicionales aristotélicos- toda conversacion o mensaje
gravita sobre el qué, como, cudndo, y donde; la suma de todos ellos es la que
armoniza la coherencia y eficacia del lenguaje, estructurando su funcion
comunicativa. Asi se explica como el poder una Jengua depende de su poder de
comunicacion . Entonces el lenguafe , tanto como ciencia por si mismo, es, en lo

esencial, una ciencia de la comunicacion.

2.1.2 El proceso de la comunicacion.
En el estudio de la comunicacion surge la tendencia hacia la definicion de la
interaccion humana como un proceso de comunicacién. Gerbner,(1958) la define
como la interaccién social por medio de mensajes que pueden codificarse
formalmente, mensajes simbolicos 0 sucesos que representan alglin aspecto
compartido de una cultura. Hartley y Hartley califican la comunicacién como
proceso social basico: "Bl proceso de comunicacion es la base de fodo lo que
llamamos soczal en el funcionamiento del organismo viviente. En el hombre resulta
decisivo para la formacion y existencia ininterrumpida de grupos y para sus

interrelaciones”, (1952:43)
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Como proceso la comunicacion es, al mismo tiempo especifica y general y de alcance

a la vez amplio y limitado:

"la comunicacion humana es un conjunto sutil e
ingenioso de procesos. Siempre esta prefiada de
mil ingredientes -sefiales, cddigos, significados,-
por mas simple que sea el mensaje o la transaccion.
La comunicacion humana es, ademas un conjunto
variado de procesos, puede escoger entre cien
medios diferentes: palabras, gestos, o tarjetas
perforadas;conversaciones intimas o medios de
comunicacion de masas y auditorios mundiales...
Siempre la gente interactia, se comunica...

Cuando las personas se controlan reciprocamente lo
hacen en primer lugar mediante la comunicacién.”
(Smith,1966: v}

David K. Berlo, apoya también la idea que la comunicacién deba estudiarse con un

concepto de proceso:

"La base que constituye el concepto de proceso es la idea de de
que la estructura de la realidad fisica no puede ser descubierta
por el hombre, sino que debe ser creada por éste. Al "construir”
la realidad el tedrico elige la forma en qué habra de organizar
sus percepciones. Es libre de decir que podemos llamar
"elementos” o "ingredientes” o "componentes” a cierfas cosas.
Al hacer esto comprende que no ha descubierto nada, sino que
ha creado un conjunto de herramientas que pueden resultar
atiles o no para analizar y descubrir el mundo” (1980: 20).

2.1.3 Elementos de la Comunicacion.
Una vez que la comunicacion se estudia como proceso, los componentes ¢ elementos
resultan necesarios para comprender mejor esta ciencia (Berlo,1980). En su retérica
Aristoteles (IV A.C.) dijo que tres componenetes existen en la comumnicacion: el
orador, el discursoy el audiforio (Nota 5). Considerando los tres elementos como

variables, muchos otros tedricos han construido sobre esa base modelos de
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comunicacion similares formando €l esquema fundamental y mas simplificado de la

comunicacion:

EMISOR ~~————¢ MENSAJE ————<3RECEPTOR

El interés por la comunicacion produjo otros modelos contemporaneos como el
desarrollado por Shannon en 1947 y hecho publico por Warren Weaver conocido
desde entonces como el modelo de Shannon y Weaver: (Nota 6).

1)Fuente — 2) Transmisor —»3)Senal — 4) Receptor—s5) Destino
Otros modelos fueron desarrollados mas tarde por Schramm, Westley y Mac.Lean,
Fearing, Johnson y otros (Berlo,1980). Todos esos modelos presentan grandes
similitudes y algunas diferencias en la terminologia y en la adicién o sustracciéon de
uno o varios elementos. (Nota 7) .
~En el modelo de Berlo, (1980) resalta un encodificador quien es el encargado de
tomar las ideas de la fuenfe y disponerlas en un codigo expresando asi el objetivo
de Ia fuente en forma de mensaje. Introduce el elemento canal/ considerado como
medio, portador y conducto de mensajes. Hasta aqui, con estos componentes, fuente,
encodificador, mensaje y canal, no se ha producido todavia ninguna comunicacion.
La persona o personas ubicadas en el ofro extremo del canal pueden ser llamadas
recepfor. Finalmente asi como la fuente necesita encodificar para traducir el
proposito del mensaje, para expresar el proposito en un codigo , al receptor le hace
falta un decodificador para traducir decodificarel mensaje y darle la forma que sea
utilizable por el receptor.
Estos son los componentes que se incluyen entonces en el modelo de Comunicacion:
Fuente —s (encodificador) ~—» Mensaje —(decodificador) —sReceptor

-,ea s A wEEEmw— C a n a 1"---‘--—-0- -
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Desde un punto de vista lingilistico, Roman Jocokson citado por Fréderic Francois
(1977:34) propone un inventario de elementos necesarios para toda comunicacion.
Distingue seis de éstos:

* un emisor

* un receptor

* un contfacto entre ellos

* un codigo comun

* un mensaje

*un referente, sobre el que recae el mensaje.
A cada uno de estos elementos corresponderia una funcion especifica de]
lenguaje.(Nota 8)
Entendiendo la comunicacién como nferaccion, como ef acto de relacion entre dos o
© mas sujetos (emisor-receptor) es necesario ahora adenfrarnos & un solo componente,

el mas relevante para el estudio que nos ocupa: & mensaje.

22] icacion v el A

2.2.1 Mensaje y Codigo.

El mensaje estd en deferminada etapa del proceso de comunicacién separado del
emisor y del receptor. Un mensaje es el producto fisico verdadero de! emisor-
encodificador; cuando se habla es el discurso, cuando se escribe es lo escrito. De
acuerdo con la definicion de Laswell (1948) es una seleccion ordenada de simbolos
que persiguen comunicar informacién. Por esto, conviene aclarar que a menudo se
intercambia el concepto mensaje  por el de confenido. En el campo de la
comunicacion no son iguales, Parg. esclarecetlo, Berlo (1969) enumera tres
componentes importantes del mensaje:

1) elcodigo 2) el contenido y  3) el tratamiento.
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" Bl codigo se refiere al modo como se estructuran los simbolos
de manera que tengan un significado para alguien. £/ contenido
tiene que ver con Ja seleccion del material (formas, simbolos)
para expresar un proposito y ef fralamrienfo como las
decisiones que toma la fuente de comunicacion al seleccionar y
estructurar los codigos y el contenido”. (Berlo, 1980:46-47)

Los mensajes son, por lo tanto "conjuntos de simbolos -las mas de las veces lenguaje-
empleado en la transmision de un significado desde el emisor al receptor” (Blake-
Haroldsen 1977: 13).

Definiendo stmbolo es algo que se utiliza deliberadamente, lo que el grupo social
afirma que representa. Como la sociedad esté de acuerdo en que un determinado
simbolo represente un objeto en particular, sus miembros tienden a ver el simbolo y el
objeta como inseparables.(Nota 2). Los simbolos son, entonces, las unidades basicas
de los sistemas de comunicacién. Pueden ser verbales, como en la palabra hablada;
graficos, como en Ia palabra escrita, o de representacién como una insignia, etc. El
hombre -y sdlo él- realiza interaccion simbolica. Ademas, el hombre mismo crea los
simbolos que utiliza, y desde este enfoque, el hombre puede ser definido entonces,

como un comunicador.

2.2.2 Codigo Escrito.

Bl cédigo escrito es un sistema de simbolos gréficos que los miembros de una
comunidad utilizan de un modo bastante uniforme para transmitir ¢ poner de
manifiesto un significado, es decir, para comunicarse. Como observa Hollander
(citado por Blake y Haraoldsen, (1980) quien dice "el lenguaje se adquiere por
contacto con otros seres humanos y consiste en significados simbolicos que actitan
como fuentes de estimulo y mediadores de respuesta. Por lo tanto, la esencia del ser
humano reside en la facilidad para encodificar y decodificar los estimulos lingtisticos,
en interpretarios y darles un significado.
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Esta capacidad del hombre, lo aparta de los demaés animales, pero puede llevarlo a
caer en trampas que ocasionan muchos problemas al tratar de comunicar sus ideas.
No debemos olvidar que los simbolos que usamos son palabras, y las palabras no son
los objetos, solamente los representan. No existe para las palabras un significado
Gnico 0 correcto "los significados no estin en las cosas sino en la gente" (Berlo
1969:132). No todo el mundo tiene el mismo significado para una palabra y esto es lo
que hace compleja la funcién comunicativa.

Un cédigo escrito incluye un conjunto de palabras significantes, pero también algo
mas. El hombre da una secuencia a estas palabras, una primero, ofra después y otra
al final; impone una estructura.

El lenguaje escrito es un sistema que implica tanto los elementos como las
estructuras. Como en todo sistema, se pueden definir unidades elementales y
estructurales a distintos niveles, segin el proposito. A nivel general, el lenguaje
comprende un conjunto de simbolos (un vocabulario) y los métodos significativos
para combinar esas unidades (una sintaxis) y una gramaitica que describe las
caracteristicas de la estructura del lenguaje. Tanto [os simbolos como las relaciones
estructurales deben producir respuestas similares de un grupo de gente (usuarios del
lenguaje).

Cuando un grupo de personas encodifica y decodifica un conjunto de simbolos que
son mutuamente significativos para ellas, y cuando los combinan en forma similar,

entonces puede decirse que este grupo posee un lenguaje y se comunica.

2.2.3 Significado del mensaje.

El hombre utiliza el lenguaje (sea en forma oral o escrita) para expresar y producir

significados. Esta es su funcion. El significado es inherente a la propia definicion del
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lenguaje (Francois, 1977). Al ensefiar a otros- acerca de la comunicacion, al
comunicarse, €l significado es, y debiera ser, la principal preocupacién.

"Los significados se aprenden. Son personales, nuestro bien
propio. Aprendemos los significados, les agregamos algo, los
desfiguramos, los olvidamos, los modificamos. No podemos
encontrarlos. Se hallan en nosotros, no en los mensajes”
(Berlo, 1969:132)

Pero la comunicacion no consiste en la trasmision del significado. Los significados no
son trasmisibles ni trasferibles. Son los mensajes los que se trasmiten y los
significados no estdn en el mensaje, sino en los usuarios, en las personas o en un
grupo.

Pero, para poder comunicarse, ien qué forma aprende el hombre los significados de
las palabras?.

Las palabras que utilizamos son como sustitutos comodos y pértatiles para las cosas
que observamos o sentimos. Cuando las combinamos podemos aprender mas de ellas
que de las cosas que representan. Sin embargo no podemos olvidar que nuestro
significado para cualquier palabra dada es meramente una parte de nuestra respuesta
original a la cosa que [a palabra representa, parte que ha sido separada por medio def
aprendizaje.

2.2.4 Aprendizaje del significado.

Aprendemos el lenguaje a través del lenguaje, en la misma forma que aprendemos
muchas otras cosas. "Los estimulos deben ser presentados en términos de la
experiencia y de los intereses propios def receptor."(Skinner,1981:21)

Al referirnos al proceso de la comunicacién y al aprendizaje dijimos que todos los

mensajes tienen que ser decoficados e interpretados y que un nuevo mensaje es



nuevamente encodificado. Decimos lo mismo al expresar que un estimulo es
percibido (decodificado), un molde de respuesta-estimufo inte;'no se establece
(interpretacion) -nosotros llamamos a esto significados- y una respuesta es dada
(encodificacion). En otras palabras el proceso de aprendizaje del lenguaje es el
mismo proceso de aprendizaje de cualquier cosa; la conducta del lenguaje es uns
conducta aprendida (Peaget, 1955).

El aprendizaje del lenguaje esta inherentemente relacionado con la comunicacion.
"La comunicacion se vuelve posible porque cada palabra aparece en confexfosque le
permiten variar y que determinan el valor significativo del lenguaje” (Slama-Cazau,
1970:293).

"Bl contexto primero elige una determinada palabra,(nombre,
verbo, adjetivo, etc.) eligiendo sus matices. Segundo,
individualiza el sentido sacando de la generalidad la nota
particular. Tercero, completa el sentido dando diferentes
matices por palabra generados a un determinado objeto en un
cuadro especifico. Cuarto, crea a veces un significado para
corregir palabras mal empleadas. Quinto, el contexto puede
transformar el significado, incluso dirigir la palabra hacia

un significado erréneo. Sin embargo, la importancia del
contexto varia en relacion con el valor que tienen los diferentes
palabras para la persona que las emplea. Muchas de las
particulas del lenguaje no significarian nada sin el confexto.”
(Casau, 1970:295).

"Los sigpificados son nuestras interpretaciones, las conductas del receptor-fuente que
realizamos internamente” (Morris,1946:37), Aprendemos muchos significados cuando
somos muy jovenes; sin embargo aprendemos significados adicionales, modificamos
nuestros significados, los perdemos, los desfiguramos, cada vez que nos
comunicamos. Bl aprendizaje de este codigo comin se desarrolla progresivamente
con la vida humana.

Esto representa un problema de significacion linguistica, que sélo puede resolverse,
como Roca Pons lo afirma:



*...si se parte de la esencia misma del concepto de dicha palabra,
en sus diversas manifestaciones, dentro y fuera del campo de]
lenguaje, y dento de éste ltimo, si se tiene en cuenta que no '
siempre se ofrece del mismo modo, ya que los medios expresi-
vos Do son los mismaos. Y si vemos aspectos como el ordende '
las palabras, que no esta claro, y otras unidades complejas signi
ficativas, en las que se manifiesta formalmente una lengua, ten-
dremos menos complicaciones.” (1973:25)

Es evidente que la relacion entre el orden de las palabras, la entonacién y hasta los
articulos y ofras palabras gramaticales que se relacionan con una finalidad
significativa, esencia del lenguaje, afectan también el proceso comunicativo efectivo.
Por ejemplo, la S al final de una palabra indica plural en espafiol y constituye un
signo gramatical; mientras que la significacion de CASA  -lugar que se habita-
perfenece al Jéxico. En este sentido se justifica por qué el anélisis del significado del
lenguaje debe hacerse a través de la Gramatica o lexicologia.(Nota 10).

"De la amplitud que tenga el codigo de posibilidades linguisticas que todos poseemos
depende nuestra capacidad de comunicacién” (Fernandez, 1986:16), de aqui la
importancia que tiene para la ciencia de la comunicacion el estudio sistematico y

progresivo de la lengua,

Ciertamente, el enriquecimiento linguistico nunca termina, pero la etapa mas intensa
y decisiva de su formacion es la infancia y juventud, razén por la que los estudios dei
lenguaje ocupan un lugar importante en los programas de instituciones educativas.

Hasta aqui, la relacion Lenguaje-Comunicacién ha sido analizada desde un enfoque
general de la ciencia de la comunicacién, hasta un especifico del lenguaje escrito

como un codigo con su signficacion.



Se han definido los conceptos que -desde un punto de vista lingiistico y de la
comunicacién-, fundamentan la importancia de realizar investigaciones sobre el

lenguaje, especialmerte en una etapa formativa del individuo.

Enseguida, se analizardn algunos conceptos de comunicacidn escrita que seran de
utilidad para comprender, en forma mas concreta el concepto -motivo de esta

investigacion: ia redaccion.
2.3. La Redaccion.
2.3.1 Definicion del concepto.

Comunicarnos eficazmente por escrito es saber redactar. "Redactar”  significa
"compilar, poner en orden" (Vivaldi, 1980:14) en un sentido mas preciso, consiste en
expresar por escrito los pensamientos o conocimientos ordenados con anterioridad.
"Bscribir es pensar... redactar es poner por escrito lo que se piensa" (ibid.;248) .
Redactar bien es constuir la frase con exactitud, originalidad, concision y claridad,
por eso pretender escribir sin someterse a regla alguna, puede tener inconvenientes: la
confusion, 1as redundancias, la lentitud, etc.

Todo el que escribe habitualmente, necesita conocer lo mas perfectamente posible los
utiles de trabajo: las palabras, el lenguaje.” Y es que, para pensar, las mas veces hacen
falta palabras” (Tejada, 1988: prefacio).

Rafael Seco (citado por Vivaldi, 1980:15) dice: "los pensamientos y los estados de
&nimo son siempre algo vago e inconcreto si no se traducen en palabras, si no se

hablan mentalmente."



La utilidad del lenguaje pensado, razonado, ~ como es la redaccion- , es tan patente
que los psicologos la consideran como uno de los indices mas seguros para

determinar la capacidad del desarrollo mental del individuo.(Nota 11)

"Vida y palabra, pensamiento y palabra son inseparables” dice
Fidelino de Figueiredo en "La Jucha por la expresion” . Y con-
tinda: Pensar y saber es querer decir y poder decir. Todo lo que
el hombre sienta y piensa,lo incorpora al mundo de las palabras.
El juicio, pieza nuclear del pensamiento I6gico, sdlo existe en el
cerebro del hombre por su traduccién en frase". Y més adelante
afirma Figueiredo: Indecible e impensable son casi sindnimos...
El hombre comienza a entender un poco el mundo cuando pue-
de asociar las cosas a signos y rotularlos despusés con

palabras”. (ibid.:16).

2.3.2 Redaccion y Pensamiento.

La relacion entre el lenguaje y el pensamiento es un hecho que ha Hamado siempre la
atencién de los estudiosos, Tradicionalmente se ha considerado el lenguaje mas bien
como una manifestacion del pensamiento. Las leyes del pensamiento son universales,
mientras que las que manifiestan ]Jas lenguas son de naturaleza contingente, espacial y
temporal. Se ha dicho por ejemplo, que el lenguaje influye en nuestra concepcion o
interpretacién del mundo objetivo. En este sentido hay que temer en cuenta la
afinidad desde puntos de vista distintos de otros aspectos, entre la posicién de
Cassirer, el famoso autor de Las Formas Simbdlicas, y el antropélogo americano
Whorf: éste sostiene que la estructura de una lengua determina nuestro modo de
pensar, nuestra manera peculiar de concebir la realidad. (Cassirer, 1967).

Las teorias de autores que se ocupan en general, de las relaciones entre pensamiento
y lenguaje pueden agruparse em 2 grandes bloques: 1). los que afirman la
independencia de ambas clases de actividades o procesos -sin megar su estrecha
relacion- y 2). los que los conciben de un modo unitario; segin ellos, pensamiento y

lenguaje constitayen dos caras de una misma realidad.
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Un ejemplo de la primer postura es Richard F. Cromer,(1978) quien menciona al
ruso Vygotsky y su obra de psicologia "Thought and Language™ en la cual apoya la
relacion entre pensamiento y lenguaje, aunque se mantenga su relativa
independencia entre ios dos.

Sapir, en cambio, si sostiene plenamente que "el lenguaje estd intimamente ligado
con nuestros habitos de pensamiento; "en cierto sentido ambas cosas no son sino una
sola” (1966:247). _

Si el lenguaje tiene relacion con el pensar, y si el arte de escribir se basa en el arte de
pensar,(Nota 12) conviene aclarar que la lengua, incluso la mejor hecha puede
presentar imperfecciones: "el que escribe tiene que hacer en algunas ocasiones
verdaderos esfuerzos por aclarar su pensamiento y escribir en forma armoniosa
(Miranda Podadera, 1964:22).

Ademas el pensamiento puede estar indefinido pues la expresion linguistica no es
siempre mAs que una traduccién aproximada del pensamiento . La expresion
lingtiistica supone por parte del que {a acoge, una interpretacion y un comentario, y
por parte del que la emplea una especie de consenfimiento ticito al no ser
comprendido mas que imperfectamente. Afirma Marouzeau, (citado por
Vivaldi:1980:248) "si el lenguaje fuese la transcripcion perfecta el calco de la idea,
como la formula de dlgebre lo es del razonamiento matemaético, el estudio del estilo
no tendria apenas razén de ser”. "..Entre lo que se dice y lo que se quiere decir
siempre hay como un desacuerdo” (Ibid.,249).

Escribir correctamente se considera dificil, pero puede aprenderse, porque se trata
del arte de expresarse con claridad, concision, sencillez y naturalidad (Nota 13).
Conviene recordar que el lenguaje escrito es un medio de comunicacién entre Jos
hombres; se habla y se escribe para comunicar algo. Por tanto, la mejor redaccién
serd la que con mas facilidad lleve a otros el mensaje que se quiere decir, el que mejor

descubra el pensamiento o sentimiento del escritor.(Nota 14).
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A quien posea una formacion cultural de tipo medio, le molesta que le digan que no
sabe redactar. Hay quien duda del arte y de las reglas para escribir. Sin embargo,
existe ese arte y hay que aprender reglas elementales tanto para escribirlo como para
estudiario.

2.3.3. Gramatica

Para hablar de redaccion es necesario primero, hablar de gramaitica, entendida -
segun Saussure- (1969), como "sistemas de medios de expresion" pero no con un
sentido estatico, sino como el motor que impulsa al idioma y relaciona el lenguaje
escrito con nuestro pensamiento.

La gramitica es, desde un punto de vista frio, un conjunto de reglas. Generalmente
todo en la vida es norma. Desde el hombre hasta una piedra, todo lo que existe esta
somefido a un orden, y ese orden en la redaccion lo impone la gramatica; petb como
dice Martin Alonso (citado por Vivaldi:1980) "a esas reglas hay que animarlas".

Es propio de la gramatica estudiar fodas /as maneras en que una lengua se
manifiesta “como sistema relativamente organizado. Estas maneras se traducen en
afijos (particulas que modifican el significado), orden de palabras, partes de la
oracion, etc., que permiten conocer las ideas y direcciones generales que informan
una lengua asi como Ia estructura de la misma (Bloomfield, 1933).

La gramatica como ciencia, como sistema de normas bien organizado, s¢ puede
clasificar en varios tipos, segun su enfoque de estudio, asi tenemos:

2331 La gramitica {ogica: que se refiere a la logica
tradicional y al supuesto paralelismo légico-gramatical que ha imperado durante
siglos. Solo la gramatica pura, a priori, defendida por filosofos, puede llamarse
asi.(Nota 15)



2332 La pgramatica Ahisiorica, estudia la concepcion
historicista de los hechos del lenguaje y de la gramatica. La evolucién, los cambios
que experimentan las lenguas a través del tiempo.(Nota 16)

2.3.3.3 La gramafica normativa es tradicional y aspira a la
regulacion del empleo de una lengua. Su caracter practico y normativo se refleja en la
vieja definicién " es el arte de hablar y escribir correctamente una lengua”. La
existencia de una gramatica normativa tiene plena justificacion y las necesidades
practicas que satisface le dan derecho a subsistir al lado de la gramatica tedrica o
cientifica, ya sea de caracter general o descriptivo de una lengua determinada.(Nota
17)

2.3.3.4 La gramdtica comparadainvestiga lenguas afines o muy
diversas y es de gran utilidad para el establecimiento de principios de linguistica
general o a un conocimiento profundo de dichas lenguas. (Nota 18)

2.3.3.5 La gramatica general es la teoria de Ia gramatica, o de
un modo analogo, su esencia es la descripcion del sistema funcional de una lengua.

2.3.3.6 La gramdtica desctiptiva, funcional y estructural es la
verdadera gramatica que consiste en la desctipcion del sistema morfo-funcional o
estructura fundamental de una lengua.Un ejemplo de este tipo de gramatica lo
constifuye la escuela estructural de Copenhague creada por Hjelmslev (1976). El
verdadero estudio gramatical conviene nombrario descriptivo, funcional y estructural
ya que los elementos manifiestan solidaridad en relacion el fin perseguido por la
lengua.

En el arte de redactar y saber comunicar los pensamientos por escrito, como ya se
_ menciono, no todos se expresan con claridad y precision. No todos los que escriben
poseen la misma habilidad linguistica. Saber redactar es saber persuadir, es saber

expresar con grafismos correctos las ideas.



La correccion esta basada en la gramatica normativa. Para redactar correctamente es
necesario conocer las reglas gramaticales y como complemento la precisién, la

elegancia , la claridad y la armonia que integran la estilistica.(Nota 19)

La base fundamental para redactar es la gramatica; no es buen escritor el que ignore
las regles gramaticales. Monica Monteys (1984) en su libro Como escribir y hablar un
espaiiol correcto y eficaz hace notar que quien desee dedicarse con esmero a escribir
debe tener los suficientes conocimientos de gramatica. Mas no solo quien va a
dedicarse a escrifor, periodista, comunicador, literato, etc., es el que deba estudiar
gramatica; las reglas gramaticales son ttiles para todo el que se precie de tener
cultura y todo profesional que quiera considerarse intelectual. Si el propésito de la

comunicacion escrita es transmitir ideas, cuanto mas claras éstas, mejor.

2.3.4 La ortografia.

La ortografia es una de las 4 partes en que esta dividida la gramética (Nota 20). Nos
ensefia a escribir correctamente por medio del acertado empleo de las letras y de los
signos auxiliares de la escritura.

"La ortografia estd basada en fres principios: 1o. En la etimologia u origen de las
palabras. 20. En la pronunciacién de las letras, silabas y palabras. 30. En el uso que
de las letras han hecho los que mejor han escrito” (Marin, 1967:194).

La ortografia se divide en tres partes: la primera trata del uso de las letras; la segunda
de los signos orfogl‘éﬁcos, y la tercera, de los m'gﬁos de puntuacion.



2.3.4.1 Uso de las letras.

En cuanto al uso de las letras, la ortografia nos dice como usar las maydsculas, como
emplear las letras segiin su sonido (fuerte o suave) y como usar las letras que ofrecen

dificultad o duda debido a que tienen sonido similar.
2.3.4.2 Signos ortograficos

En todo escrito se requiere la habilidad para hacer de los signos ortograficos los
mejores aliados para una comunicacioén efectiva. Las palabras se visten, cobran vida,
adquieren dinamismo y ritmo al ser tocadas por los signos ortograficos que son: el

acento, la diérisis y los guiones.
2.3.4.3 Signos de puntuacién.

Para marcar el sentido o significado de las clagsufas e indicar las pautas que deben
hacerse en la lectura, el escritor utiliza los signos de puntuacion. Al Hevar su mensaje
al papel, coloca la puntuacién en los lugares adecuados que a su juicio habran de
mejorar ¢] canal para transmitir a los lectores sus ideas. Estos signos desempenan en
el escrito una funcién categérica en la forma de como desea el escrifor ser

comprendido.

"Los signos ortograficos -dice Marouzeau- "subrayan las
intenciones del autor" y defiende la tesis de que la puntuacién
es no solo guia de lo que se dice sino un modo de expresion. La
puntuacion corriente, -nos informa- en opinién de algunos no
basta: se ha intentado a veces emplear una "semi-coma" y una
“coma interrogativa", y el poeta Alcanter de Brahm ha
inventado el "punto de ironfa”. (Vivaldi, 1980:30).



Cuando un escrito se apega a las reglas de la gramatica, sus vocablos son adecuados,
su puntuacion es ortogréfica, sélo resta observar sus construcciones sintacticas para

determinar si se considera un buen imstrumento de comunicacion.

2.3.5. Analogia y Sintaxis.

Saber manejar el vocabulario propio de la lengua es tarea principal del escritor,
entonces es indispensable que todo comunicador conozca las palabras, las clases en
que se dividen y el nombre gramatical que cada una recibe, por lo que resulta
necesario estudiar la Analogia.

2.3.5.1 Analogia.

Analogia es la parte gramatical que indica cual es el valor de las palabras, su
clasificacién y el papel que desempena en la oracion las cuales se reducen a nueve
grupos llamados partes de la oracion: nombre sustantivo, adjetivo, pronombre,
articulo, verbo, adverbio, preposicién, conjuncion e interjeccién (Marin 1967).

Asi ismo las palabras se dividen en variables e invariables. Las vatiables, flexionales
o flexibles son: sustantivo, adjetivo, pronombre, articulo y verbo. Estas admiten
modificaciones llamadas accidentes gramaticales y se dividen en: género (masculino,
femenino y neutro) numero (singular y plural) y verbo que se conjuga en diversos
tiempos y personas.

Las invariables, sin flexion o inflexibles por no sufrir alteracién : adverbio,
preposicion, conjuncion e interjeccién. Son palabras complementarias y tiles en la
oracion que tienen por oficio darle una forma sintctica al enunciado, ya sea para
calificar o determinar la significacion del verbo, como lo es el adverbio, para denotar

la relacion que media entre dos palabras, papel que desempena la preposicion; para
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enlazar dos o mas palabras u oraciones, oficio de la conjuncion, o bien para expresar
de manera pensada e inesperada una impresion causada por algo repentino, se utiliza

Ia interjeccion. (Nota 21)
2.3.5.2 Sintaxis.

La sintaxis ensefia como deben enlazarse las palabras para formar la oracion
gramatical si como las normas que han de seguirse para unir unas oraciones con
otras, a fin de formar los compuestos o periodos. Emilio Marin en su Gramatica
Espaiiola dice:

"La analogia -dice Cejador- nos da materiales sueltos, sillares,
maderos; el habla se forma con ellos, pero no consiste en ellos,
sino en su frabazon. De esta trabazon, de la arquitectura de
una expresion cualquiera, viviente o insecable, es de o que
trata la Sintaxis. (1967:224)

El objeto de la Sintaxis es, pues, el estudio de la oracién gramatical, sea ésta simple o
compuesta.

Las partes de la oracion constituyen la clasificacion tradicional mas importante de las
palabras. Teniendo en cuenta el papel de la morfologia y la sintaxis en la gramatica
no puede extrafiarnos que se haya pensado en clasificaciones morfologicas y
sintacticas de las palabras. Esta dualidad se- manifiesta especialmente en los
partidiarios de la separacién entre dos partes fundamentales de la gramatica.

Desde el punto de vista morfologico, las palabras pueden dividirse por los afijos que
ofrecen y por la manera en que aparecen en las palabras, mientras que desde un

punto de vista sintdctico, la clasificacion se basa en la posicion o funciones de la
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palabra en la frase. Existe la posiblidad de combinar ambos puntos de vista -el
morfologico y el sintactico- en una unidad que podemos llamar sintagma. (Nota 22)
Sintagma segin Lazaro Carreter es "la forma linguistica o secuencia dotada de
significado constituida por mas de unma palabra® (Diccionario de términos
filologicos, 1968).

Esta combinacion puede traer dificultades en algunas lenguas, sin embargo es la
nica que probablemente, que puede utilizarse cor; un caracter gramatical complefo y
formal.

Otro problema importante, al hablar de las partes de la oracion, es el problema
terminoldgico. La antigua confusion entre las llamadas "partes” o "elementos” de ia
oracion. Las primeras se referian a las palabras o grupos de ellas que constituyen [as
unidades que forman la oracién, desde los mas esenciales hasta los mas
complementarios.

La clasificacion tradicional que hallamos todavia en la mayor parte de los gramaticos,
_ esuna continuacion de la que establecieron los griegos. El famoso gramético Dionisio
de Tracia dejo establecida su clasificacion: nombre, verbo, participio, conjuncién,
preposicion, articulo, pronombre y adverbio.(Nota 23)

La distincion hoy tan comin entre sustantivos y adjetivos no se hallaba en la Edad
Media. En las clasificaciones establecidas por los gramaticos romanos o se encuentra
el articulo, pues el latin carece de este tipo de palabra. El participic ha pasado a
formar parte del verbo como forma nominal y se considera como una clase especial
de adjetivo.

En el renacimiento, el Brocense distinguia slo €l nombre, el verbo y las particulas.
Wundt, (citado por Bloomfield, 1933), representante de la linguistica psicologica a
finales del siglo pasado, distingue entre las verdaderas partes de la oracion y las que
no lo son en realidad. Por pértes de la oracion se entienden, las palabras desde el



punto de vista de su funcion en la frase. Wundt disntingue: los conceptuales, ios
pronominales y relacionantes-determinantes.

Entre las posiciones mas modernas frente al problema que nos ocupa, esta la del
linguistica danés O. Jespersen, (1975) el cual distingue dos planos: por una parte, las
palabras en si mismas (sustantivos, adjetivos, pronombres, verbos y particulas) y por
[a otra, segin el posible caracter modificador de la palabra en la frase. Dentro de este
segundo punto de vista de Jespersen {1964}, se encuentra su conocida teoria de tres
rangos: el primero formado por las palabras que no modifican a ninguna otra. El
segundo, por aquellas que pueden modificar a otras o ser modificadas a su vez, y el
tercerc por aquellas que pueden modificar a las dos anteriores.

Dentro de la linguistica europea posterior a Saussure se ha acentuado la tendencia
hacia una interpretacion formal del problema de las partes de la oracion desde el
punto de vista psicologico:

Sechehaye nos habla de 5 categorias de la imaginacion que corresponden a las cinco
partes fundamentales de la oracion: entidades, procesos, cualidades, maneras y
relaciones. Se manifiestan en la lengua respectivamente como sustantivos, verbos,
adjetivos, adverbios, preposiciones y conjunciones.(Citado por Roca-Pons, 1973:203-
204).

Bally (1967) tedrico sobre la lengua y estilistica, considera como partes de la oracion
segin su terminologia "categorias [éxicas” fundamentales: el sustantivo, el adjetivo, el
verbo y el adverbio. Bl valor de cada categoria nos dice este teérico, es inseparable de
su funcion.

Después de Saussure, dos personalidades de la linguistica danesa, representan
orientaciones muy diferentes: Brondal y Hjelmslev. El primero elabora un sistema
basado en la logice universal, pero que se manifiesta de diverso modo en las
diferentes lenguas, fundamentado en conceptos que se encuentran en la estructura de

todas las lenguas y constifuyen a la vez la vida del pensamiento: son la substancia, la
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cualidad, la cantidad y la relacion cuya manifestacion mas pura en las lenguas esta en
los sustantivos, los adverbios, los numerales y las preposiciones respectivamente.
Brondal y sus teorias sobre el lenguaje no han tenido muchos seguidores, a la inversa
de Hjelmslev que ha sido quiza el linguista mas general v mas comentado del
estructuralismo europeo.(Nota 24).

Sobre la lengua espafiola, 1a gramatica de la Academia ha vacilado al tratar de
establecer las partes de la oracidn. Es conocida la division que ha trazado de las
palabras en variables e invariables. En la dltima edicién de la Real Academia
Espafiola (1959) se establecen las siguientes categorias como partes de la oracion:
sustantivo, adfetivo, verbo, adverbio, pronombre y articulo.

La posicion de Wundt (citado por Blommfield, 1933) sirvid para que el gramatico
chileno de origen aleméan Rodolfoc Lenz, y Andrés Bello, otro de los gramaticos
hispanoamericanos, precursor de muchas de las orientaciones modernsas,
distinguieran 7 partes, que se obtenian sacrificando la clasificacion tradicional de
articulo, los numerales y el pronombre.

A. Alonso y P. Henriquez Urefia, en su Gramitica Castellana, (1953), defienden un
punto de vista del logico aleman Pfander segun el cual las partes de la oracion no
reflejan determinados aspectos de la realidad, pero si deferminados modos de
pensarla. (Nota 25).

Tanto en la obra mencionada de A. Alonso y P. Henriquez Urefia como en el
conocido Curso Superior de Sintaxis Espaiiola de S. Gili y Gaya (1967), se establecen
las siguientes partes de Ia oracion en la lengua castellana: sustanfyvo, adjetivo, verbo,
adverbio, preposicion y conjuncion. La Gltima obra citada esta orientada en un
criterio predominantemente sintdctico y formal.

Se ha visto, por todas las referencias anteriores sobre el tema, las partes de a oracién,
que los criterios para establecerlas son psicologicos, semanticos, basados en la
significacién de la palabra o son formales, o sea, basados en la manera como se
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organiza una lengua. En realidad este problema, es mucho mas amplio pues se debe
considerar en general, las relaciones entre la realidad, el pensamiento v el lenguaje.

2.3.5.3 Redaccién y Sintaxis.

El orden de las partes de la oracién se gobierna mas por el interés psicologico (orden
logico) que por la estructura gramatical. Dicho de otro modo: al escribir conviene
seguir el orden de nuestro pensamiento "el orden de las ideas debe someterse al del
pensamiento” ( Saad, 1979 ).

El escritor - dice Martin Alonso- produce sus ideas de un modo intimo y vital y
redacta por instinto o por reflexion, fabrica las frases de acuerdo a sus fenémenos
mentales, cambiando a veces, la distribucion directa de los vocablos, para dar mas
valor expresivo o ritmo a determinadas formas del lenguaje.

La construccién gramatical ha de ser como un vehiculo de comunicacion en la
transmision del mensaje. [.a construccién tiene que guardar una unidad, un todo,
como la arquitectura que representa el desarrollo de un pensamiento o de una idea
central.

El orden gramatical consiste en que el sujeto vaya en primer término, después el
" verbo y por ultimo el complemento. Sin embargo respetar el orden sintéctico no
quiere decir que haya solamente una manera de construccion gramatical, Gili y Gaya
(1967) afirman que existe también la sintaxis figurada la cual autoriza €l uso de las
figuras de construccion para dar mas vigor y elegancia a la expresion escrita. En una
gramatica latina escrita en verso por Iriarte y citada por Antonio Miguel Saad (1979),
se lee:

"Sintaxis es construccion

va propia, ya figurada
que ensefia en forma adecuada
las partes de la oracién”
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Esta libertad con que cuenta el escritor para redactar su mensaje ha originado que en
algunas ocasiones las construcciones de las partes de la oracion resulten incoherentes
o confusas, y a medida que este se generaliza, se convierte en un habito de muchas

personas, el lenguaje cambia, evoluciona y asi en la redaccion comienza un deterioro.

2.4 _Cambio o Evolucion del Lenguaje.

2.4.1 El cambio o evolucion del lenguaje.

No hay duda de que la lengua, como realidad histérica que es, se nos ofrece como un.
proceso social (Swadesh 1966). Un proceso largo, obstaculizado por diversos factores
externos a la lengua misma como presion oculta que se manifiesta en el criterio de
correccion.(Nota 26) Pero la lengua también es un sistema, un conjunto de normas
que dentro de un sistema general se nos impone como hablantes. Sapir (1966:14)

confirma este caracter social:

" ...l habla es una actividad humana que varia sin limites
preciso en los distintos grupos sociales, porque es una herencia
puramente histérica del grupo, producto de un habito social
mantenido durante largo tiempo."

El desarrollo histérico de una lengua ha sido estudiado en parte, por los gramaticas
historicas eﬁ las cuales se estudia la evolucion de cada uno de los fendmenos
fonéticos, gramaticales -en el sentido estricto comprende la morfologia y la sintaxis-
y léxcos o en las Hlamadas historias de 1as lenguas, que estudian la situacion de los
medios en los sucesivos periodos de su evolucion. Por otro lado los estudios histéricos
del estructuralismoque tratan de describir las razones de los cambios sobre todo en el

lenguaje mismo, como sistema. (Nota 27).
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La traduccion francesa en los estudios sobre el lenguaje tiene un enfoque sociolégico
tratado con frecuencia por estudiosos relevantes como Meillet, Vendryes y otros.
Dentro de esta tradiciéon hay que colocar , con las reservas necesarias, al propio
Saussure. Desde muchos puntos de vista parcialmente diferentes, también los
linguistas rusos han insistido en la importancia social del lenguaje. (Rohifs, 1966).
Katz (1972), en conexion con Herzberger (alumaos de Chomsky) conciben el cambio
del lenguaje como actividad creadora. El estructuralismo americano, ha dado lugar a
una concepcion reciente que dirige de nuevo su atencion al aspecto dindmico del
lenguaje con una finalidad prdctice. La doctrina transformacionalista de Chomsky
(1970) constituye sin duda la dltima palabra en la problematica de la teoria del
lenguaje contemporéneo.

Por las afirmaciones de los autores mencionados, las lenguas son. productos sociales
contingentes que cambian necesatiamente como cambios las costumbres o las
instituciones. Ciertamente, los cambios linguisticos ofrecen rasgos especiales, con
. diferencias particulares que se imponen a la comunidad mas o menos de un modo

imperativo.

2.4.2 Problema del Cambio Linguistico.

El cambio linguistico, es preciso tenerlo en cuenm, va que al empezar su estudio se
manifiesta en las partes principales de la linguistica: la fonologia, la gramatica y la
lexicologia.( Nota 28)

La realizacion de las normas linguisticas que constituye el habla -en la acepcion
saussuriana de la palabra- no es ni puede ser igual en todas Ias personas de una
comunidad; la pronunciacion de ciertos sonidos no es la misma, por diferentes
motivos en los hablantes de una misma lengua. Ademas Ia parte mas idonea para la

creacion como es la sintaxis los cambios son ya menos sorprendentes.

42-



El hecho del cambio, si pensamos en la facilidad como las formas linguisticas estan
sujetas a transformacion al ser transmitidas de generacién a generacién, es mucho
mas explicable que el de las normas o leyes que siguen estos cambios.(Chomsky,
1979: 75)

El cambio que ha sido estudiado con mas interés a partic de los inicios de [a
linguistica cienﬁﬁcé ha sido el fonético. Dentro de la gramatica estricta, la morfologia
ha seguido a la fonética; la sintaxis en cambio, en este sentido historico no ha sido
cultivada.

Se ha afirmado que las transformaciones de las lenguas obedecen a ciertas leyes y
tendencias y que son el efecto de determinadas causas. Las causas que explican el
hecho mismo del cambio son fransformaciones sociales (Nota 29) mismas que
ocasionan cambios concretos en cada lengua o dialecto.

Entre las causas corcretas que se han sefialado para explicar los cambios linguisticos
las hay que se basan en motivos raciales o nacionales, tendencias generales como "la
ley del menor esfuerzo® y circunstancias historico-culturales.(Hagege,1981). Pero casi
siempre resulta dificil explicar de un modo completamente satisfactorio por qué se
dan algunos cambios y oiros no.

Actualmente, con las nuevas direcciones estructuralistas, las antiguas concepciones
(positivista e idealista) parecen incompletas frente a las modernas aspiraciones a
interpretar la evolucién del lenguaje por motivos internos, es decir basados en el
caracter sistematico o estructural del lenguaje. (Chomsky,1977).

La existencia de cambios en funcion del caracter sistematico del lenguaje parece
indudable, pero no parece claro que sean Jos tinicos que intervienen en la evolucion '
de la lengua.(ibid,: 9)

Por lo anterior, se deduce que el problema del cambio linguistico es

extraordinariamente complicado y presenta numerosas facetas de las cuales muchas
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aparecen confusas todavia. De aqui que analizar cambios en la redaccion sea una
labor también compleja.

A manera de conclusion conviene hacer las consideraciones finales:

-El cambio social es una realidad y como tal tiene su lugar en un marco mucho mas
amplio de los cambios sociales normativos.(Smith,66).

-La distincion entre la Hlamada linguistica sincrénica y diacronica se basa en la actitud
del estudioso ante los hechos del lenguaje, no en la realidad misma de las cosas
(Cerda 1973).

-La produccién de cambios se da entre factores numerosos y complejos que hay que
considerar en funcién del caracter sistematico de la lengua y no como hechos aislados
que ocurren en el seno de la misma. ( Hagege,1981).

Las lenguas no experimentan s6lo cambios internos causados por necesidades
internas del lenguaje, como reajustes para restablecer el equilibrio sistematico de una
lengua, sino que hay que tener en cuenta otras modalidades y factores, como los
sociales y estilisticos, etc. (Seco, 1977)

El cambio también es producido por la actividad libre y creadora del hombre, en un
sentido que nos recuerda la del poeta o artista. (Malmberg 1969.) Por otra parte, el
cambio no consfituye una completa innovacién sino més bien un aprovechamiento o
ampliacion en el uso de determinadas recursos expresivos que las lenguas poseen.
(Lehman 1969).

2.4.3 Cambio, momento de crisis o deterioro.

Las lenguas se hallan sometidas al desgaste y a la transformacion por el uso de los
hablantes. Y asi como los organismos vivos remplazan sus células ya seniles por otras

nuevas, los idiomas no se hallan exentos de sufrir esas modificaciones, pues deben
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soportar el cambio de algunos elementos para suplirios por otros que muestren mas
vitalidad.( Nota 30)

Segin las teorias de Skinner y Peaget, los idiomas se aprenden por la imitacién. Otros
como Chomsky sostienen que la estructura de la lengua esta determinada por la
estructura de la mente. El aprendizaje del lenguaje es un tema sobre el cual giran
diversas teorias, que hasta el momento no se han definido.

Los ninos normales sin excepcion aprenden su fengua con rapidez y perfeccion y sin
ser sometidos a ninglin tipo de ensefianza formal. Sea cual sea su raza, origen,
nacionalidad, el nifio puede aprender cualquier lengua y no estd predispuesto para
ninguna en particular. Asi el nifio aprende independiente de su origen la lengua a la
cual estd expuesto duranto los primeros afios de su vida. La influencia del hogar en
esta funcion tan esencial para la vida colectiva es irremplazable.. .

Hoy el estudiante antes de aprender a escribir, experimenta ofra influencia, ayer
inexistente, la del radio, television, videos, cine, ete. todos los medios visuales cuyo
poder de peﬁetmcién es incalculable, y en materia de conducta y lenguaje
desempettan un papel trascendental.(Moles, 1975). Las palabras y frases penetran en
la memoria de una manera imborrable y asi los barbarismos, los vicios de
construccion 1a pobreza de vocabulario, llegan y actian en la memoria de nifios y
jovenes que atin no conocen bien su idioma, ignoran sus formas y jamas lograron
entenderlo.. El pueblo hoy, se limita a aceptar o rechazar lo que le ofrecen . Y son los
periddicos, 1a radiodifusion , la publicidad y la television, los principales forjadores
del idioma de nuestro tiempo. Ellos son los que dan giros, cambios y vida a los

vacablos nuevos.(Ferrer R. 1982).

Vivimos en una decada en la que la tecnologia ha tenido un avance asombroso. Cada
dia son mas numerosos los vocablos técnicos que pasan al acervo popular. Pero

icuantos de ellos pasaran a formar parte del Diccionario de {a Lengua Espanola? .
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iSerén aceptados todos? ¢Como se forman estos tecnicismos? respetan alguna regia
gramatical?. {La Academia los hara validos?

Quizd [a generacion de tecnicismos no sea tan mala. El problema teside en ia
indiferencia con la que se "inventan" términos que no se cuidan, que no se reflexionan
ni se atienen a ningtn arte. Por eso con frecuencia nacen palabras que son verdaderas
aberraciones, y sin embargo corren de boca en boca para llegar a contagiar a toda
una sociedad, que ya contagiada no lucha por sanar. Porque como dice Gregorio
Marafion en su ponencia del II Congreso de Academias de la Lengua, celebrado en
Madrid en 1956, "..porque es mas facil desarraigar una idea de la mente de los
hombres que modificar una palabra incorrecta”. (citado por Vivaldi,1980:191)

Algo hay que hacer. Todo, antes que dejar que el lenguaje escrito siga esa carrera
vertiginosa de deformaciones, tecnicismos, extranjerismos, vicios, efc., que parecen
sofocar la belleza y formalidad de un escrito. "El porvenir nos va arrollar" dice
Marafion- y contintga: "Si no nos decidimos a hacer un lenguaje vivo, repleto de fos
tecnicismos que hagan falta, sin miedo a extranjerismos, sin oposicion puritana a
ellos, nuestra lengua se escindira en dos: unia, pura y culta, pero muerfa que
manejara s6lo una minoria; y otra que correra por el arroyo -al margen del influjo

académico- anarquico y corrompido.” (Ibid.,192)

Al referirse al lenguaje como patrimonio espiritual de un pueblo, Pedro Salinas hace
el siguiente llamamiento: "que cuando nosofros se lo pasemos a nuestos hijos, a las
generaciones venideras, no sintamos la vergilenza de que nuestras almas entreguen a
las suyas un lenguaje empobrecido, afeado o arruinado..."(Ibid.,203)

En el mismo sentido Damaso Alonso, en su ponencia al II Congreso de Academias de
la Lengua Espafiola -celebrada en Madrid en 1956-, ponencia titulada "Unidad y
Defensa del idioma® dijo, entre otras cosas: "..la lengua esta en peligro...; nuestro
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idioma comun esta en un peligro pavorosamente proximo...” el edificio de nuestra
comunidad idiomatica esta cuarteado”....(Ibid.,203)

"...es necesario, creo abrir las puertas a gente joven, que disponga de tiempo y esté
especializada en linguistica. Y, claro esta, que estudie los fenomenos actualisimos del
lenguaje, para dirigir o encauzar el desarrollo futuro."(Ibid.,204).

Como una respuesta a este llamamie;lto, y con la responsabilidad de un académico
gustoso de ejercer un trabajo que ayude a encontrar respuestas para detener,
aminorar o corregir -de alguna manera- este deterioro o "evolucion® del lenguaje, y
con el respeto que se merece la Institucién educativa a la que dedico esta Tesis,
pongo a su consideracion todo el trabajo de investigacion llevado al cabo, con la
finalidad de hallar v aportar informacion suficiente para conocer realmente el
cambio existente en la redaccion de los jovenes estudiantes y proponer posibles

soluciones.
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3. PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION

3.1 La historia.

La idea de investigar la redaccion del estudiante universitario, surgié de las
observaciones realizadas en escritos de estudiantes que cursaban sus estudios en el
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, lugar donde a través
de la Jabor docente desempefiada en diferentes materias (sobre todo en la clase de
Espafol y de Redaccion Avanzada), en varios niveles o grados, durante 4 aiios, se
fueron detectando Terrores” en el uso del lenguaje escrito que merecian atencién y
gue en conjunto representaban un problema digno de investigarse,ya que segin estas
observaciones, en algunos casos, la redaccion de un alumno proximo a graduarse,
era casi similar a la de un alumno de recién ingreso a la universidad, y en ofros, ao
habia ninguna diferencia basica. {Como era esto posible?,i no mejoraba la manera
de estructurar las ideas?, ¢ no aumentaba el mimero de palabras y de verbos
empleados? ino habia cambios substanciales que indicaran una mejor forma de
expresarse por escrito, una manera mas desarrollada de pensar de acuerdo con el

avance escolar?.

En 1988, cursando la materia Investigacion Cualitativa, como parte del programa de
Maestria en Ciencias de la Comunicacion de la Facultad de Comunicacién de la
Universidad Auténoma de Nuevo Leon, y siendo maestro de la dase el Doctor
Vicior Zudiga, socidlogo y -catedratico en ese entonces de la citada Facultad- se
comenté la idea de investigar la redaccion de los jovenes estudiantes universitarios,

Bl Dr. Zihiga apoyo la suposicion de que la redaccién estudiantil presentaba un
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problema que merecia estudio y éste debia realizarse no solamente en el nivel
universitario, sino también en el nivel de preparatoria para hacer la comparacion y

validar la investigacion.

En este curso de Investigacion Cualitativa, como parte del trabajo final para
acreditar la materia, se disefi¢ la investigacion con la asesoria del Dr. Zaniga y
posterioremente se llevd a cabo una prueba "piloto” para probar y afinar los
instrumentos metodolégicos para abordar cientificamente el problema. Al finalizar
este curso, se decidid continuar la investigacion, presentando formalmente el

proyecto como trabajo de Tesis.

Una vez aprobado por la Division de Estudios de Postgrado, se realizo totalmente la
investigacion en un periodo de 2 afos (diciembre de 1988 a diciembre de 1990)
mediante el método o procedimiento que a continuacion se describira paso por

. paso.

3.2. La planeacion y disefio,

Para comprender la planeacion y el disefio de la investigacion, conviene recordar que
de acuerdo con el problema presentado en la redaccién del estudiante de Monterrey
se fijaron 2 tipos de hipétesis: una "hipotesis de generalizacion” que hace referencia a
los datos mismos del problema; ¥ otras 2 hip6tesis particulares o complementarias
que se deducen de Ia hipotesis basica o de generalizacién y son dependientes de ésta,
tanto en su formulacion como en su validez. Este tipo de hipétesis se relacionan con

las variables basicas:
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3.2.1. Hipdtesis de Investigacion.

3.2.1.1 Hipotesis de Generalizacion:
No existen diferencias o modificaciones substanciales en la redaccion de los
estudiantes de Monterrey, en los diferente$ niveles de formacion educativa, a partir
del primer grado de ensefianza preparatoria, hasta el Gltimo grado de carrera

universitaria.

3.2.1.2 Hipotesis Complementarias:
* No existen diferencias ¢ cambios substanciales en la redaccion de los estudiantes
que indiquen un desarrollo verbal ocasionado por el incremento de conocimientos y
avance de grado escolar,
* La calidad de la redaccion a nivel gramatical, no veria, sino que permanece igusal en

los diferentes grados educativos desde preparatoria hasta la universidad.

De acuerdo con el contenido de estas hipdtesis se presentan 2 elementos basicos a
investigar:

1. La trayectoria universitaria . ([os niveles de avance escolar)

2. La redaccion (el lenguaje escrito y el pensamiento).
Establecido por muchos autores (como se vi6 en el analisis de fundamentos) que el
desatrollo del pensamiento guarda una relacion estrecha con el confexto social en el
que crece €l individuo, y si redactar es pensar, entonces se determina un tercer
elemento:

3. La fraccion social. (nivel socioecondmico)
De estos tres elementos, surgieron las variables que se pueden definir como las

caracteristicas o aspectos observables que guardan relacion con el problema.
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3.2.2. Construccion de variables.

Flemento 1: Trayectoria Universitaria.

Variables: Edad, Escolaridad, Sexo, Exito escolar, y Area de Estudio,

Elemento 2 : Redaccion.

Variables: Verbos conjugados, Faltas ortograficas, Unidad en esctito, Total de
palabras usadas, Errores por palabra.

Elemento 3: Fraccion Social

Variable: Estrato socioeconémico.

Una variable tiene un grado de abstraccion que, de ordinario, no puede ser utilizada
como tal en la investigacion. Para operacionalizarlas variables es menester valerse de
los fadicadores. Estos constituyen las subdimensiones de las variables y se cormponen
de items (medida -del indicio o indicador de la realidad que se quiere
conocer.(Babbie Barl, 1974:399). Los indicadores son un antidoto contra la vaguedad
y una garantia para la precision y concresion en la investigacion social. Los .
indicadores son in.strumentos, no operan por si mismos; ellos indican o sirven s6lo
para indicar.

Con base en el analisis de fundamentos y en el fenémeno empirico observado,( del
que forman parte las variables e indicadores), se llegd a la construccion de un marco
de variables e indicadores para la investigacién formal:
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Cuadro No. 1

MARCO DE CONSTRUCCION DE VARIABLES .

ELEMENTO: TRAYECTORIA UNIVERSITARIA
VARIABLE INDICADOR NIVELES
1. Bdad Afios cumplidos B
2. Bscolaridad Avance de la carrera 1. Inicio
2. Final
3. Inicio/ carrera
4. Fase/ intermedia
5. Término/carrera
3. Sexa 1. Masculino
2. Femenina
4, Exito Bscolar Existencia de 1.S1
Reprobacidn 2.NO
5. Area de
Bstudio Carrera en curso 1. Bachillerato
2. Universidad:
Ciencias Naturales
3. Universidad: Ciencias
Econom-Admtivas.
4. Universidad:
Ciencias Sociales.
ELEMENTO: REDACCION
6. Verbos
conjugados Nimero en 2 1.de10als
cuartillas 2.de16a20
3. +de20
7. Errores
- ortograficos Numero en total 1.deCat
de palabras 2.de2a8
3.de9als
4. +dels

A2



8. Unidad en escrito Un solo tema, 1. Si hay
Coherencia 2. No hay
Concordancia.
9. Palabras usadas Namero de
palabras 001....
en escrito
10. Brrores por
palabra Errores
ortograficos 1.deGa3
entfre el
numero de 2.deda?
palabras usadas
en escrito. 3.de8a+
ELEMENTO: FRACCION SOCIAL
11. Bstrato socio- Ocupacion del padre 1. Alto:
economico. y lugar de trabajo 1) Capitalista
2) Burgués.
2. Medio:
1) Profesionista
2) CuadSuperior
3) Intelectuales

4) Comerciantes
3. Bajo:

1) Trabajador
urbano,obrero,

2) Comerciante
en pequefio,
ambulante

3) Artesano.

En este cuadro de variables no se incluye la variable "Nimero de escrito" que

corresponde a la jetra A del manual de codificacion para el procesamiento de datos.

El siguiente procedimiento, una vez que las varables y los indicadores estuvieron

determinados, fue el seleccionar el universo, la poblacion y la muestra.
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3.2.3 Definicion de Universo.

Tomando como universo a la totalidad de un conjunto de elementos, seres u objefos
que se desea investigar, en este caso se consideré como universo a todos los
estudiantes universitarios y de preparatoria del area metropolitana de
Monterrey, N.L. y del cual se estudiaria una fraccion o conjunto con ciertas

caracteristicas, denominado: Poblacion.
3.2.4 Definicion de Poblacion.

Se delimité como poblacion a las 4 universidades ya catalogadas como las mas
conocidas del area metropolitana de Monterrey (3 privadas y 1 piblica) y 4
preparatorias (2 publicas y 2 privadas) para la obtencion de la muestra,
considerandolas representantes de las instituciones educativas de la ciudad de

. Monterrey:

Universidades:
1. Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.
2. Universidad Regiomontana
3. Universidad de Monterrey
4, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey-

Bachilleratos:
L. Preparatoria No, 22 (U.A.N.L.)
2. Preparatoria ( Division de 1a U.R.)
3.Preparatoria Conalep (Santa Catarina)
4, Preparatoria Eugenio Garza Sada (1.T.E.S.M)
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3.2.5 Seleccion de la muestra

La muestra es considerada "la parte o fraccidn representativa de un conjuato o
poblacion que reune las mismas caracteristicas y en igual
proporcién”.(Ander,Egg.1982). De acuerdo a esta definicion y para asegurar que el
subconjunto fuera representativo de la poblacion, se definidé como muestra a 600
estudiantes de todas las escuelas mencionadas con base en la ley de la regulanidad
estadistica, segin la cual un conjunto de » unidades, tomadas al azar de un
conjunto N, es casi seguro que tiene las caracteristicas del grupo mas grande.

3.2.5.1 Plan de Muestreo.
Para elaborar el plan de muestreo o las fases para la seleccion de la muestra, se
tomaron en cuenta los siguientes aspectos:
* los objetivos y finalidad de la investigacion
* |a disponibilidad sobre el conjunto para obtener la muestra.l
* error de estimacion permitido
* los recursos humanos y econémicos disponibles
* los métodos y técnicas a utilizar en la investigacion
* la recopilacion y analisis de los datos
*la medici;’m de la representatividad de la muestra.

3.2.5.2 Tipo de muestra

Considerando la estructura y los procedimientos de seleccién, se determiné emplear
un -muestreo aleatorio o probabilistico- basado en ciertas leyes (referidas antes), y
rigurosamente cientifico, con un tipo de muestra tipica estratificada, en la que con
el conocimiento de ciertas caracteristicas del conjuntc o poblacién, se procede a

agrupar en estratos, categorias o clases, las unidades de muestreo homogéness entre
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si. Dentro de cada uno de los estratos se hace luego una seleccion al azar.(aleatoria
simple).
El tipo de muestra estratificada se eligié entre otras, tomando en cuenta que la
poblacion (las escuelas universitarias) de nuestra investigacion, tiene dreas de estudio,
grados, etc., que pueden considerarse como estratos homogéneos con que cuentan las
universidades.
Para este tipo de muestra, se delimitaron algunas de las caracteristicas o categorias
observables que habfan sido tomadas como variables y que para la seleccion de la
muestra nos servirian de estratos:

Areas de Estudio:

1. Bachillerato

2. Ciencias Naturales

3. Ciencias Econémico-Administrativas

4. Ciencias Sociales

Nivel Escolar:
1.Preparatoria
2.Inicio carrera
3.Intermedio carrera
4. Final carrera

Sexo:
1. Masculino
2. Femenino
Exito Escolar:
1. Ninguna reprobacion
2. Bxistencia de reprobacion.
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Estrato Socioecondomico:
1. Alto

2. Medio

3. Bejo

Como segundo paso para obtener el numero adecuado para la muesira, se designo
seleccionar al azar de todos los estrados 2 escritos de cada grupo . La suma total di6 :
536. Aunque este nimero no fue muy grande fue determinado como una muestra
representativa de la poblacion a investigar. (Ver figura No. 1, Apéndice A.).

Después , cuando se recopild la informacion se decidid cerrar el nimero de la
muestra, (a manera de muestro circunstancial o sin norma) a 540 casos en tofal.

3.2.5.3. Error muestral

Atln cuando se utilicen los mejores procedimientos, ninguna muestra pueda dar una
garantia absoluta de ser réplica exacta del universo o poblacion. Los errores son
inevitables. Lo importantes es determinar el margen de error permitido y su
frecuencia denfro del conjunto, puesto que ello permite establecer el intervalo de
confianza dentro del que se mueve la investigacion.

Los tipos de errores que se podian presentar en la muestra serian: 1) por onusion
debido a la insuficiencia en la recopilacion de datos. En este caso €l error proviene de
la falta de cooperacion o de "no respuesta” de quienes no responden al instrumento
de medicion y 2) error sistematico, proveniente de causas ajenas a la muestra, pero
que produce distorsiones o sesgos en la muestra que hace que los resultados varien en
alguna direccion, en nuestro caso el tema elegido se consideré que podria dar algun
sesgo, dado que a los jovenes estudiantes no les gusta mucho escribir sobre politica.
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3.2.6 Eleccién de Instrumento.
El instrumento que se eligié de acuerdo a los objetivos fijados, y el que se considerd
con mas validez para obtener de manera suficiente y satisfactoria los datos del objeto
de investigacion, en este caso la redaccion del estudiante, fue un escrito libre, en
donde los universitarios podrian redactar o expresar por escrifo sus ideas sobre un
tema previamente senalado. BEste instrumento podria considerarse como un tipo de
"cuestionario de respuesta directa” ya que solo la persona a quien se le aplica podria

responderlio, en este caso, redactar sobre el tema.

3.2.6.1 Requisitos para el escrito.
Como una forma de estandarizar €l texto que redactarian los estudiantes, tendrian

que anotar, antes de comenzar su escrito, los siguientes datos:
Nombre:
Bdad:
Sexo:
Semestre:
Carrera:
Ocupacion del Padre:
Existencia de reprobacion:

Estos datos servirian para clasificar cada escrito en las diferentes categorias o estratos
que se habian definido para la seleccion de la muestra, y que también servirian mas
tarde en el analisis de los datos como variables y medir su relacion con el lenguaje
escrito.

El dato de "ocupacion del padre" se consideré importante para llegar a clasificar al
estudiante dentro de una categoria socioeconomica, dado que la ocupacion del padre
tiene un ingreso predecible y de acuerdo a ese ingreso se determina un nivel

s0cioeconomico.
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Otra medida normativa de este escrito fue la extension. Se delimité a 2 cuartillas, es
decir el estudiante lo maximo que podia redactar eran 2 hojas tamafo carta, que si
restamos el espacio ocupado por los datos personales escritos al margen supetior de
la primer hoja, se podria decir que el limite real era de una hoja con. tres cuartas
partes de otra,

3.2.6.2 El tema para el escrito

Debido a 1a situacion politica por la que el pais atravesaba en esos momentos, se
.eligié como tema para la redaccion de los estudiantes:

"La sucesion presidencial”. La justificacion para elegir este tema radica en poder
observar como de la percepcion de la realidad, de lo que ocurre en ese momento, en
ese tiempo, el estudiante es capaz de obtener informacién que procesa mentalmente -
para traducir después en sus propias palabras, redactar y escribir en el papel. Bn'
suma observar como escribe un estudiante acerca de un aspecto de la realidad que
vive.

Cabe aclarar que con estos escritos no se haria ningun analisis de contenido, sino solo

el analisis del lenguaje escrito en su forma de usarse.
3.2.7 Seleccion de Equipo de Trabajo.

Para aplicar el instrumento fue necesario solicitar la colaboracién de maestros de
bachillerato y de universidad, de cada érea de estudio y de cada grado escolar para
que denfro de sus clases dieran las indicaciones pertinentes en cuanto a los datos
personales que tenian que escribir los  alumnos, asi mismo como indicar ¢} tema

elegido para redactar. Esta labor no fue sencilla.
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E! hacer contacto con los maestros que tuvieran espiritu cientifico y de colaboracion
para ayudar en esta tarea de investigacion no fue facil. Se trazé un calendario para
fijar el tiempo que se iba a dedicar a esta tarea: 4 semanas o 1 mes. En la primer
semana, se recurrié a primero, a maestros ya conocidos para explicaries el estudio a
realizar y solicitar referencias acerca de otras personas que pudieran "levantar” el
escrito dentro de sus clases en cualquiera de las dreas de estudio, ya que se pretendia
recoger la muestra de todas las areas y todos los niveles escolares. Se obtuvieron
referencias de muchos maestros, pero el siguienite paso fue hacer contacto con todos
ellos, y esto represent6 esfuerzo y sobre todo tiempo.

Al establecer contacto con algiin maestro se explicaba de nuevo la tarea a investigar y
se hacia la peticion de ayuda como "encuestador” para poner los escritos. Algunos
maestros rehusaban, ofros aceptaban, y con algunos nunca se pudo contactar; pero el
tiempo transcurri6 y el tiempo se salié del control fijado. A fin de conseguir a todos
los maestros de las diferentes universidades y preparatorias que quisieran
voluntariamente, con cspiritu cientifico, y sin ninguna remuneracién economica,
contribuir a este trabajo, se invirtié el triple de tiempo (tres meses) que se habia
fijado en el calendario de actividades,

Cabe hacer notar que los maestros que accedieron a poner €l escrito en sus clases lo
hicieron con muy buena disposicion que se agradece, sobre todo al maestro asesor de
esta tesis el Ing. Francisco Alvarez quien hizo contacto con muchos de ellos, y otros a
los cuales se entrevisté y aceptaron gentilmente su tarea, entre [os que se encontraron:
la Lic. Yolanda Cortés Morales de la Preparatoria No, 22; la maestra Beatriz E.
Castillo del Bachillerato Conalep, Sta. Catarina; el maestro Pastor Montero de la
Facultad de Filosofia y Letras de la U.A.N.L; 1a Lic. Elia Leal y Dolores Garza de la
Universidad Regiomontana, la Lic. Gabriela Leal del I.T.E.S.M., y otros muchos mas

cuyos nombres no fueron anotados en las carpetas que contepian l0S escrifos
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recopilados, ya que lo que se marcd como requisito era el nombre de ia escuela, el

area de estudio o carrera y el grado escolar.

3.2.8 Delimitaciones y Limitaciones

En Ia aplicacién del instrumento, en el equipo de colaboradores y 1a coordinacion de
las tareas, se delimitaron algunos aspectos y se presentaron ciertas limitaciones, que a
manera de resumen se describen a continuacion.
3.2.8.1. Delimitaciones.

3.28.1.1 El tema elegido para la redaccion de los
estudiantes, fue "La Sucesion Presidencial en México", seleccionado por el hecho de
que en el momento de la investigacion, se llevaba a cabo en el pais las elecciones
para Presidente. Se di6 completa libertad para esctibir, no se requisité ni el formato
ni el contenido.

3.2.8.1.2 Las persopas que ayuderon a la recopilacion de
la informacién,(textos redactados), fueron solo maestros de [as universidades y
bachilleratos seleccionados como poblacion, para que dentro de alguna de sus clases
pidieran a sus alumnos redactarel texto,

3.2.8.1.3 La extension de los escritos se delimité a 2
cuartillas tamafio carfa como maximo. Todo escrito se ordené comenzar con la

anotaciéon de los datos personales del redactor.

3.2.8.2 Limitaciones
3.2.8.2.1. De tiempo: El buscar a los maestros, explicarles
el objetivo de investigar, etc. implico un limitanfe, ef fempo no controlado, ya que
para llegar a formar este grupo de recolectores de informacién fue necesario fener

entrevistas, trasladarse a lugares distantes, etc. con el fin de llegar a un acuerdo. Esto
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causo demora en la fase inicial de la investigacion y posteriormente en la busqueda
de mas colaboradores.
3.2.8.2.2. De recursc humano: Otro limitante repr%eﬁté
el tratar de obtener escritos de cada drea de estudio y de cada grado de escolaridad
delimitados en el disefio de la investigacién, pues se requirié de encontrar mas
colaboradores que estuvieran dispuestos a poner a escribir a sus alumnos restandole
asi tiempo a la imparticion de su clase. Los escritos se redactaron sélo en algunos
grupos, no en todos los niveles de las universidades y de las preparatorias por la falta
de personas o contactos para la aplicacion del instrumento de medicion en cada
grupo.
3.2.8.2.3 De disponibilidad: Un tercer limitante fue
la falta de disponibilidad de algunas personas para efectuar en sus grupos de clase la
redaccion del escrito. Representd un esfuerzo constante el buscar a quienes aceptaran

participar sin ninguna remuneracién, sélo por su espiritu de cooperacion; sin

. embargo resulté agradable constatar que todavia existe gente con disposicion y

espiritu cientifico.
3.2.9 Presupuesio para investigacion.

La investigacion conté sélo con el recurso econémico del investigador , ya que se
considera un trabajo personal elaborado con la pretencion de obfener el titulo de
maestria por parte de la Division de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la
Comuniacién de [a U.A.N.L.; aunque se pueden hacer algunas observaciones en este
aspecto financiero:

Los principales gastos que se originaron se dieron en las siguientes etapas de la

investigacion:
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3.2.9.1. En la seleccién de colaboradores
El traslado a lugares de enfrevista, (en algunas ocasiones varias veces) implico gastos
de gasolina; otros gastos se dieron al hacer llamadas por teléfono para acuerdos; al
acudir a cafés para entrevistas y lograr la ceptacion del colaborador, ete.

3.2.9.2 En 1a recopilacion de 1a informacion,
Cuando los maestros colaboradores tuvieron los escritos redactados por sus alumnos,
llegé el momento de recogerlos. En algunos casos fueron entregadas las carpetas con
la informacion personalmente; pero en otros casos, volvié a repetirse el proceso
indicado en el parrafo anterior, a fin de obtener la informacién y esto implica gastos.
Cabe hacer notar que la aplicacion del instrumento no generd ningin gasto, ya que se
pidi6 a los alumnos redactar en hojas de libreta, la que regularmente usan en sus
clases.

3.2.9.3 En el procesamiento de datos.
Al procesar los datos estadisticamente, se realizaron varios gastos debido a la compra
de diskettés para computadora, papel etc. La ayuda de personas especialistas en
paquetes estadisticos de computacion, su asesoria, fue completamente gratuita.
Para finalizar este apartado en cuanto a gastos, es opinion del investigador que "La
redaccion de los estudiantes de Monterrey" fue una investigacion que resulié muy
"barata".

33. R ilacion de Inf 33

La recopilacion del instrumento de medicién, en este caso, el escrito redactado por
alumnos de preparatoria y de carrera resulté algo inesperado pero a la vez efectivo.

En la planeacion, se decidié recoger de cada grado o nivel escolar 30 escritos,
considerando que el promedio de alumnos por grupo, es precisamente ese nimero.

Los escritos deberian ser tanto de las escuelas publicas o del estado, como privadas.
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También deberian corresponder, en los estudios superiores, a todas y cada una de las
carreras. Se seleccioné un grupo de maestros colaboradores a los cuales se les indico
poner en sus clases a redactar a los alumnos un escrito de 2 cuartillas. Posteriomeﬁte
se haria la entrega de esos escritos al investigador, por parte de esos maestros
"encuestadores” . El plazo fijado para llevar a cabo esa operacién se determiné de 7
a 15 dias como mAximo.

3.3.1. La recoleccion.

Después que transcurrio el tiempo estipulado para la aplicacion de los escritos (2
semanas) se inicio la recopilacion de ellos. Algunos de los maestros entregaron sus
carpetas con los escritos antes del plazo sefialado, algunos otros, poco después, pero
la gran mayoria tardo mas tiempo del contemplado en la calendarizacion. Se recurrio
otra vez a tratar de establecer contacto con ellos para solicitarles la entrega. Esto
representd un tiempo no controlado. Finalmente la entrega al investigador se realizo,
y aqui es donde pasé lo inesperado.

Algunos de los maestros recolectaron gran cantidad de escritos, muchos mas de los
sefiglados, debido a que impartian varias clases en diferentes escuelas y en todas ellas
pusieron a redactar a sus alumnf)s. Otros profesores pusieron €] escrito en niveles o
grados que no se habian asignado a ellos, pero que de cualquier manera también
hicieron la recoleccion. En esta forma la cantidad de escritos recolectados fue muy
superior a la esperada. Sin embargo, al revisar toda la informacion recogida, se
observaron algunos inconvenientes:

El primero de ellos, fue que en algunos niveles o grados de escolaridad no se habian
recolectado escritos (porque algunos maestros no pusieron el escrito en todos los
grados donde impartian sus clases, solo en algunos). Lo mismo sucedio con las dreas
de estudio. De algunas de ellas habia muy pocos escritos, menos de los requeridos.

£4-



El segundo inconveniente fue que muchos de los escritos con los datos de
identificacion del redactor estaban incompletos. Por ejemplo, €l dato ocupacion del
padre, serviria para proporcionar la informacién sobre el contexto socio-cultural del
investigado. Debido a este limitante muchos escritos no se utilizaron, disminuyendo
el nimero recolectado; pero a pesar de estos problemas (que alguno ya estaba
previsto), al dar por terminada la recoleccion de informacion se contaba con
suficiente numero de escritos, aproximadamente 700.

3.3.2 Organizacion de los datos.

El paso siguiente a la recoleccion de la informacién, fue el de organizar todos los
escritos obtenidos segun los estratos o categorias antes citadas, y de ahi obtener al
azar dos de cada area de estudio, de cada nivel de escolaridad, de cada sexo, cony
sin existencia de reprobacion y de cada estrato socioeconémico, para completar el
numero de 536 en total, nimero de la muestra representafiva de la poblacion
seleccionada, universitaria de Monterrey.

3.3.3. Manual de Codificacion.

Cuando Ios datos fueron recogidos, y clasificados la siguiente etapa en el proceso de
investigacién involucra : La codificacidn y la tabulacién.

"La codificacién consiste en asignar un nimero correlativo a cada una de las
categorias que comprende el documento en observacidn. En otras palabras se trata de
que cada respuesta del cuestionario o cada dimension de los cuadros de observacion,
sean traducidas y representadas por indicaciones numéricas (codigos) que facilitan la
tabulacion. De lo dicho resulta que la finalidad de la codificacion es la de facilitar 1a
agrupacion de los datos, hechos o respuestas.” (Ander-Egg, 1982: 353).
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Cuadro No. 2

MANUAL DE CODIFICACION
—No. VARIABLES NIVELES Colympas
A Bscrito 001....600 '1-3
1 Rdad 15. 4-5
2. Escolaridad 1. Inicio bachillerato 6
2. Final bachillerato
3. Inicio carrera
4. Fase intermedia
5. Termino carrera
3. Sexo 1. Masculino 7
2. Femenino
4, Estrato socioeconomico
1. Alto 8
2. Medio
3. Bajo
5. Exito Escolar 1.No reprobacion 9
2. Si reprobacion
6. Area de Estudio 1. Bachillerato 10
‘ 2. Uni.Ciencias Naturales
3. Uni. C.Econom-Admtvas.
4. Uni. C. Sociales y Hum.
7. Namero de Verbos 1,2,3,4,5,6,78.,..... 11-12
8. Numero de errores
ortograficos 1,2,34,5,6,.... 13-14
9. Unidad en escrito 1. Si hay 15
2. No hay
10. Total de palabras 001,002,003,004,.... 16 - 18
*11.Promedio de errores
por palabra 01,02, 03,.... 19-20
*12.Promedio de verbos
usados por palabra 01, 02, 03,... 21-22

* Bstas variables fueron creadas por la computadora.
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3.4. Prueba Piloto

El estudio piloto resulta la mejor forma de comprobar si el método utilizado en una
investigacion es el indicado; suele revelar fallas que pueden afectar o retrasar el
trabajo de meses. También puede indicar los métodos que resultarian mejores o mAs
practicos para el trabajo de investigacion que se quiere lograr.

Antes de llevar a cabo la investigacion formal, y para probar el disefio de la misma,
(“poblacion, muestra, hipotesis, variables, indicadores, manual de codificacion, etc.)
se decidi6 verificar si todo el procedimiento funcionaria en la practica, entonces se
decidié realizar un estudio piloto.

3.4.1. Poblacion y muestra.

Para e] estudio piloto se tomé la misma poblacion ya delimitada como en el disefio
de la investigacion se habia determinado: 4 universidades de las mas conocidas en la
ctudad de Monterrey, y 4 preparatorias, tanto pablicas como privadas ( en el disefio
de la investigacion se mencionan). De estas escuelas se clasificaron categorias o
estratos (también determinadas en el disefio) para luego seleccionar la muestra al
AL :

Utilizando 1a seleccion de la muestra que se hizo para la investigacion formal de 536
casos, para el estudio piloto se decidié tomar de esa muestra, a 60 casos, que
correspondia aproximadamente al 10% de la muestra total, con base en la "ley de la
permanencia de los nimeros pequefios" que los estadisticos formulan de la siguiente
Manera: si una muestra suficientemente numerosa es representativa de la poblaci6n,
una segunda muestra de igual magnitud debera ser semejante a |la primera; y si en la
primera muestra se encuentran pocos individuos con caracteristicas raras, es de
esperar encontrar igual proporcion en la segunda muestra.(Ander-Egg,1982:180).
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3.4.2. Obtencion y clasificacion de los datos.

Los datos se obtuvieron de los escritos que ya se habian recopilado, de las difereﬁtes
escuelas en donde los maestros colaboradores habian pedido la redaccién de éstos a
sus alumnos y luego los habian regresado al investigador. Pero solo fueron
seleccionados los 60 escritos delimitados como muestra, los cuales se clasificaron y
codificaron con el manual ya disefiado, para luego, procesarlos por el paquete

estadistico de las ciencias sociales: S.P.S.S.
3.4.3. Técnicas Fstadisticas

Los datos va clasificados y codificados, se convierten en una masa de informacion
que necesita ser reducida mediante procedimientos estadisticos que resumen y
simplifican a una sola expresion, segin valores y atributos iguales, lo que permite el
conocimiento eficaz y rapido de un universo estadistico. Estos procedimientos se
llevan a cabo por medio de diversas técnicas como son: las medidas de posicion
(media, mediana, moda), las medidas de dispersion (desviacion, media o estandar,
varianza, coeficiente de variacion, medidas de deformacion, curva .de Lorenz,
coeficiente de Pearson, Kurtosis, eic.), obtencidon de porcentajes y tasas, series
cronologicas, andlisis de variaciones, y muchas otras empleadas por los especialistas
en estadisticas.

Para. el estudio piloto que nos ocupa, los datos fueron procesados utilizando las
técnicas de clasificacion de datos o tablas de frecuencias; las tablas cruzadas o
Crosstable para la relacion entre las variables, y un analisis de varianza.

El anilisis estadistico que se realizd a 6Q escritos, como prueba piloto de la
investigacion "la Redaccion de los estudiantes de Monterrey" reporté los resultados
que a continuacion se presentan e interpretan:
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3.4.4. Analisis e interpretacion de Resultados.
3.4.4.1. Frecuencias.
Si los valores de las variables se repiten cierto nimero de veces, estas repeticiones
agrupadas constituyen las frecuencias. Por tanto, una frecuencia es el nimero de
veces que se presenta una modalidad de una caracteristica cuantitativa o cualitativa.

Se distingue entre frecuencias absolutas y frecuencias relativas, pero cuando se habla

de frecuencias sin calificativos, se entendera que son frecuencias absolutas.

Las tablas de frecuencia representa {a ordenacion de [os datos obtenidos en clases y

categorias indicando junto a cada clase la frecuencia que le corresponde.

TABLA NO.1

Frecuencia de estudiantes segin su edad que redactaron el escrito.

EDAD Numero de casos Porcentaje

De 14 a 17 afios 27 45 %
De 18 a 23 afos 33 55 %
TOTAL: 60 100%

De acuerdo con €l ndmero de casos y el porcentaje, se observa que la mayoria de los
estudiantes que redactaron el escrito eran mayores de 18 anos, por lo que se puede
interpretar que mas redactores corresponden al nivel universitario.

-69-



TABLA NO. 2
Nivel de escolaridad de [os estudiantes que redactaron el escrito.

ESCOLARIDAD Nuamero de casos Porcentaje
PREPARATORIA 23 383 %
CARRERA PROF. 37 61.7 %
TOTAL: 60 100%

Los escritos fueron redactados por mas estudiantes de universidad que de

bachilferato. Esta tabla indica que fueron 14 estudiantes mas de carrera que de

preparatoria.

ESCOLARIDAD

PRLPARATORIA 38.3%
23

GARRLRA PROC 61.7%
37 ‘

Figura No. 2. Gréfica de frecuencias de la variable ESCOLARIDAD.



TABLA NO. 3

Casos y porcentajes de alumnos hombres y mujeres que redactaron.

SEXO Numero de casos Porcentaje

MASCULINO 33 55 %
FEMENINO 27 45 %
TOTAL: 60 100%

La frecuencia de estudiantes hombres es mas alta que las mujeres. Esto indica que

mas de la mitad de los escritos fueron redactados por hombres.

SEXO

MASCUL INO 55.0%
33

FEMENINQ 45.0%
27

Figura No. 3. Grafica de frecuencias de la variable SEXO.



TABLA NO.4

Frecuencia de estrato socioeconémico en los estudiantes.

ESTRATO SOCIOECONOMICO

Numero de casos Porcentaje
NIVEL ALTO 6 10 %
NIVEL MEDIO 41 68.3 %
NIVEL BAJO 13 21.7 %
TOTAL: 60 100%

Esta tabla nos indica que el nivel medio es el que predomina en los estudiantes que
redactaron el escrito. Luego el nimero de estudiantes que le sigue pertenecen a un
nivel bajo. Del total de 60 casos, sblo 6 (10%) redactores pertenecen a un estrato
socioeconbmico alto. De aqui podemos concluir que la mayor parte de los
estudiantes de las universidades seleccionadas, perfenece a un estrato
socioeconontico medio.

ESTRATO SOCIOECONOMICO

NIVEL MEDIO 88.3%

e NIVEL Al TO 10.0%

6

NIVEL BAJO 21.7%
13

Figura No. 4. Grafica de frecuencias de la variable ESTRATO
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TABLA NQ. 5

Frecuencia de la existencia o de ninguna reprobacion en los estudiantes.

EXITO ESCOLAR Nimero de casos Porcentaje
EXISTENCIA DE

REPROBACION 26 433 %
NINGUNA

REPROBACION 34 56.7 %
TOTAL: 60 100.0%

Esta tabla nos muestra que los estudiantes que no han reprobado ninguna materia en
su trayectotia escolar, son mas de la mitad de los que redactaron el escrito. Fueron
exactamente 8 personas mas que los que si han reprobado alguna materia y

redactaron el escrito,

EXITO ESCOLAR

FXiSTE REPROBACION 43.3%
26

NINGUINA RFPROBACION 56 7%
34

Figura No. 5. Grafica de frecuencias de la variable EXITO ESCOLAR.
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TABLA NO. 6
Casos y porcentajes de estudiantes que perienecen a determinada

area de estudio.

AREA DE ESTUDIO Numero de casos Porcentaje
BACHILLERATO 23 3B3%
C. NATURALES 11 183 %
C. ECONOMICO- |

ADMINISTRATIVAS 10 16.7 %
CSOCIALES Y

HUMANIDADES 16 26.7%
TOTAL: 60 100.0%

Por medio de esta tabla podemos observar la distribucién de los estudiantes, de
acuerdo a su area de estudio. El area de ciencias sociales y humanidades fue Ia que
tuvo mas estudiantes que redactaron. Enseguida el area de ciencias naturales y por
tiltimo el area economico-administrativa. Cabe hacer notar que aunque parezca que
el area de bachillerato es la que tiene mas estudiantes que redactaron, al hacer la
suma de las tres dreas de estudio de carrera esta es mayor por un mimero de 14

actndiantae romnaradas can al harhillarata

AREA DE ESTUDIO

BACHILLLRAIO 38.80%
23

CUF NCIAS MATURALY & 18.3%
"

CH NCIAS SOCIALLE 26.7%

ADMINISTRALIVAS 16./% 5

10
Figura No. 6. Gréfica de frecuencias de la variable AREA DE ESTUDIO.



TABLA NQO.7

La frecuencia del nimero de verbos usados por los estudiantes fue

NUMERO DE VERBOS Niimero de casos Porcentaje
MAL USO DE VERBOS 11 183 %
REGULAR USO

DE VERBOS 40 66.7 %
BUEN USO

DE VERBOS : 9 15.0 %
TOTAL: 60 100%

En esta tabla se puede notar que 40 estudiantes de 60 utilizan los verbos
regularmente, 11 estudiantes los usan mal y sélo 9 estudiantes del total de 60 utilizan
bien los verbos conjugados. Se puede observar que la diferencia es mucha, enitre un
66% que los usa regularmente y un 15% que los usa bien; por otra parte el regular
uso de los verbos es mas frecuente que el buen uso. Esto puede indicar un aspecto
significativo en las caracteristicas que afectan la estructura de un escrito: el mal uso

de los verbos en su conjugacion.

NUMERO DE VERBOS

MAL USQO DF VEIRBOS 18,
3 1

BRI GUL AR USO DE V. 66.7%
40



TABLA NO. 8
Tabla que indica la frecuencia de errores ortograficos con que se redactan los
escritos por parte de los estudiantes.

ORTOGRAFIA Nimero de casos Porcentaje
EXCELENTE (0-1 Error) 19 317 %
BUENA (2-8 Errores) 24 40 %
REGULAR(9-15 Etrores) 10 16.7 %
MALA(Msés de 15 errores) 7 ‘ 11.7 %
TOTAL: 60 100%

Bl resultado en esta tabla de frecuencias es que menos de la mitad del total de
estudiantes (un 40%) tiene buena ortografia y el 31% tiene excelente ortografia;
sumando los dos porcentajes nos da un total de 71%. lo que indica que casi tres
cuartas partes de los estudiantes que redactaron el escrito tienen muy pocos errores.
ortograficos. Mieniras que ur. 28 % tiene regular y mala ortografia es decir, muchos
errores. \

Es significativo que en una muestra de 60 casos o escritos 43 presenten una muy

buena ortografia.
ORTOGRAFIA

EXCELENTE 31.7%
19

bt

BULNA 40.0%
24
MALA 11./%

7 i

RLGUE AR 16.7%
10

Figura No. 8. Grafica de frecuencias de Ia variable ORTOGRAFIA.
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TABLA NO. 9

Frecuencia con que se redactaron escritos con unidad, y sin unidad.

UNIDAD EN ESCRITO Nuimero de casos Porcentaje

CON UNIDAD 44 73.3 %
SIN UNIDAD 16 26.7 %
TOTAL: 60 100%

El reporte de esta tabla indica que la frecuencia de escritos con unidad es mayor que
1a frecuencia de escritos sin unidad. Por unidad se considera, el referirse al mismo
tema, la secuencia o coherencia de ideas y la concordancia entre las palabras. Aqui
también es significativo que casi las tres cuartas partes de los escritos recogidos
tuvieron unidad, y sélo una cuarta parte resulté sin unidad.

UNIDAD EN ESCRITO

CON UNIDAL 73.3%
44

DINCDNEDAR 26, 7%
18

: 4

Figura No. 9. Gréfica de frecuencias de la variable UNIDAD BN BSCRITO.



TABLA NO. 10
Esta tabla presenta la frecuencia con que se presenté un escrito de cierta
extension por su nimero de palabras.

TOTALDE
PALABRAS Nomero decasos  Porcentaje
ESCRITOS DE
1-200 PALABRAS 41 68.3 %
ESCRITOS CON MAS
DE 200 PALABRAS 19 31.7%
TOTAL: 60 100.0%

La interpretacion que podemos hacer es que los escritos cortos fueron redactados
con més frecuencia que los escritos largos. Esto puede indicar varias cuestiones: a Jos
estudiantes no les gusta escribir, 0 no tiesten un vocabularic muy extenso, o bien, es
dificil para ellos ordenar muchas ideas para expresarlas por escrito, ya que tomando
el nimero de palabras como base 200 palabras equivalen aproximadamente a dos
parrafos de unas 6 lineas. Lo que indica que redactar menos de esa extension es

realmente muy poco, cuando se habia dado como limite 2 cuartilias.

TOTAL DE PALABRAS

LSCRITOS DE 1200 P 88.3%
41

SCIHIOS D, 200 1+ 31 7%
14

Figura No. 10. Gréfica de frecuencias del TOTAL DE PALABRAS.

-78-



TABLA NQO. 11

Frecuencia de errores por palabra que presentaron los escritos

ERRORES POR

PALLABRAS Numero de casos Porcentaje
0-3 ERRORES 35 583 %
4-7 ERRORES 14 233 %
MAS DE 7 ERRORES 11 18.4 %
TOTAL: 60 100%

Los resultados que presenta esta tabla, hacen notar que se presentaron mas escritos
con menos errores. Cabe sefialar que es muy poca la diferencia puesto que 58% es
poco mas de la mitad. Bl resto se divide entre los escritos con mediano nimero de

errores y los que tienen mas errores también con poca diferencia entre ellos.

ERRORES POR PALABRAS

JON O-3 ERRORES B63.6%
35 :

" MAS DI 8 LIROIIL S 10,
6

CON 1 7 LIRONILS 25.6%
Rl

Figura No. 11. Grafica de frecuencias de la variable ERRORES POR PALABRAS
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TABLA NO. 12

Frecuencias de los verbos segun ¢l nimero de palabras usadas en un escrito.

VERBOS POR PALABRA

Numero de casos Porcentaje
MUY POCOS VERBOS
(1-10) 3 5%
REGULAR USO
DE VERBOS (11-20) 34 56.7 %
BUEN USO DE
VERBOS (MAS DE 20) 10 16.7 %
TOTAL: 47 78.4%

Casos invalidados: 13

Esta tabla nos indica que los escritos con regular numero de verbos usados por
palabra, representa mas de' la mitad de los que se redactaron. Por ofra parte los
escritos con buen nimero de verbos usados por palabra son sélo 10 casos, es decir
pocos estudiantes utilizan buen nimero de verbos, y unos cuantos utilizan muy pocos
verbos.

Es significante que la computadora no procesé 13 casos que equivalen al 21.6% de
los 60 casos, por presentar menos de un verbo por palabra. Se puede concluir que
estos escritos fueron de extension muy breve y el nimero de verbos usado fue menor
de 1 por palabra. Relacionando este resultado con otro también de uso de verbos, se
puede concluir que los verbos es un elemento basico del problema en la redaccion de

los estudiantes.
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VERBOS POR PALABRA

REGULAR (11-20) 72.3%
o MUY POCOS (1-10) 6.4
3

" BUI N USO (21O MAS)Y 21,
10

Figura No. 12. Grafica de frecuencias de la variable VERBOS POR PALABRA.
3.4.4.2 Tablas Cruzadas.

En las tablas cruzadas se puede observar la relacion entre dos variables; una
dependiente y otra independiente, para encontrar i3 influencia de una sobre la otra.
Los datos fueron procesados en Crosstables del paquete S.P.S.S. (Statistical Package
the Social Sciencies).

A continuacion se presentan, primero en tablas de porcentajes y después en su
respectiva grafica de barras, la informacién resultante, en donde se puede apreciar la

comparacion de los resultados, segin la relacion de variables cruzadas.
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TABLA NO. 13 ORTOGRAFIA

ESCOLARIDAD EXCELENTE BUENA REGULAR | MALA
EN PREPARATORIA 174 348 26.1 21.7%
EN CARRERA 40.5 43.2 10.8 54%
No. de Casos: 19 24 10 7

ANALISIS : El porceniaje mas alto de excelente ortografia se observa en el nivel de
carrera. En preparaforia predomina €l porcentaje de buena ortografia; la mala
ortografia y la regular es casi la misma en este nivel de escolaridad. En el nivel de
carrera la excelente y buena ortografia es casi igual; la mala ortografia presenta un
porcentaje muy bajo comparada con la preparatoria, es decir los estudiantes de

carrera tienen mejor ortografia que los de preparatoria.

ESCOLARIDAD Y ORTOGRAFIA

PORCENTAJE DE CASOS

50 -

43.2

v

Figura No. 13 Grifica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables
ESCOLARIDAD Y ORTOGRAFIA.



TABLA 14. ERRORES POR PALABRA

ESCOLARIDAD 1-3 ERRCRES 4-8 ERRORES +DES8
EN PREPARATORIA 39.1 21.7 21.7%
EN CARRERA 70.3 24.3 2.7%
No. de Casos: 35 14 6
[nvalidados: S

ANALISIS : El porcentaje mas alto de alumnos con menos errores por palabra se
registré en el nivel profesional, mientras que en Preparatoria se observa un
porcentaje igual en “regular errores” y en "muy mal en errores” y el porcentaje de

menos errores en preparatoria, es casi la mitad del que presenta el nivel de carrera.

ESCOLARIDAD Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE

80 /] 70.3

243

21.7 21.7

4-8 | MAS DE 8
ERRORES POR PALABRA

PREPARATORIA

Figura No, 14. Grafica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables
ESCOLARIDAD Y ERRORES POR PALABRA.
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TABLA NO. 15 NUMERO DE VERBOS USADOS

ESCOLARIDAD MALUS0  USOREGULAR  BUEN USO
(1-10) (11 - 20) (masge21)

EN PREPARATORIA 17 3.9 7%

EN CARRERA 189 62.2 18.9%

No. de Casos: T 40 9

'ANALISIS: El porcentaje es casi igual en el mal uso de los verbos en los dos niveles;
tenemos que un punfo fundamental que apoya en parte a una de fas hipotesis
planteadas y es que los verbos en los dos niveles de escolaridad no_presentan
yariacion €n 54 U0,

El uso regular es el que presenta porcentaje mas alto. Otro resultado es los
porcentajes que presentan el buen uso de verbos y el mal uso de verbos en el nivel de
carrera, g5 igual, lo que podemos interpretar que hay estudiantes que usan bien sus
verbos y en la misma proporcion los hay que los usan mal en los diferentes grados de

carrera.
PORCENTAJE
100 i

80

60 |

40 1

MAL USO REGULAR BUEN USO
NUMERO DE VERBOS

i@ PREPARATORIA CARRERA I

Figura No. 15. Grifica de porcentajes del NUMERO DE VERBOS USADOS de
acuerdo con el nivel de ESCOLARIDAD de los estudiantes.
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TABLA 16. PROMEDIO DE VERBOS USADOS POR PALABRA

ESCOLARIDAD POCOS NUMERO BUEN
VERBOS REGULAR NUMERO
(1-5) (6-10) {mas de 10)
EN PREPARATORIA 4.3 60. 21.7%
EN CARRERA 54 54.1 13.5%
No. de Casos 3 M4 10

*Invalidados: 13 *(promedio de menos de 1 verbo por palabra en el escrito)

ANALISIS: En esta tabla observamos que los estudiantes de preparatoria tienen
mejor promedio de verbos por palabra que los de profesional, tanto regularmente
como en buen nimero. Con esta tabla se puede analizar también que los escritos en
su extension, los clasificamos en cortos y largos y el nivel de preparatoria report6 los
escritos mas cortos, lo que indica que aunque escriban breve utilizan un buen nimero

de verbos por palabra los estudiantes de bachillerato.
PORCENTAJE

70 / 60.9

MUY POCOS VERBOS NUMERO REGULAR  BUEN NUMERO
VERBOS POR PALABRA

CARRERA

> PREPARATORIA

Figura No. 16. Grifica de porcentajes del PROMEDIO DE VERBOS USADOS
POR PALARBRA, de acuerdo a los grados de ESCOLARIDAD.



TABLA NO. 17 TOTAL DE PALABRAS USADAS

ESCOLARIDAD ESCRITOS CHICOS ESCRITOS GRANDES

(1-200 PAL.) (MAS DE 200 PAL.)
EN PREPARATORIA 73.9 261 %
EN CARRERA 69.9 . 51 %
No., de Casos 41 19

ANALISIS : Se observa una pequefta variacion de porcentajes que indica la
utilizacion de mas cantidad de palabras por los estudiantes de carrera que los de
bachillerato.Los de carrera utilizan mas vocabulario que los de preparatoria.

ESCOLARIDAD Y TOTAL DE PALBRAS USADAS

PORCENTAJE

e . T

100 (7

73.9

69.9

80
T
40

20

ESCRITOS CHICOS ESCRITOS GRANDES
PALABRAS USADAS

3 PREPARATORIA CARRERA

Figura No. 17. Grafica que indica los porcentajes resultados de cruzar las variables
PALABRAS USADAS con ESCOLARIDAD.
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TABLA NO.18 LA UNIDAD EN ESCRITO

ESCOLARIDAD SITIENE UNIDAD NO TIENE UNIDAD
EN PREPARATORIA 78.3 21.7 %

EN CARRERA 70.3 297 %

No. de Casos: 44 16

ANALISIS :El estudiante de Preparatoria guarda més unidad en su escrito que el de
carrera. La variacion en el porcentaje de los que no tienen unidad. es muy poca. Esto
es significativo puesto que 1a unidad se refiere al orden de las ideas expresadas en un
escrito, a 1a concordancia y a la relacién de todas las ideas a un tema. Si el estudiante
de preparatoria guarda unidad esto sefala que su proceso de pensamiento también es

ordenado.
PORCENTAJE

AT

100 ~

78.3

80 '|":

60"
40"

20"

S| TIENE UNIDAD NO TIENE UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

CARRERA I

Figura No. 18. Gréfica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables UNIDAD EN
ESCRITQy el grado de ESCOLARIDAD.

f ’ PREPARATORIA
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TABLA NO. 19 EXITO ESCOLAR

ESCOLARIDAD Ninguna Existencia de
Reprobacion Reprobacion
PREPARATORIA 65.2 34 8%
CARRERA 314 48.6%
No. de Casos: K2 26

ANALISIS: En el nivel de preparatoria resulté el porcentaje mas alto de ninguna
reprobacion, y esto puede ser [égico ya que el nivel carrera tiene mas trayectoria
educativa. Aunque si notamos el porcentaje de existencia de reprobacion en el nivel

carrera es casi igual al de no reprobacion.

ESCOLARIDAD Y EXITO ESCOLAR

PORCGENTAJE

NINGUNA REPROBACION EXISTENCIA
EXITO ESCOLAR

( e PREPARATORIA CARRERA

Figura No. 19. Gréifica de porcentajes de la variable EXITO ESCOLAR relacionada
con el nivel de ESCOLARIDAD.



TABLA NO. 20 ORTOGRAFIA

AREA DE ESTUDIO EXCELENTE BUENA  REGULAR  MALA
PREPARATORIA 17.4 34.8 26.1 21.7 %
CIENCIAS NATURALES 364 36.4 9.1 182 %
BRCONOM. ADMON. 50.0 30.0 200 0%
CIENCIAS SOCIALES 37.5 56.3 6.3 0%
No. de Casos: 19 4 10 7

ANALISIS : Se observa que la mejor ortografia se encuentra en el area Economica
Administrativa en donde la mitad de los escritos reportaron una excelente ortografia;
le sigue Ciencias Sociales y Ciencias Naturales con una diferencia minima. La peor
ortografia se encontrd en el area de preparatoria, pero la diferencia en porcentaje con
el area carrera de ciencias naturales es muy poca.

AREA DE ESTUDIO Y ORTOGRAFIA
PORCENTAJE
20T\
s 56.3
50 -
40
30 -
20
10

EXCELENTE BUENA REGULAR
ORTOGRAFIA

B PREPARATORIA
B eEcoNnOM. ADMI.

CIENCIAS NATURALES
CIENCIAS SOCIALES

Figura No. 20. Gréfica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables AREA DE
ESTUDIO con ORTOGRAFIA.
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TABLA NO.21 ERRORES POR PALABRA

AREA DE ESTUDIO MUY BIEN REGULAR MAL
(0-3) (4-7) (més de 7)
PREPARATORIA 39.1 21.7 217%
CIENCIAS NATURALES 72.7 182 9.1%
ECONOM. ADMTIVAS. 60.0 40.0 0%
CIENCIAS SOCIALES 750 188 6.3%
No. de Casos: 35 i4 6

ANALISIS : En donde se encuentran mas errores por palabra (promedio) en un
escrito, es en preparatoria. En las dreas de ciencias sociales y ciencias naturales el
porcentaje con menos errores es casi igual. Cabe sefialar que en area economico-

administrativa no se reportaron casos de mas de 7 errores.
AREA DE ESTUDIO Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE

100

801 727

MUY BIEN REGULAR
ERRORES POR PALABRA

« . e e i e — e e Sy

B BACHILLERATO I CIENCIAS NATURALES
3 ECONOM. ADML. BEE CIENCIAS SOCIALES

Pigura No. 21. Gréafica de porcentajes obtenidos de la variable ERRORES POR
PALABRA cruzada con el AREA DE ESTUDIO.
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TABLA NO. 22 NUMERO DE VERBOS USADOS

AREA DE ESTUDIO MUY BIEN REGULAR MAL
( mas de 20) (11-20) (1-10)
PREPARATORIA 8.7 73.9 174 %
CIENCIAS NATURALES 182 54.5 27.3
ECONOM. ADMITVAS. 10 70 20
CIENCIAS SOCIALES 25 62.5 12.5
No. de Casos: 9 40 1

ANALISIS : El area que mejor emplea el niimero de verbos es 1a de ciencias sociales
y la que menos nimero de verbos emplea es la de ciencias econom-admtivas. Es de
notar que los porcentajes mas altos estin en la categoria de regular, es decir en todas
las dreas la forma en que se emplean los verbos es regular.

AREA DE ESTUDIO CON NUMERO DE VERBOS

PORCENTAJE

100 1]

80 1
€0

40|

MAL REGULAR BIEN
NUMERO DE VERBOS USADOS

g4 BACHILLERATO BB CIENCIAS NATURALES
B2 ECONOM. ADML. 74 CIENCIAS SOCIALES

Figura No. 22. Grifica de porcentajes que indican el NUMERO DE VERBOS
USADOS en un escrito segiin el AREA DE ESTUDIO .
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TABLA NO. 23 TOTAL DE PALABRAS USADAS

AREA DE ESTUDIO ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE

{1-200 pal) ( mas de 200)
PREPARATORIA 73.9 26.1%
CIENCIAS NATURALES 345 45.5%
ECONOM. ADMON, 80.0 20%
CIENCIAS SOCIALES 62.5 371.5%
No. de Casos: 41 19

ANALISIS : En el area de Ciencias Economico-Administrativas se encontraron los
escritos més cortos, con menos palabras mientras que en el area de Ciencias exactas
se notaron los mas grandes, con mayor nimero de palabras. Se puede observar
también que la preparatoria supera a las C. Bconom-Admtivas, en €l porcentaje de
escritos grandes, es decir e bachillerato escribio con mas palabras que los de carrera

econom-admtiva, aunque el mayor mimero de escritos fue de textos corfos.
PORCENTAJE

100
80
739 T

80 -

60

45.5

40 |

20

SRR PR SR

ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE
TOTAL DE PALABRAS

BACHILLERATO

B3 ECONOM. ADML

CIENCIAS NATURALES
CIENCIAS SOCIALES

Figura No. 23. Gréfica con porcentajes del TOTAL DE PALABRAS USADAS EN
UN ESCRITO con relacién al AREA DE ESTUDIO.
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TABLA NO.24 UNIDAD EN ESCRITO

AREA DE ESTUDIO SIHAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
PREPARATORIA 78.3 21.7%
CIENCIAS NATURALES 90.9 9.1%
ECONOM. ADMITIVAS. 80.0 20%
CIENCIAS SOCIALES 50 50%

No. de Casos: 44 16

ANALISIS : Aqui es relevante que los estudiantes de preparatoria guarden mas
unidad en sus escritos que los de ciencias sociales. El drea que resulto con mejor
unidad fué la de ciencias exactas o naturales. Las ciencias sociales es significativo que

la mitad exactamente tengan unidad y la otra no tenia.

AREA DE ESTUDIO Y UNIDAD EN ESCRITO

100 / A 9-6.9___

SI HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

B8 BACHILLERATO
9 ECONOM. ADMI.

i CIENCIAS .NATURALES
CIENCIAS SOCIALES

Figura No. 24. Gréfica de porcentajes de la UNIDAD EN LOS ESCRITOS con
relacién al AREA DE ESTUDIO.

43-



TABLA NO. 25 ORTOGRAFIA

EXITO ESCOLAR EXCELENTE  BUENO REGULAR  MALD
CON NINGUNA

REPROBACION 35.3 441 88 118 %
CONEXISTENCIA

DE REPROB. 269 34.6 26.9 11.5%
No. de Casos: 19 24 10 7

ANALISIS : Los estudiantes con ninguna reprobacion resultan tener mejor ortografia,
aunque es notorio que en ambos casos los dos tienen mala ortografia, es decir €]

mismo porcentaje de errores en el nivel de mala ortografia.

EXITO ESCOLAR Y ORTOGRAFIA

PORCENTAJE

50 (] 441

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA
ORTOGRAFIA

EXISTENCIA DE REP.

Figura No. 25. Grafica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables EXITO
ESCOLAR CON ORTOGRAFIA.



TABLA NO. 26 ERRORES POR PALABRA

EXITO ESCOLAR MUY BIEN REGULAR MAL
(0-3) (4-7 (+de7)

CON NINGUNA

REPROBACION 70.6 88 14.7%

CON EXISTENCIA DE :

REPROBACION 42.3 423 38

No, de Casos: 35 14 6

ANALISIS : Los estudiantes con ninguna reprobacion son los que tienen menos
errores por palabra, sin embargo también el porcentaje de escritos con mas errores es
alto. Los que tienen existencia de reprobacién resultaron con escritos regulares y
buenos en igual porcentaje, pero menos en escritos malos o con mayor nimero de

errores.

EXITO ESCOLAR Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE
80 b 70.6

MUY BIEN REGULAR MAL
ERRORES POR PALABRA

T D Sy "~ N ————— I~ 7 —

EER NINGUNA REPROBACION i EXISTENCIA DE REP.

Figura No. 26. Grafica de porcentajes segiin los ERRORES POR
PALABRA que presentaron los escritos de estudiantes con NINGUNA
REPROBACION O CON EXISTENCIA.
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TABLA NO. 27 NUMERO DE VERBOS USADQOS

==y

BXITO ESCOLAR MUY BIEN REGULAR MAL
CON NINGUNA

REPROBACION 14.7 73.5 11.8%
CON EXISTENCIA DE 154 57.7 26.9%
REPROBACION

No. de Casos: 9 40 11

ANALISIS: El porcentaje de nimero de verbos bien empleados casi no varia en
relacion al éxito escolar, no es significativo tener o no reprobaciones para emplear
bien los verbos. Se reportan tambien los mayores porcentajes en regular, esto quiere
decir que los verbos y su niimero (como lo vimos en ofra de las tablas) se usan muy
regularmente, y el parcentaje de verbos mal empleados es mas bajo en los estudiantes

de ninguna reprobacion.

EXITO ESCOLAR Y NUMERO DE VERBOS USADO

PORCENTAJE
100 (]

MAL - REGULAR BIEN
NUMERO DE VERBOS USADOS

NINGUNA REPROBACION EXISTENCIA DE REP. I

Figura No. 27. Grafica de porcentajes del NUMPRO DE VERBOS USADOS en un
escrito, por estudiantes CON O SIN REPROBACION,
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TABLA NO. 28 TOTAL DE PALABRAS USADAS.

EXITO ESCOLAR ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE
( 1-200) {mas de 200)

CON NINGUNA

REPROBACION 67.6 324 %

CON EXISTENCIA DE

REPROBACION 69.2 308%

No. de Casos: 41 1%

ANALISIS : Como se aprecia en los porcentajes el exito escolar no causa ninguna
repercusion en el uso del namero de palabras, las diferencias son minimas. También
los escritos chicos son los que reportaron mayores porcentajes lo que indica nimero

de palabras usadas.
EXITO ESCOLAR Y TOTAL DE PALABRAS USADA

PORCENTAJE

so | . ers 2

ESCRITO CHIGO ESCRITO GRANDE
TOTAL DE PALABRAS USADAS

NINGUNA REPROBAGION

i EXISTENCIA DE REP.

Figara No. 28. Gréfica de porcentajes que indica el TOTAL DE PALABRAS
USADAS en relacion al EXITO ESCOLAR.
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TABLA NO. 29 UNIDAD EN ESCRITO

EXITO ESCOLAR Sl HAY UNIDAD NQ HAY UNIDAD
CON NINGUNA

REPROBACION 79.4 206 %

CON EXISTENCIA DE

REPROBACION 65.4 36

No. de Casos: 44 16

ANALISIS : Los estudiantes con ninguna reprobacion tienen mejor unidad en el

escrito que los que tienen reprobacion; sin embargo la diferencia es poca. Nétese que

los que tienen existencia de reprobacién presentan mayor porcentaje en "o hay

unidad", es decir que los reprobados tienen menos unidad en sus escritos que los no

reprobados.

EXITO ESCOLAR Y UNIDAD EN ESCRITO

PORCENTAJE

100

79.4

80|
601
40

20

S1 HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

EXISTENCIA DE REP. I

NINGUNA REPROBACION

Figura No. 29. Grafica de porcentajes obtenidos al cruzar Ias variables de UNIDAD

EN ESCRITO con EXITO ESCOLAR.
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TABLA NO. 30 ORTOGRAFIA

ESTRATO ECONOMICO EXCELENTE BUENOQ REGULAR MALA

NIVEL ALTO 50 - 333 16.7 0 %
NIVEL MEDIO 24.4 43.9 220 9.8
NIVEL BAJO 46.2 30.8 0 23.1
No. de Casos: 19 24 10 7

ANALISIS : En el nivel socioeconomico alto encontramos el porcentaje de la mejor
otrografia, sin embargo es minima la diferencia con el nivel bajo. Es notorio también
que en ¢l nivel bajo estd Ja peor ortografia, es decir, este estrato socio-econémico
resulta extremista (o muy buena ortografia 0 muy mala) incluso no se report6 ningén

caso regular. En el nivel medio el porcentaje mas alto resulta en la buena ortografia.
ESTRATO ECONOMICO CON LA ORTOGRAFIA

PORCENTAJE
60

80

e e e e et e [

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA
ORTOGRAFIA ,

{8 NIVEL ALTO NIVEL MEDIO NIVEL BAJOJ

Figura No. 30. Gréfica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables BESTRATO
SOCIOECONOMICO CON ORTOGRATIA.
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TABLA NO. 31

ERRORES POR PALABRA

ESTRATO ECONOMICO  MUYBIEN REGULAR MAL

(0-3) @-7 (més g 7)
NIVEL ALTO 100.0 0.0 0.0%
NIVEL MEDIO 51.2 29.3 9.8
NIVEL BAJO 65.5 154 154
No. de Casos: 35 14 6
Invalidados: 5

ANALISIS : En el nivel alto los escritos estan todos dentro del rango que pertenece a

muy pocos errores por palabra; no resultaron ningin caso con regular o mal nimero

de errores. El nivel bajo es el que sigue presentando mayor nimero de errores por

palabra. El nivel medio queda muy regular ya que el 51% (la mitad ) tiene pocos

errores por palabra.

ESTRATO ECONOMICO Y ERRORES POR PALABR

PORCENTAJE
120 (]
100
100
80
60
40

20 {

REGULAR

ERRORES POR PALABRA

NIVEL ALTO

AL

Z54 NIVEL BAJO

NIVEL MEDIO

Figura No. 31. Grafica de porcentajes que indican los ERRORES POR PALABRA
presentados en escritos de estudiantes de diferente NIVEL SOCIOECONOMICO.
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TABLA NQ. 32 NUMERO DE VERBOS

ESTRATO ECONOMICO MUY BIEN REGULAR MAL
(mas de 20) ( 11 -20) (1-10)
NIVEL ALTO 16.7 66.7 16.7%
NIVEL MEDIO 14.6 70.7 14.6%
NIVEL BAJO 154 538 30.8%
No. de Casos: 9 40 11

ANALISIS : El porcentaje que representan los tres niveles en €l uso de buen niimero
de verbos casi no varia, no es significante la diferencia. En cambio en el nivel bajo es
donde se registra el porcentaje mas alto de pocos verbos usados. En el nivel alto se
puede apreciar que el estrato no influye significativamente en la relacién con el uso
de los verbos, pues tenemos el mismo porcenfaje en escritos con pocos verbos y

también en los de buen niumero de verbos.
ESTRATO ECONOMICO Y NUMERO DE VERBQS
PORCENTAJE ‘
N = N _ _._70]
66.

60

REGULAR BIEN
NUMERO DE VERBOS

NIVEL ALTO I NIVEL MEDIO  §8 NIVEL BAJO I

Figura No. 32. Grafica de porcentajes que indica la relacién entre NUMERO DE
VERBOS USADOS de acuerdo con el ESTRATO SOCIOECONOMICO.
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TABLA NO. 33 TOTAL DE PALABRAS

ESTRATO ECONOMICQO ESCRITQ CHICO ESCRITO GRANDE
(1-200) ( mas da 200j

NIVEL ALTO 60.7 333 %

NIVEL MEDIO 63.4 366 %

NIVEL BAJO 84.6 154 %

No. de Casos: 48 i2

ANALISIS: El nivel bajo es el que presenta mas escritos chicos,menos vocabulario. El
nivel alto y medio estan casi iguales en porcentajes de escritos pequerios; se observa
que los porcentajes de escritos grandes, de estos niveles, alto y medio, representan
casi [a mitad del porcentaje de escritas chicos de ellos mismos o sea se duplica la
cantidad de ‘escritos chicos comparados con los grandes en que se utilizan mas

palabras.
' PORCENTAJE

100 ﬂ 84.6

80

60 -
36.6

33.3

40

20

ESCRITO CHICO ESCRITQO GRANDE
TOTAL DE PALABRAS

I NIVEL ALTO NIVEL MEDIO 88 NIVEL BAJO I

Figura No. 33. Grafica de porcentajes del TOTAL DE PALABRAS utilizado en un
escrito relacionado con el ESTRATOQ SOCIOECONOMICO.
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TABLA NO. 34 UNIDAD EN ESCRITO

ESTRATO ECONOMICO SUHAY UNIDAD NQ HAY UNIDAD
NIVEL ALTO 833 16.7 %
NIVEL MEDIO 70.7 293 %

NIVEL BAIO 76.9 231%

No. de Casos: 44 16

ANALISIS : la mayor unidad en los escritos la tienen los estudiantes de nivel alto,
existiendo poca diferencia con €l nivel bajo. En donde se registra mayor nimero de
casos que no tienen unidad es en el nivel medio. Esta postura apoya que el estrato no

influye de manera muy significativa en el uso del lenguaje del lenguaje escrito.

ESTRATO ECONOMICO Y UNIDAD EN ESCRITO

PORCENTAJE
G 2o
100 (

83.3

80
60
40

20

SI HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

NIVEL MEDIO 558 NIVEL BAJO

Figura No. 34. Grafica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables UNIDAD EN
ESCRITO con ESTRATO SOCIOECONOMICO.
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TABLA NO. 35 EXITO ESCOLAR

ESTRATO ECONOMICO NINGUNA . EXISTENCIALE
REPROBACION REPRGBACION

NIVEL ALTO 83.3 16.7 %

NIVEL MEDIO 53.7 46.3 %

NIVEL BAJO 53.8 46.2 %

No. de Casos: 34 26

ANALISIS: En el nivel alto aparece el porcentaje mas grande de ninguna
reprobacion, sin embargo entre el nivel medio y bajo el porcentaje es igual. Tanto los

estudiantes de un estrato como de otro tienen reprobaciones de materias.

ESTRATO ECONOMICO Y EXITO ESCOLAR

PORCENTAJE

100 /

83.3

80
60 |
40

20

v

EXISTENCIA DE REP.

NINGUNA REPROBACION

EXITO ESCOLAR

NIVEL BAJOQ

Figura No. 35. Grafica de porcentajes que indican la relacion entre el EXITO
ESCOLAR con el ESTRATO SOCIOECONOMICO.
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TABLA NO. 36 ORTOGRAFIA

EDAD EXCELENTE BUENO REGULAR MALA
GRUPO 1. (14-17 afios) 22.2 40.7 18.5 185 %
GRUPO 2. (18-23 anos) 394 394 15.2 6.1%
No. de Casos 19 24 10 7

ANALISIS : Los estudiantes mayores de 18 afios son los que aparecen con excelente
ortografia, sin embargo no hay diferencia entre los dos grupos con relacién a la buena
ortografia. Y la mala ortografia también se da en los mayores de 18 aunque en

porcentaje mas bajo.

EDAD CON LA ORTOGRAFIA

PORCENTAJE
50 1

39.4

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA
ORTOGRAFIA

! GRUPO 1 (14-17 anos) i GRUPO 2 (18-23 anos)

Figura No. 36. Gréfica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables EDAD CON
ORTOGRAFIA.
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TABLA NQO. 37 ERRORES POR PALLABRA
EDAD MUY BIEN REGULAR MAL

{0-3) (4-7) (mas de 8)
GRUPO 1. (14-17) 444 22.2 18.5%
GRUPO 2. (18-23) 69.7 242 3.0%
No. de Casos 35 14 6
Invalidados: S

ANALISIS : Los estudiantes mayores son {os que tienen menos errores por palabra

en un escrito.El porcentaje de mas errores por palabra en los estudiantes del grupo 1,

es alto lo que indica que los jovenes de preparatoria cometen mas errores que los de

carrera.

EDAD CON

PORCENTAE

Y

70 |
60

69.7

50
40
30
20

10
o vV

MUY BIEN

ERRORES POR PALABRA

24.2

22.2
18.5

REGULAR MAL

ERRORES POR PALABRA

GRUPO 1 (14-17 adocs)

GRUPOQ 2 (18-23 anos)

Figura No. 37, Gréfica de porcentajes obtenidos al cruzar las variables ERRORES

POR PALABRA con la EDAD.

-106-



TABLA NO. 38 NUMERO DE VERBOS USADQOS
EDAD MUY BIEN REGULAR MAL

(mas de 20) (11-20) {1-10)
GRUPO 1.(14-17) 74 704 22.2%
GRUPO 2. (18-23) 21.2 63.6 15.2%
No. de Casos: 9 40 i1

ANALISIS: Los resultados indican que los estudiantes mayores son los que emplean
mas verbos en sus escrifos. 1.a mayoria utiliza un regular nimero. El porcentaje mas
bajo reporta que los estudiantes mds jovenes usan muy pocos verbos en sus escritos
pero bien. Se puede afiadir por informacion anterior, que también escriben muy

poco, (escritos cortos), y utilizan menos palabras en sus escritos. Esto en conjunto es

signficativo.

EDAD CON NUMERO DE VERBOS USADOS

PORCENTAJE
80 (]
60
40
22.2

MAL

REGULAR BIEN

NUMERO DE VERBOS USADOS

GRUPO 1 (14-17 afos)

GRUPO 2 (18-23 afios)

Figura No. 38. Grafica de porcentajes d¢ NUMERO DE VERBOS USADOS de

acuerdo con la EDAD.
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3.4.4.3. Analisis de Varianza

Con el analisis de varianza se puede observar la interrelacion de tres variables y las
vatiaciones o afectacion de unas sobre otras. Mediante el programa ANOVA
(Analisis de varianza y covarianza) del paquete S.P.S.S. se obtuvieron los siguientes
resultados que pueden indicarnos los aspectos o factores que tienen una influencia

significativa en la forma de redactar de los estudiantes.

En este apartado se presentan Unicamente los resultados globales o generales, de
relacionar una vatiable independiente cont dos dependientes, y debido al contenido y
su extension estas tablas de vartanza se presenian completas, en fotocopia (del

programa. computacional original} debidamente ordenadas en el Apéndice D).

3.4.4.3.1. Resultados del Analisis de Varianza.,

*Al relacionar ORTOGRAFIA con ESCOLARIDAD Y EXITQ ESCOLAR
resulto:

La escolaridad del alumno y el éxilo escolar explican sélo un 15% de las variaciones
en los errores de ortografia; es decif, no necesariamente mas escolaridad mejora la

ortografia, y el ser un alumno sin reprobacion si implico tener mejor ortografia.

*Al relacionar la variable NUMERO DE VERBOS con ESCOLARIDAD, ¥y
EXITO ESCOLAR se obtuvo:

La escolaridad y el exito escolar explican el 65% de las variaciones en el ntimero de
verbos no usuales es decir, tener mas grado de escolaridad implica el aumento en el

uso de verbos.
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Este es un resultado significante, pues denota que el avance escolar, por ende el
incremento de conocimientos, y el ser estudiante sin reprobaciones o exitoso implica

en parte el usar correctamente un buen numero de verbos,

*Al relacionar la ORTOGRAFIA con el ESTRATO SOCIOECONOMICO y
AREA DE ESTUDIO se obtuve que:

Es esfrato socioeconémico asi como €l area de estudio significan solo un 15 % de las
variaciones en ¢l uso de la ortografia, es decir, no necesariamente ef nivel
socioeconomico y determinada area de estudio, implica que el estudiante tenga

mayor o menor numero de errores ortograficos.

* En la relacton entre NUMERO DE VERBOS y ESTRATO
SOCIOECONOMICO y AREA DE ESTUDIO se obtuvo gue:

El area de estudio relacionado con el estrato socioeconomico puede explicar hasta un
30% de las variaciones en el uso de los verbos, sobre todo los no usuales, es decir:
estudiar cierta drea o carrera y pertenecer a cierfo estrato socioeconomico implica

aumento o mejora en el namero de verbos usados.

*Al relacionar las variables TOTAL DE PALABRAS, ESCOLARIDAD vy el
EXITO ESCOLAR, se obtuvo el siguiente resultado:

La escolaridad puede explicar hasta un 70 % del incremento o mejora en el nimero

total de palabras usadas es decir: tener mayor nivel de escolaridad, implica un mayor

uso de namero de palabras o vocabulario. Sin embargo la relacion entre el éxito
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escolar no fue significativa, es decir el no tener ninguna reprobacion en la trayectoria

escolar no implica el uso de un mayor némero de palabras o vocabulario.

* Al relacionar las variables TOTAL DE PALABRAS con ESTRATO
SOCIOECONOMICO y con AREA DE ESTUDIO se obtuvo que:

El estrato socioeconoémico y el drea de estudio pueden explicar hasta un 35 % de las
variaciones en el total de palabras usadas, es decir: pettenecer a cierto estrato
socioecondmico y & determinada drea de estudio, implica en un 35% las variaciones
en €l uso de mayor 0 menor nimero de palabras en un escrito, aunque esta
implicacion sea poca no deja de ser un tanto significativa.
Con este andlisis de varianza se terminan los resultados obtenidos del analisis
estadistico llevado a cabo con 60 casos como parte de una PRUEBA PILOTO para
verificar la utilidad o efectividad del procedimiento disefiado para la investigacion
formal.
Después de haber observado e interpretado los resultados, y con fundamento en ellos
mismos, se redactan algunas conclusiones.

3.4.5. Conclusiones de la Prueba Piloto.

ESCOLARIDAD: Los alumnos de carrera tienen mejor ortografia y menor nimero
de errotes por palabra que los de preparatoria. Utilizan un buen nimero de verbos
pero algunos en forma correcta y ofros los utilizan mal; en cambio los de preparatoria
utilizan menos verbos pero de manera muy regular. El promedio de verbos que
utilizan los de carrera, en niimero es menor que en la preparatoria. Los de carrera
utilizan poco vocabulario par'a escribir (textos de menos de 200 palabras) igual que
los de preparatoria, aunque el nimero de palabras es mayor en carrera que en prepa.

Los de carrera tienen mas porcentaje de reprobaciones que los de preparatoria.
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AREA DE ESTUDIQ: 1os estudiantes de Preparatoria tienen el mayor numero de
errores ortograficos por palabra y por consecuencia mala ortografia. Usan de manera
regular y mal los verbos, aunque en buen nimero, escriben textos cortos, aunque
escriben poco mas nimero de palabras que los estudiantes de Ciencias
Administrativas y con mas unidad y coherencia que los escritos de las Ciencias

Sociales.

Los estudiantes de Ciencias Naturales tienen una buena y regular ortografia,
presentan extremos en el niimero de errores, ya que algunos tienen un gran nimero y
otros muy pocos. Usan un regular nimero de verbos pero en forma incorrecta. Sus
fextos tienen mayor numerc de palabras que los de Ciencias Econdmicas-
Administrativas y son los que tienen mas unidad y coherencia que todas las areas de

estudio. Resumiendo, son los mas coherentes aunque redactan coa errores,

Los estudiantes de las Ciencias Economicas-Administrativas, tienen excelente
ortografia, no presentan casi errores por palabra. Usan regular ntimero de verbos y
de regular forma. Bscriben con poco vocabulario y guardan regular unidad en sus

escritos.

Los estudiantes de las Ciencias Sociales, tienen buena y regular ortografia, presentan
muchos y pocos errores orfograficos. Escriben con buen nimero de verbos y de
forma correcta, son los que mejor usan los verbos. Escriben textos grandes (de 200 a
mas palabras), pero son los que tienen menos unidad y coherencia de las areas de

estudio,

EDAD: Los estudiantes de 14 a 17 afios presentan la peor ortografia, y mas errores

por palabra, usan amimero de verbos y de regular forma igual que los de 18 a 23
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afios. Bscriben textos cortos, casi igual que los de 18 a 23, aunque sus escritos tienen
mejor unidad en general gue muchos de los de 18-23. Se considera que los de 14-17
aftos, en el uso de verbos esencial en redaccion estan iguat que los de 18-23 afios. No

existe casi variacion.

EXITO ESCOLAR: Los estudiantes con reprobacion y sin reprobacién presentan
igual redaccion en cuanto a errores ortograficos, en el nimero de palabras empleadas
o vocabulario, y en la unidad y coherencia.

En donde se presenta una diferencia, aunque poco significativa, es en el nimero de
verbos usados ya que los que no tiener reprobacion usan mas y mejor los verbos, que
aquéllos que presentan reprobacion, y los errores por palabra son menos en los que

no tienen reprobacion.

ESTRATO SOCIOECONOMICO: De acuerdo a los tres niveles, alto, medio y
bajo, los estudiantes del nivel alto son los que tienen la mejor ortografia, menos
errores por palabra, un regular uso de los verbos, menos reprobaciones y mas unidad
y coherencia que los otros niveles, en sus escritos.

El nivel medio, presenta regular ortografia, y errores por palabra. Su numero de
verbos usados también es regular v en cuanto a nimero de palabras, coherencia y

unidad, es casi igual al nivel bajo. Es regular.

El nivel bajo es extremista, presenta la mejor ortografia y la peor, tiene muchos
errores y muy pocos errores por palabra. La unidad, y el nimero de palabras por
escrito es casi igual al nivel medio, regular, escritos chicos con 200 palabras como
maximo. Bs importante sefialar que el nivel bajo usa el nimero mas bajo de verbos

usados, es decir emplean muy pocos verbos en su vocabulario.
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3.4.5.1 Resumen de Conclusiones.

Primero: El avance de grado de escolaridad o nivel educativo (en este caso
bachillerato y carrera universitatia) influye significativamente en el uso y nimero de
verbos, asi como en el aumento de vocabulario v en la ortografia, sin embargo no

influye significativamente en la unidad y coherencia de los escritos.

Segundo: La unidad y coherencia en los escritos de nivel preparatoria presentan una
diferencia minima a favor, con los escritos de nivel profesional; esta diferencia es
significativa, por lo tanto el avance de grado de escolaridad no influye en el mejor

desarrollo de las ideas de un tema v en la forma coherente y concordante de redactar.

Tercero: El éxito escolar, es decir el haber reprobado o no tener reprobaciones de
materias en la trayectoria escolar, no influye de manera significativa en el nimero de
errores ortograficos, pero si existe una influencia (aunque no muy significativa) en el
incremento de verbos y palabras empleadas, es decir: se incrementa el vocabulario,
aunque no precisamente la unidad y coherencia (segin parrafo anterior) ni fa

ortografia.

Cuarto: El drea de estudio tiene una influencia medianamente significativa en el
manejo (mejor o peor) y aumento de vocabulario,

Las ciencias economico-administrativas presentaron escritos mas cortos, pero de
mejor ortografia.

Las ciencias sociales. presentaron escritos en donde se emplearon mayor namero de
verbos (usuales y no usuales), mayor numero de palabras pero con mediana

ortografia y con la méas baja unidad y coherencia.
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Las ciencias naturales o exactas, presentaron escritos reguiares en cuanto ai nimero
de palabras, con menor nimero de verbos, y con mas y menos errores ortograficos

por palabra, pero los mejores en unidad.

El bachillerato present6 escritos cortos con menor numero de palabras, con pocos
verbos, con buena unidad y coherencia, aunque con mas errores de ortografia y por

palabra, que las otras areas de estudio.

Con base en estas conclusiones, y con el método de investigacion ya verificado como
efectivo, se termin6 el estudio piloto, con la decision de continuar de manera formal
la investigacion que pretende llegar a conocer los cambios o modificaciones que sufre
la redaccion del estudiante universitario de Monterrey, en los diferentes niveles de su
formacion educativa. Asi mismo determinar los problemas en el lenguaje mismo que
hacen que a éste se le perciba como deteriorado. Objetivos importantes para los

estudiosos del lenguaje escrito, medio trascendental para la comunicacion humana.
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3.5 La investigacion formal.

El procedimiento para la investigacion formal fue exactamente el mismo que se
disefi0 en principio y que se describe completamente en el capitulo 3.2. de este
trabajo: -ia delimitacién de la poblacion, la seleccion de la muestra, las variables e
indicadores determinados, el instrumento de medicion y las personas que trabajaron
en la recopilacion de la informacién, el manual de codificacion y el paquete
estadistico empleado para el procesamiento de los datos. Todo ya habia sido
probado con la "prueba piloto” y se habian obtenido resultados satisfactorios.

3.5.1 Delimitacion de Muestra.

Para continuar con la investigacion, la muestra recogida y seleccionade, formada de
336 escritos, menos los 60 casos que s procesaron en la prueba piloto, se delimito a
420 casos en total, para ser procesados en el paquete estadistico para las ciencias
sociales, S.P.S.S. (Statistical Package for the Social Sciencies) . La cantidad restante
(36 escritos) se decidio sacarla de la muestra dado que no cumplia con los requisitos
para poder ser codificada y posteriormente, analizada por la maquina. Sin embargo,
a este nimero de casos, se realizé un analisis gramatical por parte del investigador
(mas adelante se describe) cuya codificacion se hizo en forma manual para
sistematizar los datos obtenidos y después obtener resultados.(Ver apéndice E). En
esta forma la muestra, desde un principio planeada y seleccionada, se estudio
totalmente.
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3.5.2 Cambto en las variables.

De acuetdo con el cuadro de variables e indicadores disefiado y el cual se probé que
era efectivo en la prueba piloto, se decidio ordenar a la maquina 2 variables mas que
resultarian cuando se procesaran los datos:

1.Variable: Promedio de verbos por palabra utilizados en el escrito.

2.Variable: Promedio de errores por palabra contenidos en el texto.

Bstas dos variables fueron proporcionadas por la maquina al sacar los promedios
tanto de los verbos, las palabras y los errores contenidos en los escritos de los
estudiantes, muestra de esta investigacion.

Las lista de variables que se definié para llevar a cabo la codificacion y poder obtener
los resultados para la comprobacion de la hipotesis general y complementarias que
sustentan esta investigacion fue la siguiente:

VARIABLE LIST: Numero de escrito, Edad, Bscolaridad, Sexo, BEstrato
Socioeconomico, Exito Bscolar, Area de Estudio, Verbos, Ortografia, Unidad, Total
de Palabras, Errores, Promedio de Verbos por palabra, y Promedio de Errores por
palabra.

3.5.3 Procedimientos estadisticos.

Para procesar los datos por computadora se generd un manual de codificacion que
siguiera ¢l formato establecido para el paquete S.P.S.S. con el cual se obtuvieron
Medidas de Posicion (media, mediana, moda, ) a través de las tablas de Frecuencias
("Frecuencies™); Medidas de Dispersion (desviacion standar, varianza, etc) a fravés de
tablas de correlacion de variables como "Crosstabs” y el programa para la
interrefacion de mas de 2 variables, a través del programa Anova, (analisis de

varianza).
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Bl manual que se utilizé para computarizar los datos quedé integrado de la siguiente

forma:
CUADRO NO. 3
1
RUN NAME SOCORRO
FILE NAME REDACCION
VARIABLE LIST NUM, EDAD, ESCOLA, SEXO, EST, EXITO,
AREA,VERBOS, ORTO, UNIDAD, PALAB,
ERROR,
INPUT FORMAT FIXED (F3.0, F2.0,5F1.0,2F2.0,F1.0,F3.0,F2.0)
N OF CASES 420
INPUT MEDIUM CARD -
VAR LABELS NUM, NUMERO DE CASOf
ESCOLA, ESCOLARIDAD/
EST, ESTRATO SOCIOECONOMICO/
EXITO, EXITO ESCOLAR/
AREA, AREA DE BSTUDIO/
VERBOS, NUMERO DE VERBOS/
ORTO, ORTOGRAFIA/
UNIDAD, UNIDAD EN BSCRITO/
PALLAB, TOTAL DE PALABRAS/
ERROR, ERRORES POR PALABRA/
VALUE LABELS ESCOLA (1) INICIO PREPARATORIA

(2) fINAL PREPARATORIA
(3) INICIO CARRERA

(4) FASE INTERMEDIA

(5) TERMINO CARRERA

SEXO (1) MASCULINO
(2) FRMENINO

EST. (1) ALTO
(2) MEDIO
(3) BAJO

EXITO (1) NINGUNA
(2) EXISTENCIA

AREA (1) BACHILLERATO
(2) CIENCIAS NATURALES
(3)ECONOMICO ADMINISTRATIVAS
(4) CIENCIAS SOCIALES
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MISSING VALUES

*COMPUTE
FREQUENCIES
OPTIONS

STATISTICS
READ INPUT DATA

UNIDAD (1) SI
(2) NO

EDAD TO VERBOS (0)/
ORTO, ERROR (99)/

UNIDAD, PALAB (0)/
ERROR=ORTO/PALAB
GENERAL=EDAD TO ERROR

1,3,8,12
1,2,34,56

(Aqui se incluyeron todos los datos recogidos y organizados).

* COMPUTE
CROSSTABS

OPTIONS
STATISTICS
FINISH

’/' +*

/‘

ERROR= ORTO/PALAB
TABLES= ESCOLA BY ORTO/
ESCOLA BY ERROR/

AREA BY FRROR/

EST BY VERBOS/

1

1,3

Con la ayuda de una persona especialista en programas computacionales, se

procesaron todos los datos hasta llegar a recoger un programa con resultados libre de

errores. Bstos resultados son los que a continuacion se presentan.
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3.6 Analisis de Resultados

La presentacion de los resultados de la informacion recopilada es la clave en
estas investigaciones, es el capitulo mas importante, pues se espera que los resultados
respalden las expectativas del investigador, o bien .que la relacion que existe sea
totalmente diferente a la que se suponia. Es por £56 que en este apartado se tratara de
dar los resultados en forma clara y detallada con el apoyo visual de graficas. En
primer lugar se presentara la informacion relativa a los respondientes, es decir en este
caso, a los redactores de escritos, quiénes fueron y con qué frecuencia se presentaron
en sus esditos, las caracteristicas consideradas como variables en esta investigacion.
En segundo lugar, se interpretaran los resultados que contienen las crosstabs, o tablas
cruzadas, para saber la relacion entre las variables. Y por aitimo se presentaran los
resultados de las tablas del analisis de varianza er las que se verd la influencia de una

variable sobre otra u otras para llegar 0 no a comprobar las hipdtesis planteadas.
3.6.1 Frecuencias.

Las frecuencias se procesaron en el S.P.S.S., utilizando cada una de las variables (en
total 11) con. excepcién. de las vanables creadas por la computadora (promedio de
verbos y errores por paiabm), dando el nikmero de estudiantes que redactaron y su
equivalencia en porcentajes, de acuerdo a su escolaridad,edad, estrato
socioecondmico, sexo, exito escolar, drea de estudio, nimero de verbos usados,
ortografia, unidad en escrito, total de palabras, verbos por palabra y errores por
palabra.

Para visualizar estos resultados a continuacion se reproducen las tablas y graficas que
muestran los nameros y porcentajes, acompafiados de un analisis o interpretacién de

los mismos.
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3.6.1.1 Tablas de Frecuencia.

TABLA NO. 39
Frecuencia de estudiantes segiun su edad, que redactaron el escrito

EDAD Nimero de Casos Porcentaje
De 14 a 17 afos 160 38.1%
De 18 a 23 anos 260 61.9%
Total de Casos 420 100.0 %

Del total de casos mas de 1a mitad de estudiantes que respondieron al escrito fueron
mayores de 18 aftos, de lo que resulta que hubo mas escritos redactados en el nivel

profesional que en preparatoria.

EDAD

DL 14 A 17 ANOS 160
381%

DI 18 A 273 ANOSG 260
B10%

Figura No. 39, Grafica de frecuencias de la variable EDAD.
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TABLA NO. 40
Frecuencia de estudiantes segin el nivel de escolaridad.

2

ESCOLARIDAD Numero de Casos Porcentaje
Preparatoria 176 41.9%
Carrera 244 58.1%
Total de Casos: 420 100.0 %

Los estudiantes de carrera fueron los que redactaron mayor nimero de escritos.

Exactamente 68 escritos mas de carrera que de preparatoria. Comparando con las

frecuencias por edad de la tabla anterior podemos ver que segtin el nimero de

estudiantes de preparatoria, indica que también hay alumnos de 18 o mas afios en

preparatoria y no sélo en carrera.

ESCOLARIDAD

PRLUPABAIORIA 176

11.9%

CARRI BA PROR. 244

£y 4y

HBD

Figura No. 40 Gréfica de frecuencias de la varriable ESCOLARIDAD.



TABLA NO. 41

Frecuencia de redactores segin su estrato socicecondmico.

—— ——
. ——— —

ESTRATO

SOCIOECONOMICO  Numero de Casos Porcentaje
Nivel Alto 55 13%
Nivel Medio 235 56 %
Nivel Bajo 130 31.%
Total de Casos: 420 100.0 %

Se observa que el nivel medio es el al que pertenece casi la mitad de los redactores, el
nivel bajo y el nivel alto presentan menores porcenfajes. Aunque las escuelas hayan
sido publicas y privadas los estudiantes en su mayoria pertenecen a un estrato
socioeconomico medio.

ESTRATO SOCIOECONOMICO

NIV L MEDIO 2385
H6 0% NIVET ALTO b5

13.1%

NivE BAJIO 130
31O,

Figura No. 41. GCrafica de frecuencias de 1 iable

SOCIOECONOMICO. BSTRATO
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TABLA NO. 42
Frecuencia de estudiantes segin el sexo.

SEXO Nimero de Casos Porcentaje
Masculino ' 239 56.9%
Femenino 181 43.1%
Total de Casos: 420 100.0 %

Los estudiantes de sexo masculino fueron los que redactaron mas escritos que los de

sexo femenino; exactamente hubo 68 escritos mas de hombres que de mujeres.

SEXO

MASCUI INO 239
56.9%

FEMENINO 181
131%

Figura No. 41. Gréfica de frecuencias de la variable SEXO.
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TABLA NO. 43

Frecuencia de estudiantes con reprobacién o sin reprobaciéon en su trayectoria

escolar.

EXITO ESCOLAR Numero de Casos Porcentaje
Existe Reprobacion 219 52.1%
Ninguna Reprobacion 201 47.9%
Total de Casos: 420 100.0 %

Los estudiantes con reprobacion en su frayectoria escolar resultaron ser un poco mas
que los que no tienen ninguna reprobacion. Exactamente 18 escrifos mas

corresponden a estudiantes con reprobacion.

EXITO ESCOLAR

XISTE BRECROBACION 219
H2.1%

MNINGUNA 13 PROBACION 201
A7 9%

Figura No. 43. Frecuencias de la variable EXITO ESCOLAR.
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TABLA NO. 44
Frecuencia de estudiantes segin el AREA DE ESTUDIO.

AREA DE ESTUDIOQ Numero de Casos Porcentaje
Bachillerato 130 31.0%
Ciencias Naturales 64 15.2%
Ciencias Econom-Admfivas. 92 21.9%
Cienaas Sociales 134 31.9%
Total de Casos 420 100.0 %

Como se observa, los estudiantes pertenecientes al nivel de bachillerato y los de
carrera de ciencias sociales forman el nimero mas grande. Le sigue las ciencias
econdmico-administrativas y el nimero mas pequefio pertenece a las ciencias
naturales. Esto puede deberse a que se recopilé mucho mais escritos del area de
ciencias sociales; en cambio en ciencias naturales hubo menos recopilacion de
escritos.

AREA DE ESTUDIO

- BACLHIL LT RATO 130
CIENCIAS NATURANFG 64 310%

15.2%

ADMINISTRATIVAS G2
A10%

CILNCGIAS SOCIAL LS 134
G e

Figura No. 44. Grafica de frecuencias de 1a variable AREA DE ESTUDIO.
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TABLA NO. 45
Frecuencia de]l nimero de verbos usados por los estudiantes.

NUMERO DE VERBOS

Numero de Casos Porcentaje

Buen uso de verbos (+ de 20) 37 8.8%
Regular uso de verbos (16-20) 286 68.1%
Mal uso de verbos (10-15) 97 23.1%
Total de Casos: 420 100.9 %

La frecuencia de escritos que presentan un nimero de verbos de 16 & 20, considerado
un grado de uso "regular” es el que predomina en los textos que se redactaron. La
diferencia con el niamero de casos que usaron bien los verbos es bastante signficativa,
pues son muy pocos los que usaron un buen nimero de verbos.

NUMERO DE VERBOS

USQG DE VERBOS 97
23.1%

MAL

BUEN USO DI VIERBOS

REGUI AR USO DE V. 286 8.8%

68.1%

Figura No. 45. Frecuencias de 1a variable NUMEROQ DE VERBOS.
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TABLA NO. 46

Excelente (0-1 faltas) 34 8.1%
Buena (2-8 faltas) 172 41.0%
Regular (9-15 faltas) 97 23.1%
Mala (+ de 15 faltas) 117 27.9%
Total de Casos: 420 100.0 %

En esta tabla se puede apreciar que el mimero de escritos con buena y excelente
ortografia resultaron los mas frecuentes. Cabe seiialar sin embargo, que el nimero de
casos con mala ortografia, puede ser bajo debido a que muchos de los escritos
constan de muy pocas palabras, es decir son textos muy cortos, en donde tener mas de
15 faltas ortograficas casi no es posible.

ORTOGRAFIA

MALA 117 :

BUENA 172
41.0%

2y EXCELENIE 34
8.1%

RIEGUE AR 97
23.1%

Figura No. 46. Grafica de ﬁ’ecuencﬁ'as de la variable ORTOGRAFIA.
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TABLA NO. 47
Frecuencia de ESCRITOS CON UNIDAD.

UNIDAD EN ESCRITO Nuamero de Casos Porcentaje
Con unidad 211 49.8%
Sin unidad - 209 50.2%
Total de Casos: - 420 100.0 %

Los escritos que fuercn redactados por los estudiantes en sus fres cuartas partes
tienen unidad, es decir coherencia y concordancia de ideas. Los escritos que no tienen
unidad presentan sobre todo fallas en el desarrollo del tema, no hay una secuencia de
principio, desarrollo y fintienen faltas de concordancia entre sujefc y sus
complementos.

UNIDAD EN ESCRITO

CON UNIDAD 7N
H0.2%

SIN UNIDAL 209
40.8% .

Figura No. 47. Frecuencias de la variable UNIDAD EN ESCRITO.

-128-



TABLA NO. 48
Frecuencia de escritos segin el nimero total de palabras que los constituyen.

TOTAL DE PALABRAS Nimero de Casos Porcentaje
Escritos cortos (1 a 200 pal.) 298 71.0%
Escritos largos (200 a + pal.) 122 ' 29.0%
Total de Casos: 420 100.0 %

La tabla indica que los estudiantes redactaron mas escritos cortos que largos, pues el
nimero de casos de escritos cortos duplica al nimero de escritos largos. Esta variable
puede influir en el resultado con ofras variables, como por ejemplo, la ortografia, el
nimero de verbaos, ete.

TOTAL DE PALABRAS

SCRITOS DI =200 . 248
710%

CSCRIHOS DI 200 - v 122
289.0%

Figura No. 48 Grafica de frecuencias de la variable TOTAL DE PALABRAS.
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TABLA NO. 49

eSS ST E TR S

Frecuencia de escritos considerando el nimero de verbos usados por palabra.

Buenuso (210+) 34 | 8.1%
Regaular uso (11- 20) 277 66.0%
Muy pocos (1- 10) 109 . 26.0%
Total de Casos: 420 100.0 %

Se observa en la tabla que el reguiar uso de verbos es el mas frecuente en los escritos
que se recopilaron. El buen uso de verbos corresponde solo a

8% de los escritos. Los escritos con muy pocos verbos representan poco mis de la
cuarta parte de los escritos, lo que quiere decir que los estudiantes utilizan muy pocos
verbos, (cabe sefialar que los escritos que redactaron en su mayoria son muy cortos,
aproximadamente de menos de 200 palabras.

VERBOS POR PALABRA

RIFGULAR (11 20) 27/

66.0%
BUI N USO (21 O MAS)
8B1%

MUY POCOS (3 10) 108
26.0%

Figura No, 49. Grafica de frecuencias de la variable VERBOS POR PALABRA.
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TABLA NO. 50

Frecuencia de escritos considerando los errores por palabra.

ERRORES POR PALABRA Numero de Casos Porcentaje

De 0 a 3 errores 86 20.5%
De 4 a 7 errores S 189 45.0%
De mas de 8 errores 145 34.5%
Total de Casos: 420 100.0 %

En esta tabla se observa que los escritos que se repiten con mas frecuencia son los que
tienen de 4 a 7 errores por palabra. Esto no hace pensar que si los escritos son cortos
y el nimero de errores por palabra es de 4 a 7 quiere decir que son muchos los
errores que contiene un escrito. Bstos errores son de orfografia y acentuacion.

ERRORES POR PALABRAS

CON O 31 HROHI & 86
CON 4 7 { RRORI 8 189 20.0%

45.0%

MAS DE 81 RIBORLE S 145

31 0%

Figura No. 50. Grafica de frecuencias de Ia variable BRRORES POR PALABRA.
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El niimero de casos que se present6 con menor frecuencia, de acuerdo a cada una de
las variables, se presenta en el siguiente cuadro en donde se puede observar los

porcentajes mas bajos obtenidos en cada categoria.

CUADRO No.4
RESULTADOS GLOBALES DE FRECUENCIAS

Nimero de casos y porcentajes mas bajos,

VARIABLE No. de Casos Porcentajes
ORTOGRAFIA (Excelente) 34 8.1%
VERBOS POR PALABRA (21 a +) 34 8.1%
NUMERO DE VERROS (+ de 20) 37 8.8%
ESTRATO SOCIOECONOMICO 55 13.1%
AREA DE ESTUDIO (C. Naturales) . 64 15.2%
ERRORES POR PALABRA (0 a 3) 86 20.5%
TOTAL DE PALLABRAS (200 a +) 122 29.0%
EDAD (14-17) 160 38.1%
ESCOLARIDAD (bachillerato) 176 41.9%
SEXO (Femenino) 181 43.1%
EXITO ESCOLAR (sin reprobacion) 201 47.9%

UNIDAD EN ESCRITO (sin unidad) 209 49.8%
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Bl nimero de casos que se presento con mayor frecuencia, de acuerdo a cada una de
las variables, se presenta en el siguiente cuadro en donde se puede observar los

porcentajes mas aitos obtenidos en cada categoria.

CUADRO No. 5
RESULTADOS GLOBALES DE FRECUENCIAS

Numero de casos y porcentajes mas altos.

VARIABLE No. de Casos Porcentajes

TOTAL DE PALABRAS (1-200) 298 71.0%
NUMERO DE VERBOS (16-20) 286 68.1%
VERBOS POR PALABRA (regular) 277 66.0%
EDAD (18-23) 260 61.9%
ESCOLARIDAD (carrera) 244 58.1%
SEXO (masculino) 239 56.9%
ESTRATO SOCIOECONOMICO 235 56.0%
EXTTO ESCOLAR (con reprobaci6n) 219 52.1%
UNIDAD EN ESCRITO (si) 217 50.2%
ERRORES POR PALABRA (4a 7) 189 45.0%
ORTOGRAFIA (buena) 172 41.%

AREA DE BSTUDIO (C. Sociales) 134 31.9%
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3.6.2 Tablas Cruzadas (Crosstabs)

Los datos que fueron procesados en Crosstabs del paquete S.P.S.S. para observar la
relacién entre dos variables, reportaron los resultados que se presentan en las tablas
de porcentajes con su respectivos analisis y después, en la grifica de barra, se
muestra la comparacion entre Jos diferentes porcentajes obtenidos al cruzar las

variables. Esta forma visual ayudara a comprender mejor los resultados.

TABLA NO. 51

Crosstabulation: TOTAL DE PALABRAS

ESTRATO ECONOMICO ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE
( 1-200) ( mds de 200)

NIVEL ALTO 1% 28 %

NIVEL MEDIO 62 % 38 %

NIVEL BAJO 79 % 21 %

Total de Casos: 420

Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Al relacionar es estrato socioeconomico con el total de palabras utilizadas
en un escrito, el resultado nos indica que los estudiantes pertenecientes a un nivel
medio escribieron un porcentaje de escritos con mayor mimero de palabras que los
del nivel bajo.

La diferencia entre los porcentajes del nivel alto y bajo es muy poca, lo que indica
que el nivel socioeconémico alto o el bajo no influyeron de manera significativa para
que el vocabulario de los estudiantes aumente o disminuya en un escrito.

La grifica que enseguida se presenta muestra cémo el nivel bajo fue el que mas
redact6 escritos chicos o con poco vocabulario.
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ESTRATO ECONOMICO Y TOTAL DE PALABRAS

PORCENTAJE

#
100 [

80

60

38

40

20

ESCRITO CHIC ESCRITO GRANDE
TOTAL DE PALABRAS

“1 NIVEL BAJO

NIVEL MEDIO

Figura No. 51 Gréfica de porcentajes que indica el TOTAL DE PALABRAS usadas
en un escrito por los estudiantes de diferentes ESTRATOS SOCIOECONOMICOS.

TABLA NO. 52
Crosstabulation: UNIDAD EN ESCRITO

ESTRATO ECONOMICO SIHAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
NIVEL ALTO 73.1 % 26.9 %
NIVEL MEDIO 71.0 % 29.0 %
NIVEL BAJO 59.2% - 40.8 %

Total de Casos:420

Row Totals = 100% Casos invalidados: 0
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ANALISIS: En estos resultados se observa que el porcentaje que presenta el nivel alto
y ¢l nivel medio es casi igual, mientras que el nivel bajo tiene menos porcentaje de
escritos con unidad, por consiguiente este nivel es ¢l que presenta un mayor nimero
de escritos en donde no hay unidad. Cabe sefialar que el porcentaje de escritos con
unidad de 59% y el de" no hay unidad" de 40.8% indican que casi la mitad de los
redactores pertenecientes a este nive! tienen unidad, y la otra mitad no tiene unidad, y
esto es significativo. En cambio los otros dos niveles, medio y alto prwentan mayor
porcentaje de escritos que si tienen unidad, casi las 3/4 partes.

ESTRATO ECONOM!ICO Y UNIDAD EN ESCRITO

PORCENTAJE
100 4

80

60

40

20

SI HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

NIVEL ALTO d NIVEL BAJO

Figura No, 52 Grifica de porcentajes que compara la UNIDAD EN UN ESCRITO
segin el ESTRATO SOCIOECONOMICO de los redactores.
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TABLA NO. 53

Crosstabulation: EXITO ESCOLAR
mTo ECONOTZCO NINGUNA EXISTENCIA DE
REPROBACION REPROBACION
R A NS R AR SRR
NIVEL MEDIO 78.1 % 219 %
NIVEL BAJIO 55.0% 45.0 %

Total de Casos: 420

ANALISIS: El nivel socioeconémico medio es el que resulta con menor indice de
existencia de reprobacién en su poblacion estudiantil, le sigue el nivel alto con una
pequeita diferencia de 3% esto trae como consecuencia que el porcentaje de "ninguna
reprobacion” en estos niveles sea alto; sefiala que casi el 80% de los estudiantes de
nivel medio y alto no tienen ninguna reprobacién en su trayectoria escolar. En
cambio el nivel bajo presenta casi la mitad de estudiantes con reprobacién y sin

reprobacion.

ESTRATO ECONOMICO Y EXITO ESCOLAR
PORGENTAJE

100 (/]

762 78

80

60

40

20

0 V-

NINGUNA REPROBACION EXISTENCIA DE REP,
EXITO ESCOLAR

BN NIVEL BAJO '

NIVEL ALTO NIVEL MEDIO

Figura No. 53 Grifica de porcentajes que compara el EXITO ESCOLAR de acuerdo
a niveles SOCIOECONOMICOS de los estudiantes.
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TABLA NO. 54

Crosstabulation: ERRORES POR PALABRA

ESTRATO ECONOMICO MUY BIEN REGULAR MAL
(0-3) (4-7) (mds de 7)

NIVEL MEDIO 63.1 29.2 7.7

NIVEL BAJO 64.3 18.0 143

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Bs notorio el porcenfaje que resulta en el nivel alto, ya que el 93% de los
escritos presentaron de 0 a 3 errores, [o que indica que casi todos los estudiantes
pertenecientes a este nivel socioecondmico tienen muy pocos errores por palabra en
un escrito. Los niveles medio y bajo presentan porcentajes muy similares en el nivel
de pocos errores, sin embargo el nivel bajo es que presenta mas porcentaje en el nivel
de mal.

ESTRATO ECONOMICO Y ERRORES POR PALABR

PORCENTAJE
120 (°

100 93 ......................................................................................... B

80

60 |

29.2

40

20 |

MUY BIEN - REGULAR MAL
ERRORES POR PALABRA

# NIVEL MEDIO B8 NIVEL BAJO I
Figura No. 54, Gréfica de porcentajes que indica los ERRORES POR PALABRA

que presentan los escritos de los estudiantes pertenecientes a diferente ESTRATO
SOCIOECONOMICO.
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TABLA NO. 55

Crosstabulation: NUMERO DE VERBOS
ESTRATO ECONOMICO MUYBIEN  REGULAR = MAL

( més de 20) (11 -20) {1-10)
NIVEL ALTO . 19.1% 64.0% 26.9 %
NIVEL MEDIO 13.0 67.0 20.0
NIVEL BAJO 32.1 56.2 11.7

Total de Casos: 420
Row totals = 100% - Casos invalidados: 0

ANALISIS: Los porcentajes mds altos resultaron en el nivel de regular nimero de
verbos, en el que el estrato socioeconomico medio es €l que presenta el valor mas
alto. En cuanto al mal uso del nimero de verbos, (muy pocos verbos) el estrato bajo
eés el que resulté con mayor porceataje. En el buen uso de verbos destaca el

porcentaje del estrato alto,
ESTRATO ECONOMICO Y NUMERO DE VERBOS
PORCENTAJE -
80 (]
xd/ ‘ 64 67

60
50
40

26.9

30
20
101

MAL REGULAR BIEN
NUMERO DE VERBOS

@ NIVEL ALTO B8 NiVEL MEDIO B NIVEL BAJO

Figura No. 55. Grifica de porcentajes que indica el NUMERO DE VERBOS
USADOS en un escrito en relacién con es ESTRATO SOCIOECONOMICO de los
redactores.




TABLA NO. 56.

Crosstabulation: ORTOGRAFIA

ESTRATO ECONOMICO EXCELENTE BUENO REGULAR MALA
cREsEsscsseRsesaEsEasSsSaSdSsiRassSsstatzssEIsss=smssSsssissscssaszassas
NIVEL ALTO 48.0% 294% 17.0% 5.6%
NIVEL MEDIO 21.3% 35.1% 18.0% 25.6%
NIVEL BAJO 39.0% 300%  10.7% 20.3%

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Fl nivel alto es el que presenta el porcentaje mas alto de excelente
ortografia. Bl nivel bajo aunque tiene un porcentaje alto de 39% de excelente
ortografia, también tiene un 20% de mala. El nivel medio es el que presenta una

ortografia regular y mala.
ESTRATO ECONOMICO CON LA ORTOGRAFIA

PORCENTAJE
Bo (1N '

BUENA REGULAR
ORTOGRAFIA

i NIVEL ALTO NIVEL MEDIO gk NIVEL BAJO

Figura No. 56. Grafica de porcentajes resultanfes de relacionar las variables
ORTOGRAFIA con ESTRATO SOCIOECONOMICO.
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TABLA NQO. 57

Crosstabulation: NUMERO DE VERBQOS USADOQOS
EDAD MUY BIEN REGULAR  MaL
(mis de 20) (11-20) f1-10)-
GRUPO 1.(14-17 aflos) 30, % 63. % 7. %
GRUPO 2. (18-23 afios) 13. % 65.% 2. %

Total de Casos: 420
Row totals =100% (Casos Invalidados: 0

ANALISIS: Los resultados reflejan que el porcentaje del niimero de vetbos que
presentaron fos escritos de los mas jovenes fue mepr que el porcentaje de los del
grupo 2. En el nivel de "regular uso” es casi igual el porcentaje; es decir, que tanto los
jovenes como los mas grandes usan un nimero de verbos entre 11 a 20 verbos por

escrito de 1 a 1.5 cuartilla,

EDAD CON NUMERO DE VERBGOS USADOS

PORCENTAJE

80
: 65

MAL : REGULAR | BIEN
NUMERO DE VERBOS USADOS

’ E= GRUPO 1(14-17 afios) GRUPQ 2 (18-23 afos)

Figura No. 57. Gréfica de porcentajes que indica el NUMERO DE VERBOS
USADQS por ios estudiantes en 2 niveles de EDAD.
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TABLA NO. 58

Crosstabulation: ERRORES POR PALLABRA

EDAD MUY BIEN REGULAR MaL
(0-3) (47) (més de §)

GRUPO 1. (14-17 aiios) 49. % 28. % 23 %

GRUPO 2. (18-23 afios) _ 60. % 9.% = 2%

Total de Casos; 420
Row totals =100% Casos Invalidados: 0

ANALISIS: Los resultados obtenidos muestras que los estudiantes de 18 a 23 afios
presentaron esctitos con menos errores que los de preparatoria en el nivel de 0 a 3
errores. Sin embargo en el nivel de "regular” o en el nivel de "mal", los de 14 a 17 afios

resultaron con poca diferencia en porcentaje en comparacién con los de 18 a 23,

EDAD CON ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE

70 (]

60

MUY BIEN REGULAR MAL
ERRORES POR PALABRA

B GRUPO 1 (14-17 afios)

GRUPO 2 (18-23 afios)

Figura No. 58. Gréfica de porcentsjes de los ERRORES POR PALABRA que
presentaron los escritos en relacion con fa EDAD de los redactores.
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TABLA NO. 59
Crosstabulation: ORTOGRAFIA

EDAD EXCELENTE BUENO RECULAR MALA

R AP E et bt B L et A P P R L et P E 2 e e e AP R L E R R £ E LT
GRUPO 1. (14-17 aiios) 31% 30% 23% 16 %
GRUPO 2. (18-23 anos) 35% 39% 12% 14%

. Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: El nivel de estudiantes de 18 a 23 afios resulté con mejor ortografia que
el nivel de 14.17 aiios. Se observa en los porcentajes una diferencia insignificante en
la excelente y en la mala ortogrfia. En el nivel regular el grupo mas joven tiene més
alto porcentaje .

EDAD CON LA ORTOGRAFIA

PORCENTAJE
50 (] '

39

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA
ORTOGRAFIA

@l GRUPO 1 (14-17 afios) GRUPO 2 (18-23 afos)

Figura No. S9. Grafica de porcentajes que indican la relacion entre la
ORTOGRAFIA y 1a EDAD.
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TABLA NO.60

Crosstabulation: : ORTOGRAFIA

EXITO ESCOLAR EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
A SN S S NN e S e R R R I S N N e R R R R E N R R S E NI S SRR AREE S O ES
CON NINGUNA

REPROBACION 30% 42 % 18% 10 %
CON EXISTENCIA

DE REPROBACION 27 38 27 8

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Los estudiantes con ninguna reprobacién resultaron con ortografia
buena y excelente con porcentajes mas altos que los estudiantes que tienen
reprobacién. Sin embargo la diferencia entre los dos niveles no es significativa. En el
nivel con existencia de reprobacién la ortografia regular y la excelente tienen el

mismo porcentaje.
EXITO ESCOLAR Y ORTOGRAFIA
PORCENTAJE
50}
40 - -
/NER (I

20171

._’

i

EXCELENTE BUENA REGULAR MAL
ORTOGRAFIA

| I NINGUNA REPROBACION EXISTENCIA DE REP. I

Figura No. 60. Gréfica de porcentajes que indica la relacién entre la ORTOGRAFIA
y el EXITO ESCOLAR de los estudiantes.
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TABLA NO. 61

Crosstabulation: NUMERO DE VERBOS USADOS

EXITO ESCOLAR MUY BIEN REGULAR MAL
(masde 20)  ( 11-20) (1-10)

SRR R R RS ST eSS R A SR S E R ST s RSt E IR R S S S RS STE iR SR S RUERETE SSRGS

CON NINGUNA

REPROBACION 15.1% 69.2% 15.7%

CON EXISTENCIA

DE REPROBACION 176 % 65.3% 171%

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Los resultados que presenta esta tabla indican que la existencia de
reprobacion o la no existencia no es significativa para el uso de un nimero de verbos,
ya que los porcentajes son muy similares en ambos niveles de buen nimero, regular, y
mal. El porcentaje mas alto se presenta en categoria de "regular” de 112 20 en

estudiantes con nin eprobacién, lo que indica un uso muy regular de los verbos.
EXITO ESCOLAR Y NUMERO DE VERBOS USADO

PORCENTAJE

80 ‘ ~ 69.2

MAL REGULAR BIEN
NUMERO DE VERBOS USADOS

B NINGUNA REPROBACION B EXISTENCIA DE REP.
Figura No. 61. Grafica de porcentajes del NUMERO DE VERBOS USADO en
relacion con el EXITO ESCOLAR de los estudiantes.
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TABLA NO. 62

Crosstabulation: FERRORES POR PALABRA

EXITO ESCOLAR MUYBIEN  REGULAR MAL
(0-3) (4-7) (mds de 7}

CON NINGUNA )

REPROBACION 69. % 17.% 14. %

CON EXISTENCIA 50. % 41.% 9%

DE REPROBACION

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos mvalidados: 0

ANALISIS: Los estudiantes que no tienen ninguna reprobacin en su frayectoria
escolar son los que representan el mayor porcentaje de menor nimero de errores por
palabra en un escrito. Sin embargo también son los que tienen més alto porcentaje en
muchos errores (mal).Los que tienen existencia de reprobacién presentan la mitad de

sus escritos con pocos errores (muy bien) y casi la otra midad en regular.
EXITO ESCOLAR Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE

80 - 89

704

60 j 50

501 | E 41

404"

= \

o) 2\ .

20 1§ 9

104
0 =

MUY BIEN REGULAR MAL
ERRORES POR PALABRA

' B NINGUNA REPROBACION B EXISTENG!A DE REP. ]
Figura No. 62. Grifica de porcentajes que indica la relacién entre las variables
ERRORES POR PALABRA y EXITOESCOLAR.
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TABLA NO. 63

Crosstabulation: UNIDAD EN ESCRITO

EXITO ESCOLAR sl HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
NINGUNA REPROBACION 839% 16.1 %
BXISTENCIA DE REPROBACION 61.6 % 384 %
Total de Casos:420

Row Totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: El resultado de esta tabla nos muestra que el porcentaje de los escritos de
estudiantes con ninguna reprobacion es mds alto que los que tienen reprobacitén. Esto
puede indicar que hay cierta relacion entre el éxito escolar de los estudiantes y su
unidad y coherencia al escribir.

EXITO ESCOLAR Y UNIDAD EN ESCRITO

PORCENTAJE

100 (]

B83.9

S| HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

( B3 NINGUNA REPROBAGION EXISTENCIA DE REP. .

Figura No. 63. Gréfica de porcentajes que indica la UNIDAD EN ESCRITO que
guardan los estudiantes CON O SIN REPROBACION en s trayectoria escolar.
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TABLA NO. 64

Crosstabulation: TOTAL DE PALABRAS USADAS
EXTTO ESCOLAR ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE
(1-200 pal) ( mas de 200)
NINGUNA REPROBACION 63.3 % 36.7%
EXISTENCIA REPROBACION 64.5% 35.5%

Total de Casos: 420

Row Totals = 100% Casos Invalidados: 0

ANALISIS: Como indica Ia tabla la variacion de porcentajes es minima es ambos
niveles de Exito Escolar. Este resultado implica que no existe relacion entre Ia
existencia 0 no existencia de reprobacion para escribir més o menos palabras en un
escrito. Sin embargo hay que sefialar que los escritos chicos son los que predominan

sobre los grandes.]os estudiantes no ufilizan mucho vocabulario.
EXITO ESCOLAR Y TOTAL DE PALABRAS USADA

PORCENTAJE

80 /
70|
60 |
504
40 |
30

ESCRITO CHICO ESCRITQ GRANDE
TOTAL DE PALABRAS USADAS

A ey 1 T e o e VUMD s 113, 8 b s BRI AR (| S s pn A L B i Mg

B&H NINGUNA REPROBACION B EXISTENCIA DE REP.
Figura No. 64. Gréfica de porcentajes que indica el TOTAL DE PALABRAS
USADAS en un escrito por estudiantes CON O SIN EXITO ESCOLAR,
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TABLA NO. 65

Crosstabulation: ORTOGRAFIA

m DE'. ESTUDE: EXCELENTE BUENA REGULARMALA .
X EINSsEG S ARIESEmOEREENITHZACRSINEUSTISCNSRATSSRYNRXISINEFASISAEITSNES
PREPARATORIA 26.0% 37.6% 200% 16.%
CIENCIAS NATURALES 40.0 31.3 17.5 11.1
ECONOM. ADMON. 48.0 . 310 15.0 6.0
CIENCIAS SOCIALES 46.0 39.0 12.0 9.0
Total de Casos: 420

Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALIJSIS: La mejor ortografia resulta en las clencias econdmico-administrativas, le
sigue fas ciencias sociales y luego las ciencias naturales. La preparatoria es [a que
resulto con un porcentaje mas alto de mala ortografia. En todas las areas de estudio la
mitad de los escritos reportaron excelente ortografia, quedando la otra mitad
distribuida en buena regular y mala orfografia.

PORCENTAJE
80 /7T~ A\ -
40 o
30 |
20
104
0 S
EXCELENTE BUENA REGULAR
ORTOGRAFIA
B PREPARATORIA BEN CIENCIAS NATURALES
W ECONOM. ADML, 5% CIENCIAS SOCIALES

Figura No, 65. Grafica de porcentajes que indica la relacién de las variables
ORTOGRAFIA con ARFA DE ESTUDIO.
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TABLA NO.66

Crosstabulation: NUMERO DE VERBOS USADOS
AREA DE ESTUDIO MUYBIEN  REGULAR MAL
(més de 20) ( 11-20) (10)
CIENCIAS NATURALES 303 481 21.6
ECONOM. ADMON. 25.2 71.3 35,
CIENCIAS SOCIALES 15.5 63.0 215

, Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Ciencias naturales fue el rea donde, segin el porcentaje se usdé mejor
nimero de verbos, sin embargo también resultd con el porcentaje mas alto en el uso
mal de verbos 0 muy pocos verbos.Ciencias sociales, econémico-administrativas y la
preparatoria usan sus verbos en nimero mas regular, y el drea que presentd escritos
con menos nimero de verbos mal usados es las ciencias administrativas.
AREA DE ESTUDIO CON NUMERO DE VERBOS
A aEEI RS

80 T

60 |

40

20 {

MAL REGULAR . BIEN
NUMERO DE VERBOS USADOS

EE BACHILLERATO CIENGIAS NATURALES

B8 EcoONOM. ADML Z7 GIENCIAS SOCIALES
Figura No. 66. Grafica que indica los porcentajes obtenidos al cruzar las variables
NUMERO DE VERBOS con AREA DE ESTUDIO.

-150-



TABLA NO. 67

Crosstabulation: ERRORES POR PAILABRA

AREA DE ESTUDIO MUYBIEN  REGULAR MAL
(0-3) (4-7) (més de 7)

PREPARATORIA 42.% 28.% 30.%

CIENCIAS NATURALES 69.% 28.% 3.%

ECONOM. ADMON. 63.% 35.% 2.%

CIENCIAS SOCIALES 69.% 21.% 10.%

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: ¢

ANALISIS: El érea de estudio de ciencias naturales y el drea de ciencias sociales,
presentan el porcentaje mas alto de pocos errores o escritos que estdn muy bien; sin
embargo el drea de ciencias sociales presenta mas porcentaje en la categoria de
escritos mal,debido a muchos errores. La preparatoria resulta ser la que tiene mis
errores en sus escritos (mal) y la que menos escritos presentd con pocos efrores.

AREA DE ESTUDIO Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE
80 (1 69 69
70

60
50
40
30
20
10+

o Y-

MUY BIEN | REGULAR"
ERRORES POR PALABRA

Il

l B2 BACHILLERATO
S5 ECONOM. ADML.

i CIENCIAS NATURALES
i CIENCIAS SOCIALES

Rigura No. 67. Grafica de porcentajes que indica los ERRORES POR PALABRA
cometidos en los escritos presentados por estediantes de fas AREAS DE ESTUDIO.

=151-



TABLA NO. 68

Crosstabulation: UNIDAD EN ESCRITO

AREA DE ESTUDIO S{ HaY UNIDAD NO H&Y UNIDAD
PREPARATORIA 753 % 24.7 %
CIENCIAS NATURALES 878 % 12.2 %
BECONOM. ADMTIVAS. 76.0 % 24.0 %
CIENCIAS SOCIALES 58.0 % 42.0 %
Total de Casos:420 Casos invalidados: 0

ANALISIS: Esta tabla sefiala un resultado interesante: los estudiantes de bachillerato
guardan mds unidad en sus escritos que los estudiantes universitarios de las ciencias
sociales, los que resultaron con el porcentaje més alto de escritos que no tienen unidad.

Por otra parte la ciencias naturales es el 4rea que registré mas unidad en sus escritos.

AREA DE ESTUDIO Y UNIDAD EN ESCRITO

100 (] 878
80

60 -
42

40

20

81 HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

BEE BACHILLERATO
E¥ EcoNOM. ADMI.

CIENCIAS NATURALES
CIENCIAS SOCIALES

Figura No. 68 Gréfica de poicentajes que muestra la UNIDAD EN ESCRITO gue
tienen los estudiantes de las diversas AREAS DE ESTUDIO.
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TABLA NO. 69

Crosstabulation: TOTAL DE PALLABRAS USADAS
AREA DE ESTUDIO ESCRITO CHICO ESCRITO GRANDE
(1-200 pal) { mas de 200)
PREPARATORIA 68.0 % 32.0%
CIENCIAS NATURALES 570 % 43.0 %
ECONOM. ADMTIVAS. 740 % 26.0 %
CIENCIAS SOCIALES 66.1 % 339 %
Total de Casos: 420
Row Totals = 100% ' Casos Invalidados: 0

ANALISIS: Los porcentajes obtenidos sefialan a las ciencias nafurales como €l area
de estudio en donde los escritos contaron con un nimero mayor de palabras o
vacabulario; a este porcentaje le sigue el correspondiente a las ciencias sociales,
después el bachillerato y por ultimo las ciencias econémico-administrativas .

Los resultados también indican que los estudiantes escribieron en su mayoria textos
cortos o chicos con un nimero inferjor a 200 palabras, esto es poco halagador ya que
indica muy pocas ideas desarrrolladas.

Se observa que el &rea de ciencias economico-administrativas fue donde se
registraron mayor nimero de escritos cortos. El nivel de bachillerata y el de las
ciencias sociales es casi igual en cuanto a porcentaje de escritos cortos.

Por iltimo si comparamos los porcentajes obtenidos en "escrito corto” con los
porcentajes de "escrito grande" vemos que el resultado es, que los estudiantes escriben
la mitad de escritos grandes, es decir por cada escrito grande casi hay dos chicos. Esto
nos lleva a obtener un resultado: los estudiantes no usan mucho vacabulario, no

exponen varias ideas principales, no escriben mas de una cuartilla.
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100

80

60

40

20

AREA DE ESTUDIO Y TOTAL DE PALABRAS

PORCENTAJE

/|

43

ESCRITO GRANIQE
TOTAL DE PALABRAS

B BACHILLERATO 2 CIENCIAS NATURALES
§53 ECONOM. ADML #%3 CIENCIAS SOCIALES

Figura No.69 Grafica de porcentajes que indica el TOTAL DE PALABRAS usado

por un estudiante de acuerdo a su AREA DE ESTUDIO.

En Ia gréfica puede observarse el area de ciencias economico-administrativas con el

porcentaje mas alto de escritos chicos (1-200 palabras). El area que resulté con el

porcentaje mas alta de escritos grandes fue la de [as ciencias naturales con un 43%,

siguiéndole el area de ciencias sociales con un 33.9%.
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TABLA NO. 70

Crosstabulation: ERRORES POR PALABRA
ESCOLARIDAD 1-3 ERRORES 4-8 ERRORES MASDE§
EN PREPARATORIA 43.% 28.% 29%
EN CARRERA 50 43 7

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: Los estudiantes de preparatoria son los que presentan porcentajes que
indican mayor namero de errores por palabra en un escrito. El nivel de carrera sin
embargo presenta en la categoria de regular un pocentaje casi equivalente a la mitad

de los escritos. La otra mitad [aforman escritos con muy pocos errores.

ESCOLARIDAD Y ERRORES POR PALABRA

PORCENTAJE

60 (] VA U
50

50
40|
30
204"

10 4

4-8 MAS DE 8
ERRORES POR PALABRA
| T - i
2l PREPARATORIA ;

Figura No. 70. Gréfica que indica los porcentajes obtenidos al relacionar ERRORES
POR PALABRA con BSCOLARIDAD.
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TABLA NO. 1

Crosstabulation: UNIDAD EN ESCRITO
ESCOLARIDAD S{ HAY UNIDAD NO HAY UNIDAD
PREPARATORIA 62. % 38. %
CARRERA 51. % 43. %
Total de Casos:420

Row Totals = 100% Casos invalidados: O

ANALISIS: Los escritos que presentaron mayor unidad de acuerdo al nivel de
escolaridad de los estudiantes fueron los de preparatoria. Aunque la diferencia es de
un 5% entre los dos niveles de escolaridad, es signficante que en el nivel de carrera el

porcentaje de escritos con unidad sea mas bajo que el bachillerato.
ESCOLARIDAD CON LA UNIDAD EN ESCRITO

PORCENTAJE

i Y -
70 A § .57 .

S| TIENE UNIDAD NO TIENE UNIDAD
UNIDAD EN ESCRITO

PREPARATORIA CARRERA

Figura No. 71. Gréfica de porcentajes que sefiala la UNIDAD EN BSCRITO gue
guardan [os estudiantes en los niveles de BSCOLARIDAD,
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TABLA NO. 72

Crosstabulation: TOTAL DE PALABRAS USADAS

ESCOLARIDAD ESCRITO CRICO ESCRITO GRANDE
(1-200 pal) ( més de 200)

I I Tt t I F Ft rF s 43ttt ittt -t i it Pttt i st ittt t sttt ittt t 231+ttt

PREPARATORIA 75.0 % 25.0%

CARRERA 59.0 % 41.0%

Total de Casos: 420 Casos Invalidados: 0

ANALISIS: De acuerdo a la escolaridad el porcentaje de exritos de 1 a 200 palabras
considerado como "chico” o muy breve constituyen las 3 cuartas partes de la muestra
seleccionada. En el nivel de carrera profesional, los escritos grandes aumentan a un
41% por ciento, es decir que hay una diferencia “poco significativa entre los escritos
chicos y los grandes; no obstante no deja de ser mayor el porcentaje de escritos
chicos.

ESCOLARIDAD Y TOTAL DE PALBRAS USADAS

PORCENTAUJE

I

100

75

80 j’.--
80 |
40|

20

ESCRITOS CHICOS ESCRITOS GRANDES
PALABRAS USADAS

I PREPARATORIA &8 CARRERA

Figura No. 72. Grafica de porcentajes que indica el TOTAL DE PALABRAS
USADAS en un escrito, segin el nivel de ESCOLARIDAD de los estudiantes.
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TABLA NO. 73

Crosstabulation: EXITO ESCOLAR

ESCOLARIDAD NINGUNA EXISTENCIA
REPROBACION  DE REPROBACION

EN PREPARATORIA - N% 29 %

EN CARRERA 63 % 37 %

Total de Casos: 420

Row totals = 1(0% Casos Invalidados: 0

ANALISIS: Los porcentajes sefialan que en el nivel de bachillerato es donde se
registra el més alto porcentaje de ninguna reprobacion comparado con €l porcentaje
del nivel carrera que es més bajo en un 8%.

Este resultado puede ser esperado, por la razén que la trayectoria escolar de un
estudiante de carrera es més larga que la de un estudiante de preparatoria; por

consecuencia, hay menos reprobaciones es este dltimo nivel.
ESCOLARIDAD Y EXITO ESCOLAR

PORCENTAJE 9__B
o/l

60"

a0

20"

NINGUNA REPROBACION EXISTENCIA
EXITO ESCOLAR
[ EE8 PREPARATORIA i CARRERA

Figura No. 73 Gréfica de jes obten '
k porcentajes obtenidos &l cruzar las variables
ESCOLARIDAD con EXITO ESCOLAR.
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TABLA NO. 74
Crosstabulation: ORTOGRAFIA

ESCOLARIDAD EXCELENTE BUENA REGULAR MALA

SR S R IR N T S E I S E S S SN S I I R R I R IR N A S R L S E R R I N N N A SR N S R R RO C S E R R Y

EN PREPARATORIA 25.% 42.% 23% 10 %
EN CARRERA 2% 39% 23% 14 %

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: En el nivel de preparatoria resulté un porcentaje mas bajo de excelente,
buena y mala ortografia. En carrera el porcentaje mas alto se encuentra en la buena
ortografia, sin embargo la mala ortografia en este nivel el porcentaje es mayor que
en la preparatoria. Bn la ortografia regular los porcentajes en ambos miveles de

escolaridad son iguales. Las diferencias no son muy significativas.
ESCOLARIDAD Y ORTOGRAFIA

PORGENTAJE DE CASOS

Pl _4_2___“_ -1 1 =

39
40
30 ||
20+
10
0 Vd /
EXCELENTE BUENA REGULAR MALA
ORTOGRAFIA
PREPARATORIA & CARRERA '

Figura No. 74. Grafica de porcentajes que relaciona la ORTOGRAFIA con LA
ESCOLARIDAD.
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TABLA NO. 75

Crosstabulation: PROMEDIO DE VERBOS USADOS
POR PALABRA

ESCOLARIDAD POCOS NUMERO BUEN
VERBOS REGULAR  NUMERQ
{1-95) {(6-10) {més de 10)

EN PREPARATORIA T 8% 6w 29%

EN CARRERA 1.% 60.% 33%

Total de Casos: 420

Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANAILISIS: En estos resultados se observa que tanto la preparatoria como carrera
ufilizan un nimero de verbos muy regular. Carrera es ef nivel en donde resultaron [os
escritos con mayor atimero de verbos por palabra.

Los escritos con pocos verbos resultaron también en los dos niveles de escolaridad

casi con €l mismo porcentaje.

ESCOLARIDAD Y VERBOS POR PALABRA

PORCEN TAJE

70 7/ 63 60 [ NV R

80

- . .

o =

MUY POCOS VERBOS NUMERO REGULAR  BUEN NUMERO
VERBOS POR PALABRA

W PREPARATORIA i CARRERA l

¥igura No. 75. Gréfica de porcentajes que indica la relacion de las variables
VERBOS POR PALABRA con la ESCOLARIDAD.
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TABLA NO. 76

Crosstabulation: NUMERO DE VERBOS USADOS
ESCOLARIDAD MALUSO USOREGULAR BUENUSO
(1-10) (11-20) ( mas de 21)
EN PREPARATORIA 19.% 69.% 12%
EN CARRERA 22.% 60.% 18%

Total de Casos: 420
Row totals = 100% Casos invalidados: 0

ANALISIS: E! mimero de verbos usados en los escritos del nivel preparatoria
resultaron regular (de 11 a 20 verbos). Bl mal uso de los verbos por su reducido
mimero, €5 mal alto el porcentaje en el nivel carrera que en 1a preparatoria, pero en la
categoria de buen uso, el nivel de carrera es el que tiene en porcentaje mayor que la
preparatoria.

ESCOLARIDAD Y NUMERQ DE VERBOS USADOS

PORCENTAJE
80 ('] A W b

- 69

MAL USO REGULAR  BuENUSO
NUMERO DE VERBOS

ES] PREPARATORIA CARRERA I

Figura No, 76. Grifica de porcentajes que indica la relacién de las variables
NUMERO DE VERBOS USADOS con ESCOLARIDAD.
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3.6.3 Analisis por Observacién Directa.

El escrito que redactaron los estudiantes de los diferentes niveles de escolaridad,
.determinado como el instrumento de medicion para esta investigacion, fue analizado
por el investigador, por medio de observacion directa, para llegar a encontrar los
errores mas frecuentes en la redaccion de los jovenes, desde un punto de vista
estilistico del lenguaje.

Bste analisis consistio en revisar cada uno de los escritos recopilados y observar los
siguientes aspectos en la redaccion estudiantil:

3.6.3.1 Verbos conjugados:
*Unidad en el manejo de los tiempos verbales.
*Alteraciones (de género, nimero y persona con relacion al sujefo del que se
habla).
* Uso de verbos "faciles” (VivaldiMartin. 1980), ser, estar,hacer, fener, y poder.

3.6.3.2 Repeticion y redundancia.
*De palabras
*De ideas
3.6.3.3 Claridad, Concision y Precision
* Utilizacién de los significados de las palabras.
* Oraciones con sentido completo
* Uso de enlaces (conexiones) entre oraciones y parrafos.
3.6.3.4. Pobreza de vocabulario.
* Uso de modismos y frases hechas (clichés).
* Uso y abuso de las palabras, cosa, esto, y eso,
* Uso y abuso del relativo "que” (queismo).

-162-



Bl procedimiento que se siguid para hacer el analisis de los aspectos mencionados,
consistié de varios pasos: primero, se elaboré un manual de codificacion para poder
recopilar de una manera sistematica toda la informacion de los escritos. (Ver
Apéndice E), y poder obtener, més facilmente los resultados.
Segundo, se fueron analizando unro a uno los 56 escritos que no fueron procesados
por €l paquete computarizado (S.P.S.S.), y se vaciaron los datos en el manual de
codificacion. Por Gltimo, se contabilizé manualmente todos los datos del manual para
hacer una sintesis de resuitados.
La observacién directa que se hizo al instrumento, implico leer varias veces el escrito,
cada vez con diferente objetivo. Bn lo referente a los verbos conjugados se pudo
observar que los estudiantes utilizan el verbo esfar excesivamente, asi como el verbo
tener ; en algunas ocasiones este verbo podria ser reemplazado por otro, también de
uso comin en un nivel estandar del lenguaje. Otra aspecto observable, fue la
incorcordancia entre persona-verbo, es decir el sujeto -plural o singular- de quien se
estd hablando y la forma plural o singular concordante del verbo que denota la
accion que lleva a cabo ese sujeto. Aqui se presenta un ejemplo, copia textual (con
sus errores) de un fragmento de uno de los escritos, en el que en el primer péarrafo, al
principio dice:

"Mi ipinién Respecto a la sucesion Presidencia el presidente de

la republica no tiene interes en Io que esta representando. ellos

solamente quieren sacar provecho. y no hacen nada para la

poblacién en cuanto al nuevo presidente nosotros necesitamos
persona capaces...”

Se puede serialar en este fragmento, la falta de acentos ortograficos, la falta de letras
mayusculas después de los puntos,( que por cierto estin mal colocados), y el uso de

maylisculas en palabras en donde no son necesarias; las palabras incompletas, a las

que falta la dltima letra, como en presidencia 1 y persona s: pero sobre todo notese la
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inconcordancia entre el sujeto singulat republica y enseguida mas adelante, el
pronombre ellos  en donde ya tenemos un sujeto plural acompafiado de un verbo
también plural quieren y hacen...

En otro aspecto, €] manejo de la persona que escribe al comenzar el parrafo es YO,
(mi opini6n), primera persona del singular. A partir del segundo parrafo hasta llegar
2 la conclusion, la persona cambia a NOSOTROS (necesitamos, esperemos,) primera
persona del plural. De esta manera tampoco hay concordancia en la forma personal

de escribir.
EJEMPLQ NO. 1
Analisis estilistico de un escrito.
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Otros tipos de errores que se detectaron en la redaccion estudientil fueron el mal uso
de los conectivos o enlaces, la falta de coherencia o secuencia en las ideas (el

desorden) y por ende, la confusién y ambiguedad y la imprecisién.

El ejemplo que se presenta enseguida, nos muestra al principio del escrito, el mal uso
de preposiciones, el relativo que y ¢ verbo es, que en conjunto forman una serie de
palabras que no dicen nada, son incoherentes, sin sentido: "De lo que esde la...”
Luego, el verbo hacer que esta sustituyendo a otro que podria ser mucho mas preciso:
"la Presidencia siempre se hace..." Después la inconcordancia cuando dice: "los
presidentes anteriores pues no fueron muy bueno . (presidentes-plural, bueno-
adjetivo singular).

Por 1ltimo, si se da la lectura de todo el parrafo se encuentra que las ideas estin en

completo desorden y 1o se llega a tener una unidad en torno a una solo tema o idea
central:

" De lo que es de la Presidencia siempre se hace por 6 afios a la
presidencia durante mucho los presidentes anteriores pues no
fueron muy bueno hasta que Salinas de Gortari dice que va a
poner todo en claro como presidente para ayudar a [a economia
del pais y nosotros especialmente. De acuerdo con esto, el PRI
Manda al maximo candidato de ellos en lo que concierne como
ciudadano ante toda la gente trato de decir de que se atrae hasta
los grupos de Partidos como son los del PAN que nunca ganan
durante afios, PSUM tambien este partido hasta [os limites, los
que andan igual PRT es igual de que nunca ganan por

lo minimo ni aqui en €] Bstado."
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EJEMPLO NO. 2
Anélisis de errores en un escrito.
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Como se puede observar ademas de fodos los errores antes citados, también se
afiaden ofros como son la falta de acentuacién y puntuacion, algunas repeticiones, el

uso del verbo andar, poner, kacer, etc. )
Se podrian presentar muchos ejemplos para visualizar en forma concreta el problema
que se presenta en ]a redacci6n, objetivo de investigacion de esta fesis, sin embargo es
necesario continuar y para presentar objetivamente lo que se obtuvo de esta serie de

analisis a continuacién se dardn los resultados.



3.6.4. Resultados de la Observacién Directa.

Los resultados que se obtuvieron de cada escrito analizado, desde el punto de vista
personal por observacion directa, reportaron lo siguiente:

TABLA NO.77

CONCORDANCIA No. de Casos: Totales:
Entre sujeto y verbo 21

Entre sujeto y nimero 1

Entre sujeto y género 3

CON ALTERACIONES 43
SIN ALTERACIONES 11
TABLA NO. 78

REPETICIONES Y

REDUNDANCIAS. No. de Casos: Totales:
DelSamis.. 9

De10al13 8

De5al0: 28

Delas: 16

CON ALTERACIONES 55

SIN ALTERACIONES 1
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CLARIDAD Y
CONCISION

No. de Casos:

Totales:

Mal uso de enlaces
Frases confusas y vagas
Oraciones incompletas
CON ALTERACIONES
SIN ALTERACIONES

10

TABLA NO. 80

COHERENCIA DE
IDEAS

No. de Casos:

Totales:

CON ALTERACIONES
SIN ALTERACIONES

32
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TABLA NO. 81.

POBREZA DE
VOCABULARIO - No.de Casos: Totales:

Abuso de esto, eso y que: 31

Abuso de modismos y

frases hechas . 23

CON ALTERACIONES 54
SIN ALTERACIONES 2

Para terminar este capitulo correspondiente a los resultados, cabe aclarar que al
llevar a cabo el analisis de todos los escritos que constituyeron el instrumento de
medicion para esta investiacion, se detectaron ofros muchos aspectos en la redaccion
de los estudiantes, que merecen atencién y estudio pero que no se incluyeron dentro
del disefio de esta investigacion. Haciendo un recuento de todos los resultados

obtenidos en este trabajo, se Ilegd a las siguientes conclusiones:
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4. CONCLUSIONES

4.1 Conclusiones especificas.

De acuerdo con las categorias que se determinaron para realizar esta investigacion,
como sog, AREA DE ESTUDIO, NIVEL ESCOLAR, SEXO, EXITO ESCOLAR Y
ESTRATO SOCIOECONOMICO, y de los resultados obtenidos en cada una de

ellas, se concluye que:

4.1.1 El area de estudio
Influye en el desarrollo y manejo del vocabulario, asi como en el tipo de errores que
se presentan. Los errores ortograficos y errores promedio por palabra, varian
dependiendo del drea de estudio: Preparatoria resulté con la ortografia més mala, el
mayor nimero de errores por palabra, con un vocabulario muy reducido, pero con un
regular manejo y numero de verbos. Es significativo que se encontré buena unidad y
coherencia en sus escritos.
En el area de Ciencias Naturales o exactas, se encontrd un vocabulario mas o menos
extenso, con muy pocos errores por palabra, con buena y regular ortografia , pero
sobre fodo con muy buen manejo y nimero de verbos. Fue el area donde se
registraron menos errores verbales por palabra.
En ¢l area de Cienctas Administrativas y Economicas, el vocabulario se encontrd
reducido a muy pocas palabras, pero con una excelente ortografia, buena unidad y
Coherencia y regular manejo de verbos.

El édrea de las Ciencias Sociales resultd ser la que maneja mas palabras en escrito,

mas vocabulario, con regular y mala ortografia, reguiar manejo de verbos y poca
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unidad y coherencia en sus escritos. Es el drea que resulté con mas errores por

palabra y menos unidad.

4.1.2 B} nivel escolar

El nivel de bachillerato resultd con un vocabulario reducido a muy pocas palabras,
con una mala y regular ortografia, con un regular manejo de verbos, asi como el
nimero de verbos en promedio utilizados por palabra. Sin embargo. los datos indican
que los escritos de los estudiantes de preparatoria tienen una buenz unidad y
coherencia, aspecto en el que superan algunas dreas del nivel carrera. Esto es
significativo desde un enfoque psicolinguistico, ya que la coherencia de ideas esta
ligada al desarrollo del pensamiento.

En el nivel de carrera, los estudiantes escriben con un regular nimero de palabras,
mas bien escritos muy cortos, y con regular ortografia (sdlo en una de ias dreas resulto
ser buena y excelente).El manejo y nlimero de verbos es deficiente, regular,
considerandose los errores promedio por palabra. Por altimo la unidad y coherencia
en los escritos es regular y casi similar en todas las dreas de este nivel. En este sentido
no se presentaron variaciones importantes,

4.1.3 El sexo y el éxito escolar.

Los resultados nos llevan a concluir én cuanto al sexo como una varigble que no
influye en ninglin cambio o modificacion substancial en el lenguaje. La buena y mala
ortografia, el buen y mal uso de verbos, el aumento o decremento del vocabulario,
ec,, se presentan tanto en los hombres como en las mujeres. Respecto al exito
escolar, la existencia de reprobacion, o la no existencia, no influyen

significativamente en el manejo del lenguaje escrito. Sin embargo cabe sefialar que se
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enconfré cierta significancia o influencia en el manejo de verbos y en el decrementa
de errores cuando los estudiantes no tenian ninguna reprobacién. También es
importante sefialar que el porcentaje de alumnos con menos reprobaciones expreso
sus ideas con mayor claridad y coherencia en algunos casos, por lo que éxito escolar
puede ser una variable que amerite mayor atencion o estudic en futuras

investigaciones.

4.1.4. Estrato socioeconomico.

De acuerdo con los tres niveles establecidos (alto, medio, y bajo), segtin la posicion
social y economica de los estudiantes redactores y los resultados obtenidos en cada
uno de esos niveles, se concluye que: el estrato socioecondmico si influye en el manejo
del vocabulario, uso de verbos y orfografia.

Los estudiantes con un nivel socioecondmics alto escriben con mejor ortografia,
(menor numero de etrores), con un regular nimero de palabras y de verbos; asi
como también buena puntuacién y unidad en sus escritos. En suma, los estudiantes
de nivel socioecondmico alto, redactan "muy bien" .

Los jovenes pertenecientes a un nivel medio escriben con mas nimero de palabras
que €l nivel alto, es decir mas vocabulario, con regular y buena ortografia y con
regular nimero de verbos, en suma, se puede decir que su redaccion es "regular”,

A diferencia de esos niveles, los estudiantes que pertenecen a un estrato
socioeconomico bajo, redactan "muy bien" o "muy mal", ya que su ortografia es mala
en muchos casos, pero buena en otros muchos también. La unidad en el escrito se
conserva en muchos y en otros no existe; el uso de verbos en porcentaje casi igual se
manejan correctos e incorrectos. En suma, la redaccion de los estudiantes de nivel

bajo es extrema.
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Se puede concluir que el estrafo socioeconomico si influye en la redaccion estudiantil,
con excepcion en el manejo correcto de los verbos en donde los tres niveles
investigados resultaron con "regular uso de verbos". Esto indica que el uso correcto de
los verbos es una variable que muestra su independencia con relacién a otras, ¢
implica ser relevante en esta investigacion para llegar a determinar un cambio
substancial en la redaccion de los estudiantes en diferenfes niveles de educacion

escolar.

4.2. Conclusiones Generales.

Al finalizar la investigacion, con los resultados obtenidos, conjuntando los resultados
y conclusiones especificas, en respuesta a las hipotesis de esta investigacion, se

concluye lo siguiente:

4.2.1.Las diferencias que se encontraron en la redaccion de los
estudiantes y que indican un desarrollo verbal ocasionado por el avance en el grado
escolar son:
4.2.1.1 Ortografia.
La ortografia mejora, o disminuyen los exrores, a medida que los jovenes avanzan de
grado escolar, ya que el indice mas alto de errores detectados se encontrd en los

niveles de bachillerato a diferencia de 10s niveles mas altos de carrera,

4.2.1.2 Vocabulario
El nimero de palabras usadas se incrementa en los niveles superiores de educacion
universitatia a diferencia de los niveles de preparatoria. Los escritos mas chicos con

menos palabras fueron detectados en el nivel de preparatoria, con excepcion del area

173



de ciencias econémico-administrativas en donde también resultaron escritos con muy

pocas palabras usadas.

4.2.1.3 Promedio de errores por palabra.
El promedio de errores por palabra, sean éstos ortograficos o de puntuacién,
disminuyen a medida que avanza el grado escolar, aunque la diferencia entre los

errores de preparatoria y de algunas dreas de estudio de carrera, es muy poca.

Con referencia a la hipétesis sustentada sobre la calidad de la redaccién, (unidad del
tema, coherencia, concordancia, claridad de ideas, efc.) se concluye con base en los

resultados obtenidos que:

422 No existen modificaciones o cambios significativos en la
redaccidn de los estudiantes en los siguientes aspectos investigados:

4.2.2.1 Uso de verbos,
El nimero de verbos usados en un escrito, el promedio de verbos usados por palabra
y los errores de tipo verbal (conjugaciones, concordancia) permanece sin variacion
significativa desde los niveles de preparatoria hasta los de uaiversidad. El manejo de
los verbos en {a redaccién resultd en esta investigacion, como "muy regular” en los
diferentes niveles escolares, sin ninguna alteracién o influencia causada por el sexo, el
drea de estudio, 1a edad o escolaridad. Unicamente el estrato socioeconémico resulta
ser una influencia para modificar el manejo de los verbos, ya que los estudiantes
pertenecientes a un estrato "alto”, presenfaron escritos con mejor nimero y menos
errores de verbos; aunque conviene enfatizar que esta diferencia es minima o no llega
a ser muy significativa, en relacion a los ofros estratos; por lo que se afirma que no

hay cambio substancial.
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4.2.2.2 La unidad, coherencia y concordancia.

No se encontrd ninguna diferencia o cambio en la unidad del tema, coherencia de
ideas, secuencia logica y concordancia entre los elementos que conforman las
oraciones y parrafos en los escritos de estudiantes de diferentes niveles o grados
escolares, desde preparatoria hasta carrera. Asi mismo, el nimero de este tipo de
errores es grande, quedando todos los escritos ubicados en las categorias de "regular”
y "mal". Este aspecto es importante considerar, debido a que la unidad y coherencia
en las ideas refleja el pensamiento del estudiante a la vez que este orden es el que
imprime a la redaccion la claridad necesaria para transmitir un mensaje que

comunique con efectividad.

Conjuntando estos dos tipos de conclusiones se afirma, con base en el trabajo

realizado y los resultados obtenidos de esta investigacion, que:

Bstas conclusiones reafirman y hacen valids la hipotesis general que sostiene esta
tesis, en la que se afirma que "no existen diferencias o modificaciones substnciales en

la redaccion de los estudiantes de Monterrey, en los diferentes niveles de formacion
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educativa, a partir del primer grado de ensefianza preparatoria, hasta el dltimo grado
de carrera universitaria".

Asi mismo, de las hipétesis de investigacion (o de trabajo) planteadss, una de ellas es
comprobada: "a calidad de la redsccion a nivel gramatical, no varia sino que
permanece igual...”; mientras que la otra, no es confirmada, ya que si se encontraron
cambios en la redaccion en cuanto a ortografia y uso de vocabulario o léxico.

En esta forma, las conclusiones obligan a reflexionar y analizar dos aspectos que
resultaron relevantes en esta investigacion y para los cuales conviene hacer algunas
sugerencias y aclarar también, el por qué del "deterioro” del lenguaje, tan

mencionado por muchos maestros de redaccion.

4.3 Recomendaciones,

En primer lugar, se observé un deficiente uso o manejo de los verbos. Siendo el
verbo,el nicleo de una oracion, y junto con el sujeto, las partes basicas de un
enunciado o los pilares de la construccién 16gica (sintaxis) del lenguaje y por ende la
estructura que denota la idea que se quiere transmitir, tener un error o no saber
usarlos con precision, indica que {a falla se encuentra en el nivel estructural del
lenguaje y mas profunido atn en la ordenacion o estructura del pensamiento mismo.
Por lo tanto, para atender este tipo de "deterioro" se necesitaria remitirnos a la
ensefianza primaria en donde la construccion basica del lenguaje es ensefiada a los
nifios.

Buscar nuevas formas de impacrtir la ensefianza de las partes basicas de la oracion, en
donde, primero, se motivara al alumno & utilizar su razonamiento en forma l6gica,
ordenada, y mediante la practica y desarrollo de este tipo de razonamiento { no
memorizacion), se fuera dando como resultado la construccion coherente del lenguaje

que posteriormente se aplicaria en la redaccién.
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Motivar & que los nifios desde pequefios escriban sus pensamientos, incrementar la
prictica de la composicion, narracion, descripcifn, efc. y como complemento
incrementar el nimero de lecturas de diversos temas y no permitir que dejen de leer.
Por otra parte ayudaria también permitir que dialoguen o hablen mas (socializacién
menos autoritaria), que expresen sus pensamientos y permitir que sus ideas fluyan
mas libremente,

Cualquier préactica del Jenguaje fuera ésta oral o escrita ayudaria a mejorar el uso del
lenguaje, pero recomendable es que sea en la primer etapa de formacion escolar, ya
que los primeros afios de aprendizaje (segin, Chomsky, 1977. y Peaget, 1955.) son
los que estructuran el pensamiento y a la vez el lenguaje.

En segundo lugar el aspecto que quizé denofe mayor "deterioro” del lenguaje es la
ordenacién de ideas para transmitir un mensaje escrito con claridad. Este orden de
ideas, (que en parte también tiene que ver con estrucfura, como en el punto anterior)
se refleja en la unrdad en cuanto a un tema, es decir que todas las ideas que se estdn
expresando estén vinculadas a un tema o idea principal, eje de una exposicitn,
narracion etc.; en la coherencia o secuencia logica de las mismas ideas, es decir el
seguimienfo o desarrollo de las ideas. Por ultimo la concordancia enfre todas las
palabras empleadas y su funcion correspondiente, es decir utilizar un sujeto o verbo
como niicleo con sus complementos acordes a él. La suma de todos estos elementos es
lo que da la precision, claridad y estilo al lenguaje escrito. Por ello es que un
"deterioro” en este sentido maréa una comunicacion ineficaz, confusa, ambigua, que
no cumple con su objetivo de "comunicar”.

El hacer recomendaciones para evitar este deterioro resuita complejo, como lo es
también el tratar de buscar soluciones via mejoramiento. Lo que si resulta valioso,
desde el punto de vista de esta investigacion, es el haber detectado en qué aspectos el
lenguaje necesita ser mejorado, en donde se enoontfaron las principales fallas, para
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buscar las soluciones que vayan precisamente encaminadas a disminuir o eliminar e]
problema. Bajo este punto de vista se considera factible que esta investigacion tenga
una utilidad practica ya que en el medio académico y especialmente en el drea del
lenguaje se podrian rectificar los métodos y los procedimientos de ensefianza,
vigentes hasta ahora, que han propiciado -en parte- este "deterioro” en la redaccion
de los estudiantes. Conociendo en donde se ubica la problematica es posible tratar de
solucionaria. Este trabajo nos indica en donde estan las fallas, y en las manos de
muchos maestros, investigadores, académicos y administradores de la educacion, esta
¢l comenzar a poner el remedio para lograr tener estudiantes y hombres con una

redaccién clara y armoniosa producto de un pensamiento claro y arménico.
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NOTAS

1. Véase Language, thought ande realrfy por B.L. Wohrf (ed. J.B.
Carroll)Wiley, New York, 1956.

2. Martin Vivaldi en su libro Redaccion afirma que "la mayoria de [o que
pensamos es intimo monologo y al pensar, mas que manejar ideas
manejamos las etiquetas de esas ideas que son las palabras.

3. En Malinowski Una teoria cientifica de Ja cultura, BEd, Suramericana,
Buenos Aires, 1970,
En Radcliffe-Brow Estructura y funcion en las sociedades primitivas,
Ed. Peninsula -Barcelona.
En Schramm (Bd) Mass Communicafion en la parte The structure and
function of mass communication, los articulos de Lasswell y el de
Learner publicado por University of Illinois Press, Urbana, 1960.
En Blummer y E. Katz (Eds.) Sage Annual Review of Communication
Research, 1 ondon, 1974, Articulo The uses of mass communication.
Importancia y naturaleza de la comunicacion, de E. L. Hartley y R.E.
Hartley en Los medios de Comunicacion Social. Steinberg y Bluem
(Eds.) Ed. Roble, S.A. 1972.

4. "Se ha comentado muchas veces la gran importancia de la radio, la
television y el cine (aunque poco citan a éste) en la difusién de la
palabra oral. Por paradéjica que parezca mi objecion, diré que esto sélo
es verdad hasta cierfo punto. En efecto lo que realmente difunden la
radio, la {.v. y el cine no es precisamente lengua hablada, sino una
version oral de la lenpgua escrita: lectura, recitacion o texto aprendido
de memoria de guiones escritos. De aqui que también se difundan
exrores o "cambios" derivados de la traslacion del lenguaje formal y
correcto (escritos) al léxico popular (como se habla) y viceversa.”
Frederic Francois, 1977. Bl Lenguaje. La Comunicacion. Buenos, Aires
Ed. Nueva Vision.1977.

3.Ensu Reforica Aristoteles intento describir el proceso de persuadir en
la comunicacién. Su percepcion de este proceso pone énfasis en el
hablante, su forma de hacer su discurso, su reputacion, el contenido de
su mensaje y su organizacién. Citado por Eileen Mc.Entee, [988: 32

6. Este modelo compatible con ef madelo aristotélico tiene 2 elementos

mas: el transmisor que envia el mensaje original y el receptor que lo
capta para hacerlo llegar a un destino.
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7. Los nuevos elementos (dados por diferentes autores) dan una categoria
para construir ¢l mensaje, otra para entender el mensaje por parte del
destinatario y una respuesta del destinatario a Ia fuente: codificador-
decodificador, interpretador-interpretador, decodificador, codificador.
Ademas aparece el término marco de referencia (grupos de referencia),
y contexto. Como barrera de comunicacion el término ruzdo.

8. Punciones de Roman Jakobson:
Funcién emotiva, centrada sobre el sujeto.
Funcién conativa, o de accién sobre €l otro.
Funcién factica o de conservacion de fa comunicacion .
Puncién metalingiiistica, cuando se habla sobre el codigo mismo.
Funcién poética, cuando el objeto de atencion es la estructura del
mensaje mismo.
Funcion referencial, cuando el analisis del discurso se efectiia en
funcion de lo que se tiene que decir.
(Citado por André Martinet) Serie: Tratado de Lenguaje, Buenos Aires,
Ed. Nueva Vision.1977.

9. Bl lenguaje comenzo en el mismo momento en que un sonido emitido
por un ser humano se constituy6 en la representacién de un objefo. Para
los primeros hombres, el concepto, o sea, 1a idea de la cosa, y la imagen
aciistica, eran inseparables; habia comenzado la dicotomia sobre la cual
se insiste tanto hoy dia dentro de los estudios lingiiisticos: el lenguaje es
al mismo tiempo naturaleza, cos2, fenémeno acistico, perteneciente al
mundo fisico, y es también, pensamiento, hechio psicol6gico, significado
personal. De otro modo seria imposible Iz comunicacion.

Carlos, C. Ferndndez , Comunicacion Humana: Ciencia Social México:
Ed. MacGraw-Hill.1986.

10.Se puede produndizar en el tema con los estudios de Saussur verdadero
iniciador de la linguistica estructural en Europa sobre el caracter
arbitrario del signo linguistico.
Curso de Linguistica General , Buenos Aires, Lozada, 1969,

11. Poder medir Iz capacidad de desarrolic mental del estudiante por
medio del analisis de su redaccion, fue uno de los objetivos de mis
interés para el aufor de este trabajo. La investigacion que se presenta
en este informe obtuvo algunos resultados.

12, Véase: A. Mourois: " Un arfe de wivir”. 1957 p.9-49 Ensayo titulado
"El arte de Pensar".

13. Son las cualidades primordiales del buen estilo determinadas por
varios especialistas en Bstilistica de] lenguaje: Damaso Alonso, }
Alabat, Bugenio D'Ors, etc. autores mencionados en diversos libros
de redaccion.
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14. Segtin &} profesor Martin Vivaldi,(1980) se considera escritor cualquier
persona que exprese su peasamiento por escrito.

15. Chomsky, Problemas actuales en feoria de Iingtiistica, México, Siglo
XXI, 1977,

16. Manual de /a graméfica historica espafiola, de Menéndez Pidal,
Madrid, Bspasa-Calpe, 11a. Ed. 1966.

17. Chomsky, Aspectos de la teorfa de la Sintaxis, Madrid, Aguilar [970.

18. Véase Estudios de Gramélica Generafiva, Victor Sanchez de Savala,
Ed. Labor 1976.

19. Ignacio Méndez en su libro Bl lenguaje oral y escrito en Ia
comunicacion = dice: "todo escritor desea con sus escritos fres cosas:
1) ser leido, 2) interesar a sus lectores y 3) que sus ideas sean
aceptadas..Eso se consigue con gramatica y estilistica.” (1987).

20. Prosodia, Ortografia, Sintaxis y Analogia. Citadas en la
Gramética Espaiolz de Emilio Marin. (1967:2)

21. Bste tipo de palabras se hallan ampliamente tratadas en otros textos.
Para idea de conjuntc consultar Ofto Jespersen,1964: 22-37. Para
flexion y derivacion: H.A. Gleason, Infroduccion a la Lingiiistica

Descriptiva Madrid, 1970: 131-181.

22. Sintagma término creado por Saussure quien afirma: las palabras se
contraen entre si, en virtud de su encadenamiento relaciones fundadas
en el caracter lineal de la lengua que excluye la posibilidad de
pronunciar 2 elementos (iguales a la vez). Los elementos se alinean
uno tras otro en la cadena del habla. Un sintagma se compone de 2 o
mas unidades consecutivas, (1981: 48).

23. Véanse las obras generales siguientes: Bally: 113-116, Bloomfieid:219
-246, y 305-306; Hjeimslev Principes, 171-214; Jespersen, 58-71 y
96-107; Roca-Pons, 135-152. I.L. Piccardo, £l concepto de partes de

la oracion, Montevideo, 1952.
Para espatiol: A. Alonso y P. Henriquez Urefia, Gramdftica Castellana,
I Buenos Aires, (11ed).1953.

24. Asi lo afirman varios autores en sus obras como Lepschy, La

Iingiiistica estructural, Barcelona, Anagrama [971.
Malmber |traduccion espafiola) Los nuevos caminos de Ja lingiiistica

México, Siglo XXI, 1967. y Thomson, [traduccién espaiola] Hisforia de
ia linguirstica, Barcelona, Labor 1943,
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25. Bsta postura justifica y apoya el analisis de las partes de Ja oracién que
en esta tesis se presenta con objeto de Hlegar a inferir determinados
modos de pensar de los estudiantes a través de su redaccion.

26. Bl carécter practico de la gramatica en su aspecto normativo se
considera el criterio de correccion y esto se reflejaen la vieja
definicion “es el arte de hablar y escribir correctamente una lengua®.

21. Ver los diversos ensayos sobre el cambio del lenguaje que
recopila Rafael Lapesa, en Comunicacion y Lenguaje, Bd Karpos,
1971.

28. Fonologia estudia los sonidos de] lenguaje.
Gramatica estudia la morfologia y sintaxis del lenguaje.
Lexicologia estudia el vocabulario y su significacion y uso por un
grupo. La gramatica descriptiva es la que indica el modo en que las
lenguas tienen que funcionar, de lo que las hace eficaces; de su
mecanica para la comunicacion. Mario Pei, Invitacion a la lingiistica,
Ed. Diana, Mexico,1970.

29. Bl estudio social del lenguaje se enfoca en la significacion que le
atribuye un grupo de hablantes a su lengua, enfonces interviene la
semantica en relacion con la gramatica y la lexicologia.Roca-Pons,
El Jenguafe 1977: 167-168.

30. La creatividad, otra propiedad del lenguaje, tiene que ver con la
capacidad que poseen los seres humanos para producir y comprender
un numero infinitamepte grande de oraciones que nunca antes habian
oido y que tal vez nunca antes se habian dicho. La lengua es pues, un
mecanismo creador innovador. La creatividad, diferencia sustancial
con los lenguajes animales, es una de las principales caracteristicas de
la competencia lingiiistica.Asi lo afirma Ana Ma. Maqueo en su
libro, Lufngiiistica Aplicada 4 la ensedanza del espafiol. Limusa,
1984:26-27.
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D. Analisis de Varianza (programa Anova).
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E. Manual de Codificacion
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Vi Vi Rih
M I\ w007
/i
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T 0L 794 st 6 7/
T I TN | it 1
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