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INTRODUCCION

La globalizacion fenémeno mundial que nos ha tocado vivir desde finales del
siglo pasado, ha derivado cambios en las esferas politicas, sociales, culturales y
especialmente econémicos en todos los paises, dando como resultado un
creciente intercambio comercial y profesional entre ias naciones, de acuerdo a
su propio desarrollo tecnoldgico, teniendo como consecuencia tratados
internacionales de gran importancia.

El cambio es muy profundo y esto transforma todos los procesos. No es facil la
toma de decisiones adecuadas cuando pueden existir presiones de diferente
indole, comprometiendo la soberania e identidad de nuestro México.

Los universitarios mexicanos deberan jugar este nuevo papel, donde la prioridad
sera la preparacion y actualizacidbn constante, donde impere el deseo de
superacién y dejando a un lado la actitud pasiva y conformista basada en la ley
del minimo esfuerzo, que ha durado por largos periodos en la educacion y en la
sociedad. Como diria Francisco Giral:

“Un pals esta donde sus universitarios lo colocan”
GIRAL BARNES CARMEN coordinador ,1998:3 (PAPIME)

El tipo de politica proteccionista que nuestro pais vivié hasta los afios 80°s , hizo
que el impacto de la globalizacion en la educacién superior y en los servicios
profesionales haya sido de mayor magnitud que en otras areas. El cambio mas
critico consiste , tat como lo expresa Claude Beauregard en la siguiente cita:

* Més aln, nos guste o no, la globalizacién de los mercados de servicios haran de la

calidad una condicion para fa sobrevivencia individual y nacional”
GIRAL BARNES CARMEN coordinador ,1998: 3 (PAPIME)



Ante esta nueva situacién, donde las dimensiones geograficas, los adelantos en el
transporte, la informacién, la comunicacién y la informatica parecen acortarse -lo
observamos en la eliminacién de los bloques econémicos- la caida del muro de
Berlin, la formacién de nuevos convenios econémicos, exigen instituciones de
educacion superior que libre y abiertamente compitan entre si y con el exterior y

ofrezcan alternativas legitimas de calidad.

Ortega y Gasset menciona:
“La Universidad tiene que ser la proyeccion institucional del estudiante, cuyas dos
dimensiones esenciales son: una, Io que éfes ....... , otra, lo que él necesita saber para
vivir’
GIRAL BARNES CARMEN coordinador ,1998:22 (PAPIME)

Con toda la situacion expuesta, nace la necesidad de saber con certeza si
actualmente, se estd formando a los egresados con la calidad requerida para que
se desempefien de manera profesional en el campo laboral, que de acuerdo a
su perfil estan preparados cumpliendo las exigencias de este mundo globalizado.

¢, Como responder a esta interrogante?

La respuesta es la siguiente: Se requiere aplicar evaluaciones curriculares,
constantes; esta es la unica manera de que la Universidad garantice que la
carrera seleccionada logre ser un puente efectivo hacia la vida profesional, en
donde se formen los profesionistas con la calidad que efectivamente demanda el
pais; planes y programas de estudic adecuados, para constituir un modelo
nacional por la alta calidad de sus contenidos y la capacidad alcanzada por sus
egresados.

La evaluacion es concebida como una necesidad imperante y actual por toda la
situacion comentada, por lo tanto el curriculum no puede ni debe ser estatico,
pues debe estar basado siempre en las necesidades sociales y en los avances
disciplinarios que son continuos, por lo tanto debe quedar implicito dentro de la

planeacion su evaluacién que se origina de esa necesidad de adecuar de manera



permanente el plan de formacion integral y asi determinar sus logros y aplicar
ajustes si éste asi lo requiere.

Apoyandose en fa justificacion anterior y con el deseo sobretodo de realizar un
trabajo productivo para la institucién donde se labora, se ha disefiado el siguiente
proyecto de investigacion cuyo objetivo es realizar la evaluacidon curricular de
la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo(Q.F.B.) con base en el andlisis de

los factores y variables que se considera influyen de manera directa.

Analizar, el curriculum que representa el proyecto de hombre que se pretende
formar y que responda a las expectativas de [a sociedad actual, fue la idea que
dio la pauta para conocer si este proceso llamado “ curriculum de la carrera de
Q.F.B. “ esta cumpliendo con su objetivo, porque las consecuencias de no ser
congruentes y éticos con lo planeado y por ende con el egresado, con seguridad
repercutiran en la calidad de vida de la nacién.

Retomando lo expresado por José Marti, respecto a la necesidad de estudiar y
la misién de {a Universidad, con las siguientes palabras:

“El que sabe més, vale mas. Saber es tener. La moneda se funde, y el saber no. Los
bonos, o papel moneda, valen mas, 0 menos, o nada: el saber siempre vale lo mismo, y
siempre mucho. Un rico necesita de sus monedas para vivir, y pueden perdérsele, y ya no
tiene modos de vida. Un hombre instruido vive de su ciencia, y como fa lleva en si, no se
le pierde, y su existencia es facil y sequra”

Entonces:

“ Educar es, depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha antecedido; es
hacer a cada hombre resumen del mundo viviente, hasta el dia en que vive, es ponerio a
nivel de su tiempo para que flote sobre él y no dejario de su tiempo con o que no podrfa

salir a flote, es preparar al hombre para la vida *
Obras Completas, tomo 19, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana 1975, paginas 375-376.
http/ www.{ilosofia.cu/marti/mt19375.htm


http://www.filosofia.cu/marii/mtl9375.htm

El modelo Contexto- Insumo- Proceso- Producto conocido como CIPP fue el
seleccionado para esté investigacion, ya que evalua al curriculum como un todo,
lo asume como un sistema en accién, cuyos elementos interactiian entre si y con
su entorno. Este modelo de evaluacién permite realizar la evaluacién en todas las
etapas del proceso educativo situacion que lo hace adecuado y apropiado.

El modelo CIPP, sera estudiado y utilizado en la presente investigacién, con el fin
de delinear, obtener y proporcionar informaciones Gtiles sobre el curriculum de ta
carrera de Q.F.B. de la Facultad de Ciencias Quimicas para obtener un
diagndstico de la situacién actual y se aproveche en la toma de decisiones que
favorezcan al programa en estudio.

El modelo plantea la evaluaciéon en cuatro direcciones:
Evaluacion del contexto.

Evaluacion de los insumos.

Evaluacién del proceso.

Evaluacion del producto.

La tesis se ha estructurado en: introducciéon, cinco capitulos, conclusiones,
recomendaciones, anexos y bibliografia.

El Capitulo 1, titulado objeto de estudio, es una descripcion general del problema
que se va a investigar y la forma en que se aborda, resefia los aspectos mas
relevantes que se tratan de forma mas amplia en los capitulos subsecuentes.

Un Capitulo 2, visualiza el marco situacional donde se ubica el problema del
estudio, incluyendo: historia, los objetivos, fines y propésitos del contexto del
objeto de estudio.

E! Capitulo 3, sustenta te6ricamente el problema de la investigacién realizada,

ello implicéd definir , analizar y exponer dependiendo de la situacion: las variantes



del término ‘“evaluacién” existentes, tipos de evaluaciones existentes, las
investigaciones realizadas por otros autores sobre &l problema de estudio, los
modelos mas importantes respecto al tema de “evaluacion” que se han disefado,
expandiéndose sobre el modelo seleccionado para este estudio, que fue el
modelo CiPP ademas de explicar las ventajas de su utilizacion.

El marco metodolégico forma el Capitulo 4, donde una vez conceptualizado el
problema a investigar, se procedio a disefar la metodologia para lograr el objetivo
propuesto. Este capitulo explic6 de manera detallada en que consistié la
metodologia utilizada.

Por altimo, el Capitulo 5, incluyen los resuitados de acuerdo a los analisis de los
datos y las interpretaciones de las unidades de analisis y sus categorizaciones.
Con el fin realizar una presentacion dinamica y clara , los resultados se separaron
por las etapas que forman el modelo CIPP. En cada etapa se definié el objetivo
propuesto, las unidades y categorias de analisis.

El capitulo contiene también las conclusiones generales y finales de la
investigacion.

Para mostrar los resultados se utilizaron graficas y tablas estadisticas.
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CAPITULO
1
OBJETO DE ESTUDIO

1.1. Planteamiento del Problema

La velocidad en la innovacién y la difusién de las nuevas tecnologias modifican
las estructuras productivas, sociales y politicas del pais aunado a las poco
eficientes estrategias de diagnéstico y meétodos de planeacion, es urgente e
imprescindible que toda institucién educativa genere herramientas para conocer
el impacto de su accién y al mismo tiempo, identificar nuevas demandas
formativas en su plan curricular, todo esto con la finalidad de responder a las
necesidades sociales, que es la mision explicita e implicita dentro de la mision de
la Universidad Mexicana.

Consciente de que la evaluacién de las instituciones universitarias es prioritaria y
que la educacion es una actividad propositiva y basica en toda sociedad, es
necesario determinar si se logran los objetivos planteados en ella y en qué grado.
Esta debera ser una responsabilidad constante de todos los participantes en esta
necesaria y ardua tarea.

Las vertiginosas transformaciones econémicas, sociales, cientificas y tecnoldgicas
plantean a los egresados de las instituciones de educacion superior nuevas
exigencias que afectan su desenvolvimiento en el campo profesional. Ante este
proceso de cambios aparecen nuevas orientaciones nacionales en materia de
planeacion para el desarrollo de las carreras universitarias, por lo que se hace
necesario contar con una adecuada informacion que registre observaciones sobre:
egresados, profesores, estudiantes en formacién y empleadores para realizar un
diagnéstico sobre los objetivos y resultados alcanzados actualmente por el
curriculum de la carrera de Q.F.B., que se ofrece en la Facultad de Ciencias
Quimicas de la Universidad Auténoma de Nuevo Le6n.



Como se puede observar el panorama de este proyecto es muy amplio debido
a que tiene repercusién econdmica y social, ya que si un curricuium no se
adecua a |a tecnologia y conocimientos actuales quedaria obsoleto y el producto
obtenido (profesionista) no tendria demanda laboral, dando como consecuencia
un problema social y un gasto innecesario por parte del pais en la formacién de
personal no adecuado.

El curriculum representa el proyecto de hombre que se pretende formar para
responder a las expectativas de la sociedad actual. Por ello nacid la necesidad de
conacer si el curriculum de Q.F.B. es adecuado y congruente con las
necesidades sociales. Como antecedente debemos decir que en 1996 se realiz6
un redisefio curricular pero no existe un estudio de verificacién y evaluacién del
mismo presentandose aqui una drea de oportunidad y a la vez una necesidad
que ofrece la pauta para realizar una evaluacion curricular que diagnosticara
las condiciones actuales del curriculum y que apoyard a los directivos para
tomar decisiones y efectuar ajustes si asi se requieren, con el fin de tener un
curriculum articulado con la realidad social.

La visién personal respecto a la evaluacién del curmiculum contempla varias
puntos que a continuacién se presentan, los cuales sirvieron de base para la
seleccién del modelo y la metodologia que se utilizé para lograr el diagnéstico del
curriculum. Los puntos son los siguientes:

« La evaluacién debe enfocarse en la mejora mas que en el control, posicién
que se informa a todos [os participantes de este proyecto para evitar en ellos
el temor a este término.

» La evaluacién debe ser y estar atenta al contexto, al insumo, al proceso
donde se desarrolla el curriculum y obviamente verificar al producto
obtenido a partir de este proceso.



» La evaluacion necesita ser integral, por tomar en cuenta todas las variables
que inciden en €l, tanto personales como de infraestructura.

s La evaluacion requiere realizarse en el contexto de la accién tomando tanto
las situaciones individuales como grupales.

Conociendo la elaboracion de esta investigacién las personas que intervienen en
la formacion de profesionistas de la carrera de Q.F.B. y explicandoles que el
objetivo de este proyecto es pasitivo y no tiene ningan fin adverso al programa
de Q.F.B.,se recibi6 un apoyo desinteresado y una participacion cordial de
manera voluntaria para involucrarse en esta investigacion.

El modelo seleccionado para alcanzar el objetivo, es muy completo ya que toma
en cuenta a docentes, egresados, empleadores, jefes de area y estudiantes. Su
participacion serd por medio de cuestionarios y entrevistas en la evaluacion del
curriculum. La metodologfa fue disefiada de esta manera con el fin de dar
mayor relevancia al estudio y para contar con las piezas (personas) mas
importantes que estan involucradas en la formacion del egresado de la carrera de
Q.F B.. Ademas se espera que las conclusiones emanadas de este proyecto
sean utiles y apoyen a la toma de decisiones adecuadas.

1.2. Definicién del Problema

Ante el proceso de cambios que conllevan las nuevas orientaciones nacionales en
materia de planeacion para ef desarrolio de las carreras universitarias, se hace
necesario contar con un modelo de evaluacién que ofrezca una adecuada
informacién que: analice, mida los resultados, reconozca las apreciaciones y
sugerencias de los egresados, los docentes y los empleadores y que lleve a un
juicio sobre los resultados alcanzados por el curriculum de la carrera de Quimico
Farmacéutico Biblogo de la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad
Autdnoma de Nuevo Ledn (UANL).



1.3. Delimitacion del Problema

Nuestro problema esta claro y enmarcado en el diagnéstico del plan curricular de
la carrera de Q.F.B. con el fin de determinar si los estudiantes reciben los
conocimientos y la capacitacion eficaz que les permita brindar un servicio
competente y un buen desempefio profesional cumpliendo con el objetivo de esta
profesion.

Coincido con las ideas presentadas por el Dr. Cipriano Borges Cordero,
Presidente del Consejo Nacional de Asociaciones de Egresados de la UNAM,
A.C. acerca de la existencia de una enorme competencia evidente de egresados
por alcanzar acomodarse en los cada vez menos puestos disponibles en cada
profesién, y que tal alcance sera determinado por la calidad y la actualizacion del
egresado.

* El progreso no se detiene para nadie y si uno no va con é! estaré tarde o temprano
fuera de la comente socio-profesional en nuestra sociedad mas competida que nunca. No
existe exageracion en afirnar que el profesional que no se actualiza en poco tiempo
queda desplazado del campo de trabajo y pasa a integrar el universo de analfabetismo
cientifico progresivo que se encuentra formado por profesionales obsoletos con minima o
nula capacidad para ejercer su actividad *

GIRAL BARNES CARMEN coordinador .1998: 236 (PAPIME) y
http:/iwww.pve.unam.mx/sec_n2d/n2d_aest/n2d_mas.html

Por ello se profundizé en el estudio de seguimiento de egresados, estudiantes,
docentes,el sector productivo y en general los requerimientos de la sociedad,
puntos clave e importantes de nuestro estudio ya que son las variables que tienen

mas influencia sobre él.


http://www.pve.unam.mx/sec_n2d/n2d_aest/n2d_mas.html

Actualmente en fa Facultad se imparten cuatro carreras de Licenciatura:
a) Quimico Farmacéutico Bidlogo
b) Licenciado en Quimica industrial
c) Ingenieria Quimica
d) Ingeniero Industrial Administrador

El objetivo de nuestro estudio se enfoca hacia la carrera de Q.F.B. para lo cual se
aplico el modelo CIPP desarrollado por Stufflebeam’.

El método CIPP, fue estudiado y utilizado en la presente investigacién, como un
procese destinado a delinear, obtener y proporcionar informaciones utiles para el
juzgamiento o ponderacién de decisiones alternativas del curriculum de la carrera
de Q.F.B. realizando evaluacion en cuatro direcciones, de las variables

involucradas en el proceso:

» Evaluacién del contexto.
> Evaluacién de los insumos.
» Evaluacién del proceso.
» Evaluacion del producto.

' Daniel L Stuffiebeam; Director del The Evaluation Center y Professor del College of Education
Western Michigan University. Desde 1963 inici$ su investigacién. Entre los puntos importantes se encuentran ;
el desarrollo de aproximadamente 100 pruebas estandarizadas, varios sistemas de evaluacién y el modelo
de evaluacién CIPP (1971), siglas que significan la evaluacion del contexto C, como ayuda para designar
metas ; [a entrada ( In put) como ayuda para dar forma a 1a propuesta; la evaluacién del Proceso como guia
de su realizacion y la evaluacién del Producto al servicio de las decisiones del reciclaje; estudios en 1977
sobre la cnsis energética en Columbus, Ohio, y sus efectos en las escuelas publicas de ese tugar e
innovaciones € investigaciones en esas escuelas.

(Stufflebeam.1995 181 y www.wmich edu/evaictr/staff/stuffiebeamwta2 htm


http://www.wmich

El curriculum en estudio se revisé y actualiz6 en el afio de 1996. Este plan de
estudios consta de nueve semestres, de los cuales, ocho semestres son del tronco
comun y el noveno de especializacion. La investigacién realizada utilizé diversas
variables. Una de ellas y de gran utilidad es el seguimiento de egresados, que se
emplearon en este estudio, dos generaciones : la generacion de agosto-diciembre
del 2000 y febrero-julio del 2001, debido a que eran las tnicas generaciones de
este plan que habian terminado en la fecha de nuestra investigacion.

El estudio limitd a los docentes: solo se solicitd el apoyo de aquellos que tienen
la categorias de maestros de tiempo completo. La razén: antigiiedad, experiencia
y conocimiento del plan curricular.

Los estudiantes en formacién, incluyeron alumnos de los nueve semestres de la
carrera sin ninguna restriccion y el muestreo fue aleatorio. Los estudiantes
involucrados en la investigacién que cursaban los primeros cuatro semestres de la
carrera, su plan curricular es diferente al evaluado, pero el resto es similar al
evaluado. Para fa aplicacién de las encuestas se recibi6 un importante apoyo de la
sociedad de estudiantes.

El grado de satisfaccién del sector empleador con respecto a la calidad que
demuestren los egresados de la carrera de Q.F.B. , es uno de los parametros para
medir el desempefio de éstos en el mercado de trabajo (aceptacion, acceso,
evolucion de la vida profesional y evolucion de salarios etc.) dandonos asi |a idea
de su formacién obtenida. En nuestro estudio se limit6 el estudio a empleadores
de los egresados de las generaciones estudiadas, debido a que en este momento
solo nos interesa diagnosticar y evaluar el resultado del plan curricular, en

aplicacién.



1.4. Justificacion del Proyecto

El curriculum no es un sistema estatico, sino un proceso cambiante por las
necesidades del entorno y avances disciplinarios continuos, asi que, el usar un
modelo de evaluacién, con gran tradicion entre los evaluadores sociales, para
diagnosticar el logro y el grado alcanzado por los objetivos propuestos en el
programa de licenciatura de la carrera Q.F.B. en este momento, justifica esta
investigacion.

El curriculum debera estar evaluandose constantemente para estar vigente en
contenidos y métodos, para permitir que los egresados sean facilmente insertados
en la sociedad de hoy y manana.

No es posible en la situacion actual que vive nuestro pais la inversién de tiempo y
dinero en la preparacion de personas obsoletas y sin ningun futuro, por eso la
evaluacion curricular debe ser parte de la actividad educativa con el fin de
conseguir una autoevaluacion constante y por lo tanto un mejoramiento
permanente.

En la actualidad la matricula en la carrera de Q.F.B. se ha incrementado, pero
también es importante, mejorar la calidad de fa educacion superior, a fin de servir
mas plenamente a los individuos y al pais, proveyendo a aquellos de
oportunidades de progreso, conocimientos y capacidades que la sociedad
moderna demanda.

Con lo anterior captamos que el objetivo de nuestra investigacion es actual,
necesario y pertinente; Conocer si el egresado obtenido esta cumpliendo con las
necesidades que la sociedad demanda.

Este proyecto se pensd con este fin: realizar la evaluacién curricular de la carrera
de Q.F.B. analizando todos los factores y variables que en &l influyen.



Se selecciond el modelo CIPP ya que este modelo evalta al curriculum como
un todo, asume al curriculum como un sistema en accioén, cuyos elementos
interactdan entre sf y con su entorno. Este modelo de evaluacion permite realizar
la evaluacién en todas las etapas del proceso educativo situacién que lo hace
atractivo y necesario para lograr un diagnéstico real.

El modelo CIPP, propuesto por Stufflebeam (1971), se generé en el campo de la
evaluacion curricular, eso lo hace ser un modelo inmerso en el sistema educativo,
este modelo a diferencia de otros existentes no solo se concentra en servir de guia
para realizar un estudio individual, sino mas bien en proporcionar servicios de
evaluacion continua para la toma de decisiones de una institucién determinada.
(Stufflebeam,1995:; 190).

La filosofia de este modelo respecto al concepto de evaluacion es que esta debe
ser una herramienta que debe utilizarse de un modo continuo y ciclico. Ante |a
variabilidad de resultados se pueden obtener diferentes decisiones que de
acuerdo al modelo CIPP pueden ser:

= Homeostaticas, reciben este nombre ya que por medio de éstas se trata de
mantener el equilibrio en el funcionamiento o mantenimiento del sistema.
Ejemplo de este tipo: asignaciones de los objetivos a los departamentos o los
programas de los cursos de los alumnos.

= Incrementativas, son aquellas que tratan de mejorario continuamente, sin
mucha inversion, quizas podrian ser decisiones que implican actividades de
desarrollo con el fin de mejorar continuamente los programas.

= Neomovilisticas, decisiones cuyo objetivo es la innovacién , implicando gran
esfuerzo econémico, aqui podrian ser aquellas decisiones que implican

esfuerzos grandes para resolver problemas importantes.



= Metaféricas, son decisiones que implican cambios totales en el sistema.
(Monedero, Juan José, 1998: 89)

Esta es la evaluacion propuesta y realizada en esta investigacion, brindando una
metodologia util, como herramienta de evaluacion y retroalimentaciéon y a la vez
de apoyo a la toma de decisiones y la planeacién académica del curriculum de
la carrera de Q.F.B. basandose en el modelo propuesto por Stufflebeam conocido
como CIPP siglas que significan: Contexto, insumo, Proceso y Producto.

1.5. Objetivo de la Investigacion

Evaluar el curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo (Q.F.B.) de
la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn (U.AN.L.), haciendo uso del modelo
CIPP creado por Stufflebeam, que contribuya a diagnosticar la situacién real en
que se encuentra dicha carrera.

1.6. Hipdtesis

La aplicacion de un modelo reconocido de evaluacién curricular establecera la
realidad de los resultados abtenidos por la carrera de Q.F.B. de la Facultad de
Ciencias Quimicas que determinaran las bases convenientes para los cambios
que adopte el curriculum y el plan de formacién de estudiantes en la Universidad
Autonoma de Nuevo Leodn.



Variables Dependientes

Estudios en egresados y estudiantes.
Estudios de opinién de empleadores.
Infraestructura institucional.
Caracteristicas del profesional docente.

0O 0 0O 0O O

Estudios sobre la organizacién académica.
Planes de estudio.

(w]

Producto formado.

0

Variable Independiente
La variable independiente serd el modelo de evaluacién dinamica del

curriculum de la carrera de Q.F B.

1.7. Metodologia

Analizando varios autores sobre el tema de “Metodologia de la Investigacion”,
hemos considerado conveniente clasificar al proyecto de acuerdo a diversas

orientaciones metodolégicas. El autor utilizado se sefala en cada caso.

# La investigacion, se situa dentro de un enfoque metodolégico conocido como
paradigma interpretativo, ya que en nuestro estudio se utilizaron herramientas

de corte cualitativo, entrevistas, encuestas, investigacion bibliografica. El
tratamiento de los datos fue basicamente cualitativo. Existié un predominio de
la practica caracteristica de este tipo de investigacion que consiste en
estudiar las variables en sus condiciones naturales.

(Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001: 15).

En correspondencia a este enfoque metodologico, el disefio de nuestra
investigacion es:

38 No experimental con un disefio transeccional descriptivo, ya que como es

caracteristico de este tipo de disefo el realizarse sin la manipulacién
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deliberada de las variables, favorece que se estudien los fenémenos tal y
como se dan en su contexto natural: en tiempo y espacio determinados, asi
se realizé nuestra investigacion. Los datos se analizaron posteriormente, para
encontrar el panorama mas preciso de la situacion actual y establecer la
dependencia y el efecto entre variables y el objeto de estudio y formular un
diagnoéstico del curriculum de la carrera de Q.F.B.

(Hernandez Sampieri, Roberto y otro,2001: 183-188).

También esta investigacion se define : como orientada a la toma de decisiones,

ya que este tipo de investigacidon no tiene interés en contribuir a la teoria cientifica
sino a la solucién a problemas concretos, en este caso la evaluacion curricuiar.
Coincido en este punto con el objetivo principal del método CIPP, que es la “toma
de decisiones”. (Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001:28).

¥ Es una investigacion de campo, ya que el estudio se realiza en su ambiente
natural del objeto en estudio. Esta investigacion desea conseguir una situacion
lo mas real posible. (Rodriguez, Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001:31).

1.8 Unidades de Analisis del Proyecto: Poblacion y Muestra.
| Analisis de Estudio de opinién de Empleadores

] Unidad de Analisis: Investigacion y Analisis de documentos
oficiales e informes.
Il Estudio de opinién en Egresados

IV Estudio de opinién de Estudiantes en formacion de la carrera de
Q.F.B.

\' Estudio de opinién en Docentes

Vi Unidad de Analisis. Estudio de documentacién escolar

VI Estudios sobre el Plan Curricular

Vil Estudio de opinién de los Jefes de Area.
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| Unidad de Analisis: Analisis de Estudio de opinion de Empleadores.

La poblacién se constituyé por las empresas donde laboran los egresados de la
carrera de Q.F.B. de los periodos sefialados. La razon de esta seleccion se debi6
al objetivo de la investigacion, conocer la opinién de los empleadores de los
egresados del plan curricular evaluado.

La poblacién se conformé por 22 empresas de diferentes areas:

= Alimentos.

= Diagndstico clinico.

= Ambiental.

- Famacia.

La muestra fue no probabilistica porque la segregamos para conocer la opinion
de los empleadores de las empresas donde laboran la mayoria de los egresados
incluidos en nuestro estudio.

El nimero de empresas donde laboran actualmente los egresados en estudio fue
de 22 empresas. Logrando la participacion de 16 empresas del universo, &l cual
se considera un numero aceptable y confiable para apoyar este estudio y obtener
datos para lograr analisis correctos.

il Unidad de Andlisis. Investigacion y Analisis de documentos oficiales e
informes.

Realizamos una investigacion bibliografica procedentes de encuentros o reuniones
profesionales cientificas de este campo, seleccionando aquellas que nos
permitieran obtener informacion de las necesidades sociales, que deben estar
cubiertas en el curriculum evaluado.

Il Unidad de Analisis. Estudio de opinién en Egresados.

La poblacién o universo fue de 51 egresados. Ellos obtuvieron su carta de
pasantia durante los semestres de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del
2001. Las dos generaciones que habian terminado con el plan curricular que se
esta evaluando en esta investigacion.
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E! método de muestreo es no probabilistico ya que los sujetos de la poblacién no
tienen todos la misma posibilidad de ser seleccionado, por la problematica de ser
contactados o que se encuentren dispuestos a contestar |a encuesta.

La muestra se conslituyé por 45 egresados, proporciébn mayoritaria para

generalizar los resultados emanados de la investigacion.

IV Unidad de Andlisis : Estudio de opinion de Estudiantes en formacién de
la carrera de Q.F.B.

Para la unidad de analisis: Estudiantes en formacién procedimos con el método
probabilistico utilizando un muestreo aleatorio simple, por lo que todos los
miembros tienen la misma probabilidad de ser seleccionados.

De una poblacién total de 300 estudiantes, la muestra encuestada estuvo
formada por 145 estudiantes.

Tomando una confiabilidad del 92 % y un intervaio de confianza del 2 ¢ se
obtuvo el tamaiio de la muestra, a la que se le aplicd el instrumento para la
obtencidn de datos utiles para nuestra investigacion.

V Unidad de Anélisis: Estudio de opinion en Docentes.

El numero total de docentes involucrados directamente en la formacion de
estudiantes en la carrera de Q.F.B. es de 45 profesores.

Dentro de esta planta de maestros existen maestros de tiempo completo y
maestros por horas.

Por conveniencia de la investigacion, sélo maestros de tiempo completo
participaron en este estudio. La poblacién esta formada por 24 profesores.
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La muestra fue no probabilistica,constituida por sujetos voluntarios, apoyando este
estudio un total de 17 profesores.
(Rodriguez , Ma. Eugenia y Oliva C., Marisel, 2001: 88).

VI Unidad de Analisis. Estudio de la documentacion escolar.

El objetivo de esta unidad de analisis fue conocer la organizacion académica y
obtener informacién y documentos estadisticos respecto:

= Comportamiento ingreso- egreso.

- Eficiencia terminal.

Listado de egresados.

Informacion otorgada por el departamento de Escolar y Archivo.

Vil Unidad de Analisis. Estudios sobre plan curricular.

Los estudios respecto del plan curricular se realizaron determinando la :

=~ Relacion entre materias.

-~ Secuencias de cursos.

Duplicidad de temas entre las materias.

Lo anterior se conocit por los datos provenientes de las encuestas dirigidas a:
estudiantes en formacion, egresados y docentes y apoyé a estudiar el plan
curricular de la carrera de Q.F.B.

Datos respecto a las muestras de estudiantes en formacion, egresados y
docentes se explicaron en anteriores puntos

VIl Unidad de Analisis. Estudio de opinion de los Jefes de Area.

Determinacion de la congruencia de las materias que forman el plan curricular
con el perfil de egreso.

La evaluacion de la secuencia entre los cursos que integran el programa.
Comentarios generales para mejorar el plan de estudios.

Fueron algunos de los puntos evaluados en esta unidad de Analisis.
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La participacion de los jefes de drea de la Carrera de Q.F.B. fue utilizada en este
punto. La carrera de Q.F.B. esta dividida en 8 dreas. E|I muestreo fue no
probabilistico, formado de manera voluntaria por 7 jefes de area.

Las unidades de analisis se enumeraron con el objetivo de darle wuna
organizacién. Esta numeracion se llevé de manera arbitraria.

1.9. Técnicas a Utilizar para la Observacién y Recoleccion de datos

Para ia recoleccién de datos utilizamos.

a) Técnica cuestionario. De acuerdo al tipo de preguntas, las encuestas fueron
mixtas, formadas por preguntas abiertas y cerradas. Esta técnica se aplicé para
conocer las opiniones de los empleadores, egresados, docentes y estudiantes en
formacion, con diferentes cuestionarios para cada sector.

La aplicacion de las encuestas fue de manera directa. Los encuestados
marcaron © anotaron directamente la respuesta y no hubo ningun intermediario,
en este caso se clasificaria como autoadministrado , aungque en algunos casos el
cuestionario fue enviado por un sistema de mensajeria .

Los cuestionarios son adaptacion de preguntas elaboradas ya utilizadas en otras
universidades del pais y en otras carreras de |a facultad.

(Se explica con mayor detalle en el capitulo 4).
b) Entrevista estructurada- semiestandarizada. La entrevista se realizd de
manera individual dirigida a dos unidades de andlisis: jefes de areas y a los

estudiantes en formacion.

Se utilizé una guia estructurada de preguntas, utilizando lenguajes sencillos para
dar confianza a los entrevistados.
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c) Estudio de la documentacién escolar. Informaciébn y documentos
estadisticos obtenidas a partir de la Secretaria Académica donde indica el
comportamiento respecto al ingreso a esta carrera, eficiencia terminal y listas de
egresados.

d) Investigacion bibliografica. Se realizé una bisqueda bibliografica en Internet,
libros, memorias de cursos y congresos, con el objetivo de conocer las
necesidades sociales y culturales actuales que deben ser contempladas en el
plan de estudios de la carrera estudiada.

2.0 Procesamiento y Anilisis de la Informacidn

El procesamiento y andlisis de la informacién se llevé a cabo de la siguiente

manera:

= Los datos obtenidos a partir de las herramientas fueron procesados y los
resultados se expresaron de manera porcentual.

- Los resuitados se presentaron por medio de tablas y graficas.

= La interpretacion de las variables estudiadas obtenida a partir del analisis de
los resultados, fue mostrada por medio de categorias, separandolas
claramente para cada etapa del proceso.

« Finalmente elaboramos una interpretacion global de cada una de las

cuatro etapas del modelo CIPP, alcanzando un diagnéstico actual de la
situacion de la carrera de Q.F.B. y logrando el objetivo de la investigacion.
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CAPITULO
2
MARCO SITUACIONAL

2.1 La Educacion en México

La educacién es una parte privilegiada de nuestra herencia institucional y cultural;
desde que Mexico se liberd de la tutela colonial, hombres distinguidos, como el Dr.
José Maria Luis Mora y Valentin Gémez Farias vieron en la educacién una
palanca formidable para lograr la liberacion del pueblo mexicano del influjo
espiritual del feudalismo y colonialismo. (Guevara, Gilberto.1992:21).

Algunos liberales de la Reforma vieron en la instruccion un medio para conjurar las
desigualdades que podran surgir con el libre mercado. Judrez conceptualizé a los
servicios educativos no como beneficencia sino como derecho del pueblo y
Gabino Barreda sofid con una educacién cientifica para cada ciudadano.
(1992:21).

Don Justo Sierra la contemplé como medio para formar élites dirigentes
comprometidas con el pueblo y con la nacidn, en tanto que Flores Magén vio en
ella un camino hacia la libertad. Sin embargo, el empefio nacional en pos de un
servicio educativo para el pueblo se vio postergado por las convulsiones sociales
del siglo XIX y no fue sino después de la Revolucién Mexicana por Vasconcelos,

que el ideal de redimir mediante la escuela comenzo a materializarse. (1992: 21).

El esfuerzo educativo de México en el siglo pasado fue sobresaliente. Las cifras
son elocuentes 1921 habia 11,041 escuelas y para el 1992 habia 83,924
escuelas, con estos datos se nos muestra la gran expansién que tuvo el sistema
educativo en todos sus niveles, los mexicanos construyeron lo que las viejas

naciones tardaron siglos en construir. (1992:21).
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A partir de la posguerra se inicid en México una transformacion fundamental en la
educacion y la ensefianza superior no fue la excepcion. Asi que se habria de
modificar el perfil de la instituciéon universitaria tradicional para conformar un
sistema complejo por sus funciones académicas, sociales, politicas y diversificado;
por la variedad de opciones institucionales y por las modalidades de formacion
educativa.

(Rodriguez, Roberto, hitp://www.anuies.mx/anuies/libros98/lib11/000.htm)

Estos cambios tuvieron lugar tanto en el plano institucional como en el sistémico;
entre los primeros cabe referir el crecimiento de la base institucional en su
conjunto, la reforma del curriculo y la modemizacién de las instancias de
administracién, gestion y planeacion universitaria.

En el nivel sistémico, destaca la redistribucion de las partes del sistema:
reparticion territorial de la oferta educativa, distribucién por éreas de conocimiento
y disciplinas, estructura por niveles, y distribucion por tipos de régimen de
financiamiento, todo lo cual puede englobarse en las nociones de diversificacion y
diferenciacion académica.

(Rodriguez,Roberto, http://www.anuies.mx/anuies/libros98/lib11/000.htm).

Otra importante serie de transformaciones se derivd de la ampliacion de
oportunidades de ingreso a la ensefianza superior en virtud del crecimiento del
sistema; este proceso, al posibilitar el acceso de nuevos contingentes sociales a
las universidades, redefinié el perfil social de la poblacién estudiantil.

(Rodriguez, Roberto, hitp://www.anuies.mx/anuies/libros98/1ib11/000.htm).

La decision politica de extender la oferta de ensefianza superior tuvo como
corolarios el incremento de los recursos humanos y la planta fisica de las
instituciones universitarias, la experimentacion de formulas de ensefianza para
servir a una matricula que crecia aceleradamente, asi como [a adecuacién de las
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formulas de gestion administrativa y de régimen. Esto es lo que se conoce como |a
masificacién de la educacion universitaria.

No obstante la importancia creciente de este nivel de estudios, las instituciones de
educacion superior sigue ocupandose principalmente de la docencia y no han
logrado desarrollar la investigacion cientifica a un nivel aceptable. En 1988, la
UNAM asigné el 22.1% a las labores de investigacién y en promedio, las
universidades de provincia invirtieron en esta funcion universitaria solo el 6%.
(Guevara, Gilberto.1995: 58).

La educacion superior se ha ofrecido desde sus origenes por medio de las
universidades, pero como ha sido la evolucidn de éstas hasta lo que hoy
conocemos como Universidad.

2.2. La Universidad y su Educacion Universitaria

La educacién proclama actividades que van desde competencias y aptitudes
sencillas hasta formas de naturaleza superiores dirigidas sobre todo a lo
intelectual. No obstante este acuerdo, parece ser que no existe consonancia
uniforme acerca de como educar y de qué manera se debe llevar a cabo dicho
fenémeno. La historia ha demostrado que existié un esfuerzo educacional directo
aplicado a todos aquellos individuos que eran considerados analfabetos, muchos
lograron sobreponerse a esta circunstancia adoptando una escolaridad de caracter
formal y otros con el tiempo lograron alcanzar niveles superiores intelectuales.
(Stein G., Eduardo.1997).

Los griegos clasicos establecieron la conceptualizacion de la “Educacion Clasica”
la cual predominé casi inerte hasta el siglo XVIII, cuando aparecieron posiciones
cambiantes y que proclamaban teorias opuestas. Entre los siglos XVIil y XIX hubo
un gran impulso hacta el mejoramiento educativo, gracias a los reformadores, por

ellos y si justos fuésemos con |a historia, podemos sostener que, en lo general, la
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actividad enmarcada dentro de estos siglos debe catalogarse como popular,

excepto en muy contados casos.

Los acontecimientos bélicos mundiales del siglo XX fueron acompaiados de
insatisfacciones sociales, avances sin precedentes en el orden tecnolégico que
propiciaron no sélo el deseo de cambiar e innovarse, sino también de confrontar a
los grandes pensadores e intelectuales clasicos para demostrarles que si bien sus
pensamientos fueron atinados, el futuro competitivo invitaba a mejorar y expandir
sus razonamientos. (Bravo Cisneros, Angel: “Arribo a la crisis y nuevas exigencias
a la Educaciéon Superior”; trabajo distinguido con la recomendacion para ser
publicado en el Certamen Premio ANUIES 1997, en la categoria de Ensayo.)

La universidad como centro del saber y por el saber, se ha modificado a las
demandas que hoy existen sobre las universidades puablicas que apuntan
directamente contra la idea decimonénica ya comentada de: humboldtiana o
newmaniana que privilegia el valor del conocimiento en si mismo, y que tanto
contribuyera al desarrollo de los siglos XIX y XX, pero que también es responsable
de la nocion de éstas como claustros cerrados con sus académicos encapsulados
en torres de cristal. (Geiger, Roger L.1980:30-42).

Los cambios acelerados que ha experimentado nuestro pais en la ultima década

vinculados a la apertura de las economias y al proceso de democratizacién
politica, propiciaron una nueva vision de la universidad publica mas vinculada con
su entorno e interesada en garantizar la calidad y la pertinencia social de sus
programas y servicios. Asi, las funciones sustantivas de la universidad publica:
docencia, investigaciéon y extension de la cultura y los servicios, han estado
sometidas en el ultimo lustro a fuertes presiones que han provocado cambios
importantes, muchos de ellos inéditos, que llevaron practicamente a todas las
universidades pulblicas a construir programas de desarrollo de mediano y largo
plazo que se han ubicado en el contexto de los grandes procesos nacionales e
internacionales de transformacion que afectan a las sociedades y a las
instituciones en todo el mundo. (Castrejon, Diez.Jaime,1982; 22)
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Segun Roger L. Geiger depende mas que nada de la posibilidad de que un titulo
universitario permita el acceso a un trabajo deseable, una recompensa econémica
adecuada y un nivel social respetabie. Esta relacion entre educacion y estatus,
originan las expectativas sociales que subyacen a la demanda de educacién
superior. (Geiger, Roger L.1980: 30-42).

Durante la ultima década, las universidades publicas han puesto en marcha
diversos procesos de cambio que resultan altamente significativos para la
transformacion del sistema publico de educacién superior. se esta transitando
hacia una nueva cultura que enfatiza los valores asociados con la libertad
académica, la responsabilidad social y la innovacion; gradualmente se esta
transitando de un paradigma cerrado, centrado en la propia institucion y
relativamente indiferente a la evolucion de su entorno, a otro abierto mas atento a
la evolucién de la sociedad, que fomenta el establecimiento de redes de
colaboracién entre instituciones para mejorar la cobertura y calidad de los
programas y servicios que las universidades publicas ofrecen, y simultaneamente
se estan experimentando nuevos enfoques educativos y mecanismos mas

eficaces de vinculacién con la sociedad. (Castrejon, Diez Jaime.1982: 23)

En {a medida en que las instituciones publicas de educacidn superior se han visto
a si mismas como parte de un contexto mas amplio hacia el cual tienen
obligaciones y responsabilidades especificas, han modificado la nocioén de lo que
entendian convencicnalmente como sus principales responsabilidades. Asi,
debido al nuevo posicionamiento social de las universidades publicas, las
actividades de docencia e investigacion han pasado a ser parte de un entramado
mas amplio y complejo que ha llevado a estas instituciones a desarrollar vinculos
cada vez mas fuertes con su entorno y a ser particularmente sensibles a los

cambios en el mismo. (Mungaray, A. 2001: 3 -1)

Para Ballesteros Coronel ( 2001), en su articulo “La Universidad ya no es un
Lujo”, comenta que: “En una economia como la de ahora, globalizada y de alta
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tecnologia, una educacion universitaria es mas necesaria que nunca. No soélo para
el éxito individual del joven adulto, sino también para la buena salud de nuestra
futura economia”. Porter, L. (1999).

Asi que para dar respuesta a estas necesidades actuales, Porter, L. (1999), hace
referencia a las palabras de Gago, A. (1993), durante una conferencia
presentada en [a Reunion Trilateral para la Educacion. Vancouver, Canada.

(Manuscrito sin publicar), que expresa:

"Las Universidades de todo el munde que se encuentran ante una situacién muy diferente
a la que prevalecia hace apenas pocos afios. La expansion de la esfera del saber y su
articulacion con la dinamica productiva les plantea innumerables problemas para
mantener su identidad como instituciones de sabiduria y cultura”.

Las Universidades de México, en particular las publicas, viven una revolucion sin

darse todavia cuenta cabal de ello. Utilizando la comparacion hecha por Keller en
su libro "Estrategia Académica” (1983), se trata de un profundo cambio semejante
al que impacté a los pequenos colegios religiosos del temprano siglo diecinueve,
creando la era de las nuevas universidades e instituciones educativas. (Porter, L.
1999. Crisis en el gobierno de nuestras universidades publicas. Revista Electronica de
Investigacion Educativa, http: /iredie.ens.uabc.mx/vol1no1/contenido-porter.html.)

Es un cambio que trae confusién y molestia en los circulos de la educacién
superior. No nos referimos esta vez a una crisis como la de la década de los
ochenta cuando el empeoramiento de las condiciones financieras empujaron al
declive mas grave y sostenido de la calidad de la educaciéon en la historia
contemporanea de este pais. Se trata de otras fuerzas quizas menos faciles de
percibir, pero poderosas, que nos empujan a nuevos cambios. Estas fuerzas son
basicamente dos:

u Las que cambian el sentido de la universidad como recinto formativo de un
ser humano integral, hacia las urgencias y nuevas demandas de una
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sociedad atrapada en un modelo econdémico injusto, haciéndolo cada vez
menos relevante para una clientela que las instituciones parecen olvidar: los
estudiantes.

o Las que buscan cambios que frenen la deshumanizacién de la universidad
y le permitan retomar su capacidad iluminadora y formadora de seres
comprometidos con la busqueda de la verdad.

(Porter, L. 1999. Crisis en el gobierno de nuestras universidades publicas. Revista
Electrénica de Investigacién Educativa, 1 (1). Consultado el 1de julio de 2001 en el
World Wide Web:http://redie ens.uabc.mx/vol1no1/contenido-porter.html)

El contexto de la globalizacién y regionalizacion de los servicios profesionales esta
condicionando un nuevo modelo de profesiones para el siglo XXI, las cuales
tendran que asumir elementos que respondan a una nueva sociedad que dia a dia
se transforma, si quieren ser actuales.

Femandez, J.(2001). http:/iredie ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-fernandez.htmil.

Estas transformaciones estan propiciando que las profesiones agreguen, para su
desarrollo, algunos aspectos como la acreditacion de planes y programas de
estudio de educacién superior, la certificacion y actualizacién continua de
profesionistas, la vinculacion de los colegios y asociaciones profesionales con las
instituciones de educacion superior y fiexibilidad para el trabajo, entre otros.
Fernandez,J.(2001). hitp://redie.ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-fernandez.htmi

Conclusién: La nueva cultura profesicnal propicia la necesidad de tomar en cuenta
ademas de las condiciones nacionales, los avances tecnologicos, las politicas
internacionales, las comunicaciones, los mercados de trabajo tanto internos como
externos, las necesidades del sector productivo y los requerimientos exigidos por
cada sociedad, en lo particular. Estos cambios provocan que, quienes estudian las
profesiones, tengan la necesidad constante de actualizar el bagaje teérico y
conceptual, a fin de encontrar explicaciones a [os cambios que suceden en torno
del mundo profesional y competitivo.

Fernandez,J.(2001):http://redie.ens.uabc.mx/vol3no2/contenido-fernandez. html
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2.21 La educacion superior tiene frente a si retos importantes.

Las sociedades de los paises en desarrollo estan cambiando bruscamente con la
globalizacién y las necesidades econémicas, politicas y sociales para alcanzar el
mundo desarrollado. Sin embargo, dificilmente se podra afirmar que las fuerzas de
la globalizacién provienen tan sélo del impulso de las sociedades en desarrolio,
pero no se puede negar que estas fuerzas también han intervenido en este
proceso. No obstante conforme la globalizacién ha avanzado, principalmente en
materia econdmica- integrando paises y mercados en bloques econdmicos- las
regiones y comunidades han incrementado su nivel de respuesta frente a las
decisiones nacionales que modifican sus circunstancias y entornos. Mungaray, A.
(2001). http:/fredie ens.uabc.mx/vol3no1/contenido-mungaray.html.

La educacion superior en México no ha sido la excepcion, bajo este mundo
globalizado y se han tenido efectos sumamente positivos sobre el pais, ya que han
abierto las posibilidades para que éste se inserte dinamicamente en la economia
global. Este nivel de educacién ha tenido efectos positivos diversos sobre la
economia nacional, elevando el ingreso familiar y mejorando los procesos
productivos mediante dos efectos: el directo, elevando la calidad y el nivel de
especializacién productiva del pais, y en forma indirecta, creando un acervo de
conocimientos que tienen efectos acumulativos sobre el desarrollo nacional, ya
que permite nuevas relaciones entre los agentes (universidad-sector productivo) y
que estas relaciones sean de diferente nivel (investigacion y desarrollo) .

Psacharopoulos (1996), buscd mostrar la relacién entre los niveles salariales y Ia
educacién recibida, este estudio lo realizé en México. De acuerdo con sus
resultados, los rendimientos de la inversion en educacidn son decrecientes
durante la depresidn economica, pero aumentan durante el crecimiento
econémico. (ANUIES, Coleccién Biblioteca de la Educacién Superior. Serie

Investigaciones).
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A partir de un analisis econométrico en donde se vinculan niveles educativos con
los salarios obtenidos, se demuestra que a mayor nivel de educacién se obtienen
mejores ingresos personales. En este sentido existe una correlacion positiva entre
educacion y niveles de ingreso, por lo que una politica de aliento a mejorar los
niveles de educacidn de la poblacion, tendra efectos positivos también sobre la
distribucién del ingreso, ya que permitira una mayor equidad en niveles de ingreso
mas elevados. En el anexo 1 se observa una grafica de barras que representa el
hecho que a mayor grado escolar mayor salario.

Las politicas que orientan el desarrollo de |a educacidn superior, particularmente
las de los anos recientes, persiguen como propoésito central el mejoramiento de la
calidad de los procesos y productos de las funciones sustantivas. (Rubio Oca,
Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

El mejoramiento y aseguramiento de la calidad estan ligados necesariamente a la
operacion de procesos de evaluacion que permiten a las instituciones conocer
sistematicamente los aciertos y desviaciones de su proyecto académico. (Rubio
Oca, Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

La evaluacion entendida como un sistema de coherencias entre los distintos
factores que constituyen el ser, el hacer y el deber ser de las instituciones de
educacién superior, conlleva a la consideracion de tres dimensiones esenciales: la
pertinencia, la eficacia y la eficiencia.

(Rubio Oca, Julio y Silva, Ma. Del Carmen :2001).

Para lograr adecuadamente la inserciéon de los egresados universitarios en los
diferentes sectores que la sociedad requiere, se necesitan afinar la calidad
educativa de manera constante y la pertinencia de los servicios académicos que
ella ofrece, construyendo esquemas de vinculacién con los diferentes actores
sociales, mucho mas ambiciosos y efectivos que en el pasado, para que el

egresado conozca todo lo relacionado a su profesién.
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2.3 La Calidad Académica y su Evaluacion.

La preocupacién por evaluar la calidad académica de la educacién superior en
México ha estado presente desde hace varias décadas.

En 1971, en la XIlIl Reunién Ordinaria de la Asamblea de |la Asociacion Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) se propuso la

creacién de un Centro Nacional de Examenes.

En 1974, la Coordinacion de Educacion Superior (SEP) impulsé la auto
evaluacién institucional. En respuesta a la pretensién de las instituciones de
mejorar sus niveles académicos y a las propuestas del Estado para regular el
desarrollo conjunto y el financiamiento del sistema de educacidén superior, la

evaluacién figuré destacadamente en las diversas propuestas de planeacién.

La conciencia de los beneficios que daria el evaluar la educacion media superior y
superior Hevo a establecer la Comisién Nacional de la Educacién Media Superior
(CONAEMS) y la Comisién Nacional de Evaluacion de la Educacién Superior
(CONAEVA); concebida como:

“La evaluacién de la educacion superior es concebida como un medio fundamental

para conocer la relevancia social de sus objetivos, su grado de avance, asi como la

eficacia, impacto y eficiencia de las acciones realizadas.”

http: www ceneval edu. Centro Nacional de Evaluacién para la Educacidon Superior, A.C. (CENEVAL),
organismo no gubernamental y autofinanciable, que lievaria a cabo las acciones necesarias para realizar los
examenes indicados (EXANI-Il y EGEL), asi como el Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Media
Superior (EXANI-I).

En la perspectiva de la modernizacién educativa se han perfilado, en el campo de
la evaluacién, tres vertientes o lineas de accion paralelas: la autoevaluacion
institucional, la evaluacion interinstitucional de programas académicos, a través de
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comités de pares, y la evaluacion externa del sistema de educacion superior

mediante diversos instrumentos y técnicas.

En el caso de las evaluaciones externas, que se desarrollaron ampliamente en el
lapso mencionado, todas las universidades puablicas solicitaron la evaluacién
diagndstica de sus programas académicos por parte de los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES).

Los CIEES son Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién
Superior (CIEES) estan formados por nueve cuerpos colegiados, integrados por
distinguidos académicos de instituciones de educacion superior representativos de
las diversas regiones del pais, que tienen a su cargo la evaluacién
interinstitucional de programas, funciones, servicios y proyectos ubicados en el
quehacer sustantivo de |as instituciones. (SEP y CONPES; http://www.ciees.edu.htm)

La Facultad de Ciencias Quimicas y especificamente la carrera de Q.F.B. recibié

la primera evaluacién diagnostica en 1997.
¢ Qué es la evaluacién diagnéstica?.

“La evaluacidn diagndstica o interinstitucional es una de varias formas de
evaluacién, busca, con un enfoque esencialmente constructivo, el conocimiento
mas sélido posible de los logros y deficiencias de la institucidon o programa
evaluado y las causas de ambos, para definir acciones de mejoramiento; tiene por
objeto apoyar a instituciones y programas educativos para elevar la calidad de sus
servicios, la evaluacion diagnostica no califica, ni clasifica, ni discrimina, ni premia,
ni castiga”. (hitp://www.ciees.edu.htm; SEP y CONPES).

“La evaluacién diagnéstica es, por tanto, esencialmente constructiva, es una evaluacion
cuyos resultados sirven de base para formular acciones de mejoramiento; es una
evaluacion que busca explicaciones racionales de los éxitos y los fracasos, para evitar
éstos y multiplicar los primeros.”
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(SEP y CONPES). http://www.ciees.edu.mx/evaluacion_diagnostica/evaluacion_diagnostica.htm

“La evaluacion diagndstica, externa e interinstitucional que efectian los CIEES se basa
esencialmente en el principio de que la cooperacién entre las instituciones, es un
mecanismo eficaz y eficiente para lograr la superacion del sistema de educacion
superior”. (http://iwww.ciees.edu.htm ;SEP Y CONPES).

La evaluacién diagnostica debe estar a cargo de equipos interdisciplinarios.

En el ambito de la educacién superior el diagnéstico es una tarea compleja,
porque la reforma de las instituciones dedicadas a la ciencia y la cultura exige
indagar su realidad compleja con los mismos recursos de la ciencia y de la cultura.
Durante el mes de noviembre de este afio se verificaran las recomendaciones
propuestas para la carrera de Q.F.B., pero como este programa, mas de mil
programas académicos de las universidades publicas han sido evaluados. La
carrera de Q.F.B. queda dentro del Comité de las Ciencias de La Salud.

En algunas universidades los programas han sido ya evaluados en su totalidad
(UAAGS, UANL, UAEMEX) o se encuentran en un proceso integral de evaluacién
(UASIN, UASLP, BUAP). Cabe senalar que los dictamenes de evaluacion
formulados por los CIEES han coadyuvado para que las universidades publicas
identifiquen diversos aspectos a atender para mejorar su financiamiento y disefar
politicas y programas para mejorar la calidad de sus programas y servicios que
ofrecen. (Anexo 2, se refiere al numero de programas de algunas universidades
que han sido evaluados).

En el caso de las evaluaciones externas, las universidades publicas han recurrido,
entre otros, a los procesos de evaluacidn del CONACYT con el fin de obtener
recursos complementarios para financiar al menos tres tipos de programas
académicos:

a) Proyectos de investigacion.

b) Programas de Postgrado.

c) Revistas cientificas.
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Asi en 1994, 19 universidades publicas recibieron fondos de CONACYT por 48
millones de pesos, mientras que en 1998 fueron 22 Ias que obtuvieron 70 millones

de pesos.

Estamos de acuerdo que tanto las necesidades internas de México como las
condiciones internacionales imponen la necesidad de mejorar la calidad de
nuestra educacién superior, a la vez que seguimos ampliando su cobertura. Hoy la
educacion superior sélo puede ser Gtil al pais y a sus jovenes si es de buena
calidad.

Segun datos obtenidos del periodo de 1995-2000 el crecimiento en la matricula
distribuido entre las diversas modalidades, instituciones y disciplinas: al término
de la administracion federal (afio 2000) se excedié la meta de matricula ya que se
habia filado en 1,800,000 estudiantes y se llegara a mas de 2,050,000 en el ciclo
2000-2001(dato estimado); entonces habra crecido fa matricula del sistema en
mas de 40 por ciento y la publica en mas de 30 por ciento; se habran sumado a la
oferta de este tipo de educacién mas de 100 nuevas instituciones publicas; la
cobertura, con respecto al grupo de jovenes en edad de recibirla, habra
aumentado de 14.4 por ciento en el ciclo 1994-95 a 19.4 por ciento en el ciclo
2000-2001, al alcanzar una tasa de incremento de aproximadamente uno por
ciento por ano a partir del ciclo 1996-97.

El Anexo 3, se refiere a la matricula de estudiantes, tanto en universidades

publicas como privadas.

Por otro lado, en el periodo 1994-1999, se ha ido arraigando y perfeccionando en
las universidades publicas la evaluacion permanente de los productos de trabajo
del personal académico y del desempefio de las funciones que tienen asignadas.
Para ello se ha ido generaiizando la practica de las evaluaciones por comisiones
de “pares académicos’ el otro tipo de evaluacién ya comentada y por parte de los
alumnos mediante la aplicacién de instrumentos apropiados. Este conjunto de

elementos evaluatorios nos permite hablar de una cultura de la evaluacion en
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pleno desarrollo. En el Anexo 4, se aprecia el cuadro de herramientas utilizadas

en diferentes universidades.

Continia siendo un desafio aumentar {a matricula, pero también lo es, y muy
importante, mejorar su distribucion y calidad entre las diversas modalidades de la
educacion superior, a fin de servir mas plenamente a los individuos y al pais,
proveyendo a aquellos de oportunidades de progreso y a éste de toda la

diversidad de conocimientos y capacidades que una sociedad moderna demanda.

Con lo anterior captamos que el objetivo de nuestra investigacion es actual,
necesaria y pertinente ya que el tema de la evaluacion acaba de ampliarse hasta
aplicarse a todos y cada uno de los elementos del sistema, dandoe un tema
indispensable en todo objeto y proceso realizado.

Fuentes:

“Aseguramiento de la Calidad". Carlos Salazar Silva www.anuies.mx/anuies/libros

SEP. CENEVAL
“Arribo a la crisis y nuevas exigencias a la Educacion Superior” de Bravo Cisneros, Angel.

www .anuies. mx/anuies/libros )
* Acciones y transformaciones de la Universidad publica® de Rubio Oca, Julio y Silva, Ma.
Del Carmen, www. anuies. mx/anuies/libros )

Nuestra investigacion se realiza en una Universidad publica inmersa en todo este
movimiento que hemos analizado, pero en el siguiente punto nos enfocaremos a
describirla y asi entender el entorno que se encuentra la Facultad de Ciencias
Quimicas y por ende el programa de estudios que se esta evaluando.

2.4. La Universidad Auténoma de Nuevo Leon.

La Universidad Auténoma de Nuevo Leon es una institucion de cultura superior, al
servicio de la sociedad, descentralizada del Estado, con plena capacidad y
personalidad juridica. Tiene como fin crear, preservar y difundir la cultura en

beneficio de la sociedad." Ley Organica de la UANL, 6 de junio de 1971, articulo 1.
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Entre los antecedentes histéricos de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén
inicid sus actividades el 25 de septiembre de 1933, puede citarse que el 29 de
octubre de 1932, los Comisionados de las Delegaciones de las Escuelas de
Jurisprudencia, Medicina, Colegio Civil, Normal y Farmacia del Estado de Nuevo
Leén, sometieron a la consideracion de la H. XLIV Legislatura del Estado un
proyecto de organizacién de una Universidad para la ciudad de Monterrey. Las
comisiones estuvieron integradas por estudiantes, y en dicho escrito se expresa
textualmente lo siguiente:

“Considerando oportuno dar forma a un anhelo que ha venido palpitando hace tiempo en
el ambiente estudiantil y cultural del pueblo nuevoleonés, y movidos por el impulso
ingente en los habitantes de este Estado hacia el progreso, los estudiantes de Monterrey
nos hemos propuesto organizar una Universidad. que habra de ser la cuna espirtual de
generaciones que sabran ocupar el lugar que les corresponde entre sus semejantes,
hombres que habran de consolidar mafana la plenitud de nuestro México".
(http://www.dsi.uani. mx/uanl/antecedentes/index.htmil)

Secretaria General de la UANL.. Responsable publicacion.

La Mision UANL tiene por finalidad formar profesionales, investigadores, maestros
universitarios y técnicos, asi como realizar y fomentar la investigacion cientifica en
sus formas basica y aplicada, considerando flos problemas regionales y
nacionales. Asimismo, como las demas instituciones de educacién superior del
pais, organiza, realiza y fomenta la creacién artistica en sus diversas formas de
expresion, hace participe a la comunidad de la cultura y contribuye a la

preservacioén del acervo cultural, nacional y universal.

La mision de la UANL plantea que sus estudiantes adquieran un sentido de vida,
tengan conciencia de la situacién social y se forjen como seres humanos y
profesionistas responsables. Esto significa que el personal y los estudiantes deben
comprometerse con el desarrollo econdmico, cientifico, tecnolégico y cultural de la

humanidad, y obliga a sus egresados a innovar y ser competitivos
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internacionalmente para lograr su desarrollo personal y alcanzar el progreso del
pais en el contexto mundial.

La visiéon de una instituciéon refleja la forma en que espera lieguen a expresarse de
ella sus usuarios y la sociedad en su conjunto. Refleja una aspiracion de futuro y
se concreta en un parrafo: "En el 2006, la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn

sera reconocida como la mejor universidad publica de México".

Hasta ahora, la matricula del sistema de educacion superior en los niveles de
licenciatura y postgrado ha estado asociada mayoritariamente al sistema
universitario publico. En el Anexo S se observa como la UANL recibe estudiantes
foraneos.

2.5. Facultad de Ciencias Quimicas.

Dentro de la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn se encuentra la Facultad de
Ciencias Quimicas, veremos a continuacion como ha sido l|a evolucion histérica
de la Facultad de Ciencias Quimicas desde su origen a la fecha.

“Los primeros estudios de Quimica, fueron establecidos por el Dr. José Eleuterio
Gonzalez, en el afio de 1835 al iniciar una catedra de Farmacia y Quimica en el
Hospital de Nuestra Sefiora del Rosario.

Fue en el ano de 1928, cuando los Profesores Antonio Castillo y Andrés Ruiz
Flores, unidos por el mismo espiritu de progreso, vieron la necesidad urgente para

Monterrey, ciudad que desde hacia afos era ya famosa en la Republica y en el
extranjero por su industria, de crear una Escuela de Quimica y Farmacia, para
preparar cientificamente generaciones que compensaran las necesidades

demandadas por el medio, tanto desde el punto de vista Médico como Industrial.

La Escuela de Quimica y Farmacia se inicid en el afio de 1931, iniciando su

funcionamiento con la Carrera de Farmacéutico, la cual se cursaba en dos afos,
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impartiéndose las clases en el local de la Escuela de Medicina a la que se
encontraba incorporada. En esa época era Gobernador Constitucional de Nuevo
Ledn el Lic. Aarén Saenz.

El personal administrativo y docente estaba a cargo del Profesor Mauricio
Martinez Guzméan como Secretario; Profesor Antonio Castillo que dictaba la
catedra de Fisica; el Profesor Andrés Ruiz Flores, la catedra de Farmacognosia, el
Ing. Gustavo Bernal, que impartia las practicas de Quimica y Fafmacia, el Ing.
Raul Ortiz, que dictaba la teoria de la Quimica Inorganica y el Dr. Rubén Vaidez
Zambrano que impartia la catedra de Higiene de Laboratorio y Primeros Auxilios.

Antes de que |a Escuela de Quimica y Farmacia se independizara de la Escuela
de Medicina, se le asigné como local oficial un saloncito que estaba ubicado en fa
calle Cuauhtémoc.

Por acuerdo del Consejo Universitario el 19 de septiembre de 1933 dejo de estar
incorporada la Escuela de Quimica y Farmacia a la Facultad de Medicina,
convirtiéndose en Facultad de Quimica y Farmacia. Asi inicié sus funciones en un
local en Colegio Civil.

En el acta de fundacion se sefiala como Director de la Facultad al Profesor
Farmacéutico Antonio Castillo, como Secretario al Profesor Farmacéutico Andrés
Ruiz Flores y como Representante del profesorado ante el Consejo Universitario al
Profesor Quimico Farmacéutico Raul Ortiz.

Durante este periodo ingresa como catedratico a la Escuela el Profesor Manuel
Rangel Rivera quien impulsa cursos practicos en el Area de Quimica Inorgénica y
Andlisis Cualitativo.

Siendo Rector el Dr. Pedro de Alba en 1935, la Facultad pasé a ocupar el local
ubicado en la calle Cuauhtémoc 202 Nte, esquina con Ruperto Martinez. Durante
este mismo periodo se inicia la carrera de Quimico Farmacéutico cuya duracién
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era de tres aftos. En 1936 se inicid la carrera de Quimico Industrial cuyo estudio

requeria de cuatro afos.

En 1938, se cred la Carrera de Ingeniero Quimico adoptandose planes de estudio
semejantes a los de la UNAM. En este afio se cambié de local a uno mas amplio y
mejor acondicionado, pero sin llegar a ser aquel que cumpliera con las exigencias
de la época, por lo que ¢l Ing. Bernardo N. Davila Reyes, Director y el Dr. Enrique
C. Livas, Rector de la Universidad, se abocaron a la tarea de conseguir un terreno
para la construccion de la Facultad y asi fue dado en comodato de arrendamiento
por 100 afos el terreno ubicado en Guerrero y Progreso que pertenecia a
American Smelting and Refining Co., situada sobre (a calle de Guerrero.

En 1943, se cambia el nombre de la Facultad de Quimica y Farmacia por el de
Facultad de Ciencias Quimicas y en este afio se inicia la construccion del edificio
de Guerrero y Progreso, gracias a las gestiones de! Ing. Bernardo N. Davila
Reyes, Director de la Facultad y del Dr. Enrique C. Livas, Rector de la
Universidad, ante el Gobernador del Estado General Bonifacio Salinas Leal.

Siendo Director de la Facultad el Q.l. Carlos Sandoval y Secretario el Ing.
Aureliano Garcia, en 1949 se impulsa fuertemente fa construccion de Laboratorios

en el area de Bacteriologia, Ingenieria Quimica y de Quimica Basica.

Durante el afio escolar 1958-1959 se vio la necesidad de hacer una revisién y
actualizacion de Planes de Estudio lo que culmindé con el incremento de la
duracién de las carreras a cinco afios. Asi mismo se cre6 la Carrera de Ingeniero
Industrial Administrador, también con una duracién de cinco afios. En esa época
era Director el Ing. Guillermo F. Davalos.

En 1860, se aprueba por el Consejo Universitario los planes de estudio de
Postgrado en Ingenieria Industrial, siendo Director de la Facultad el Ing. Guillermo
F. Davalos.
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En 1953, bajo la Direccion del ing. Eugenio Richer Santos, se obtuvo la
aprobacion del C. Gobernador para la construccién del nuevo edificio en terrenos
de la Ciudad Universitaria.

En 1964 se inician cursos de Ingenieria Industrial y Técnicas Administrativas con

la colaboracién de Ingenieros Consultores de la firma Norris y Elliot.

En 1965 siendo Director el Dr. Ramiro Gutiérrez Flores, se reestructuran las
licenciaturas cambiandose el plan anual a plan semestral. La duracion de las
carreras también se modificé quedando las de LQl y QFB en ocho semestres y las
de IQ e IIA de nueve semestres.

En 1968 se inician las Maestrias en Administracion e ingenieria Industrial, estando
en la Direccién el Ing. Ricardo Salgado: en este periodo fue aprobado el que al
acreditar dos materias de Maestria sirviera como opcidn al titulo tanto de Ingeniero

Quimico como de Ingeniero Industrial Administrador.

En 1969 se incorpora la Facultad de Comercio y Administracién a la Escuela de
Graduados para la aprobacién de cursos de maestria en opcién al titulo de
Contador Publico, coordinandose para esto el Director de la Facultad de Comercio
y Administracion el C.P. Raul Cisneros y el Director de la Facultad el Ing.
Ricardo Salgado Gutiérrez.

En 1970 se abre la primera extensiéon de la Escuela de Graduados en Saltillo,
Coah., bajo la coordinacion del Ing. Julio César Leal Benavides.

Durante el periodo escolar 1970-1972 la UANL inicié un Proyecto de formacién
comun para las carreras de Ingenieria, de tal manera que se integré un programa
de dos semestres llamado area comun, en la que también participé la Facultad de
Ciencias Quimicas.

En 1971 se inicid el traslado de la Facultad a Cd. Universitaria. En esa época era
Director el Ing. Pablo Morales Pinal y se utilizaban los dos edificios mientras
conctuia la instalacion de los laboratorios en la Cd. Universitaria.
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Una vez que el traslado hacia la Cd. Universitaria se completé para la licenciatura,
se tomo la decisién de mantener el antiguo edificio de Guerrero y Progreso para
dedicarlos a laboratorios de investigacion y cursos de Postgrado.

En 1976 se revisa el curriculo de la carrera de Ingenieria Industrial Administrador.
El Q.I. Sergio Bermejo era el Director de esa época. Durante ese mismo periodo
se inici6 el laboratorio de Servicios Profesionales para ofrecer servicio analitico
especializado a la industria, asi como asesoria técnica; también se concluyé el
tercer edificio de la Facultad, reacomodandose las oficinas administrativas y la

Biblioteca.

En 1981 se inicié formalmente el Plan Escuela Empresa, lograndose con el sector
productivo convenios para practicas profesionales, estancias de maestros en la
industria, institucionalizacién de visitas mutuas, becas de apoyo a alumnos, entre
ofras actividades bajo la Direccion del Ing. Severo G. Flores Lira se inicid la
Maestria en Ingenieria Quimica ofrecida exclusivamente para empleados de la
empresa HyLSA.

También en este periodo se reestructuré la administracion de la Facultad,
cambiando de una organizacién de departamentos a otra por coordinaciones que
actualmente esta vigente con el fin de que las carreras tuvieran mayor
autonomia”. Todo lo anterior tomado de: http.//www.uanl.mx/facs/fcq/; responsabie de la

pagina: QFB Emilia Edith Vasquez Farias, Lic. Sofia Cervantes Soto, Félix Daniel Nifio
Barragan Y Lic. Cuauhtémoc Jesus Cruz Nufez

2.6. Quimico Farmacéutico Biologo.

El plan curricular de ia carrera de Q.F.B. que se cursaba en 8 semestres, en
1986 se reestructuré al sistema modular. La razon de este cambio no se
encuentra documentado pero se ha explicado que obedecio a la idea de una
mayor efectividad y distribucién del tiempo y el espacio.
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En 1996 como parte inicial para el logro de |a acreditacién de la carrera, se realizd
ofra revisién curricular donde la carrera paso de 8 semestres a nueve semestres
dejando el Gltimo como un semestre de eleccion dependiendo el area en que el
alumno deseara especializarse, logrando asi un plan de estudios acorde a los
requerimientos en ese momento. Para realizar esta revision curricular se apoy6
en un grupo internacional llamado Texas International Education Concortium
Educacional Concorcy of Austin, Texas. Ellos revisaron los planes curriculares
existentes y en base a sus estudios propusieron los cambios y por medio de
reuniones de trabajo entre los directivos y los docentes de cada carrera lograron

obtener el plan curricular

En el transcurso de los ultimos afos, han cobrado gran relevancia las actividades
que se desarrollan en las instituciones publicas de educacion superior, orientadas
a estrechar los vinculos con los sectores social y productivo, dado que permiten
captar con mayor nitidez las necesidades reales de la sociedad a la que sirven.
Esta actitud ha permitido ampliar la sensibilidad de las universidades publicas
respecto a la dinamica de los acontecimientos economicos y sociales que se
registran actualmente en nuestro pais y en el mundo entero, tratando de formar
egresados mas completos. Asi que la carrera actualizé su plan curricular en 1999
incorporando materias del area social, ecolégicas y de calidad. Dando como
resultado la CARRERA DE Q.F.B. actual.

2.6.1. Definiciéon de la carrera actual.

“El Quimico Farmacéutico Bidlogo es un profesionista con amplias bases de
Quimica, Quimica Analitica, Analisis Instrumental y Microbiologia aplicadas para
resolver problemas en las Areas de Biotecnologia, Alimentos, Diagnéstico Clinico,
Ambiental y Farmacéutica.” (http:/iwww_ uani.mx/facs/fcq/); responsable de la pagina:
QFB Emilia Edith Vasquez Farias, Lic. Sofia Cervantes Soto, Félix Daniel Nifio Barragan
Y Lic. Cuauhtémoc Jests Cruz Nurez.
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Durante su carrera, el Q.F.B. adquiere conocimientos, habilidades y destrezas en
el area de laboratorio para control de calidad, desarrollo de nuevos productos e
innovacion tecnoldgica, tomando en cuenta el marco legal vigente en cada una de
las areas de desarrollo. En el campo clinico desarrolla habilidades para contribuir
al diagnéstico clinico de las enfermedades y en el 4rea farmacéutica se prepara
para colaborar con el equipo de salud en el uso racional de medicamentos a
través de programas de farmacovigilancia, dispensacion profesional de
medicamentos, atencién farmacéutica, etc. En el area de alimentos con respecto
al control de calidad de alimentos y en investigacion. En el area de ambiental,
puede ingresar a area como manejo de residuos, aguas residuales etc.

Logotipo de la carrera

2.6.2. Objetivo de la Carrera,
Formar profesionales de nivel competitivo, capaces de resolver problemas en el

campo de la salud en lo que respecta a la quimica de la vida y altamente
comprometidos con el servicio a la comunidad.
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2.6.3. Perfil del Aspirante

El aspirante a esta Carrera debe tener:
¢ Conocimientos generales de las Ciencias Basicas.
¢ Habilidades para aprender por si mismo.
¢ Habilidades para resolver problemas.
¢ Habilidades para el razonamiento numérico y verbal.

¢ Actitud emprendedora y actitud proactiva.

2.6.4.Perfil del Egresado

El Quimico Farmacéutico Bidlogo es el profesional de nivel universitario que reune
los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarios para resolver los
problemas de la quimica de la vida en todo lo relacionado con el diagnéstico y
prevencion de la enfermedad, asi como el tratamiento y recuperacién de la salud
del hombre; haciendo énfasis en las areas:

Farmacéutica.

= Diagnostico Clinico.

- Alimentaria.

Ambiental.

Biotecnoldgica.

Es un profesional que posee cualidades entre las que destacan. Competencia en
el ambito mundial, capacidad de convivencia intercultural, compromiso con la
Universidad y el entorno, alto sentido humanista, honestidad, responsabilidad,
capacidad critica, creatividad, liderazgo emprendedor con vision global alta
velocidad de respuesta, manejo de tecnologia y sistemas de informacién, trabajo
en equipo, autoaprendizaje; y principalmente capacidad de asombro que nace de

la humildad y cristatiza en el amor al prgjimo.
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2.6.5. Campos de Trabajo.

Entre los campos de accidon del Quimico Farmacéutico Bidlogo destacan:
Eif ambito Industrial, en industrias como la de Alimentcs, de Fermentacion,
Farmacéutica, Agroquimica, Quimica en General, Biotecnoldgica y Cosmética,
entre otras; en las cuales pueden desarrollar actividades como Determinaciones
Analiticas, Control de Calidad, Investigacién y Desarrollo, Produccién, Auditoria y
Asesoria, efc.

En los Organismos Federales y Estatales como SECOFI, SS, SEMARNAP,
SHCP, etc. en los cuales autorizan, monitorean, controlan, verifican, registran y
vigilan todo lo relacionado con las industrias mencionadas. En los Centros
Hospitalarios y de Salud, Publicos y Privados; en el Diagnéstico de Laboratorio
Clinico, Dispensacion de Medicamentos, Atencién Farmacéutica, Programas de
Farmacovigilancia.

En la Farmacia Comunitaria; en la Dispensacion Profesional de los medicamentos,

promocion del uso racional de los mismos y Atencién Farmacéutica del paciente.

2.6.6. Requisitos de Egreso.
¢ Aprobar todos los cursos del plan de estudios.
¢ Cumplir con el servicio social.
¢ Aprobar Examen Profesional como lo marcan el Reglamento de la
UANL y el reglamento interno de la Facultad.
+ Presentar constancia de examen TOEFL ( 6 instrumento similar) de

inglés, en el que se obtengan 550 puntos como minimo.

2.6.7. Plan de Estudios

El plan de estudios se presenta por semestre incluyendo las  horas
correspondientes a cada materia.
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PLAN DE ESTUDIOS ACTUAL

FRIMER SEMESTRE
Ia.uimica Inorgénica

SEGUNDO SEMESTRE
| [Quimica Organica I

___l

Practicas de Quimica Inorgénica | IPréctlcas de Quimica Orgéanica Il | _J
Fisica T/P [Eauiiorio Quimica B ]
IQulmica Organical [Préciicas de Equitbrio Quimico |3__‘
Imcﬁca de Quimica Org. | |ouimim de Macromaléculas T/P E]
Eaud Publica - IAnélisis Cuantitativo _
ﬁendatua Quimica [Précticas e Andisis Cuantitativo g
HlMaleméticas | [Caicuto Diferencial e Integral 4
[Cornuﬁcacién Oral y Escrita { [Computacion ‘_\ 3
LOTALES Tolales B
lTERCER SEMES;? H IEUARTO SEMESTRE [ !
[Fisicoquimica T7P 5 [Bioauimica General T/P Ej
ITuwaogla General | n |Gmem 3__:
lPréoticas da Microbiologia Gral, ”3 Eutricién i :
|Bioestadistica “3 Bpemimes Unitarias 3—__1
|Biolog|a Celuiar T/P |E Anatomia y Fisiologia Humanas || ‘4& _]
Anatomia y Fisiologia Humanas | l: Tecnologla Farmacéutica | [« T 1
Andiisis Instrumenta 3 Practicas de Tecnologla Famacéutical |3 | |
Practicas de Analisis Instrumenta 3 Quimica de Alimentos B[ |
TOTALES |29 Ciencias del Ambiente — B 1 |
|‘om_es 28
|QU|NTO SEMESTRE ] SEXTO SEMESTRE ||H___
hnansisae Alimentos | T/P 5 | Inmunclogla T/P ]F.__
[Tecnciogia Farmaceutica i [B —l‘Hemadogla TP I
Administracion ”2 [Taxicologia B4sica T/P 3
Fisiopatologfa |t | Bioguimica Microbiana T/P 4
"Bidogia Molecular ME [Bioquimica Clinica T/P "4
'lpracticas de Bidlogla Molecular 3 [Anatisis de Alimentos || TIP "__
Virlogia 2 [Apraciacion a:lasAnes "::
Micropiologia Sanitaria T/P 5 TOTALES 28
Icutua G Calidad B
|TOTALES
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SEPTIMO SEMESTRE “H |OCTAVO SEMESTRE H
4 Contaminacion Ambiental Il T/P 1 |
Biofamacia 5
4 Farmacoterapia T/P | W
Contaminacién Ambiertal | T/P 5
r—
4 Cosmetdogia T/P
Quimica Analitica Avanzada T/P 2
Tecnlogia de Alimentos | [ j
Disefio de Experimentos T/P 2 Bictecnologia T/P i
5
Quimica Fasmacoterapéutica T/P 5 Mercadotecria
2
Fermentaciones T/P 5 Competencia Comunicativa en Ingiés "ii
TOTALES 27 TOTALES 29
NOVENO SEMESTRE H NOVENO SEMESTRE i
AREA DIAGNOSTICA IAREA FARMACEUTICA
Parasitologfa Clinica 3 Admon. y Lagislacién Farmacéutica 3
Précticas de Parasitologia Clinica 2 Informacion de Medicamentos T/P
Microbiologla Méd. Diagndstica 3 4
Prac. de Microb. Méd. Diag. 3 -amacagnosa T/
2
Admoén. de la Calidad en e Lab 3 o
Clinico TP Farmacia Clinica T/P 4
8 de Sangre TP 2 Famacia Comunitaria T/P 4
Practica Clinica 3 Farmacia Hospitalaria T/P 4
Etica del Ejercicio Profesional 3 Etica del Ejercicio Profesional 3
THTALES 2 TOTALES 24

42



Admon y Sistemas de Calidad 3
Ambiental T/P

Segundad Quimica Indl T/P

Etica del Ejercicio Profesional 3

NOVENO SEMESTRE H

AREA AMBIENTAL

Todcologia Ambiental T/P 5
6

Disefio y Dasairollp de Proyectos T/P

TOTALES 20

NOVENO SEMESTRE

AREA ALIMENTOS|

Tecnologia de Alimentos |1
Desarmolic de Nvos. Prouctos T/P

Taxcologia de Alimentos

Sist. de Calidad en Alimentas T/P
Etica del Ejercicio Profesional
TOTALES

18

Cursos del Curriculo Comun
UANL
(Formacion Integral)

Las vinculaciones y encadenamientos con la economia y el empleo, asi como con

la sociedad en general, son una necesidad y un requisito indispensable para el

desarrollo econémico de las naciones. Asi, se propone comprender a la educacién

como un proceso integral, es decir, como un factor que no tiene limitaciones

temporales en un nivel y/o institucién especifica y que ademas se encuentra

intrinsecamente vinculada con el resto de la sociedad. En los ultimos afios la

matricula de ingreso a esta licenciatura ha sido en este sentido, tal como se

puede observar en la siguiente estadistica. (Esquema 1).

Toda la informacién anterior tomada de: (hitp.//www.uanl.mx/facs/fcg/); responsable de

la pagina: QFB Emilia Edith Vasquez Farnias, Lic. Sofia Cervantes Soto, Félix Daniel Nifio

Barragan Y Lic. Cuauhtémoc Jesus Cruz Nurez.
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ESQUEMA 1

TOTAL DE ALUMNOS CARRERA DE Q.F.B.
400 -
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Fuente: Sexto Informe de Direccién. Ing. José Manuel Martinez Delgado.
Administracion 1998-2001. Facultad de Ciencias Quimicas. Universidad Auténoma
de Nuevo Ledn.



CAPITULO
3
MARCO TEORICO

3.1. Definiciones de Evaluacion

En la bibliografia consultada existe gran variedad de definiciones sobre
evaluacidon, solo mencionaremos algunas de ellas, para la interpretacion y
conocimiento del tema que nos ocupa.

El Anexo 6 consiste, en un diagrama que expone el proceso utilizado en el
desarrollo del marco tebrico.

“La evaluacién es el enjuiciamiento sistematico de 1a valia o el mérito de un objeto”
(Stufflebeam y Shinkfield.1995:19). Definicion también tomada por el Joint
Committee on Standards for Educational Evaluation ( 1981).

Adams (1970), considera que “la evaluacién es una actividad cotidiana muy
frecuente en los seres humanos”. (Monedero, Juan. 1998: 29).

De la Orden (1977) concibe la evaluacién “como un medio que permite observar y
describir con mayor precision fos aspectos cuantitativos y cualitativo de la
estructura, el proceso y el producto de la evaluacién®. (Monedero,Juan.1998: 29).

“‘La evaluacién es el acto de juzgar o apreciar la importancia de un determinado
objeto, situacion o proceso en relacién con ciertas funciones que deberian
cumplirse o con ciertos criterios o valores, explicitados o no".

(Briones, Guillermo. 1991:11).
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Para Tenbrink la evaluacién es “ el proceso de obtener informacion y usarla para
formar juicios que a su vez se utilizan en la toma de decisiones” organizacion de
estudios iberoamericanos; (www.campus-oei.org/calidad/{uis 2.pdf).

Por evaluacion se entiende por la emision de un juicio sobre el valor de algo
proyectado o realizado por algun individuo o grupo, que impone un proceso de
busqueda sistematica de significacion de informacién, de modo de avalar la
calidad del juicio formulado. (Casarini, Martha; Garrido Refugio editor, 1994: 22 ).

En las definiciones anteriores puede observarse como cada autor imprime su
criterio, sin embargo en todos de una forma u otra le dan importancia al aspecto
continuo, sistematico, cotidiano en que debe presentarse la evaluacién. Es decir
consideran la evaluacién como “ enjuiciamiento sistematico’ , “ actividad cotidiana’
“ medio de observar y describir’ y “juicio de valor de bisqueda sistematica”.

Estas definiciones nos permiten plantear, caracteristicas y cualidades que tiene las
evaluaciones antes definidas entre las que podemos sefialar:

o enjuiciamiento sistematico

o mérito de un objeto

o actividad cotidiana

o medio 6 via de observacion y descripcion

o acto de juzgary apreciar

o obtencién de informacién

o emision de un juicio

o proceso de busqueda, etc.

La definicibn con la que mas nos identificamos es la que presenta Daniel
Stufflebeam, puesto que el modelo que él plantea es: sistematico, sencillo,
originado dentro del sistema educativo y acorde a las facilidades y herramientas
que se poseen en la institucion para lograr evaluar el curriculum de la carrera de
Q.F.B.
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La evaluacion es un proceso, por lo tanto no debe ser instantanea .

La evaluacion debe de sistematizarse, analizarse y determinar claramente cada
paso dentro de ella, estando completamente de acuerdo como lo explica
Stufflebeam. Durante este proceso se evaluardn aspectos cualitativos y
cuantitativos.

Consideramos al sistema evaluado, como una maquina donde cada pieza esta
realizando un trabajo importante, el evaluar el engrane de cada pieza de ese
sistema (maquina) por medio de una herramienta adecuada, nos asegura que él
proceso se lleve acabo y por lo tanto el éxito del funcionamiento de esta maquina.
Asi qué, para nosotros el proceso de evaluacion debe ser asi : integrativo y
funcional, es decir nunca perder de vista el objetivo de tal evaluacién; coincidiendo
con la definicién de , De la Orden (1877) al decir que la evaluacién debe evaluar
la estructura, el proceso y el producto del sistema evaluado. (Escudero, Tomas.
1997)

El acto de evaluar se encuentra inmerso en el hombre y su uso es cotidiano y
constante teniendo una diversidad de funciones es la razén de la existencia de
un gran nimero de tipos 6 formas evaluacién. Es un mito respecto a que la
evaluacion que sirve para todo. (Weiss, Carol H.1999) ; asi que siendo tantos los
posibles usos que se puede dar a la evaluacion , el investigador tiene que
planear y sistematizar su estudio para lograr el objetivo propuesto ya que algunos
casos los investigadores al tratar de dar satisfacciones a multiples demandas y
usos, no alcanzan su objetivo, provocando la frustracion. Tomamos para ello la
definicién que Alfaro (1990) plantea, “Evaiuar es comparar {0 que nos propenemos
en los objetivos con los que hemos sido capaces de realizar’.(Monedero,
Juan.1998: 29).

A continuacién mencionaremos algunos tipos de evaluacion existentes en la
revision bibliografica realizada para este fin.
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3.2 Tipos de Evaluacion

Evaluacién Inicial

Para Monedero (1998) la evaluacion inicial es la manera de describir el grado de
conocimientos, destrezas 6 habilidades que poseen los alumnos de manera
individual o en grupo sobre diversos temas ¢ aprendizajes antes de iniciar un
programa con el fin de adaptar su ensefianza a las necesidades percibidas en esta
evaluacion,

Evaluacién Diagnostica

Evaluacién diagndstica es el proceso que pretende indagar sobre las
dimensiones espirituales, cognoscitivas, socio afectivas, psicobiolégicas,
intelectivas, comunicativas, histéricas, sociales y culturales de los educandos .

La evaluacion diagndstica debe permitir contextualizar la situacion concreta en la
que se encuentra inmerso a quien se educa y no solamente saber acerca del
dominio de los conocimientos adquiridos.{Molinar, Gabriel. Articulo sobre
conceptos de Evaluacién Aplicada. Consuitada 17 de julio del 2001:
www.chasque.net )

Esta evaluacién se recomienda se realice por personal especializado, psicélogos u
orientadores. (Monedero, Juan.1998: 34 ).

Evaluacion Continua

Farré y Gol ( 1982) determinan que la evaluacién continua es una evaluacion
constante. Mientras para Briones (1991) la evaluacién continua se observan los
resultados alcanzados durante el programa; este tipo de evaluaciones son
descriptivas y pragmaticas. (Briones.1991: 24).
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Evaluacién Terminal

Segun Carreito (1985), la evaluacion terminal es * la forma mediante la cual
medimos y juzgamos el aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar calificaciones,
determinar promociones” (Monedero, Juan.1998: 41 ).

Para Briones |la evaluacidn terminal es el estudio que se realiza después de que
el programa ha terminado, con la finalidad de establecer si se obtuvieron o no lo
resultados esperados y los factores que actuaron en una u otra direccion”
(Briones.1991: 23).

Este tipo de evaluacion también es conocida como ex post y es de un rigor
metodolégico mayor.

Evaluacién Formativa

La evaluacion formativa evalba al curriculum, analizando como se generan los
procesos y proyectos que el alumno realiza para lograr los objetivos propuestos;
esta entonces orientada a los procesos metodologicos, pedagogicos, didacticos y
educativos a través de los cuales se realiza la accion educativa y formadora. No

sobre las tareas y acciones que los alumnos ejecutan.

La evaluacion formativa es la cuantificacion objetiva del resultado del proceso
educativo. Esta evaluacion utiliza datos concretos y en cifras estadisticas
ejemplos; numero de alumnos:

- Aprobados.

- Reprobados.

- Repetidores.

- Logran los objetivos.

A partir de estos datos, evaluar claramente la pertinencia de la gestion

curricular y de los procesos pedagdgicos y didacticos empleados.

(Briones.1991: 24 y Monedero, Juan.1998: 36).
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Evaluacion Sumativa.

La evaluacién sumativa es el estudio referido a uno o varios productos
instruccionales del curriculum ( programa ¢ texto etc) ya terminados y sometidos
a evaluaciones formativas con la finalidad de analizar su utilizacién en el aula, sus

ventajas comparativas con otros productos, costos etc. (Briones.1991, 24).

Quisiera en este punto senalar que se han analizado varios tipos de aplicaciones
que puede tener la evaluacion.
La evaiuacion sumativa puede investigar el grado de éxito del programa para
tomar decisiones como las siguientes:

o Continuar o descontinuar el programa.

a Mejorar sus practicas y procedimientos.

o Asignacion de recursos.

o Aceptar o rechazar un enfoque o teoria para el programa.

Importante recalcar en este momento la idea de Scriven (1867) con respecto a la
distincion entre evaluacidon formativa y sumativa al momento de evaluar
curriculos, por ser el tema de nuestra investigacion. La evaluaciéon formativa
ayuda a retroalimentar el desarrollo del curriculum para mejorarlo, dando servicio
a las necesidades de quien lo esta desarrollando. La evaluacion sumativa se
realiza ya concluido el programa o curriculum. Proporciona informacién acerca de
su eficacia a las autoridades escolares encargadas de tomar decisiones.( Weiss,
Carol.1999: 30).

En el Anexo 7 se encuentra un resumen de las principales caracteristicas de

algunos tipos de evaluacion, basandose en Guillermo Briones.

La evaluacion se utiliza en muchos contextos, fases y sistemas. Sabemos que la
evaluacion puede ser vista de muchas maneras; en ocasiones es estudiada,
comprendida, utilizada, pero a veces es temida. Esta forma de evaluacion de la
que hablamos, que se encuentra incrustada de alguna manera en el sistema
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educativo que puede ser por “pares, autoevaluacion, pilotaje, indicadores etc.”,
que se utiliza para determinar si se estan cumpliendo las funciones que en su

momento son evaluadas recibe &l nombre de Evaluacién Educativa.

La Evaluacidon Educativa no es diferente al resto de las mencionadas, sino integra
todas.

Una semblanza breve de este tipo de evaluacion enfocandola finalmente hacia :
la Evaluacién Curricular , objetivo de esta investigacion.

Los antecedentes del término evaluacién, aparecieron a partir del proceso de
industrializacién en los Estados Unidos a principios de este siglo, modificando la
organizacion social y familiar, obligando a los centros educativos a adaptarse a
las exigencias del aparato productivo.

Después esta teoria tuvo que traducirse en metodologia, las cuestiones sobre
valores morales y éticos se enmarcaron dentro de una légica del conocimiento
“cientifico y de la organizacion burocratica" (Blanco, Prieto. 1990 : 25-40)

Es en este marco que se incorporan términos tales como tecnologia de la
educacion, disefio curricular, objefivos del aprendizaje y evaluacién educativa al
campo de la educacion.

Casanova, M. "Evaluacién educativa". Biblioteca Normalista. pp. 2540
hitp://redescolar.ilce.edu. mx/redescolar/cursosytalleres/evaluacion/evalu mom ac.

htm)

En comparacion de la administracion laboral y el proceso educativo fue como se
entendié la evaluacién curricular hasta el grado de utilizar similares pruebas para
obreros y estudiantes con el fin de medir rendimiento académico.
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En resumen, el control empresarial y la evaluacion escolar evolucionaron
paralelamente en los momentos de su iniciaciéon y primer desarrollo; y, como es

facil deducir, sus consecuencias llegan hasta nuestros dias.

Analizando las citas anteriores, entendemos como la evaluacién inicial nacidé como
necesidad imperiosa para asegurar |a formacion educativa recibida en las aulas
al inicio de este siglo, requerida en ese momento por el gran auge industrial.
Inicialmente se podria entender come una evaluacion conductista totaimente,
pero con la diversidad de estudios este proceso se fue afinando hasta crearse
todo un método donde se involucran todos los factores que inciden en el proceso
educativo.

Continuando con la linea del tiempo en el desarrollo de la evaluacion educativa,
nace la pedagogiaya como ciencia. La aparicion, difusién y utilizaciéon masiva de
los tests psicologicos utilizados por ejército estadounidense en el momento de su
intervencion en la Segunda Guerra Mundial iniciaimente y después dentro del
sistema educativo fueron los instrumentos definitivos para poder cuantificar
cientificamente las capacidades y el aprendizaje/rendimiento del alumnado, con

el apoyo de la estadistica descriptiva.

En este contexto es que surge la evaluacion cientifica en la educacion, dentro de
un paradigma esencialmente cuantitativo y de mentalidad tecnocratica, y por el
cual se va a encontrar condicionada hasta ahora. (Casanova, M. "Evaluacion
educativa™

hitp://redescolar.ilce.edu.mx/redescolar/cursosytalleres/evaluacion/evalu_mom ac.

htm)

El estudio de la evaiuacion educativa es un tema muy amplio y es acogido por los
especialista de diversas maneras, pero podemos generalizar, que las reformas
educativas mas importantes siempre han sido acompariadas de importantes

reformas en los métodos de evaluacién.
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Durante las décadas de 1930, 1940 y 1950, los avances en la evaluacion
consistieron en su mayoria en la medicion del rendimiento del estudiante; sin
embargo, a principios de los afos 60, se afaden muchos adelantos relacionados
con la evaluacion educativa, dirigido a programas, proyectos y materiales
educativo.( Joint Comité on Standards for Educational Evaluation.1997: 28)

A continuacion mencionaremos algunas definiciones actuales de esta practica
que es la “ Evaluacion Educativa” .

Para Gimeno Sacristan (1992),la evaluacién educativa, consiste en hacer
referencia a cualquier proceso del que alguna o varias caracteristicas de un
alumno, de un grupo de estudiantes, de un ambito educativo, de materiales,
profesores, programas etc., reciben la atenciéon del que evalua, se analizan y se
valoran sus caracteristicas y condiciones en funcioén de unos criterios o puntos de
referencia, para emitir un juicio que sea relevante para la educacion (Garrido,
Refugio editor.1994 : 111).

Casanova, (1992) interpreta a la evaluacién educativa como un proceso
sistematico de recogida de datos, incorporado al sistema general de actuacion
educativa, que permite obtener informacién valida y fiable para formar juicios de
valor acerca de una situacion. Estos juicios, a su vez, se utilizaran en la toma de

decisiones consecuente con objeto de mejorar |a actividad educativa valorada.”

Concluye, (Casanova, 1992) “ Si la evaluacién educativa fuera utilizada como
estrategia de mejora personal en todos los érdenes y no como rigida medida
sancionadora de aguello que no se ha logrado, se habria dado un paso decisivo
para la elevacion definitiva de la calidad de la ensefanza de los centros

educativos” (Mariela Rosales 7de mayo 2000. Magister en Administracion

Educacional, Facultad de Educacion, Universidad de Concepcion, Chile:

mrosales@infovia.com).
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Otro experto de los afios 80's fue Lafoucarde, que define a la evaluacion
educativa como “ La etapa del proceso educativo que tiene como finalidad
comprobar, de manera sistematica, en que medida se han logrado los objetivos
propuestos con antelacién. Entendiendo a la educacién como un proceso
sistematico, destinado a lograr cambios duradercs y positivos en la conducta de
los sujetos, integrados a la misma, en base a objetivos definidos en forma
concreta, precisa, social e individualmente aceptables™ (Molinar,Gabriel. Articulo
sobre conceptos de Evaluacion Aplicada. Consultada 17 de julio del 2001:
www.chasque.net )

Una perspectiva funcional, “La evaluacién educativa es un proceso de reflexion
sistematica, orientada sobre todo a la mejora de la calidad de las acciones de los
sujetos, de las intervenciones de los profesionales, del funcionamiento instituctonal
o de las aplicaciones a la realidad de los sistemas ligados a la actividad
educativa”. (Casanova.1990 :534).

Otra manera de definir evaluacion educativa podra ser “Actividad sistematica y
continua, integrada dentro del proceso educativo, que tiene por objeto
proporcionar la maxima informacién para mejorar este proceso, reajustando sus
*objetivos, revisando criticamente *planes y *programas, *métodos y *recursos y
facilitando la maxima ayuda y orientacién a los alumnos. (Diccionario de las
Ciencias de la Educacién, 1995: 603).

Susana Carena de Peldez, plantea a la Evaluacién Educativa desde una
perspectiva diferente a la que tradicionalmente se efectua. Reconoce que una
institucion educativa verdaderamente centrada en la persona debe plantear la
evaluacién educativa como:

< Plantear las notas caracteristicas de la persona.

< Los procesos que se dan en el interior de la formacion personal y
% Los elementos constitutivos de un acto de evaluacioén,
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Carena de Pelaez propone a la evaluacion educativa como:

Un praceso de reflexién critica, una actividad humana intencional donde una persona, una
comunidad, se compromete con la regfa fundamental de sinceridad para enfrentar la
realidad a partir de la verdad del objeto de que se trate.

Un analisis valorativo que implica una comparacion de la realidad con su deber ser a fin
de poder determinar su valor real y sus contradicciones.

Una actividad que proporciona los fundamentos de la realidad y proporciona los
elementos para su coherencia intera entre la teorfa y la practica.

Una actividad que realizada con la participacion de los sujetos que son objeto de la

misma, colabora con su ordenamiento hacia su perfeccionamiento personal.

Asi que la evaluacion educativa analizada desde esta perspectiva se basa en
tres fuentes: el conocimiento de la realidad concreta, la definicion de los criterios
de valoracion y el juicio acerca de la realidad.

Se considera que desde la evaluacion, es posible poner en marcha procesos de
reflexién critica; procesos de toma de decisiones libres y procesos de elaboracién
de intenciones y proyectos en un marco de relaciones interpersonales (Carena de
Pelaez , articulo consultado http://www.iacd.oas.org/La Educa 120/carena.htm

Para Paul Graham “ La evaluacion educativa consiste en la evaluacion de los
principiantes y sus logros o su progreso a lo largo del periodo del programa
educativo”. Esto se hace mediante la verificacion de su capacidad o conocimiento

a través de examenes y presentaciones orales o escritas” (Paul Graham. Archivo: vef :

Traducido por. Magdaiena Forero:
Creacion: 1997/12/20 : Fecha de actualizacion: 10/12/2000 Actualizado por: José Luis Escutia
http.//mww.aceproject.org/main/espancl/vefvef htm)
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La evaluacion educativa es el “enjuiciamiento comparativo, corrector y continuo del
progreso del alumno, a partir de unos datos recogidos” ( F.Blanco, Prieto.1999:
36).

La evaluacion educativa es “ la reflexion tanto del alumno como del docente sobre
los diferentes factores que intervienen en el aprendizaje y poder comprender el
proceso de ensefanza-aprendizaje. (Comboni, Sonia. 2000: 143).

Con lo anterior vemos que en el término de “evaluacion educativa” existe
discrepancia de acuerdo al enfoque utilizado, pero en todos ellos coincide el
hecho que la evaluacién es un proceso, diferente al término calificar. La
Evaluacion educativa es el proceso sistematizado que genera informacion
sobre el sistema educativo que se esta evaluando.

Siendo la evaluacion un proceso sistematico y planeado, la informacién no nace
espontaneamente. Se emplean modelos evaluativos y personas capacitadas
para realizarla.

La evaluacion tiene un objetivo claro y definido deseando que los resultados
obtenidos sean utiles. Estos pueden utilizarse en el diagnostico, pronéstico,

seleccion, retroalimentacion, toma de decisiones.

La postura que tomaremos hacia el término de la evaluacién educativa sera:

< Entenderla como algo funcional. Es indispensable el hecho que los
resultados sean utiles.

< Clara y concisa; es inutil en estos tiempo andar buscando el hilo negro del
problema, por lo tanto debe ser dirigida.

< Integradora. Consideraremos que para llegar a la evaluacién de un
sistema educativo se debe estudiar todo lo involucrado en el sistema, no
solo el aprendizaje del alumno o el cambio de actitudes, como |0 manejan
los autores Paul Graham y F. Blanco Prieto, o en el cumplimiento de
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objetivos, sino todas las variables inherentes al sistema educativo en
estudio, curriculo, el proceso pedagogico, la institucion, entre otros ; por lo
tanto la evaluacién educativa debera se funcional e integral.

La evaluacion educativa es amplia y compleja, puede tomar muchas direcciones.
Hoy en dia nuestras instituciones de ensefianza superior son, o deben ser, ante
todo, casas de ciencia y de cultura, y por tanto su reforma exige, antes que nada,
indagar y evaluar su compleja realidad con los mismos recursos de la ciencia y 1a
cultura; sélo de esa manera podran identificarse los problemas de fondo, de raiz, y
podran proponerse acciones eficaces, orientadas hacia objetivos claros, bien
definidos, con la seguridad de que se modificaran positivamente los procesos y las
estructuras, y no solamente los sintomas.

Realmente la evaluacion no es algo nuevo en el ambito educativo puesto que,
como es bien sabido, la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes es una
funcién que se realiza desde el nacimiento mismo de los sistemas educativos;
pero, en general, la evaluacion educativa habia quedado limitada a este espacio
del desempenio de los estudiantes, y solamente en afios recientes ha surgido el
interés por evaluar otros elementos, tales como los maestros, los métodos de
aprendizaje, los materiales de estudio, o {as instituciones y los sistemas
educativos en su conjunto.

Actualmente la Universidad se encuentran frente a evaluaciones para la
acreditaciéon y la asignacion de recursos financieros. La evaluacion orientada a la
acreditacion se reduce a {a constatacion del cumplimiento de la institucion o
programa evaluado con un conjunto de parametros o criterios definidos por la
instancia acreditadora. Se trata, por lo tanto, de una evaluacién mucho mas simple
que la exigida por los diagnosticos que sustentan acciones y planes de desarrollo

y mejoramiento.(http:/imww.unam. mx/ceiich/educacion/perezrocha.htm)
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La rama de interés para nuestra investigacion sera : la evaluacion curricular.
La evaluacién curricular es un elemento clave del perfeccionamiento constante de
los sistemas educativos con el fin de estar actuales y cumplir con las expectativas

que el estudiante, la sociedad y el gobierno esperan de él.

3.3. Evaluacion Curricular

3.3.1. Definicion de Curriculo

En el sistema educativo, el curriculum expresa la sintesis de las intenciones
educativas, el planteamiento de estrategias alternativas para llevarlo a la practica y
la evaluacion de sus logros.

(Ministerio de Educacién . Penu;

http://www.minedu.gob pe/gestion_pedagogical/dir_edu_secun_tecnologica/cambio_curric
ular/curri2001/mconceptual02.htm).

Pérez Gémez en (Maria Eugenia Robledo Conde, ITESM-Universidad Virtual),
define el curriculum como "el relato del conjunto de experiencias vividas por los

profesores y alumnos bajo la tutela de la escuela ... un proyecto educativo en
construccién permanente”.

Segun Gimeno Sacristan, (1988), el curriculum: “ es una reflexiéon sobre la
practica” y realiza una ordenacion de definiciones, sefialando que el curriculum

puede analizarse desde tres perspectivas diferentes:

* Desde la perspectiva de su funcionalidad social: es un enlace entre
la sociedad y la escuela.
* Como proyecto o plan educativo, integrado por diferentes aspectos,

experiencias y orientaciones.
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* Como expresion formal y material de ese plan educativo que debe
presentar bajo una estructura determinada sus contenidos Yy
orientaciones.

(Maria Eugenia Robledo Conde, ITESM-Universidad Virtual).

Casarini (1999) afirma que el curriculum puede definirse desde "caminos de
aprendizaje” hasta "el instrumento que transforma la ensefianza, guia al profesor y
ofrece una retroalimentacién y modificaciones al disefio original”. (Maria Eugenia
Robledo Conde, ITESM-Universidad Virtual).

El curriculum, tradicionalmente ha sido definido como “un camino por el cual el
educando alcanza diversas metas de aprendizaje” (Cambobi, S. y Juarez, J.
2000: 17).

Segun B.C. Smith el curriculum “ es una secuencia de experiencias posibles
preparadas en la escuela con [a finalidad de disciplinar a los nifios y jovenes en las
formas de pensar y actuar en grupo “(2000: 17).

Para Grundy (1994) “ el curriculum no es un concepto, sino una construccion
cultural. No se trata de un concepto abstracto que tenga algun tipo de existencia
fuera y previamente a la experiencia humana. Mas bien es un modo de organizar

una serie de practicas educativas” ( 2000: 19).

Para Bail Bernstein (1993), “el curriculum define lo que se considera el
conocimiento valido, las formas pedagoégicas, lo que se pondera como Ia
trasmisién valida del mismo, y la evaluacién define lo que se toma como

realizacion valida de dicho conocimiento” ( 2000: 23 ).

En el marco de la Reforma Universitaria, la UAZ define al curriculum como

integral, fiexible y polivalente.
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» Es integral porque facilita la incorporacién de nuevas estructuras,
conceptos y estrategias de formacion profesional y en el alumno potencia la
adquisicién de nuevas formas de pensamiento, y genera nuevas actitudes
para el aprendizaje creativo.

» La flexibilidad permite diversificar las opciones de formacion profesional;
incorporar nuevos contenidos tematicos, actualizados y pertinentes; facilita
la movilidad de estudiantes y profesores y promueve |la organizacién

curricular basada en créditos y equivalencias.

» Y la polivalencia puede interpretarse como la sintesis de las dos
caracteristicas sefialadas pues sustenta la articulacidon de las disciplinas y
de los especialistas en grupos inter y multidisciplinarios de trabajo o de
investigacion para la solucion colegiada de problemas de la realidad social,
a nivel intra y extrainstitucional.
(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6 .htm)

Un grupo de especialistas de fa Universidad de Costa Rica, encabezado por la
Dra. Alicia Vargas Porras, lograron conceptuar el término curriculum como "un
proceso de construccion y reconstruccion de conocimientos por parte de diversos
sujetos, quienes aportan sus visiones de mundo en una relacién dinamica.

Para Vargas Porras y colaboradores , el curriculum es un proceso que se realiza
dentro de la sociedad, entendida como el contexto social, histérico y cultural,
donde este se desarrolla , desde una posicién epistemoldgica y conjuga aspectos
estructurales, economicos y politicas, que se concretan en multiples experiencias
educativas”, su disefio y evaluacion abarcan todos esos elementos.

(Vargas Porras, Alicia. Doctora en Educacion. Universidad de Costa Rica.
http://www.cea.ucr.ac.cr/org-diea.htmil)
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Penaloza (1993), define el "Curriculum como un plan de las experiencias
cognoscitivas y no cognoscitivas que se desea que los alumnos vivan con el
objeto de que lleguen a ser personas educadas " (Hernandez Arias, Aymara.
http://redisa.ucla.edu.ve/curriculum/orientaciones.htm)

Para Geovanny Rojas (2001) el curriculum constituye “ un proyecto sistematizado
de formacion y un proceso de realizacion a través de una serie estructurada y
ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje, articulados en forma de
propuesta politico-educativa que propugnan diversos sectores sociales
interesados en un tipo de educacion particular con la finalidad de producir
aprendizajes significativos que se traduzcan en formas de pensar, de sentir,
valorar y actuar frente a los problemas complejos que plantea la vida social y

laboral en particular la insercion de un pais determinado”

(Rojas, Geovanny. (2001) . www.utc.edu.ec/Alma_Mater/revista).

“El curriculum es un plan que norma y conduce, explicitamente, un proceso
concreto y determinado de ensenanza-aprendizaje desarrollada en una institucién
educativa.” . Al desglosar esta definicion se dice que es un plan porque el conjunto
de conceptos, proposiciones y normas que lo forma se disefiaron de manera
anticipada a estas acciones; también se dice que e! curriculum debe de guiar el
proceso de ensefianza-aprendizaje; en esta definicién se restringe al ambito
educativo. (Arnaz, José.2000: 9-11).

Angel Diaz Barriga (1999), aborda el tema desde otra perspectiva: Los problemas
que se presentan al disefiar un curriculum. Comenta en su ensayo la gran
diversidad de definiciones respecto al término curriculum vy esto explica , en
parte, la variedad de programas de investigacion que se realizan. Existen trabajos
de estudios de curriculos desde la perspectiva socioldgica; sobre el curriculum
oculto; curriculum en proceso; sobre los contenidos y sobre el tema de nuestro

proyecto Evaluacién Curricular. (Diaz Barriga, Angel. 1999:32).
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Desde nuestra perspectiva el curriculum debe ser un proyecto bien elaborado
por especialistas del area de disefio y planeacion de programas y por

especialistas que dominan el area del conocimiento donde se engloba et proyecto.

El curriculum es el conjunto de ensefianzas tedricas y practicas que han de
cursarse para cumplir con un ciclo de estudios. La red de materias del programa
debe determinarse claramente .Consideramos de suma importancia, que todo
curriculum contenga actividades no cognitivas ( habilidades, destrezas y
valores) que el estudiante debe recibir de parte de sus maestros, ambito
educativo, servicio sacial, practicas profesionales y asi alcanzar con éxito el perfil
del egresado.

Ademas de lo expuesto en el parrafo anterior, y realizando el analisis de las
definiciones, se coincide con la de Geovanny Rojas y José Arnaz porque en esta
definicién se observa la eliminacién de [a connotacidn estatica y rigida del
curriculum, (difiriendo totalmente con el término que plan de estudios es igual a
curriculum, ya que el plan de estudios solo es una parte) ademas se elimina el
mito de ser inamovible, que por comodidad de algunas élites que se encuentran
en la institucion asi les conviene.

Los autores revisados coinciden, que dentro del curriculum debe existir una
verdadera planeacion estructurada y la presencia de un espacio necesario para
su ajuste y renovacién segun lo exigen las circunstancias del desarrollo socio,
economico y cientifico y que dentro del disefio curricular debera estar inmersa la
evaluacion curricular.

Compartir con Geovanny Rojas la importancia de que en el cumriculum se
produzcan  aprendizajes significativos dentro y fuera del aula dando como
resultado la formacion integral del estudiante en la esfera afectiva, no solo de
transformacién intelectual o instrumental (habilidades y destrezas), es una
caracteristica que se debe de considerar dentro del curriculum, deseando que la

formacion integral alcanzada constituya una preparacién cuidadosa para la vida
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social y laboral. Es necesario la formaciéon académica y los problemas concretos

de la realidad natura!l y social.

En el analisis de las definiciones del curriculo resalta la necesidad de realizar
continuos ajustes al curriculum, ya que las necesidades sociales, econémicas y

politicas cambian continuamente, lo cual implica una Evaluacién Curricular., tema

de nuestro proyecto.

3.3.2. Evaluacion Curricular

La evaluacion curricular, puede ser concebida de diferente manera de acuerdo a
los expertos del area. Veremos como estos manejan este término.

Para Chadwick (1976), la evaluacién curricular es “ la informacion util que
permite la toma de decisiones para el mejoramiento en la operaciéon y continua

renovacion del sistema educativo” ( Diaz B., Angel.1999: 80).

En la definicion de evaluacion curricular, expuesta por el Dr. Antonio Alanis

Huerta,( 2000) Coordinador General de la Comision Estatal para la Planeacién de
la Educacion Superior en Michoacan (COEPES) y Profesor del Centro de
Actualizacion del Magisteno en Michoacan (CAMM) que esta es un proceso
sistematico, deliberado y permanente que se puede instrumentar en sus tres
momentos basicos de diagnéstico, proceso y preoducto.(Definicion que se

comparte totalmente).

La evaluacién es un proceso frecuentemente retrospectivo; sin embargo, también
lo es circunspectivo (o evaluacién del presente) o incluso prospectivo (o
evaluacién de los probables eventos del futuro).
(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).
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E! Dr. Alanis Huerta comenta “que lo mas recurrente en educacién es la
evaluacion de productos o evaluacion final que recoge aportaciones del enfoque
retrospectivo con los rasgos del pasado reciente.”
(http://contexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).

La evaluacion curricular, segun Alanis Huerta, propone reconocer lo incorrecto y lo
mejorable; principalmente el objetivo de la evaluacion curricular es plantear
alternativas viables de reorientacion de las acciones y tareas de los actores del
proceso curricular.

La evaluacién curricular es una oportunidad de coyuntura para la transformacion

cualitativa de los sistemas; es también la posibilidad de innovar;, pero
simultaneamente es la ocasion para establecer compromisos de trabajo. Concluye
Alanis Huerta,( 2000) “la evaluacion curricular es intencionada y debera de
obedecer a un proyecto de investigacion evaluativa, centrada en campos o ejes
que interesa evaluar” . El investigador debera ser cuidadoso en el proceso de
evaluacion curricular. Definir el enfoque y los grandes ejes en los cuales se

centrara la evaluacion; equivale a la realizacion de la mitad del trabajo evaluativo.

(hitp:/fcontexto-educativo.com.ar/2000/5/nota-6.htm).

Para Alicia Inciarte (2000) “La Evaluacién Curricular, actda como un proceso
sistematico, colectivo, permanente de obtencion, analisis, interpretacion,
contratacion de informacién acerca del curriculum, con la finalidad de tomar
decisiones respecto a la concepcion, estructura, procesos, gestidon curricular, es
un desideratum.
(http://lineai.netfirms.com/ACADEMIA2000/alicia_inciarte/foro.htm)

Para Otmara Gonzalez (1994) , “ la evaluacién curricular puede servir de base a la
planeacion educativa y proporcionar informacioén sobre la marcha del proceso, es
decir, sirve de retroalimentacién a profesores y directivos y a la vez permite
mejorar la ensefianza” ( www.utc.edu.ec/Alma_Mater/revista).
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El criterio de los autores estudiados coincide en el hecho de que la evaluacién
educativa es un proceso sistematico que se realiza al sistema educativos; existe
discordancia en el hecho de que si es terminal 6 durante el proceso.

Todas estas definiciones nos permiten concluir que: La Evaluacion Curricular es

un proceso sistematico, integral y constante que deberd medir en qué grado se
estd cumpliendo el proceso de ensefianza-aprendizaje, las metas establecidas,
el perfil del egresado del curriculum en estudio, la inserciéon del egresado en el
campo profesional, por medio de informacién obtenida a partir del modelo de
evaluacién seleccionado y poder concluir en la conveniencia de conservarlo,
ajustarlo 6 de plano sustituirlo. Sin descartar los factores externos que en el
medio ambiente se estén originando como los movimientos socio-culturales y los
avances tecnoldgicos es a lo que a nuestro parecer es la evaluacién curricular.

Para realizar la Evaluacion Curricular, objetivo del proyecto se estudié la génesis
de los modelos de evaluacidn y su secuencia, analizando en ellos sus principales
caracterfsticas, ventajas y deficiencias con el fin de realizar la seleccibn mas

adecuada para ser utilizada en nuestra propuesta.

3.4 MODELOS DE EVALUACION

Antes de iniciar la explicaciéon de los modelos de evaluacién se hace necesario
establecer las teorias en las que éstos se encuentran fundamentados.

Los paradigmas que mayor influencia han tenido y tienen en la didactica, se
enmarcan dentro de la Escuela Tradicional, la Escuela Nueva, el Conductismo, el
Cognitivismo, la Tecnologia Educativa, la Didactica Critica, la Concepcion
Integradora y mas recientemente aparece con mucha fuerza el Constructivismo,

entre otros.
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La Didactica Tradicional en sentido general considera que la ensefianza debe
ser directa, simultdnea, en salones de clases con grupos de estudiantes,
ensefiarle por igual "todo a todos", lo que se corresponde con uno de los mas
nobles sentimientos de la humanidad.

En |la Didactica Tradicional se busca basicamente la formacién de un pensamiento
de tipo empirico, el centro del proceso es el maestro, [a materia de ensefianza
(léase conocimientos) y las condiciones en que se produce; el alumno al aprender
es pasivo y el maestro al ensedar es activo, el saber se incorpora por
aproximaciones sucesivas, de ahi que se plantee la existencia de la clase, como
forma esencial de organizacién ,el conocimiento se da como verdades acabadas;
ya que se sustenta que el alumno nace con la mente como una pagina en blanco;
generalmente existe insuficiente o ningun vinculo con la vida.

En el caso de la Escuela Nueva se le atribuye al alumno el papel principal y le
concede una importancia primaria al aprendizaje. Elia acentu6 el papel social de |a
escuela al incorporar los avances de la sociedad y significé un progreso en cuanto
al caracter activo de su objeto.

La Didactica concebida bajo la 6ptica Conductista, insiste en la repeticién de
acciones por parte del alumno para que llegue a fijar una conducta, sin que este
participe o razone con respecto af "camino” para llegar al conocimiento. Para los
seguidores del conductismo o behaviorismo (J.B. Watson, E. Tolman, C.L. Hull,
F.B. Skinner), lo que importa es el resultado del proceso de ensefianza y no lo que
ocurre dentro de la persona durante el aprendizaje; se apoyan en el positivismo y
reducen al sujeto a un “elemento pasivo" ya que el papel activo lo desempeiia el
medio, aportando los estimulos (E-R). En base a lo anterior concluimos que el
modelo propuesto por Tyler considerado como iniciador de la teoria de la
evaluacion se fundamenta en un paradigma conductista, al igual que el modelo

propuesto por Hilda Taba.

El Cognitivismo plantea que se debe ensefiar a pensar a partir de la propia

actividad del alumno, teniendo en cuenta lo que ocurre en su "interior”.
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Para los cognitivistas (J. Piaget y a J.S. Bruner, entre otros), la interaccién sujeto-
medio, es el elemento esencial en el proceso del conocimiento humano.

La Didactica de la Tecnologia Educativa es considerada como el resultado de
cambios externos asociados al desarrollo tecnologico y de su aplicacién al proceso
pedagdgico. En su evolucién se destacan dos grandes momentos que a la vez
constituyen los objetivos y funciones fundamentales de la actual tecnologia
educativa. El primero de ellos, orientado a los problemas del equipamiento y del
uso de los medios y recursos técnicos en la ensefianza, tuvo y tiene como
propdsito facilitar y economizar el trabajo de los docentes con los alumnos. El
segundo, concebido como una aplicaciéon sistematica de los conocimientos
cientificos y técnicos al proceso de ensefanza -~ aprendizaje, responde al
propdsito mas profundo de tecnificar el aprendizaje a partir de una concepcion
diferente de este proceso. En ella se le presta una especial atencion a las
estrategias de ensefianza y de aprendizaje, es decir centran la atencién en el
método y dejan el objetivo y el contenido en un segundo plano

El paradigma constructivista sostiene que los conocimientos, los proyectos y
productos intelectuales se construyen, a partir de la actividad del sujeto, incluso
algunos llegan a plantear con fuerza la influencia colectiva. Se reconoce la
necesidad de que el aprendizaje tenga sentido y significado para el que aprende y

se sostiene la importancia de potencializar el desarrollo. Ramén Ferreiro Gravié Hacia

“Nuevos Ambientes de Aprendizaje. http://cecte.ilce.edu.mx/cecte/diplomados/disyev.htm

La ensefianza debe ser desarrolladora, ir delante y conducir el desarrollo, siendo
este el resultado del proceso de apropiacion (Leontiev, 1975) de la experiencia
histérica acumulada por {a humanidad. La ensefianza debe trabajar para estimular
fa zona de desarrollo proximo en los escolares, que es la que designa "las
acciones que el individuo puede realizar al inicio exitosamente con la ayuda de un
adulto o de ofros companeros, y luego puede cumplir en forma auténoma y

voluntaria®”. COLL. Dr. Cesar ;Qué es el constructivismo?. Argentina: Edit. Magisterio Rio de la
Plata, 1997. { UNICO TEXTO EN LINEA )
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En la practica pedagdgica de América Latina las tendencias que hemos analizado
se dan con el predominio de una u ofra, pero generalmente se asocian a
concepciones psicolégicas que conforman enfoques muy diversos, generalmente
eclécticos.

El modelo propuesto por Stufflebeam que apoya esta investigacion esta
fundamentado en un paradigma holistico, ya que es una suma de paradigmas
tanto conductista, cognosctivista y sobre todo constructivista. La razén de
clasificarlo es que este modelo toma en cuenta resultados pero ademas los
procesos y estrategias que conducen a alcanzar el objetivo deseado.

Segin Popham en su obra publicada “Problemas y Técnicas de {a evaluacion
educativa, (1980) , realizé una clasificacién de los modelos de evaluacién.
(Monedero,Juan.1998:74).

|.- Modelos Clasicos.

A) Modelos basados en la consecucion de metas u objetivos.
B) Modelos basados en la formulacion de juicios.
C) Modelos facilitadores para la adopcién de decisiones.

Il.- Modelos Alternativos

A) Evaluacién como critica artistica.
B) Evaluacién {luminativa.
C) Evaluacion respondiente.

Solo se realizara el analisis de algunos de ellos.

|.- Modelos Clasicos.

A) Modelos basados en la consecucién de metas u objetivos.

Estos modelos tratan de responder a las demandas de los profesores de acuerdo
a sus necesidades.
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1) Modelo de Tyler.

Uno de los primeros modelos que surgieron, durante los afios cuarenta, es el de
Ralph W. Tyler, de hecho a este modelo se le ha conocido como evaluacién por
objetivos. Tan grande ha sido su influencia que de él arranca toda una tradicion
“tyleriana”, que con el apoyo y desarrollo del conductismo, se ha instalado
fuertemente en los sistemas de ensefianza y en el pensar de muchos docentes.

Tyler afirma, que para evaluar el aprendizaje, es necesario fijar previamente unos
criterios que guien el proceso, a los que liamé objefivos. Ya que se encuentran
establecidos, se realiza el proceso y se busca la manera de cémo evaluarlos para
llegar a resultados. * La comparacién entre los resultados obtenidos y los objetivos
propuestos permitira ver el grado de consecucion de éstos y en funcion de ello
hacer la valoracién oportuna y la retroalimentacién (término acufado por Tyler)

que permita reformular los objetivos™. (Prieto, F. Blanco.1999:36).

El modelo de Tyler se podria resumir en estos pasos:
® Identificacién de objetivos.
® Determinacién de actividades y experiencias de aprendizaje en
funcién de! conocimiento de los alumnos.

® Evaluacion del grado alcanzado de los objetivos.

Segln Pérez Gomez (1985) en Casarini, Martha.1999: 190, el método tyleriano
presenta la desventaja de concebir a la evaluacién como un proceso terminal y de
tener un estrecho alcance asignado a los objetivos.

Para Stufflebeam y Shinkfield (1989), Tyler no diferencia en su estrategia entre
metas y objetivos. Pero de acuerdo a sus escritos se encuentra que las metas de
sus programas son ideales, mientras lo que realmente seria medible serian los
objetivos. {Casarini, Martha.1999:191).
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En el (Anexo 8),vemos al método de Tyler donde los objetivos deben formularse
en funcion de las necesidades del alumno, la sociedad y la naturaleza del
contenido, filosofia y psicologia de la educacién, situacién que marca Stufflebeam
y Shinkfield (1989), comentando que este método por objetivos se centra casi

exclusivamente en el estudiante.

2).- Modelo de Evaluacién de Taba.

Para Hilda Taba (1983), la educacién es un proceso de obtener conocimientos,
cuyo objetivo es modificar el comportamiento de los alumnos. Determinar el grado
de cambio que se origind en el alumno después de este proceso es para ella el

proceso de evaluacion.

El programa propuesto por ella involucraria las siguientes etapas:

¢ Descripcién de los comportamientos que puedan identificarse con los
objetivos perseguidos.

¢ Obtener instrumentos (tests, observaciones, analisis de producciones) de
recogida de informacién gque puedan dar informacidn si existié cambios en
el estudiante durante el proceso educativo.

+ Establecimiento de estrategias para poder leer y analizar por medio de los
instrumentos la informacion disponible.

¢ Toma de decisiones para mejorar el curriculo de acuerdo a las

interpretaciones analizadas.

En el Anexo 9 se explica el Modelo de H. Taba de manera general. El Anexo 10,
determina paso a paso las condiciones que deben de reunir los programas de

evaluacién utilizando el modelo propuesto por H. Taba.

3).- Modelo de Michel Scriven.

Scriven (1974) citado por Monedero (1998:84), investigador que marcd un hito en

la historia de la evaluacion educativa, desde su punto de vista, la evaluacién debe
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estar orientada al consumidor, el evaluador debe ser un sustituto de consumidor y
debe de tomar un papel critico y activo y estar bien informado sobre las
necesidades de éste, el interés primordial, no sera el logro de los objetivos, sino

las necesidades del cliente.

El modelo propone que cuando las metas y objetivos educativos carecen de valor,
no tiene sentido seguir y conocer a qué grado fueron alcanzado. La idea clave de
Scriven “ es que en el ambito de la educacién hay que tomar decisiones sobre
diferentes curriculum, estas se facilitaran eligiendo distintas alternativas. No es
necesario conocer comprender las causas por las que se diferencia un programa
de otro; sino solo se requiere conocer sus desigualdades y el tipo de efecto que
provoca. (Monedero .1998: 84).

Esta conclusién implicé un desacuerdo de [a postura tomada por Cronbach.

El Anexo 11 se observa el modelo de la evaluacién comparativa de Scriven.

Scriven determina que demasiado a menudo, los evaluadores al intentar ayudar a
los educadores a mejorar sus programas, se han convertido en cooperadores y
han fracasado en juzgar los programas.

En el programa de evaluacion propuesto por Scriven se establecen que tiene
dos funciones: “|la formativa, que ayuda a desarrollar programas y otros objetos; y
la sumativa, que calcula el valor del objeto una vez que ha sido desarrollado y
puesto en el mercado” (Stufflebeam, D. L.1995:345).

La evaluacion formativa es una parte integrante del proceso de desarrollo, ya que
ayuda al personal a perfeccionarlo. Este tipo de evaluacion es la que se pone al
servicio de un programa en desarrollo, con objeto de mejorarlo y en la elaboracién
de curriculos ayuda a resolver problemas acerca de la validez del contenido, el
nivel de vocabulario, la utilidad, la propiedad de fos medios, la durabilidad de los
materiales, |a eficiencia, la eleccién del personal etc mientras que la evaluacién
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sumativa es la que se orienta a comprobar la eficacia del programa una vez

aplicado.

La evaluacion sumativa, es recomendable que la realice un evaluador externo,
este tipo de evaluacién en el area del curriculos es de utilidad para decidir si el
curriculum terminado y evaiuado en la primera etapa (evaluacion formativa),
representa un avance sobre las otras alternativas disponibles lo suficientemente
significativo como para justificar los gastos de su intervencion por parte de un

sistema escolar.

En el Anexo 12, se visualizan los alcances y propdsitos entre la Evaluacion

Formativa y Sumativa.

Scriven siempre se mostré muy mortificado por la evaluacion de las metas. Asi
que trato de realizar una metodologia conocida como “ evaluacién sin metas” .
Esta consistiria en realizar una investigacion donde el evaluador desconociera los
objetivos del programa, los resultados darian consecuencias no intenciones, con
lo cual se evitaria el sesgo del evaluador.

(Casarini, Martha.1999:201).

Segun Pérez Gomez, (1985) el punto mas discutible de este modelo consiste en
la ética y epistemologia objetivista. Scriven afirma que los valores son
universalmente demostrables y no relativos a las diferencias subjetivas de las
audiencias. (1999 :201)

4).- La planificacién evaluativa. Modelo de Cronbach.

Cronbach (1963), citado por (http://webuam.uam.mx/docencia/correos/o.htm) propuso

que la evaluacion esté orientada a la toma de decisiones y que ésta apoye a los
educadores. Realiza dos aportaciones:
= La planificacion donde propone que contenga dos fases:
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o La divergente que considera lo que se evaluard. Designa qué es lo que
posiblemente puede tener valor para una investigacion.

o La convergente donde se depura lo que se evaluara. Decide que resulta
aceptable de lo incompleto. Insiste en la necesidad de que sea una amplia
diversidad de individuos y grupos se formulen las cuestiones.

Las siglas que identifican al modelo son UTO, U de unidades que son los
individuos o clases que se van a evaluar , T de tratamiento o forma de llevar a cabo
el programa que se somete a prueba y O de operaciones de observacién o
métodos de recogida de datos.

Cronbach considera que la evaluacién tendra una gran importancia cuando las
planificaciones y estudios pongan el énfasis en el valor de los éxitos y fracasos,

mas que en una simple valoracion de los objetivos.

Este modelo posee varias ventajas, puesto que proporciona muitiples perspectivas
y promueve saludables debates profesionales.

Cronbach propone debe permitir al evaluador tiempo para reflexionar en cada
etapa. Segun su teoria, los evaluadores deben acudir a los juicios practicos
acerca de las cuestiones sustanciales, metodologicas y politicas. No se debe
emitir juicio sin asesoramiento y por ninguna causa se debe aliar con ninguna de
las partes.

5) .- Modelo de Schuman.
Schuman (1967), en autores como Stufflebeam y Shinkfield ésta evaluacién es

considerada como cuasievaluacion por no contener juicios de valor.
(http://webuam.uam.mx/docencia/correos/o.htm). El propone evaluar, utilizando el

método cientifico. Schuman ha sido reconocido como el unico que permite
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establecer relaciones de causa-efecto y el conocer si el programa ha conseguido
los efectos deseados.

La principal ventaja de ios estudios experimentales en la evaluaciéon es que
proporcionan meétodos sélidos para la determinacién de relaciones causales
relativamente inequivocas entre el programa y los resultados. Tiene sus
desventajas ya que el manejar este método dentro de un sistema social modifica
la accion normal del proceso, obteniendo resultados no tan veridicos y no resulta

util como guia para el proceso de desarrollo.

B).- Modelos basados en la formulacién de juicios.
(Monedero,Juan.1998:74).

En estos modelos recae la mayoria de la responsabilidad en el evaluador, que
realizando su evaluacién por medio de sus decisiones puede mantener, modificar

6 anular el programa o el sistema evaluado.

Algunos disefios hacen hincapié en atributos, que se toman como criterios de ia
evaluacion que pueden estar inherentes al propio programa. El Modelo de
Acreditacidn es un ejemplo de este grupo.

1) .- Modelo de Acreditacion.

Se utilizé en E.UA. durante los afios 60. Este tipo de evaluacion se podria
interpretar como una autoevaluacion del funcionamiento del docente, que se
encargaba de redactar un informe y entregarlo al equipo evaluador,
posteriormente el equipo evaluador recorria y evaluaba basicamente |a
infraestructura escolar. Con la reunién de estos datos que se conocian como datos

de proceso, ya que consideraban que eran las variables que influran
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decisivamente en el curriculum se dictaminaba si era conveniente realizar
modificaciones o mantenerlo.

En el ( Anexo 13) , se representa por medio de un esquema los pasos del modelo
de acreditacion . (Monedero, Juan.1998:74).

C) .- Modelos facilitadores para la adopcién de decisiones.

En los aflos sesenta en Estados Unidos de Norteamérica se vivié un ambiente
ideal desde el punto de vista social, politico y econémico que hizo fructificar una
serie de modelos cuya unica finalidad radicaba en facilitar la toma de decisiones
sobre nuevas inversiones ( o el mantenimiento de las ya existentes) a politicos y a

burdcratas.

1) .- Modelo CIPP.

Stufflebeam (1995:175) escribe en su libro Evaluacién sistematica que “El
proposito mas importante de la evaluacién no es demostrar sino perfeccionar. No
podemos estar seguros de que nuestras metas son valiosas si no las comparamos

con las necesidades de la gente a la que presuntamente sirven”.

El modelo de Stufflebeam, fue una tendencia importante en el area de evaluacion
que surgid en Estados Unidos en (1969) . Se encaminé a evaluar el sistema
educativo y llegd a definir la evaluacién como “ el proceso de delimitar, obtener y
proveer de informacion util para juzgar entre aiternativas de decision”.

( Stufflebeam .1995: 541).

D.L. Stufflebeam definié al modelo CIPP como:

“La evaluacién es el proceso de identificar, obtener y proporcionar
informacion util y descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la
planificacién, la realizacion y el impacto de un objeto determinado, con el fin de
servir de guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de
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responsabilidad y promover la comprension de los fenémenos implicados
(1995:183) .
El modelo CIPP en base a su definicién postula tres propésitos evaluativos:

* Guia para la toma de decisiones.
= Proporcionar datos para la responsabilidad
*« Promover la compresién de los fenémenos implicados.

“El modelo no es solo una prueba, sino un proceso”. (1995:183).
El modelo CIPP modelo es el empleado en esta investigacion.

El modelo implica variables no solo del producto, de los individuos, sino de
entrada, contexto, producto y de grupos, es el control de la calidad de la educacion
e implica valorar los aprendizajes de los alumnos, sus logros, eficacia de la
metodologia didactica, recursos materiales y humanos utilizados. Este modelo se
ubica como una evaluacion orientada hacia el perfeccionamiento, planteando que
el propésito mas importante de la evaluacion es perfeccionar los programas. Esta
perspectiva asume el proyecto como un sistema de accién, cuyos elementos
interactian entre si y con su entorno, tanto para generar como para aceptar

cambios.

El Modelo CIPP (Context, Input, Process, Product: contexto, insumao, proceso,

producto) sefala cuatro tipos de actividades de evaluacion:

o [Evaluacién del contexto: Ayuda a los tomadores de decisiones:

s Definir el contexto institucional.

= Establecer objetivos.

» Identificar la poblacién objeto del estudio.

= Valorar sus necesidades.

» Identificar las oportunidades de satisfacer las necesidades.

» Diagnosticar los problemas que subyacen en las necesidades.
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= Juzgar si los objetivos propuestos son los suficientes coherentes con

las necesidades valoradas.

o Evaluacion de insumos: Ayuda a clarificar de qué manera se:
» Deben asignar los recursos para alcanzar [os objetivos del programa.
» |dentificar y valorar la capacidad del sistema.
» Las estrategias de programar alternativas.
» La planificacién de procedimientos para llevar a cabo las estrategias.
« Los presupuestos.
= Los programas.

o Evaluacién de Procesos se utiliza para:

» Dar retroalimentacion continua a las personas que deben tomar
decisiones durante la aplicaciéon del programa.

» Para identificar y pronosticar durante el proceso los defectos de la
planificacién del procedimiento o de su realizacion.

» Proporcionar informacion para las decisiones preprogramadas.

= Describiry juzgar las actividades y aspectos del procedimiento.

o Evaluacién de Productos: Se utiliza para determinar:

= Siuna actividad debe continuar, ser revisada, repetida o concluida.

= Recopilar descripciones y juicios acerca de los resultados y
relacionarlos con los objetivos y {a informacién proporcionada por el
contexto, por la entrada de datos y por el proceso, e interpretar su

valor y su mérito.
Este modelo de toma de decisiones tiene caracteristicas interesantes como son:

su orientacién practica, la relevancia de la informacién y el énfasis en la utilidad

para la accién racional. (Casarini,Martha.1999: 195).

77



Stufflebeam, propone una alternativa diferente a la de Tyler y Cronbrach, tanto en
el concepto de evaluacion como en sus criterios. Este modelo traspasa los marcos
de evaluar sélo la realizacién de los objetivos previstos, sino la medida en que su
consecucion contribuye a la satisfaccion de las necesidades del “contexto”. (Oliva,
Marisel.1998: 33). Quizas alguna critica a este modelo, es que se sugiere como un
modelo muy tedrico e ingenuo a la vida social (limitado el concepto de entorno),
pero es un buen modelo porque en el se incluye a los principales actores del
proceso de ensefanza-aprendizaje.

El modelo CIPP es sencillo y tiene gran aceptacion; sobre todo porque es un
modelo que ha nacido dentro de la problematica de la educacion diferente a otros
modelosque se elaboraron o disefiaron con otros objetivos de evaluacién.
(Casarini,Martha.1999: 201). Ver Anexos 14 y 15, en estos esquemas se muestra
el proceso CIPP.

Nuestra propuesta es la aplicaciéon del modelo CIPP elaborado por Stuffiebeam,
en la evaluacién del curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Biélogo

de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn.

Consideramos que la evaluacion del curriculum de la carrera de Q.F.B. no es un
acto oportunista, sino una manera de lograr una mejora continua. Se considera al

modelo CiPP como una herramienta adecuada para lograr este fin.

En este sentido el modelo CIPP nos permite estudiar el programa de esta carrera

desde cuatro perspectivas:

o Evaluacién del Contexto - nos permite conocer los requerimientos
por parte de empleadores hacia los egresados, los atributos,
conocimientos y habifidades que deben poseer los egresados de
acuerdo al contexto local e internacional y la autoevaluacién de los

egresados a su propio desenvolvimiento.
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e Evaluacién del Insumo - caracteristicas generales que los
estudiantes poseen al ingresar, ademas de herramientas de estudio
que utilizan, empleo de su tiempo etc. evaluacién por parte del
estudiante al docente que imparte los cursos. Autoevaluacion del
docente a su trabajo. Evaluacién del egresado hacia el docente que
participé durante su formacién. Evaluacién de la infraestructura por
parte del estudiante, docente y egresado.

o Evaluacién del Proceso - Evaluacién del estudiante, del egresado y
del desarrollo del programa de la carrera. Determinar principales
métodos de ensedanza utilizados por el docente. Indice de
reprobacién y eficiencia terminal.

¢ Evaluacion del Producto- resultados. En definitiva, la finalidad
general de la evaluacién del programa de la carrera de Q.F.B. por
medio de las herramientas empleadas dirigidas a egresados Yy
empleadores. Analizar cada etapa y realizar el diagnostico actual de
la carrera de Q.F.B. que apoye a las autoridades a tomar decisiones
de cambio y mejora del curricutum de la carrera de Q.F.B.

Consideramos al modelo CIPP como ideal ya que este modelo nacié inmerso en el
sistema educativo. Otra ventaja es que se puede implantar en cuaiquier momento
del proceso del sistema estudiado.

En el capitulo 4, se presenta el esquema del Modelo CIPP aplicado a la

Evaluacion del curriculum de la carrera de Q.F.B. de la Universidad Auténoma de
Nuevo L.edn, adaptado y disefiado para este proyecto.
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Il.- MODELOS ALTERNATIVOS

A.- Evaluacién como critica artistica.

Eisner ( 1979, 1985) propone a la evaluacién como un proceso similar al realizado
por los expertos cuando enjuician el valor de una obra de arte, especialmente el
literario. El sugiere que el profesor es el experto en juzgar los procesos
educativos, comprendiéndolos y entonces seria capaz de describirlos,
interpretarlos y valorarlos respetando el desarrollo natural de la ensefianza.

B.- Evaluacion lluminativa.

“Los evaluadores iluminativos creen que los métodos evaluativos convencionales
(objetivos) son de un alcance limitado e inadecuado para dilucidar los complejos
problemas a que se enfrentan los evaluadores”.(Stufflebeam,1995: 313).

La evaluacién iluminativa representa un enfoque cultural, etnografico, de
naturaleza holistica en el cual no hay preocupacion por el analisis de los
componentes, ni de las variables intervinientes, ni de los controles de tipo
experimental, pues se apoya preferentemente en el paradigma subjetivista en el
que prevalece la informacién cualitativa y que busca la interpretacion y no la
explicacion de los procesos. Este tipo de evaluacion pretende contribuir a la toma
de decisiones mediante informaciones, comentarios y analisis destinados a

aumentar el conocimiento y la comprension del programa.

En la evaluacién iluminativa se identifican y discuten los problemas. Se definen
lineas tematicas de indagacion particulares y contextualizar en un marco
conceptual subyacente que permite interpretar los resultados, desde la postura
subjetiva del evaluvador y no necesariamente desde los datos objetivos
problematicos del programa o del proyecto. (Casarini,Martha.1999: 205).

La evaluacion iluminativa no supone solo un intercambio de métodos cuantitativos

y cualitativos, sino implica nuevos conceptos. Los conceptos basicos se centran
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en el sistema de ensefianza y el medic del aprendizaje (1999:205). Este modelo
propone que el curriculum se mida a través del ambiente educativo, que alli este

el evaluador, observando, utilizar cuestionarios, entrevistas etc. (1899 :207).

C.- Modelo de Evaluacién Respondiente é Modelo de la_ fiqura para |a evaluacién

educacional de Stake.

Robert Stake, (1967) propuso un modelo que se ha denominado respondiente,
pues se caracteriza por responder a los problemas planteados por el cliente o por
las audiencias implicadas en el programa, responder no solo a problemas
planteados previamente sino a los que surgen durante el desarrolto del programa,
la evaluacion debera incluir dos momentos: la descripcion del programa y un juicio
sobre él, refiriéndose a los antecedentes, procesos y resultados.

Stake es lider de una nueva escuela de evaluacién que exige un metodo pluralista,

flexible, interactivo, halistico, subjetivo y orientado al servicio.

Stake aconseja con respecto a la evaluacion de curricuios, la atencion prestada a
las diferencias individuales entre los estudiantes debe desplazarse hacia las
contingencias de los antecedentes, las actividades de clase y los resultados
escolares.

Stake habla de la responsabilidad social y ética del evaluador. El recomienda a
fos evaluadores y a los clientes que no utilicen técnicas burocraticas, explotadora
de las evaluaciones.

Finalmente €l no recomienda mucho el uso de evaluacién formal ya que estas son
muy agotantes y no resultan productivas, €l propone que la evaluacion informal
debe ser una parte integrante del personal e institucional y es capaz de informar y
perfeccionar regularmente la evaluacién formal. (Stufflebeam.1995:268).
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CAPITULO
4
MARCO METODOLOGICO

4.1. Tipo de Investigacion

La seleccién del tipo de investigacion se realizé tomando en cuenta el problema,
objetivo, la hipotesis propuesta y obviamente los apoyos que la institucién aporta

a este estudio.

Analizando varios autores sobre el tema de Metodologia de fa Investigacion,
hemos considerado conveniente clasificar el proyecto de investigacion de
acuerdo a diversas orientaciones metodolégicas. La investigacién se ubica dentro
de un enfoque metodologico conocido como paradigma interpretativo. Las
estrategias utilizadas son de corte cualitativo como: entrevistas, cuestionarios e
investigacién bibliografica. (Rodriguez Ma. Eugenia y QOliva C.Marisel, 2001: 15).
Se optd por un disefio no experimental. La razén de ia seleccion del disefio fue la
inexistencia de manipulacion deliberada de las variables que influyen en la

evaluacion del objeto.

De acuerdo a Hernandez Sampieri (2001:186), el estudio es considerado como
una investigacién transeccional o transversal, ya que solo se recolectaron los
datos:

- En un solo momento.

- En un tiempo unico del estudio.

Con el objetivo claro de describir y diagnosticar las variables que intervienen en
el curriculum de la carrera de Q.F.B.
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El estudio fue descriptivo, limitandose a describir las variables que intervienen en
el objeto de estudio. Una metodologia cualitativa apoy6 a estudiar las variables en
el contexto de la investigacion, cada una se estudid de manera independiente,

caracteristica de los estudios descriptivos.

Esta investigacion tuvo varios momentos en su desarrollo, iniciando por un estudio

cronologico del concepto de evaluacion, hasta concluir en la aplicacion en

modelos disefiados por expertos del area, tales como:

- Tyler, Taba, Stake, De la Orden, Stufflebeam, Scriven , Popham, Gimeno
Sacnistan, Casanova. Lafoucarde.

Del producto de esta revision se seleccioné el modelo CIPP, propuesto por
Stufflebeam para realizar la evaluacién curricular de la carrera de Q.F.B.
Ventajas del modelo CIPP sobre otros:

¢ Nacidé en el campo educativo, por lo que no requiere adaptaciones a esta area.

¢ Sencillo de entender y utilizar.

¢ Permite evaluar al mismo tiempo varias fases del sistema (curriculum). Las
fases son: contexto, insumo, proceso y producto.

En el Capitulo Il se explica con detalle los modelos de evaluaciéon analizados

para esta investigacion.

El matiz cualitativo que toma esta investigacion se manifiesta por comprender a
situacion y construir un diagnéstico real del curriculum de la carrera de Q.F.B.
Aceptamos que no tenemos una gufa completa orientadora que nos auxilie para
el desarrollo de esta investigacion por lo que se hace pertinente elaborar un

documento de estas caracteristicas.

A continuacién se describe el procedimiento metodolégico, siguiendo el modelo
seleccionado con el fin de diagnosticar la situacién real del curriculum de la

carrera de Q.F.B. de la Facultad de Ciencias Quimicas.
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l.

Il
1.
V.
V.
VL.
VII.

Se determiné primeramente o que se desea evaluar en cada una de las etapas
del modelo CIPP, ademas de realizar la seleccion de las unidades de andlisis
que se emplearian, la poblacion y la muestra a utilizar en cada caso, determinando

claramente los criterios de seleccion de éstas.

4.2. Definiciones de las categorias de analisis de esta investigacion

descriptiva.

Las unidades de analisis son:
Estudio de opinion de empleadores.
Unidad de Analisis: Investigacion y andlisis de documentos oficiales e informes.
Estudio de opinion de egresados.
Estudio de opinion de Estudiantes en formacion de la carrera de Q.F .B.
Estudio de opinion en Docentes.
Unidad de Analisis. Estudio de la documentacién escolar
Estudios de opinion de jefes de area.

Las unidades de analisis se enumeraron con el objetivo de darle una mejor
organizacion. La clasificaciéon se llevé de manera arbitraria y en ese sentido se
utilizaran durante el estudio. Con el apoyo de las unidades de analisis anteriores

podremos diagnosticar y describir las condiciones de:

= Contexto actual desde el punto de vista social y econdmico para la
incorporacién del egresado formado al campo laboral vigente.

= Oportunidades de trabajo de los egresados.

= Insumos que intervienen en el desarrolio del plan curricular.

= Estudios sobre la organizacion académica.

Infraestructura institucional.

Planes de estudio.

- Organizacién académica.
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Estas unidades de analisis se mediran dentro del modelo CIPP de acuerdo a las
necesidades y objetivos del modelo: Contexto-Insumo-Proceso y Producto.
Dentro de las Unidades de Analisis se clasificaron las Categorias de Analisis y se
identificaran por medio de letras.

Las categorias de analisis son doce y se encuentran distribuidas dentro de las
etapas del modelo con el fin de alcanzar los objetivos propuestos.

En cada etapa del modelo se incluye una tabla donde se determinan tanto
unidades de analisis y las categorias utilizadas.

4.3 Tecnicas de Observacion o Recoleccion de Datos. Analisis de la

observacion e interpretacion de estos.

De acuerdo al modelo CIPP se estudiaron las unidades de analisis de manera
simultdnea con sus respectivas herramientas. Se apoyaran con una sub-
clasificacion: las categorias de analisis, para organizar e interpretar las variables
involucradas en el estudio.

Es importante resaltar y recalcar que, ante la imposibilidad de mantener la
aleatoriedad para el total de las muestras, tanto para egresados como para
empleadores se facilité el acceso mediante:

a) El uso de practicas habituales de acceso a informaciéon del mercado
(llamadas telefénicas, entrevistas personales, citas, entrevistas via fax, etc.)
b) Aportacién de datos recientes de otros egresados por parte de los

encuestados.

Es importante aclarar que las encuestas utilizadas como herramientas de
recoleccion de datos dirigidas a egresados, empleadores, estudiantes,
administradores fueron adaptaciones tomando como base los criterios y objetivos
del modelo propuesto con preguntas ya utilizadas con anterioridad en otras
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universidades del pais, como en la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
en su trabajo realizado en 1999 por la Comision de Evaluacién y Seguimiento
Curricular de la ECE ( www.ece.buap.mx); en la Universidad Nacional Autbnoma

de México en su trabajo realizado en 1997 “ Un camino hacia la calidad en
educacién® (Giral, Jaimes Medrano, Martinez Silva.1998:233-281), ademas
utilizando encuestas disefiadas en la carrera de Licenciado en Quimica Industrial
de la Facultad de Ciencias Quimicas de la UANL a finales de los afios ochenta. .

Analisis de la observacion e interpretacion de estos.
La metodologia utilizadas para el analisis de los datos a partir de las herramientas

fue similar en cada etapa del proceso y se explica a continuacioén:

¢ Se separaron las preguntas del cuestionario dentro de las cuatro etapas de la
evaluacion.

¢ Posteriormente se analiz6 de manera individual cada pregunta que apoya a
analizar la etapa contexto del modelo CIPP.

¢ Se realizo una distribucién de frecuencias para cada pregunta.

¢ Después se presentd cada resultado en frecuencias relativas(porcentajes).

¢ Los resuitados obtenidos se interpretaron apoyandose en las representaciones
graficas segun sea el caso.

¢ Finalmente se interpreté cada unidad de analisis, inmersa en cada etapa del
modelo CIPP.

ETAPA CONTEXTO

Esta fase puede considerarse como una etapa de “ evaluacion filoséfica y social” ,
(Diaz Barriga-Frida y otros, 1995:138) pues de ella se obtienen los valores y las
metas que el curriculum debe poseer.

El fin de esta etapa es identificar los conocimientos, actitudes, habilidades y

valores que debe poseer el Q.F.B. actual.
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Las unidades y categorias de anAlisis

que se utilizaron para obtener la

informacién en la Etapa: Contexto, se presentan en la siguiente tabla.

s

.- Estudi de

CONTEXTO
TABLA «

A.- Opinién de

Conocimientos,

Encuesta y
Opinién de empleadores. habilidades y entrevista a
empleadores. destrezas de los empleadores.
egresados.

Il.- Analisis de B.- Investigacion y |Necesidades Investigacion
documentos analisis de sociales, politicas y | bibliografica.
oficiales e documentos e culturales actuales.
informes. informes

procedentes de

encuentros y

reuniones

profesionales.
Ill.- Estudio de C.- Desempefio de |Areas de trabajo.  |Encuesta a
opinién en egresados en el Competencia egresados.
egresados. campo laboral. laboral.

Desarrollo de las Unidades de Analisis:

| Unidad de Analisis. Estudios de opinion de empleadores.

Se utilizé la Técnica cuestionario. La encuesta tiene como objetivo determinar
la opinion de los empleadores con respecto a conocimientos, habilidades y
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carencias que poseen los egresados de la carrera en estudio; ademas de conocer
las expectativas futuras que {os empleadores tienen respecto a esta carrera
profesional. Con los datos anteriores lograr determinar la necesidad de ajustar o
mantener el plan de estudios evaluado.

La encuesta incluye preguntas combinadas: abiertas y cerradas. La encuesta fue
contestada de manera directa por los empleadores, no existid ningun
intermediario, en la obtencion de los resultados. La manera de aplicar el
cuestionario varié, en algunos casos fue aplicado por el investigador y en otros
casos el cuestionario se envid por un sistema de mensajeria; en este caso se
clasifica como una aplicacién autoadministrada.

La Encuesta utilizada se presenta en él Anexo 16 consta de 23 preguntas. Partes

de |la encuesta.

|.- Parte. Generalidades.
o ldentificacién.
a Criterios de contratacion.
a Servicios desarrollados en la empresa por los egresados.
m]

Salario.

Il.- Parte. Conocimiento.
a Nivel académico.
a Deficiencias de egresados.

a Areas de oportunidad de acuerdo a su experiencia

Ill.- Parte. Humanidades.

o Valores de los egresados.

Poblacion y muestra: Al inicié6 se pens6 en una poblacién que involucrara a
todas las empresas de la localidad que contratan egresados de la carrera de
Q.F.B.,pero la poblacidon quedaria indefinida y con egresados de diferentes
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universidades y planes curriculares. Retomando el objetivo de nuestra
investigacion, se seleccioné unicamente la poblacion que realmente nos interesa
conocer, aquella constituida por las empresas donde estan laborando los
egresados de la carrera de Q.F.B. en el periodo estudiado ( agosto — diciembre del
2000 y febrero-julio del 2001).

La poblacién estuvo formada por 22 empresas. Estas empresas se dedican a
diferentes areas:

o Alimentos.

o Diagnéstico clinico.

o Ambiental.

o Farmacia.

La muestra fue no probabilistica, ya que se seleccioné unicamente [as
empresas donde laboran los egresados. La muestra utilizada fue de 16
empresas que apoyaron de manera voluntaria. En el anexo 17 se enumeran las

empresas participantes.

La muestra no puede ser probabilistica porque estad encaminada a conocer la
opinién de las empresas que emplean egresados de plan curricular que se esta
evaluando, por esa razén Ila seleccion de la muestra se determiné con este

criterio.

Il.- Unidad de Analisis de documentos oficiales e informes.

Se realizd una investigacion bibliografica exhaustiva, procedentes de los
encuentros o reuniones profesionales cientificas en el ambito local e internacional
donde se desenvuelve el Q.F.B. Estos datos nos permitieron  obtener
informacién de las necesidades sociales y politicas que deben estar consideradas

en el curriculum actual que se esta evaluando.
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IH.- Unidad de Analisis. Estudio de opinion en Egresados.

La Técnica cuestionario fue utilizada en esta unidad de andlisis. La encuesta
incluye preguntas mixtas: abiertas y cerradas, es dirigida a conocer la opiniéon de
los egresados.

La aplicacién del cuestionario vari6, en algunos casos fue aplicado directamente
por el investigador y en otros casos el cuestionario se envidé por un sistema de

mensajeria con el apoyo de comparieros.

La encuesta consta de:
o Datos personales.
o Datos académicos.
o Datos laborales

a Valores

La encuesta dirigida a egresados, (Anexo 18), determiné su desemperio y
ambiente {aboral. La existencia de competencia profesional entre egresados de ia
misma carrera y carreras afines. Comentarios sobre el plan de estudios de la

carrera en el presente y en un futuro.

La poblacién o universo a estudiar se constituy6 por los 51 egresados que
obtuvieron su carta de pasantia durante los semestres de agosto- diciembre del
2000 y febrero-julio de! 2001; Unicas dos generaciones que habian terminado con

el plan curricular evaluado durante esta investigacion.

El metodo de muestreo utilizado para la poblacién de egresados fue no
probabilistico, debido a la problematica de contactarlos © que se encuentren

dispuestos a contestar la encuesta.

La muestra definitiva se integré por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las

generaciones en estudio.
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ETAPA INSUMO

Determinar la existencia de los recursos materiales y humanos que se requieren

para desarrollar el plan curricular de la carrera de Q.F.B. es el objetivo propuesto
en esta etapa del modelo CIPP.

In-Put es el término utilizado en la literatura inglesa y mediante este aspecto se

puede concluir la congruencia entre las necesidades para desarrollar el plan
curricular y los insumos presentes.

La tabla 3 resume Ias unidades y categorias de anélisis utilizadas para obtener
la informacion en la Etapa: Insumo.
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INSUMO

carrera de Q.F.B.

la carrera de
Q.F.B. por parte de
los estudiantes.

Capacidad para
impartir clases
Responsabilidad

Tabla
[T Unidad de Categoria de Indicadores Herramienta
analisis analisis . utilizada
V.- Estudio de D.- Descripcion de | Conocimientos Encuesta dingida
opinion de las caracteristicas |[previos a los estudiantes
estudiantes en de los estudiantes |Herramientas de en formacion.
formacion. que ingresan y Estudio utilizadas.
estudian la carrera |Edad
de Q.F.B. Sexo
Orientacién
vocacional
V.- Estudio de E.- Descripcion de |Formacion Encuesta dirigida a
opinién en las caracteristicas {|académica docentes.
docentes. de los docentes Antigliedad
que imparten produccién
clases en la carrera ] bibliografica
de Q.F.B. Realizacion de
investigacion
V.- Opinién de F.- Evaluacién de |Preparacion Encuesta dirigida a
estudiantes en los docentes que |Académica del estudiantes en
formacién de la imparten clases en | Docente formacién.

estudiantes en
formacion y de
Docentes.

la Infraestructura
Institucional.

condiciones reales
de las areas que se
requieren para el

desarrollo del
estudiante y la
imparticion de

clases por parte del
docente.

Puntualidad
Ill.- Opinién de los]G.- Evaluaciéon de |Preparacion Encuesta dirigida a
egresados. los docentes que |Académica del egresados.
imparten clases en | Docente
la carrera de Capacidad para
Q.F.B. por parte de {impartir clases
los egresados Responsabilidad
Puntualidad
IV.- Opinidon de H.- Evaluacion de|Evaluaciéon de lasjEncuesta dirigida a

docentes y a
estudiantes en
formacién.
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La metodologia empleada para cada unidad analisis involucradas en la Etapa

Insumo se explica a continuacién.

IV Unidad de Analisis: Estudio de opiniéon de Estudiantes en formacion de
la carrera de Q.F.B.

Esta unidad contribuye a conocer las caracteristicas de los estudiantes que
ingresan a estudiar la carrera de Q.F.B. Para la recoleccién de datos se utilizé:
Técnica cuestionario. La encuesta incluye preguntas combinadas, dirigida a
conocer la opinidén de los estudiantes en formacion. Los estudiantes encuestados
del quinto semestre en adelante llevan el plan curricular evaluado en esta
investigacién.

Las encuestas fueron aplicadas en los salones de clase por compafieros
estudiantes de la Sociedad de Alumnos. Los encuestados marcaron o anotaron
directamente la respuesta sin ninguna presion.La encuesta aplicada a los
alumnos consta de 60 preguntas. (Anexo 19).

Las partes que forman la encuesta son:

Identificacion general

Formacién

Vocacion Profesional

Objetivos

0O 0 o g 0o

Plan de estudios

Las primeras tres partes de la encuesta nos ayudé a determinar las caracteristicas
de los alumnos al ingresar a la Facultad. En este instrumento el alumno calificé
la infraestructura de la institucién.

Poblaciéon y muestra.

La poblacién estaba formada por 300 estudiantes; la muestra seleccionada
mediante un muestreo aleatorio simple, fue de 145 estudiantes en formacion de la
carrera de Q.F.B.
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Para la determinacion de la muestra representativa se aplico la expresion:

n= N
1+ Ne?
Donde:
n = Tamafo de la muestra
N = Tamario del universo

e = Precision de la muestra

Tomaremos una confiabilidad del 92 % y un intervalo de confianza del 2 ¢ se
obtendra el tamafo de la muestra a que se aplicd la encuesta.

Analisis de los Datos: Se clasificaron las preguntas de este cuestionario en las

cuatro etapas que forma el modelo CIPP. Sélo se trabajé con las preguntas que
dan informacion sobre la etapa Insumo.

V Unidad de Analisis: Estudio de opinion sobre los Docentes.

Un modelo de evaluacion del desempeno académico que articula las funciones de
docencia, de investigacion y de produccién académica global, es el que se
presenta en este tipo de evaluacidn curricular que apoya al modelo CIPP tanto en
la etapa de insumo y como de proceso. En esta evaluacion se debe visualizar la
diferenciacién de trayectorias de los profesores y analizar al docente dentro de
tres perspectivas diferentes.
a) Evaluacion de la actividad docente.

La evaluacién del docente se disefi6 tomando en cuenta: trabajo frente a grupo,
datos de archivo que mida responsabilidad, cumplimiento, y tutorias frente a
grupo. La evaluacién anterior se efectud por medio de:

- Laencuesta y entrevista dirigida a los estudiantes ( anexo 19).

- Laencuesta dirigida a egresados (anexo 18).
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Conociendo que dentro del proceso ensefianza-aprendizaje, los beneficiados
directos de la actividad del docente son los estudiantes, ellos fueron los
responsables de realizar esta evaluacion.

b) Autoevaluacion del Docente.
Se utilizé la Técnica cuestionario por medio de una encuesta dirigida a los
docentes, constituida por 29 preguntas (Anexo 20).
Por medio de esta herramienta se conocen las caracteristicas del docente como:
antigledad, grado académico actual, material didactico elaborado, cursos en el
area de formacion didactica y la realizacién de investigacion. En otra parte de la
encuesta, el docente indica los métodos utilizados para impartir la catedra.

Finalizando con la evaluacion de la infraestructura institucional.

c) Otro punto a evaluar es la producciéon académica global.
Se evalia las actividades que el docente realiza dentro de las actividades
relacionadas con la prestacion de servicios a la comunidad, dentro o fuera de la
Universidad. La encuesta fue aplicada por el responsable de la evaluacion y
contestada de manera directa por los docentes.

Poblacion y muestra. Los docentes que forman la planta de maestros de la
carrera de Q.F.B. son 45 profesores.

De acuerdo al contrato laboral existente, los docentes pueden ser de: tiempo
completo o por horas.

Por conveniencia de la investigacién, solo se tomaron a los docentes de tiempo
completo, la razén de este criterio fue, que los maestros que laboran por horas es
una poblacion fluctuante. La poblacion en estudio se formé con 24 docentes.
Podemos considerar con la anterior explicaciéon que la muestra es no probabilistica
( Rodriguez Ma. Eugenia y Oliva C. Marisel, 2001: 88) .

La muestra estara formada por sujetos voluntarios. El nimero total de
encuestados fue de 17 profesores.
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ETAPA PROCESO

En esta parte se propone evaluar el proceso del curriculum para determinar
deficiencias y errores en el disefio y/o implantacion del programa.

La evaluacién fue colaborativa, donde participaron estudiantes en formacion,
docentes, egresados, personal de la institucion, (jefes de area) e informacién de
archivos. Se tomaron los siguientes criterios para valorar el funcionamiento del

curriculum haciendo uso de diversos indicadores.

Los aspectos a evaluar son:
1. Evaluacién de la implantacién o funcionamiento del curriculum.
El objetivo es evaluar el “como” se esta ofreciendo el curriculo de la carrera de
Q.F.B. encuanto a la:
- Metodologia.
- Instrumentacion.

- Calendarizacion del programa.

Lo anterior apoy6 para concluir si existe congruencia entre el disefio por la
carrera de Q.F.B. y la realidad encontrada en el estudio.

Lo anterior se evalud en varias dimensiones:

- Cobertura del curriculum: Determinar el porcentaje de los objetivos de las
materias reaimente se han cumplido y evaluar si la metodologia didactica
utilizada en el saldn de clases es la adecuada.

- Realizacién de actividades. Conocer en qué grado se han efectuado todas las
actividades planificadas.

- Utilizacion de los recursos disponibles: Si se han empleado los recursos
materiales ( salones, laboratorios, audiovisual etc.) y humanos que se habian
previsto.
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Para conacer los aspectos anteriores se utilizé la técnica de cuestionario.
Se utilizaron encuestas dirigidas a:

- Los estudiantes en formacion.

- Los Docentes.

- Los Egresados.

Estas herramientas fueron adaptaciones de estudios anteriores. ( La explicaciéon
se realizé con anterioridad en las otras etapas del modelo). Las herramientas
incluyeron preguntas mixtas (preguntas abiertas y cerradas).

La poblacion, muestreo y la aplicacion de estas herramientas ya se explicd en la
etapa del contexto e insumo. Para obtener mas informacién sobre el desempefio
profesional y humano del docente, se empled otra herramienta.entrevista

estructurada - semiestandarizada dirigida a los estudiantes en formacion.

La entrevista se aplico a cada uno de los estudiantes en formacion de manera
aleatoria. La entrevista se disené como una guia estructurada de preguntas con
lenguajes sencillos con el objetivo de dar confianza a los entrevistados. La
entrevista fue aplicada por los representantes de l|a sociedad de alumnos de la
carrera de Q.F.B., cuyo Unico requisito impuesto para poder ser seleccionado y
formar parte de la muestra fue el cursar el semestre evaluado.

La informacién obtenida se registrd en una tabla que le llamaremos “tabla de
registro” (Anexo 21).

VI.- Unidad de Analisis. Estudio de la documentacion escolar.

Estudio de la documentacion escolar.

Documentos estadisticos obtenidos a partir del Departamento Escolar y Archivo,
que incluyen datos de: ingreso, egreso, eficiencia terminal y listado de egresados.
Los datos anteriores apoyaron para analizar y determinar de manera indirecta el
proceso del plan de estudios de la carrera de Q.F.B.
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Un factor determinante en cualquier proceso educativo es la eficiencia terminal.
(Anexo 22). Este estudio sobre et estudio del diagnostico del curriculum de Ia
carrera de Q.F.B. también lo tomara en cuenta.

VIl.- Unidad de Analisis. Estudios sobre el plan curricular.
Determinacion de la relacion entre materias, secuencia de cursos y duplicidad de
temas entre las materias que forman el curriculum de la carrera de Q.F.B. fue el
objetivo de esta unidad.
Se utilizaron los datos provenientes de las encuestas dirigidas a:

Estudiantes en formacion.

Egresados.

Docentes.

El muestreo y la aplicacion de las encuestas a estas variables se explicaron en
anteriores puntos.

ViiL.-  Estudio de opinién de los Jefes de Area.

Dentro de la Carrera de Q.F.B. existe una organizacion donde el grupo de
materias del plan curricular estan clasificadas en areas de acuerdo a su contenido.
Cada 4rea tiene un responsable, gue se llama Jefe de Area. Las funciones de
ellos son: coordinar, revisar y evaluar el desarrollo del procesc académico. La
carrera tiene ocho areas que son: basica, salud, analitica, biotecnologia,
ambiental, alimentos, farmacia y diagnéstica clinica.

Determinacion de la congruencia de las materias que forman el plan curricular
con el perfil de egreso y la evaluacion de la secuencia entre los cursos que
integran el programa se evaluaron en este punto.

La herramienta empleada fue una entrevista estructurada — semiestandarizada.

La poblacién utilizada fueron los jefes de area. La muestra es no probabilistica
logrando la participacion voluntaria de 7 jefes de area. El objetivo de esta
entrevista fue determinar la existencia de congruencia entre los objetivos de cada

materia que ellos coordinan y forman el plan curricular con el perfil de egreso
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del Q.F.B. y comentarios generales. En el anexo 23 estd la forma del reporte

utilizado para recopilar los resultados.

Tabla y resumen de las Unidades y Categorias de Analisis de la: Proceso.
Tabla y

metodologia utilizada
en la carrera de Q.F.B.

Wnidad de Andlisis |Categoria de Andlisis|  Indicadores | Herramienta —]
Estudio de opinion de | 1X.- Estudio de la Cobertura del Encuesta y entrevista
estudiantes en planeacion, curriculum dirigida a estudiantes
formacion. cumplimiento y Porcentaje de objetivos | en formacion.

metodclogia utilizada | logrados
en la carrera de Q.F.B. | Metodologia utilizada
Estudio de opinion |X.- Estudio de la Cobertura del Encuesta dirigida a
egresados. planeacion, curriculum egresados.
cumplimiento y Porcentaje de objetivos
metodologia utilizada | logrados
en la caera de Q.F.B. | Metodologia utilizada
Estudio de opinion IX.- Estudio de a Cobertura del Encuesta dirigida a
Docentes. planeacion, curriculum docentes.
cumplimiento y Porcentaje de objetivos
metodologia utilizada {logrades
en la carrera de Q.F.B. { Metodologia utilizada
Estudios de |X.- Estudio de la Asistencia Investigacion en el
documentacién escolar | planeacion, Puntualidad departamento de
cumplimiento y Eficiencia terminal Escolar y Archivo

Estudios de opinién de
egresados, estudiantes

X.- Estudios sobre el
plan curricular

Congruencias entre los
objetivos y perfil del

Encuestas dirigidas a;
Estudiantes en

materias que coordina
y sugerencias.

en formacioén , egresado. formacion.
docentes . Duplicidad de temas Egresados
Red de materias Docentes
Estudios de Opinién de | X. Estudios sobre Temarios de ias Entrevista a los Jefes
Jefes de Area temarios de las materias. de 4rea.

Mejoramiento del plan
curricular.
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ETAPA PRODUCTO

Esta etapa del modelo CIPP, no implica un analisis del logro de objetivos sino una
evaluacion global - final del curriculum para establecer relaciones entre los
resultados y las posibles causas de los mismos, ya que si solo se midieran los
logros, podria ser irrelevante para la toma de decisiones sobre el curriculum.

La evaluacién del producto contemplé los siguientes aspectos:

1. Si se capacita a los egresados durante la carrera para realizar las
funciones que desemperan en su medio laboral. En este aspecto se
determiné:

a) Qué porcentaje de la formacion recibida les es datil en el
desemperio profesional.

b) Necesidad de capacitarse después de haber cumplido con el
curriculum para efectuar su labor en el campo profesional.

c) Si considera que existen vacios en su formacion teérica 6
practica.

2. Ubicar los sectores donde los egresados trabajan, para determinar si
son mercados nuevos o tradicionales.

Para evaluar el primer punto se utilizd la muestra de egresados utilizada en la
evaluaciéon del contexto. La encuesta utilizada incluyé preguntas cerradas y
abierta. Este instrumento también se utiliz6 en las etapas del contexto, proceso.
De igual manera se apoya la evaluacién de esta etapa usando el cuestionario de
respuesta cerrada y abierta a que se hizo referencia en el Contexto, dirigida hacia
los empleadores de las areas laborales seleccionadas.

Para ubicar los sectores en los que los egresados trabajan esta se evalud por
medio del seguimiento de egresados, datos ofrecidos por el departamento de
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vinculacion empresarial, haciendo citas por teléfono y aplicando la encuesta
dirigida a egresados.

La informacion siguiente es el resumen del las unidades y categorias de analisis
que se utilizaron para obtener la informacién en |a Etapa: Producto.

Etapa Producto
Tabla &
Unidad de Categoria de indicadores Herramientas W
Andlisis Analisis
Opinion de Xll.- Estudios Desempenio Encuesta dirigida a: T
Empleadores, sobre el Actitudes = Empleadores
egresados y Producto Valores = Egresados
docentes Formado por el |Deficiencias = Docentes
curriculo de la | Sugerencias
carrera de
Q.FB.

Analisis de los datos. Los datos obtenidos a partir de los instrumentos fueron
procesados. Después se realizd el analisis de esta etapa por medio de las
unidades de analisis ya definidas y que correspondan a la etapa, Producto.

Los datos obtenidos se presentaron por medio de tablas y graficas con estos

resultados se obtuvo una interpretacion de las variables estudiadas en esta
etapa.

Conclusion Final.
Reunidas todas las interpretaciones de las categorias de analisis que le

corresponda a la unidad definida en la etapa especifica del modelo, se realizé una

conclusion global y recomendaciones y se obtuvo un diagnéstico actual de la
situacion de la carrera de Q.F.B.
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Tabla ¢

Resumen General de la etapa de la Metodologia referido a la forma de

recoleccion de datos e instrumentos de acuerdo al modelo CIPP

Contexto

ETAPA RESPONDIENTE
AL MODELO CIPP

Contexto Estudios de opinion de Encuesta y entrevista
e
Analisis de documentos |Investigacion

UNIDADES DE
INVESTIGACION

HERRAMIENTA

Contexto Estudios de opinidon de]Entrevistas y encuesta

Producto egresados.

Insumo Estudios de opinién de Encuesta y entrevista

Proceso estudiantes en formacioén.

Insumo Estudios de opinion de Encuesta

Proceso Investigacion de Investigacion d'e__
documentos de secretaria  Jdocumentos.
académica

| Proceso __Esmaio de opinion a jefes.Entrevista a jefes de
de area area.
Reporte

ﬂ
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ESQUEMA DEL MODELO CIPP

Propuesto para evaluar el curriculum de la carrera de Q.F.B. de la Facultad
de Ciencias Quimicas de la Universidad Autonoma de Nuevo Leén.

Demandas cientificas y

técnicas
Demandas politicas.

DE ENTRADA O
INSUMOS

Insumos Humanos e

Infraestructura » Congruencia del plan
curricular.

« Vigencia de objetivos.

« Instrumentacion del
curriculum.

» Metodologia utilizada.

+ Implantacién del
curriculum.

« Rendimiento escolar.

CONTEXTUALES
Demandas Sociales.
DE PROCESO

Medicion del alcance de
objetivos alcanzados por los
egresados.

Relacion entre logros de
objetivos y posibles causas
de los mismos.

Si considera que existen
vacios en su formacion

tedrica 6 practica.

Ubicar los sectores en los
que los egresados trabajan,
para determinar si son
mercados nuevos o
tradicionales.

Disefiado por: Q.F.B. Patricia C. Esquive! Ferrifio.
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CAPITULO
5
ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo procedimos con el tratamiento e interpretacién de la informacién de
cada etapa del proceso evaluativo estableciendo el analisis porcentual con su
correspondiente tratamiento grafico. Finalizando con la interpretacién de cada unidad
de analisis inmersa en las Etapas de Modelo CIPP, seleccionado para realizar la
evaluacion del curriculo de la carrera de Q.F.B.

La estrategia utilizada para presentar los resultados fue la siguiente:

= Nombre de la Etapa del Modeio CIPP .

= Objetivo General de la Etapa.

= Categoria de Analisis. Este nombre se le asigné a la parte de la
poblacién (personas, documentos) de la cual se recopilaran los datos
necesarios para alcanzar el objetivo deseado.

= Unidad de Analisis. Este nombre recibi6 al tipo de herramienta que se
utilizé para obtener la informacion en cada categoria de analisis.

» Resultados de la categoria de analisis.

» [nterpretacion de la Unidad de Analisis.
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5.1. Primera Etapa: Contexto

Objetivo General.

Determinar los conocimientos, habilidades y valores que el curriculo de la carrera
de Q.F.B. de la Universidad Autbnoma de Nuevo Ledn debe poseer para responder
a las necesidades sociales, politicas y econémicas actuales.

Las unidades y categorias de analisis que se utilizaron para obtener la informacion
en la Etapa: Contexto, se presentan en la tabla a, del Capitulo anterior.

Etapa: Contexto.
l.- Unidad de Analisis. Estudio de Opinién de Empleadores.

A.- Categoria de Andlisis. Opinion de empleadores respecto a los
conocimientos, habilidades y destrezas de los egresados.

Objetivo:
Conocer la opinién de los empleadores respecto a los conocimientos, habilidades y
destrezas que poseen los egresados de la carrera de Q.F.B. Ademas que

expectativas visualizan de la carrera de Q.F.B. de acuerdo a su experiencia en el
campo profesional. Se utilizd como herramientas una encuesta.

Muestra:

El nimero de empresas encuestadas fue de dieciséis . La seleccion se dirigié hacia
las empresas donde los egresados se encuentran laborando. El nombre de las
empresas se encuentran en el Anexo 17.
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Resultados:

1) ¢ Cudl es la funcién de las empresas encuestadas?
El 44 % son empresas de servicios, donde se realizan diversos tipo de
andlisis como: Clinicos, Alimentos, Aguas Residuales, etc.
El 50% son empresas de produccion, donde se elaboran mezclas de
medicamentos, fertilizantes, alimentos etc.

Funcion de las Empresas
Encuestadas

50%
40%
30%
20%

10%

0%

E.Servicio E.Produccion Docencia

Grafica 1
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2) Areas donde labora la empresa encuestada.

Tabla 1
Area que trabaja laempresa
Area encuestada
Diagnostico-
Clinico I agndetico.
. Clinico

Ambiental ,

@ Ambiental
Docencia
Alimentos ] Docencia
Farmacéutica

O Alimentos

@ Farmacéutica

Gréfica 2

3) ¢ Qué profesionistas de la quimica laboran en su empresa aparte del Q.F.B.?

Ingenieros Quimicos. Quimicos Bacteridlogos Parasit6logos.
Licenciados en Quimica Industrial.  Quimicos Clinicos Bi6logos.

QFB ( egresados de Saltillo, Coah). Quimicos Clinicos ( Durango)
Bidlogos Técnicos Laboratoristas.
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4) ¢Qué funcién desempefia en su empresa el Q.F.B.?

Tabla 2

Analisis Clinicos

Analisis de alimentos
| Produccién de productos
| farmacéuticos

| Investigacion y
§desarrolio

Docencia
Produccién de productos

quimicos

| Anaiisis Toxicolégicos

5) ¢ Cual es el salario promedio que reciben los egresados de la carrera de

Q.F.B.?

&

6%

6%

18%

34%

Funciones que desempeiia el Q.F.B.

@Analisis Clinicos

@ Andlisis de
Alimentos

0 Prod. De Prod.
Farmacéuticos

[ Investigacion y
Desarrolio

@ Docencia

@ Produccion de
Productos
Quimicos

@ Anélisis
Toxicolégicos

Grafica 3

Salario promedio se encuentra entre 5,000 a 10,000 pesos mensuales, mas

prestaciones como el Seguro Social.
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6) ¢ Duracién en los empleos?
En el area clinica existe rotacién de personal frecuentemente. El tiempo promedio
general es de un afio 6 afo y medio en ésta area.

Pero existe la contraparte donde hay egresados que son contratados desde sus
practicas profesionales.

7) ¢ Cual es la demanda de empleo que el empleador predice para el Q.F.B. en el
futuro?

Respuestas poco precisas observandose que no se comprometen con datos
especificos. Solo manifestaron que permanecera constante 6 quizas se produzca un
ligero aumento, debido al aumento de empresas y laboratorios en la localidad.

8) ¢ Criterios utilizados para su contratacion?

La respuesta encontré lo siguientes criterios de contratacion:
¢+ Examen psicométrico,.

Kardex.

Examen de conocimientos.

*

3

¢ Examen médico.
¢ Presentacion personal..
$

Salario solicitado.

9) i Como observa a los egresados en la actualidad?
Los egresados presentan buen nivel académico, contentos, disciplinados,

obedientes, responsables, con deseos de superacién y de hacer correctamente su
trabajo, facilidad de adaptacién y trabajan en equipo.

Presentan deficiencias en areas como:
Quimica Analitica, Microbiologia, deficientes del area Clinica, Microbiologia Sanitaria

y faltos de destrezas y habilidades en el manejo de equipo y material de laboratorio.
Estas deficiencias se eliminan ofreciéndoles capacitacion.
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10) Comentario adicional por parte de los empleadores, respecto al nivel académico
de los egresados.

Mejorar las areas de:

< Quimica Analitica.

N/
<

Microbiologia.

>

Biotecnologia, Seguridad.

7/
0,0

Validacién de procesos y métodos.

o,
0.0

Administracién.
Control de Calidad.
Inglés.

)
000

9.
°

Etapa: Contexto.

Il.- Unidad de Analisis. Investigacion y Analisis de Documentos Oficiales e
Informes procedentes de encuentros en Reuniones Profesionales.

B.- Categoria de Analisis. Investigacién bibliografica.

Objetivo: Obtener datos que permitan adquirir informacion de las necesidades

sociales, politicas y culturales que deben estar cubiertas en el curriculo que se esta
evaluando. Herramientas utilizadas: Investigacion bibliografica .

Informacién obtenida:

1) Sintesis de una Conferencia Magistral durante el Tercer Congreso Nacional
de Orientadores Vocacionales.

Durante el mes de abril del 2002, en la Cd. de Monterrey se llevd a cabo el Tercer
Congreso Nacional de Orientadores Vocacionales donde el ponente Dr. Roger Diaz
de Cossio, hizo referencia a una investigacion sobre las carreras de mayor demanda
tomando como fuente el Archivo de Cédulas Profesionales, y concluyé que existe un
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déficit de personas preparadas en las areas exactas y la quimica. Con esto podemos

contrastar lo que nuestra investigacion ha arrojado, nuestros egresados tienen campo
laboral.

2) Reunion de  Quimicos, con experiencia en el area de Productos
Farmacéuticos.

Con el objetivo de examinar el tema del control de los productos farmacéuticos, un
Grupo de Expertos en el area de la Quimica se reunié en Washington, DC, los dias
13, 14 y 15 de agosto de 2001. Los participantes en dicha reunion incluyeron
expertos de 17 Estados Miembros de la OEA y de la Junta Internacional de
Fiscalizacion de Estupefacientes (JIFE).

Los expertos identificaron los problemas actuales mas graves en el ambito
internacional y nacional en cuanto al control de los productos farmacéuticos, estos
son:
» Legislacion insuficiente y desactualizada.
= Deficiencias de los sistemas de control nacionales y una aplicacion
inconsistente de estos sistemas al nivel internacional.
Concluyeron en la necesidad de formar Quimicos Farmacéuticos Biélogos con

especialidad en esta area.

(http:./;Mmww.summit-americas.org/Quebec-Justice/Drugs/mainpage-span.htm)

3) Necesidades de la Sociedad.

Todo ser humano tiene derecho a la salud y es una responsabilidad del Estado,
apoyado en los profesionales de la salud, entre los que se encuentra el Q.F.B,
realizar acciones necesarias para que todos los individuos puedan disfrutar este
derecho. El Q.F.B. es un profesional especializado en las Ciencias Farmacéuticas,
que debera comprender cabalmente el papel que desempena dentro de la sociedad y
dedicarse al servicio del pais y de la humanidad con un sentido ético y de servicio
social. (misién del QFB).
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4) Reuniones efectuadas en la Universidad de Texas y en la Cd. de México.

a) La ausencia de QFB en las farmacias es un problema real de salud publica, ya que
se deja el campo abierto para que los despachadores (sin formacién alguna)
prescriban medicamentos segun sus muy particulares intereses econdmicos o
conocimientos.

b) La regulacién sanitaria en materia de medicamentos y la forma en que se hace
cumplir, tiene un efecto en la calidad de la prescripcion porque los reglamentos son
insuficientes e inadecuados o  faltan mecanismos que aseguren que Ila
reglamentacién existente se cumpla.

Es necesario que exista una certificacion periddica obligatoria para ejercer a
profesionales y técnicos en ésta area.

Los problemas anteriores fueron reflexiones obtenidas durante la reunidn efectuada
en el Estado de Texas ( E.U.A)) en 1999 y durante el curso realizado en la Cd. de
México el 3 de abril del 2002 sobre criterios de intercambiabilidad de medicamentos.

Durante la reunién en la Universidad de Texas (1999), se profundizé mas en el tema
de la reglamentacion y se expuso que la reglamentacion del registro de medicamentos
en México, es muy débil, puesto que se permite la entrada y comercializacion de
medicamentos que han sido prohibidos o restringidos en otros paises, inclusive
medicamentos que no se consumen en el pais que se producen.

La industria nacional y transnacional juega un importante papel en la prescripcion, ya
que, por un lado, determinan los medicamentos que se encuentran en el mercado y
por ofro, publicitan inadecuada e incompletamente sus productos tanto a médicos

como a la poblacién creando una demanda innecesaria.

Por otro lado es también conocida la injerencia y presion constante sobre el Comité
Nacional del Cuadro Basico de medicamentos del sector publico, para incluir en la
lista, los medicamentos que a ellos (Sector Salud-Gobierno) les
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conviene.(http:/flanic.utexas.edu/project/farmacos/992not07.htm).

Concluyeron los participantes de las reuniones referidas, la necesidad de

la presencia profesional de un farmacéutico como parte del equipo de salud de
cualquier pais.

5) Area Ambiental.

El manejo de la fauna silvestre es una practica interdisciplinaria en México por lo que
se espera que el QFB pueda interactuar y colaborar con ofros profesionistas y
técnicos tales como: médicos veterinarios, zootecnistas, biblogos, parasitlogos,
economistas, socitlogos, ingenieros ambientales e ingenieros forestales.
http://www.conabio.gob. mx/vsilvestrefie-xalliexald.html.

Etapa: Contexto
li.- Unidad de Analisis. Estudio de Opinion en Egresados.

C.- Categoria de Analisis. Conocer el desempeiio de egresados en el campo
laboral.

Muestra:

La muestra se integré por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las generaciones
que finalizaron en el periodo de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del 2001.

Objetivos:
Conocer:
Las areas donde se desempefan los egresados de la carrera de Q.F.B.

La presencia de la competencia laboral con egresados de otras universidades o
profesiones afines.

La obtencidn de estos datos se realizé por medio de una encuesta ver Anexo 18.
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Resultados:
1) ¢ Cuales son las areas donde laboran los egresados de la carrera de QFB?
Tabla 3

Areas donde laboran los egresados

@ Diagnéstico-
Clinico

@ Ambiental

0 Docencia

pAlimentos

@ Farmacéutica

Gréfica 4

2)¢,Qué funciones desempefia en la empresa el Q.F.B.?

En la tabla 4 y grafica 5 se presentan las funciones que desempefian actualmente los

egresados participantes en el estudio.
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Tabla 4

@ L2 Anal. Toxi.
Funciones que desempefian los QF.B.
Andlisis Clinicos @ Andl. Ginicos
Analisis de alimentos OA. Alimentos
Froddccion:de [ Frod. De Frod. Farme.
medicamentos g Estu hp. .
Estudios de impacto i
ambiental s )
Venta de productos @hvesty Desa
farmacéuticos 0 Corpo.
Investigacion y desarrolio i Docenc
Corporativo . @ Prod. Frod. Quim
§ Docencia [Andl Aguay Acei

Produccién de pro.

Rl 2 Gréfica 5

| Analisis de agua y aceite

§ Analisis Toxicolégicos

3) ¢ Como considera que son las oportunidades de trabajo como egresado de la
carrera de Q.F.B.2.

Oportunidades de empleo segln los

egresados
Tabla §
Oportunidades %
Amplias 28 mAmplias
@ Regulares
RegUIareS 46 [ Escasas

Escasas 26

Gréfica 6
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4) Opiniones ofrecidas por parte de los egresados sobre la existencia de competencia
laboral .

o Existe una competencia clara y marcada en el area de Analisis Clinicos por las
carrera de Quimicos Clinicos Biblogos, Bi6logos, Quimicos Bacteridlogos
Parasitélogos y Laboratoristas Clinicos.

o Los Quimicos Clinicos Bidlogos (Q.C.B.) son mas demandados en el area
clinica, debido a que los responsables de los laboratorios clinicos en su
mayoria son Q.C.B, solicitando éstos a egresados de similar profesion.
Ejemplo en: Salubridad, Clinica Oca.

o En el drea de alimentos existe competencia con los Quimicos Bacteridlogos
Parasitdlogos (Q.B.P.) por su experiencia curricular en el area de
microbiologia.

5) ¢ Cual es su opinién respecto a las oportunidades de trabajo para e! egresado
de la carrera de Q.F.B. de la UANL con relacién a los egresados de otras

instituciones o carreras afines?

Tabla 6

Oportunidad de trabajo delegresado con relacién
a otros egresados de otras carrreras o
instituciones

Mejores

Semejantes

Regulares
Escasas

Mejores Semejantes Regulares Escasas

Gréafica 7
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6) Opinién del egresado respecto a la especialidad que ha sido o puede ser mas util
para su desempefio profesional?

Tabla 7

Areade |Controlde| Areade | Diagnéstico | Andlisis | Ambiental | Farmacéutica
Especialidad | Calidad | alimentos Clinico Industrial

que ha sido | General | en general

0 puede ser

util para su

desempeiio

profesional.

% 30 28 22 8 6 6

Areas de especialidad que ha sido o puede ser Gtilpara
eldesempefio profesionaldel Q.F.B.

@mControl de Calidad
General

mArea de alimentos en
general

6%\ 6%

8 % pDiagnéstico Clinico

Anélisis Industrial
22% -
28%
mAmbiental
mFarmacéutica
Grafica 8
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5.1.1. Resultados e Interpretaciones de la Primera Etapa del modelo CIPP:
Contexto.

Los conocimientos, habilidades y valores de los egresados de la carrera de
Q.F.B. de la U.A.N.L. a partir de las opiniones de empleadores, egresados y analisis
de informes y reuniones son:

¢ Se encuentra una relacién equilibrada entre la oferta — demanda de la carrera
Q.F.B.y el mercado laboral, como se observa en las grafica 1,234y 5.

¢ Existe una diferencia marcada en las empresas donde laboran los egresados,
hemos encontrado que las empresas que son de servicios y de produccién hay
mayor demanda y siendo bajas en las empresas del ramo fammacéutico y la
docencia.

¢ EI835 % de la muestra de egresados al momento de realizar el seguimiento se
encontraba laborando.

¢ Con lo anterior conciuimos que si existe demanda de egresados y encontramos
ademas que contintan predominando las areas de empleo tradicionales como
son los andlisis de: alimentos, clinicos y toxicologicos, teniendo como
inconveniente que son areas muy competidas por otras profesiones, pero los
resultados nos muestran que los egresados estan capacitados y tienen calidad
para disputarse el puesto.

+ Los empleadores con el afan de no comprometerse, ni afectar su imagen opinaron
que el pronéstico de contratacion esperado de egresados seguird con un
lineamiento constante.
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¢ Comentaron la existencia de una expansion de empresas y laboratorios en la
localidad donde los egresados de esta carrera pueden laborar. Lo anterior dejaria
el mensaje que se puede abrir mas campos laborales para Q.F B.’s.

¢ Los empleadores comentaron necesaria la preparacion de los estudiantes para
hacer frente a las competencias profesionales, teniendo como objetivo inmediato
fa formacion estudiantes con bases solidas en las areas de analitica y
microbiologia y actitudes para estar vigentes y competitivos.

¢ Con respecto a las oportunidades de trabajo de la carrera que han
experimentado los egresados encuestados es que son regulares ( grafica 7 ). Los
egresados tardan en promedio hasta 6 meses en contratarse y  existe

competencia profesional en carreras afines como: Quimicos Clinicos Bidlogos y
Quimicos Bacteriologicos Parasitlogos.

¢ En la investigacion en documentos oficiales, reuniones y encuentros
profesionales, nos inclinariamos a pensar que la relacion oferta - demanda de
profesionistas de esta carrera no se encuentra balanceada, por las siguientes
declaraciones:

* Déficit en personas preparadas en las area exactas y la quimica®.
“Deficiencias de los sistemas de control nacionales y una aplicacion
inconsistente de estos sistemas al nivel internacional”

“ Necesidad de formar Q.F.B. que se encuentren en las farmacias”

La necesidad de formar profesionistas farmacéuticos ya esta contemplada en el
curriculum que se esta evaluando (revision realizada en 1996), cumpliendo con esta
necesidad internacional. Pero el gobierno mexicano actual no exige un Q.F.B. de

planta en las farmacias, por lo tanto no hay trabajo para los egresados en esta area.

Esta problematica se trata de representar en el Esquema 2.
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Los profesionistas egresados de la carrera de Q.F.B. cumplen con las necesidades
de los empresarios locales. Los egresados actuales también estan preparados para
las exigencias internacionales en gran medida, pero esta necesidades no son
congruentes con las locales. Aquf nos cuestionamos: Si lo anterior es afirnativo.
bueno, ;Dénde esta el problema?

La respuesta estaria en la inversiébn de recursos humanos y materiales para
preparar profesionistas multidisciplinarios con un perfil que en la actualidad no es
requerido totalmente en nuestra regién. Pero por otro lado una profesién debe ser
visionaria, teniendo como realidad actual una politicay economia globalizadora , asf
que las adaptaciones al curriculum son pertinentes.

Esquema 2

No son
similares

Realidad
Internacional
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De acuerdo al contexto concluimos que:

La demanda - oferta de profesionistas Q.F.B. la encontramos balanceada.

El183.5 % contratado es un buen indicador.

El salario promedio fluctia entre 5 000 y 10 000 pesos.

La competencia laboral existe en las areas donde se emplean los Q.F.B. por lo tanto
se deben mejorar los conocimientos, actitudes y valores de los estudiantes en
formacion.

De acuerdo al analisis de la investigacidn bibliografica concluimos que se deben
evaluar las materias de las areas que aun no son demandadas , no eliminarlas solo

ajustarlas, para enfatizar en las asignaturas de las areas que se requieren en la
actualidad.
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5.2 Segunda Etapa: insumo

Objetivo General.

Determinar si los recursos materiales y humanos son adecuados para implementar
exitosamente el curriculo de la carrera de Q.F.B.

La tabla B en el capitulo de metodologia resume las unidades y categorias de
analisis utilizadas para obtener la informacién en la Etapa: Insumo.

Etapa: Insumo

IV.- Unidad de Analisis. Estudio de opinién de estudiantes en formacién de la
carrera de Q.F.B.

D.- Categoria de Analisis. Evaluacion de las caracteristicas de los
estudiantes que ingresan y estudian la carrera de Q.F.B.

Objetivo: Conocer caracteristicas de los estudiantes de la carmrera de Q.F.B.
Se utilizé la encuesta aplicada a estudiantes.

Antecedentes :
Los alumnos que ingresan a la Facultad de Ciencias Quimicas fueron seleccionados

por medio de un examen disenado por el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL)
que evallta conocimientos y habilidades.

El numero maximo de puntos que se puede obtener es de 1300. La facultad admite
solo estudiantes con 1000 puntos minimo en este examen.

Muestra:

Participaron 145 estudiantes en esta fase del estudio de una poblacién de 300
estudiantes.

El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la poblacién en esta seleccién.
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Resultados:

1) La tabla 8 y la grafica 9, muestran el nimero de estudiantes que participaron en
el estudio de acuerdo al semestre que cursan.
Tabla 8

No. de 12 12 15
estudiantes

Grafica 9

No. de estudiantes que participaron en estudio de acuerdo
a semestre que cursan.

8 & 8

No. de Estudiantes
> o

(8]

o

10 20 30 4° 50 6° 7° 8° go
Semestre

2) Procedencia de los estudiantes.

La procedencia de los estudiantes que participaron en estudio se observan en la
Gréfica 10.
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Procedencia de los estudiantes
encuestados.

35%

B Forénea
B Local

Grafica 10

3) Estudiantes regulares e irregulares.

Existe la posibilidad de que los estudiantes puedan desfasarse durante el transcurso
de su carrera y en consecuencia llevar materias de diferentes semestres
simultaneamente.

Indirectamente esta situacién nos daria una idea de:

= COmo se lleva el proceso de ensefianza- aprendizaje.

= El tipo de estudiante que cursa la carrera de Q.F.B. Aclarando perfectamente
que este indicador no tiene nada que ver con coeficiente intelectual o problemas
de aprendizaje, sino de una manera subjetiva se enfocaria a conocer del
estudiante: responsabilidad, herramientas de estudio utilizadas, dedicacion, tiempo
de entrega al estudio de las asignaturas.

Determinamos a los estudiantes que cursan materias de un sélo semestre como:
estudiantes regulares.

Los estudiantes iregulares cursan materias de diferentes semestres
simultaneamente.

Los resuitados de la muestra estudiada se observan en la grafica 11.
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Estudiantes Regulares e Irregulares

L.Regulares @ /'rregulares

Grafica 11

4) Promedio de edad de los estudiantes por semestre que participaron en el estudio.
El promedio de edad por semestre fue la siguiente:
Tabla 9

g
|

—
-]

@

b

B

N
o §
HmE

A ¥
A
AT
o
[GFNER
.
L r
.

En general los estudiantes ingresan de 17 afios , concluyendo con 22 afios de edad.

5) ¢ Desde su perspectiva, considera suficientes sus conocimientos al ingresar a la
facultad?.

La tabla 10, muestra los resultados obtenidos.
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Tabla 10

El andlisis de las respuestas de los estudiantes inicialmente se realizaron semestre
por semestre.

Después se obtuvo el porcentaje con todos los estudiantes encuestados.

Este resultado obtenido nos llamé |a atencién porque los extremos de los semestres
de la carrera contestan en el mismo porcentaje.

La respuesta de ambos es altamente positiva.

6) Razones por lo que seleccionaron la carrera.

Entre las razones sefialaron:

Tabla 11 Razones de la seleccién de la carrera
Razén de ingreso a % de Q.F.B.
estudiar la carrera
Vocacién 17% @ Vocacién

WMejorarPosicién

: i 41%
" 4 3 Econdmica
Mejorar posicion :
22% QOinfluencia de
econdmica ‘ Amigos
20%

. . [ Otras
Influencia de amigos

Otras

Gréafica 12
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6) ¢Dedicacion a actividades extracurriculares?.

El objetivo de la pregunta fue conocer, el nimero de estudiantes que trabajan y
estudian a la vez.

Los resultados se reportan en la tabla 12.

Tabla 12

Los estudiantes que faboran en una actividad extracurricular manifiestan que o
realizan fundamentaimente los fines de semana pues los horarios de clases no lo
permiten de otra manera.

7) ¢ Cémo es el dominio de otros Idiomas?.

Debido a la globalizacion es indispensable que el estudiante ingrese a nivel superior
dominando por lo menos el idioma Inglés, se realizé una pregunta en este sentido y
los resultados fueron los siguientes.

Tabla 13

Dominio del Idioma Inglés % de
estudiantes

I
I
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8) ¢ Piensa continuar estudios de postgrado 6 especialidad?.

Los resultados se observan en la tabla 14; les gustaria seguir estudiando y los
resultados fueron los siguientes.

Alumnos que desean continuar
estudiando un posgrado.

Tabla 14

Desean seguir
estudiando

S

L

Gréfica 13
5.2.1. Interpretacién de la Etapa Insumo referido a la Categoria de Anélisis:
Estudiantes en formacion.

Unidad de Analisis: Estudios de opinion de estudiantes en formacion de la
carrera Q.F.B.

Entre las caracteristicas mas relevantes de los estudiantes que estudian la carrera de
Q.F.B., podemos destacar:

» Elpromedio de edad de nuestros estudiantes fue de 19.5 afios.

» La razén principal al seleccionar la carrera fue la vocacion.

= Tienen expectativas para continuar sus estudios después de finalizar la
licenciatura.

Una limitante que repercute en la carrera de Q.F.B. es el hecho de que los

estudiantes se van desfasando en el transcurso de la carrera, resultando que el 72 %
de alumnos son regulares (grafica 11).
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Otro punto importante que repercute en el desarrollo adecuado del curriculum de la
cammera de Q.F.B. es lo referido a los conocimientos suficientes para ingresar a la
carrera, encontrandose un 48 % determinaron que no son suficientes (tabla 10).

Todo esto factores , se manifiestan en el desarrollo del aprendizaje para la
preparacion del estudiante, ya que ambos influyen en el nivel académico y las
habilidades alcanzadas del perfil de egreso.

Etapa: Insumo
V.- Unidad de Analisis. Estudio de opinién en Docentes.

E.- Categoria de Analisis. Caracteristicas de los docentes de la carrera de
Q.F.B.

Muestra:

Participaron en el estudio 17 docentes. La pablacién total estuvo formada por 24
docentes. Utilizando la encuesta a docentes voluntarios.

Objetivo: Conocer las caracteristicas de los docentes que forman parte de la
carrera de Q.F.B.

Caracteristicas a evaluar:

v Formacién académica. Incluyendo:
Preparacion académica.

Participacién en cursos y diplomados.
Maestria.

Especialidad.

Doctorado.

v Aflos como docente (experiencia profesional).
v Realizacion de investigacién actuaimente.
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v' Produccién de articulos, libros, asesorias, manuales .
v Actividades relacionadas con la prestacion de servicios a la comunidad.

Resultados:

1) ¢ Cuél es la antigliedad promedio de los docentes encuestados que imparten
cursos en la carrera de Q.F.B.?

La antigiiedad promedio es de 20.5 aiios.

2) ¢, Cual es el grado académico mas alto concluido?.

Tabla 15

Grado académico actual del Docente

Licenciatura

-
o

Maestria
Doctorado

No. de docentes
O =~ NN W b O O N O ©

Licenciatura Maestria Doctorado

Gréfica 14
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3) ¢ Cudl es el grado académico esperado por los docentes encuestados para el

afio 2006?

Tabla 16

Grado No. de
académico docentes

Licenciatura 1

Maestria 7
Doctorado 9

Grado Académico esperado por la
planta docente para el afio 2006.

Licenciatur

Doctorado
53%

Grafica 15

4) ;Qué porcentaje de maestros realiza investigacion actualmente?

Tabla 17

No.
investigacion docentes

Realiza

actualmente
Si 47
No 53

de

Personal Docente que realiza
Investigacion actualmente

@si
gNo

Grafica 16
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Comentarios al respecto por parte de los encuestados.
EI67 % opina que la investigacién es esencial, pero existen limitantes como:

Falta de equipo.
Falta de reactivos.
Asesores competitivos.

Tiempo para llevarse a la par con el desempefio académico. En la mayoria de los
casos no se obtiene descarga por esta labor.

Resultados adicionales de la encuesta de docentes.

9
L

El 76.5 % ha publicado articulos nacionales e internacionales de trabajos de
investigacion, como una manera de actualizacién constante.

El 65 % de los docentes encuestados realizan actividades extracurriculares dentro
y fuera de la Universidad, como: analisis de muestras, conferencias a la SSA ,

programas de reciclaje, promocién de la carrera entre otras.

El 90% de los maestros han elaborado manuales y problemarios, para apoyar sus
cursos . De manera individual o por areas.

El 100 % de los maestros han tomado cursos en area de especialidad y docencia
con el objetivo de mejorar y apoyar a los estudiantes para alcanzar el aprendizaje.

El 92 % considera que es necesaria su actualizacién, por lo tanto siguen tomando
cursos, diplomados y asistiendo a congresos de nivel nacional e internacional.

El 80 % domina el idioma inglés, por lo menos el inglés técnico.
El 80% considera que no es mejor docente por tener estudios de posgrado, ya

que depende de la metodologia y el proceso ensefianza-aprendizaje, y no solo de
los conocimientos del docente.
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Etapa: Insumo.

IV.- Unidad de Anilisis. Opinién de Estudiantes en Formacion de la Carrera de

Q.F.B.

F.- Categoria de Andlisis. Definir las caracteristicas de los docentes.

Muestra:

Participaron 145 estudiantes en esta fase del estudio.
El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la poblacién en esta seleccion.

Objetivo: Conocer fas caracteristicas del docente que imparte clases en la carrera

de Q.F.B. de acuerdo a ia opinién de los estudiantes de esta carrera.

Herramienta utilizada la encuesta a estudiantes.

Resultados:

1) ¢, Su opinién respecto a la capacidad det docente para impartir su catedra?

Tabla 18

Capacitacion Por ciento
del docente

para impartir
su catedra.

Siempre 36
Casi 57
siempre

A veces

Preparaciéon deldocente para impartir
su cétedra.

7%

éﬁe,‘
57%

[@Siem pre
mCasisiempre

[OA veces

Grafica 17

2) ¢, Cémo es la puntualidad de los docentes, al momento de impartir su catedra?

Los resultados se observan en la tabla y gréafica 18.
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Tabla 19
Puntualidad  Por

de los ciento Puntualidad de los Docentes
docente
Siempre 31

Casi 59

siempre

A veces

Siempre Casisiempre Aveces

Grafica 18

Etapa: insumo.

Iil.- Unidad de Analisis. Estudio de Opinién de Egresados.

G.- Categoria de Analisis. Opini6n de los egresados respecto a los docentes.

Objetivo: Conocer las caracteristicas del docente que imparte clases en la carrera
de Q.F.B. por parte de la opinién de los egresados. Utilizando Encuesta a Egresados.

Muestra:

La muestra se integré por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las generaciones
que finalizaron en el periodo de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del 2001.
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Resultados:
1) ¢ Qué opina de la preparacién académica de los docentes que imparten clases en
la carrera de Q.F.B.?

Tabla 20 Evaluacion de Ex-Alumos a

Preparacion Por ciento
Académica de

del docente egresados
Excelente 46
Buena 54

Regular 0

Excdete Bem Regia

Gréfica 19

2) ¢ Qué opina acerca de la responsabilidad del docente, para cumplir con las
actividades propuestas?.

Responsabilidad del docente
evaluada por los Ex-Alumnos

Tabla 21

Responsabilidad Por ciento
del docente
Excelente 46
Buena 54

Reguiar 0

Excelente Buena Regular

Grafica 21
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5.2.2. Interpretacion de la Etapa Insumo referido a la Categoria de Anilisis;
Docentes de la carrera Q.F.B. de la UAAN.L.

Entre los aspectos positivos en la carrera de Q.F.B. de la etapa insumo, corresponde
la edad promedio que tienen los docentes en esta actividad manifestadndose en 20.5
afios, lo cual favorece la implicacién, compromiso y sentido de pertenencia a la
institucién. Sin embargo puede desfavorecer siempre y cuando no exista un proceso
de mejora continua dado el tradicionalismo.

E! 100 % de los docentes se encuentran actualizandose y el 65 % se encuentran en
actividades extracurriculares.

Contradictorio con lo anterior el 50 % de los docentes en la actualidad, no realizan
investigacion. Lo que es observable en este rubro es que en ocasiones las
investigaciones que se realizan estan desfasadas de las necesidades sociales y por lo
tanto son poco utiles en la formacién de recursos humanos que favorezcan a los
estudiantes.

Con un valor porcentual mayor, los docentes opinaron la carencia de recursos y
preparacién para llevar a cabo un proceso de investigacion, pero esta situacion no es
exclusiva de la facultad ni carrera es funcion del sistema en general.

Tanto los egresados como los estudiantes consideran que los docentes que imparten
asignaturas en la carrera de Q.F.B. son profesionales, preparados, responsables, tal
como se observan en la grafica 17 y 19.

Etapa: Insumo.

IVy V Unidades de analisis. Estudios de opinién de estudiantes y docentes de
la carrera de Q.F.B.

H.- Categoria de Analisis. Evaluacién de Infraestructura Institucional.
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Objetivo General: Conocer la opinién de los estudiantes , docentes de la carrera de
Q.F.B. acerca de los recursos materiales que apoya la accién curricular de la carrera
de QF.B.

Las herramientas utilizadas fueron las encuestas aplicadas a estudiantes en
formacién, docentes .

IV.- Unidad de Analisis. Opinién de los estudiantes en formacion .

Objetivo: La opinién de los estudiantes respecto a las condiciones que se encuentran
las areas donde estudian y realizan sus practicas. Se utilizé la encuesta aplicada a
estudiantes.

Muestra:

Participaron 145 estudiantes en esta fase del estudio.

El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la pobiacion en esta seleccién.

Resultados:

1) ¢ Cémo evallas el laboratorio donde realiza sus practicas?

Equipo Reactivos
Suficiente 62 % Suficiente ....... 52 %
No Suficiente ... 38 % Lol

2)¢, Como evalias el servicio del Almacén General que apoya para realizar sus
practicas?

Bueno ............... 45 %
Regular ............... 41 %
Malo ..o 14 %
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3)¢, Como evaluas el servicio de Biblioteca Departamental que apoya la obtencién de
informacién para investigaciones, consultas, estudio etc?

5)

6)

7

Bueno ................ 41%
Regular ............... 45 %
Malo .........coeuee. 14 %

Bueno ................ 46%
Regular .............. 37 %
Malo ..o 17 %

¢, Coémo evaluas la bibliografia suficiente y actualizada para apoyar la obtencién
de informacién para lograr el proceso ensefianza-aprendizaje?

Bueno ............... 39%
Regular ............... 45 %
Malg/ el 16 %

Bueno ................ 35 %

Bueno .............. 39%
Regular ............... 56 %
Malo ...cccooeeeee. 5%
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£.2.3. Interpretacién de la Etapa Insumo referido a la Categoria de Anilisis;
Infraestructura Institucional de la carrera Q.F.B.

Evaluacién de la Infraestructura Institucional de parte de los estudiantes en
formacion .

Los aspectos que favorecen el desarrollo de la carrera Q.F.B., segun opinién de los
estudiantes, corresponden a que son suficientes los equipos de los laboratorios; sin
embargo, son obsoletos. El servicio de cafeteria es bueno.

El 52 % opin6 que los reactivos son suficientes.

Contrario a lo anterior entre los aspectos evaluados por los alumnos que aun no
favorecen el desarrollo de la carrera se encuentran:
= Un servicio regular del almacén general con un 41 %.

=  El servicio de biblioteca ademéas de su oferta de bibliografia, tanto suficiente y
actualizado.

= El servicio de cémputo.

= LOS procesos de inscripcion, estas dificultades fueron registradas entre et 41 al
56%.

Podemos inferir con esto, que la infraestructura ain no es suficiente ni eficiente
para un buen desarrollo de la accién curricular de la carrera de Q.F.B., pero que esta
situacion se encuentra en mejoria.

V.- Unidad de Andlisis. Estudio de Opinién de docentes.

Objetivo: Conocer el estado de opinibn que tiene el docente de cémo las

instalaciones y biblioteca apoyan y fortalecen su accién pedagdgica. Se utilizé la
encuesta a docentes.
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Muestra:

Participaron en el estudio 17 docentes. La poblacion total estuvo formada por 24
docentes. Utilizando ta encuesta a docentes voluntarios.

Resultados:
1) ¢ Como evailas las condiciones de los laboratorios y aulas?.
Regular ............... 58 %

Comentarios adicionales: Falta de reactivos en ocasiones.

2)¢,Como evaltas las condiciones del mobiliario y equipo?

Bueno ................ 32 %
Regular ............... 39 %
Malo ..o 29 %

Comentarios adicionales: Falta de equipo en condiciones 6ptimas para trabajar y
mucho es obsoleto.

3) ¢ Cémo evaluas las condiciones del equipo audiovisual?

Bueno ......c........ 66%
Regular ............... 25%
Muy Bueno ........ 8%

4)¢ Condiciones en las que se encuentra |a Biblioteca Departamental en |a opinién de
los docentes?

Carece de:

Personal calificado ................ 50%
Acervo Basico ... 67 %
Acervo General de Consulta ...... 75%
Recinto adecuado ..................... 50%
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Carece totalmente de:
Reglamento de préstamos, organizacién y control de fichas bibliograficas, indices,

hemeroteca.

5.2.3. Interpretacién de la Etapa Insumo referido a la Categoria de Anélisis;

Infraestructura Institucional de la carrera Q.F.B.
Evaluacion de la Infraestructura Institucional de parte de los docentes.

Entre las condiciones que favorecen positivamente la accién pedagdgica de acuerdo a
la infraestructura que posee la facultad, se destacan los equipos audiovisuales con un

66 %. Mientras las condiciones desfavorables:

a. Laboratorios y aulas.
b. Mobiliario y equipo.

Deficiencia en los servicios de biblioteca con un faltante total en:
= Reglamento de préstamo.
Control y organizacién de fichas bibliograficas.

(]

= [ndices.
= DBibliografia obsoleta.

Podemos plantear que la Infraestructura aun no condiciona totaimente fa eficiencia
del proceso ensefianza aprendizaje y accion curricular, debido a que [0s equipos,
materiales de apoyo, recursos didacticos y servicio de biblioteca no siempre son los

suficientes.
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6.3 Tercera Etapa: Proceso

Objetivo General.

En esta etapa se evaluara el funcionamiento del curriculum de la carrera de Q.F.B.
para determinar deficiencias y errores en el disefio y/o implementacién del programa.

Evaluaremos:

- Proceso cobertura del curricutum.
. Qué porcentaje de los objetivos de las materias realmente se han cumplido.
. La metodologia utilizada.

- Las actividades realizadas.
- Empleo de los recursos materiales y humanos que se hablan previsto para el
cumplimiento de los objetivos.

Tabla C del Capitulo IV, contiene las Unidades y Categorias de Andlisis de la Etapa:
Proceso.

Etapa: Proceso.

N, 1, IV y V Unidades de Analisis. Estudio de opinion de estudiantes en
formacién, egresados, docentes y estudios de documentacion escolar.

l.- Categoria de Analisis. Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la
carrera de Q.F.B.

Estad Categoria de Anilisis se desglosd de acuerdo a los estudios de opinién
de:
a) Estudiantes en formacion.
i) Utilizando encuesta.
ii} Utilizando entrevista.
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b) Docentes.
c¢) Documentacién Escolar.
d) Egresados.

a) Opinién de los estudiantes en formaci6n de esta carrera.

i) Encuesta,

Muestra: Participaron 145 estudiantes en esta fase del estudio.(Total poblacion:
300 estudiantes).

El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la poblacién en esta seleccion.

Objetivo: Evaluar la ejecucion del curriculum de la camera de Q.F.B. , en cuanto a
la cobertura de los objetivos de las materias y actividades propuestas, en base a la
opinién de los estudiantes en formacion.

Se utilizd la encuesta dirigida a los estudiantes.

Resultados:
1) ¢, Cobertura de los objetivos durante los cursos?.
Los resultados se encuentran en la tabla y grafica 22.

Tabla 22

Porcentaje = Respuesta

Cobertura de los Objetivos de las

cubierto del Alumno materias
90 - 100% 22 %
70- 90% 62% f0% 4% 2% O = —
50 - 69% 10 % @70- 90%
050 - 69%
Menosdel50 4% e
No contesto 2% | No contesto

62%

Gréfica 22
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2)¢, Los docentes cumplen con los programas de los cursos?.

Tabla 23
Cumplimiento del docente Respuesta

al programa de su materia del Alumno
%

Si 92
No 8

Cumplimiento de los programas por
parte de los Docentes.

92%

QNo

Gréfica 23

3) ¢ Existe relacién entre los cursos tedricos y los cursos practicos?

Tabla 24

Relacion entre  Respuesta del

lateoriay la Alumno (%)
practica .
Si 73
No 27

Relacién existente entre los cursos
tedricos y practicos,

mSsi
mNo

Grafica 24

144




4), Dificultad para entender los temas de los cursos tomados?.

Tabla 25
Dificuitad para Respuesta del Dificultad de entender y comprender
entenderlos  Alumno (%) los temas expuestos.
temas
Siempre 04
_ 56% —
Con frecuencia 36 @ Siempre
Casi nunca 56 @ Con frecuencia
Nunca 76 I ounen
?% g Nunca
0% 8%
Grafica 25

5)¢, Adquisicion de habilidades en el manejo de material de laboratorio a partir
de sus cursos practicos?.

Adquisicion de habilidades por parte
del alumno.

Tabla 26

Adquisicion de habilidades Respuesta
en el manejo de material del Alumno
de laboratorio (%)
Si 58

Casi siempre 36
Algo 5
No

Grafica 26
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B)¢, Cuales aptitudes y valores se han formado o se han incrementado un su
persona al estudiar la carrera?.

= Responsabilidad.
= Honestidad

= Trabajo en equipo
= Espiritu de servicio
= Ftica

= Amor a la naturaleza
= Puntualidad

7)¢ Qué instrumento utiliza para estudiar?

Tabla 27

Instrumento

Apurtes y texto
Libro de texto

Apuntes
Todo

o N

5.3.1.1.1 Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de
Anaélisis; Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la carrera de Q.F.B.

IV.- Unidad de Analisis: Estudio de Opinién de los estudiantes en Formacion.
i) Encuesta.

Los objetivos alcanzados en los cursos se encuentra entre el 70 al 90 %.
( tabla 22).
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El 92 % del los estudiantes opinaron que los docentes si cumplen con los programas
de las materias. ( grafica 23).

Con respecto a lo relacionado a los cursos practicos sélo un 27 % considero que los
cursos tedricos no tienen relacion con las practicas de laboratorio.( tabla 24).

Asi mismo podemos decir que el 94 % considerd adquirir las habilidades necesarias
para el manejo del material de laboratorio, a pesar del resultado del analisis de la
infraestructura donde los datos traducen la existencia de deficiencias en los

laboratorios ( material y equipo).

Un alto porcentaje de estudiantes sdlo se prepara para estudiar en apuntes y pocos
utilizan libros 0 ambas opciones (tabla 27).

Un punto al que hay que poner atencién es el hecho de que casi el 37% opina que
tiene dificultad para entender los temas, eso denota que independientemente del que
docente termine sus programas casi al 100% , los conocimientos no fueron adquiridos
en su totalidad por el estudiante formando huecos en su aprendizaje.

Con lo anterior concluimos en la necesidad de analizar la metodologia del docente,
aunado a los temarios del programa.
a) Estudio del desarrollo, proceso, cobertura y metodologia de la carrera de
Q.F.B. segiin ios estudiantes de esta carrera.

ii} Entrevista.
Muestra: Participaron 54 estudiantes en esta fase del estudio.
El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la poblacion en esta seleccion. La

entrevista fue aplicada por sus propios companeros para evitar temores o situaciones
complicadas
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Objetivo: Conocer la opinion de los estudiantes en formacién acerca de:
= Desarrollo del plan curricular.

= Cobertura de los objetivos de las materias y actividades propuestas.

Se utiliz6 la entrevista dirigida a los estudiantes en formacion.

Resultados:

1)¢,Cémo considera la metodologia utilizada por el docente al impartir su catedra?

Tabla 28
Evaluacion de la | % de alumnos
metodologia
Excelente 38
Muy bien 7
Buena 17
Regular 14
Mala 24

2)¢, Cumplimiento de los objetivos propuestos?

Evaluacién de los estudiantes hacia
la metodologia utilizada por el
docente

| Excelente
@ Muy bien
[ Buena

[ Regular
| Mala

Tabla 29
Objetivos | Estudiantes
propuestos %
%

100 40
90- 80 31
70 12
60-50 17

Grafica 27
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3)¢, Cual ha sido su rendimiento escolar (estudiantes) en forma general?

Tabla 30
Rendimiento| Estudiantes

Escolar

% %

100 17

90- 80 50

70 12

60-50 19

Aclaracion:
El analisis de los resultados se realizé sin tomar en cuenta el semestre.

53.1.4.2 Interpretacién de la Etapa Proceso referido a la Categoria de
Analisis; Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la

carrera de Q.F.B.
a) Opinién de los Estudiantes en Formacion de la carrera de Q.F.B.

i) Entrevista.

Consideramos un instrumento de gran valor porque el estudiante se siente relajado
al ser entrevistado por sus propios compafieros.

Los resultados mostraron algo significativo, la relacién existente entre los objetivos
alcanzados y el rendimiento escolar, ambos parametros se midieron por separado y
los resultados coincidieron; ver las tablas 29 y 30.
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La entrevista encontrd que la metodologia no era adecuada ( casi el 38 %) , este tipo
de respuesta se enconitrd principaimente en los primeros cuatro semestres de la
carrera durante la entrevista hacia los alumnos. (tabla 28 y grafica 27).

Esta respuesta contradice los resultados obtenidos por medio de la encuesta escrita a
estudiantes en formacion y la encuesta a egresados.

l.- Categoria de Andlisis. Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la
carrera de Q.F.B.

b) Opinién de Docentes.

Muestra:

Participaron en el estudio 17 docentes. La poblacion total estuvo formada por 24
docentes. Utilizando la encuesta a docentes voluntarios.

Objetivos: Conocer:
= Metodolegla utilizada por el docente.

= aciertos y deficiencias de las materias que imparte que forman el plan curricular.
= problematica al ofrecer sus cursos y sugerencias.

Resultados:
1)¢, Metodologia utilizada al impartir sus cursos?

Tabla 31

Método No. de docentes que la utilizan
a) Expositivo 17
b) Participativo 17

c¢) Dinamicas grupales, discusiones 3
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2)¢ Involucra a los estudiantes a la realizacién de proyectos de investigacion
durante el curso que ofrece?.

El 100% de los maestros solicitan trabajos de investigacion.
Los proyectos son estudios:

- Documentales
- De Campo

Estos trabajos se realizan:
- Individualmente.
- Equipo

Tipo de Iinvestigacién realizada por
los alumnos.

Tabla 32

Trabajo de %
Investigacion

@Oocumental

Documental Qpe campo

De campo

Grafica 28
3)¢, Qué objetivo plantea alcanzar con éstos trabajos de investigacion?

@ Enseflarza
Objetivos de los trabajos de Investigacion Trkianiiie

m Aportaciéndg
hallazgo y se
publican los

0 Ovos

Grafica 29
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En el apartado referido a otros se encuentran:
= Desarrolio de habilidades.
= Conocer su realidad y entorno.
» Autoaprendizaje.

4);, Coémo realiza la evaluaciéon del aprendizaje de los alumnos que imparte su
catedra?

Depende de la materia. Por eso no se utilizaran porcentajes.

- En los cursos tedricos se pueden realizar combinaciones y varian de acuerdo
al curso, por eso las respuestas dan de esta manera.

Los resultados son:

= Los docentes encuestados (17) evallan sus cursos por medio de examenes
escritos.

= Solo 5 docentes evalGan sus cursos con examenes escritos y con examenes
orales.

= De igual manera 5 docentes evalGan sus cursos con examenes escfitos y con
trabajos de monografia.

= Once docentes evallan Sus cursos con examenes escritos , trabajos y proyectos
de investigacién.

- En los cursos practicos.

El 100 % evalia con:

= Examenes escrito.

=« Trabajo de laboratorio.
= Reportes.

= Cuestionario.

= Puntualidad.

= Irabajo en equipo.
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5)¢, Pasa asistencia en su saién de clases?

- E| 66 % de los maestros pasan asistencia en su salén de clases.

- Razén (es) de tomar asistencia en sus cursos.

El 82 % de los docentes lo utiliza para identificar al alumno.
El 18 % de los docentes lo realiza para cumplir reglamento.

6)¢:,Cual o cudles son los problemas més importantes que actuaimente enfrenta al
impartir su catedra?. En la tabla 33 se presenta las respuestas.

Tabla 33

Problemas que enfrenta su catedra
Falta de participacion de los alumnos
Falta de interés por parte de los alumnos
Programas saturados
Falta de habifidades para la sintesis oral y escrita

( deficiencia en la comprensidn del conocimiento)
Falta de tiempo para el desarmolio de las practicas
Falta del dominio del lenguaje ingiés

Ninguna

Irresponsabilidad

5.3.1.2 Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de Anélisis.
Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la carrera de Q.F.B.

V.-Unidad de Analisis. Estudio de Opinién de los docentes.
b) Opinién de los Docentes de la carrera de Q.F.B. Encuesta.
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Es interesante ver como la utilizacion del metodo expositivo y participativo registraron
el mismo valor ( tabla 31) , mientras que la utilizacién de dinamicas grupaies,
discusiones solo tres docentes fas utilizan. Tal parece que el método participativo al
cual se refteren los docentes encuestados, nada tiene que ver con las dinamicas

grupales y discusiones que son las que condicionan la efectividad de ese método.

El 100 % de los docentes solicitan trabajos de investigacion. El 27 % de los docentes,
la investigacibn planeada es de campo, el resto (73%) son investigaciones
documentales ( tabla 32) ; esto se confirma, con los resultados en la grafica 29, ya
que los objetivos planteados se dirigen Gnicamente a los de ensefianza para alcanzar
un autoaprendizaje y no para obtener aportaciones de hallazgos y publicaciones de
las problematicas del mercado laboral, como algo pertinente y util de acuerdo a la
especialidad o demanda social.

Los principales problemas que enfrenta el docente al impartir su catedra son la
participacion de los esfudiantes y la falta de interés, es decir que la critica
anteriormente citada sobre el método participativo corrobora nuestra conclusion, se
ubica estos problemas entre el 23 y 38 %. (tabla 33).

Esta etapa del modelo CIPP que evalia el proceso de acuerdo a la opinion del
docente concuerda claramente con la opinion de los estudiantes utilizando como
herramienta la entrevista (tabla 28) y concluimos que la metodologia incide

desfavorablemente en la carrera de Q.F.B.

El método de enseflanza ¢ metodologia utilizada por el docente fomenta que el
alumno estudie en apuntes (fabla 27), aunado a problemas motivacionales que
presentan los estudiantes, ademas de que el programa tiene cursos muy extensos.

l.- Categoria de Analisis. Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la
carrera de Q.F.B.

c.- Documentacién Escolar.
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Objetivo:
Conocer estadisticamente el nimero de egresados en funcién de los que ingresan, y
de una manera indirecta analizar el rendimiento escolar de los estudiantes en estos
términos.

Herramientas utilizadas: recopilacion de documentos oficiales del Departamento de
Escolar y Archivo.

Los resultados aportados por parte del Departamento de Escolar y Archivo indica el
grado de eficiencia que ha existido en nuestra generaciones estudiadas.

(Anexo 22).

En agosto de 1996, ingresaron 85 estudiantes y terminaron en el plazo establecido 17,
es decir una eficiencia terminal si se mide ingreso — egreso de un 20 %. El nimero
total que terminaron en este tiempo fue de 25 estudiantes debido a que alumnos de
otras generaciones se unieron.

En la generacién Febrero de 1997, ingresaron 16 estudiantes y no terminé ninguno,
es decir estos estudiantes se desfasaron o desertaron durante el proceso, los
estudiantes registrados que terminaron son 26 y en la mayoria estos estudiantes
deberian de haber terminado con la generacién anterior.

Algo también que se encontré al analizar cifras es que en los semestres regulares el
comportamiento entre alumnos que terminan y eficiencia terminal presentan el mismo
comportamiento, pero en los semestres irregulares esto es completamente diferente.

5.3.2.3 Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de Analisis.
Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de {a carrera de Q.F.B.

¢) Documentacidn Escolar.

En el apartado anterior se indicé una problematica: la eficiencia terminal tan baja.
Algunas razones muy generales encontradas en las herramientas podr{an ser:

= Metodologia de ensefianza-aprendizaje.
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= Motivacion de docentes y estudiantes.

= Falta de infraestructura que impide realizar el complemento practico a los
estudiantes.

|- Categoria de Analisis. Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la
carrera de Q.F.B.

lil.- Unidad de analisis. Estudio de opinién de los Egresados

Muestra:

La muestra se integré por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las generaciones
que finalizaron en el periodo de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del 2001.

Utilizando como herramienta : Encuesta
Objetivo: Conocer la opinidn de los egresados respecto a la didactica del docente, y
de los conocimientos que requieren para su desempefio y comentarios generales que

apoyen a evaluar el proceso mediante el cual se desarrolla el plan curricular.

Resultados:

1)¢, Cémo considera la didactica utilizada por el docente?

Tabla 33

Evaluaciéon de la Didactica del
docente.

Didactica del %

docente
Regular Excelente
Excelente 8
Bueno 84

Regular

Bueno

Gréfica 30 156



2);, Como considera la preparacién académica del docente?

Tabla 34
Preparacion
académica del %
docente |
Excelente 7
Bueno 78
Regular 15

Evaluacién de la preparacién
académica del docente porel
egresado.

78%

W Excelente
OBueno

mRegular

15%
7%

Grafica 31

3)¢, Cémo considera la responsabilidad del profesorado?

Tabla 35

Responsabilidad

del profesorado
%
Excelente 15
Bueno 83

Regular 2

Evaluacion de la responsabilidasd
del docente por parte del egresado

Regular

Excelente

[ Excelente
@l Bueno
[ORegular

Grafica 32
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Los siguientes resuitados son de la pregunta abierta * comentarios generales” pero
donde los resultados obtenidos coincidian.

¢ Evaluacién de las areas terminales.
El 84 % opind que se deben re-analizar las areas terminales.

¢ Deficiencia en areas terminales.

Egresados del drea de ambiental y alimentos coinciden en que los analisis de
parasitologia y bacteriologia deberian ser comunes, ya que ellos han sufrido la
dificultad de emplearse en el 4rea clinica por esta situacién.

+ Con respecto al Sistema Modular.

El 92 % opina que se acostumbran y que a la larga es benéfico porque los ensefia a
trabajar bajo presion.

¢ Con respecto al rigor académico.
El 42 % de los egresados responden que existe diferencia en el rigor académico de

las areas terminales, situacién que en algunos casos influyen en el momento de
realizar la seleccion.

4) ; Cuales son los valores, actitudes y habilidad que considera que ha recibido
durante su formacién universitaria?.

¢ Capacidad para la toma de decisiones.
Etica profesional.

Capacidad de expresion oral y escrita.
Responsabilidad.

Puntualidad.

Capacidad analitica.

Trabajo en equipo.

Espiritu de servicio.

® & & & @ & ¢ o

Liderazgo.
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5.3.1.4 Interpretacién de la Etapa Proceso referido a la Categoria de

Analisis. Estudio del desarrollo, metodologia y proceso de la carrera
de Q.F.B.

lil.- Unidad de Anadlisis: Opinién de Egresados.

Los egresados evalian a los docentes que imparten los cursos durante su formacion
como buenos, el 84 % lo considera asl.

En lo relacionado al enfoque didactico de las clases de esta carrera un 8 % lo evalio
excelente y el 84 % bueno.

Sin embargo los aspectos que desde ef punto de vista organizacional del proceso,
estan afectando a la carrera en esta etapa del proceso, se refieren a las deficiencias

en las areas terminales, referida al rigor académico, ya que argumentan que varia
entre las areas terminales

Una minoria argumenté que el sistema modular es acelerado. Este sistema no permite
la comprension completa de los temas, pero terminan por adaptarse a él, comentaron
los egresados.

Referente a los valores , habilidades y actitudes desarrolladas en la carmrera de Q.F.B.
de acuerdo al proceso formativo, plantearon en primera condicion la capacidad para la
toma de decisiones, en segunda posicion ética profesional, posteriormente la
capacidad para el desarrollo de la expresion oral y escrita y disminuyendo en los
niveles se encuentran el trabajo en equipo, espiritu de servicio y liderazgo.

Etapa: Proceso

I, IV, V y Vil.- Unidades de Andlisis. Estudio de opinion de egresados,
estudiantes en formacion , docentes y jefes de area.
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J.- Categoria de Andlisis. Estudios sobre el Pfan Curricular.

Objetivo:
Conocer:

- La situacion del disefio del plan curricular.
- Congruencia del plan curricular.
- Secuencia de cursos de la carrera de Q.F.B. (red de materias).

Con el fin de determinar si el desarrollo y programacion del curriculum es efectivo y
lograr determinar la existencia de alguna problematica en este sentido.

IV.- Estudios sobre el Plan Curricular segin la opinién de los Estudiantes en
Formacion.

Muestra: Participaron 145 estudiantes en esta fase del estudio.
El muestreo fue aleatorio, involucrando a toda la poblacién en esta seleccion.

Objetivo: El objetivo en este punto es conocer la opinién de los estudiantes en

aspectos concernientes al disefio del plan curricular. Se utilizé la encuesta para
determinar este objetivo.

Resultados:

1) ¢ Existe conexion entre los objetivos de las materias que forman el plan curricular?.

Tabla 36 Conexién entre las materias deiPlan
Curricular.

Conexién entre
los objetivos de Respuesta del o T,

las materias. Alumno (%) ‘E‘&
Todas 27
Mayoria 60 o
Algunas 12 [@ Todas @ Mayoria [] Algunas [ Ninguna J
Ninguna 1 Grifica 33
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2) ¢, Existen materias que repiten temas?.

Tabla 37

Repeticién de temas en las materias
Repeticion de tom adas

los temas entre Respuesta del

materias. Alumno (%)

Todas 1 @ Todas
Mayoria 9 L e

WAlgunas
Algunas 70 -
Ninguna 20

Grafica 34

3)Con respecto a la extensiéon de los cursos, ;Cémo los considera?

Tabla 38
Contenido  Respuesta del Evaluacion del Contenido Tematico
Tematicode Alumno (%) de los Cursos.

los cursos

Extenso 78

6%
Regular 16 16%
Cortos
78%
@ Extenso g Regular ) Cortos
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4),, Es suficiente el empo dispuesto para los cursos practicos?.

Evaluaciéon del tiempo para realizar
Practicas en el Laboratorio.

0,
12% % 24%

58%

@Si gEn la Mayoria Suficiente [JNo es Suficiente gNo

Gréfica 36

53.21  Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de
Andlisis del Pian Curricular de la carrera Q.F.B.

{V.- Unidad de Anilisis. Estudio de Opinién de los estudiantes en Formacién.

La evaluacién que realizan los estudiantes en formacién respecto al plan curricular

estos opinan que casi el 90 % existe una conexién entre la teoria y la practica (tabla
36).

En general existe poca repeticion de temas por lo tanto el disefio esta correcto en este
punto; pero existe un problema que es la existencia de programas extensos que ellos
lo comentan ( tabla 38),ésta situacién ya se expuso en la evaluacién comprendida en
la Etapa Proceso, referido a la Categoria de Andlisis: Estudio del desarrollo,
metodologia y proceso de la carera de Q.F.B. de la Unidad de Analisis: Estudio de
Opinién de los docentes.
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El promedio comenta de falta de tiempo para realizar las practicas ( grafica 36).

Al interpretar los resultados de la etapa proceso concluimos, es necesario:

+ Revalorar la extension del contenido temético de los cursos.

¢ Revalorar la programacién de los cursos en horas.

Las situaciones anteriores pueden infiuir en el rendimiento escolar y en la falta de
habilidades y destrezas que algunos empleadores han comentado repercutiendo en

el desenvolvimiento profesional del egresado.
Etapa: Proceso.
V.- Unidad de Andlisis. Opinién de los Docentes.

H.- Categoria de Andlisis. Estudios sobre el Plan Curricular,

Muestra: Participaron en el estudio 17 docentes. La poblacion total estuvo formada
por 24 docentes. Utilizando la encuesta a docentes voluntarios.

Objetivo: Desde la perspectiva del docente conocer la congruencia de las materias
que forman el plan curricular y como se encuentra la red de materias.

Resultados:
1)¢ Quién elaboré los programas del curso?
Tabla 40
Elaboraci6n de %
programas
El maestro 82
Organismo
académico 18

Con la respuesta se observa que el maestro fue tomado en cuenta para elaborar el
contenido de los cursos.
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2) ;, Los alumnos conocen el programa del curso?
El 100 % contesté que conocen el programa del curso,

3)¢, Existe un disefio de los programas de las materias que usted imparte?

El 100 % de los programas de las materias contienen:

Objetivos generales, objetivos particulares, temario, calendarizacion, metodologia,
bibliografia y forma de evaluacion.

4); Cuales son los principales problemas que usted enfrenta al impartir su catedra?

El 15% de los docentes oping, que los programas son extensos, dato que se asemeja
a la opinion de los estudiantes en formacién ya comentada en la grafica 35 y tabla 38.

También el docente manifiesta la poca participacion de los alumnos en clase, como su
dificultad principal, pero enumera otras situaciones ya analizadas en la tabla 33.

Sugerencias generales para mejorar el curriculo por algunos docentes:
- Bioquimica antes de Quimica de Alimentos.
- Fortalecer areas basicas, sobre todo la quimica analitica y matematicas.
- Revalorar areas terminales.

- Distribucion mas equitativa en los ocho semestres de las materias de
las cuatro areas de especialidad.

Incluir Parasitologia y Bacteriologia en el tronco comun.

5.3.2.2. Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de
Analisis: Plan Curricular.

V.- Unidad de Anélisis. Opinién de los docentes.

En lo relacionado con la elaboracion de los programas el maestro tiene un atto grado
de participacion considerandose relevante que el 100 % de estos programas
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contienen todos los elementos de acuerdo a los requisitos presentados por la
Coordinacion de |a carrera de Q.F .B.

El 15 % de los maestros incluyen dentro de su problematica la existencia de

programas extensos, punto compatible con los estudiantes y se debe de analizar.

También es importante revalorar la red de materias debido a que no queda claro la
secuencia de los cursos dentro de los médulos, y puede presentarse n problemas de
materias requisito dadas a la par 0 a la inversa.

Casi el 76 % de los docentes encuestados comentan que es importante revalorar las
areas terminaies para que estén actuales con las necesidades laborales.

Y ofro punto de interés porque coincide con la opinion de los egresados es la
percepciéon de las materias de parasitologia y bacteriologia deben incluirse en el

tronco coman. Aqui el 24 % de los docentes lo comentan como problematica.

Etapa: Proceso.

lil.- Unidad de Analisis. Opinion de los Egresados.

J.- Categoria de Analisis. Estudios sobre el Plan Curricular.

Muestra:

La muestra se integré por 45 egresados de la carrera de Q.F.B. de las generaciones
que finalizaron en el periodo de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del 2001.
Objetivo. Conocer la opinién de los egresados sobre el plan de estudios para su
desarrollo profesional.

Resultados:
1)¢Cémo considera el plan de estudios de la carrera de Q.F.B.?.
Los resultados se observan en la tabla 41 y grafica 37.
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Tabla 41

Evaluacién delPlan Curricular por
Plan de parte de los docentes
estudios
%

Excelente 0 % 22 mExcelente
Bueno 84 S
Regular 16 —

Gréfica 37

Respuestas a comentarios generales:

2) ¢ Cémo es el contenido de temas durante la carrera?.

¢ EI78 % de egresados comento:

Se trata de abarcar mucho y no se prepara en todo y se queda deficiente en las areas
de especialidad.

3) ¢ Es suficiente el nimero de cursos practicos?.

¢ EI65% considera que se debe aumentar la practica.

4) ; Qué opina respecto a las areas terminales?.

¢ El 84 % opina que se deben re-analizar las areas terminales, porque existe
deficiencia del 4rea clinica a los alumnos de las otras areas de la misma carrera
de Q.F.B.
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§.3.2.3. Interpretacioén de la Etapa Proceso referido a la Categoria de Analisis;
Plan Curricular.

lil.- Unidad de Analisis.Estudio de Opinién a Egresados.

El plan de estudios fue evaluado por los egresados como bueno ( grafica 37),porque
le ha permitido desarrollarse profesionalmente, pero puede y debe mejorarse porque
eflos han tenido problema en el punto de la separacién de las areas terminales

Etapa: Proceso.
VIL.- Unidad de Analisis. Opinion de los Jefes de Area.

K.- Categoria de Analisis. Temario de las materias que coordina y sugerencias.

Muestra:

Participaron de manera voluntaria 7 jefes de area.

Objetivo: Evaluacion por el Jefe de area de las materias que el coordina para
determinar:

- Congruencia entre las materias de su area.

- El impacto real en el perfil del egresado.

- Sugerencias.

Resultados:
- Area de Microbiologia.

Las materias que se coordinan en esta area llevan secuencia de quinto semestre
hasta octavo, pero el jefe opiné que existe un rezago ya que se lleva la materia de
Microbiologia General en tercer semestre y hasta que se avanza al quinto semestre
se continua con las siguientes materias del area. El plantea la opcién de llevar una
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secuencia de las materias desde tercero ¢ cuarto pero continuo, y no exista ese
semestre intermedio sin clases de esta area.

Otro comentario es la secuencia entre Microbiologia Sanitaria y Bioquimica
Microbiana, que se considera mejor invertirlas , debido a que algunos temas de
Bioquimica Microbiana puede ser base para la materia de Microbioiogia Sanitaria.

Es importante recalcar que en los cursos de practicas el tempo es deficiente. El jefe
comenté que es imposible que en tiempos tan cortos se alcancen las destrezas y las
habilidades que el estudiante requiere.

- Area Basica.

Se consideran los cursos algo cargados en contenidos y la necesidad de revalorar
los cursos tedricos practicos.

El curso de Quimica Organica li es muy extenso.

El curso de Matematicas | no tiene este problema.

El curso de Matematicas Il el programa es muy extenso y cargado.

- Area Alimentos.

Es conveniente revalorar €l programa de Seminario de Innovacion ya que
algunos temas se repiten en el curso de Tecnologia de Alimentos.

Conviene analizar la opcion de incluir la materia de Toxicologia de Alimentos, ya que
el curso de toxicologia basica es corto con un programa extenso y el temario de la
materia no contempla este tema.

Conveniente igualar materias de cada area en los semestres terminales ya que en

septimo semestre no se da ninguna matera de esta area.

- Area Diagnéstico Clinico.

“Los contenidos y programacién son adecuados en general.
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Con respecto a la red de materias que hoy se ofrecen se sugiere cambiar a octavo
semestre las materias de:

- Microbiologia Médica.

- Practicas de Microbiologia Médica.

- Parasitologia Clinica

- Practicas de Parasitologia Clinica.
Debido a que estéas materias solo las cursan los alumnos que toman la especialidad
del area de diagnéstico-clinico.
La congruencia entre los objetivos es buena en general.
Se sugiere extender los cursos de Microbiologia Médica y Parasitologia Clinica a
todas las areas de especialidad.

- Area Ambiental.

El jefe de area comento:
Las materias se encuentran conectadas cumpliendo con los objetivos propuestos de
acuerdo al perfil del egresado.

Pero se pide igualar el numero de materias de cada 4rea en los Gltimos semestres de
la carrera.

- Area Farmacéutica.
“Consta de 13 materias, de las cuales siete son obligatorias, las restantes sélo las
cursan los estudiantes del area de farmacia.
a) Tecnologia Farmacéutica |
b) Practicas de Tecnologia Farmacéutica |
¢) Tecnologia Farmacéutica ||
d) Biofarmacia
e) Quimica Farmacoterapéutica
f) Fammacoterapia
g} Cosmetologia
h) Administracién y Legislacién Farmacéuticas
i) Informacion de medicamentos

j) Fammacognosia
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k) Farmacia Clinica
[} Farmacia Comunitaria
m) Farmacia Hospitalaria

Problematica observada:

1.- Existe poca o0 nula informacion para los estudiantes acerca de las materias
requisito que se debieron ser obligadamente cursadas para tener derecho a tomar
las materias de esta area. .

2.- Tecnologia Farmaceutica |
El temario es excesivo para las horas que estan consideradas. Contiene temas fuera
de los propios a una tecnologia. Esta materia no deberia estar considerada en el

mismo semestre en que se cursa Operaciones Unitarias.

3.- Practicas de Tecnologia Farmacéutica |

Hacen falta practicas que incluyan la fabricacion de formas farmacéuticas. Seria
necesario una nueva asignatura de Andlisis de Medicamentos teérico-practica, en
cuyo laboratorio estaria incluido el actual temario de Practicas de Tecnologia
Farmacéutica |.

4.- Tecnologia Farmacéutica Il.
Esta asignatura es totalmente iedrica y es elemental para la ensefianza de una
tecnologia el refuerzo de practicas de laboratorio.

5.- Es necesario considerar que en el actual plan curricular no esta considerada una
asignatura que aborde los temas de estabilidad de medicamentos y del disefio y
evaluacion de los mismos.

6.- Biofarmacia. Esta materia deberia de estar considerada para impartirse después

de los conocimientos propios de la Farmacologia. Seria adecuado que se impartiera
con el refuerzo de practicas de labaratorio.
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7.- Farmacoterapia.
Esta asignatura es solo tedrica y podria ser impartida mas adecuadamente con
practicas de laboratorio.

8.- Cosmetologia.

Son pocos los créditos asignados esta a materia. Es importante mencionar que se
trata de una asignatura teérico-practica can un temario bastante amplio a la que se
dedica solo 1 hora/semana/mes para teoria y 1 hora/semana/mes para practicas.”

- Area Analitica.

‘Problemas observados:

1.- La asignatura de Equilibrio Quimico es una materia elemental en la formacién del
QFB y a pesar de que su contenido es bastante amplio en el plan de estudios solo
contempla 3 horas a la semana, tiempo igual al asignado a materias de estudios
generales (comunicacién oral y escrita, computacion, etc.) y menor al de las otras
asignaturas elementales {microbiologias, bioquimicas, anatomias, etc.). Es importante
sefalar que todas las asignaturas del area analitica presentan temarios muy extenso y
con pacos créditos, mientras que algunos cursos de la carrera cuentan con temarios
cortos y muchos créditos.

2.- Uno de los problemas mas importantes, y que constituye un factor clave en los
indices de reprobacién en las asignaturas del area Analitica, es la deficiencia en los
conocimientos en otras areas, tales como matematicas, fisica, quimica inorganica e
inclusive en el manejo del lenguaje.

3.- No existe concordancia entre el curso teérico y el practico de Equilibrio Quimico;
en el laboratorio se cubren Unicamente los ultimos temas de la teoria de manera que
existe un desfase. Cabe sefialar que es necesario replantear el contenido de las
practicas ya que éstas no son acordes con la formacién de un quimico actual.

4.- El curso de Analisis Cuantitativo tiene como requisito indispensable el dominio de
los conocimientos adquiridos en Equilibrio Quimico. Ya que ambas asignaturas se
imparten en el 2° semestre (aunque en mddulos diferentes), los alumnos que no han
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adquirido los conocimientos basicos, es decir, que no han aprobado Equilibrio
Quimico, pueden cursar Analisis Cuantitativo, lo cual deriva en aprendizaje deficiente
o fracaso.

5.- El estudio de los métodos cromatograficos esta incluido en tres diferentes
asignaturas: Analisis Cuantitativo, Analisis Instrumental y Quimica Analitica
Avanzada, y sin embargo, no se cubren otras técnicas de separacion importantes
como la destilacion y la extraccién liquido-liquido, por lo cual se sugiere realizar
una clasificacién de éstos métodos dentro de las tres asignaturas para que el
estudiante conozca mas técnicas de separacion. El conocimiento de los alumnos
con respecto a las técnicas electroquimicas resulta muy vago ya que a estas
técnicas se dedica solo el 8% del programa de Analisis Instrumental.

6.- Un problema importante en el area de Analitica (que probablemente es fomentado
por el planteamiento de los programas) es la tendencia de los alumnos a la
memorizacion de “conocimientos” y no a su comprension.

7.- Dentro del plan de estudios no se plantea como parte de la formacion de los
estudiantes la obtencion de informacion publicada en el area, el desarrollo de métodos

analiticos y la evaluacion de los mismos.

8.- El area analitica se ha visto desfavorecida por la rotacion continua de la planta

docente.”

5.3.2.4 Interpretacion de la Etapa Proceso referido a la Categoria de
Analisis; Plan Curricular.

ViL.- Unidad de Anélisis. Estudios de opini6n a Jefes de Area.

K.- Categoria de Andlisis. Estudios sobre el Plan Curricular segtn la opinién de
los Jefes de Area.

172



Las opiniones de los jefes de area coinciden:

¢ Inadecuada distribucién del tiempo. La situacién anterior influye tanto en los cursos
tedricos como practicos, dando como resultado un desarrollo limitado de
conocimientos, destrezas y habilidades que el estudiante debe poseer para su
desempeiio.

¢ Esto también se pueden observar en los siguientes planteamientos como son:

- Programa extenso que no suple ni cumple la totalidad de los contenidos;
algunas materias del programa manifiestan mayor cantidad de horas que las
requeridas ( las horas estdn determinadas de acuerdo al plan curricular). Asi
como también que existen materias que no quedan dentro del tronco comin y
que son muy importantes para la especialidad.

- Ofra problematica corresponde al orden de las materias ya que algunas estan
acomodadas de manera incorrecta interfiriendo en la légica del conocimiento
del estudiante asi como también en la congruencia entre el titulo de la materia
y los contenidos que se desarrollan, todo lo anterior nos permite considerar la
optimizacion y organizacion a que debe ser sometido el proceso curricular.

L.as interpretaciones anteriores nacen de las entrevistas realizadas a los jefes de

area y observandose en ellos una actitud positiva hacia la mejora del plan curricular,
por lo tanto es posible realizar un re-disefio del curriculum de la carrera de Q.F.B.
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5.4. CUARTA ETAPA: PRODUCTO.

Objetivo General.

Esta etapa consiste en una evaluacién global / final del curriculum para establecer
relaciones entre los logros del programa de la carrera de Q.F.B. y el producto que se
obtiene en la formacion y preparacion del egresado.

La tabla D, incluida en el Capitulo IV, muestra las unidades y categorias de analisis
que se utiizaron para obtener la informacién en fa Etapa: Producto.

Etapa: Producto.

|, iy V. Unidades de Analisis : Opinién de empleadores, egresados y docentes.
L.- Categoria de Analisis. Estudios sobre el Producto Formado.

| Unidad de Andlisis. Opinion de jos Empleadores.

Muestra:
Las empresas encuestadas fueron dieciséis. La seleccion se dirigid hacia las

empresas donde los egresados se encuentran laborando. El nombre de las empresas
se encuentran en el Anexo 17.

Obijetivo: Conocer:

= Lavision de parte de los empleadores del desempefio de los egresados.
= Actitudes y valores que poseen los egresados.

= Sugerencias.

= Comentarios.

Reconociendo que los empleadores son una pieza muy importante en este estudio
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Resultados:

- Comentarios generales de empleadores de los Ex - alumnos de la generacion 2000 y
2001,

1) ¢, Cémo observa el desemperio general de los Egresados ?

= | aboratorio de Servicios Clinicos y Toxicolégicos S.A. de C.V.

No hay competencia en esta empresa de otros quimicos.

Es necesario considerar una revision del area terminal en el area ambiental, y que se
sugiere agregar la materia Hidraulica General para que el egresado tenga
conocimientos de esta ciencia ya que en el trabajo del area de ambiental se incluye
mucho sobre tratamiento de aguas residuales.

Ademas anexar en los cursos temas referentes a validacion y verificaciones de
equipos.

En general los egresados son dinamicos y dedicados.

= Laboratorios Griffith de México, S.A. de C.V.

Algunos temas son vistos superficialmente, ejemplo microbiologia en esta empresa
existen QBP, Quimicos Industriales, Ing. Alimentos.

Una ventaja de los egresados de la U.AN.L. es que se desenvuelven bien y se
ingenian equipo para conseguir que el trabajo salga adelante, mientras a los
ingenieros en alimentos les falta esta creatividad.

Una deficiencia notoria es la falta destreza para el frabajo de las técnicas analiticas.
Ademas les faltan conocimientos sobre administracion de empresas, nosotros
sugerimos que conozcan desde la universidad como se trabaja en una empresa. Los
QBP estan mejor capacitados en el area de microbiologia.

En general son buenos , sélo hay que dar capacitacion especifica.
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s«  Cerveceria Cuahtémoc Moctezuma

El nivel académico promedio es bueno.

Los egresados requieren capacitarse de una manera normal inmediata para que
conozcan el proceso y la actividad del area.

Son buenos en tomar decisiones, liderazgo y flexibilidad al cambio.

Poseen una gran disposicion en el trabajo.

= Harinera Monterrey

El nivel académico promedio es bueno.

Se debe mejorar en ciencias de Alimentos y Microbiclogia.

Para aumentar el nivel de competencia debera tener conocimientos claros de control
total de calidad y validacién de procesos.

Las habilidades que ha observado poseen los egresados son: capacidad de analizar,

comunicar y redactar, toma de decisiones, entre ias mas importantes.

= Qualtia Alimentos Operaciones SRL de CV.

Los egresados laboran en esta empresa en las areas de Control de Calidad,
Microbiologia, Investigacién y Desarrollo y en el Laboratorio de Anaiisis de Alimentos.
La demanda de empleo continuara constante y el nivel académico promedio de los
Q.F.B. es bueno.

Las areas de la practica profesional en que debera ponerse mayor énfasis en la
formacién es: Quimica Analitica, Toxicologia, Ciencia de los Alimentos,
Administracidn, Inglés y Biotecnologia.

Los egresados requieren capacitacion especifica para desarrollar sus labores.

Se deben aumentar los conocimientos en Validacion de procesos, desarrollo de
proyectos y control total de calidad para estar vigentes.

176



Entre las habilidades que se observan en los egresados son: capacidad para analizar,
liderazgo, integracién a un equipo entre otros. Y las actitudes son dispesicién en el

trabajo, aceptacion para ser supervisado, puntualidad, coenfianza en si mismo etc.

» Grupo Gamesa S.A. de C.V.

Criterios de contratacion: examen o prueba de conocimientos y habilidades,
resultados de examen psicomeétrico, calificaciones del Kardex.

Los egresados laboran en Control de Calidad, Microbiologia e Investigacion de
Nuevos Productos.

La demanda permanecera constante.

El nivel académico es de bueno a excelente, perc se debe poner énfasis para mejorar
la competitividad en las areas de: Ciencias de los Alimentos, Computacion, Inglés y
Biotecnologia.

Se requiere capacitar en sistemas especificos de la empresa.

La empresa demandard en un futuro a egresados en el area de biotecnologia y
Ciencia de los Alimentos, Tecnologia avanzada y Desarrollo de proyectos.

Entre las capacidades que poseen los egresados estan: liderazgo, flexibilidad, toma
de decisiones y entre los valores y actitudes predominan: honestidad, creatividad y
tenacidad.

LLa empresa esta en este momento interesada en la contratacion de gente entusiasta,
dinamica y que sea lider.

=  Corporativo Santa Fe, S.A. de C.V.

El giro de la empresa es produccién.

Los criterios de contratacion es su trabajo, desempefnio durante el servicio social y el
sexo que se prefiere es el femenino.

En la empresa se labora en el control de calidad, administracién, produccién e
investigacién y desarrolio.

Se han observados cambios positivos en los Gtimos egresados.

La demanda de empleo de Q.F.B. en esta empresa aumentara.
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El nivel académico promedio es bueno.

Considera que se debe hacer énfasis en quimica analitica, ciencia de los alimentos,
computacién, inglés y administracion, implementacion de sistemas de calidad,
validacién de procesos, desarrollo de proyectos y relaciones humanas, ética .

Los egresados al ingresar a esta empresa requieren capacitacidbn en areas
especificas de la empresa.

Los egresados tienen capacidad para analizar, destreza manual, integracién en
equipo, toma de decisiones, disposicidn al trabajo, cooperacion, puntualidad.

En general la calidad es aceptable pero se debe incrementar el respeto en todos los
sentidos, elevar valores y etica profesional.

« CONALEP

Los egresados son buenos y responsables de hecho se prefieren sobre otros, porque
saben trabajar y son disciplinados.

Debido a que la docencia es mal pagada existe gran rotacién de maestros, pero los
alumnos que son formados por estos docentes se desarrollan muy bien en su campo
de trabajo.

= Laboratorio Pro- Comunitario “Escobedo” y el Laboratorio Clinico *
Sahli

Los alumnos que he observado son buenos, pero les falta ser analiticos, también he
observado que son un poco conformistas comentd el encuestado.

Necesitan mas conocimientos en microbiologia.

Esta area es muy competida por carreras afines, principaimente Q.C.B.

= Operadora de Centro de Mezclas S.A. de C.V. (Muguerza).

Para ingresar se toma en cuenta examen o prueba de conocimientos, resultados de
examen psicométrico, presentacion personal y kardex.
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El area en que laboran es produccion y control de calidad.

Se ha observado un cambio positivo en los Ultimos egresados ya que en la empresa
se tienen egresados de varias generaciones.

La demanda de egresados aumentara.

El nivel académico es bueno pero se puede mejorar si se hace énfasis en: ciencias
farmacéuticas, administracién, validaciéon de procesos, desarrolio de proyectos y
control total de calidad e inglés.

Considera que el egresado hay que capacitarlo al ingresar y les falta capacidad de
servicio, iniciativa y organizacion.

" OCA

Empresa particular de servicio.

Los egresados son contratados por medio del kardex.

Este empleo solo acepta titulados.

Un cambio en los egresados se ha observado y esta situacion ha favorecido el
numero de Q.F.B. laborando alli.

El nivel académico de los egresados es bueno, considera que se deberia profundizar
y dar mas experiencia en bacteriologia, porque existe deficiencia en este punto.

Se requieren capacitar al ingresar a laborar.

Son responsables, actitud positiva, esfuerzo pero les falta liderazgo.

* Laboratorio de Alimentos, Medicamentos y Toxicologia FCQ de la
UANL

Es una institucion de servicio.

Los egresados son contratados tomando en cuenta las calificaciones escolares y
recomendaciones principalmente.

Las areas que laboran son: analisis quimicos, microbiologia y administracion.

Se ha observado un cambio en los egresados recientes.

La demanda permanecera constante.

Considera que se debe de poner mas énfasis en quimica analitica, microbiologia y
toxicologia.
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Los egresados recién empleados requieren capacitarse para desarrollarse en sus
labores, pero en promedio el nivel académico es bueno.

Para mejorar el nivel de competencia se debe aumentar los conocimientos en
validacion de procesos, desarrollo de proyectos y control total de la calidad.

Que habilidades permiten a los egresados desempefarse en su trabajo: capacidad
para analizar, toma de decisiones, comunicar y redactar, integracién a un equipo,
flexibilidad para el cambio.

» Centro de Calidad en Microbiologia Analitica S.A. de C.V.

Se considera que los egresados actuales deben poseer mas conocimientos con
respecto a los procesos de validacion de metodos analiticos y procesos.

= Servicios Profesionales F.C.Q.

Es una institucion de servicio.

Los egresados son contratados tomando en cuenta examen de conocimientos y el
kardex escolar.

Las areas que laboran son: analisis ambiental.

Considera que {a demanda permanecera constante quizas pueda aumentar.
Considera que se debe de poner mas enfasis en quimica analitica.

Los egresados recién empleados requieren capacitarse para desarrollarse en sus
labores, pero en promedio el nivel académico es bueno.

Para mejorar el nivel de competencia se debe aumentar los conocimientos en
validacion de procesos, desarrollo de proyectos y control total de Ia calidad

RESPUESTAS GENERALES DE LOS EMPLEADORES .

Los empleadores opinan que los egresados poseen:
« Seguridad.
= Orden.
= Respeto.

= Deseo de trabajary capacitarse.
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= [rabajar en equipo
= Responsabilidad.

Deficientes en:
¢ Quimica Analitica.
¢ Microbiologla.
¢ Destrezas y habilidades para el manejo de material de laboratorio.
]

Microbiologia Sanitaria.

5.4.1.1. Interpretacion de la Etapa: Producto . Categoria de Andlisis.

Estudios sobre el Producto Formado.
I.- Unidad de Analisis .Opinidén de empleadores.

El 100 % de los empleadores encuestados y entrevistados consideran que el nivel
académico es bueno, sin embargo consideran que se debe seguir profundizando en
conocimientos de las areas de:

= Microbiologia.

s Validacién de procesos.

= Ciencias de los alimentos.

= Inglés.

= Biotecnologia.

s control de calidad.

» Bacteriologia.

Etica profesional.

En cuanto a las actitudes, las opiniones son muy favorables ya que manifestaron que
los egresados son:

(4

% Responsables.

(/
0.0

Criticos.
< Dispuestos al cambio.
< Creativos.
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% Tenaces.

< Puntuales .
Se debe mejorar la formacion de competencias laborales y la calidad de los servicios.
Un punto referido por el 31.25 % de las empresas encuestadas es que los egresados

llegan con una actitud de prepotencia, situacién que también de debe de analizar.

L.- Categoria de Analisis. Estudios sobre el Producto Formado.

lll.- Unidad de Analisis. Opinion de los Egresados.

Objetivo:  Conocer la opinion de los egresados en su desempefio laboral,
determinando situaciones favorables y deficiencias que poseen como producto del
plan curricular.

Utiliz6 como herramientas: encuesta y entrevistas a egresados.

Muestra:

La muestra se integrd por 45 egresados de la carrera de Q.F .B. de las generaciones
que finalizaron en el periodo de agosto-diciembre del 2000 y febrero-julio del 2001.

Resultados:
Las respuestas fueron;
¢ Aumentar la vinculacion entre lo que se estudié y lo necesario para
aplicarlo en el campo laboral
¢ Necesidad de capacitacion después de haber terminado con las materias
del plan curricular para desempeniar su trabajo con calidad.
Esta capacitacion ha sido por tiempos cortos.
¢ Preparacion en general buena.
¢ Diferencia en el rigor academico de las areas terminales.

¢ Algunos egresados encuestados estan sobre su segundo o tercer empleo,

algunos por conveniencia.
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5.4.1.2. Interpretacion de la Etapa: Producto . Categoria de Analisis.
Estudios sobre el Producto Formado

lil.- Unidad de Analisis. Opinion de egresados.
La aceptacién de los egresados en las empresas que demandan de sus servicios, y
la seguridad con que ellos responden al ser contratados, se observa en el dato de

que el 80% de los egresados se encuentran laborando en las distintas empresas que
tienen relacién con su perfil.

Sin embargo consideran la necesidad de que las materias del area de especialidad de
diagnéstico clinico formen parte del tronco comun.

Un punto que algunos comentaron (20%), fue el rigor académico en las areas
terminales que resulta ser diferente.

El 62 % de los encuestados comentd que los salarios son bajos y las
responsabilidades altas.

El trato personal con respecto al género es similar.

El 14 % de los egresados aproximadamente trabajan en sistema de turnos en las
empresas

L.- Categoria de Analisis. Estudios sobre el Producto Formado.
V.- Unidad de Analisis. Opinién de los Docentes.

Objetivo: Conocer las sugerencias que realizan los docentes respecto al plan

curricular que se esta ofreciendo. Se utilizdé para obtener estos resultados, la encuesta
a docentes.
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Muestra:

Participaron en el estudio 17 docentes. La poblacién total estuvo formada por 24
docentes. Utilizando la encuesta a docentes voluntarios.

Sugerencias de los docentes para alcanzar el perfil propuesto del egresado.
- Revisar la distribucién de las materias que forman el plan curricular.
- Realizacion de actividades creativas para desarroliar conocimientos.
- Indispensable verificar y adecuar la red de materias.
- Revalorar los contenidos de las materias y eliminar lo extenso en el contenido
de los programas.
- Revalorar areas terminales y dar el mismo nivel y rigor en las areas terminales.
- Estudiar la conveniencia de seguir en el sistema modular.
- Pasar al area comun las materias de Parasitologia y Bacteriologia.

54.1.3. Interpretacién de la Etapa: Producto . Categoria de Anilisis.
Estudios sobre el Producto Formado.

V.- Unidad de Analisis : Opinién de docentes.

Los docentes concluyen que es indispensable revalorar el plan curricular, para darle
I6gica a las materias, con programas congruentes al tiempo que se contempla en los
cursos tedricos y sobre todo en los practicos.

Ademas existe la necesidad de que las areas de especialidad sean eso y no dejen

deficiente a ningln alumno que seleccione alguna de ellas, por eso se debe evaluar el
hecho de introducir al tronco comun las materias de bactenologia y parasitologia.

Investigacion general.

Objetivo: Mediante las encuestas y entrevistas se obtuvieron datos generales que
pueden apoyar a evaluar e{ curriculum de la carrera de Q.F.B.
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Datos obtenidos:
- Relacionados a la contratacion.
Aproximadamente tardan hasta 6 meses para contratarse los egresados.
En la generacién que termind de agosto a diciembre del 2000 se encuentran
contratados el 83 %.
De la generacion febrero a julio del 2001 se encuentran contratados el 82%.
- Areas de empleo.
Las areas de empleo son las tradicionales.
Ha aumentado la contratacién en areas de ventas e inspectores de la SEMARNAPP,
los demas siguen siendo areas fradicionales.

5.4.1 Interpretacion de la Etapa: Producto.
Esta etapa permite llegar a valorar y juzgar el logro que ha tenido el programa de
Q.F.B.
Concluimos que:
v El curriculum de Q.F.B. tiene efectos positivos en la sociedad porque:
Hay una demanda y aceptacion del egresado de esta carrera en las empresas de la

localidad, a pesar de existir competencia laboral con carreras afines al area.

v Los efectos deseados se manifiestan en;
Nivel académico bueno.
Presencia de actitudes , aptitudes y valores en los egresados.

Sin embargo entre los efectos no deseados por este programa se puntualiza la
necesidad de profundizar en areas de conocimientos de la ciencia por ejemplo;

- Alimentos.

- Bacteriologia.

- Etica.

- Microbiologia.

- Meétodos actuales de validaciones .

- Control de la calidad.
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Todo lo anterior se debe considerar para aumentar el nivel académico del egresado,
Consideramos que es el momento adecuado a partir de este diagnostico, para
realizar un ajuste en el curriculum de la carrera de Q.F.B. y que a través de este
modelo de evaluacién, apoyado por un real seguimiento de egresados, se obtenga
como resultado que el curriculum se actualice constantemente de acuerdo a las
expectativas y necesidades del mercado laboral.
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Principales resultados encontrados al diagnosticar y evaluar el

-Relacion  equilibrada
la ofeta y
demanda.

entre

-Los egresados
cumplen con las
necesidades locales y
con exigencias

Interacionales.

las

-Campos de trabajo
tradicionales.

Estudiantes

curriculum de la carrera de Q.F.B.

. Razén primordial de
seleccion de la camera:
Vocacion.

= El 48 % coinciden

que no posee los
conocimientos
requeridcs de la

Facultad a su ingreso.

- Lo anterior puede dar
como resultado un
desfase de
estudiantes en los
semestres, dando que
un 28% de alumnos

los

son irregulares.

- Unica actividad de loa
alumnos es estudiar
(en mayoria)

« Cumplimiento de los
objetivos  propuestos
entre el 70-90 %.

- Los programas se
cumplen casi en Su
totalidad a pesar de ser
muy

programas
extensos.

- Existe una conexion
en la mayoria de los
casos entre la teorfa y
la practica.

- Tiempos reducidos en
algunos cursos
practicos.

- Deficiencias en areas
terminales y diferencia

en el rigor académico.

- Desamollo de valores
COMoO.
Etica,

equipo,

trabajo en

Nivel académico bueno
en relacion a éreas
afines.

Tiempo promedio de
contratacion 6 meses.

Salario promedio entre
$ 5,000.00-$10,000.00
mensuales.

El 83.5 % al momento
del estudio se
encuentra contratado
como Quimico.
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- La
utilizada

herramienta
por
mayoria para estudiar

son los “apuntes”.

Docentes

- Antigiedad promedio
= 20.5 aiios.

-El 100% esta en
capacitacion y
actualizacion
constante.

- Poca Investigacion.
-Evaluacion de los
estudiantes hacia
docentes:

v Profesionales,
preparados en
su asignatura y
responsables.
Infraestructura
-Positivo las
condiciones de equipo
audiovisual y salones.
- Deficiencia en:

o [Equipo

obsoleto.

o Servicio de

biblioteca.

o Bibliografia

desactualizada

responsabilidad.

-Respectoc a Ia
metodologia del
docente: £l 38 % de los
estudiantes refiere
dificultad para entender
temas.

Se encontrd que Ila
metodologia que se
utiliza es:

-Expositiva.
-Participativo.

Pero no se utiliza
dindmicas  Grupales

infirendo que esta
metodologia da
alumnos pasivos,

repetitivos y que se
conforman en estudiar
en apuntes porque e
maestro, les da todo.

Necesidad corta de
capacitacion
especifica.

Personas:
-Positivas.
-Dinamicas.

-Responsables

Es decir poseen Yy
habilidades suficientes.
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CONCLUSIONES

La Evaluacion realizada por medio del modelo Contexto-Insumo-Proceso-Producto
(CIPP) al curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo proporcioné
informacion cualitativa obtenida a partir de las investigaciones realizadas en
estudiantes en formacién, egresados, docentes, empleadores, jefes de areas, quienes
manifestaron las limitaciones y oportunidades que tiene el curriculum que se
desarrolla en la Facultad de Ciencias Quimicas. Encontrandose en el estudio
diagnostico que el curriculum del Q.F.B. se encuentra en un nivel aceptable, lo que
se puede constatar por la demanda profesional de esta carrera por parte de los
empleadores quienes manifiestan que han existido cambios cualitativamente
superiores en los egresados en comparacion con otras generaciones; se encontrd
ademas que casi el 83 % de la poblacion estudiada se encuentra contratado como
quimico en el tiempo que se realizé este estudio.

La Evaluacidon realizada mediante el modelo Contexto-Insumo-Proceso-Producto
permitid utilizar instrumentos como encuestas combinadas(incluian preguntas abiertas
y cerradas);ademas se utilizaron entrevistas del tipo estructurada- semiestandarizada
complementandose el estudio con documentacion escolar; algunas de las técnicas
ya se encontraban validadas por ofras investigaciones y solo fueron ajustadas al
contexto especifico de la Facuitad, por lo que la informacién recabada pemnitié llegar
al diagnoéstico real en que se encuentra el curriculum de Quimico Farmacéutico
Bidlogo de la Facultad de Ciencias Quimicas de la Universidad Autonoma de Nuevo
Ledn.

La evaluacién realizada se instrumenté en las etapas de : contexto, insumo, proceso y
producto, ofreciendo un panorama transparente, cristalino y preciso de la situacién
real en la que se encuentra el curriculum.

El utilizar el modelo CIPP en el proceso de evaluacién contribuyé a una visidn total y

globalizadora de la ptaneacién, funcionamiento y control de un area del conocimiento
tan importante en el desarrollo econémico y social del pais, por lo que, el estudio
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sera util para la adecuacién y retroalimentacion entre la oferta y la demanda de
egresados y a la vez entre la Facultad y las empresas contratantes.

Se comprueba la hipotesis ya que se logré obtener el diagnostico del curriculum del
Quimico Farmacéutico Bidlogo determinando que éste tiene una calidad buena
porque cumple con las necesidades sociales, politicas y econémicas nacionales
ademas de responder también a las necesidades internacionales existentes.

Como explica Hilda Taba (1987:395), “El diagnostico de necesidades permite
mantener el curriculum a tono con las necesidades de la época” .

Concluimos que el curriculum evaluado esta a tono con las necesidades actuales y

el egresado actua como miembro activo en la sociedad,resultado encontrado en la
etapa de Contexto.

Pero como todo, el curriculum puede perfeccionarse si se mejoran los siguientes
aspectos:
= La infraestructura, esto refiriéndose a : el equipo de laboratorios y al estado
que se encuentra en la biblioteca departamental.

= Redisefio del proceso de seleccién. En la actualidad el proceso consiste en
un examen de conocimientos cientificos y técnicos, pero sugerimos
conveniente considerar el aspecto humano y social.

Estamos seguros que con una seleccion correcta de los alumnos de nuevo ingreso,
tomando los aspectos anteriormente mencionados, debera disminuir el atto grado de
desercion y la baja eficiencia terminal que hoy existe. Quizas aqui podriamos tomar la
siguiente reflexién que hace la OCDE en GIRAL BARNES, CARMEN coordinador
(1998). 287.
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“ La enorme rigidez de una oferta educaliva que obliga a los estudiantes a escoger carrera
tempranamente incrementa la ineficiencia del nivel superior. Cualquier rectificacién o cambio
posterior se vuelven injustamente complicados o costosos en términos de tiempo. Por esta
razén, serdn promovidos programas académicos flexibies con el fin de que los estudiantes
puedan transitar entre instituciones y cuenten con un campo mas amplio de opciones *

s Debe reajustarse el plan curricular, definiendo claramente la red de
materias, los objetivos y temarios de las materias, ya que a pesar de los
buenos resuftados en los egresados, existen cursos muy extensos y
desfasados que realizando el ajuste se alcanzara un mejor logro.

» De la poblacién estudiada el 10 % de los egresados se han titulado, ya que
dentro de los criterios de titulacion existe el tener 550 puntos en el examen
de inglés (TOEFL). Sugerimos se ofrezcan cursos de inglés como parte de
la curricula 0 se tome como requisito de ingreso y no de egreso, para que
de esta forma aumente la eficiencia terminal.

= Los docentes deben mejorar su metodologia y su actitud hacia la
enseftanza sobre todo en los primeros semestras, donde es necesario
motivar a los estudiantes. En este punto se sugiere el programa de tutorias
para apoyar directamente al estudiante.

s De la encuesta a empleadores, en los egresados se resalta su buena
disposicion al trabajo, su adaptabilidad y dominic de la técnica, pero
algunos observaron falta de seguridad y humildad; por esto y por mucho
mas, es necesario reforzar la ensefianza de las ciencias humanisticas.

La Educacidn Superior en México, se encuentra inmersa en un proceso de
transformacion acelerada donde su funcibn  debera  estar evaluandose

constantemente.

En la actualidad es un reto proveer egresados competentes y preparados capaces de
insertarse en el campo profesional competido y cambiante.

191



La evaluacién curricular es un acto necesario y apremiante para lograr realizarlo, en
este estudio se adoptd el modelo CIPP, Contexto- Insumo-Proceso- Producto con el
objetivo de establecer un diagndstico y a partir de él, ofrecer sugerencias que sirvan
de bases apropiadas para la modernizacién curricular, para lograr la formacién de los
hombres y mujeres que sean capaces de formular soluciones que contribuyan al
progreso del pais.

Para lograr la correcta aplicacion del modelo de Stuffiebeam en la evaluacion
curricular, éste se adapt6 a las condiciones naturales de un contexto especifico de
formacion y con un soporte metodolégico ajustado a las posibilidades y caracteristicas
institucionales, empresariales y del evaluador.

La evaluacién a través del modelo CIPP describe un proceso capaz de mejorar la
eficiencia y eficacia del curricuium del Quimico Farmacéutico Bidlogo y el deseo de
obtener un egresado mejor preparado que haga frente a los retos de la actualidad.

La evaluacién debera ser siempre entendida como un sistema de coherencias entre
los distintos factores que constituyen el ser, el hacer y el deber ser de [as instituciones
de educacion superior, que conlleva a la consideracién de tres dimensiones
esenciales: la pertinencia, la eficacia y la eficiencia de! curriculum estudiado,
situacion trascendental que nunca se debe perder de vista.

Guevara Niebla (2000) comenta en la Conferencia Magistral del Primer Congreso
Nacional de Orientadores Vocacionales :

“La revolucion cultural que se vive por el cambio en la concepcion del mundo, la
economia y el aribo de la tecnologia, exige una educacion centrada en el método, no en
el contenido y una orientacion en lo moral y lo ético”.

192



RECOMENDACIONES DE LA TESIS

Debido a las transformaciones que se suscitan en nuestra sociedad, en el ambito
cultural, social, politico y cientifico, es fundamental que se evalie permanentemente el
curriculum de la carrera de Quimico Farmacéutico Bidlogo.

La evaluacion curricular debe ser un proceso sistematico, oportuno y continuo para
que ofrezca las fallas y fortalezas que tiene el programa en aras de obtener éxitos en
la calidad del producto formado.

Utilizar constantemente métodos evaluativos como el medelo CIPP, obteniendo de
ellos la informacién necesaria para tomar las decisiones adecuadas que fortalezcan
al programa estudiado.

Es conveniente continuar con las evaluaciones sistematicas utilizando el modelo CIPP
como un control de que el curriculum cumpla expectativas actuales y por lo tanto
sea vigente y necesario.

Recomendamos que el modelo CIPP sea utilizado en la evaluacion de otras carreras
de la Facultad de Ciencias Quimicas por su caracter interdisciplinario, para lograr un
perfeccionamiento de la ensefanza, a partir de los procesos y lograr obtener una
vision global de los resultados que pueda tener la Facultad y sus repercusiones en el
contexto social y cultural del pais.

“ Con el fin de cumplir con todas sus tareas, creemos que la educacion debe sufrir

una transformacién radical para que pueda encontrarse en condiciones de cumplir una mision
cada vez mas vital para la construccion de un mundo mejor”
Rassekh S

Ramirez Montoya, Maria Soledad NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA EDUCACKON A DISTANCIA: LA EXPERIENCIA DE LA
UNIVERSIDAD VIRTUAL hitpftecnologiaedu.us.es/edutec/paginas/116.html
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Anexo 1

Diferencias enlos mgresos seginnivel educativo

Indice-edicaciSn
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Esta grafica en barras representa el hecho que a mayor grado escolar
mayor es el salario recibido por el individuo.

ANUIES, Coleccion Biblioteca de la Educacién Superior. Seric  Investigaciones.
ef ' académico. Andlisis y propuesta basica.. México,

D.F. ISBN 968-7798-96-3
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Anexo 2

Numero de programas académicos
de las universidades publicas e instituciones afines evaluados por los CIEES

Numero de Programas

e Evaluados
BUAP 1
ITSON 3
U A Aguascalientes 65
UAAANarro 1
U A Baja California 75

U A Baja California Sur 5

U A Campeche 1
U A Ciudad Juarez 21
U A Coahuila 26
UNACAR 1
U Guerrero 48
U A Chiapas 22
U A Chihuahua 2
U A E Hidalgo 4
U A E México 57
U A E Morelos 26
U A Nayarit 3
U A Nuevo Ledn 188
U A Querétaro 62



U A San Luis Potosi
U A Sinaloa

U A Tamaulipas

U A Tlaxcala

U A Yucatan

U A Zacatecas
UNICACH

U Colima

U Guadalajara

Fuente:SEP y CONPES

h

JJhwww_ciees.edu.mx/evaluacion di

17

19

11

32

18

47



http://www.ciees.edu.mx/evaluacion

Anexo 4

Fuente: Anuario estadistico de Licenciatura 1998. ANUIES.

Instrumentos de evaluacion estandarizados utilizados por
las universidades publicas e instituciones afines.

1999
[
144 | 4] §| [
Universidades |z | =|® | & So Lo ! 3
o 38 3giist gE§’§§3 JHETELE
Pablicas mﬁﬁ‘f ﬂggxgog
a [l w 3
b &
’BUAP XX x| X X
ITSON X R(
u A
) X X X X X f( X X X X X
rAguascallentes
U A Baa
X X X X X X
California
U A Baa
X
California Sur
‘UACampeche X X X X X X X X X
U A Ciudad
[,. X X X X X | X X X
uarez
U A Coahuila X X X X
UNACAR X X X
]U Guerrero X X X
lU A Chiapas X [ X X X X
U A Chihuahua X x| X KX X | X
U A Hidalgo X X X X




Anexo 3

g
g

Nimero de estudiantes
B
B

g
2

o
%

m

@ Instituciones oinstituciones
Publicas Privadas

Matricula de estudiantes, tanto en universidades publicas como privadas
Publico 1'268,924 73.5%
Particular 458,560 26.5%
Suma 1'727.484 100.0%
Matricuia (Prefesienal Asociade, Licenciatura y P os grado
Funte: DGES, DGPPYP
2500 poo (Estadistica Bésica)
(1) Cifras prelimimgres
2,000,000 (2) Estimacién SESIC

9495 959% %9 9% %9 B0 200

@

Matricula de Licenciatura por régimen

Matricula de Licenciatura. 1998
(No incluye educacién normal)
12%
1 Tecn ol égicos SEP

Otros 3%
UTES 1%

Particulares
3%

U Piblicas
59%

Fueante: Anuario estadistico de Licenciatura 1998.
ANUIES

| FUenie. ANUAND EeSEHAIBSUCO e Lienciamura

1990 | 4




UAE México X* X X X TX X
UAEMorelos X X X X X X X
U A Nayarit X X X

U A Nuevo Leén X X X X

U AQuerétaro X X X X X

U A San Luisx x | x K X

Potosi r

UASinaloa X ]x X P( X X X X
U A Tamaulipas X X X X X X X
U A Tiaxcala P( X

U A Yucatén X X X

U A Zacatecas X X X

UNICACH X

U Colima XX | XX X X

U Guadalajara X P( ’X P( R( rX P(
U Guanajuato X ﬁ X X X
UABJOaxaca X X X

U J A Tabasco X | XX KX X X X
UJEDurango X X X X X X

U Michoacana S

M H X X X X X X




Anexo 9

Universidades publicas con mayor recepcion de alumnos provenientes
de otras entidades federativas

instituciones Inmigrantes
Instituto Politécnico Nacional* 4,759
Universidad Auténoma Metropolitana 2,130
Universidad Autonoma de Nuevo Ledn 1,105
Benemeérita U. Autdnoma de Puebla 1,076

Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo 1,058
Universidad Autdnoma Agraria Antonio Narro* 815
Total 10,943
Total Nacional 42,516




Anexo 6

MAPA CONCEPTUAL DEL MARCO TEORICO

—
| EVALUACION ]

n k|
Tipos de evaluacién

v

4 Educativa \h\\

I L 3 |
Inicial Diggnditica | Continua T Sumativa
=
/ / Evaluacién Curricular
/ /
2
I Programas y
Egresado Docentes Ambito educativo planes
‘ Modelos de evaluacién ’
Clasicos Alternativos
. Facilitadores para
Basados en la consecucidn adopcion de decisiones
de metas u objetivos Basados en la l
formulacion de juicios
Stake
tica artist Iluminati
| o de Stufﬂebeam tomado como | e aristica ammeTe
! modelo para evaluar el curriculo |
| de la carrera univesitaria Q.F.B. Eficacia institucional
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Anexo 7

Caracteristicas importantes en los diferentes tipos de evaluacién
¢ EXISTEN VARIOS TIPOS DE EVALUACION?

St. v existen diferencias.
En el siguiente esquema se definirdn las caracteristicas principales de algunos

de ellos.
| TIpus Ut | waiauic isuvus DRI | GUSE VaIiGo
evaluacion
INTERMEDIA [LAS EVALUACIONES | INTERMEDIA
-TERMINAL }INTERMEDIAS, son|= CONTINUA
aquellas que:

EvalGan al programa en el
acto con el fin de solucionar
algin problema detectado,
es deseable estas ya que
siven de apoyo a
numerosas actividades y as|
obtener conclusiones para
poder resolver problemas y
asi cuidar y potenciar ios
aspectos positivos. Este tipo
de evaluacion es descriptivo| TERMINAL =
y pragmatico. EXPOST

LA EVALUACION
TERMINAL; es el estudio
que se realiza después de
que el progama ha
terminado con el objetivo de
determinar si se obtuvieron
los resultados esperados y
los factores que actuaron en
una u otra direccion. Al
momento de buscar relacion
de variables para determinar
los factores que hacen que
un programa sea bueno o
no esta evaluacion posee un
rigor metodologico y esto
hace que los programas
puedan sef generalizadas




porque ademas para no
perder objetividad utilizan
evaluadores externos.

FORMATIVA-
SUMATIVA

EVALUACION
FORMATIVA, es el estudio
que se realiza durante el
proceso de elaboracion de
un cufriculo y proporciona
informacion de
retroalimentacion para
mejorar el instrumento o el
procedimiento de
instruccion.

EVALUACION SUMATIVA,
consiste en el estudio
referido a uno o varios
productos  instruccionales
del curricuio y es sometida a
una evaluacion formativa
para determinar la utilidad
en el aula, costos etc.

FORMATIVA
INTERMEDIA

SUMATIVA =
TERMINAL

PROCESOS
REPERCUSI
O-NES

EVALUACION DE
PROCESOS. Evalua el
funcionamiento y aspectos
del programa.

EVALUACION DE
REPERCUSIONES.
Determina el logro de
objetivos de un programa, y
evalia en ocasiones los
efectos externos.

REPERCUSIO-
NES =
INTERNA.

INSTITUCION
AL-
PROGRAMA

EVALUACION

INSTITUCIONAL. Se refiere
a la evaluacibn de una
institucion por lo tanto hay
que determinar si las
funciones de esta se estan
cumpliendo. Entre tales
funciones  pueden  ser
objetivos © metas pero

10



dentro de la institucion.

EVALUACION DE
PROGRAMA. Los
programas son actividades
coordinadas en tomo a
objetivos, alll se evalian los
resultados alcanzados ¢ no;
aqui se busca comprender
la conducta de los usuarios
de acuerdo a su propio
marco de referencia.

OBJETIVOS
INTERNOS.
OBJETIVOS
EXTERNOS

EVALUACION INTERNA,
proceso  destinado a
verificar el logro de los
objetivos internos (aquellas
situaciones que han de
alcanzarse donde actla
directamente el programa),
ademas de la organizacién
del programa, la calidad de
los instructores, los recursos
utilizados etc.

EVALUACION EXTERNA,
estudia las situaciones que
se alcanzaron fuera del
ambito del programa y este
ya finaliz6, que pueden ser
objetivos de naturaleza
econdmica, social y cultural.

INTERNA =
INTERMEDIA
( siempre y
cuando se
realice antes
de terminar el

programa)

Estudio de |Ila
rentabilidad de la
educacion (e
externa). Caiculo de
eficiencia terminal

( Intemna).

EXTERNA-
INTERNA

Mas de ser por si misma
una evaluacion se juzga el
tipo de evaluador
involucrado.

Pueden ser externos o

Evaluaciéon terminal
es realizada por

evaluadores
externos. En ciertos
programas se

intemos, ambos tienen integra un equipo
ventajas y desventajas. mixto.
EXTERNO. No hay

1



parcialidad, posee
entrenamiento especial,
experiencia, mayor
objetividad a la apreciacion
del  funcionamiento y
resultados del programa.
Desventajas. persona
extrafa y puede ser que no
comprenda el programa
INTERNO. Todo lo contrario
al anterior.

DESCRIPTIVAS
EXPLICATIVAS

EVALUACION
DESCRIPTIVA. Define
claramente las técnicas de
analisis de los datos
obtenidos para realizar una
evaluacién de las funciones
del programa como un todo
perc  sin inmiscuir la
naturaleza cualitativa.

EVALUACION
EXPLICATIVA. Utiliza
esquemas para ftratar de
comprender situaciones de
exito y de fracaso sea como
referencia a los procesos o
a objetivos instrumentales y
finales del programa.

Evaluacion
explicativa se debe
trabajar en términos
de multiplicidad de
causas y de |Ia
interdependencia de
efectos.

Bibliografia.

Briones Guillermo (1991), Evaluacion de Programas Sociales. México, D.F:
Editorial Trillas.
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Anexo 8

En el siguiente esquema tomado de ( Juan J. Monedero, 1998: 74 ), vemos el
método de Tyler, donde los objetivos deben formularse en funcién de las
necesidades del alumno, Ia sociedad y la naturaleza del contenido, filosofia y

psicologia de la educacion.

Fuentes de la

El estudiante
La sociedad

El contenido

Si
Metas
X resultantes
Formulacién de 5 iSe
metas Ob"""“n : consiguen?
I r (conductuales)

[

dela

B
g

No
Inade-
cuacion

Figura 9: Enfoque de consecucién de metas de Tyler.
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Anexo 9

En el siguiente esquema tomado de J.J. Monedero (1998), explica el Modelo de
H. Taba de manera general




Anexo 10

En el esquema siguiente la misma autora determina paso a paso las condiciones
se deben de reunir los programas de evaluacion.
(Tomado de J.J. Monedero ,1998)

[ONOMAIDE NUEVO LE
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Anexo 11

Como se ve en el siguiente esquema obtenido de ( Monedero 1998) Ia
evaluacion comparativa de Scriven. El término evaluacion retributiva
seria similar a evaluacion comparativa.

Evaluaciés
comparativa

Programa | Programa 2 Programa 3 (..) Programan  j¢=—

. I : :
Efectos del Efectos del Efectos del () Efectos del
Programa | Programa 2 Programa 3 Programa n

Toma de
decisiones
Recomendacién de un programa
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Anexo 12

PR = e

 EEmerie ) VaI0E 06 l ldeval L 'H‘IIL nU; LLH u’u’& {ive l)

‘ ks 1 hobic Nad oot s
depmam'e:t':ysem profesores que tiene a su cargo un
| owpodedumnos.

. .' ", . . - Mmm
M.Mymﬁm ycasficacn,
Sumativa |

iz s o N g
U, | el denos el
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Anexo 13

La siguiente figura recopila la manera como se llevaba este tipo modelo de

acreditacion .
( Tomada de J.J.Monedero, 1998).

Criterios do evaluacion .
determinados a priori Evaluacion Togramas

Autoevaluamén
de los participantes
Factom
proceso
Medios y
—  condicionesenlas | y
que se aplica
ESCUELA L Ry
‘1 b I D D S A D Y A | -‘—h Cﬁtmosmmnm —] ﬁm.‘es
Fuqcrona- -niimero y calidad de
miento los libros de bibliotecs;
l_’ ~grado de formacién
de los profesores; —
-instalaciones;
-¢AC.
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Anexo 14

El siguiente esquema muestra que las evaluaciones de contexto, entrada, proceso
y producto pueden ser utilizadas tanto como guias para la toma decisiones,

funciéon formativa, como para suministrar informaciéon para la responsabilidad,
funcién sumativa. (Stuffiebeam,1995; 188) .

\Cm Enivads d¢ datos Proces Prodacto
Toma de deciiones (o Guls purs I cleocls de Gt porn e el de Gofa pon e spliwifn Gela pea b fnabacf, %
tsade Sormetive)  chictives 7 sigieciin ks estraiegis ded pro- : - Mn&»
m de priocidades frami ¢ o mirege
Entreda de debos peis ke
o e e e i
‘de peocedinsientos ?
{otieate- ldu&deabhmy Relacite de i planiis- Mﬁmd Reicida & bs lopot y
-'W buses pars @ decridn  cidory b cstrategi e de ln decaloner red

juom con tnt relecdn  cogides y s toones A L cladm
de necesidades, oporte-  de e clerciin e :
nidades y problemes mm
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Anexo 15

X

Tipos de evaluacién de acuerdo

con las situaciones de decisién,
segin el modelo CIPP

b

+

19

+

Evaluacién de

Evaluacién de

Evaluacién de

Evaluacién de

contexto ias entradas proceso producto
(imput)
Estructurar Iasx (l-nstmmcnmlizaa Reciclar las
Planificar las decisiones para las decisioncs decisiones para
FINALIDAD decisiones para diseflar los para utilizar, juzgar y
determinar los procedimientos controlar y reaccionar ante
objetivas de intruccién mejorar estos los resuitados
LD J L J \procedlmxentos ) \_ )
r ) r Analizar las E (l—)wcribir acon-\ (.Simllares a los\
posibilidades tecimientos y del evaluador
Descriptivos y disponibles ¥ actividades del de consecucion
METODOS comparativos las estrategias procedimiento de metas,
necccsarias para para descubrir y cnfatizando los
lograr los anticipar criterios
\_ A objctivos deficiencias J k extrinsccos )
(e ) r A h (}\y udar a decidir)
Identificar Proporcionar Controlar ios si hay que
objetivos informacién procedimientos continuar,
CONCLUSION especificos para respecto a cémao que sc levan terminar,
disefhar un han de empiearse acabo modificar o
programs ° los recursos recnfocar un
2 y L E L L\ Prosrma
Figurs 23.
Tipos de evaluacién
Contexto Input Proceso Producto
Toma de ! . ; s !
o Evaluacién proactiva (formativa)
decisiones | |
| . . |
Responsabilidad Evaluacion retroactiva (surnativa) |

Figura 24: Extraido de Popham (op. cit., pig. 47).
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Anexo 16

Encuesta para empleadores

A LOS EMPRESARIOS Y FUNCIONARIOS
CONTRATANTES DE QUIMICO FARMACEUTICO BIOLOGO

Estimados sefiores:

Nuestra facultad preocupada por la gran responsabilidad que tiene con la
sociedad y en particular, para con los estudiantes, conciente de los cambios
notables que han dado en tas ciencias, la tecnologia, la didactica, la cultura y en
la situacién econémica y politica del pais, realiza actualmente una investigacion y
adecuar el plan de estudios de la Carrera de Q.F.B.

Por estas razones y confiando en su buena voluntad, le rogamos que tenga
a bien contestar la presente encuesta acerca de los conocimientos las habilidades
y las actitudes que en su opinién, conviene a un buen profesionista de las
ciencias quimicas.

Mucho agradecemos su valiosa colaboracién y le aseguramos que su
informacion sera para nosotros totalmente confidencial y inicamente utilizada para
mejorar la calidad académica de nuestros egresados.

21



ENCUESTA PARA EMPLEADORES:

A) GENERALIDADES:

1.- Nombre de la Empresa o Institucién:

2.- Giro de la Empresa o Institucion:
3 Produccion
[ servicio
[ Académico
L Otros:

3.- Domicilio;

calle No. Colonia C.P.

4.- Nombre de la persona que contestd la encuesta:

Cargo que desempefia:

Profesion y grado académico:

Antigiedad en el puesto:

5.- Qué profesionistas de la Quimica trabajan en su empresa o Instituciéon?
(Anote la cantidad)

Quimico Farmacéutico Biblogo (QFB)
Ingeniero Quimico (1.Q.)
Quimico Bidlogo Parasitélogo (Q.B.P.)

Quimico Clinico Bi6logo (Q.C.B.)
Licenciado en Quimica Industrial (L.Q.1)
Ingeniero en alimentos (1.A.)

Licenciado en Ciencias Quimicas (L.C.Q.)

Ingeniero Bioquimico (1.B.)

Otros.

6.- Para la contratacion de un Q.F.B. en su Institucion o0 empresa qué
criterios son prioritarios? (nhuméralos dandole al No. 1 la mayor importancia
segun la preferencia; puede repartir nimeros).



[ Calidad de calificaciones en el Kardex escolar
] Examen o prueba de conocimientos y habilidades
3 Resultados de examen psicométrico

] Recomendaciones de personas importantes

[ Particularidades del curriculo vitae

L Presentacién personal

L Sexo del solicitante (Masculino o Femenino)

T Estado Civi

- Otros:

7.- Cantidad y antigliedad de empleados profesionistas Q.F.B. en esta
empresa:

Cantidad total: Antigiedad
De a meses
De a afos

8.- Area de la empresa en la cual laboran Q.F.B.

a) Control de calidad. b) Produccién

¢) Laboratorio Clinico Diagnostico d) Investigacion y Desamolio
e) Higiene Laboral f) Toxicologia

g) Microbiologia h) Biotecnologia

i) Capacitacion j) Docencia

k) Administracion l) Ventas

m) Contaminacién ambiental

Otros:

9.- Sefale las funciones que tienen asignadas los Q.F.B. que laboran en
empresa:

a) Control de Calidad

b) Investigacién en Desarrollo de nuevos productos
¢) Investigacion en Desarrollo de nueves procesos
d) Asesoria técnica

e) Control de Procesos

f) Otros:
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10.- Para tener una idea salarial de nuestros egresados, estableceremos 4
categorias de sueldo mensuales, para luego asignarlos a varios
profesionistas de la Quimica;

Categoria
A.- Mayor de $6,000.00
B.- Entre $3,501.00 y $6,000.00

C.- Entre $1,500.00 y $3,500.00
D.- Menor de $1,500.00

Asigne una categoria a cada profesion;

QF.B. LQ.
1.Q. l.LA.
Q.B.P. 1.C.Q.
Q.C.B. 1.B.
OTROS:

11.- Tipo DE capacitacion o actualizacién que se proporciona al personal:
Cursos en la misma institucion

Becas en estudio de postgrado

Visitas a empresas nacionales o extranjeras

Suscripcion a revistas especializadas

Financiamiento para adquisicion de bibliografia

0O004ddd

Suscripcion a Sociedades, Colegios y Asociaciones
Profesionales

Otros

[

12.- Ha usted observado algin cambio entre los Ultimos egresados que ha
contratado:

si 1 No ([
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13.- ¢ Qué demanda en el empleo de Q.F.B. pronostica usted para los
préximos 10 afios?

Aumentara Permanecera constante
Disminuira

B.- CONOCIMIENTOS

Para las siguientes preguntas mucho le agradecemos considerar
unicamente a los Quimicos Farmacéuticos Bidlogos de la U.ANN.L.

14.- El nivel académico, promedio de los Q.F.B. que laboran en su
empresa es:

L) gxcotente  Tpuenc T Reguir T Bajo O muy baio

15.- En qué &rea de la practica profesional opina usted que debera poner
mayor eénfasis de ensefianza aprendizaje nuestra facultad?

a) Quimica Analitica h) Ciencia de los
b) Sintesis Quimica Alimentos
¢) Analisis Clinico i) Computacion
d) Microbiologia )) Administracién
e) Ciencias K) Ingles
Farmacéuticas I) Contaminacién
f) Cosmética m) Biotecnologia
g) Toxicologia n) Otros:

16.- Que idiomas y en que porcentaje cree usted que requiere dominar?

IDIOMA | TRADUCIR ESCRIBIR | CONVERSACION

17.- Necesitan los egresados de la carrera Q.F .B. capacitarse para
desarrollar sus labores?
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18.- De las siguientes areas de nuestra profesién 4 Cuales considera usted
que tendré&n buena demanda en su empresa o institucion, en un futuro

inmediato?
[ Biotecnologia ] Farmacia Hospitalaria
] Genética ] Otros:

L] Farmacia Clinica
19.- ¢Qué otros conocimientos deberan tener nuestro egresado de Q.F.B.
para aumentar su nivel de competencia?
3 Tecnologia avanzada L Desarrollo de proyectos
[ sintesis quimica £ Control total de calidad
= Validacioén de procesos
L otros:

C.- HUMANIDADES

20.- ¢qué habilidades permiten a nuestros egresados su desempefio
profesional? Jerarquice mediante nimeros otorgandole el 1 al de mayor jerarquia
( puede repetir nimeros)

- Comunicar, redactar
] Integracién a un equipo
- Capacidad para analizar

L1 Liderazgo
3
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Flexibilidad para el cambio
] Habilidad para la Negociacién
[ Toma decisiones
[ Capacidad de mando
[ Ejecucién de ideas
[ Supervisar
[ Destreza manual

1 Seguridad en el manejo de equipos, aparatos y sustancias

] Otros:

D.- ACTIVIDADES

21.- Por favor jerarquice las actitudes y/o valores que usted considere
positivas en las personas que laboran en su institucién o empresa asignandoles

los digitos del 1, 2, 3,..... en orden de mayor a menor conveniencia (puede repetir
numeros)

Disposicién en el trabajo
Aceptacioén de ser supervisado
Cooperacion y espiritu de servicio
Entusiasmo y optimismo
Puntualidad

Confianza en si mismo

Autosuficiencia

D o0o0oD0D0O0D0O

Espiritu emprendedor o iniciativa
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Buenos modales
Honestidad
Responsabilidad
Organizacion

Tenacidad, perseverancia

Creatividad

goooC0Ood

Otros:

22 - ¢Haretroalimentado a la U.A.N.L. de sus experiencia con los egresados?

23.- Desea usted expresar algin comentario u opinion:

MUCHAS __GRACIAS POR SUS

RESPUESTAS
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Anexo 17

Empresas encuestadas

1.- Laboratorio de Servicios Clinicos y Toxicoldégicos S.A. de C.V.
2.- Laboratorios Griffith de México, S.A. de C.V.

3.- Corporativo Santa Fé

4 - CONALEP

5.- GAMESA

6.- Investigacion y Desarrollo Quimico S.A. de C.V. (INDEQUIM).
7 .- Cerveceria Cuahtémoc Moctezuma

8.- Laboratorio Pro- Comunitario “Escobedo”

9.- Laboratorio Clinico * Sahli”

10.- Qualtia Alimentos Operaciones SRL de CV.

11.- Harinera Monterrey

12.- Muguerza

13.- OCA

14.- Laboratorios Toxicolégicos y de Alimentos de la UANL
15.- Centro de Calidad en Microbiologia Analitica S.A. de C.V.
16.- Servicios Profesionales de la UANL, FCQ.
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ANEXO 18

PROGRAMA DE SEGUIMIENTOS DE EGRESADOS
CARRERA DE Q.F .B.
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON

Nuestra facultad preocupada por la gran responsabilidad que tiene con la sociedad
y es particular, para con sus estudiantes conciente de l0s cambios notables que
se han dado en la ciencias, la tecnologia, la didactica, la cultura y en la situacion
econémica y politica de el pais, realiza actuaimente una investigacion para
adecuar el plan de estudios de la Carrera de Q.F.B.

Por esas razones y confiando en la buena voluntad, le rogamos que tenga a
bien contestar la presente encuesta.

Mucho agradecemos su valiosa colaboracion y le aseguramos que su
informacion sera para nosotros totalmente confidencial y tnicamente utilizada para
mejorar la calidad académica.

DATOS PERSONALES

o |
I T R T
doewnas T /AL N/
N R
R 2 I N

[ ' N
Masculino Femenino

N I | L

B Y R
I I N RN R

O O § O

N
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7.- Fecha de ingreso a la carrera
de Q.F.B. Mes Afio

8.- Fecha en que acreditd el
100% de sus materias

Mes Afo Promedio

DATOS ACADEMICOS

posarisionatra | | Jpasaniedonioosrs |
I e
opeciizacon | | Jeoustartose nocormic |
e N T
octorsdo miscr ] | Jows ]

10.- Como obtuvo el titulo de la LICENCIATURA:
Tesis O
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Materias de maestria
Promedio O
Examen profesional O

11.- Si no se ha titulado sefiale la causa principal:

Falta de interés m
Problema administrativos O
Problemas econ6micos O
Falta de tiempo O
Falta de asesoria O
Tesis inconclusa O
Radicar en ofra ciudad O
Otros (especifique) O
12.- Trabaja:

Si No



Si no esta trabajando, asigne el nimero 1 a la causa principal, el 2 a la
siguiente y asi sucesivamente ( favor de ubicar al menos las tres causas

Estudia Postgrado

Para hacer tramites de titulacion.

Dedicaci6n a labores del hogar.
Por enfermedad.

No dispone de informacion sobre fuentes de trabajo relacionadas con su
profesion.

No esta interesado en trabajar.

Escasez de puestos en su area.

Se prefiere a egresados de ofras instituciones.

Piden experiencia en el area.

Los salarios bajos

Otros (especifique)

M La obtencién del titulo contribuyé en su desarrolio como profesionista?

I —
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DATOS LABORALES

Empresa o institucién donde trabaja

14. Nombre:
15. Domicilio:
Calle y Nimero Colonia Ciudad
Estado C.P. Teléfono e-mail

16. Tipo de empresa 17. Antigliedad en la
empresa de empleo
actual.

Privada Publica Propio Afios Meses

| Quimico [ Jefe de Departamento,
Su arvisor, Coordinador

Gerente

AS|stente Auxliar

[ Técnico

Otros (especifique
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19. Acﬁvndad(es) principal{es) que desarrolla en ese trabajo (marque las dos

N N
Control de calidad . Relaciones Ptblicas .
cautiosy anii 1
N i
il [ SOR——
procesos. Investigacion basica y aplicacion
[Supervision, administracion, | JEiaboracion, seguimiento y '
coordinacién de recursos humanos. evaluacién de proyectos.
1 1

20. Asigne el numero 1 al requisito que considere mas importante a cubrir
para obtener su actual empleo, el 2 el que sigue y asi sucesivamente (por
favor ubique al menos los tres principales)

..,' ecialidad en algun area .
| Joonnodouomss |
B , H
i |

Examen de conocimientos Promedio
préctncos)

Otros (especifique
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El trabajo que actuaimente desempeiia ; Qué grado de relacién tiene
con la carrera de Q.F.B. que estudié?

22. Asigne el nimero 1 a la causa més importante que lo motivé a elegir su
actual empleo, el 2 a la que sigue y asi sucesivamente (por favor ubique al
menos las 2 principales)

Desarrollo profesional - I Buena oportunidad .

Necesidad econdmica Baja demanda de profesionales en .
su area.

cgresados de otras instituciones son:
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OPINION DEL EGRESADO SOBRE LA INSTITUCION (FCQ)

Califique desde su punto de vista y en forma general los siguientes aspectos de la carrera de
Q.F.B.

i g
o Eipungoomnion |} 1§ 1

27. Preparacién académica

de profesorado. 4
profesorado.

29. Didéctica del -
profesorado.

30. Asigne el nimero 1 a ia propuesta mas importante que usted considera
pueda contribuir a mejorar los estudios realizados en su carrera, el 2 a la que
sigue y asf sucesivaments (por favor ubique al menos las tres principales).

Evaluar y actualizar los planes de Adecuar los cursos a las
estudio. necesidades del entorno social.
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Cubrir los programas Evaluar los programas
permanentemente con criterios
definidos.

Incrementar material didactico . I Mejorar relacién maestro-alumno. .

Aplicar nuevos métodos de Seleccion adecuada y

ensefianza. capacitacion de docentes.

Mejorar los laboratorios Incrementar el acervo
bibliografico.

Sistema Modular. l I Equilibrar la relacién teoria- l
practica.

Incrementar las actividades de Otras (especifique)

investigacion .

31. Su formacién académica, el paso por la universidad contribuyé a ( seiale
la mas importante)
H| (|

Alcanzar mejor nivel
socioecondémico. Otros (especifique

En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de dedicacién que
tienen actuaimente asignadas las disciplinas que integran el Plan
de Estudios de la carrera de Q.F.B. de acuerdo a su experiencia
profesional, considere deberian modificar los porcentajes, coloque
en la columna de la derecha los mas adecuados.

AREA O DISCIPLINA % ACTUAL DE DEDICACION % SUGERIDO POR EL
ENCUESTADO.

Matematicas , Fisica y 8%
Fisicoquimica
urica norgaicayorgmica | x|

38




Andlisis en general:
Equilibrio Quimico, Cuantitativo,
Instrumental, Clinicos,

Microbiologia

Area de Ciencias Biolégicas y
de Salud

Tecnologia e Innovacion
Tecnologica, Administracion
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En la siguiente tabla se muestra el porcentaje de distribucion de las materia tedricas,
pricticas y los cursos tedricos — précticos; que integran ¢l Plan de estudios de la
carrera de Q.F.B. Si de acuerdo a su experiencia profesional, considera que deberian
modificar estos porcentajes; coloque en la colummna de la derecha los que considere
mas adecuados.

%ACTUAL DE % SUGERIDO POR EL
-
practicas
Asignaturas practicas
laboratorios
TOTAL _ -

34. Asigne el numero 1 a la habilidad, actitud o valor que considere ha sido
mas significativo en su desarrollo profesional, el 2 al que sigue y asi
sucesivaments (por favor ubique al menos los tres principales)

Sociabilidad, sensibilidad para ia Capacidad para expresarse
escucha, humanitarismo. verbalmente o por escrito.

Liderazgo y direccién de grupos. . l Capacidad de abstraccién. .

Conciencia social y Capacidad para la foma de
medioambiental. decisiones.
Espiritu de servicio. . l Pensamiento analitico .
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Dominio de idiomas Construccion y manejo de |
modelos.

Etica profesional. . I Creatividad. .

Habilidad para disefiar. . I Capacidad para relacionarse. .

Responeaivs Mo expocitane |

35. Asigne el nimero a la especialidad que considere que ha sido o puede
ser mas (itil para su desempefio profesional, el 2 a la que sigue y asi
sucesivamente (por favor ubique al menos las tres principales)

TR N e
conmgocains | lsoecngogn |
pomoctatzn | Moween  f
povern N Qo ]

36. Si desea continuar su formacién o simplemente actualizarse, por favor
encierre en un circulo la(s) especialidad(es), enlistada en la pregunta
anterior, en la que le gustaria hacerio.

37. ¢En que nivel le gustaria continuar su formacién?
| loooorose ||
B i
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R | — _
woesra | llomomssosgumnas ___J

Otros (especifique

38. En su opinion ¢, Como ha sido su desempeiio con relacion a los egresados en
la carrera de Q.F.B. de ofras instituciones.

_tinguns | vorer J oo | wer | wcromser |

39. La vinculacion entre lo que estudio en la Licenciatura y lo que aplicé en el campo
laboral donde se ha desempefiado es:

_viogns | eocs | rogunr | waevn ]| o

Reine los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes en
resolucion de problemas de la quimica de ta vida.

Anlirar In anteriar enn el dinsandstien v neavancidn de Ia -
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]
Disefiar y participar en los métodos de elaboraciéon de -
tratamientos para recuperar la salud del hombre. |

_-
I
I
N
T e
,-
|
x|

Liderazgo emprendedor con visidn global. -

Incorporarse al aparato productivo, a la docencia y/o estudios

de postgrado

Tendra conocimientos basicos para traducir la lengua inglesa. -
.

Si tiene usted relacion con otras personas egresadas de la carrera de Q.F.B.
en le agradeceriamos nos proporcione sus nombres direccion y teléfonos.

Nombre: Teléfono:
Direccion:
e-mail: Fax:
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Nombre: Teléfono:

Direccion:

e-mail: Fax:

Gracias por su 8poyo.



Anexo 19

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES EN FORMACION DE
CARRERA DE QUIMICO FARMACEUTICO BIOLOGO

La Jefatura de la carrera preocupada por la gran responsabilidad que tiene
con la sociedad y en particular para con sus estudiantes, realiza actualmente una
investigacion para evaluar el plan de estudios de la Carrera de Q.F.B. y determinar
si este cumple con los cambios que se han dado en la ciencias, la tecnologia, la
didactica, la culturay la situacion econ6mica y politica de nuestro pals.

Por esas razones y confiando en su buena voluntad, le rogamos que tenga
a bien contestar {a presente encuesta.

Mucho agradeceremos de antemano su valiosa colaboracién y le aseguramos que
su informacion sera para nosotros totalmente confidencial y Gnicamente utilizada
para mejorar la calidad académica.

I.- IDENTIFICACION GENERAL

Semestre que cursa.

Afio de ingreso a la Facultad.
¢ Es Alumno regular?.
Edad.
Sexo.

Institucion donde terminé sus Estudios de Preparatoria.

Afo de egreso de Preparatoria
¢ Trabaja actualmente?
. ¢Su trabajo esta relacionado con la carrera?

©OE~N OoOobhwWN=
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Il.- FORMACION

1.- Indique el grado en que domina el idioma:

LEE ESCRIBE

HABLA

INGLES

OTROS

ESPECIFIQUE:

2.- Asigne el numero 1 a la herramienta que utiliza més frecuentemente para

estudiar, el 2 a la que sigue y asi sucesivamente

Apuntes

Libro de texto
Apuntes y texto
Varios libros
Todo lo anterior

3.- ¢ Qué otros estudios tiene aparte de los necesarios par ingresar a la Facultad?

4.- (Considera que sus conocimientos adquiridos a nivel preparatoria son
adecuados para el buen nivel aprovechamiento de las diferentes materias que se

le imparten?

si O Regulares O

5.- ¢ Pertenece a alguna Sociedad Profesional?

Si D No D

6.- ¢ Recibe alguna revista técnica?
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si O No O

7.- ¢ Cuantas horas a la semana pasa en el aula?

8.- ¢ Cuantas horas a la semana pasa en el laboratorio?

9.- ¢ Cuantas horas a la semana dedica a estudiar sus clases?

10.- ¢ De cuantas horas libres (que pueda dedicar a ofras actividades) dispone ala
semana?

11.- (Posee aficion por alguna actividad artistica o deportiva?
S 0O No O
12.- ¢ Practica alguna actividad artistica?

si O N O

13.- ¢ Practica alguna actividad deportiva cotidianamente?
Si O No 0O
14.- 4 Ha realizado algun proyecto de investigacion?

Si 0 No O
.-PROFESION

1.- Asigne el nimero 1 a la razén que considere la principal por la cual escogio
esta carrera, el 2 a la que sigue y asi sucesivamente.

Vocacion

Mejor posicion econémica
Influencia de otras personas
Otra (s)
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Si su respuesta fueron otras, ¢ Cuales?

2 - 1 Cudles considera que son las dreas de trabajo del Quimico Farmacéutico
Biblogo.

3.- Describa algunas funciones que desempefia el Q.F.B. en su ejercicio
profesional.

4 - Describa algunas aptitudes que se estan formando en usted y que cree
necesarias para el buen desempefio de la profesion.

V.- OBJETIVOS
1.- ;. Cuales son los objetivos de la Facultad?

2.- ¢ En que proporcién considera que se estan cumpliendo?
80 -100% ([0 70%-90 % 0O

50 -69 % [ menosdel 50% [

3.- ¢ Cuales son los objetivos de la carrera?

4.- - ¢En que proporcidn considera que se estan cumpliendo?
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80 -100% 0O 70%-90 % O
50 -69 % O menosdel50% (O

V.- PLAN DE ESTUDIOS

1.- ¢ Considera que existe una conexion entre las diferentes materias del Plan de
Estudios de la Carrera?

Todas [ Lamayoria [] Algunas [] Ninguna [

2.- ¢ Considera que algunas materias que corresponden al Plan de Estudios hay
repeticion de Temas?

Todas [J Lamayoria [J Algunas [ Ninguna [

¢ En que Materias?

3.- ¢ Ha utilizado sus cursos de inglés en materias que comprenden el plan
curricular ?

Siempre [J Confrecuencia [0  Casinunca O No O

LEn que Materias?

4.-; En que porcentaje es capaz de traducir un articulo o libro técnico del inglés al
espafiol?

5.- ¢ Ha utilizado en otras materias lo que aprendié en la clase de computacion ?
si O No O

¢En cuales?

6.- ¢ Puede utilizar un Programa de computadora?
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Si O No O
¢ Cuéles?

7.- ¢ Lo que aprendi6 en las clases tetricas lo aplica en los laboratorios?

si O N O
En que porcentaje

8 .- Ha tomado alguna materia en la cual no existe relacion entre la teoria y la
practica.

SiQ No O
¢ Cuéles?

.- ¢ Se le ha dificuitado la compresién de los temas estudiados en las diferentes
materias?

Siempre O Con frecuencia [0  Casi nunca O Nunca O
(Cuales?

11.- ¢ Se siente capaz de resolver un problema real de la Profesion?

si O No O
12.- ¢ Conoce los objetivos de cada materia que ha lievado?

Siempre [ Casi siempre [J Aveces [ Nunca [

¢ Cudles materias no los conoce ?

13.- ¢, En cada semestre que cursa se da cuenta de la utilidad para su formacién y
su futuro desempefio profesional de las materias que esta tomando?
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Siempre []  Casisiempre [ Aveces ] Nunca O

14.- 4 En alguno de los laboratorios que ha llevado se ha suspendido alguna vez la
practica por falta de equipo?

Siempre [ Casi siempre [J A veces [] Nunca [J

¢ En cuales?

15.- ¢ En alguno de sus laboratorios que ha llevado se ha suspendido alguna vez
la practica por falta de reactivos?

Siempre O Casi siempre [ A veces [] Nunca ]

LEn cuales?

16.- ¢ Le parece suficiente el tiempo destinado a cada curso de laboratorio?
si 0O En la mayoria es suficientel]
En la mayoria no es suficiente [ No es suficiente [

¢Cuales?

17.- ¢ Ha adquirido habilidades en el manejo del material de laboratorio que ha
utilizado hasta ahora?

Siempre [ Casi siempre [] Algo O No O
¢ Cuales?

18.- ¢ En las materias que ha cursado sigue el maestro un libro de texto?

si O No O Enalgunas O
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19.- ¢, En que cursos no ha tenido a su alcance la bibliografia propuesta por el
maestro?

20.- ; Qué porcentaje de Bibliografia sefialada para el curso estuvo a su alcance
(libros, revistas, manuales etc.)? %

21.- ¢ El profesor imparte las materias para las que esta especializado?

Siempre 0  Casi siempre U Aveces [  Nunca O

22 .- 4 El profesorado llega regularmente a su horario de clases?

Siempre [J Casi siempre [] Aveces (O Nunca[O

23.- 4 El profesorado regularmente cumple los programas de las materias?
si 0O Ne O

24 - ;Considera que los profesores que forman la carrera de Q.F.B. estan
capacitados para impartir su materia?

Siempre [0 Casi siempre [0 A veces [] Nunca[J

25.- 4 Los profesores son capacitados constantemente?
Siempre [J Casi siempre [ A veces [ Nunca [

26.-De acuerdo con su experiencia ¢ cree usted que el mejor docente es aquel
que posee mayores titulos?

si 0O No O

27 .- } Tiene considerado continuar con estudios posgrado?
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si O

¢ sobre que area?

No O

28.- Si en tus manos estuviera la oportunidad de mejorar el plan de estudios ,qué
propondrias? Esta pregunta es muy importante, meditala un poco y no la
contestes a la ligera , recuerda que es el futuro de tu carmrera.

29.- Con respecto al servicios que se ofrecen en la facultad, y que has utilizado a
lafecha. ¢ Como lo evaluarias?

BUENO REGULAR MALO

1.- | Proceso de Inscripcion.

2.- | Servicio de Almacén

3.- |Servicio de Almacén
Especializado
( laboratorio de microbiologia
y farmacobiologia)

4.- |Biblioteca de la carrera de
Q.F.B.

5.- |Servicio Social

6.- |Deportivo

7.- |Biblioteca general.

8.- |CAADI.

9.- |Salas de computacion

10.- | Secretarias de la Jefatura de
la carrera

11.- {Cafeteria
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Comentarios finales.

Fecha

Muchas gracias
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Anexo 20

Encuesta Para Docentes

Carrera De Q.F.B.
Universidad Auténoma De Nuevo Leoén

Nuestra facuitad preocupada por la gran responsabilidad que tiene con la
sociedad y es particular, para con sus estudiantes conciente de los cambios
notables que se han dado en la ciencias, la tecnologia, la didactica, la culturay en

la situacién econdmica y politica de el pais, realiza actualmente una investigacion
para adecuar el plan de estudios de la Carrera de Q.F.B.

Por esas razones y confiando en la buena voluntad, le rogamos que tenga a
bien contestar la presente encuesta.

Mucho agradecemos su valiosa colaboracion y le aseguramos que su

informacién sera para nosotros totaimente confidencial y Gnicamente utilizada para
mejorar la calidad acadéemica.

ENCUESTA PARA MAESTROS

A. DATOS GENERALES

1.- Aflo de ingreso a la Facultad:

2.- Sexo: O a
Femenino Masculino

3.- Profesion:

4.- Categoria:

5.- Edad:
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B. CURRICULO VITAE

6.- Escolaridad. El afio de egreso puede ser futuro (esperado) si los estudios son
actuales.

GRADO AREADE |INSTITUCION| ANODE OBTUVO
ESTUDIO Y LUGAR EGRESO TITULO

LICENCIATURA

ESPECIALIZACION

MAESTRIA

DOCTORADO

OTRO

7.- Carga académica actual (Dentro y fuera de la Facultad)

ASIGNATURA NIVEL INSTITUCION

8.- Método de ensefianza que usa usted en esta Facultad:
1.- Expositivo

2.- Participativo activo (para el alumno)
3.- Otro
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9.- Respecto a los programas de los cursos.

1.- Los elabora usted.

2.- Los elabora algiin organismo académico.

3.- Se les reparten a los alumnos al principio del ciclo escolar.
4 .- No se reparten a los alumnos.
5.- No existen.

10.- Los programas de los cursos contienen:

1.- Objetivos generales.
2.- Objetivos particulares.
3.- Temas.

4.- Calendarizacion.

5.- Metodologia.

6.- Bibliografia.

7.- Forma de evaluacion.
8.- Otros contenidos.

9.- No esta usted enterado

11.- ¢ Exige usted a sus alumnos trabajos de investigacion?

1.- Documental.

2.- De campo.

3.- En equipos.

4 - Individuaimente.
5.- No.

12.- Dichos trabajos de investigacion tienen como fin:

1.- La ensefianza Gnicamente.

2.- La aportacion de hallazgos, se publican los mejores.
3.- Otros.

13.- ¢ Suele usted pasar lista de asistencia?

1.- Si.
2.- No.

14.- } Para qué pasa usted lista en clase?

1.- Para apaciguar inicialmente al grupo.
2 .- Para identificar a los alumnos.

3.- Para exigir por lo menos que asistan los alumnos.
4 .- Otro.



15.- ;, Como evalua el aprendizaje de sus alumnos?

1.- Exadmenes escritos.

2.- ExaAmenes orales.

3.- Trabajos de monografias.
4.- Otros medios.

16.-¢, Qué idiomas conoce usted ademas del castellano?

IDIOMA LEE ESCRIBE HABLA

17 .- Trabajo actual no docente.

INSTITUCION | DEPENDENCIA O ACTIVIDAD NUMERO HRS.
DEPARTAMENTO SEM

18.- Calificar los recursos fisicos de la Facultad usando los términos “muy
buenos”, "buenos”, “regulares”, “malos” y “carencia’.

1.- Instalaciones (aulas, laboratorios, etc.)

2.- Mobiliario y equipo

3.- Material didactico

4 - Sala de maestros
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5.- Material audiovisual
6.- Equipo audiovisual

7.- Colaboracion Académicos

8.- Otros

19.- Sefialar carencias de la biblioteca de la Facultad.

1.- Personal

2.- Personal calificado
3.- Acervo basico
4 - Acervo general, de consulta

5.- Enseres

6.- Recinto adecuado

7.- Reglamento de préstamos

8.- Organizacién y control de
fichas bibliograficas.

9.- Indices
10.- Hemeroteca
11.- Otras

20.- Respecto a la realizacién de investigacion en su especialidad.

FACILIDADES

CARENCIAS Y OTROS PROBLEMAS
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21.- ¢cuéles son los problemas méas importantes que actualmente enfrenta al
impartir su catedra?

1.- Falta de participacion de los alumnos.

2.- No sabemos bien para qué le serviria al alumno.
3.- No esté bien integrado el curso al érea.

4 - Falta de interés por parte de los alumnos.

5.- Requiero facilidades para prepararme mejor.
6.- No es muy de mi agrado impartirlo.

7.- Otros:

22 .- Respecto al concepto de actualidad, los contenidos de las asignaturas en
general, del plan de estudios en que colabora son:

1.- Obsoletos.
2.- Actuales.

23 .- El nivel académico de los conocimientos de su(s) curso(s) es:

1.- Excelente
2.- Bueno

3.- Regular
4.- Bajo

5.- Muy bajo

24 - El porciento normal de asistencia a tus clases es:

1.- Excelente
2.- Bueno
3.- Regular

4 - Bajo

5.- Muy bajo

25.- Preparacion para el futuro.

a) ¢ Considera usted que para su labor docente de una mayor preparacion
especifica en sus area de ensefianza?

Si No



b) ¢ En qué materias especificas de su 4rea necesita usted mayor
preparacién?indiquelas en los espacios que siguen:

¢) ¢Considera usted que para su labor docente requiere de una mayor
preparacion especifica en disciplinas afines?

Si No
d) Especifique en qué disciplinas afines (incluso fuera de su area) requiere
usted de mayor preparacion?
Escribalas en los espacios que siguen.
1.-
2.
3.-
26.- investigacion. ’

¢ En que subarea realiza usted investigacion?
a) Nombre de la subarea
En ninguna

b) En caso afirmativo, indique como repercute esa investigacion en su
labor docente.

1.- En forma esencial
2.- En forma secundaria
3.- En ninguna Forma

27 .- Actualizacién.
1.- Considera usted que su actualizacion es:

Apremiante Necesaria Innecesaria
2.- $ C6mo evalla su propia actualizacién?
Totalmente al dia No tan al dia Estoy desactualizado

28.- Conclusién.

1.- ¢ Considera que el mejor docente es aquel que posee mayor numero de
estudios de postgrado?

Si No
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—o. Wi el [Us MaNos estuviera €l agecuar €| pian curmcuiar, Juué pare de éi
modificaria y porque?

Gracias
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Anexo 21

Tabla de Registro

1.- Resultados de entrevistar al azar a estudiantes de diferentes semestres.

Semestre

Materia

Puntualidad

Metodologla

% de
objetivos
alcanzados

Rendimiento
escolar
(parcial)
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Anexo 22
Informacion obtenida en ia Secretaria Escolar y Archivo
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Resultados de la entrevista a los Jefes de érea.

Anexo 23

Area

No. de
materias

Congruencia
en los planes

Condiciones de
infraestructura

Comentarios
finales
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