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INTRODUCCION

El presente trabajo es el esfuerzo de reconocer y sis-
tematizar la prdactica educativa de los adultos en el Depar-
tamento del Cesar, Ll objeto es estudiar los programas de
capacitacidén de adultos, los cuales se hardn a través de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que nos
permitirdn conocer las condiciones y posibilidades de los
programas en el Departamento.

Se presentard esta investigacidn como una opcidn mds
entre las diferentes actividades que se han venido realizan-
do ante el anhelo de gque la capacitacidn que se brinda al
adulto sea coherente con sus necesidades y sirva para sentar
las bases a una politica en el campo de la educacién de
adultos por parte del gobierno departamental, a fin de
lograr objetivos comunes y compatibles con la realidad
1o que conducird a las instituciones adecuar y reestructurar
sus programas a un propdsito.

Es frecuente encontrar que las instituciones que reali=-
zan capacitacibén de adultos en el Cesar sus programas ho son
orientados por una polftica educativa, los fines estableci-
dos de la capacitacidn no son adecuados como para que éstos
respondan a cambios efectivos en el adulto y sus acciones

no son debidamente planificadas.



Le situacibn anterior, es la que nos ocupa en esta in-
vestigacifn la cual se hard mediante el estudio de cuatro
instituciones que han sido seleccionadas por su cobertura
y el tiempo que tienen de estar al servicioc de la comunicdad.

El diagnéstico de los programas de capacitacidn de
adultos en el Departamento del César, permitird entonces,
ademds de conocer la realidad educativa en gque se han venido
operando los programas de capacitacidn, obtener una. concep-
tualizacidn tedrica y filoséfica de la formacidn y capacita-
cifn del adulto, es decir, una concepcién de la capacitacidn
del adulto frente al proceso de desarrollo del incdividuo y
la sociedad,

Este diagnfstice podrd ser utilizado por el institu-
ciones como gufa en el trabajo de educacidén de adultos
y también por aquellas instituciones que lo realizan en
otros campos del sector educativo.

Esta investigacidn que se realiza en el campo de la
educacidn de adultos en el Departamento es la primera que
se lleva a cabo, sin desconocer los esfuerzos aislados que
realiza cada institucién porque sus actividades sean signi=-
ficativas y tengan un valor en la comunidad.

Tomando en cucnta que cualquier proceso que se dirige

en bisqueda del bienestar de la sociedad, implica de ante-
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mano el conocimiento de la realidad para que en base a ésta
surjan las posibles onclonecs al servicio, Es asf como se ha
hecho imprecindible el concurso de un grupo de instituciocnes
permitiendo la informacién a travéds de cuestionarins y déocu-
mentos, los cuales serdn los instrumentos que nos servirin
de apoyo para el estudio,

El tipo de investigacibn que se utilizard en este tra-
bajo descriptivo-analitico, comprenderd tres capftulos
y dos partes que comprenden la bibliografia y los anexos.

El Capftulo I, Planteamiento del Problema, incluye la
descripeidn general y la formulacidén del problema. La des-
eripcibn general comprende las condiciones en que se han ve-
nido desarrollando los programas de capacitacidn de adultos
en el Departamento y al mismc tiempo se hace el reconnci=-
miento de los Tactores que posiblemente estén contribuyendo
a que la capacitacidn que se estd brindando a los adultos
no corresponde a sus necesidades.

El Capftulo II, Marco Tefrico, comprende la problemdti-
ca de la capacitacibn y formacidn del rccurso humano en el
campo de la educacidn de adultos; el Harco Tebrico concertusl
de la capacitacifn y formacidn del recurso humano en el cam-
po de la educacidn de adultos.

A través de este cavftulo, se pretende hacer una
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descripcidn de la evolucidn de la concepcidn de la educacidn
de adultos, asi como la definieidén de una posicidn filesd-
fica de la formacidén y capacitacién del adulto.

E1 Capftulo III, Diagnéstico de los Programas cde Capa=-
citacidn de Adultos en el Departamento del Cesar, evaluard
los programas de capacitacidn, teniendo en cuenta como marco
de referencia, la teorfa de la planeacién cducativa y la
posicidn filosdfica conceptualizada en el marco tebrico.

Para una mejor comprensifn del estudio, se incluyen
cuadros y bibliografias que sirvieron de base a la investi-
gacidn por considerar conveniente que pueden servir de

utilidad para profundizar éste u otros trabajos posteriores.
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CAPITULO I

PLANTEAMIEITTO DEL PROBLEMA

1. Descripcidn general y formulacidn del problema de

la investigacidn.

En el Departamento del Cesar (Colombia), existen ins-
tituciones que realizan programas de capacitacidbn de adultos,
sin embargo, son varios los factores gue hacen que estos
prograemas de capacitacidn no puedan responder adecuadamente
a la realidad de la poblacién a que se dirige.

A continuacidn se hsrdn las consideraciones quc refle-
jan el estado de los programas de capacitacidn de adultos en
el Departamento del Cesar.

En el caso particular del Departamento del Cesar, una
planificacidn que oriente el desarrollo del Cesar puede ser
un factor determinante para que los proycctos ejecutados y
los que estén en vias de hacerlo alcancen los fines espera-
dos, asi como también otros proyectes recflejen coherencia
entre las necesidades y el servicio. Como consecuencia de
lo anterior, no§ encontramos con el caso de las institucio-
nes que estdn realizando programas de¢ capacitacifn de adul-
tos en el Cesar, reconocen no tener una visidn amplia del
grado y condiciones de desarrollo del Departamento .y estén

concibiendo los programas bajo una tendencia téenica,
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es decir, someter al adulto z una formacidn que resnonde a
una estimacifn poca precisa de la demanda del mercado, asf
como los perfiles de los programas que se desarrollén.

Lsta situacifn se desprende del hecho de que,nv obstante,
nueve instituclones observadas, ofrecen opportunidad de que
los adultos se capaciten en 72 mocalicades, el 69 .44 de
los programas se dedican & la enschanza téenica y capacita-
cibn para el hogar, mientras gue sdlo el 20.83% del total de
los programas se dedican a satisfacer las necesidades en
cuanto a organizaciones sociales y culturales que comprenden
la capacitaeidn en coouperativismo, desarrollo comunal,
organizacidn de grupos productives y micro-cmpresas,

Respecto al programa de superacibn profesional, que
comprende el trabajo de alfabetizacibén, educacidn primaria
para adultos y capacitacidn docente, su proporcifn corres-
ponde a una tasa porcentual de 9.72%, lo gue éenota lo limi-
tado de la cobertura de este programa en comparacidén con
los otros,

Adends, se puede notar, que cdel total de las institucio-
nes investigadas, dos ticnen programa de capacitacién refe-
rente a organizaciones soclales y culturales en la zona

urbana y rural, correspondéiendo tres prograemas a cada ins-

titucidn.,
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Ls{ mismo, las institucicnes antes mencionadas, solo
tres de ellas han manlfestado haber tomado en cuenta un dizg=-
néstico socio econdmico de su zona ¢e influencia para eclabo-
rar sus programas de capacitacidn, siendo éste realizado por
las mismas instituciones. Ademds, fueron muchas las 4ifi-
cultades gue tuvieron que superar para obtener el diagnfsticoy
por un lado, la falta de acceso a algunas informaciones, poca
vrecisibn y confiabilidad en otras y la ausencia de una polf-
tica educativa por parte de la Secretarfa de Educacidn que
oriente y conduzca los esfuerzos de los programas de capa-
citacidén de adultos hacia un fin.

Seis instltuciones no tuvieron en cuenta las condiclones
anteriores, considerando suficiente la aplicacidn de encues-
tas basadas en julcios personales de los responsables que
dirigen los programas, no siempre fundades empiricamente.

Es importante subrayar, que del total de las jinstitucio-
nes, el 33.33% manifestaron dise®ar sus programas de capaci=-
tacidn con contenidos técnicos y sociales y el 66.66% res-
ponden sus disefios a un aprendizaje téenico,

Como puede verse, lo anterior refuerza lo antes sefialado,
es decir, un énfases exarzerado en 1los aspec*os téenicos
la formacidn de adultos, por lo tanto, no responden a la

concepeidn de la educacifn de adultos sustentada en el enfogue
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tedrico de Pablo Freire ni a las condiciones y necesidades
del Departamento del Cesar.

Hay en la actualidad, cn el Departamento del Cesar con
sede en Valledupar, trecinta instituciones que recalizan pro-
gramas de capacitacidn d¢ adultos, en su mayorfia de cardcter
oficial. Son objeto de estudio cuatro instituciones, que en
la entrevista confirmaron desarrollar programas de capacita=~

cidon de adultos.

INSTITUCIUNES QUE FORMAN PARTE DRL UNIVERSC DE LA
IHVESTIGACION,

1. Acadewia Nacional de Capacitacidn (Institucién Privada)
2. Academia Técnico Universal (Instituciédn Privada)

3. Comité de Cafcteros del Cesar y Guajirs
(Institucidn Oficial)

L. Instituto de Capacitacidn de Adultos “"Rosita
Davila de Cuello" (Institucidn Oficial)
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

1. Problemfiica de lz capacitacién y formacidn de recursos
humanos en €l campo de la educzcibdn de adultos en

América Latina.

Al referirnos a las difcrentes tendencias de la edueca-
cidn de adultos, podemos notar cuales han sido sus finalida-
des y como han concecbido al adulto dentrode su proceso cde
formaci én.

Los primeros indiclos de preocuracidn hacia el adulto,
surgieron cnando en nuestros pafses se tomd conciencia que
la presencia ¢e un zlto {ndice de analfabetismo es una de
las causas que impiden el desarrollo c¢e la regibn. Es asfi
comd surge la necesidad de tomar en cuenta al addlto como
analfabeta y las politicas que orientaban el sistema educa-
tivo, dirigieron su atencifn a la rcalizacidn y actividades
de alfebetizacidn.

A pesar de gue ya era clara la relacidn que existé
entre el estado de analfabetismo y las posibilidades de
desarrollo de la sociecdad.

La zcecién alfabetizadora al establecer la préctica
educativa desconocfa tal relacibn, lo que demostrd no ser
suficiente para ayudar a resolver que el probleama planteado

en cuanto al desarrollo del adulto y la sociedad en generd,’
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Se presenta otra opcién, gque ademds de tener en cuenta
al analfabeta, ineluyec al adulto que conforma las poblacio-
nes marginales. Con esta caracteristicas, se define wa
nueva concepcidn como Desarrolilo de la Comunidad", su fin
era conducir al mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacidn marginada,

Esta nueva tendencla tuvo su origen para el comienzo de
la década del 60, cuando los pafses de Amdérica Lstina vivian
una aguda crisis social y polftica, ocasionada por el bajo
crecimiento de las economfas nacionales.

Las 1nversiones cxtranjeras se acentuaban y controlaban
los sectores bdsicos de las economfas nacionales y mientras la
industria crecia con presencia de grandes consorcios, al
mismo tieapo, la produccidn agraria presentaba estancamiento,
lo gue condujc a un alto indice de emigracifn del campo a
1a ciudady propiciando el crecimiento desorbitado de las
poblaciones marginadas, el desempleo y la desocupacién,

En estas condiclones y ante el afin de contribuir a
soluciones en esta aguda crisis, los sectores educativos
zmplfan su radio de accibn e implentan los programas de
desarrollo de la comunidad.

Aparece la educacid:n fundamental, como alternativa
de los proyectos de desarrollo de la comunidad al finalizar

la década de los 60O, Aun cuandolos principios educativos
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gue orientaban estos programas, contemplaban la necesidad

de elevar el nivel educativo del adulto, as{ como hacer apto
para contribuir al desarrollo econbmico y social, no se

llegd a establecer vinculo con otros sectores y demds pro-
gramas del slstema social, a fin de que se dieran las con-
diciones que permitieran las bases para el trabajo educativo,

En la prdctica, estos programas contradecfan toda posi-
bilidad de un trabajo de reconocimiento y actuacidn sobre
las condiciones sociales y econdmicas del adulto, ya que
la relacidn facilitador-adulto no fué modificada,

AQemds, la participacibn de la comunidades en estos pro-
gramas era selectiva y su implantacidn se daba en las zonas
rurales y en aquellas comunidades insertadas en el polo de
desarrollo de la regidn.

En vista de que las concepclones descritas anteriormente,
no responden-a las‘exigencias contemporédneas, surge una
nueva concepcidén de la educacidn de adultos entendida como
educacién permanente,

En tal contexto, la educaclén de adultos debe responder
a las siguientes condiciones:

- Continuidsd en el sentido de desarrollar la acciébn
educativa a lo largo de la vida del sujeto, en tanto el

ser humano cambia constantemente y puede perfeccionarse
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permanentemente.

~ Reestructuracibn del sistema educative en cuanto se re-

volucione la organizacidn, los métodos, las técnicas y sobre
todo, la ubicacidn y responsabilidad institucional, Se plan-
tea gue la labor educativa ¢s una accidn de amplia partici-

pacibn...

- Vinculacidn gl proceso de desarrollo, porque cchnsidera

a la educacidn couo uno de sus instrumentos y al hombre cono
un agente dinémico y generador del mismo.

- Reactivacidn cultural, en funcién de la relacidn de 1la
aceidn educativa con los contenidos y valores de las diver-
sas manifestaciones de creatividad popular.

- Reflexidn, debido al proceso de profundizacién en la
comprensifn de las expceriencias persocnales y sociales. (1).

Esta concercidn que toma al hombre dentro de un rroceso
de permanente renovacidén de sus mnocimientos capaz de deci-
dir sobrc sua propio aprendizaje y de actuar productivamente
en su medio social » surge como propbsito propuesta de los
pafses desarrollados.

Ctro enfogue planteado por Pablo Freire, donde sustenta
la educacidn como aquella capaz de operar embios sociales
en el hombre, y.su fin educativd es la tramsformacidn de ™
las estructuras sociales, su metodologfa comprende un traba-

jo de amplia participacién dialégica donde el sujeto investiga
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su propia realidad y actla ya sea para modificarla o trans-
formarla. "Es un acceidn cuestionadora y concientizadora.
bs el desarrollo de una praxXis en el que persohas y grupos
se comunican horizontalmente y analizan crfticamente la
realidad global, en la cual viven no solo para denuncisar
situvaciones injustas, sino para anunc’'ar y garantizar pro-
yectos de cambios. Es una educacidn :comprometida para lu-
char por 1la liberacidn de los hombres." (2)

Al:apoyar los programas de capacitacidn de adultos, bqjo
1z concepcidn filops8fica de la -educacidn permanente o en el
enfoque de Pablo Freire, exige la ruptura total de les formas
tradicionales cn que se ha venido tratancde la educacién de
adultos y la educacién en general.

Las concencioncs actuales de la educceidn de adulto,
deben servir de base pars sustentar su posicidn filoséfica
de los progrzmas de capacitacidn de adultos.

La importancia de precisar una filosof%a enlos progra-
mas de cazpacitacidn de adultos, permite en primer lugar,
conocer como se va a conchbir el adulto en el proceso de la
capacitacidbn, es deecir, si es para gue sea un mejor procduc-
tor o un mejor transformador.

En segunde lugar, tener una clara conciencia del proceso
de capacitacidn para poder definir sus propésitos. Esto

significa, preguntarse antes en que va a consistir la
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capacitacidn, y a que necesidades humanas se quicre responder.

De aquf gue, la filosoffa de cualguier programa educativo
debe surgir de las necesidades del hombre y su medio y en
cuanto sea posible, debe ser elaborada por los propios adul-
tos. Es asf{, como Gramsci, se nregunta con respecto a la
filosoffa, como factor esencial, si " Es preferible pensar
sin tener conciencia critica, en forma dispersa y ocasionale—
es decir, participar de una concercidn del mundo impuesto
mecdnicamente por el medio exterior o por uno de los numero-
sos grupos sociales en que cada quien estd automdticamente
implicado desde su entrads en el mundo consciente~o bien,
es preferible elaborar la propia concepcibn del mundo con
conocimiento de causa y de una manera critica?"

Contfnua Gramsci, en lo cual estamos de acuerdo, gque el
crobléma no radica tanto en definir una filosoffa, sino tam-
bién, en gue, esta filosoffa se pucde expresar concretamente
eon un lenguaje fidedigno las necesidades cotidianas cde 1la
comunidad, es decir, la relacidén que debe existir entre "el
lenguaje sintético, bien determinado, por la filosofia vy el
lenguaje comin," (3)

Los fines de la educacidn deben responder a las con-
diciones de desarrollo de la sociedad., Como consecuencia,
en el caso concreto de la capazcitacidén de adultos, se nece-

sita definir una posicidn filosdéfica en la que se exnresc la
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concepcibn de la capacitacidn frente al adulto que se caracite.

Pablo Freire enfatizs su concepcibn, on una necesidad
de formar un hombre conscicnte, caraz ¢e actuar para mocCificer
o cambiar sus condiciones sociales.

Tomando en cuenta algunos de los asnectos como marco de
referencia en su concepcidn educativa, esto significa que el
aprendizaje que se orienta en las acciones de capacitacidn
de adultos, debe conducir a una formacidn que permita, tanto
en el plan intelectual como en la préctica del trabajo, el
reconocimiento y la comprensidn de sus condiciones sociales,
as{ como la comprensién de un conjunto de instruceicnes en
relacidn con la produccifn para actuar sobre ellas, ya Sea
para modificarlas o transformarlas.

Esto implicar{a la eleccidn de contenidos y métodos, @is-
tintos a aquellos utilizados para ofrecer las pocas indicacio-
nes necesarias para lograr una produccidn mds eficiente en el
aculto, deben participar los adultos en ¢l proceso de capa-
citacidn, no como espectadores sino como actores, es decir,
desde el reconocimiento de sus acciones sociales y econbmicas
hasta la eleccidn de objetivos y contenidos., L1 surgir la
capacitacidn de los intereses, expectativas y neeesidades
de los adultos hacia la narticipnacién de su propie desarrollo
€s tener en cuenta las condiciones bio-psico-~sociales

que lo conforman. "Partir de fuera de la determinacién
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de las necesidades, sin relacidn directa a sus intereses y
experiencia, es continuar con la concepcidn restringida del
proceso educativo.! -(4)

Se hace necesario, que las personas responsi.bles del
proceso de capacitacjén, orienten y hagan sentir aquellas ne-
cesidades que por la represidén o saturacidn ideoldgica en
que se ha mantenido el adulto, le es impesible hacer el re-
conocimiento de sus necesidades, Ds por esta falta de
reconocimiento, que en ocasiones las expectativas y necesi-
dades del adulto no reflejen su realidad.

De aqui la necesldad que, el educador debe ser conciente
de sus propias necesidades y de las. neéesidades de la sociledad,
para poder gular el proceso & las condiciones dcseadadas
del adulto. Ningln educador nruede contribuir a modificar o

transformar las condiciones del adulto, si é1 no ha sido

transformado,
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2. Marco tedrico y conceptual de la formacion y capaci-
tacidén de recursos humanos en el campo de la educa-

c¢idn de adultos.

La formacién y capacltacidn del recurso humano éebe res-
ponder a un conjunto de cconocimientos gue permitan elevar su
nivel cultural., LEsto significa, que el sujeto debe gozar
de la posibilidad de que su potencial intelectual sea desarro-
llado sin limites y solo es factible cuando las necesidades
de capacitacifn se investigan, no soloc en el Admbito econdmi-
co en el medio cultural.

Concebida de esta manera la capacitacidn de adultos
podrd contribuir a una formacidn integral del sujeto, que de
hecho, puede responder a satisfacer necesidades de tipo eco-
némico en el individuo y la sociedad, pero sus conocimientos
deben responder a beneficios gue no necesariamente tienen
que estar vinculados con la fuerza de trabajo.

Es as{ como Parness,ademés de considerar los servicios
de la educacidn fuera de toda posibilidad de calcular su
demanda, "reconoce que la educacién sirve para algo mds que
para fines econbmicos." (5) Al respecto y en el micmo sentido
iilner plantea lo siguiente: "“Los programas ecducacionales con-
tribuyen a la modernizacidn y desarrollo por otros caminos

que no son los de los aumentos directos de la productividad. (6)
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Esto significa que 1los programas de capacitacién de
adultos al concebir de diferentes dngulos la realidad'y al
proponer acciones independientes al trabajo cdirecto con
los sectores productivos puede €sto estar contribuyendo
al desarrollo.

Considerada la formacifn y capacitacidn de adultos como
lza accidn educativa gque debe propender por una formacién in-
tegral y como una necesidad de que debe ser satisfecha por ’
la sociedad para su provecho, el enfoque que se le dard en
el desarrollo de este trabajo, corresponde al de demanda so~-
cial,.(7) Por lo tanto, el énfases se hard en la calidad de
la capacitacidén y la mancra como estos programas pueden
ampliar sus servicios para la satisfaccidén de las demandas
de la sociedad,

Los principios que gufan la formacifn y la capacitacidn
en el contexto de la educacidn de adultos, conducen a una
tarea compleja, y por lo tanto, no deben dejarse a la espon=-
taneidad ni a la improvisacidén. Se necesita planificar sus
acciones y el educador de responder a una clara conciencia
a las necesidades econbmicas y sociales de la regibn.

Al mismo tiempo, se justifica 1la necesidad de planifi-
car las acciones de formacidn y capacitacidn, para poder
llegar a establecer coherencia con el plan de desarrollo tra-
zado en el momento y los demds sistecmas del sector econdmico

y social, para que pueda existir compatibilidad entre los
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objetivos y la polftica trazada a nivel nacional y la poli-
tica regional de los programas educativos, Es decir, ningin
proyecto que forme parte del plan nacional o de los planes
sectoriales de desarrollo, deben ser considerados aislados
de los demds sectores,

Para una mejor comprensién de esta relaciédn Miner la ha
definido de la siguicnte manera: "Existe distincibn entre
los planes generales y los planes sectoriales, En los pri-
meros se trata de abarcar la totalidad de la economfa y pue=
de poner de manifiesto desajustcs en el equilibrio general
de ciertas totalidades, como inversiones, vivienda, ahorro,
divisas, etc. Los programas sectoriales, en su parte estin
encaminados a establecer prioridades en esferas particulaxes
de produccidn. EL1 planeamiento de la educacidn cae eviden-
temente dentro de la jurisdiccidn del andlisis sectorial."(8)
Es aquf donde hacen parte los programas de formacidn y capa=
citacién de recursos humanos.

Al tener que responder estos propramas a propdsitos y
principios anteriormente mencionados, la planeacidn tiene
gque ser concebida dentro de un proceso mis amplio, donde al
determinar las necesidades de éapacitacidn se tengan en
cuenta las necesidades sociales y culturales del adulto,

por lo tanto, para ¢l desarrollo de esta concepcidn de
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capacitacidn, el enfoque a que debe responder la planeacidn
educativa se encuentra en los conceptos definidos por Mufioz
Izquierdo y la UNESCO, quienes han considerado su finalidad
como aquella que debe "garantizar la educacibn adecuada a 1la
poblacidn, facilitando a cada individuo la realizacién de
sus potencialidades y su contribucibn mds eficaz al desarrollo
social, cultural y econdmico del pafs." (9) La planeacibn
como resultado del proceso educativo gque '"toma en cuenta no
solamente la economf{a sino las otras ciencias sociales. (10)
Asf, la planeacifn es un proceso que hace indispensable 1la
participacién de expertos en diferentes disciplinas, como
también la intervencibn del personal que le corresponde la
ejecucidn de los programas, a fin de que, las condiciones y
necesldades puedan, cn primer lugar, trebajadas 1lnterdis-
ciplinariamente y en segundo lugar, permita que el plan
conceptualizado esté al alcance de la capacidad del recurso
humano que lo ha de llevar a cabo. (11)

Las consideraciones anteriores permiten destacar que la
congruencia de los programas dependerd de que conduzcan a
la satisfaccidn de necesidades, no solo de tipo econdmico,
sino también al mejoramiento y transformacidén de las condi~-
ciones sociales y culturales.

Este enfoque de la planeacién educativa, dista de
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aceptar la capacitacién de adultos comop un mero proceso que
conduce a la preparacibn técnica del recurso humano, es decir,
a satisfacer necesidades econfmicas., Esto no quiere decir

que sc estédn negando las ventajas de una formacibn técnica

o especializada, sino gue esta manera de planificar y con=~
cebir los programas de planificacidn debilita la posibilidad
de que la educacidn conciba al sujeto con un potercial inte-
lectual latente y prestec a su desarrollo.

Lo anterior puede deberse, en algunos casos, a no haber
planificado las accicnes de capacitacibn: otras, a que en
el transcurso de la planeacidn se ha desconocido la relacién
entre el sistema de capacitacifén y su entorno social, asi
como el énfasis que se ha dado a los aspectos téenicos y
metodeldgicos al conceptualizar los Drogramas, mds que en
el comportamiento y la participacién ée las instancias a
guienes corresponde la ejecucibén de los programas, lo que ha
conducido a establecer una escisidn entre la elaboracién de
los programas y su ejecucidn.

Lpoyado en el enfoque telrico de planeacidn educativa
que Jaime Castrején ha definido, se puede decir, que toda
planeacidén debe cumplir las sigulentes condiciones:

lo., la planeacién como un proceso conhtinuo que se man-
tiene en rclacidén con la informacidn, programacidn, implan-

tacidn y evaluacidn a través de la comunicacibn.
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20. Que la planeacidn permita la incorporacién de otra
clencia, sobre todo en el momento de la informacibn y la
realizacidn del diagnbstico.

3o. Que al conceptualizar el plan, se establezca la
posibilidad de formular objetivos que permitan relacionar
el programa con su entorno.

4o, La necesidad de la implantacidn del programa como
acto polfitico y la comprénsidn de este por parte de la.
burcecracia.

50. Aceptacibn social del plan.

Como se setialé anteriormente, la complejidad que impli-
ca la accibn de capacitaclidn de adultos, exige de un proceso
sistemdtico y conti{nuo, lo que viene a permitir el desarrollo
adecuado del trabajo educativo., Ls asf como los expertos en
planeacidén, al operacionalizar el proceso, han considerado
caracterizarlo de la siguiente manera.y lMufioz Izquierdo 1o
establece as{:

1o, Diagnéstico de la situacidn educativa.

20. Determinacién de objetivos a largo plazo y de
metas concretas, mediante la defincién de las ne-
cesidades educativas y la confrontacién de éstas
con los recursos disponibles para satisfacerlas.

30. Consulta con los sectores interesados y toma de

decisiones,
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Lo. Programacién y ejecucibn del programa.

50, Evaluacidn de los resultados,

Para una mejor comprensidén de la situacidp, se debe
aclarar gque las fases a que se hicieron referencia, segin
los criterios de Castrejbn, en este esguema corresponden a
la informacidén a los numerales 1, 2, y 3; al programa e
implantacidn, el numeral 43 la evaluacidn,al numeral 5.

Durante el proceso de la planeacién, estds niveles
de ejecucidén deben mantenerse en interaccién, pero
al mismo tiempo, hay que tener en cuenta que presenta impli-
caciones particulares, por lo tanto, en estos momentos se
hard referencia a las propiedades de cada una de ellas,
sin perder de vista su reclacidn.

En el caso concreto del diagnbstico, éste nuede ser
definido como el conocimiento y el andlisis de las condicio-
nes y necesidades de la sociedad a que se desea dirigir el
proyecto.

Helio Jaguaribe anota que, una de las condiciones para
que un programa tenga €xito en su ejecucidn, depende de la
cordura con gue se haya realizado el diagnfstico de la situa-
cifn, el cual hace imprecindible la perticipacién de un gru-
po de expertos que dardn el cardcter racional al estudio.

Por 1o tanto, debe hacerse notar que al seleccionar los
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factores soccio-econdmicos éstos hayan sido escogidos adecua-
damente para permitir que al describir la situacidn general
al mismo tiempo se puedan ir precisandoc las necesidades de
capacitacién.

Como se puede observar, al elaborar un diagnéstico que
responda a un proyecto del sector de producci6n; los indica-
dores o faetores escogidos para el andlisis de la realidad
no tienen las mismas prioridades al estudlar las condiciones
para un proyecto educativo. Esto no quiere decir gue se
descuide la situacidén totaly precisamente es aqul donde
juega un papel importante la sensatez de las personas encar-
gadas de elaborar el diagnéstico.

De todas maneras, se hace indispensable que en el diag-
ndstico se estudie el conjunto de factores, lo que determina-
ré4 las necesidades de capaclitacién.

Carlos Mufiog Izquicrdo, los ha clasificado as{:

De tipo social:

-~ Estructura social,, econdmica y nivel cultural.

- Estructura y crecimiento demogrifico.

« Nivel de la calidad de enseBanza.

- Rendimiento del sistema educativo.

- Requerimientos espec{ficos del recurso humano para

el desarrollo del programa.
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- Capacidad operativa de la administracidn del sistema
escolar,
- Recursos financieros.
Los factores de tipo econdmico pucden ser:
- Distribucibén del ingreso y costo escolar.
- Oferta escolar, es decir la cavacidad del pais o regibdn
para satisfacer las necesidades educativas.
- E1 vinculo entre ¢l sistema escolar y el aparato
econbmicoy es decir el sistema educativo prepara
- Cualitativamente el recurso humano gue forma parte
de los sectores productivos para el funelonamiento
normal de la economfa.(1l3)
Algunos de los factores antes menclonados, sirven para
obtener el andlisis interno de las instituciones, cono en
el caso de la calidad de la enseharza, capacidad operativa
de la administracidn, requerimiento del recurso humano nara
el desarrollo del programa, ete., ¥y otros de cardcter exter-
no que nos aan la oportunidad para relacionar el programa
con el entorno sociazl, en este caso puede ser la estructura
social y econbmica y el crecimiento dunogréfico.
Se ticne que considerar primero todas las posibilicdades
para que estas ncocesidades representen los intereses indi-

viduales y sociales de la comunidad, para quc al seleccionar
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los objetivos del programa se pueda. %tener en cuenta las n»rio-
ridades de capacitacifn, asi{ como la factibilided de¢ consi-
derar en su selieccidn objetivos que permitan concctar el
programa con los demds sub-sistemas sociales y otros que se
dirijan a satisfacer necesidades internzs del sistema de
capacitacidn o de la institucién en particuler.

Bxlsten, entre los factores anteriormente mencionados,
algunos determinantes como el caso de los factores dcmogrd-
ficos especificamente el estudio de la poblacibdn econbmica-
mente activa y asi{ como en el caso particular de los progra-
mas de capacitacifn de adultos, son determinantes para esta=-
blecer las necesidades de capacitacifn,

Hay algunos autores como Marshall lpolf, que consideran
que bs factores sociales deben ser estudiados en forma es~
pecifica a fin de determinar las necesidades educativas en
términos de clases sociales. Es asi, como propone que, al
elaborar un programa educativo debe tenerse en cuenta lo
siguiente:

- Necesidades y demandas educativas de la clase media

urbana.

- La clase baja rural-tradiciounzl.

- La clase semi-urbana mds reciente o las llamadas

poblaciones marginales.,



Ademds, hay que tomar en cuenta la manera y forma de
seleccionar los objetivos de los programas. Ilelio Jaguaribe,
enfoca dos formas diferentes. Una se refierc a la seleccidn
éesde el punto ¢e vista racional, lo que guiere decir que
los objetivos sean compatibles entrc si, 1o cual serd posible
si el diazgndstico ha sido efectuado racionalmente,

La otra manera se refiere a la eleccidén de los responsa-
bles que deben seleccionar los objetivos. ILsta puede ser
co:o acto de decisidn de las altas autoridades, como funcién
de los expertos gue han realizado el diarnéstico, & dejarlos
a 'voluntad de un concenso social,

En todo caso, ésto dependerd tzmbién de la forma jerdr-
qtiica que conserva la institucidn, asi como el grado de in-
tegracidn social quec presente la sociedad a gque se dirige
el proyeccto,

La formulacifén de los objetivos imprlican de hecho 1la
determinacién de los medios, leos cuales son aquellos meca-
nismos y medidas cue se utilizan para lograr el cumplimiento
de los objetivos. Por lo tanto, debe existir una relacidn
de coexistencia entre los medios y los objetivos. La selec-
cidn de los medios se nuede basar en incentivos negativos o
positivos, as{ cowo en normas o prohibiciones.

Con respecto a la eleccibn del personsl que se encargarin



de seleccionar los medios en que se apoyard el plan depende
de igual manera a la descrita en los objetivos.
Otros aspectos gque deben estar presente en el nroceso
de la preparacién del plan, es la consulta y previsién de
los organismos interesados en participar en el programa, es
decir, '"determinar si los mecanismos y procesos 'institucio-
nales y polfticos son adecuados para ser parte del programa."
En el caso interno de las instituciones, esta consul-

ta se hace con el recurso humano quc desee y esté preperado

3

para carticipar en la operacionalizacidn.

Una vez conceptualizado el programa, para que su ejecu-
cién conduzea a los fines esperados es necesario se lleven
a cabo las siguientes condiciones:

a) Que se legisle sobre el plan.

b) Que las autoridades responsables lo ejecuten.

¢) Que la sociedad lo acepte.

Castrejdn ha planteado lo siguiente con respecto a la
ejecucidén del programa., "Los planes de desarrollo, los pro-
gramas educativos y los principlos que han de guiar la pla-
neacifn, han de ser compatibles, aceptados, y ejecutados por
las autoridades competentes, que son las autoridedes polfticas
y el personal subordinado a ellas.,." Lucgo expresa lo

siguiente: "Para que un plan educativo influya en la sociedad
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debe sor aceptado, en primer lugar, por las autoridades que
pueden imponerlo como poder polftico... En segundo lugar,
para que un plan educativo atance su concresidn, ha de ser
adoptado por la burocracia, que es el 6rgano de ejecucidn de
las decisicnes de quienes asumen el poder,.., Un tercer naco,
es la aceptacidn del proceso de la planeacidn por la sociecdad
en general,"

Tomando en cuenta las reflexiones anteriores, el éxito
de un programa depende de su formulacidn como plan, es decir,
que se haya conceptualizado téenicamente y de su ejecucibn
como implantacién lo cual hace imprecindible la particinacibn
conciente de la burocracia,

Todo plan al ejecutarse, depende de una decisidn polf-
tica, lo que implica el conocimiento y el acuerdo del plan
por parte de las autoridades para poder traducirlo en
acto polftico. De lo contrario, si un plan no se ha legizlado,
puede caer en el riesgo de quedar en teorfa y por lo tanto,
no ser aplicado por las autoridades competentes,

Es aqu{, donde Castrejbn hace referencia al papel que
desempetan las autoridades politicas y los responsables de
la ejecucidn ée los planes. Es importante gue estos planes
se conozcan de antemzno y debe ser este trabajo de informa-

cidn hecho ante las autoridades por las personas que han

participado en su conceptualizacidn.
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Una vez que se hgoya decretado o legizlado sobre el
plan, se requiere de la participacidn de la burccracia eon-
tenéida ésta como la ins'lancia de perfeccionamicnto de su
cjecucibn,

Para gue ¢sto se lleve a cabo, es necesario voluntad y
capacidad para hacerlo. Por lo tanto, se necesita de su
particinacidn en todo el proceso de la planeacidn, desde la
recoleccibén de la informacién hasta la evaluacibn y de é. ta,
hasta la elaboracidn del plan.

De esta manera, implantado el plan por la burecracia,

ste serd asimilado por la sociedad en general. De 1o con-

D

trario, no serd posible contar con el concenso social y los
fines propuestos.

Esto es contrario a lo que ha venido sucediendo en 1a°
préctica con los planes a nivel nacional e institucional,
drnde se hean limitado, en primera medida, hacer énfasis
en la eclaboracidn del plan como teorfa y lucgo como acto
politico. s aqui donde surge 1a dicotomfa de la planeacién.
Lo icdcal del plait ¢s que cubra y satisfaga las tres instan-
cias, polftica, burocrdtica y soclal, demostrondo al mismo
ticapo su acuerdo y as{ poder realizar el cambio proruesto

por el plan.
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CAPITULO III

EVALUACION DE LA CONSISTENCIA TEORICA DE LGS PROGRAMAS DE
CAPACITACIOF DE ADJLTOS EN EL DEPARTAMENTO DEL CESAR

En los fundamentos conceptuclizados en este trabajo y
los hechos observades en 1los programas de capacitacidn de
adultos, surgen las siguientes suposliciones: Las accioncs ce
capacitacidn dec adultos en el Departamento del Cesar no son
debidamente planificadas. La capacitacibn que se desarrolla
no responde a las condiclones y necesidades del sujeto.

El problcma de estudio se dirige hacia el andlisis de
las condiciones de los programas de capacitacidn de adultos
mediante la caracterizacidén del procesoc de planeacién y
la conceptualizacidn de una posicidn filosé6flca, lo que dari
respuesta general a la hipbtesis de trabajo donde los pro=
gramas de capacitacifn deben ser coherentes con las necesi-
dades del adulto y la regidn.

La informacidén que ha de servir como base para la des-
cripecidn y andlisis de la realidad de los programas ha sido
recabada de las instituclones que han sido objeto de estudio,

La descripeiébn analftica de los cuatro programas de ca-
pacitacifn de adultos cn el Departamento del Cesar, se
c¢esarrollard tomando en cuenta la fase del proceso de la

planeacibn,
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1. La Funcidén del Diagndstico como Condicidn de Cohe-
rencia para los Programas de Capacitacién de Adultos
en el Departamcnto del Cesar.

Se estd de acuerdo que los programas de capacitacifbn de

adultos deben responder a las necesidades de la poblacién

la que se Girige la accidn educativa., Esto i~pone, de hecho,
que las instituciones para elaborar o reestructurar los pro-
gramas de capacitacién, deben antes llevar a cabo el diag-
nbsticoe lo que nos permitirid conocer y obtener las condicio-
nes y necesidades de la poblaciédn, as{ como las necesidades
de capacitacibn,

Para que las necesidades de capacitacidn secan efectiva~
mente las de la comunidad, se necesita que el ciagnbstico
sea elezborade racionalmenie, es decir, que reflcje la reali-
cad, lo cual debe consistir en el estudio de las condiciones
sociales, cultiwrales, econbmicas y polfticas de la comunidad
en la zona de influencia del proyccto.

Ademds, en esta fase, debe tencrse presente la situnacidn
interna de la institucidn, aci como su sistema de encsefianza
de aprendlzaje. 1o debe pasar por cesapercibido que el re-
conecimiento de las condiciones scciales y culturales de 1

conunidad, en el dlagndstice jucge un papel importante y es

determinante, a fin de que, una vez que sean precisadas las
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nccesidades de la capacitacidn en general, puedan estas ne-
cecidades sociales scr también contemplacdas e incluidas al
formular los objetivos de los programas de capacitacidn.(ih)

En ba%e a cstas conclderaciones, procederemos a verifi-
car £i las instituciones objeto de estudio a lac gue se hizo
referencla en ¢l capftulo anterior han cfectuaco el diagnbe-
ticec de las condiciones de la poblacién,

1.1. ACADE(IA TTACIONAL DE CAPACITACION,

D1 programa fué ciseflado a partir dée propuestas informa=-
les de la comunidacd de mancra poco estructuradas. Las auto=-
ridades responsables de c¢ste proyecto manifestaron textual-
mente lo siguiente: "Se tomd en cuchta para definir el pro-
grama de capacitacidn a solicitud de la comunidad, hecha a
través de mecanismos que sc¢ establecicron en la institucién,
a fin de que nos pernmitiera recoger la informacidn cde lo que
era el interés de las personas a capacitarse. L1 procedi=-
miento utilizado para obtener la informacibn, consistid en
encuestas y entrevistas practicadas a estas mismas personas.
En ambos procedimientos sec hacian las siguientes preguntas:

En que te gustarf{s capacitarte? Para qué? ué oportunidades
tendr{as para trabajar en el mercado? kn gue otra forma lo
aplicarfass

Se tomaron las decisionres luego de habersc interpretacdo

los datos & nuestro juicio sobre el sentido en que se
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desarrollaria la institucidén., De esta manera, nos dimos
cuenta que la comunidad estaba interesada en capacitarse en
cursos técnicos que otras instituciones no cubren en su
ensenanza y que existiendo la fuente de trabajo no se cuenta
con el personal calificzdo para llevarlo a cabo." (Versién.
magneto fdénica)

Lo anterior nos permlite detectar que las prloridades de
este proyecto fueron cstablecidas a partir de critcrios peco
rigurosos, quc aungue pudieran enmarcarse dentro decl esquena
de un diagnéstico participativec o éemocrdtico, la informali-
dad del esquema (ausencia de organismo y -procedimientos
ad hoe) lo hace poco confiable.,

Formular los programas de capacitaclén de esta manera,
conduce a una orientacidn de esfuerzos que diffcilmente van
a responder a las necesidades legitimas de la comunidad, o
gue su percepcidn parcial conduzca a programas mutilados y
de efectos limitados, tanto cn lo formative individual
como en su impacto comunitario.

El fin de toda capacitacidn de adultos es también dar
respuestas a necesidades sociales. OSe ha conslderado, en
el transcurso de esta reflexidn, que la suma de las necesi-
dades individuales no correspondec a las sociales; cdifieren

una ¢ée la otra y solo son detectadas cuando se estudia en
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conjunto la comunidad, es decir, cuando se analizan las condi-
ciones sociales, culturales, econémicas y polfticas, en
forma integral. (1%)

En el pdrrafo en que se hizo referencia al modelo uti-
lizado como diagndstico por la institucidén y on el cual fun-
damenta las bascs para definir la tarea de capacitacibn,
propcnée al problema scfialado ante la poeca rigurosidad con
que se determinaron las necesidades de capacitacidn. Lo
anterior nos permite inferir que este proyecto puede tener
problema de coherencia externa,

l.2. ACADENMIA CELTRO TECNICO UNIVELSAL,

De acuerdo a la informacidn entregada por los responsa-
bles de la institucién, el programa para su apertura tuvo en
cuenta opiniones y proccéimientos alecatorios de tipo informal,
que surgieron dc¢ canales poco confiables.

A lgual que en el casc anterior, para detcctar las con=-
diciones y necesidades de la comunidad, se procedi$ por meca-
nismos informales,:

En la entrevista pudimos detectar evidencia de un desco-
nocimiento metodolégico en la elaboracidn del diagnéstico,
ya gue no hay claridad en lo gue se reflere a su disefio.
Lsto, unido a lo sefizlado en el pdrrafo anterior, nos permite
reiterar nuestra duda sobre la cenfiabilidad de las necesida-

des determinacdas. Estas solo podrdn ser detectadas a través
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de la realizacidén de un diagnfstico y en base a éstas se pre-
cisa la capacitacidn, las cuales serdn tomadas cn cuenta en
orden de prioridad en el momento de la seleccidn de los
objectivos del programa,

Por esta razbn, el diagndstico o sea el reconocimiento
de la realidad, juega un papel importante, ya que de el
depende gue las mctas propuestas en el programa puedan estar
dirigidas a la satisfaccidn de las necesidades existentes en
la comunidad y éstas solo pueden ser observadas y precisadas,
si en el estudip se ha tenldo en cuenta un conjunto de facto-
res sociales, culturales, eccondmices y politicos, es decir,
gque hay que considerar la posibilidad de gue se analice cn
conjunto la P.E.A,, nivel educativo de los adultos, morbili-
dad, deseupleo, desocupacibn, rchglones de la economia,
estado tecnoldgico de los medios de produccidn, etc., en-
fin, todos aquellos factores que scleccionen las personas
enconendadas para elaborar el diagndstico, tomando el cu.nta
el andlisis estructural de la cemunicdad sujeta de estucio.

En vista de que entre los factores que apoyaron el
estucio de las condiclicnes de la comunidad para el estoble-
cimicnto del programa de capacitacibn de esta institucién
no fueron los adecuados para guc reflejara las necesicadec

reules de la comunidad urbana, ya que para formulsr el
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programa, fue utilizado el diagndstico realizado por la Se-
cretarfa de pgricultura y solo permitid conocer z fondo las
condiciones dc la poblacién camnesina y algunas necesidades
de cardcter general con respecto a la poblacién urbana,

Al observar los aspcctos tratados en loc Capftulos I y
II de este diagndstico, se constata que sc hace énfasis en
el estudio y descripeidn de las condiciones fisicas, geogréd-
ficas y econdmicas del sector agricola en el Departamento;
en el Capftulo III se analizan los aspectos demogrificos y
sociales, siendo insuficiente la descripeién en este Capf{tulo
ya que no se toman en cuenta algunos factores talcs como el
estadc de desarrollo de la industria, desempleo, etc. En si,
un grupo de factores que hubicran permitido una mejor visua-
lizacidn de las condiciones de la poblacidn urbana, ya que
esta e¢s la zona de influencia en el proyecto. (16)

¥ste es un aspecto que las instituciones deben tomar en
cuenta, ya gue la realizacidn de un dia ndstico es el comienzo
de la preparacidn de un programa y dc éste depende la selec-
cibn adecuaGa de los objelivos; debe ser elaborado racicnal-
mente, es cecir, que para su formulaciéy sc tengan en cuenta
las formas metodoldgicas y tedricas, a fin de que la realidad
sea interpretada en forma sistemdtica, objetiva y confiable.

Lo anterior supone el éisponcr del recurso humano
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preparado para que oricnte el proceso ce la planeacién. Los
programas que se estdn llevando a cabo en esta institacidn
é¢iff{cilmente rcsponderdn de manera interral a las necesida-
dus de la comunidad por la debilidad a la gue hemos hecho
mencidn.

1.3, CuITL DL CAFETL.On DLL CLSAR Y LA GUAJIRA.

Para la realizacidn de este programa se efectud un diag-
néstico, que como en el caso anterior fué rcalizado por agrd-
nomos, lo gue proporciond que el estudio de la poblacidn cam-
pesina se orientard mds al andlisis de las condiciones y ne-
cesidades de la productividad del sector agropecuario, asi
como las necesidades tecnolbgicas y agricolas y el recono-
cimiento del campesino en su medio social y cultural no fué
significativo en este estudio.

El diagndstico se orientd mds hacia los medics de procduc=-
cibén agricola, tales como aspectos f{sicos, econbmicos y en
éstos el factor tierra, sub-scctores agricola y ganadero,
etc,, ¥y para el conocimicnto de las condiciones culturales y
sociales del campesino solamente fueron tratados en forma
general, los aspectos ée orden demogrdficos, estado migratorio,
y educacidn. Tsto dltimo, no permite determinar con claridad
las necesidades sociales del campesino. (17) |

Este dilagnéstico picrde racionalidad en la medida en guc
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el sub-sistema desconocid el tratamiento de algunons aspectos
de la realidad. |

Esto podria explicarse, en partc, debicdo a que la insti-
tucidn dejd de lado la participacidén de profesionales de
aquellos csmpos que hubieran permitido analizar las condicio-
nes desde el punto de vista multicdiseiplinario y asi evitar
gue el programa tienda a satisfacer necesidades parciales
édejando intactas otras gque hacen parte de la realidad.

El estudio de las condiciones sociales, culturales y
econfmicas, no solo sirven para detectar sus necesidades y
luego implantar los cursos, ya sea de nutricibn, educaciédn,
etc., como en el caso de esta institucidn, sino también par
elegir y adecuar el trabajo de tal manera que permita mocifi-
car o transformar sus propias condiciones. E1 c¢iagnéstico
debe preveer todas estas condiciocnes, de tal manera, gue
sirva de refcrencla para ¢l futuro trabajo y para que a2l pro-
ponerse los obJetivos puedan ser contempladas las necesicdades
prioritariamente. (18)

1.%, INSTITUTO DE CAPACITACION DE ADULTQsL "hOSITA DEVI-

LA DE CULLLO",

El diagnbstico recalizado en esta institucién, se llev$h

a cabo siete a%ios desprués de haberse puesto los programas al

servicio de la comunidad.
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El diagnédstico partid del estudio de los ex-alumnos, de
las ccndiciones internas de la institucidn, tomdndose en
cuenta la situacidn econémica y social, aln cuando esta
filtima su andlisis no fué rclevante, ya que no se tomaron en
cuenta para cl estudio factores que permitieran visualizar
la particinacidn de la familia en el sistema educativo,
auto capacitacibn, participaci én comunitaria, organizacidn
de la comunidad en que habita el alumns, etc., y al mismo
tiempo, significativos al modelo de capacitacidén integral
establecido por la institucién para determinar si las metas
precisadas han sido alcanzadas a través de la capacitaciobn.

Las condiciones cdetectadas en este estudio fueron:
necesidad de definir la poblacidn a gue se dirige el progra-
maj cubrir otras necesidades de capacitacidn, especialmente
en el campo téenico dirirido al sector masculino: necesidad
de capacitacidn técnica y pedagbgica del recurso humano del
instituto; y por ﬁltimo, elevar la educacidn general del
adulto que participa en el programa.

Se puede decir que el diagnéstico se dedicd mds al
estudlo de la realidad econdmica de los ex-alumnos, as{ como
a la de la poblacidn en general y de las condiciones inter-
nas del instituto, y menos al tratamiento para el reconoci-

mientc de las condiciones sociales, aln cuando de ante mano
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se sabe que lo econdmica y lo social deben ser estudiados
interdiscipiinariamente, yz que presentan causas comunes;
atn asf{, hizo falta que se explicitara en el diagndstico

las condiciones y necesidades de cada una de ellas. Debido
a ésto, esta institucién ha querido satisfacer necesidades
aparentemente de tipo econémico a través de acciones de ca-
pacitacién téenica y es posible que estas necesidzdes tencan
sus rafces en lo cultural y social., Lo anterior debilita

la racionalidad del diacndstico y nos cbliga a scfialar la

necesidad de precisarlo en este aspecto.
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2. Andlisis de los Objetivos.

Zn c¢sta ocasién, el prOpésito estd orientado a definir
lus funciones gue desempenan los objetivos en el proceso de
la planeacidn y analizar la manera como se han venido esta-
bleciendo en los programas de educacidn para adultos en
estudio.

Lo que nos permite formular los objetivos en un programa,
con las necesidaces educativas detectadas en el diagnfstico,
es decir, los objetivos son las mismacs necesicdades ée la no=-
blacidn traducidas cn propdsites o metas.

Si los objetiveos dcben responder a la suma de las nece~
cidades priorizacdas cde la poblacién, no c¢s conveniente que
los programas dé capacitacidn de 2cdultos, se limiten a obje-
tivos orientados a satlsfacer nccesidades cxdlusivamente
individuales y econdmicas.

Los programas deben responder a finalidadecs educstivas,
lo quc hace necesario que se integren ademés de los objrtivos
anteriormente mencionados otros que estén dirigidos a car
respuestas a las necesidades socicles y culturales de 1la
poblacidn donde tiene su radio de aceidn el proyecto. Enten-
¢idas estac necesidades sociales comn aquellas limitaciones
ya sean ¢e orden educativo, vivicenda, selubridad, ctc., que

imnicden 21 hombre o a un grupo de¢ personas ¢esarrcllar o
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mejorar sus facultades fisicas, moralcs e intclectuales, para
participar en el reconocimiento de sus propias condiciones
y de la sociedad, ya sca nara transiormarla o modificarla.

Per otra purtc, hay gquc tener presente, que al selec-
cionar los objetivos deben ser compatibles entre si, entre
el diegndstico y los medios, Esto quiere decir, que al for-
mularsc los objetivos que impliguen una accidn particirativa
en el proceso de capacitacidn, no deben existir otros que
conduzean a un trabajo cohercitivo.

Considerando que toda institucidn de capacitacibn de
adultos dcbe explicitar los objetivos de los programas para
gue pueden ser incorporzdos en todas las accicnes de capaci-
tacidén, a continuacién se presenta cl andlisis de las cuatro
instituciones con recpccto a los objetivos propucstos en
Sus programasas

2.1, LCADEMIA NACIONAL DE CAPACITACIOI!,

Ln esta institucidn el programa ée capacitacidn define
como objetivos "capacitar técnicamente al adulto" y un
segundo objetivo "despertar el interés por la economfa do-
méstica y la independencia de la mujer".

Ln los objctivos seleccionados se tomd en cuenta la ne-
cesidad de responder a la formacidn técnica del adulto.

Lsto implica gue su aprendizaje estd condicionado en el manejo
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de la técnica y su fuente de trabajo pre-determinada por la
cdemanda del mercado. S8e cdesconocieron los objetivos dirigi-
éos al mejoramiento o camblo de las condiciones sociagles y
culturales,

Un programa de capacitacidn contemplard las necesidGades
ce la poblacidn en las medidas que el diagnbstico proporcio-
ne la informacidn adecuada y se debe recordar, que en este
programa los objetivos han surgido de la solicitud hecha
de manera informal por la comunidad y como consecuencia solo
se traducen de manera parcial sus necesldades técnicas y
econdmicas, ya que las condiciones y necesidades sociales y
culturales de la comunidad no fueron detectadas, lo que
sugiere la urgente rcvisibn de los criterios en que se han
vcnido estableciendo las actuales prioricdades contempladas
en este programa.

2.2. CENTRO TECINICC UNIVERSAL,

La institucidén no ha hecho explicito los objetivos del
programa general., En vez de esto, sehiald los objetivos es-
tablecidos en los difcrentes programas de instruccidn, lo
que nos permite inferir dos situaciones. Unz, que en la ins-
titucidn se definieron objetivos de instruceidn sin un marco
de referencia y otra, es gue 1los responsecbles desconocen las

funciones y formas mctodoldgicas para elaborar los programas.
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Esto demuestra que la institucidén carece de un programa
general que sistcmatice el conjunto de sus acciones. ['o se
han formalizado los objetivos generales lo que ha impedido
que la institucidn dirija todas sus actividades a un fin
comin y que el proceso de instruccidn se esté considerando
independiente del resto de las demds actividades, as{ como,
capacitacidén docente, administracidn, ete,

Cuando se observa la definicidn de los objetivos de ins-
trucciép, nos damos cuenta que algunos estdn diriridos al
cambio y modificaciones econfmicas y sociales del adulto y
otros contemplan la necesidad de responder a un aprendizaje
mecdnico, carente de toda oportunidad de reflexibn,

Esto nos permite deducir que no se establece relacibn-
en’'el sistema interno de la institucidn y esto se puede notar
en el caso del curso ée nutricidn donde se ha definido como
objetivo "ecapacitar a la mujer facilitando los conocimientos
tefricos y prdcticos de nutricidn que permitan el mecjoramien=-
to de las condicioncs econbmicas y sociales", mientras que
en el curso de disefio textil, el objetivo es "proporcionar
destreza en el manejo de la técnica del dibujo publicitaerio.™

Estas contradicciones splo son posibles de detectar y
controlar cuando las instituciones poseen una programacidn

y unos objetivos gcnerales que sirvan de referencia a todas



- 50 =

las actividades a desarrollar.

Debido a la auscncia de objetivos exvlicitos que permi-
tan el logro de la coherencia externa se afiade una debilidad
de coherencia interna establecida en los objetivos de ins-
truccibén. Por lo tanto, es preciso, que se tenga en cuenta
en este prograema, la necesidad de establecer congruencia
entre el entorno y el sistema interno, entre su capacitacidn
¥ las necesidades de los participantes y de la comunidad.

2.3. COUITE DE CAFETLROS DEL CESAR Y LA GUAJIRA.

Al digual que la institucidn antcrior, no se formularon
objetivos generales del prgrama de capacitacidn. Se tomd en
cuenta el diagnéstico, pero ¢ste fué utilizado solamente
para definir los objetivos de los programas ¢e instruceidn.

Ante esta actitud de los responsables en la planifica-
cidn dc las actividades de capacitacibn, se debe reiterar
gue el diagndstico permite formular los objetivos del progra-
ma generai y una vcz definicdos éstos, se procede a formular
los objetivos del proceso de ensetlanza aprendizaje,

Bs importante gue en la programacidn general se contrem-
plen objetivos tendientes a satisfacer las necesidades cel
sistema interno de la institucidn, asi como otros que se
dirijan a estableccr la relacidn entrc el sistrma Ce capaci-

tacidn y los demds sisteomas y sub-sistemac,
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Esta rclacién diffcilmente se logra cuardo los objetives
e los cursos son elaborescdos en forma aislada como en el
caso de esta institucidn.

llo se puede penscr gue las Qnicas actividuces de formu-
lacién de programas de capacitacidn sean las referentcs a los
disefios y programaciones curriculares. LEs ncceszarlo, gue
ademnds de las anteriores, se considere la capacitacidn del
instructor y del instructor y cocente, el trabajo de los
asesores, del pcrsonal administrativo, del medio social, ctc.,
para que se coordinen a fin de poder alcanzar los objetivos
trazados en un programa general.

El proceso de capacitacidn debe ser un conjunto de ac-
ciones coherentes y solo es posible cuando 1los objetivos del
programa gcneral han surgido del diagndstico. Desconocerles
o no hacerlos explfcitor, como sucedid cn esta instituci’in,
conduce a que los capacitadores y educadores no puedéan ejo-
cutar las acciones de capacitacidn coordinadamente.

4¥%n cuando no es el proposito analizar los objetivos de
la instruccidn, se aprovecha la oportunidad para mencionar
gue cn este programa se pudo observar gque la precisibn ce
los objetives de instruccién es adecuada, lo que permite la
sceleccidn de las activicades y la construccidn de instrumen-

tes ce evaluacién, mientras que el programa anterior, los
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objctivos de instruccidn no permiten ser opcracionalizados,
1o que ocasiona ambigiedad y confusifn al seleccicnar los
medios, 1os contenidos y actlvicades a tratar. (19)

Las condiciones gue hay gue tomar en cuenta para e¢labo-
rar y ejecutar programas en 1los ¢iferentes niveles son las

mismas de un programa general.
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2.%. Instituto de Capacitacién de Adultos "Rosita

D4vila de Cuello".

Esta institucidn recaliza las acciones de capacltacidn
de adultos en el sector urbano y sector rural.

Para el programa del sector urbano se ha definido por
objetivo Ycapacitar integralmente al adulto proporcicnando
el aprendizaje de un oficio o profesién que permita, a través
de éste, la modificacidn o cambio de sus condiciones econd-

micas y spciales."

Para el programa del sector rural los objetivos son:

“Capacitar para el trazbajo al campesino a través Gel apro-

vechamiento de los recursos naturales.’

.+ Establecer y organizar formas de trabajo asociadas
con los participantes de la comunidad rural:

Contribuir al mejoramiento de las condiciones sociaies
y culturales del ndcleo familiar."

Se tiene gue aclarar que en estos momentos solo se haréd

el andlisis de los objetivos del programa en el sector

urbano, va que el programa del sector rural fué implan-

tado en Septiembre de 1983 y no existen datos suficicntes
y al mismo tiempo, en esta fase se encuentran en el proceso
de la operacionalizar los objetivos y seleccibdn de activida-

des que se ejecutardn en la zona de influencia.
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Los objetivos que se han establecido para el programa
urbano contemplan las necesidades econfmicas y sociales y
estan claramente determinados en el programa, pero existe
la dificultea ce la seleccidn de las mcdidas politicas,
esi como de las actividades y la capacitucidn del recurso
humano que no fueron identificadas con el dehido ricor
para gue se pudieran formular objetivos sobre éstas.

Ademds, las estrategias, las medidas polfticas y las
actividades gue se tomaron en cuenta para operacionalizar «
las acciones de capacitacidn, no se encuentran claboradas
en un programa glohal. listo trae como consecuencia
dificultades en la coordinacién de los objetivos del programa
y los objetivos de los prograzmas curriculares,

Aun cuando se contempla un conjunte de actividades de
capacitacidn que han permitido establecer la interdepencen-
cia entre el programa y el entorno social, estos objetives
no se han hecho explicitos a fin de que el recurso humano
tome conciecncia en su participacidn.

De 1gual mancra, sc puede observar con las actividades
de capacitacidn del docente e instructor, desarrollada en
el instituto, que tienen como propbHsito operar los cambios
en el trubajo y la vida personal del docente, S5in embsargo,

se observa como al operacionglizar la instrucecidn, desvincula



totalmente la teorfa de la prdctica, trayendo como conse-
cucncia una instruccidn completamente téenica, demasiado
préctica e imitativa y carente de conocimientos que reruwitan
elevar el nivel cultural del participante y aun del mismo
instructor. ©Se dice que esta situacidén tiene sus rafces

en lo cultural, esto exige de una reflexibn e investigacibn

més a fondo para proponer cbjetivos y acciones posteriores

que conduzcan al cambio.

3. Conceptualizacibn y Ejecucidn de los Programas de
Capacitacifn de Adultos.

Decfamos en el transcurso de este trabajo, que la via-
bilidad de todo progrsma depende de su conceptualizacidn
técnica (es decir,que el planuaya sido elaborado racional-
mente) y de su ejecucidn,

Para qgue la cjecucldn de un prorrama pueda lograr los
cambios propuestos en la socledad, es indispensable que se
legisgle sobre el programa, o Sea, que se convierta en ley o
norma nacional, devartamental o institucional y el rccurso
humano de su ejecucidn lo haya comprendido v aceptado como
programa. Solamente as!, puede ser comprendido y asimilaco
por la sociedad, Todo programa debe ser formalizacdn por

una decisidn polftica, una participacibn burocrdctica y una

aceptacidn soclal,
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Tomando en cucnta esta fundamenacidn, se analizaréd la

realidad de los programas de capacitacidn de adultos en el
Departamento del Cesar.

Al referirnos a la conceptualizacidn y ejecucidr de los
programas de capacitacidn de las cuatro instituciones que
vienen siendo objeto de estudio, se describirdn y analizarén

las condiciones del instituto "Rosita Ddvila de Cuello" y

con respecto a las otras tres instituciones solamente se
mencionsrdn en forma generasl, ya que vor faltz de datos e

informaciones es imposible entrar en un andlisis de su
situacidn,

Las cuatro instituclones no presentan la conceptualizs-

cidn de un programas gque totalice o englobe las acciones de
capacitacidn., Algunas de estas instituciones como ¢l caso
del instituto "Rosita Divila de Cuello" y el "Comité de
Cafeteros", gue prescntan una forma mds organizada de

trabajo.y gque disponen de diagndsticos y de objetivos del
programa. Aln as{, se observa que las actividades no se

estdn desarrollando en forma coﬁ&adenada. Los projramus se
— i
elaboran y rcallzan fraccionadamente, %

Uste fraccionamiento es una de las causas que impide al

pro.rana qgue puedan responderse o los fines u objetivos
proouestos,
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E1 programa, a pesar de haberse legislado mediante una
ordenanza d(épartamentzl y cdecretos que reglamentah el funcio-
namiento v al establecerse la politica cde canacitacibn para
este pro_rama, no se tuvo en cuenta formular nor parte cdel
instituto, un progresmz global donde contempnlara 1los objetivos,
estrategias y medidas polfticas, a fin de que se pudiera
permitir su aplicacién y continuidad de los orincinios esta-
blecidos, al operacionalizarse las actividades por parte de
la burocracia.

Ctra ceusa s gue lg ordenanza y los Cecretos nic sur-
gleron de las necesidodes del recurso humano del proyecto,
sino de los directivos asi{ como su participacién en la
elaboracién., Por lo tanto, ha impedido que se pueda comnpren-
der y aceptar la ordenanza y 1los decrctos como algo més
que garantiza una-estabilidad y un bencficio econdmico de
la buroecracia, sino comoc aguello que sirve de partida para
organizar, - regular y enmarcar el trabajo de capacitacidn
de adultos en un contexto més amplio y efectivo,

En las instituciones "Academia Nacional de Capscitacidn" y
"jcademia Técnica Universal', la situeseifn es diferente y
alin mds critica, ya que no se contempla el diaynéstico asf{

como los objetivos que éeben establcer el programa no se ha

hecho exrlfcito.



= 58 <

Se observa que las actividades que toman parte en el pro=-
ceso ée la capacitacidn no son programadas ni siquiera aisla-
camente, a exceueidn de los planes de estudio que correspon-
den a la instruccidn, lo que guiere decir, que {éstas insti-
tuciones toman en cuenta como actividad de capacitacidn a la
mera instruccidén de los participantes en los cursos.

De aqui que se niega toda posibilidad de haberse legis-
lado sobre un plan que no existe y la particilpacién conciente
de la burocracia en la ejecucién de los programas curriculares.

Ln estas instituciores el problema el hacer que el
programa de capacitacidn sea congruente con las necesidades
de los participantes y cde la comunidad.

En el caso del instituto “"Rosita Ddvila de Cuello", el
problcma radica en gue se haga viahle el proceso de canaci-
tacibn, a fin de gue los objetivos del programa puedan ser
logrados,

Se percibe que una ¢e las causzs gue ha infinido rara
que los prosrumas de capucitacidn de adultos en el Departa-
nento del Cesar, no respondan g les nccesidades efectivas
de la pohlacidn v de la residn, se debe a la aucencia de
planificar las accionecs de capacitacidn de adultos para
encauzarlas a un fin conin,

Leteo mismo gune se refleja a nivel institucional se da

o

& nivel departamental, donde no se contempla una politica
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educativa cn ¢l campo de la educacidn de adultos, trazacda
por la Sccretarfa de Bducacidn gue establezcan lineamientos
que oricnten a las instituciones.

Es ncéesario, también, que la Secrctarfa de Dducaeidn
por intormedio de la oficina coordinadora de educacidn de
adultos estructure su trebajo planiricando acciones signi-
ficzctivas para quec sirvan de orientacidn y ayuda a las ins-
tituciones gue realizan su trabajo en el campo de la educa=
cidén a fin de adecuar y mejorar los servicios de capacita-
cidn para que log programas puedan respender a las necesi-
dades de la peblacidn y la regién.

Por lo tante, no pucde ser conccbida la planificaci‘n
coro un simple acto de sistematizar y ordenar ¢l procesc
de instruccidén o aquella planeacidén que se limita a la
preparacidn de¢ algunas de las activicacdes de capacitacién,
sino la planeacidén que se¢ “convierte en un proceso ¢indmico,
de miltiples fases y dimensiones, quc se lleva a cabo en
varios niveles de organizacibdn y que se convierten en céi-
versos ciclos de rectro alimentacidn, relacionados unos con
otros ..." (20) Lsto significa que los programas implanta-
dos por la oficina coordinadora de educzcidn de adultos,
debe establecer una relacién con los programas conceptua-
lizados por las distintas instituciones y dcte, con los

programas curriculares.
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En el Departamento del Cesar, se carece de un PrOgrama
general que fije polfticas y acciones de capacitacidn de
adulto a nivel departumental. Esto ha conducido gue tanto
las institucioncs del sector privado como del sector oficial
no tomen en cuente una polftica educaiiva y sus esfuerzos
pueden o no estar encaminados a satisfacer las necesidades
prioritarias de capacitacién, pero en todo caso la capaci-
tacién de adultos se cncuentrs a iniciativa de las insti tu-

ciones que la realizan.,
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COKNCLUSICONLS

Este es un trabajo preliminar donde se han enmarcado 1los
lincamientos de los programas de capacitacidn de adultos,
sustentado en una concepcidn filosdfica que percibe al adul-
te en su forma integral capaz de modificar y transformar

sus propias condiciones econdmicas y sociales; y bajo un
enfoque teorico de planeamiento educativo que concibe a la
educacibn y al proceso de capacitacidn de adultos como un
sistema abilerto y en interaccidn con su entorno sncial.

Esta fundamentacidn, que se toma como basc para evaluar
la realidad de los cuatro programas de capacitacidn de adul-
tos en el Departamento del Cesar, nos permlite hacer los si-
guicentes sefalamicntos.

En términos generales, las instituciones que fueron ob-
jeto de investigacidn en sus programas, los diagnfsticos gue
realizaron para detectar las necesidades ce la poblacidn ca-
recieron de racionalicdad, debkido a que no se rcflejd en ellos
el tr?tamiento de las condiciones soclales y culturales de
la poblacidn estudiada.

Se pudo constatar, también, gue c¢n dos de las institu-
ciones para detectar las necesidades de capacitacidn, reem-
rlazaron el dizrndstico que debfa ser elaborado técnica y
metodolbgicamente por procedimientos informarles poco fice-

cignos pare precisar los objectivos de capacitaciodn.
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Estas dos situaciones, donde el diarndstico carecid de
racionzlidad y la utilizacidn dc procedimientos informarles,

&
€S

una de las causas para que los proaramas de capacitaeidn

¢e adultos, en el Departamonto del Cessr, estén resnondiendo

solamente a necesidades de tipo econémico.

Los objetivos cde 1los programas, en su mayoria, demos tra-
ron estar precisados en un trabajo téenico, lo que impide
gque se pueda estar respondiendo a una formacibdn integral del
adulto. Las instituciones que no tuvicron cxplfcitos sus
objetivos generales, ha conducido a dstas, a nv conlar con un
marco de referencia para elaborar los objetivos de instrue-
cidn y al mismo tiempo las acciones dc capascitacidn nn se
estén desarrollando coordinaGamente.

Zstus mismac instituciones confunden los ohjetivose cdel
programa general de capacitacidn con los objetivos de los
programas de instruceidn, lo que nos permite deducir, que
cxiste un desconocimicnto metodelbgico del proceso de pla-
nzaanicnfolchn Udc laceliche s el idapaat oo dm

Lzs cuatro institueloncs, & pesar dc gue dos de ellas

tomaron en cuenta aspectos de la planeacibn educativa, no

ben elaborado un programa generzl con ¢l cebido rigor ¥y

han planificado aislacdamente sus activicdudes ocasionanéo

cone consecuencia la poca probabilidad de que 3~ establezeen

en sus programas una interrelacidn ofectiva entre el sistema
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interno y externo.

Se constata ademds, que debido a la ausencia de formular
un plan, tanto a nivel departumental (Secretarfa de Educacidn)
como & nivel institucional, puede ser una de las causas para
gque los programas de capacitacidn gue se estdn ejecutando
no sean congruentes con las necesidades el adulto y de 1la
rcgidn, asi como también, la necesidad de explicitar los
lineamientos ée una polftica de desarrollo por parte del
gobierno depcrtamental, para que las instituciones puedan
insertar ecsta politica en sus programas y se esfuercen por
vincularse a la propucsta de desarrollo trazacda por el
Departamento.

También se percibe la necesidad de que la oficira coor-
dinadora de educacidn de adultos del Departamento, encause
su trabajo a la oricntacidén y asesoramiento pedagbgico y
técnico de los programas a 1los represcntantes de estas ins-
tituciones, a fin de que dichos programas puedan responder

a las necesidades del adulto,
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CULSTION. RIC PARY INSTPTITUCIONIES QUE RLLIZLL FROGRIM.G Dis
ADUCACION D AUULIOS LN "L DalRTAMANTO L C.iS.4R.

Nombre de la Instituclidn

Hombre de la ncrsona que llena la encuesta

1. nué Programas desarrollan dentro de la liducacién de’ ndultos,

en 1z Institucidén quec usted dirige:

a. Ve carhcter técnico b. uducacidn ara el hogser
. Mecbnica ww. DReposteria
e flectricidad e Culinaria~Mutricién
—. Refrigeracién . ilodisterfa-Sastreria
.. Lbanisteria e’ Tejicos
. Carpinteria —.. Dordados
Comerciales Ceramica

Otros (Cufles) Lducacién Sexual
Promocidn de la Mujcr
Otros (Cufles)

C. OSuperacién Profesionel: d, Caneacitacibén y Orgenizaciones
Sociales y Culturzles.
Al fabetizacidn Sindicali smo
Tducacién Primaria Cooperativismo
vducacibn Secuncdaria sascentamicntos Campcsinos

Desarrollo Comunzal y
Promocibén Social

Iducacibn Comercial



2e

s .

Sefirle los objetivos educacionales princinales de la Ins-

titucibdn que usted dirige:

Programa (1) = Objctivos

Prograua (2)

Programa (3)

Progrzma (4)

Lo

Nfimerc de personas que son atendidas n»nor los Programcs en

un aio

Nmero de nersonas que deberfan atender, vara llenar las

necesidades:

en un cio
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5, Nimero de personns con que cuenta la Institucidén para el
trabajo de lducacifn de fdultos:

Némero

Personal colificado nara Sducccibn de .cdultos
(ZDA)
Personal no calificedo para Educacién dc Adul-

tos (iDi)

Personal quec deberfsn tener pera ¢l dosarrollo

de todos los Programas de la kducacién de Jdul-

tos | ¢€Ls)

(+) Personal czlificado: Personas que hayan recibido Cursos
sopecificos de la Bduczcidédn de Adultos (uDL), o Personas
con exnericncia en el tratajo de Mducacidn de Adultes

(uDA),

6. Selalc con una X el nivel en que opera el Progreaua:
{ ) Local exclusivomente
( ) Regional
( ) Nacional

( ) Internacional

7. Indique con X el tipo de sectorecs a los cuales se dirigen
los Progromas de su Orgonizacidn:
( ) Rurales ( ) Otros Jectores (Ls-

( ) Urbanos vecifigie cudles)
{ ) Rural - Urbano
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¥xisten diverscs Instituciones en el bevartomento que ree-
lizon Educacidn de Adultos, las cuales se enumeran a conti-

nuacibén;
Sciiale las que tienen Irogramas coorcdinados con la Institu-

cién que usted dirige:

X, Centro de Veserrolle Vceinal HMCDVW

2, Centro de Bducacién Medi~ y Comercial
NCIEDIECOMY

3. wervicio Nacional de Jprendizaje #SuNaAM

L. Instituto dc Crédito Territorizl “INSCRLDILM

(Trabajo Social)

s A Academia Nacionel

6. Couité de Cafetcros (Divisibdn Técnica)

T Caja de Crédito iAgrario Industrial y Minero
3 Serviecio de Selud del Cesar MSERVISALUD®

(Trabajo Social)

S. Cruz Rojo Colombiana
10, Ingtituto de Seguros Socinles MISSH
1t B /cademia Universo
12, Instituto Colomiiano de Bienestar Femiliar
uICRr"
13. __ Pro~Tamilin
1y, Secretaria de Rducacién y Cultura (Coordi-

nacién de EBducacibn de Adultos)

5 Caja de Compensacién Familiar de TFenalco

COIMEN.LLCO

. /.
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16, uscuela de Lrtes Wy, 001

1. Fondo =ducativo Regional  IF.Q

13. Comnafifa Colombiang de .limentos Léctcos
WCICOLACH (Sindicato)

19, dcademia (ilodisteria -~ rtesania)

20, oo .. Instituto dec Cavacitacibn pzra dultos "ROSITA
DAVILA D CULLLOY

2, ___.__ __ Otros {Cufles)

¢, .motc aguellas Instltuciones, cntre los 20 que se incluyeron
anteriormente, que colnclden en algunos Progremns con los gque
usted dirige:

LiSTITUCION IN CUZ PROGRAMA A1 701 LSPCTOS
COINCI DL

0, Indfquese a través de qué mcdios o materiales se desarrollan

principslmente los Programas en la Institucién?



11,

12.

() Radio

() Peribdico

() Librqs”Cqmplemontarios
() Fo.li_le’cos

() Discos

() Cascettes

() Televisién

( ) Peliculas

( ) Correspondenciz

P i e R e i e A o T o U o ~~
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)
)
)
)
)
)
)
)

Boletincs

Cartillas

Textos D;g&;?}cos

afichios 6. Chitales

CUl#s0 & pafa’Fiﬁmofores
Insedbnze. miiecta

Otres elementos o materiales

Cursos

Recursos econdmicos con gque cuenta la Institucién:

Presupues®#o del Gobiernc:

" - e

Donaciones: _

Otros (Cwefles):

Procedencisa de los recursos:

Gobierno:

Instituciones Privadas:

Otras (Cufles)




13.

14,

15

Se esth preparando en algunz forme 21 nersonal que labo-

ra en la Institucidn?

S1 NO

31 conteste efirmativamcnte seficle algunas dec las formas:

uxiste alglin Convenio dec lz Institucién con 2lglin Centro
Lducativo para la woreporocibn de sus empleados?

sI No .

31 contesta ofirmativamente, anotc con cufl Centro

«n caso dc no exdistir un Convenio, estarfan intercsados
en Cursos que ofrecen las Instituciones (Universidades
u otras) o participar en Convenios de prepsracidn de su

personal?
51 NO

Bcfiale las &reas prioritarias de capacitacién del perso-
nel que trabaje en esa Institucién en el camdo de liduce=
cién de Adultos en los que ustedes cstarfan intercsados.

Agricultura

Programacién dc Desarrollo Rural

Industria

Metodologia

Artesania

. Curriculo
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Nducacidén Familiar

. —. -ooperativismo
—_ . —. uomcercio
— —-. Joxtos para Ldultos

.rtc
nscianza a Distancia

Jtros (zspecifiquc cufles)

fut Li caciones que edica la Ingtitucibn:

1oletines

P—— -

I'evigtas

- Tcllctos
—_— L Y.pi€dico

tros (especifique)

Peri- ilcldad con que hace las nublicaciones;

—_— oo, Ccasional

—_— . Loaemal

—— e emmn. onsual
‘nual

e o Edet—

tros (cspecifique)

NOT : S5i el una de las preguntas nccesita mas ~spzcio, puede

agreg ~ hojas adicionales,



18.

19

—75e

Ml disefiar las programaciones y cjecut:r la hstruccidn,
culles son las formas de trabajo para :ercr en cuenta las
necesidades individucles y colectives ..e los beneficiarios,

“numérelas.

Los Progremas dJde los Cursos incluyen:
2. Contenidos técnicos o especificos e cada curso:

S 1o

b, Otros., Cufles?

Conteste en forma afirmativa o ncgative, si al disefar y
desarrollar la programacién de los curcsds se tienen en
cuenta los aspectos de orden Psicolbgicor, Pedagbgico y
Soclal,

Cite un caso préactico donde se apliquer.
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2., _numerc en orden de priorided los asrtctoc tenidos en cuen-
te ol abrir cstos cursos y jrogramas:
ve acuerdo al diagnéstico:
e rcecuecrdo & la solicitud de la comunicad:
vor las neccesicdcodes de la nobleacibn
Por log objectivos doc sustitucidbn (LHdlosoifz)

Por sunosicidn

22. ™ué foctores de tipo ccondmico, social y wolitico fueron
determninante en 1a decisidn de la onertura de los Cursos.

Lscribalos.

23, .uscriba los criterios que ticne en cuenta la Instituecién

nara ¢l diseiio de Programas o Cursos.
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Capftulo anterior— implica, como es evidente, que son re-
sultados de una secuencia de acciones cncaminadas hacia un
fin especifico. Estas acciones son precisamente las fases de

planificacién en su sentido operativo.

Como los expertos han hecho formulaciones de est
pas —y las describen con mayores o menores detall
ha considerado conveniente presentar a continuacio
enumeraciones de dichas fases, con cl objeto de estar en con:
diciones de obtener después un enunciado sintético de las

mismas.

Philip H. Coombs! sefiala las 4 etapas bésicas siguientes:

. 1* Desarrollar un claro andlisis y apreciacion del sis-
tema educativo existente, como punto de partida de la pla-
neacién de su futuro desarrollo,

2* Definir los objetivos y metas que parezcan apropia-
das para los 10 afos siguientes. -

3 Determinar los recursos econdmicos y los cambios
internos que se requieran para alcanzar dichas metas.

4~ Determinar si los mecanismos y procesos institucio-
nalac v nalftirae ean adermadnce nara 12 nlaneacién escolar v

e e

2* Fase dc investigacion en la quu ¢ cipienden fos
estudios cientiflicos necesarios para proveer los tundamento
scbre los ¢uales sera elahorado ¢l plan, Estos estadios debe
tener como proposito la determinacion de las prionidade
que se deriven de la conlrontacion del desarvollo cducatay
dentro de un amplio contexto del desarrollo economico y d
la modernizacion social. Como resultados concretos, dicha
investigaciones definirdn el tipo de educacion que va a se
requerido en el futuro, las vias alternativas por las que s
pueden satisfacer estos requerimientos, los costos de las d
versas alternativas y las furmas en que tales costos pudra
ser financiados.

3* Fase consultativa con los érganos apropiados par
ello.

4* Fase en que se adoptan las decisiones pertinentes

5t Fase de instrumentacion del plan, en la que se ¢jt
cutan las decisiones tumadas durante la etapa anterior

6* Fase de evaluacién,

N 3
Roger Grégoire,® por su parte, enumera las etapas de
planeamiento escolar en la siguiente tormua:
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Capftulo anterior— implica, como es cvidente, que sOn re-
sultados de una secuencia de acciones cncaminadas hacia un

fin especifico. Estas acciones son precisamente las fases de
planificacién en st scentido operativo.

Como los expertos han hecho formulaciones de estas eta-
pas —y las describen con mayores o menores detalles— se
ha considerado conveniente preseniar a continuacién tres
enumeraciones de dichas fases, con ¢l objeto de estar en con-
diciones de obtener después un enunciado sintético de las
mismas.

Philip H. Coombs? sefiala las 4 etapas bésicas siguientes:

_ 1% Desarrollar un claro analisis y apreciacidn del sis-
tema educativo existente, como punto de partida de la pla-
neacién de su futuro desarrollo.

2* Definir los objetivos y metas que parczcan apropia-
das para los 10 afios siguientes.

3» Determinar los recursos econdmicos y los cambios
internos que se requieran para alcanzar dichas metas,

4* Determinar si los mecanismos y procesos institucio-
nales y politicos son adecuados para la planeacion escolar y
tomar decisiones para movilizar los recursos educativos y
para ejecutar los planes una vez que aquellos mecanismos
y procesos sean adecuados a €stos, )

Segiin Guy Benveniste,? la planificacién consta de las 6
fases siguientes: ‘

1* Fase pre-planificativa durante la cual se hacen los
esfuerzos necesarios para discernir cuéles son los problemas
que deben resolverse antes de emprender la planificacién y
de qué tipo son las instituciones que se necesitan para per-
mitir que dicha planificacion sea efectiva,

2% Fase de investigacion en ka que se o cproenden o
estudios cientificos necesarios para proveer los tundamoentos
sobre los cuales sera eluburado ¢l plan. Estos estudios deben
tener como propoésito la determinacion de las priotidades
que se deriven de la confrontacion del desarrollo educativo
dentro de un amplio contexto del desturollo veonomico y de
la modernizacion social, Como resultados concretos, dichas
investigaciones definiran el tipo de cducacion que va a ser
requerido en ¢l futuro, las vias alternativas por las que se
pueden satisfacer estos requerimienos, jos costos de las di-
versas alternativas y las formas en que tales costus podran
ser financiados.

3s Fase consultativa con los érganos apropiados para
ello.

4* Fase en que se¢ adoptan las decisiones pertinentes.

Se Fase de instrumentacion del plan, en la que se eje
cutan las decisiones tomadas durante la etapa anteior, y

6* Fase de evaluacion.

Roger Grégoire,® por su parte, enumera las etapas del
planeamiento escolar en la siguiente torma:

1* Estudios previos hechos por especialistas en esta-
distica, en previsioncs econdmicas y por investigadores de
los aspectos sociales. (Este autor recomienda gue cuando se
carezca de las instituciones adecuadas, se establezcun Jas fa-
cilidades necesarias en un nivel interministerial). Una vee
que se calcule que el conocimiento dispunible es suliciente
para preparar un plan preliminar, se¢ pasara a la siguiente
etapa.

2¢ Decision sobre las politicas previamente selecciona-
das y sobre Jas directivas que los planiticadores hayan re-
cibido de las autoridades puoliticas.
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3» Formulacién de las necesidades en materia de ense-
fianza y cdlculo de los medius ccondmicos de que se dispon-
drs para hacer (rente 2 Jas mismas.

42 Elaboracion de una lista de opciones alternativas.

5* Toma de decisiéon entre las opciones obtenidas du-
rante la fase anterior,

6* Presentacién del proyecto a la autoridad polftica res-
ponsable.

7+ Arvbitraje final y aprobacién del pl j ve &
dicha autoridad politica. plan por parte de

.~ 8 Examen de los resultados del plan y de la evolucién
tanto de las necesidades educativas como de las muom.__u:&.@H
des de satisfacerlas. (Para esto, dicho autor recornienda que
el periodo a que se refieran los planes sea lo suficientemen:
te corto para permitir su evaluacién periédica y lo suficien-
temente largo para permitir su ejecucién apropiada).

Tratando de hacer una sintesis de las fases de que cons-
ta el proceso planificativo, se ha elaberado el Cuadro siguien-
te, en el que se sefialan 5 pasos fundamentales en que, al pa-
recer, pueden resumirse las enumeraciones que acaban de
ser transcritas, y se indican también los nimeros con que
aparecen las etapas que forman parte de cada unc de estos

pasos en las enumeraciones de los autores citados.

CUADRO |

Niumeros con que apatyecit ¢@vhin
Javes en dos iixtados (e es.

Listudo do Listudo de Listade de
Coenby Res endsie Glodgore

. 1.-Diagnéstico de la situacion
cducativa i 1; 2 |
. 2.—Determinacion de objetivos
a largo plazu y de metas
concretas, mediante la de-
finicion de las necesidades
educativas y la confronta-
cion de éstas con los recur-
sos disponibles para satis-
facerlas 2,3 2 2,3,4

3.-Consultas con los sectores
interesados y toma de deci-

siones 4 3.4 5
4.-Programacién Yy ejecucion

del programa 4 5 6,7
5.-Evaluacién de resultados 6 8

Es evidente que la correspondencia que s¢ sefiala ¢n este
Cuadro entre los 5 pasos mencionados Y las fases cnwmera
das por cada autor, no se establecio en sentida estricto, sinv
atendiendo al objetivo que tienen, segin los mismos aute
res, las etapas que sedalan.

Es de especial interés hacer notar que, aunque solo en
la enumeracién de Benveniste aparece la “lase consultativa”,
se consideré que era necesario incluirla especificamente en
¢l resumen anterior (en ¢l paso namcro 3) porque, Cconuo s¢
senalé con anterioridad, es una operacion indispensable pa
ra obtener un planeamiento elicaz. Por otra parte, puede no-
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de este momento —continga Coonhy— “se cierra el circui-
1o que va del concepto a la accion y et planeamicnto comicn-
za a dar resultados practicos . A esta fase se llega —segin
el mismo autor— después de satisfacer ciertos requisitos y
de establecer sélidas bases para el plancamienta Alminas de
cstas bases son, en su conceplo, una organizacién apropiada
¥y un personal competente, disposiciones adecuadas para po-
der entrar en contacto con todos los organismos pertinentes,
publicos y privados, un minimo de informacicn estadistica
para diagnosticar la situacién actual y para hacer un calcu-
lo preliminar de las necesidades futuras, y un dispositivo
para revisar las normas generales habituales y para formu-
lar otras nuevas. Afirma después que los pafses irdn supe-
rando la etapa de despegue en la medida en que empiccen a
hacerse sentir las consecuencias de la planificacién parcial
(no referida a todos los niveles) y las de la desintegracion
entre la planificacién escolar y la planificacién general del
desarrollo.

Es intcresante hacer notar que la etapa que Coombs de-
nomina “de despcgue” corresponde a la primera de las se-
naladas por Halty Carrere, por lo que debe ser seguida de
cuatro etapas mas —indicadas por este ultimoe autor— para
que la planificacion alcance el grado de perfeccionamiento
que es pecesario. De esta maneta podea “abaicar en {orma
ordenada todos los niveles y actividades educativas, tanto
formales como informales y quedari cabalmente integrada
en el plan econdmico y social del pais; con ello se lograra
que la educacidn satisfaga mas eficiente y eficazmente las ne-
cesidades de la nacién y las del individuo"® que es como
Coombs define la quinta de las etupas scialadas por Halty

Carrere,

NOTAS DEL CAPITULO 1
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La determinacidn
de objetivos
en la

planificacidn escolar,

Al comentar en el capitulo IT de este estudio, la d tini
cion del proceso de plancamicnto educativo, s¢ anticipo cl
proposito de discutic posteriormente 1a problomatica invo-
lucrada en la determinacion de los objetivos du la plancacion
escolar.

En la definicion que se transcribié en vsa parte sc apic
cia que la finalidad de la plancacién educativa debe ser ‘i
rantizar educacion adecuada a la poblacién, facilitando a
cada individuo la reatizacion de sus potencialidades y su
contribucion mas clicaz al desarrolto social, cultural y coo-
nomico del pais”, lo que signilica, cn otras palabras, satis
facer las necesidades cducativas del iclividuo y del congle
merado social en su conjunto.
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¢) y g) de la lista antecior, cuyo cxamen conjunto permite
normar las politicas que deben adoptarse en materta de des-
arrollo educativo.

Fuaclores demogrdficos y sociales

Esta fuera de toda duda que el punto dc partida de cual-
quiecr intento de definir las necesidades educativas lo cons-
tituyen las proyeccioncs demogréficas por edades y sexos,
pues el nimero de habitantes cn las distintas edades deter-
mina la dimensién méaxima que podria tener el esfucrzo edu-
cativo en los distintos niveles escolares. Como es evidente,
estas proyecciones solo pueden ser realizadas después de un
cxamen detallado de las variables que influyen en el creci-
miento natural y social de la poblacion.® El crecimiento na-
tural, como cs sabido, esta condicionado por el comporta-
miento de las tasas de fecundidad y de mortalidad, que son,
a su vez, variables dependientes de otras mds. El crecimiento
social, por su parte, depende del comportamiento de las co-
rrientes migratorias, Debe hacerse notar que en un pais co-
mo el nuestro, son menos relevantes la inmigraciones y emi-
graciones hacia el interior y exterior del pais que las que se
presentan entre las distintas zonas del mismo. Por tanto, la
consideracion de este fenomeno tiene particular importancia
cuando se trata de planificar la cducacion regionalmente. No
parece necesario insistir en que el estudio de los factores de-
mograficos es un requisito sine gua non para determinar el
probable comportamicnto de la demanda educativa, es de-
cir, del namero de individuos que pueden solicitar instruc-
cion de diversos tipus durante determinado plazo.

Los factores de cardcter social no son menos relevantes
para determinar dicha demanda. Serfa imposible repetir aqui
todas las razones que apoyan la necesidad de considerarlos,
dada ta variedad de formas en que los hechos sociales influ-
yen en la conliguracion y diversificacion de la demanda es-
colar, ast como ¢l de lay vias por medio de las cuales la edu-

LA DETERMINACION DE OWILIINOS - 4y

cacion influye en los fenomenos sociales. Como cjemplibica
cion de estas intertelaciones pueden citanse las siguicntes ob-
servaciocs de Alfied Sauvy:®

a) Ta educacion es alectada por la vida socral & teayes
de la desigualdad de las condiciones sociales de sus deinan-
dantes. Independientemente del efecto que tivne Ja distribu
cion del ingreso en la demanda educativa (fenomeno de ca-
racter econémico a que se hard referencia posteriormente),
Jos individuos pertenecicntes a las clases souciales mis fuvo-
recidas gozan de mejores condiciones de alimentaciom, vi-
vienda y vestido, que los colocan en una posicion superio
por lo que concicrne a su futuro desarrollo educative, Ade
mds, ticnen acceso tempranamente a libros y juguetes ins
tructivos y, en una palabra, disfratan de un ambivnte Lami
liar que influye favorablemente ¢n su educacion posterion,
esto ¢s, s¢ benefician de cierta transmision de conociimicntos
que ticne lugar por vias no hereditarias, pues 1esulta de un
fendmeno estrictamente ambiental,

b) La educacion alecta la vida sucial proporcionando a
los jovenes una formacion que, dircctamente o no, determi-
na en mayor o menor grado sus aclividades profesionales,
afectando por tanto la estratificacion de las clases sociales.

Al sefialar ¢n concreto algunos factores sociales que de-
ben ser considerados explicitamente al formular un progra-
ma educativo en un medio como ¢f nuestyo, Marshall Wolle?
a su vez, destaca fos siguientoes:

Am& Las necesidades v demandas educativas de las clases
medias urbanas,

b) Las dc las clases bajas rurales trandicionales, y
¢) Las de las clases semiwrbanas mis recientes, de are:

cimiento rdpido y geogeaticamente moviles, que s¢
conocen como “publaciones marginales”.
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convencional, pues una decision en este sentido deberia ser
adoptada después de meditar en las posibilidades y ¢n la
convenicncia de diversificar la enscianza orientada a dichos
grupos sociales.

Lo dicho en los parrafes anteriores da uua idea de la
_decisiva influencia que ejercen los fenomenos sociales en la
determinacion de las demandas cscolares. Probablemente tie-
ne especial relevancia, en el analisis de Wolfe, el problema
de la incompatibilidad entre la demanda social por ense-
fianza secundaria y las necesidades evidenciadas por las me-
tas de desarrollo general, De esto se sigue que el examen de
los fendmenos sociales a la luz de sus interrelaciones von la
demanda educativa, es indispensable para poder adoptar
una politica capaz de conciliar esta demanda social con la
que conviene al desarrollo del pais, ya que “una de las ta-
reas mas importantes de los responsables en materia de po-
litica escolar es la de influir en la demanda social para ob-
tener una armonia entre las necesidades derivadas de las
consideraciones de la mano de obra y las que se desprenden
de las demandas individuales de ensefianza” ! Recuérdese a
este respecto, que “la demanda de plazas (escolares) depen-
dera del costo de la ensciianza, de la posibilidad de conse-
guir becas, de las pensiones de subsistencia, etc., asuntos to-
dos sobre los que decide —o puede decidir— el gobierno™
lo que, evidentemente, le permite influir en la demanda so-
cial a que se esta haciendo referencia.

Desde un punto de vista sociopolftico pueden determi-
narse, ademas de las que ya se han mencionado, un conjunto
de necesidades educativas tales como la eliminacién del anal-
fabetismo, la extension universal de la educacién primaria,
etc., a las que se haré referencia en el Capitulo siguiente,

Factores econémicos

Como ya se habia indicado, la determinacién de las ne-
cesidades educativas requiere examinar —ademas del con-

1A DETERMINACION DE OBl pINos 7

junto de factores demogialicos v soc iologicos que acaban de
ser eshozudos— cicttos aspectos de Caracler contomice,

Pucde decirse que entre estos ultimos se distrsmen tos
grupos de factores. En ¢l primero se aactiontian leo)s ._:c,:.
ciden en la demanda educativa de los idividuos s o fan
damentalmente, la distribucion deb ingicso v los costos e
la cducacion que deben soportar diectmmente sus benelis
ciarivs (incluyendo las erogaciones necesinias pita adiuin
atiles y equipos escolares y para sulragar Jos costos de trans
porte, asi como los “costos de oportunidicd " guue estin repre
sentados por los ingresos a gue renuncian los alinnnos du-
rante ¢l periodo ¢n gue reciben sw cducacion ). Fste grapo
de factores, como algunos de los de caracter sodologicu que
fueron mencionados mds atriba, son alterables medinte la
actuacion de los responsables de la polttica escolar, pero su
consideracion es indispensible, como s evidente, para nor
mar cualquier decision dirigida a este abjetivo.

Los del segundo grupo son aquellos factores que condi-
cionan la oferta escolar, es dedir, la capavidad del pais para
satisfacer sus necesidades educativas, Entie @stos s encindil-
tran basicamente los costos de Ja cducacion que no sulvagan
directamente quienes la reciben, ¢l ingreso tacional, fu par
ticipacion fiscal en este altimo, la situgcion competitiva de
los gastos en educacion respecto a s demis erogactones gu-
bernamentales, ete. Es facil advertir gue la consideracion de
los factores que estan en este grupo €s indispensable para
determinar en ultima instancia la amplitud de los plazos que
serdn necesarios para alcanzar cada uno de los objetivos dv
fa planificacién escolar.

El tercer grupo de consideraciones econémicas —que de
ninguna manera tiene menor impuortancia que las envmera-
das anteriormente— usta constituido por los vinculos que
existen entre el sistema escolar y ¢l aparato ceontnico; pos
cuanto al primero correspunde preparar —desde los puntos
de vista cuantitativo y cualitativo—  los recuisos humanos
gue forman parte de los factores productivos que neeesita
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50 PLANIFICACION ESCOLA 14

producto nacional bruto y los productos scctoriales de la
cconomia durante ¢l plazo de la proyececion v fijar otros ob-
jetivos de politica econdmica, como las tasas de ocupacion,
pucs ¢l modelo indica ¢l camino por el que debe conducirse
el desarrollo escolar para poder alcanzar los objetivos de
politica cconamica clegidos previamente.

Ahora bicn, si se examinan con detenimiento los pasos
sceiialados anteriormente, se pucde advertir que la aplicacion
de este modelo implica resolver una gran serie de proble-
mas. Por su mayor importancia se seiralarin algunos de los
que estin implicados en los pasos senalados con Jos nime-
ros 4 y 5. Estos se reficren a la distribucion del empleo pro-
yectado para cada rama econdémica entre las distintas cate-
gorias dcl sistema de clasiticacién ocupacional y a la esti-
macion de los requisitos educativos correspondientes a cada
una de dichas categorias.

Parnes sefiala que “los cambios en la estructura ocupa-
cional de la fuerza de trabajo dependen simultaneamente de
los cambios en la distribucion del empleo entre las ramas eco-
némicas que ticnen estructuras acupacionales distintas y de
los cambios de estructura ocupacional dentro de las distintas
ramas”." En un medio como ¢l nuestro, el primer factor re-
prescnta el paso de un grado de industrializacion a otro, es
decir, la disminucidn en la participacion relativa de las ac-
tividades primarias; y el segundo ¢s ¢l aumento en la tecni-
ficacion, representado por el incremento relative de perso-
nal mis caliticado que se encuentra vinculado con los aumen-
tos en la productividad general de la fuerza de trabajo.

Para estimar los cambios estructurales generados por
cste segundo factor, Parnes sugicre tres alternativas: la pri-
mera es extrapolar las tendencias pasadas (cuando existen
suficientes datos estadisticos gue permiten observarlas): ™
Ja segunda ¢s basar dicha estimacion en comparaciones con
otrus paises y, la tercera, basarla en compatadiones con otras
empresas del mismo pafs,

LA DETERMINACION Il Oty 1y v

La scgunda de estas altvrnativas fue dosariollada o
los anvestigadores del Depantamento de Boowenia de T
Northeastern University de Boston, Massadbins s, QU S
dicron a conocer en diciembee de 1986 un estudig temlis e
a fucilitar Ia estinacion de los recursos humanos par ate
gorias ocupacionales mediante compariciones entie distm
tos pafses.'

En dicho estudio se demostrd, micdiante un analises de
regresion multiple realizado con inlormaciones de v oy pa
ses, que “las variaciones en la producrividael fos decie, v el
valor agregado por ttabajudor) pucden ser expliadas pon
las diferencias en las estructuias veupacionales v que Las va
riaciones en la propurcion de peesondd prolosional v 1o
co constituyen el principal determinante de fa prodo lividod
en casi todos los paises”™.™ Se concluvo, por Luite, que “los
resultados de estas correlaciones indican dlaramente que los
datos recopilados pucden usarse para provedar los reque
rimientos futuros de mano de obia ... Las nuciones cn pro-
ceso de desarrollo que se encuentian en distintos niveles de
productividad pueden hacer uso de estos datos como base
de da proyeceion de sus requerimientos de fuciza de tra
bajo".'" (Los dutos a que se alude en esta cita anuestian a
estructura ocupacional de cada rama ccondmica de distin
tos paises en distintas fechas, y la prodoctividad obicnida
por trabajador en las mismas ramas y en cadda Techa).

Por supuesto, los investigadores hacen algunus adver-
tencias a quicnes descen emplear sus datos, entie las gue
se destaca “la necesidad de considerar que el margen dee enron
de las proyecciones frecuentemiente pucde ser importante”
... ¥ que “no hay sustituto de un buen juicio basado en ¢l
conocimiento del mercado de trabajo”.™

Esta cuestion es discutida tambici por ¢l Dr. Russell €.
Davis." Este autor s¢ reliere en primer fugar a la posihilidad
de emplear un modelo de bivariaciones para estinane ¢l na-
mero de individuos vmpleados en una ocupuacion especilica,
a pavtir de la productividad por persona, mediante egie



waita parte de Jos antores y la tercera de Mos ingenicios no
a ido mas alli de Je escucla secundaria (12 anos); casi una
detima parte de los Totogratos y de los cajeros bancarios han
ompletado su universidad, micntras un tacio de los foto-
rafos y mas de un sexto de os cajeros no han terminado su
seundaria, Los gerentes asalaviados y Lo vcadedere b e
wlusirias manufactureras muestran I disperdinn mes pro.
unciada respecto a la educacion obtenida. Casi la cuarta
arle de los gerentes eran graduados universitarios y la quin-
1 parte tenian algin cntienamicnto universitario; pero casi
I 309¢ no ha complctado su sccundaria. Simtlar a éste es cl
aso de los vendedorus.

Podria argiiirse —sigue diciendo Parnces— que este pro-
lcma desaparcceria o al menos seria reducido significativa-
iente, si fueran usadas categorias ocupacionales mas homo-
¢neas. Aunque indudablemente esto es verdad hasta cierto
unto, la cucstién es puramente acadéniica, pero no parece
aber ninguna posibilidad real de obtener datos de la mano
¢ obra para ¢l conjunto de la economia, en términos de ca-
:gorias tan refinadas. Ademas, los entrenamientos forma-
's e informales en el trabajo, los programmas de aprendizaje,
1 autoinstruccion y la experiencia, pucden sustituir en di-
ersos grados la educacion foimal, En resumen, seria impo-
ble desarrollar una clasificacion ocupacional en términos
e la eduvcion alcanzada que se requicre en las distintas
cupacioncs.,

Esle autor plantea después la posibilidad de utilizar los
xquerimientos educativos promedio de cada ocupacién, con
proposito de planificar la ensefanza; a lo que responde
uc dicho promedio seria atil para calcular el namero total
¢ anos-hombre de escolaridad que scrian nccesarios, pero
o asi para inferir la distribucion de este nimero entre los
istintos niveles educativos, lo que precisamente ¢s necesa-
o conocer parva plancar las matviculas de cada nivel. Este
rocedimiento tampuco permitivia determinar la tnversion
squerida, pues depende de Ta importancia relativa de cada
no de los niveles escolares.,

En seguida diseute la abihzacion do b disgnb o o s
los anos escoliues gue manibiesty cada ocopacim, coagdoan
do estas proporciones para estimar los rcqueriicntas Tato
ros. Bisto equivaldiin advierte o pertahar Tos b b
brios existenfes entie Ja estractuta ocnpsoranal v Fyocduo s
cion obirenidi, Senala que estos descquibihinos pracdon eags
tir en ambos sentidos: cduvacion inforior o siporios a bage
frictamente neeesaria para cada ocupacion,

A continuacion alude al intento de especificar Ta cant
dad de educacion y enficunatmicnfo que se rCgiic e juiie e
pleos especiticos, hecha por analistas depiestos onlos
tades Unidos.** Entre las limttaciones del estidios sonala
que, pur una patle, la educacion que ast se deteriinag repg
senta unicamente ¢l juicio de Tos anabistas v, pers Lot
existe la dificultad de readucier ¢ “Desanolbo Tducative Goe
neral” y el “Desarrollo Vocacional Especitno” Chornmmos e
pleados en el estudio de relerencia) a nivelos eduvatives o
cretos.

Se refiere despuds a la posibilidad de resolver e puo
bleina mediante la realizacion de enticvistis entic clipis w
rios, o bien mediante un cuidadoso analists de Tas relaciones
entre: a)' el contenido prediso del cmpleo; £2) Lo extension y
naturaleza de la educacion, del entrenamicnto y de i eyvp
ieneia y ¢) la ciceucion det trabajo. Podyia ser dice que
las correlaciones entre las medidas de L ciecucion dol
bajo y la extension y natwralesa de la propacacion Toinial ¢
informal, permiticran extracr conclusiones relativas o L pre
paracion ideal que su necesitase en cada vcupacion.

Finalmente, Parnes esboza la posibilidad de uatilizar in-
formacion sobre la distribucion de la fuerza de trabajo scegin
sus cualificaciones cducativas dentro de cada rama de acti-
vidad cconémica. Despuds de hacer notar que este procedi
micento se enfrentaria a la dilicultad de sabor en que forma
pucde esperarse que las composiciones de la Tucrza de ta
bajo de cada rama de actividad cambicn ca el ticimpo, sugic
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4* Es posible que pucdan hacerse mas refinamientos al
modelo para resolver el problema anterior. Pero scrdn ne-
cesarias también muchas otras modificaciones, con lo que

a;

pronto se llegaria a una formulacion “insopurtablemente en-
gorrosa”.

H. M. Philips sefiala también el problema que el Dr. Da-
vis considera como la objecién basica al modelo de Tinber-
gen, es decir, ¢l supuesto seguin el cual “una produccion de-
terminada requiere un volumen fijo de fucrza de trabajo con
dosis fijas de cducacion y entrenamicnto”.** Hace notar que
“existe de hecho Ja posibilidad de sustituiv el capital por
mano de obra en general y de sustituir educacién y entrena-
miento adicionales por “hoias-homibre”; lo quc expresado
en olras palabras, significa que las relaciones que plantea
¢l modelo no permiten prever los requisitos educativos que
pucden generarse por los cambivs en la tecnologia.

Asi pucs, las consideraciones anteriores manifiestan cla-
ramente que scrd necesario continuar los trabajos de inves-
tigacion para resolver los problemas por los cuales “no exis-
te por ahora ninguna metodologia generalmente aceptada
para estimar los requcrimicntos cducativos futuros”. (Des-
de ¢l punto de vista del desarrollo econdomico).*®

Pero aun en estas condiciones no se puede suprimir la
necesidad de considerar los requerimicntos de recursos hu-
manos en ¢l conjunto de las actividades tendicntes a planifi-
car la educacion.

Para corroborar lo anterior, se transcriben las siguien-
tes observaciones de Philip H. Coombs, quien come Director
del Instituto Internacional de Plancamiento de la Educa-
cion, y refiriéndose a un seminario organizado por este Ins-
tituto sobre “Los problemas y la cstrategia del plancamien-
to de la ¢ducacion en América Latina”, informa que “los de-
bates d¢ dicho seminario pusicron en evidencia los grandes
temores que abrigan muchos educadores y no pocos especia-
listas ¢n ciencias sociales, de que los planificadores de la

LA DETERMINACTON DE OB VN0 g

cducacion se inclinen a dar exvesiva inportanc i al oo
micnto economico. Se sostuvo que el metodo de Ly v e
obra tenia aun muchos defectos teenicos v oconstig uoa
base demasiado estrecha para clevar sobie el o plane
educacion ... La conclusion parccia ser gue los cabonlod s
hre las necesidades de mano de obra constituyenw g Citcng
util para ¢l plancamiento de la cducacion, sienipee v cuande
sean usados con cautela y completamentados con otros 1
terios”. .
B

“Sin cmbargo —alirma Coumbs: = a mit juicin 0 ponto
mas impotrtante planteado por este debate ne fie o la
conveniencia del método de la mano de obia, o Lo conbinza
que puede infundir, como saber si Ja demanda popolar de
ceducacion, que refleja las decisiones de los padios v afosn
nos, corresponde a las necesidades de o eccononng Es andu
dable que las decisiones individuales on matena de educa
cion y de empleo son motivadax en gran paite por la aaadh
cion, por consideraciones provenientes de To sitoadian so-
ctal y por incentivos materiales, v no por ona vision lana
de las necesidades economicas nacionales, Este hecho ety
demostrado dramaticamente en Amdrica Lating, {de oxta ma
nera los planes mas cuidadosamente elaborados, por oy
pertos en mano de obra v planilicadores de Lo cdicacnn,
phieden ser desvittuados por las decisiones individnales de
los padres v lus ninos, que frecuentemente rellejom condicia
nes y prejuicios que pertenceen al pasado, v oo tina opinion
solida sobre el future” =7
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¥ Hovowitz, Morvis A., Zymelman, Manuel y Herrnstalt, Irwin L,
Manpower requitements for planning, An international compHILisan
appronch, Bostan, 1966 (2 vols ).

% Ibid., val, I, p. 33.

7 Tbid. p. 388, .
S 1bid, p. 47.

w Davis, Russell C., op. cit. pp. 65 sa.
= Ibidem,

21 Parnes, Herbert 8., Relation of oceupation to educational qualifics -
tion, en “Planning education for econnmic and social development”,
0. E. C. D,, Frascati, 1962, pp, 147 ss.

% United States Department of Labor, Bureau of employment security,
estimates of worker trait requivements for 44000 fobs (eitndn por
Parnes, Ibid. p. 163).

Philips, H. M., Education and development en “Econamic and social

aspeets of educational planning”, UN1ISCO0, 195 Lopp. 20 ..

2

£l

1 Davis, Russell C., op. cit. pp. 148 ss.
#5 Philips H. M. op. cit. p. 30.

“ Harbison, —uwmm_m..mnr. Human resource assessments, en “Economic and
sovial aspects of educationa’ planning”, UNESCO, 1944, p, 117,

¢* Coombs, Philip H.,, op. cit. pp. 10 ss.
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66 PLANIFICACION ESCOLAR

su curso y esperar que suceda lo mejor. Sin embargo, me in-
clino a considerar la situacién en forma adn mas optimista
y pragmatica. Es posible hacer progresos reales en materia
de planeamiento sin esperar el resultado de investigaciones
a largo plazo, ni tiene que detencrse este progreso por situa-
ciones complejas ya reconovidus coinv waaca, Fiobullemente
los problemas no son tan cemplicadec o la prictica como
parecen serlo en teoria, ni los conflictos tan dificiles como
parecen ... Al desarrollar la mano de obra con fines de cre-
cimiento econémico, la educacién no tiene por qué descuidar
el progieso del individuo y los propdsitos més elevados de la
sociedad; al hacer hincapié en la ciencia y en la técnica, no
tiene por qué descuidar las humanidades ... Pero la necesi-
dad de adaptarnos a una época de desarrollo que oliczca
oportunidades semejantes de educacién para todos, nos obli-
ga a hacer una nuevo examen critico de la herencia educativa
del pasado, e ir sin temor mas alla de las viejas etiquetas y
viejas practicas, y a asumir riesgos calculados que ofrecen
nuevos y prometedores métodos y conceptos. Por supuesto, es
peligroso interpretar demasiado estrechamente el papel de
la educacion, o hacer excesivo hincapié en la educacién co-
mo fuente de mano de obra calificada. Pero hay atin mayor
peligro en no admitir que mucho de lo gue lleva ¢l nombre
de educacién no sirve a ningune de los grandes propdsitos
de la educacion, ni tampoco a aquéllus que destacan los eco-
nomistas ...".}

Conviene subrayar ahora dos aspectos importantes de
los que se tratd en el capitulo anterior. El piimero es que la
demanda educativa esta condicionada por multiples facto-
res; el segundo es que cada una de Jas metodologias que se
han propuesto para estimar los requerimientos de recursos
humanos desde el punto de vista del desarrollo econémico,
presenta hasta ¢l momento determinados problemas, por lo
que no existe para este fin ningun método que haya sido
aceptado universalmente. Por estas razones, los expertos en
planificacién recomiendan tratar este proceso mediante un
enfoque ecléctico, tanto para fijar Jos objetivos como para
seleccionar las metodologias, La consideracion conjunta de

PROGRAMA EDUCATIVO INTEGRAV. 7

diversos objetivos es aconscjada, por cjemplo, en La investis
gacion publicada mas recientemente por Ja 0. E. C. D sobie
esta materia®

H. M. Philips,* por su parte, después de revisar digtintas
metodologias y enfoques de la planificacion escolar, reunc
en trece puntos los distintos pasos que pucden darse para in-
cluir simultdneamente ¢n el planeamiento educativo los ob-
jetivos derivadns de consideraciones demograticas, sociolo-
gicas, econvmicas y politicas. Como ademds aporta vpinio-
nes muy interesantes respecto a la forma en que se pucde
operar con las estimacivnes aproximadas de los requerimicn-
tos de recursos humanos, que es posible hacer en el estado
actual de la investigacion sobre estu materia, se considera
conveniente hacer a continuacion un breve vesumen de esos
trece puntos senalados por dicho autor para la formulacion
de un programa de desarroilo integral:

1. - Proyecciones de tamaino y composicion demogriti-
ca de la poblacién, para un periodo de 15 ¢ 20 anos.

2. - Determinacién de un “minimo social de c¢ducacion”
(v.gr. educacion universal obligatoria para ciertas cdades,
alfabetizacion universal, etc.). Hace notar Philips que ¢l mi-
nimo social de educacion puede ser modilicado cuando, muas
adelante, se conozcan los recursos disponibles para el linan-
ciamiento de la educacién.

3.-Proyecciones a largo plazo de la economia por sec-
tores y subsectores.

4. - Estimacion de las necesidades de mano de obra, me-
diante el establecimiento de hipatesis respecto a los niveles
de productividad. (Sugiere la realizacion de estudios por
muestreo que scialen el namero y las cualificaciones de la
fuerza de trabajo que se¢ requicren para dilerentes tipos de
produccion y ajustar los resultados de estos estudios con los
cambtos que se puedan prever por ¢l avance en la teenolo-
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70 PLANIFICACION ESCOLAR

programa de desarrollo integral. Puede ser que esta recon-
siliacién resulte de varias aproximaciones sucesivas.

Se necesita también, entre otras cusas, que el costo mo-
netario del programa educativo, sumado al de los otros sec-
tores, no incremente la carga fiscal hasta el punto en que
pueda retardar el desarrollo econémico o en el que pucda
~ausar inflacién a través de un excesivo financiamiento de-
ficitario.

13.-Los doce puntos anteriores determinan la oferta
sscolar para el periodo de la planeacion. En este ultimo pa-
so deben estudiarse los incentivos y otras medidas requeri-
das para guiar a los alumnos y a quienes terminan sus estu-
dies, hacia determinadas especialidades escolares y hacia de-
terminadas ocupaciones, 1espeilivamcnte, Esto implica pre
ver y conducir las preferencias de los estudiantes y de sus

padres.

Philips hace notar que la existencia de un plan de des-
arrollo a largo plazo, constituve un importante incentivo en
si mismo; porque indica a la pohlacion con cierto grado de
seguridad que podré conseguir empleos en determinadas ocu-
paciones.

PROGRAMA EDUCATIVO INTEGRAL 7]

NOTAS DEL CAPITULO IV

! Coombs, Philips H. op. cit., pp. 10 sas.

2 O..m. C. D. Méthodes et hesving statistiques de la planification de vy
seignement, Paris, 1967. (Véase en particular ¢l Cap. V. pp. 61 <),

3 Philips, H. M., op. cit. pp. 32 s&.
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No tendria sentido el analisis de las metodologfas ex-
puesto anteriormente, si no se presentascn a continuacién
y a manera de conclusiones, algunos comentarios y/sugeren-
cias a las labores de planeacion educativa emprendidas en
nuestro pafs. -

Dos obscrvaciones fundamentales habria que hacer a di-
chos trabajos: la primera referente al cardcter del planea-
miento que se esta desarrollando y la segunda a la metodo-
logia empleada para estimar las necesidades educativas del
pafs. -

Por lo que hace al primer aspccto 'habrfa indiscutible-
mente que principiar por sefialar el cardcter hetcrogénco de
nuestro sistema cducativo, integrado por instituciones depen-
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En las recomendaciones de la Conferencia Internacional sobre
Plancamiento de la Educacién, reunida en Paris en 1968, e
indica: “Estimando que el planeamiento de la educacién encami-
na la valorizacién de Jos recursos humanos y, por consiguiente,
favorece el desarrolio del Individuo, constituye uno de los medios
fundamentales para el progreso de la sociedad y que la labor
de iniciar y ejecutar planes de desarrollo de la educacién, con Ins
consiguientes innovaciones, constituye un deber eseacial de las au-
toridades competentes.” ¢

Las recomendaciones de hace cinco afios de aquelis Confe-
rencia entrafien urgencis para los Estados miembros. Fllas re-
velan el deseo de instituir un cambio en dichos Estados, que
signifique una sociedad mejor, més justa, en que se reconozca
¢l valor de los recursos bumanos y se¢ favorezea el desarrollo del
individuo. Sin duda alguna hay una diferencia esencial entre
los principios y eriterios sustentados por la Conferencia y el
pensamiento plat6nico. No obstante, no estd por demés recor-
dar que en la dialéctica platénica la preocupacién es el gobierno
de los hombres. Acceder al mundo de las ideas, llegar a la ides
del bien, tiene una finalidad polftica. La Conferencia, por su
parte, manifiesta en forma categérica que el plancamiento de la
educacién constituye un deber y una necesidad esenciales de las
autoridades competentes. Aqui, inobjetablemente, nos enfrenta-
mos a un problema bésico de la planificacién. Los planes de
desarrollo, los programas educativos, los principios que han
de guiar la planeacién educativa. han de ser comprendidos, acep-
tados y ejecutados por las autoridades competentes, que son las
autoridades politicas, y por el personal subordinado a ellas,

Si s¢ reflexiona en el plan educativo, s6 podré apreciar que

éste infl

dnicamente en la sociedad sl €2 acepiado, en

1 prolongamos esta reflexién vere-
~ mos, como segundo paso, que para que el plan i

nes poseen el poder. Un tercer paso necesario es la acepiacin del

proceso de planeacién por la sociedad en peneral. Ls conveniente

e voeis L WO,
Ry My By yiess it v 8L B

. ¢esanio comprenderlo, Este mecanismo social no implica la
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necesario pensar en esta trilogle de la que depende la posi-
bilided de los planes, la realizacién de la planeacién. Negarla
€ un error que conduce al fracaso a Ias mejores intenciones
El problema que se plantea es c5mo superar los eacollos gue se
prescntan & los planificadores en el seno mismo de sus paises,
en Jas estructuras del aparato estatal. La dificultad, més que la
aceptacién por parte de una élite gobernante y quizé
casos clarividente, se enctentra oﬂ%wm m
tienen que hacer con

ideologia
social o educativa. Y los mandos medios estdn representados
por la burocracia, que es, coma lo llama Crozier, un mecanismo

social que, para hacerlo ac i

zacién mecinica de la ideologfa politica, su conversién a princi-
pios de accién, sino, ante todo, la deteccién de los fectores de

gorfa bésica (y del burocratismo como sistema do organizacién
especffico del aparato de Estado), concibe a ésta como el ejecutor
del poder polftico. .

“La existencia de la Administracién Racional —escribe Me-
dina Echavarria *— coincide con la aparicién de Ia modernidad
en fo politico y en lo econémico. Ni sl Estado ni la empresa
actuales pueden concebirse sin el funcionamiento eficaz de un
eparato burocrftico. Y tode e mundo sabp hoy también de Ias
razones de esta caracterfstica imprescindible de la adminhtracién
moderna.” El papel que juega | is, como 6rgano de
implantacién de Jas decisiones de los org de poder de los
gobiernos, es de la masyor importancia con relacién a la aceptea-
¢ién de la planeacidn. Para la aceptacién del plan educativo por

parte de la sociedad en genersl, 8¢ requicre un proceso de con-
cientizacl6n que sc logra justamente a través de la burocracia,
Parece evidente que, para el éxito de los planes del poder politico,
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En el andlisis de estos autores se distinguen dos niveles:

a) La intcrrelacién entre ¢l sistema de administracién edu
cativa y el sistema de ensefianza-sprendizaje; desde el
punto de vista anterior, el primer sistema de nuestra
definjcién es el entorno interno,

b) La interrelaci6n con otros: sistemas sociales, considerados
como el entorno externo.

En esta etapa, la plancacién educstive se convierle en un
proceso dindmico, de miltiples fases y dimensiones, que se lleva
a cabo en varios piveles de orgapizacisn y que consiste en di-
versos ciclos de retroalimentacién, relaciona Unos ©on ofros
medio de la informidtica y Ia_comupicacion. o
~ La planeacida educativa deja de consistir exclusivamente de
programacién y de su_aplicacién, pucsto que puede apreciarse
qUE exisicn (res dimensiones: 1a politica educativa, la planeacién
.de la politica_educativa y la administracién cducativa. Estas tres
achividades son las que debemos considerar dentro de Ja im-
plantacién,

De lo anteriormente expuesto podemos desprender una con-
clusién: la implantacién puede considerarse de distintas formas
pero, para un Andlisis realista que permita comprender la com-
plejidad de las situaciones en que se desarrolla la planeacién
educativa, debemos considerarla dentro del esquema de lo que
los autores mencionados llamaron la segunda generacién de pla-
neacién educativa, y en el que se estudian miiltiples ciclos de
retroslimentacin, en tres etapas principales: la_programaciép,
la implementaci6n, 1a evaluacién, cerrando el ciclo nuevamente
hasta la programacién (Fig. 1).

La implantacién, como hemos obseivado, depende de una
deci3idn_po itica, de una eliciencia burocrética y de una asimi-
lacién social; esto nos muestra la intima relacién entre el que
J.I.I_Lm»ag L y_el politico o el hombre qué tiene Ta capacidad de tomar

ecisiones. Podriamos utilizar el modelo que sugirié Hobermas ™
en 1966, en ¢l cusl muestra las distintas relaciones que pueden
establecerse entre ambas personas (Fig. 2): cuando el bombre
que toma decisiones comprende al planificador y el planificador
comprende al que toma decisiones, se produce lo definido por el

8 Crozier Michacl, The Burocratic Phenomena.
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mo tiene dos redes de retroalimentacién (Fig. 4). Una para fos
efectos que causa en la burocracia, es decir, en los mandos
108, que son los que rcalmente smplantan Ja decisidn_de] poder
Politico en la sociedad, y otra doude se pueden apreciar las con-
secuencias de Ta_decision tomada en Ja soc -

traves de estos canales de retroalimentacién hacie €] centro de
decisiones politicas y hacia el planificador, se van afinando cada
vez mis las decisiones, hasta lograr los objetivos propuestos o,
por lo mwnos, satisfacerlos parcialmente.

La retroalimentacién de datos es positiva cuando la ejecu-
cién ha producido cambios; entonzs la informacién que se re-
troalimenta sl sistema cstaliza las acciones y se incrementa la
accién original. Cuando la retroalimentacién es negativa, esto
es, cuando no se obtienen los resultados deseados, es posible re-
gular el sistema y tratar de oblener una complejidad mentenida,
en la cual la trayectoria y Jos tiempos de reaccién permiten po-
tenciar el cambio dentro del sistema social, produciéndose una
respuesta de accién espiral.

El cambio operado por un plan puede concebirse como un
nveyo punto de equilibrio entre el estado inicial de Ja socic.lad
y el posterior a la aplicacién del plan. Algunos sutores enfo-
can el concepto de estabilidad considerando la retroalimentacién
y el conceplo de homeostasis en lugar del anélisis del equilibrio.
Ellos critican lo que se llama el enfoque del equilibrio, conside-
randolo muy mecanicista y muy distante del impacto que en un
sistema hace e] entorno social. Consideran que la polftica y el
gobierno son diferentes de estos sistemas est&ticos, en dos formas:

1* Hacen un trabajo y logran objetivos de tal manera, que
cambian sus posiciones bdsicas frente al entorno social, y
2* Tienen, por lo menos, la habilidad para cambiatse a sf
mismos en el curso de llevar la sociedad al logro de cier-

tos objetivos, es decir, constiluyen un sistcma mucho més
[lexible.

Buckley *® nos dice: “Los intentos amplios y conscientes de
dingir una socicdad compleja de un modo viable y adaptative

o,
~
X
N

2 Bucley, La sociofogfa y la teorla moderna de los sistemas. ¥al.
Amarroriu, Bucnus Aires.
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