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RESUMEN

Evaluar el impacto social y econémico de un proyecto de Mejoramiento de la Vivienda
implementado por Fomerrey durante el periodo 2000-2003 en el que se incluye
financiamiento del material, promocién y asesoria técnica en el uso y aplicacion del estuco
con color comparado con materiales tradicionales como el cemento y la arena utilizados en el
zarpeo y afine en la fase de acabados de viviendas de escasos recursos en la colonia La
Estanzuela en Monterrey y Pueblo Nuevo en Apodaca.N.L.

Las colonias marginadas se caracterizan por ser viviendas progresivas debido a su situacién
socioecondmica y es por esto que se desarrollan en forma gradual apoyindose basicamente
en la autoconstruccion como estrategia para continuar su proceso constructivo, involucrandose
en ello interacciones y procesos psicologicos y sociales.

Mi intencion al evaluar después de S afios las condiciones de la vivienda en relacién con la
aceptacion o rechazo de! uso del estuco en la percepcion de este sector poblacional es debido
a que las familias habitan la vivienda durante periodos largos que van desde 6 hasta 15 afios en
el proceso de obra negra y acabados afectando su calidad de vida, por lo que es importante
introducir procesos que disminuyan los tiempos de zarpeo, afine y pintura tradicionalmente
aplicados.

El estudio se realiza con un método mixto, predominantcmente cualitativo dada su
importancia fenomenolégica identificdndose aspectos psicologicos en la percepcién del color
y textura de la vivienda, motivacion y sensacion de bienestar al resolverles el problema de Ia
bhumedad. En el aspecto cultural, la adaptacién a un material mevo y de fiicil aplicacién
resaltando la presencia de la mujer en el proceso de autoconstruccion; en el aspecto econémico
un costo beneficio en ahorro de mano de obra y material.

La demanda en atencién a mejoramiento de la vivienda se seguird incrementando por lo que es
importante difundir y dar seguimiento a programas que muestren resultados de beneficio
social como el de Fomerrey que ha servido de muesira a esta investigacion y con ello se
introduzcan programas que apoyen a la vivienda de escasos recursos como pueden ser techos,
pisos, disefio de espacios, ampliaciones ¢ innovaciones tecnologicas con apoyos financieros.

La Politica social e industrial puede ser enriquecida con resultados de investigaciones en la
comunidad y proponer ajustes a los programas gubernamentales cuyo objetivo es el de apoyar
a la poblacion que més lo necesita.



IMPACTO SOCIAL Y ECONOMICO EN LA APLICACION DE
ESTUCO, COMO MATERIAL ALTERNATIVO, COMPARADO CON
UN MATERIAL TRADICIONAL COMO EL CEMENTO Y ARENA
UTILIZADOS EN EL ZARPEO Y AFINE EN VIVIENDAS DE ESCASOS
RECURSOS EN LA ZONA METROPOLITANA DE MONTERREY.

Introduccién

Mi experiencia profesional en el 4mbito de la vivienda de escasos recursos me ha despertado
la inquietud de evaluar desde la éptica social como perciben el uso y aplicacién de materiales
en la etapa de acabados, asf como indagar cuél es el significado y la interpretacion que la
poblacién tiene en su cotidianidad en relacién con la utilizacién del estuco como un material
alternativo en esta etapa de construccion de la vivienda.

Sabemos que el hombre se protege del medio ambiente que le rodea, de las condiciones
climatol6gicas imperantes en la region en que se asienta pero también busca establecerse en
un espacio propio para el desarrollo humano y social y el de su familia que lo lleva a
desarrollar una interaccion vecinal y comunitaria, es asi como de la individualidad se transita
a la sociabilidad y viceversa (Cortez M, 1987) .

La vivienda es el espacio social donde se estrechan los vinculos familiares, se desarrolla el ser
humano y se asoma la personalidad que interaccionard con el mundo, por lo que la apariencia
estética puede coadyuvar a la obtencién de una vivienda digna y confortable, creando un
espacio detonante en el desarrollo de habilidades y capacidades que surgen de la necesidad de
aventurarse en un proceso de antoconstruccién.

Es necesario considerar que la vivienda no es sélo un articulo que se compra o se vende; es,
ante todo, un derecho que tenemos los ciudadanos en relacién a la necesidad de un lugar
donde vivir. La vivienda es, entonces, uno de los capitulos principales de la politica social, ya
que constituye un elemento fundamental del bienestar de la familia al proporcionar seguridad
y sentido de pertenencia e identidad. (Serna Luis de Pablo, 2003).



La intencién del presente estudio es mostrar la vivienda desde la perspectiva familiar,
analizando y describiendo el impacto econbémico y social resultante por el empleo de
materiales alternativos, entendiéndose éstos como aquéllos materiales que brinden soluciones
técnicas y econémicas, (Esqueda, 2001) para lo cual he seleccionado el estuco comparado con
un material tradicional como el cemento y arena utilizado en el zarpeo y afine.

México afrontard grandes retos para impulsar la vivienda en los préximos 10 afios, debiendo
desarrollar estrategias que convoquen a la poblacién en general a apoyar los programas del
Estado. Se estima que para el afio 2010 “se requerird a escala nacional en México un total de
30.2 millones de viviendas, que representan 750,000 viviendas por afio” ademas de las que
requieren ser restauradas (Ramirez 2001).

La solwcibn se ha enfocado a la construccibn masiva de vivienda que cubre
predominanternente a sectores poblacionales con ingresos arriba de tres salarios minimos,
siendo el reto mds importante para el pais Ia poblacion que est4 por debajo de esos ingresos.

Este segmento poblacional, adopta la autoconstruccién como un recurso bésico para satisfacer

sus necesidades de vivienda, por lo que ordinariamente ésta no retne las caracteristicas de una
vivienda completamente terminada. Se trata, en realidad, de vivienda para desempleados o
subempleados en el entorno econémico del pais.

En forma gradual, las familias realizan tanto ampliaciones como mejoras a la vivienda; éstas
tltimas, inician con cambios en puertas, ventanas, bafios y concluyen en mejorar los acabados,
como aplanar con yeso los interiores, aplicar zarpeo y en otros zarpeo y afine en los interiores
y exteriores asi como pintar, recubrir el piso con mosaico, etcétera.

En la actualidad existe en el mercado una gran variedad en acabados de construccién con
caracteristicas muy diversas y para todo tipo de estratos econémico y social, asi como
diferentes niveles en precio y calidad.

Los recubrimientos exteriores deben seleccionarse por su capacidad para proteger y preservar
las superficies siendo de gran importancia también el color y tipo de acabado (Vazquez, 1994).
En este estudio abordaremos ko relacionado a materiales utilizados en el zarpeo y afine y el
estuco por ser un material alternativo que se ha aplicado en viviendas de escasos recursos
econémicos.

Es en esta etapa de la autoconstruccién, en donde las familias cuentan con dinero adicional
para hacer de sus viviendas un poco més confortables (Bazant J., 1985).

La etapa de acabados es desde donde abordamos el presente trabajo; el propésito es conocer a
través de las opiniones de las personas involucradas, el comportamiento que se desarrolla, en
particular en el uso de materiales fradicionales como cemento y arena en el zarpeo y afine
comparado con la utilizacién de un material alfernativo, que para este caso es el estuco.

Ademés, la presente investigacion plantea el impacto social y econémico en el uso de
materizles alternativos de construccion como €l estuco comparado con materiales
tradicionales como los utilizados en el zarpeo y afine en viviendas de escasos recursos de las



colonias La Estanzuela ubicada en Monterrey, Nuevo Leén y Pueblo Nuevo, en Apodaca,
Nuevo Leén ambas localizadas en la zona Metropolitana de Monterrey, durante el periodo
enero-junio del 2005, ya que considero que a través de las experiencias vividas por los

colonos podremos interpretar el significado social y bumano immerso en el proceso
constructivo que se vive en torno a la vivienda.

La informacién se presenta en 5 capitulos que a su vez integran apartados derivados de cada
uno de sus puntos y que los hemos identificado con subtitulos.

En el capitulo I, se muestra una breve resefia sobre los antecedentes més significativos con
relacion a la vivienda que se documenta a partir de promulgarse la Constitucién de 1917 en
el que se incluye la obligacion de los patrones de proporcionar upa vivienda a sus
trabajadores y como se desarrolla paralelamente a esta disposicion legal la vivienda de escasos
recursos, como parte del planteamiento del problema se muestra como el proceso inflacionario
ha impactado los procesos conmstructivos de las familias con vivienda progresiva y la
flexibilidad, conforme avanza su especializacion, en el uso de los materiales de construccion
de este segmento poblacional, la justificacién del estudio y sus objetivos ademés de la
definicién de las variables que influyen en ¢l problema.

Por otra parte, en el capitulo II, se muestra todo lo referente a los componentes tedricos que
respaldan la investigaciéon asi como el andlisis y la aportacién que intenta explicar el
fenémeno de la vivienda. Asi mismo se cuenta con una descripcion en forma amplia de las
variables y los conceptos mads significativos en que se apoya este estudio.

Ademiés en el Capitulo III se describe el disefio de Investigacién en el que se describe la
metodologfa a utilizar en cada una de las etapas del presente estudio y las normas éticas a las
que se esta sujeto.

Se considera en el Capitulo IV, la presentacion de resultados, anilisis y las conclusiones que
conforman el reporte de la investigacién asi como la narracién de los ballazgos encontrados,
la discusion y sintesis de los mismos.

Para concluir, en el Capitulo V se¢ describen dos propuestas de intervencién en relacién al
fenémeno de la vivienda de escasos recursos en relacién con el uso de materiales de
construccién.



CAPITULO 1.- ANTECEDENTES DE LA VIVIENDA EN MEXICO.

1.1 Antecedentes.

Es a través de la Constitucién de 1917 donde se establece en el articulo 123 Fraccién XII, la
obligacion de los patrones de proporcionar a sus trabajadores viviendas comodas e higiénicas.
Sin embargo, es durante los afios 30 y 40 y con ¢l auge industrial y ¢l imperante desarrollo
urbano que se destinan los primeros recursos para construccién de vivienda popular en el
Distrito Federal favoreciendo a trabajadores del servicio pablico.

Lo anterior, no se aplica a clases populares por su escasez de recursos y bajos ingresos. En
los afios 50 se crean mids organismos como el Fondo de las habitaciones populares y el
Instituto de la Vivienda y en el periodo 1947-1964 organismos como el Instituto Mexicano
del Seguro Social, que beneficia principalmente a los trabajadores asegurados y con ingresos
fijos. (INEGI, 2000).

Particularmente en el Estado de Nuevo Lefn, en el afio de 1973 se crea Fomento
Metropolitano de Monterrey (FOMERREY) para atender problemas de precarismo generado
por la migracién del campo a Ia ciudad de Monterrey.

Su principal objetivo es regularizar asentamientos irregulares, dotar de lotes y proveer de
infraestructura de servicios basicos ademés de otorgar créditos con financiamiento para
paquetes de materiales de construccion (blocks y mixta) como requerimientos mfnimos
para el iniciar su vivienda denominados “pie de casa™ (Alarcén E., 1975). Una vez que se
cuenta con un terreno, la autoconstruccidn es el elemento clave para lograr fisicamente la
vivienda que en forma gradual la mayoria de las veces es improvisada.

La asistencia técnica es uno de los elementos bésicos en la autoconstruccidn y que
consiste en los medios de acceso que el constructor tiene a su disposicién para la
obtencion de conocimientos y condiciones necesarias para llevar a cabo el



proceso de produccidn; los modelos tecnolégicos asi concebidos deben mantener
lo reglamentario en calidad y seguridad (Gonzélez J.R., 1998),

A partir de 1982, se agudizaron sobremanera los fendmenos de la pobreza y pobreza
extrema debido a cambios drasticos en la politica econémica que gener6 altas tasas de
desempleo orillando a que gran parte de la poblacidn econdmicamente activa, se vea
obligada a trabajar en el sector informal en condiciones precanas y a ajustarse a una
canasta bésica de alimentos con valor de dos salarios minimos (Perea, 2001).

1.2. Planteamiento del problema

La presente investigacion analiza el impacto social y econémico en el uso de materiales
alternativos de construccion, como es el estuco, comparado con los tradicionales utilizados en
el zarpeo y afine, como cemento y arena a través de las opiniones que sobre el uso de los
mismos tiene Ia poblacién con vivienda progresiva que habita en la colonia la Estanziela y en
Pueblo Nuevo, en Monterrey y Apodaca respectivamente, las cuales son comunidades urbanas
del drea metropolitana de Monterrey. Los criterios para elegir estas comunidades son: ser
viviendas de construccién progresiva, en la fase de acabados de construccién, que hubiesen
aplicado solo el zarpeo o zarpeo y afine con materiales tradicionales o haber aplicado estuco
como un material alternativo con color en sus viviendas.

La mayorfa de las colonias marginadas en el drea metropolitana de Monterrey se caracterizan
por ser viviendas progresivas ya que como se refiere en el apartado anterior, la situacién
socio-econémica por la que atraviesa este sector poblacional hace que su vivienda se
desarrolle en forma gradual apoyéndose basicamente en la autoconstruccién como estrategia
principal que le representa un ahorro sustancial como sopoﬂeparadarcontinuidad a su
proceso constructivo. En la dindmica de este proceso se encuentran una serie de interacciones

sociales: el colono y su familia, sus vecinos, la comunidad, por otra parte, organismos que
también interactian con el propésito de intentar apoyar o resolver necesidades comunitarias.

Segiin Ramirez B. (2001), considera que se requieren un promedio anual de 750,000 viviendas
rebasando la capacidad social y es esta cifra la meta del Estado en la actual administracién del
presidente Vicente Fox para construir y financiar al 2006 considerando que la tabla
poblacional refleja que el 70% son jévenes menores de 30 afios y en edad de formar una
familia y generardn mis demanda.

Con respecto a nuestra investigacién, observamos que la demanda de vivienda seguird
incrementéindose pero por otro lado continia una ausencia de oportunidades en atencién a la
poblacién que cuenta con vivienda progresiva que muesira un gran rezago en lo relacionado
con mejoramiento, especificamente en lo relativo a acabados de construcciéon tomando en
cuenta que les ha llevado una larga trayectoria constructiva para llegar a esta etapa en su
vivienda

Aunado a lo anterior, un factor importante que ha contribuido a inhibir la produccién de
vivienda es el sustancial incremento de los costos de los materiales como son acero, cemento y
mano de obra producide por el impacto inflacionario (Cortés, 2001).



Siendo los materiales de construcciéon el insumo bésico y elemental en cualquier etapa de la
vivienda nos encontramos que el impacto econémico (costo de los materiales) repercute en
un impacto social (calidad de vida) tal y como se muestra a continuacién:

El impacto inflacionario como lo sefiala Bazant J. (1985), en la grifica 1, muestra efectos
negativos en la construccién de vivienda, porque alarga el desarrollo hasta casi 25 afios
después por la falta de poder adquisitivo en la poblacion de escasos recursos.

Grifica 1.~ Efecto del procese inflacionario en la construccion
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Fuente: Bazant J. (1985)

Con respecto al uso de materiales se¢ muestra la flexibilidad del empleo en estratos sociales
de escasos recursos ya que a bajo nivel tecnolégico solucionan sus problemas con materiales
reciclables y conforme va consolidando su vivienda se especializa en niveles técnicos y utiliza
materiales con caracteristicas especificas de calidad como se muestra en la gréfica 2.



Grifica 2.- Materiales de construccién y tecnologia
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Aun y cuando en Nuevo Le6n se cuenta con satisfactores altos de bienestar en el rubro de
servicios a la poblacién, (ver Tabla 1) esto también contribuye de manera importante en el
crecimiento poblacional, ya que se traduce en la necesidad de adquirir una vivienda o
ampliarla en el caso de contar con ella (INEGI, 2000).

Tabla 1. Niveles de bienestar de vivienda 1995-2000

Indicador Nacional Estado de Nuevo Ledn
Disponibilidad de drenaje 63.63% 85.62%
Disponibilidad de agua entubada 79.39% 92.72%
Disponibilidad de electricidad 87.52% 96.42%
Uso de lefia, carbén 21.16% 3.75%
Vivienda con un cuarto 10.48% 5.70%
Hacinamiento 1.46% 1.21%

Fuente: INEGI (2000).

Por consiguiente. Dar un seguimiento a los conocimientos que hasta hoy se han generado
sobre el uso de materiales alternativos y/o tradicionales en sectores de bajos recursos, su
impacto social y econdémico, asi como conocer la opinién sobre la experiencia que han vivido
los habitantes que ocupan viviendas progresivas en las que se han implementado tecnologias
constructivas, son los propositos del presente estudio.



Hasta ahora, la vivienda de escasos recursos ha utilizando materiales tradicionales como el
cemento y la arena, en el zarpeo y afine como insumos que han tenido més a su disposicion, a
partir del afio 2000 se ha facilitado por parte d¢ FOMERREY un material alternativo
denominado estuco (material para recubrimiento en muros y techos para acabados de
construccion con color integrado) por lo que puede analizarse el uso o0 no de este producto
como material innovador y comparativo en viviendas de escasos recursos.

Nuestro estudio pretende acercarse a este fendmeno social de la vivienda en relacién con el
uso de materiales de construccién con la intencién de conocer y analizar a través de un método
mixto, predominantemente cualitativo, la esencia de este proceso desde la éptica del colono,
su percepcion, opiniones, significados, en torno a Ia fase de acabados en su vivienda. Para ir
miés alld de lo que representa el aspecto meramente fisico de su vivienda.

Para tal efecto, proponemos un abordaje metodoldgico cualitativo y como apoyo abordar en
la parte cuantitativa un método no experimental, exploratorio y transeccional al terreno que
buscara dar respuestas a las siguientes preguntas:

{Qué tipos de materiales alternativos y/o tradicionales de construccién estén al alcance de las
comunidades de escasos recursos?

(Las personas que han utilizado €l estuco como material alternativo en su vivienda, lo acepta o
lo rechaza y por qué?

{Qué opinan las personas que han utilizado el estuco en su vivienda?
{Qué ventajas o desventajas existen entre la aplicacién del estuco y el zarpeo y afine?

(Representa un ahorro utilizar un material tradicional (cemento, arena, y pintura) o un material
alternativo (estuco)?

{Beneficia en la calidad de vida el uso de un material alternativo (estuco) o tradicional,
(cemento y arena) en el zarpeo, afine y aplicacién de pintura)?

¢(Existe asesorfa técnica para aplicar materiales alternativos (estuco) o tradicionales, cemento y
arena enel zarpeo, afine y aplicacién de pintura)?

{Quiénes participaron en la autoconstruccién?

{Qué opinan los colonos de sectores populares sobre los apoyos existentes para la
autoconstruccién?

El uso de materiales alternativos y/o tradicionales en lo referente a acabados de construccién
para el mejoramiento de la vivienda de la poblacién de escasos recursos, asi como el impacto
de dichos materiales en los aspectos sociales y econémicos, son las cuestiones objeto del

presente estudio.

Los intentos de racionalizar la construccién buscando materiales alternativos que apoyen la
economia de los sectores populares han producido investigaciones sobre materiales



altemativos para los sistemas constructivos de las clases populares (Esqueda, 2001). En el
siguiente capftulo exponemos con todo detalle la historia y caracteristicas de ambos
materiales: tradicionales y aliernativos.

1.3. Justificaciéon

Ha sido mi inquietud incursionar en este problema sobre materiales de construccién para
viviendas de escasos recursos al observar en ellas la predominancia de casas en block
aparente y otras en tono gris donde se mmestra el gran rezago existente en acabados de
construccién. Esta primera aproximacién es sélo la parte fisica que me motiva a conocer més
de cerca lo que no se puede observar a simple vista, y donde se involucran los actores
principales que son las personas que habitan estas viviendas para identificar su problemética,
Sus opiniones, Sus creencias, sus expectativas y la posibilidad de que sus aportaciones en este
estudio les brinde nuevas oportunidades en la toma de decisiones para elevar su calidad de
vida,

Para la investigacién cientifica, considero que se dard continuidad a las inquietudes de
muchos autores quienes con sus aportaciones tedricas coadyuvan a que se realicen acciones
en beneficio de las familias con viviendas progresivas.

Las familias de bajos ingresos cubren inicialmente sus necesidades de espacio sin importar
mucho el confort y la estética; su preocupacién inicial es aumentar la superficie construida.
Posteriormente transforman cualitativamente la vivienda; le incluyen acabados y servicios que
les dan mayor comodidad y mejor apariencia. Este proceso va de la mano con la capacitacion
y especializacién de la fuerza de trabajo familiar en materia de autoconstruccién (Bazant, J.,
1985).

E! propésito del presente trabajo consiste en explorar algunos pormenores de 1a realidad que se
vive en la construccién y mejoramiento de la vivienda de escasos recursos. Los estudios hasta
ahora realizados en materia de autoconstruccién de vivienda en comunidades pobres,
describen y explican la forma como los procesos habitacionales se llevan a cabo y los factores
0 motivos por los que las unidades domésticas emprenden esa pesada y larga tarea (Turner,
Bazant, Cortés, Zifliga).

Otros trabajos profundizan un poco m4s en el estudio de algunos factores en particular, como
es el aspecto politico del proceso (Gonzélez Alcald, Estrada) o las caracteristicas econdmicas
del mismo (Alemén, G, Chao Guadalupe.). La forma como la gente se organiza y participa
para las tareas de autoconstruccion y para la gestion de los servicios piblicos, también ha sido
extensamente estudiada (Bazant, Alcala, Zufliga, Alarcon).

Todos estos temas han inquietado al investigador social debido a que es en ellos donde més
queda de manifiesto el caricter precario y marginal de la vida cotidiana de los pobres. Tales
estudios han proporcionado un bagaje importante de conocimientos que me apoyardn en este
estudio.
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Un aspecto importante también aunque poco estudiado, en el proceso de autoconstruccién de
vivienda de escasos recursos, es aquélla en la que los miembros de 1a familia, especialmente el
ama de casa, dan a la edificacién los terminados o acabados que forman parte de la apariencia
externa de los muros tanto al exterior como al interior de la casa. Como sucede en las demds,
en esta etapa se refleja, ignalmente, la precariedad de recursos; pero es aqui donde los gustos
personales y un poco de libertad en la eleccién de formas y colores cobran especial relevancia.

Con frecuencia, el presupuesto familiar en esta etapa se ve afectado por los precios de
mercado, sin que esta parte del gasto familiar haya sido atendido de manera consistente por
algiin programa de politica social relevante.

Programas implementados por instituciones piblicas estatales 0 municipales con algunos
resultados satisfactorios, no han tenido la continuidad que las necesidades de as personas de
escasos recursos demandan (Alarcén E., 1985).

De ahi que indagar sobre las alternativas y el uso de materiales para construccién que ofrece
el mercado, sea un tema que merece atencién por parte de la investigacién social. Como Serna
(2003), dice:

Las industrias de la construccién, el sector inmobiliario en estrecha relacién con
las universidades y centros de investigacién del pais, deberdn llevar a cabo
programas de investigacidn y desarrollo de tecnologia que les permita bajar costos
directos mediante la utilizacién de nuevas técnicas y materiales de construccion
con un desarrollo sustentable.

Llamamos materiales alternativos a todos aquellos materiales de construccién que, ademés de
ofrecer caracteristicas técnicas apropiadas a la edificaciéon de vivienda y a su ficil aplicacién,
se encuentren a precios de mercado altamente competitivos, de modo que representen un
ahorro sustancial para las familias de escasos recursos.

El resultado final de la presente indagacién contribuiré a:

- Incrementar el acervo cultural en lo referente a la situacién que viven las familias de
escasos recursos en torno al desarrollo de su vivienda.

- Identificar la aplicacién de nuevas tecnologias en materiales alternativos de acabados de
construccion que apoyen el aspecto econdmico y ambiental del desarrolio de la vivienda
en sectores marginados.

- Plantear una propuesta en el uso de materiales alternativos de construccién.

- Conocer la opinibn que, con respecto a nuevas tecnologias, los habitantes de estas
comunidades nos refieran.

- Aportar a los maestros y alumnos, tanto de las ciencias sociales como de las escuelas de
arquitectura e ingenieria civil, una vision clara y precisa desde la perspectiva social de
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c6mo se percibe la vivienda en estos estratos sociales e incentivar la investigacion en este
campo en las diferentes discipiinas.

- Aportar a empresarios en el ramo de la construccion e instituciones gubernamentales, el
conocimiento para la toma de decisiones en la inversién ¢ implementacién de programas
sociales en la construccion de Ia vivienda, a través de las inquictudes y hallazgos de esta
investigacion.

- Apoyar la toma de decisiones sobre el uso de materiales alternativos y/o tradicionales con
base en la investigacion desde un enfoque social mixto cualitativo y cuantitativo.

- Identificar la participacién y organizacién social como proceso de integracién a la
problemética de la vivienda, a través de la adquisicién, uso y aplicacion de materiales
tradicionales (zarpeo y afine) y alternativos (estuco).

1.4. Objetivos de la Investigacidén.

La presente investigacién tiene como objetivo general, identificar el impacto econémico y
social resultante del uso del estuco como un material alternativo de construccién, comparado
con los materiales tradicionales, zarpeo y afine, en Ia etapa de acabados, asf como conocer las
opiniones que sobre los mismos prevalece entre la poblacién con vivienda progresiva.

Los objetivos especificos son los siguientes:
1) Identificar el grado de aceptacién o rechazo de los materiales estudiados.

2) Conocer los beneficios, grado de satisfaccidén y calidad que, en opinién de los usuarios,
resultan de la aplicacién de estuco como un material alternativo, comparado con los
materiales tradicionales como el cemento y arena utilizado en zarpeo y afine en la etapa
de acabados de construccién en vivienda de escasos recursos.

3) Comparar la diferencia que perciben los colonos en cuanto al impacto en su presupuesto
familiar con la utilizacién de materiales tradicionales en comparacién con materiales

alternativos.

4) Indagar en opinién de los usuarios de materiales alternativos y/o tradicionales, c6mo
impactan los conceptos de color y textura en la calidad de vida de las personas que habitan
Ia vivienda.

5) Descubrir ventajas o desventajas de utilizar materiales alternativos como el estuco y/o
materiales tradicionales en el mejoramiento de la vivienda.

Una vez establecido el problema buscamos definir los factores (fig- 1) que consideramos
inciden més directamente en el problema del uso de materiales alternativos y/o tradicionales
de construccion que son:
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a) Politica Social

b) Técnico

¢) Econdmico y social
d) Calidad

Figura 1. Variables que influyen en el uso de materiales de construccién tradicionales
y/o alternatives.
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1.5. Definicién de variables

1.5.1 Politica Social

“Declaracién de los derechos humanos Art. 25.- Toda persona tiene derecho a un nivel de vida
adecuado que le asegure a ella, asf como a su familia, la salud y el blenestaryen mecml la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios,
tiene asf mismo derechos a los seguros en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez,
vejez y otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias independientes
g su voluntad y no se¢ admiten excepciones ni discriminaciones en atencién de estas
necesidades” (PNUD, 2003).

De la politica social se derivan acciones que pretenden elevar el nivel de vida de la poblacion
y asignacién de recursos, las cuales no habian tenido como objetivo a los sectores de mayor
vulnerabilidad econdémica por lo que es prioritaria una politica social incluyente, participativa
en la solucién de sus problemas hacia un nivel de vida més digno (Perea, 2001).

La politica de bienestar social no hace con cllos més que convertir en efectivas las normas més
bésicas de toda constitucion democrética; que todos los ciudadanos son iguales ante la ley, y
que todos tienen derecho a una vida digna.

Con este panorama México ha adoptado nuevos enfoques y modelos de intervencion en los
altimos lustros con el Programa Nacional de Vivienda del perfodo establecido entre 1989 a
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1994 se establece indicar métodos, organizar esfuerzos y dar cauce a la participacion
corresponsable y activa de diversos sectores de la sociedad (Cataldn, 2001), En el Programa
Nacional de Solidaridad se resalté la participacion de la sociedad y la intervencién
gubernamental mediante una asociacién que significd que el gobierno era el socio y promotor
de la gestién ciudadana y comunitaria (Catalin, 2001)

En la actual administracién 2000-2006 El estado convoca a todos los sectores de la poblacién
a contribuir a la solucién del problema.

Por consiguiente, una vez revisada la trayectoria de la politica social en México que ha
desarrollado programas que han mtentado dar solucion a la problemética de la vivienda pero
que no ha logrado ser suficiente, debemos enfocarnos hacia una politica social preventiva,
donde en base a la investigacion y planificacién podemos conocer oportunamente las
necesidades més apremiantes y asi ofrecer solucione mediatas. A través de la planificacién en
los distintos niveles de la estructura polftica de bienestar social local, barrio o municipio,
actuando desde y dentro de dichas plataformas,

“Una globalizacién desde abajo, trabajando en el cotidiano de cada localidad, con los
problemas concretos de cada comunidad, pero profundamente interconectada, comunicada
merced a una red asociativa, no central, no jerdrquica basada en un contrato democrético”,
(Narvéez, 2004)

1.5.2 Factor técnico en la construccién y mejoramiento de vivienda progresiva.

En México alrededor del 70% de la poblacion urbana del pais se provee a si misma de
vivienda utilizando materiales y procedimientos rudimentarios, sin asistencia técnica ni apoyo
financiero. (Bazant J., 1985)

La vivienda se construye en forma progresiva con participacion directa de los pobladores,
generalmente son de un cuarto, ya que se habita inmediatamente y sélo se construyen los
muros porque el costo del techo es mucho més caro. Los acabados de construccion se inician

después de largas temporadas: como recubrimientos a paredes, rejas, adornos en fachadas,
etcétera son el indicio de que se va consolidando la vivienda (Cortez M., 1987).

Estimular a la industria de la construccién y al sector inmobiliario para investigar y
desarrollar tecnologia y abatir costos en coordinacién estrecha con las universidades y
centros de investigacién en el Pafs (Serna Luis de Pablo, 1990).

La intencién de esta investigacion es identificar en el 4&mbito local los avances tecnolégicos
en acabados de construccién y su impacto social resultante del uso de un material alternativo
como €l estuco que actualmente se promueve y que se ha aplicado en los sectores populares
en comparacién con un material tradicional como el cemento y arena utilizado en el zarpeo y
afine.
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1.5.3 Factor econémico y social

Satisfacer necesidades de vivienda estd vinculado con las dimensiones fisicas, sociales ¥
psicolégicas desde el punto de vista del adquiriente, por o que la demanda se satisface
ofreciendo productos que otorguen un paquete de servicios que se adapten a sus necesidades
econdmicas y sociales.

Por otro lado el poder adquisitivo determinado por el ingreso es imperante para tener acceso
a la vivienda, asi como el costo de los servicios urbanos, por lo que las clases marginadas y de
€scasos recursos tienen que recurrir a los programas del estado a fin de adquirir una vivienda o
bien a la invasién de tierras para no erogar ningtin pago hasta no contar con la legalizacion del
predio (Gonzélez J.R., 1998).

El ingreso de la poblacién marginada o de extrema pobreza esde 1 a2 salarios minimos por
lo que su calidad de vida es extremadamente rudimentaria y la vivienda no es la excepcién,
representando para quienes ya cuentan con ella un gran esfuerzo para consolidar la casa en su
totalidad y para quienes aiin no la tienen representa el reto a lograr.

Bazant nos refiere que el déficit cualitativo y cuantitativo de la vivienda se observa con el
efecto de Ia inflacion las familias tardarén més en ampliarlas y mejorarlas pero el nimero de
habitantes en la misma seguird creciendo y ésto obliga a pensar que la provisién de vivienda
requiere de nuevos esquemas para estimular la mejora de la vivienda, En la etapa de acabados
generalmente la poblacion habitacional crece en el sentido en que cohabitan 2 6 mas familias:
los hijos, nietos u otros familiares,

Podemos concluir en lo relacionado al impacto econémico y social que las familias de escasos
recursos se ven limitadas de acuerdo con su ingreso a la adquisicién de materiales necesarios
para el seguimiento de construccion 6 conclusién de su vivienda y que ello repercute en su
calidad de vida por lo que debemos presentarke alternativas en materiales de construccion y
opciones de financiamiento que coadyuven a su desarrollo y que éstos se vean representados
en un costo-beneficio a su economia familiar.

1.5.4 Factor de Calidad

Satisfacer los estdndares de calidad de vida con un desarrollo sustentable es parte importante
de la planificacion urbana; no se debe en consecuencia permitir continuar con desarrollos
habitacionales que queden fuera de las normas técnicas y legales establecidas.

“La realidad de las viviendas progresivas en familias de escasos recursos nos muestra una
construccion de vivienda muy rudimentaria en sus inicios, la erigen como pueden y con lo que
tiecnen, sin importar las cualidades estructurales incluso con materiales sobrepuestos la
vivienda deja mucho que desear en cuanto a eficiencia y calidad” normalmente les interesa
mejorar su comodidad, contar con los servicios y que sea agradable su apariencia” (Bazant,
1985).
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La prioridad de a familia es el protegerse del exterior, antes que del interior mismo, a lo largo
del proceso constructivo no siempre es tan relevante la calidad de Ia construccién que le va a
dar una sélida seguridad desde la primera etapa de su construccién pero la mayoria de las
veces no se cuenta con la informacién bésica de normas y reglamentos a seguir para establecer
los esténdares de calidad que son indispensables para habilitar en forma eficiente su vivienda
y que los materiales que se elijan sean los idoneos para proporcionarle una efectiva calidad
de vida.

Conocer las opiniones de los usuarios es una manera de buscar la satisfaccidn del cliente para
Ia biisqueda de la calidad y la mejora continua por lo que en el presente estudio se enfocard a
identificar las ventajas y desventajas en el uso indistinto de materiales asi como de la
informacién que emane de las entrevistas aplicadas.

1.6. Definiciones de conceptos a utilizar en el presente estudio.

a) Area metropolitana de Monterrey: Zona comprendida por municipios més pobladas que
pertenecen a la regién sicte conformada por los municipios de Apodaca, Santa Catarina,
Garza Garcia, General Escobedo, San Nicolés de los Garza y Monterrey y que dada su
vecindad se denomina érea metropolitana de Monterrey (Gonzilez J.R., 2003).

b) Programas gubernamentales: Planes constituidos por objetivos, politicas, procedimientos,
métodos y acciones para alcanzar metas y se apoyan en presupuest0os Operacionales
entendiendo por presupuesto la expresion de los resultados en términos numéricos
(Gonzdlez J.R., 2003).

¢) Materiales de construccién tradicionales: Materiales de mayor uso en la construccion hoy
en dia, como son cemento, arena, varilla, mortero (Barragén J., 1994 )

d) Materiales de construccion alternativos: Aquellos materiales que brindan soluciones
técnicas y econdmicas (Esqueda, 2001).

e) Color: Sensacién provocada en el ojo por ciertas ondas electromagnétlcas. Colores
primarios: el rojo, amarillo y azul. Colores complementarios: Verde, naranja y morado, el
pegro es ausencia total del color y blanco es el resultado del espectro solar (Diccionario
Universo, 1989).

f) Estuco: Es un recubrimiento (cemento con color) para superficies exteriores e interiores de
paredes, techos y muros. El material es resistente a la humedad y al calor (FOMERREY,
2003). Ver anexo 5.

g) Acabados de construccion: Fase Giltima en las etapas de construccién de una vivienda en lo
relacionado a los recubrimientos en muros y techos (Bazant, 1985).

h) Familias de escasos recursos: Personas o familias de escasos recursos, la referencia para
este estudio a la carencia de satisfactores bésicas y especificamente en ko relacionado a no
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contar con una vivienda que retina los requisitos minimos para obtener su calidad de vida
(Gonzilez JR., 1998).

Autoconstruccién: Forma de construccién de la vivienda que se aplica a la mayoria de la
poblacién de los paises subdesarrollados, que impide a los sectores pobres acceder a una
vivienda minima necesaria,

A continuacion presentamos un diagrama en donde hemos representado la situacién actual
que vive el proceso de materiales de construccién para la vivienda, en el que describimos
como llega a la poblacién de escasos recursos por medio de dos vertientes:

a) A través de la Politica Social representada en subsidios 6 financiamiento de materiales
(en su mayorfa los tradicionales: cemento, arena, bloca, varilla) que el Estado promueve
con programas destinados para construccién, ampliacion y mejoramiento en el que
muchas de las veces se brinda sin asesoria técnica con paquetes de materiales limitados
y que no logran satisfacer la totalidad de las necesidades prioritarias de la poblacién a
quien va dirigida y que debe ser complementada para cubrir sus necesidades por el mismo
usuario quien ademds proporciona el recurso humano por medio de la autoconstruccion
(Gonzélez J.R., 2003).

b) Otra vertiente que es la que emana de la Politica Industrial y Comercial, (economia de
mercado) que por su parte promueve la venta de materiales tanto tradicionales como
alternativos o imnovadores en su é&mbitos comerciales pero que a través de sus
distributdores los hace llegar a la poblacién en general y que se encuentran insertos en los
comercios de venta de materiales con precios que varian de acuerdo a la oferta y la
demanda de los mismos por lo que las personas de escasos recursos los adquieren en
forma limitada o gradual



Figura 2.- Sistema actual de desarrollo de materiales de construccién para viviendas en

los procesos de autoconstrucciéon en familias de escasos recursos
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CAPITULO 2.- MARCO TEORICO

En este capitulo se revisan y analizan aportaciones teéricas que han realizado estudiosos en
materia de vivienda con el fin de estructurar un marco tedrico que me permita describir los
factores elementales del tema del uso de materiales de construccién en su etapa de acabados ,
especificamente su impacto social y econémico a familias de escasos recursos.

Alin y cuando se cuenta con gran cantidad de investigaciones sobre vivienda en sectores
populares en los aspectos sociales, econémicos, politicos, de estructura, de disefio, de
planificacién urbana, etc. y con distintos enfoques metodoldgicos e ideologicos, consideramos
que cada uno de ellos tienen aportaciones importantes que sirven de guia al investigador para
después mediante su andlisis relacionarlos con los objetivos que se persiguen en la presente
investigacion.

Es asi como la vivienda no debe verse en forma aislada sino en forma integral revisando
todos aquéllos topicos que nos aporte directa o indirectamente la teoria desde sus diferentes
disciplinas aquéllos conceptos que nos ayuden a visualizar en campo el contexto real en que
se desenvuelve la problemética abordada.

En la Tabla No. 2 se presenta una sintesis y descripcion de los estudios que se consideran
relevantes para el tema que nos ocupa y que serviran de apoyo para la interpretacién de los
datos, conclusiones y propuestas, que conforme el desarrollo de la presente investigacion, se
irdn introduciendo gradualmente en los temas o subtemas que se consideren convenientes,
ademés de las referencias bibliogrédficas de otros autores que se consideran de igual forma

pertinentes para el presente tema.

Partiremos entonces desde lo que en esencia considera Jiménez (2001): La vivienda es una
plataforma que le da a la familia bienestar y también el acceso a otros satisfactores. Detrés de
una casa existen sentimientos de identidad, arraigo y scguridad. También representa un
patrimonio costoso en la gran parte de la poblacion tanto en su construccién como en tener que
obtener créditos a largo plazo.
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Desde el punto de vista psicolégico y sociologico, la casa es nuestro primer contacto social,
es el principio que nos lleva paulatinamente a incursionar a otras dimensiones: familia, barrio,
escuela, sociedad poseer un bien nos ubica en un contexto de pertenencia y seguridad.

La necesidad de vivienda asi como lo dificil de poder adquirirla hace que el gobierno elabore
politicas para que a través de ellas, se logre equitativamente dotar de tan importante satisfactor
a la poblacién en general.

Alusivo a lo anterior Narvéez refiere:

La crisis del estado y la crisis laboral es la crisis de los lugares, el surgimiento de
las ciudades dificiles, nichos de la aglomeracion del sufrimiento, lugares de la
soledad m#s profunda. La materia comim que subyace a esta perversa trenza del
mundo contemporéneo parece ser la desigualdad que prevalece entre los seres
humanos y que se ha profundizado en épocas recientes.

La visién que hasta ahora se ha tenido de dotar de vivienda a la poblacion es que se cuente con
una casa terminada, sin tomar en cuenta que en los sectores de escasos recursos, contar ¢con un
cuarto es solo el principio de vn largo proceso que vive la familia que adquiere este

Bazant (1985) hace estimaciones (gréifica 1) del consumo de materiales para ilustrar la
capacidad de compra de las familias marginadas asi como la seleccién o uso de los mismos en
la construccion pero no se incluyen estimaciones en acabados de construccién como el yeso,
mortero, pintura, solo toma en cuenta materiales bdsicos para obra negra como son: block,
varilla, cemento. Todos estos materiales considerados para este estudio como tradicionales,
han sido utilizados por Ia vivienda de escasos recursos en sus diferentes etapas. Un material
alternativo es el estuco, cuyas caracteristicas principales se describen en un apartado
especificamente para ello.

Cada cuarto se convierte entonces en un espacio que ademés de lo fisico tiene una
experiencia, que genera emociones, percepciones y significados porque nuestra casa es el
lugar mas conocido y en el que cada uno segiin sea su edad, sexo, escolaridad, origen, sea
del campo o de la ciudad le da su propia interpretacién, un sentido hnmano.

Un ejemplo de éstos significados nos lo da también el color y la estética en los ambientes
cotidianos, €l tono y el color en el espacio influye en la vida familiar como lo refiere Capel,
en Narviez, 2004.



Grifica 3. Desarrollo de las viviendas de escasos recursos.
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Paralelo a la percepcion del individuo y sus significados, crece la familia, nacen las
necesidades de ampliar o remodelar la vivienda requiriendo de materiales de construccion
que cubran sus necesidades inmediatas. Para tal efecto, la familia imicia el proceso de
habilitacién de su vivienda buscando sus propias alternativas, siendo la mayoria de las veces
autoconstruccién sin asesoria técnica especializada y en otras ocasiones con el apoyo de
familiares que se dedican al ramo de la construccion.

El Instituto Nacional para el Desarrollo de la Comunidad y de la vivienda popular muestra
en un documento compilador un sinnimero de investigaciones sobre materiales de
construccién, con el fin de mejorar la calidad de los mismos y adecuarlos cada vez mis a las
necesidades especificas de los usuarios con la intencién de apoyar la economia de personas
de escasos recursos y romper tabiies por lo que es importante tomar en cuenta al usuario al
utilizar las nuevas tecnologias tal y como lo menciona Esqueda (2001).

La casa brinda proteccion pero también su construccidn puede considerarse un refugio
natural que va més alld del vestido, una envoltura que lo protege de las inclemencias del
tiempo como son lluvia, sismos, aire etc. ademsds de excesos térmicos en que la casa debe
adaptarse cada vez a estas condiciones que se dicen normales. para constituir un ambiente
apropiado para sus habitantes tal y como lo sefiala Pezeu (1988).

2.1 Politica Social

No podemos desarrollar un tema alusivo a la vivienda y especificamente de personas de
escasos recursos sin conocer el sustento legal que le ha dado origen asi como su desarrollo
histérico y social que lo lleva a definir su realidad. La Politica Social se instrumenta en
la Ley General de Vivienda que a su vez norma las acciones operativas de los programas
cuyos resultados producen un impacto social en la poblacion a quienes van dirigidas.

En la tabla 3 se muestra una breve resefia sobre cémo se ha desarrollado la Politica Social en
tomno a la Vivienda desde sus origenes.

El marco legal de la vivienda tiene su sustento en el Articulo 4o. de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que a la letra dice: “Toda familia tiene derecho a disfrutar
de vivienda digna y decorosa y la Ley establecerd los instrumentos y apoyos necesarios a fin
de alcanzar tal objetivo” por lo que la Ley Federal de Vivienda prescribe la promocion de
actividades a cumplir lo antes mencionado y los medios para producir vivienda a bajo costo
(Gonzélez J.R. 1998).

Las crisis que ha enfrentado el Pais y la influencia recibida por las politicas econémicas neo-
liberales da como resultado dristicos ajustes y recortes presupuestales, modificacién de
programas y entre otros la desaparicion de algunos de ellos. por lo que poco a poco la
poblacién asume su la responsabilidad de atender sus propias demandas de vivienda, por lo
que el gasto social va dejando paso al gasto privado se genera con esto replantear las politicas
publicas e ir dejando en manos de la poblacion la responsabilidad de satisfacer sus necesidades
de vivienda.
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Tabla 3. Desarrollo de la Politica Social ea torno a la vivienda en México.

ANO ACONTECIMIENTO ACTIVIDAD PREPONDERANTE
1917 Constitucion Mexicana de 1917 Art. Se establece la obligacién de los patrones a
123 fraccién X1I proporcionar una vivienda cémoda e higiénica.

1925 El Estado Mexicano crea diversos  Los beneficios se limitan a las fuerzas armadas
organismos para dar respuestaa ki y a empleados y trabajadores del Instituto
problematica de vivienda Mexicano del Seguro Social y del

departamento del Distrito Federal.

1954 Creacion de del Instituto Nacional Planificaciény coordinacién con instancias de
para la Vivienda de los Trabajadores gobierno para construccién habitacional a

ciudades.

1963 Se integra el Banco de Méxicoyla  Otorgar créditos a la vivienda accesibles a la
Secretaria de Hacienda y banca poblacién asalariada. (Se incluye ia mejora en
privada estos créditos.

1971- Nace Instituto de Desarrollo Atender necesidades de vivienda a familias con

1993  Comunitario, Fondo Nacional para menores recursos econémicos.
la Habitacién Popular y otros.

1995 Fractura econdmica y financiera El sistema bancario retira el financiamiento

hipotecario e interviene Fomento a la Vivienda

y los SOFOLES.
2001 Plan Nacional de Desarrollo Ubica la politica de vivienda en el édrea de
2001-2006 Desarrollo Social y humano como uno de sus

principales elementos articuladores

“La carencia de vivienda genera mequidades entre los diferentes grupos sociales y el
surgimiento y proliferacion de asentamientos irregulares alrededor de las ciudades provocados
por la necesidad inmediata de suelo, propiciando el crecimiento anérquico de los centros
urbanos. Aumentando los rezagos en la infraestructura urbena y de servicios e incluyendo
asentamientos en zonas de riesgo para sus ocupantes” (SEDESOL 2001).

Ante la situacién que se presenta tanto en México como otros paises de América Latina, la
Organizacién de las Naciones Unidas para cuestiones de pobreza propone articular
estrechamente la politica econémica y social y construir una red de cooperacién permanente
entre el sector pablico, organizaciones no gubernamentales, sociedad civil y comunidades de
base para la accién en el campo social, sustituir la ideologia asistencial por una visién
alternativa que aliente a la participacién ciudadana, contar con un modelo econdmico
centrando en la atencién a la dimensién humana (Perea, 2001).

En Ia tabla 4 se muestran los tipos de pobreza y especificamente lo relacionado con pobreza de
patrimonio urbano que para la Secretaria de Desarrollo Social se define como “aquellas
personas con ingresos menores a 41.8 pesos en el érea urbana que no cubren con estos
ingresos sus necesidades bésicas de vivienda”, donde podemos observar esta demanda.



Tabla 4. Porcentaje de personas pobres en México

Tipo de pobreza PORCENTAJE DE PERSONAS POBRES
1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004

Pobreza alimentaria

Urbano 13.5 9.7 26.5 213 12.6 114 110

Rural 35.6 368 524 52.1 24 348 276
Pobreza de capacidades

Urbano 18.4 17.1 35 29 20.2 16 17.8

Rural 41.8 462 602 57.6 50 438 35.7
Pobreza de pattimonio

Urbano 44 619 619 55.8 438 42 410

Rural 65 808 748 74.9 69.3 67.5 56.9

Fueate: SEDESOL.

El reto de la presente administracién es grande al establecerse como meta para el afio 2006 una
produccién constante de 750,000 ‘viviendas por afio asf como el desarrollo de programas y
estrategias que tienen como fin alcanzar dicha meta, desde la obtencién de fondos para
construirlas y generar créditos acordes a los diferentes segmentos del mercado dando prioridad
a la poblacién de menores ingresos con programas financiados, as{ como generar esquemas
para familias que no tienen capacidad de ingresos ni de pagos completos. (Con ingresos de
2.5 salarios minimos) apoyéndolos con subsidios (SEDESOL, 2001).

La vivienda representa una de las demandas sociales més sentidas, su problemitica es sin duda
un asunto complejo y de cardcter estructural, al cual se ha asignado un papel fundamental en la
politica social y se han creado bases para que contimie siendo atendido bajo la direccién
gubernamental (SEDESOL, 2001).

En el Plan Nacional de Desarrollo, 2001-2006, se considera a la vivienda como un lugar donde
la familia consolida su patrimonio y como indicador bésico de bienestar de la poblacién y la
reconoce como una de las necesidades mis demandantes por lo que la meta planteada de
construir 750,000 viviendas por afio, al 2005 se cumplié con 700,000 viviendas de acuerdo
con el reporte de la Comisién de Fomento a la Vivienda.

El Gobierno de la Repiblica ha dado mayor dinamismo a la politica de vivienda para abatir el
rezago existente asumiendo un papel més activo de promotor en lugar de constructor y sus
instituciones se centran en el fomento y financiamiento del mercado inmobiliario propiciando
que los sectores social y privado realicen esfuerzos comprometidos para ampliar el acceso a la
vivienda a grupos sociales de escasos recursos (Ibarglengoytia, 2003).
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2.2. Politica Industrial y Comercial

La politica econdmica influye directamente en el sector industrial y comercial y va muy de
la mano de la Politica Social puesto que el gasto social emana del desarrollo econdémico que
se ve traducido en el bienestar de la poblacién, entender su trayectoria nos ubica en el contexto
en ¢l que se desarrolla en la actualidad y por consiguiente ubicar la politica industrial y
comercial vigente y su relacién con el tema de estudio.

Breve resefia histérica:

Salgado (2006), nos describe que la crisis de 1982 marcd la reorientacién de la economia en
México hacia un cambio estructural basado en la competitividad de la economia nacional en
la internacional, pero la necesidad de una politica cambiaria de subvaluacién para acceder a
los excedentes comerciales externos repercutieron en €l mercado interno por la especulacion y
falta de recursos para competir internacionalmente.

Una politica de pactos (1988-1994) hace presencia manufacturera en las exportaciones pero
la reforma monetaria llevd a la sobre evaluacion de nuestra moneda y de nuevo se recurre a
las importaciones desprotegiendo el mercado intemno y se muestra una estructura productiva
vulnerable frente al exterior y los altos costos han sido pagados por la poblacién con
desempleo que desestabiliza la economia y con un gran costo en el bienestar social (Huerta,

R., 2006).

Sschteingarth (1981), refiere: Las recurrentes crisis que el Pais ha afrontado en las Gltimas
décadas han repercutido en todas las clases sociales generando una mayoria de en los grandes
centros urbanos de desempleados y subempleados que se ven alin mds empobrecidos por la
permanente caida del salario real como efecto del capitalismo dependiente latinoamericano
y que no pueden acceder a una casa socialmente adecuada por no ser sujetos de crédito en
instituciones privadas e incluso de las piblicas. Ademds de que su precio estd determinado
por productores, intermediarios y otros actores que hacen més cara la vivienda.

La aportacién de los autores que han escrito con respecto a la Politica Industrial y Comercial
es atinada en cuanto a que se ha descuidado la estructura productiva intema y que es
necesario orientar una politica industrial basada en investigaciones cientifico-tecnolégicas, con
ventajas comparativas y detectar potencialidades y rentabilidad social midiendo
competitividad y eficiencia a corto y mediano plazo (Huerta R. , 2006)

“De hecho, en los paises latinoamericanos entre un 40% y un 60% de Ia poblacién esté fuera
de toda posibilidad de adquirir una vivienda socialmente adecuada producida por el Estado o
la empresa privada. En estas condiciones, esta mayoria de la poblacién no tiene otro camino
mas que escoger alguna de las alternativas de subsistencia: rentar un cuarto en una casa de
vecindad, o autoconstruir total o parcialmente una vivienda miserable en un lote invadido,
comprado a un fraccionador ilegal o rentado en una ciudad perdida” (Schteingarth, M. 1994).
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El desconocimiento de las nuevas alternativas tecnolégicas y de sus evidencias ocasionan que
algunas instituciones construyen o financian vivienda, evalien a los insumos industrializados
segun sus propios criterios situacion que puede encarecer a estos insumos y desanimar a los
fabricantes y proveedores, por lo que se requiere para ser reconocidos y productivos de un
mercado altamente competitivo y con exigencias de calidad en los actores de la construccién y
Ia edificacion. Para lo cual se propone:

1) Regulacién y normalizacién técnica.
2) Promocién y difusién.
3) Verificacién y certificacién.

2.2.1 Sistema Integral de Normas Técnicas

La Ley Federal de Vivienda, Articulo 3°, establece el sistema nacional de vivienda concebido
como un conjunto integrado y arménico de relaciones juridicas econdmicas, politicas, sociales,
tecnolégicas y metodolégicas que dan coherencia a las acciones, instrumentos y procesos de
los sectores piiblico, social, privado orientado a la satisfaccién de las necesidades de vivienda,
en la fraccion [V establece a la SEDUE, coordinar dicho sistema (SEDESOL 2001).

Acciones congruentes a la politica de reduccién de costos, y calidad de vivienda, mediante el
disefio de prototipos, aplicacién de materiales y técnicas adecuadas a cada regi6n, proteccién
de la planta productiva, industrializacién del proceso de produccion de vivienda, a través de
sistematizacion de prototipos y de la implementacién de programas tendientes a la
normalizacién de elementos y componentes reforzados con mecanismos adecuades de
produccién y distribucién de materiales en concordancia con programas de autoconstruccion y
mejoramiento de la vivienda, incluye los estudios socioeconémicos relativos a sistemas de
financiamiento y su adecuacin tanto a la capacidad de pago de los diversos estratos de la
poblacién como a los indicadores sociales de oportunidades de desarrollo, identidad,
proteccién privacidad y funcionalidad que la vivienda debe satisfacer, incluyendo el disefio de
construccién, costo y control sobre los insumos de la vivienda, suelo, infraestructura,
equipamiento urbano, edificacion de la vivienda e indirectos, todo el proceso de vivienda
ademis de planificacién y programacion , distribucién y uso. El aspecto distribucién se
concibe a través de criterios para la asignacién, municipalizacién y titulacién de la vivienda, el
uso de vivienda estard normado en cuanto al mantenimiento y los sistemas adecuados de
administracion.
2.2.2 Normas bisicas
a) Disefio de la vivienda: necesidades que tiene la familia para su buen desarrollo y
superacion, y las normas que debe satisfacer, funciones elementales que cubren la
vivienda en su dimension exterior e interior, adecuacion climética, disefio de
instalaciones adecuadas, criterios de modulacion.
b) Nomas de disefio, agrupamientos de vivienda: andlisis del sitio para nuevos
asentamientos, criterios de usos de suelo, densidades de pobiacion, disefio del
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equipamiento, infracstructura necesaria en los agrupamientos habitacionales
(SEDESOL 2001).

¢) Normas técnicas de la vivienda: 1) de la construccion, establecen los criterios mas
usuales en la edificacién de la vivienda, incluyendo la preparacién del terreno, la
cimentacién, la infraestructura, instalacién y acabados. 2) de ingenieria urbana
aplicable a la vivienda: sefialamientos técnicos para el disefio y construccion de las
redes de agua potable, dremaje, alcantarillado, electrificacion, y otros servicios asi
como pavimentacion de las diferentes vialidades de los agrupamientos de vivienda,

Como podemos observar, en el desarrollo de la politica social en nuestro pais las diferentes
administraciones gubernamentales que han estado al frente de las instituciones que tienen
como propésito ¢l proporcionar una vivienda digna a todas aquéllas personas que
prioritariamente no cuenten con los recursos econémicos necesarios para adquirirla, han
desarrollado lineas estratégicas de accién para hacer llegar estas disposiciones hasta las clases
més desprotegidas, en diferentes sentidos, pasando desde sistemas de financiamiento a través
de instituciones pablicas y privadas hasta la implementacién de una politica de vivienda
incluyente, abierta a todos los sectores de la poblacion en donde se pretende conformar la
plataforma que dé solucién a todas y cada una de las necesidades de regulacién, adquisicion,
ampliacién o remodelacién y mejoramiento de la vivienda.

Es precisamente en este escenario, de los procesos de autoconstruccién de la vivienda de
escasos recursos donde los materiales de construccién juegan e] papel més importante ya que
de ecllos depende la seguridad, bienestar, desarrollo humano y familiar y sobre todo, la
constitucién del bien social en el que se desenvuelve la sociedad en general.

2.3. Desarrolio del mercado de materiales de construccién

Los materiales de construccién son parte de los insumos indispensables en la construccién de
la vivienda y para su anlisis los hemos dividido en dos tipos que a continuacién se describen:
Tradicionales y alternativos.

2.3.1 Materiales tradicionales

Barragan (1994), nos refiere que hacia 1929 predominaban las casas construidas con
mamposteria (de origen pétreo) ladrillo 6 tabique, predominando casas de adobe, sillar,
cantera, cartizo y techos de palma (bajareque) y embarro en las paredes como acabado de
construccién, con cualidades constructivas térmicas, econdmicas y tomadas de la naturaleza
y con abastecimiento en la propia regidn, por lo que no se justifica el uso de materiales duros
como hisqueda de mejorar la calidad de la construccién .
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Con la introduccién del ferrocarril se impuso también la influencia de las casas de madera
procesada (tejabanes) y solo se observaban en el Norte del Pais o en ciudades fronterizas por
su procedencia que en su mayoria era de Estados Unidos y Canada.

Los techos de lamina de hierro que después se fabricaron en nuestro Pais de lAmina de cartén
y galvanizada ¢ de asbesto cemento, de origen industrial, han representado en la vivienda
popular y marginada un elemento de suma importancia por su ficil instalacién y bajo costo
comparado con un techo de losa de cemento. La desventaja de las ldminas de cartén es que
son poco durables y faciles de incendiar y la 1Amina galvanizada es su poca propiedad aislante
y las viviendas son muy calientes en verano y frias en invierno.

Otro tipo de material de madera era la ristica que predominaba en viviendas ubicadas en
zonas tropicales y en las montafias, sin ninglin procesamiento ya que se utilizaban los
troncos de madera de manera horizontal 6 vertical.

Con el desarrollo urbano que crece en forma acelerada este tipo de construcciones decae
debido a lo dificil de su transportacion y la escasez de la madera por no ser tan abundante
requicre de contar con una estructura de produccién y comercializacién que no se contaba en
ese momento.

Los productores de vivienda se ven limitados en cuanto a materiales de la zona, por la
geografia del lugar y las tradiciones comstructivas (economia regional) por lo que se
desarrolia la industrializacién del ladrillo y el cemento como mortero para unir piedra, sillar
y otros materiales.

El ladrillo o tabique, ha jugado un papel muy significativo en la construccién de vivienda en
México y ha sido utilizado en muros en todo el Pais (ladrillo cocido) como también se le
conoce desde la época colonial En Nuevo Ledn ya existian a partir de 1929 ladrilleras que
surtfa las necesidades de vivienda residencial e industrial y a partir de 1960 las grandes
industrias de ladrillo se orienta a la produccién de cerdmicos como pisos, azulejos, sanitario
por lo que su mercado se extiende aiin m4s.

De gran influencia fue la ideologfa de la durabilidad de los materiales constructivos
originada por profesionales de la construccién y por la publicidad de empresas industriales
que producian el cemento, ladrillo y sillar de tepetate y por consecuencia el adobe y la madera
son elimmados definitivamente como materiales de alta calidad para los especialistas de la
época,

“Para éstas épocas ya se¢ empiezan a buscar alternativas mads baratas y répidas para la
construccion de vivienda y se agregan elementos de confort y civilizaciébn como cocinas y
bafios integrados a las casas (en viviendas de personas acomodadas™ (Zavala Juan, 1997).

El objeto de los materiales de construccién es resistir a todos los agentes que puedan
deteriorarlos por lo que ello determina sus funciones como podremos apreciar en el siguiente
cuadro (Sandoval, 1984).
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Tabla 5.- Parimetros normatives de materiales de construccién

PROPIEDADES FUNCIONES

Agentes fisicos Térmico, hidrico, aciistico, 6ptico, olfatico.

Fisico Mecanica Distribucién, aislamiento, unién, espacio.

Resistencia Cargas propias, rodantes, vivas, Impactos.

Constructibilidad Uso y aplicacién, trabajo, Adaptabilidad Constructiva.

Econ6mica Menor precio, durabilidad, bajo costo de mantenimiento.

Estéticos Disefio, forma estética, color, estilo textura, dimension.

Seguridad Ante sismos, huracanes, inundaciones, incendios,
toxicidad, higiene, asepsia, facilidad de limpieza.

Habitabilidad y confort Impermeabilidad, aislamiento térmico y acfistico, baja
flamabilidad.

Fuente: Enciclopedia CEAC 1992

“El concreto es el material que ha tenido el mayor uso en la construccién de edificios
infraestructura en la historia de la civilizacién, en particular el cemento Pértland que se
incrementa conforme aumenta la poblacién mundial, La particularidad de este cemento es que
es ¢l ingrediente de liga o adhesivo del concreto y compuesto por 6xidos de calcio, silicio,
aluminio y hierro en un 95%, en menor proporcién, aluminato de calcio, y ferro-aluminato de
calcio. Las propiedades de endurecimiento del cemento se logran mediante Ia mezcla de éste
con agua. Las estructuras de cemento pueden subsistir aiin bajo el agua. Sus caracteristicas
peculiares con respecto a otros materiales de construccion se da en dos lineas principales para
su explotacién adecuada: sobre los procesos de fabricacién, que mvolucran materias primas,
procesamientos térmicos (calentamiento y enfriamiento) y molienda, sélo un cemento bien
procesado tiene buen potencial de desempefio. 2) En la utilizacién del cemento, donde se
requiere tener conocimientos sobre la quimica de hidratacion, interaccion con agregados y con
fibras, reacciones nocivas, resistencia al ataque qufmico etc. Las buenas propiedades y
durabilidad del producto (afios) esté ligada al dominio del proceso” (Zavala J., 1997).

Los resultados del éxito de este producto ha sido la construccion en lo relacionado con
vivienda el haber edificado techos, muros y pisos sélidos y demandando cada vez més el
desarrollo urbano fuertes cantidades de estos materiales como también en ¢l desarrollo
industrial, edificacién de presas, calles, puentes, etcétera” (Zavala J., 1997).

“La industria de la construccién es la que mayor cantidad de materias primas consume a nivel
mundial, siendo su contribucién al impacto medio-ambiental muy significativo por este
motivo existe un creciente interés en el desarrollo de materiales y tecnologias que permitan
reducir y minimizar dicho impacto en todo tipo de procesos y productos y en particular en el
del cemento, que ha sido tan requerido en la modernidad e ir hacia un desarrollo sostenible”
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(Zavala J., 1997). Buscando alternativas tecnoldgicas que logren dar los resultados que hasta
ahora ha logrado este producto.

A partir del Plan Nacional de Desarrollo en los afios 80s, se han promovido concursos de
investigacion tecnolégica en inmsumos relacionados con la vivienda convocando a
profesionistas, empresas del ramo habitacional premiando los proyectos mas innovadores y
sustentables dirigidosala vivienda de interés social

Pero ain tenemos en nuestro Pais familias con més de 5 integrantes viviendo en un solo cuarto
de cartén, liminas, piedra que funge como cocina, recAmara y estancia a la vez, donde la
gente no tiene mds opcién que auto construir sobre suelos inadecuados y que el INEGI
reporta 4.6 millones de viviendas en déficit, de las cudles 3.5 deberén ser reparadas y 1.1
millones deberdn ser repuestas por otras nuevas.

La bisqueda de lo 6ptimo para una vivienda digna y opciones alternativas en el mercado que
respondan a las necesidades personales, sociales, econémicas y de desarrollo sustentable son
las expectativas actuales en lo relacionado con la vivienda (Tbargilengoytia, 2003).

2.3.2 Materiales alternativos de construccién

Los materiales alternativos de construccién tienen un gran reto ante la sociedad, sobre todo la
de extrema pobreza y marginada: Un desarrollo tecnolégico sustentable, a bajo costo, y
garantizando a la comunidad donde s¢ implante el que tendrd la calidad, durabilidad,
seguridad y economia que la poblacion le demanda.

Existe a partir de los 80s, que se realizan desarrollos tecnologicos importantes, tratando de dar
una respuesta al demandante ramo de la construccién y para ello mencionaremos aquéllos
que han participado directamente en el sector popular.

“Un material alternativo al cemento puede ser los materiales puzolénicos, son asi llamados por
la interaccién quimica con los productos de hidratacién del cemento. La ceniza volcénica, la
silice condensada, algunos caolines, ceniza de cascarilla de arroz y desechos geotermales son
algunos de sus componentes. Los niveles de reemplazo pueden llegar hasta un 30%. La
incorporacion de materiales de desecho (escorias industriales), otra opcion, puede permitir
extender la capacidad de produccién de materiales cementosos que puedan ofrecer mejores
propiedades que el cemento Pértland y a um menor costo, disminuir emisiones contaminantes y
energéticos y eliminar tiraderos industriales” (Zavala Juan, 1997).

Un proyecto puesto en prictica en Sudén denominado: Materiales de Construccion
Autéctonos para Viviendas de Bajo Costo en Jartum, (Suddn) fue una experiencia que fue
seleccionada en el concurso de Buenas Practicas patrocinado por Dubani en el 2002 y
catalogada como BEST (Best Practice Data Base) aplicada en una regién drida y semidrida
donde participan el gobierno central, organizacion no gubernamental, institucién académica de
investigacién y el sector privado. Este proyecto concursé en la categoria de Erradicacion de
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la Pobreza para acceso a créditos, generacion de ingresos, creaciéon de puestos de trabajo,
formacién profesional, gestién ambiental, vivienda asequible, industria de la construccién y
carencia de hogar.

Los resultados obtenidos fueron: brindar a la poblacion de escasos recursos productos ttiles y
asequibles que influyeran a mejorar su situacion de pobreza extrema. El uso de materiales
locales como la puzolana o la tierra entre otros contribuyendo a la mejora de vida de la gente
y al reparto del poder a las comunidades mas necesitadas. El uso apropiado de estos
materiales alternativos que se han probado puede ofrecer calidad y confort y representar una
importante solucién de vivienda de bajo coste.

Otros logros: Integraciébn de organizaciones e instituciones que desempeiiaron un papel
protagonista en la red dedicada a los materiales de construccién, cambios de cultura de la
construccion, actitud y comportamiento de la poblacién en el uso de diferentes cementos
puzolanicos, reducir mano de obra hasta de un 40% en el empastado y enyesado, toma de
conciencia en construccion de vivienda para los grupos mas necesitados que no deben perder
el valor estético y que pueden ser de calidad y ofrecer confort acordes con las aspiraciones
modernas, la oportunidad de producir cemento puzolinico y de otros materiales locales como
negocios lucrativos y conseguir vivienda en condiciones para todos (Sudin, 2003)

“Otro material que retoma en la actualidad su importancia es el adobe, solo que sustituyendo
su proceso manual y con moldes de madera utilizando un sistema de aplicacion de
compactacion por medios mecanicos € hidriulicos y utilizando moldes de metal dando una
resistencia mayor, retirando las fibras y adicionando un agente estabilizador como es el
cemento. Adoblock es el producto final y se fabrica con una méquina llamada Adopress 2000,
con mofor de gasolina y utiliza energia eléctrica. La materia prima (tierra) se obtiene del sitio
donde se construirad la vivienda y luego de hacer una excavacion se obtiene de la tercera o
cuarta capa del suelo que es la ideal para fabricar el adoblock, para asegurarnos que esta tierra
es la ideal se debe llevar a cabo una prucba del suelo que también puede hacerlo cualquier
persona utilizando un sencillo manual de instruccion (Fig. 3).

Figura 3. Pieza de adoblock

Existe todo un manual de informacién sobre el producto, capacitacién para la fabricacién en
sitio (autoconstruccién) y un proyecto con propuesta de financiamiento para comunidades
rurales y urbanas (zonas marginadas) que deseen utilizar y fabricar el producto. Se requiere la
que las personas deseen habilitar una vivienda wtilizando un material no tradicional,
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formacién de redes de trabajo comunal, invertir mano de obra y reducir costos en muros (Ital-
Mexicana, 2003).

La combinacién del estuco-adobe, para el mejoramiento de vivienda becha de adobe en las
zonas rurales.

La fragilidad del adobe ante las inclemencias del tiempo, sobre todo de la Lluvia hace que se
observe una imagen deteriorada de la vivienda. De Acero el productor de acero més grande de
México y uno de los més grandes del mundo, con mais de 50 afios de experiencia utilizando
tecnologia, ha implementado un programa en las zonas ruraies utilizando una malla de acero
en los muros y huiego aplicar un recubrimiento con estuco. (Mortero con color) déndole una
solucién a la problemética de mejora de vivienda rural. No habia ninguna otra opcién para
mejorar la vivienda mas que derribarla y construir una nueva una vez que ésta se desgastase
por el tiempo y uso” (De Acero, 2001).

El estuco, es una técnica de tradicién milenaria, desde la Mesopotamia, pasando por Egipto y
luego los griegos y a los conquistadores romanos, lleg6 esta técnica que utilizando los
materiales del terreno como la arcilla y la cal o yeso, permiti6 a estos artesanos imitar
perfectamente el aspecto y ciertas cualidades finas de materiales mucho mds raros y costosos
como la piedra alabastro o el mérmol siendo esta técnica conservada en forma secreta durante
miles de afios ya que no fue escrita en ninglin documento fue hasta el afio 1 d.c. en que un
arquitecto romano llamado Maraco Vitnovu quién redacté un compendio titulado los 10 libros
de arquitectura refiriendo por primera vez la palabra stucco definiéndola como el arte de la
imitacion de los materiales nobles. También en las culturas indigenas pudieron encontrar
construcciones con estuco tanto en pirdmides como en objetos artesanales por lo que en
Meéxico esta técnica ya formaba parte de la cultura pre-colombina. (Maya, 2004).

El estuco consiste en una base de cal mezclada con pigmentos y marmol, Jo que otorga el
brillo y la dureza. El uso de la cal posibilita la fijacion de colores y los hace mds vivos y
ofrece dureza y resistencia frente a las humedades, fue en Venecia donde mis se generaliza
esta técnica por lo que pasa a la historia como una técnica de origen veneciano, sin tomar en
cuenta que esta técnica ya era empleada en varios lugares del mundo. También podemos
hablar de su trabajo que se aplica con mucha facilidad y consigue convertir un material pobre
en un bellisimo mérmol jaspeado, aunque el estuco no era una técnica de prestigio, ya que se
basaba en aparemtar otro material, hoy el estuco es una técnica muy valorada y marca
tendencia en la arquitectura actual. (A.Smill, 2004).

En la actualidad, el estuco, cemento con color, es un producto que se utiliza para darle un
recubrimiento a las paredes de block, tanto en interiores como exteriores puede mejorarse la
imagen de la vivienda y cambiar de gris a color con este producto que en lo comercial tiene
diferentes nombres: Relic, Adeblock, Uniblock, Monocapa, Unicapa, Ecoestuco, Crestuco,
etc. Son bultos de 50 kilos y tienen colores diversos. Una vivienda puede transformar sus
muros en horas y a precios muy accesibles.

Hasta ahora, la vivienda de escasos recursos ha utilizando materiales tradicionales, como el
cemento, varilla, block, arena, etc. Del mismo modo se ha aplicado un material alternativo
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denominado estuco (FOMERREY 2003) en colonias de la zona Metropolitana de Monterrey y
sobre estas experiencias se llevard a cabo el presente estudio.

Figura 4. Ejemplo de variedad en presentaciéon de estuco en el mercado

MONOCAPA

En el Anexo 5 se describe la ficha técnica de tres tipos de estuco que podemos encontrar en el
mercado.

2.4, La autoconstruccion

Estudios realizados por diversos autores en el tema de la autoconstruccion nos muestran que
los sectores de bajos ingresos se proveen a si mismos de sus viviendas en forma progresiva
debido a la situacién socioeconémica a las que son sujetas, marcandose también a través de
los textos las tendencias ideologicas de los autores.

Fathy (1975), nos muestra los polos opuestos de la autoconstruccién, una desde la zona rural
mas apartada en la forma mis natural en que el colono aporta su trabajo e incluso extrae el
material basico de la misma naturaleza y lo aplica a su vivienda, en el otro extremo esté el
colono de la zona urbana que por lo general es mano de obra asalariada y que su consumo de
materiales son industriales. '

Estas variantes estan determinadas por distintas formas de financiamiento, de participacion del
poblador y de niveles tecnolégicos, esto da como resultado la necesidad de definir a la
autoconstruccion no como un fenémeno homogéneo sino como el conjunto de formas de
produccion de la vivienda de la poblacién de bajos recursos.

Para el tema a desarrollar durante la presente investigacién estudiaremos las experiencias de
aplicar zarpeo y afine asi como aplicar estuco en la zona urbana con técnicas de
autoconstruccién y sus ventajas y desventajas entre otros.

La autoconstruccion representa para la poblacion de escasos recursos la oportunidad de
satisfacer la necesidad basica de desarrollar la vivienda a la que aspira y esto se da en todos
los paises subdesarrollados producto del sistema capitalista en el que se encuentra inmerso ya
que este modelo de desarrollo que genera desigualdades le proporciona el minimo de vivienda
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otorgado por la iniciativa privada o por algiin programa estatal de acuerdo con Schteingarth.
M. (1981).

Turner propone sistemas auténomos que se manejan localmente producen objetos variados, se
adaptan a las necesidades de los usuarios en generar capital a través de las inversiones de los
mismos, dentro de una teoria de marginalidad y dualismo estructural funcionando al margen
de la sociedad y no como consecuencia del sistema capitalista dependiente, con estos
argumentos, toda idea de libertad fracasa ante la realidad de la miseria de las masas populares
(Schieingarth M, 1981).

“El ideal es la participaci6n creativa de Jos pobladores” de acuerdo con Turner.

En la creacién de su medio ambiente, en la determinacién de las prioridades en funcién de sus
necesidades, etc., aunque este ideal alin no pueda ser alcanzado por los pobres en las grandes
ciudades ya que se necesita llenar ciertas condiciones minimas que muchas familias no
pueden cumplir por lo siguiente: Significa verdadera prolongacion de la jornada de trabajo y
los que no tienen trabajo mo pueden construir porque no tienen recursos, construyen sin
asesorias técnicas o ausencia de habilidades para construir, también las normas de
construccidn deben ser revisadas y actualizadas” (Schteingarth M, 1981).

Es importante reconocer que la sustitucién de [a fuerza de trabajo asalariada por la suya propia
significa un abaratamiento del costo de la vivienda pero también es cierto que la inexperiencia
de los autoconstructores los induce a desperdicios y cambios de planes.

La autoconstruccidn constituye una forma de produccién pre-capitalista en una formacién
social.

2.4.1 Caracteristicas de la autoconstruccién

El punto de partida de la autoconstruccion es la disponibilidad de un terreno y hay 3 maneras
para ello:

a) Invasion de tierras.

b) Compra a un fraccionador ilegal, pagar altas rentas.

c) Pagar altas rentas relativas por el derecho al uso de una porcion minima de terreno en
una ciudad “perdida”.

Tanto la adecuacién del terreno, como la construccién de la vivienda se caracterizan, en el
caso de la autoconstruccién total o parcial por los rasgos siguientes: (Bazant 1994)

e Se produce con materiales ya sea de desecho o de segunda que el autoconstructor
valoriza con su trabajo, utilizan herramientas escasas y atrasadas que les dan bejo
rendimiento del trabajo.

¢ Inversion personal y de la familia que incrementa un desgaste fisico.
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e Destinar una parte de sus reducidos ingresos al pago del lote Yy adquisicion de
materiales.
e Adecuacion del terreno.

“La autoconstruccion significa verdaderamente una prolongacion de la jornada de trabajo (los
totalmente desocupados no pueden construir porque no tienen recursos), un sacrificio enorme
de otras necesidades bésicas y en la mayoria de los casos construcciones sobredimensionadas
e ineficientes por falta de conocimientos técnicos o habilidades para construir” (Schteingarth
M, 1981).

2.4.2 Aspectos cualitativos de Ia antoconstruccién de bajos ingresos

El aspecto cualitativo, permite una revisién de los componentes bésicos de autoconstruccién
de bajos ingresos y de un proceso para sentar una base objetiva que permita discutir enfoques
y contenidos de programas de investigacion en autoconstruccién y es el lado que se ha pasado
desapercibido en nuestro Pais. El aspecto cualitativo es un punto importante que se debe
valorar para que se entienda significativamente lo que la poblacién, especialmente el sector
popular demanda, asi como también se identifiquen los ciclos socio-econdémicos en que se
propone invertir en su vivienda.

“La autoconstruccién es un proceso mediante el cual la organizacién familiar, 0 social, con un
sistema constructivo y un recurso financiero se proponen construir con la tecnologia mas
accesible, la organizacién més adaptable a las distintas actividades familiares y con el sistema
més flexible a las cambiantes necesidades de la familia” (Bazaut, 1979).

El factor tiempo juega un papel muy importante en este proceso ya que a través de €l se dan
Ias condiciones para que el autoconstructor utilice diversos componentes que cambian segin
las condiciones internas de la familia.(econémicas, sociales, familiares, niimero de miembros,
etcétera) o las externas determinadas por el medio ambiente. A menores ingresos existe un
factor de sustitucion del dinero por esfuerzo personal de participacion y conforme aumentan
los ingresos familiares pueden contratar albafiiles o personas que les ayuden y se reduce la
participacion familiar directa (Bazant, 1979).

El nive] tecnolégico de la autoconstruccidn tiene correlacién directa con el costo de
construccién y transfiere una relacién directa con el grado de especializacion de la mano de
obra requerida para la construccion de vivienda por lo que la asesoria técnica y capacitacién
en las innovaciones tecnoiégicas son un factor determinante para abatir costos de mano de
obra en la autoconstruccion.

Conforme la tecnologia se hace més compleja (ver anexo 11), se necesita de mayores insumos
hasta llegar a sistemas mecanizados o prefabricados en los que el costo por realizacion de
vivienda es el mas elevado (Bazant, 1979).

La autoconstruccién no es un problema aislado, es una respuesta popular a las condiciones
actuales del mercado, refleja la economia familiar y es un resuitante de la iniciativa y
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capacidad de realizacién y ahorro de la familia, para lo cual se necesita considerar sistemas
flexibles capaces de absorber variaciones constructivas acorde a sus necesidades.

La autoconstruccién es un proceso que refleja el bienestar que va alcanzando la familia y los
programas de autoconstruccién del sector piblico son implementados con um gran
paternalismo y no proporcionan los entrenamientos adecuados a la experiencia que poseen,
se consideran resultados inmediatos a un perfodo de resultados” (Bazant, 1979).

Grifica 4.- Nivel de participacién familiar

4
B NIVEL DE PARTICIPACION
Adultos y nifios en FAMILIAR
forma constante
varios dias a la
semana
Intermedio
INVERSION
Irregular, sélo —
adultos algunos dias .
Formativo, Expansion, Materiales Densificacion, +
Materiales de permanentes Acabados'y
desecho o 8ervicios,
temporales ampliacion
otras plantas

Fueate: Bazaat, 1979

2.4.3 El espacio, el colory el desarrollo senso perceptivo ea In vivienda.

“E] espacio urbano es en buena medida responsable de la satisfaccién del individuo con las
condiciones de su vivienda y de su interaccién con los demis en los espacios urbanos para
vivienda” (Katrin Schaefer, 2003).

epresentar una regidn es construirla como un icono, como una especie de modelo geogrifico
por un lado es el espacio colectivamente vivido por los hombres y el otro espacio de la
explicacién que de €l se bace, en consecuencia, vivencia y objetividad marchan juntas en la
geografia (Gomez J., 2001).
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La viviexla popular, es un espacio donde se concentran familias con un promedio de cince
miembros por vivienda, y en otros casos hasta el doble de miembros cuando se trata de
familias extensas, por lo que un espacio amplio y adecuado contribuye a su bienestar.

La nocion de casa como el espacio, refugio natural, se descompone en dos: La de su
construccién en funcién de los materiales proporcionados por el medio local y la proteccién
que debe asegurar contra ese mismo medio. La casa se construye protegiéndola del viento y la
lluvia, de sismos y ciclones, y sobre todo contra excesos térmicos, calor himedo o seco,
temporal o permanente, frio prolongado o no, condiciones juzgadas como normales y a las
cuales la casa se adapta m#és o menos a fin de constituir un ambiente apropiado para el
desarrolio de funciones esenciales de la vida. La casa se inserta en la cultura y su naturaleza es
evolutiva en general, la vivienda del hombre es solo una, estable. Intervienen también factores
econdémicos y psicoldgicos ya que permite la intimidad, afirmar la identilad y nos protege de
Ia hostilidad exterior, actualmente hay crisis del hibitat por la gran demanda y los
insuficientes espacios urbanos territoriales (Ferrer, Eulalio 1999).

La vivienda representa la seguridad, el ambiente de relaciones familiares y propicia el
desarrolic humano y social, también es el elemento del lenguaje llevado por sus estructuras
simbélicas, por lo que una vivienda con espacios adecuados y con colores que propicien en la
familia un ambiente de tranquilidad y bienestar es indispensable en el hogar.

Todo cuanto rodea al hombre es color, los colores se entremezclan y juegan entre sf, marcando
fronteras y borrdndolas, acompafiando los hébitos de la tradicion y las corrientes renovadoras,
anima y ensalza el valor de los seres, la accién de las cosas. Muchas veces las palabras no son
suficientes por si solas para expresar todo lo que sentimos, ni todos los colores son calificados
o traducidos de igual manera, el color viene a ser un coadyuvante decisivo, contribuyendo a
que las palabras tengan mayor dimensién y fuerza (Ferrer, Eulalio 1999).

A partir de que el ser humano descubrié los colores, y comenzd a usarlos como vehiculo de
comunicacién, su lenguaje quedaria inscrito en c6digos y normas de variado entendimiento,
del simbolo tradicional a la visién fisica, en donde la luz y el color poseen un lenguaje
complejisimo, pero capaz de crear efectos insospechados, que escapan a toda légica.

Pasamos demasiadas horas expuestas a esos tonos que de no estar bien elegidos, pueden
convertirse en agresivos o deprimentes. La dificultad estriba en la eleccién correcta de cada
tono y cobor, en funcién del espacio y la utilidad requeridos. En la vivienda, la luz serd
siempre un elemento vivificante. A las propiedades bactericidas de la radiacion ultravioleta se
afiade la estimulacién y alegria psicolégica que dan los espacios correctamente iluminados,
frente a lo tétricos, higubres y deprimentes que nos resulian los espacios oscuros, grises y mal
iluminados.

Los seres humanos nos hemos adaptado a unas condiciones de luz y color que abarcan una
amplia gama de frecuencias cromdticas e intensidades luminicas con posibles efectos
benéficos, disfunciones y trastomos que no deben despreciarse para intentar armonizar nuestra
realidad personal con Ia luz y Ia cromatologia ambiental, natural o artificial.
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En las comunidades populares especificamente en los fraccionamientos de Fomerrey, ubicados
en la zona metropolitana de Monterrey, se observa en su mayoria como una caracteristica
propia de las mismas la ausencia del color, la mayoria de las viviendas conservan el color del
block, 0 del cemento en zarpeo y afine, los tonos en gris, que por miiltiples razones: cultura,
ingresos bajos, desinterés, desconocimiento de nueva tecnologia, etcétera, esta situacion se ha
instituido culturalmente por més de varias décadas y sus consecuentes repercusiones sociales.

El desarrollo senso perceptivo se nos muesira con cualquier sonido, imagen, gusto, olor,
rugosidad, textura, estimulan los sentidos. A medida que los nervios sensoriales envian
mensajes al sistema nervioso central y especialmente al cerebro, estos mensajes adquieren un
significado y comienza asf la percepcion

Los conceptos se logran mediante un proceso de asociacién de numerosas percepciones
adquiridas de toda informacién sensorial y pueden variar de lo funcional a lo abstracto,
dependiendo de la calidad de la informacin sobre las cuales se basan las ideas.

Los conceptos sirven a los seres humanos para adaptarse al ambiente y nunca son estéticos,
unidades no cambiables, sino que forman, reforman y se interrelacionan continuamente. La
forma en que el cerebro agrupa o codifica y relaciona los datos que llegan con la informacién
recibida previamente y puede considerarse un proceso constructivo resultante en la formacién
de estructuras cognitivas 6 mapas mentales. que lo llevan a un desarrollo de un estilo
cognitivo de aprendizaje (Barraga N, 1992).

2.5. Unidades Domésticas

A través del desarrollo de los estudios urbanos y los estudios sobre la pobreza, el tema de las
estrategias econdémicas de sobrevivencia de unidades domésticas, ha constituido un higar
comiin de muchos investigadores interesados en el andlisis y explicacién de los fenémenos
sociales diversos, entre ellos, los relacionados con la observacién y repercusion de las grandes
tendencias macroestructurales a nivel microsocial (Lopez, R. 2002).

Durante los afios 80°s y 90°s con la crisis del pais se generan grandes carencias y gran parte de
la poblacién se encuentra en la pobreza y es quién recibe los impactos negativos aunado a una
politica de bienestar que no responde a sus carencias y necesidades.

A pesar de existir una mejor situacién en las condiciones de vida en el Estado de Nuevo Ledn,
comparada con el resto del pais, todavia, se observan grandes problemas derivados de su
crecimiento econdmico. En esta entidad, hay muchos grupos humanos que padecen pobreza,
desigualdad social, falta de empleo bien remunerado, y carencia de satisfactores bésicos. Esto
ocurre en una sociedad urbanizada, industrializada y con ciertos beneficios sociales, pero
polarizada y, ademés, altamente dependiente de los cambios frecuentes en la economia,

Para comprender las unidades domésticas pobres y de extrema pobreza el proceso se puede
explicar a través de un campo poco productivo y el gobierno incapaz de dar infraestructura a la
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poblacién, ademds de no contar con fuentes de trabajo para el demandante crecimiento
poblacional.

Para 1990 en el drea metropolitana de Ia ciudad de Monterrey se concentraba poco més del
87% del total de habitantes del Estado. En Nuevo Le6n se observan grandes problemas
derivados de su crecimiento econdmico. Es notable la existencia de grupos sociales pobres,
desigualdad econémica, falta de empleo bien remunerado y carencia de satisfactores. Si bien
Monterrey presenté una expansion econdmica desde 1940, no se produjo uma mejor
distribucién del ingreso y la desigualdad entre la poblacién se agudizb (Lopez, R. 2002).

“El 4rea Metropolitana de Monterrey, a pesar de sus enormes avances urbanisticos en los
ultimos cincuenta aflos, presenta claros signos de retraso urbano-social que hacen suponer un
desarrollismo més que un verdadero desarrollo urbano justo y equilibrado™ (Garcia Ortega
Roberto, 1988).

Las consecuencias de los grandes contrastes se traducen en una mala calidad de vivienda y de
una manera general la unidad doméstica incluye personas que viven bajo el mismo techo,
organizan sus recursos colectivamente, realizan acciones para generar ingresos y actividades
de consumo, y ello incluye a personas que pueden o no ser parientes.

Asi entonces, Ia especialidad de las unidades domésticas es importante para comprender la
organizacidn que permite allegarse los recursos econdmicos necesarios para la reproduccién
en el interior de las unidades domésticas. En ésta, se toman decisiones sobre dénde y c6mo se
participa en ¢l mercado de trabajo y sobre el consumo. Ademés, como fue seflalado por
Gonzilez de 1a Rocha (1986; 12), los aspectos ideolégicos son importantes en el examen de la
unidad doméstica, “ellos constituyen elementos importantes para la comprensitn de la
persistencia de una estructura econdmica y social” en este proceso intervicnen los datos
sociodemograficos y nos reflejan rasgos distintos dependiendo de la estructura interna
familiar como edad, sexo, empleo, educacion (Ldopez, R. 2002).

Podemos concluir entonces que las unidades domésticas se organizan y juegan un papel
estratégico en cuanto a la aportacién econdmica , de mano de mano de obra ¢ incluso
organizacion para cubrir sus necesidades de vivienda.

2.6. Redes de Ayuda Mutua

En nuestro pais el 60% de la poblacion urbana auto construye su vivienda sin contar con
asesorfa técnica y ante la imposibilidad de un sistema de mercado para generar oferta de
vivienda accesibles al sector de bajos ingresos originando que este sector de la poblacién
solucione su necesidad de vivienda segiin lo permita su ingenio y situacién socioeconémica ya
que ademis enfrenta los altos costos de los materiales.

La ayuda mutua es otra modalidad de la autoconstruccion que requiere de organizacion y de
integraciéon social que ha reestructurado la economia familiar pues representa un cambio
béasico del papel de consumidor pasivo al activo y posee también wn significado econémico
(Esqueda, 2001).



Las redes de ayuda mutua son formas de colaboracidn que las personas ponen en préctica
para solucionar algunos de sus problemas. En el caso de las personas de escasos recursos se
apoyan en familiares, amigos, compadres, vecinos como una manera mAs de superar sus
dificultades en relacién con los ingresos.

Un concepto importante cuando se analiza la situacion de los grupos pobres urbanos es el de
las redes de intercambio reciproco. Esto refiere directamente a las formas de ayuda y
colaboracién que las personas ponen en prictica para solucionar algunos de sus problemas. En
caso de los pobres urbanos su utilizacién es frecuente y en muchos casos es decisiva como
medio para suplir ingresos bajos y también para estrechar lazos de solidaridad sobre todo en el
caso de relaciones de parentesco y vecindad (Lopez R., 2002).

De la misma manera que existen diversas estrategias de sobrevivencia encontramos una
multiplicidad de redes de ayuda mutua. Las redes son vehiculos a través de las cuales se
obtiene ingreso familiar (monetario y no monetario), la ayuda para obtener un empleo, asi
como la circulacién en efectivo. Otros aspectos inchryen la colaboracién de parientes, vecinos
o compaficros de trabajo, para conseguir préstamos y otras transacciones en efectivo y en
especie; asimismo, a través de ellas se consigue auxilio para cuidado de nifios y para lograr
préstamos e informacién sobre empleo potencial (Ortiz Chalita, 1994: 281).



CAPITULO 3.- DISENO DE INVESTIGACION

3.1. Justificacién

De acuerdo con lo expuesto en los capitulos que preceden, el uso de materiales de
construccién como el cemento 0 mortero y arena denominados como tradicionales forman
parte de la cultura de Ia vivienda urbana en México estableciéndose como una prioridad en
los sectores populares en una préactica cotidiana y natural en el estilo de vida de la poblacién
en general; es también un tema muy discutido en los 4mbitos politicos y académicos dada la
creciente demanda de vivienda en la actualidad (750,000 viviendas nuevas por afio de acuerdo
con el Plan Nacional de Desarrollo 2000 -2006). Por otra parte, la introduccién en €l mercado
de la construccién de nuevas tecnologias y materiales alternativos, como el estuco, que se ha
introducido a la poblacién de bajos recursos es la oportunidad de identificar desde la
perspectiva de este estrato poblacional cémo se percibe el impacto econémico (costo-
beneficio) y social de ambos tipos de materiales, tradicionales y alternativos y que se
consideren los resultados como una propuesta & los programas emanados de la politica social
de vivienda.

El uso de matenales alternativos de construccién, como el estuco en viviendas de escasos
recursos, s un elemento innovador importante en la vida familiar. Muestra particularmente
como el uso de este material permite avanzar en el mejoramiento de la vivienda e identificar
los factores que facilitan o dificultan dicha tarea a través de la narrativa de las experiencias
de los colonos entrevistados.

La zona metropolitana de Monterrey exhibe axin viviendas en proceso, inconclusas, tanto ¢n su
construccién como en los acabados, con aspecto al exterior en “obra gris”, imponiéndose
como una imagen que prevalece. A este respecto, las opiniones y sus significados, desde la
perspectiva de los colonos, reflejan la realidad sobre las carencias en los acabados de
construccion en el desarrollo de la vivienda en sectores de escasos recursos; identifican
también como se da la accibén en torno a los materiales de construccién.

Actualmente se han desarrollado programas tanto en el Ambito publico como privado que
pretenden dar respuesta a esta problemética social, llevando a cabo acciones de venta,
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distribucién y promocién de materiales, tanto tradicionales como aliernativos FOMERREY,
2003. Es importante, entonces, analizar el efecto que tales acciones producen en la poblacién
beneficiaria, para asi promover la generacion de nuevos programas en la materia.

El estudio se desarrolla en el drea metropolitana de Monterrey Nuevo Leén, en Ias colonias
La Estanzuela y Pueblo Nuevo, ubicados en los municipios de Monterrey y Apodaca
respectivamente y se han seleccionado estas comunidades por estar clasificadas dentro de los
poligonos de Pobreza en el Plan Estatal de Desarrollo 2004-2009 y ser viviendas que carecen
de acabados de construccion en fachadas y muros interiores, otras que cuentan con zarpeo y
afine y donde también existen viviendas donde se ha aplicado el estuco como un material
alternativo.

3.2. Enfoque tedrico

El modelo tebrico que valida los datos captados a través de las observaciones del investigador
y las respuestas de los colonos entrevistados, asi como el proceso de categorizacion
correspondiente, en las fases de trabajo de campo y de andlisis e interpretacion de resultados
en el presente estudio, tiene como base la perspectiva fenomenolégica especificamente en el
interaccionismo simbélico y algunos aspectos de la teoria cognitiva y de la teoria general de
los sistemas adoptado en el método generalista.

El interaccionismo simbélico que da importancia a los significados sociales que las personas
asignan al mundo que les rodea, cuenta con 3 premisas bdsicas: a) el significado determina su
accién, b) una persona aprende de las otras personas a ver el mundo, ¢) los actores sociales
asignan significados a través de un proceso de interpretacion (Bollini, T., 1994).

Las teorias cognitivas, se refieren al proceso de conocimiento de la gente y “da por sentado
que la conducta esté dirigida por el pensamiento y no por impulsos, conflictos y sentimientos
inconscientes™ (Goldstein, 1984) (en Payne M., 1995). Estas teorfas estudian c6mo la gente
aprende por medio de la observacién y modelacién de la conducta, y se centra en cémo la
conducta es guiada por la percepcién y el andlisis de lo que vemos, con un énfasis en el
control racional de la conducta. La inclusién del elemento humanistico resalta “c6mo los
pensamientos irracionales o los defectos de percepclbn nos llevan a formamos perspectivas
incorrectas del mundo y consecuentemente reaccionamos de manera inadecuada porque hemos
percibido erréneamente la realidad o procesado nuestra percepcidon en forma equivocada™
(Payne M, 1995).

Cuatro puntos principales para el aprendizaje social y el cambio son: la gente busca sus
propias metas, construye sus personales versiones de I realidad a través de lo aprendido,
adquiere certidumbre por la adaptacién y estd influida por el yo perceptivo (el concepto que
tengamos de nosotros mismos y el modo en que eso afecta nuestras percepciones) (Payne M.,
1995).

En la teoria del aprendizaje significativo desarrollada por Ausubel desde el punto de vista
cognoscitivo menciona que el aprendizaje depende de una estructura cognitiva previa que se
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relaciona con la nueva informacién, un conjunto de ideas y conceptos que ¢l individuo posee
en un campo del conocimiento y su organizacién.

Figura 5. Interpretacién de Goldstein de Ia percepcién

Campo perceptual o contexto social
Conciencia Atencion
Estimulo B I ><: I
Estrategia Interpretacion
perceptual o significacion

Fuente Adaptado de Goldstein (1981)

La teoria gencral de los sistemas establece los principios de los sistemas como totalidades
organizadas, independientemente de su contenido y por cllo es aplicable a toda ciencia

empirica que se ocupa de todos organizados.

El modelo sistémico, por su parte, permite la comprension de la realidad. Un sistema es un
conjunto de elementos que estdn ordenados e interrelacionados para constituir un todo
funcional

La teoria de sistemas provee de una perspectiva conceptual que enfatiza interacciones entre
varios sistemas, las relaciones entre individuos, familias, organizaciones o comunidades. Se
puede identificar inclusive el sistema personalidad ya que el individuo interacciona con su
medio y crea significados (Bollini, T. ,1994).

El conocimiento de acuerdo con el método generalista, basado en la teoria de sistemas, nos
refiere que se puede obtener en tres ambitos: Macrosistema, Mezzosistema y Microsistema
(Kirsch-Ashman, 2000).

El medio ambiente es de vital importancia en el andlisis y entendimiento del comportamiento
humano porque una persona estd enfocada en su ambiente. La interaccién entre individuos,
sistemas y medio ambiente son criticos, provee de ideas, le da una visién del mundo e
identifica alternativas de solucién en varios niveles de la prictica.



Figura 6. Definicién de la Prictica Generalista
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3.3. Metodologia de la Investigacion
Método mixto con predominancia del método cualitativo

He optado por un método mixto con predominancia del método cualitativo dada la naturaleza
de este estudio. Este Gltimo requiere aprender por qué y c6mo la gente piensa y percibe, asf
como descubrir en sus opiniones y significados su realidad (Taylor, 1996), ademis de
visualizar a los informantes en el contexto geogrifico y cultural en que se desenvuelven.
Como dice Deslauries (1991): “La investigacién cualitativa es un método interesado por el
sentido y por la observacién de un fenémeno social en nn medio habitual”. A través de la
investigacién cualitativa, “nos interesa acercarnos m#s al trabajo de campo en una forma
inductiva y analizar los datos de una manera descriptiva de acuerdo con el comportamiento
observable de personas” (Taylor, 1996). La parte cuantitativa de este estudio aporté datos
complementarios que se integraron al analisis y conclusiones correspondientes.
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Debido a la naturaleza y propdsito del presente trabajo, se selecciond la enfrevista no
estructurada, apoyada en la observacion directa de los hechos, como método para obtener la
informacién del participante en forma amplia y personal La seleccin de la muestra se hizo
utilizando el criterio de intencionalidad, llamado también de conveniencia e de razén
(Deslauries 1991), es decir, se seleccionaron las casas que convenian a los propésitos del
estudio.

A través de los datos recabados se observd el fenémeno tal y cémo se dio en su contexto
natural, para después analizarlo. El estudio fue, también, transeccional y descriptivo, pues
buscé indagar “las incidencias y los valores en que se manifiestan las variables o ubicar,
categorizar y proporcionar una visién de una comunidad, un evento, un fenémeno etcétera
(Heméndez Sampieri, 2003).

Los participantes fueron personas de escasos recursos, mayores de edad que habitan en
sectores populares, que han aplicado estuco en su vivienda en su etapa de acabados de
construccion. En cada una de las dos comunidades elegidas, se aplicaron diez entrevistas:
cinco a unidades domésticas que han aplicado estuco a su vivienda (en un periodo de 2 2 6
aflos anterjores a esta investigacion) y cinco a unidades domésticas que han utilizado zarpeo y
afine con material tradicional. Con el resultado de estas entrevistas se desarrollaron las
categorias y subcategorias necesarias para operacionalizar las variables y establecer
indicadores para elaborar un cuestionario que sirvié de complemento al enfoque cualitativo.

3.3.1. Enfoque Cualitativo

El enfoque cualitativo se aplic a través de una entrevista no estructurada (gufa de preguntas,
pégina 51), y la observacién directa, enterando a las personas entrevistadas sobre el objetivo
de la investigacion, teniendo siempre en cuenta el respeto a la vida privada y a la dignidad de

las personas entrevistadas, obteniendo su consentimiento para dicho fin y respetando siempre
el anonimato si fue asi su voluntad.

En Jo relacionado con la muestra, se llevd a cabo el muestreo no probabilistico, en forma
intencional, al conjunto a investigar, y una vez colectados los datos, se procedié a agruparlos,
compararlos y analizarlos “transformando los hechos en datos” (Hernsindez Sampieri, 2003).

El criterio de intencionalidad se aplic6 en la seleccién de las personas a entrevistar, es decir, se
seleccionaron los domicilios que comtaban con estuco en sus fachadas, ubicados tanto en La
Estanzuela como en Pueblo Nuevo (anexo 4). Se seleccionaron de igual manera viviendas
donde se aplic) zarpeo y afine con materiales tradicionales. En todos los casos se cumplié con
el principio de diversidad y ejemplaridad de la poblacién, con caracteristicas propias para
considerarse en esta investigacidn, como son las condiciones fisicas ya mencionadas y con
carencias de mejora de la vivienda y acabados de construccion en obra gris.

A partir del marco tebrico, s¢ disefid un mapa de relaciéon de ideas, como se muestra abajo,
con el fin de implementar una guia de preguntas piloto. Una vez probadas éstas, se refiné la
guia de enfrevista para su aplicacién definitiva. Los datos se colectaron a través de grabaciones
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en audio-cassettes, contando con la previa autorizacién del entrevistado y respetando en todo

caso la confidencialidad de la informacién.

La observacion directa del escenario y de los elementos materiales de interés, se llevé a cabo
durante las entrevistas y el recorrido por las calles de las comunidades, haciendo las
anotaciones que se consideraron pertinentes en cada caso.

a) Mapa de Relacién de Ideas

.

SOCIAL 3

VIVIENDA < )

ECONOMICO

POLITICO 3

\

\.

Y

Antecedentes

Redes de ayuda mutua
Organizacién social
Capacitacion y asesoria técnica
Seguridad y calidad de vivienda
Experiencia en autoconstruccion
Impacto social

Costo de la construccién
Aborro

Tipo de materiales
Acceso a materiales
Tecnologia utilizada
Impacto econémico

Programas institucionales
Redes de ayuda mutua
Apoyos

Organizacién social
Sequimi

b) Jerarquizacién de Conceptos y Guia para Is Entrevista no estructurada:

Antecedentes, a la vivienda actual
Ingreso familiar

Programas institucionales
Seguridad y calidad de vivienda
Impacto social y econémico
Experiencia en autoconstruccidn
Tecnologia utilizada

. Asesoria técnica y capacitacién
10 Costo de la construccién

‘
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11. Tipo de materiales y accesibilidad
12. Redes de ayuda mutua

13. Apoyos propios y externos

14. Organizacién social

15. Seguimiento

16. Experiencia

¢) Guia de preguntas para entrevista no estructurada a personas que usaron el material
estuco y/o materiales tradicionales (zarpeo y afine):

1. Nombre, edad, estado civil, sexo, domicilio, oficio, tiempo de residencia en la colonia,

estado de origen de la persona entrevistada.

Qué utilidad le dio el aplicar el estuco en su vivienda?

Antecedentes, conocia usted este material, quién se lo recomend6?

{En qué condiciones estaba su vivienda antes de aplicar el estuco?

JCémo fue que lo adquirié?

({Cules son las principales ventajas que usted observa comparadas con el material

tradicional (cemento)?

7. (Le representa algiin ahorro?

8. (Contb con facilidades o financiamiento al obtenerlo?

9. ¢Quién lo apoy6?

10. ; Tuvo opciones de elegir con respecto a otras marcas, color, cantidad de sacos,
etcétera?

11. (Es durable, resistente a la humedad, al calor al frio, condiciones del medio ambiente?

12. ¢ Tuvo capacitacién previa al aplicarlo?

13. ¢ Usted sabe aplicarlo?, ;Quién més de la familia?

14. ;Hubo mas personas que adquirieron este producto en su colonia?

15. ;Qué cambios importantes observé en su vivienda después de aplicarlo?

16. ;Qué comentarios le ha hecho su familia sobre este cambio?

17. ;Como se distribuyd el material en su colonia, tuvo apoyo de vecinos?

18. ;Existi6 organizacion social en el programa?

19. ;Sigue comprando materiales?

P BN

d) Categorizacién de los datoes cualitativos:

Para la cual se disefié un formato que se muestra en el Anexo I. Al analizar los resultados, se
obtiene ¢l siguiente Mapa de Categorias y Sub-Categorias (figura 7).



Figura 7.- Mapa de Categorias v Sub-Categorias
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¢) Trascripcién de Datos y Categorizacién de la Informacién

Una vez recabados los datos (ver anexo 1-A), procedimos a su analisis. La reduccion de los
datos, tomé varias formas. redaccién sobre los elementos observados, trascripcidn de las
entrevistas, codificacion de los datos y las notas tedricas, metodolégicas y descriptivas,
identificacion de palabras clave, dibujos de los lugares observados. Todo lo anterior se agrupd
en categorias de manera natural las cuéles se fueron construyendo tomando como base a cada
una de las entrevistas realizadas. El material merecié varias revisiones, ya que siguiendo el
criterio del método cualitative “Cada mueva revision del material escrito, audicién de los
didlogos, nos permitird captar aspectos o realidades nuevos, detalles, matices no vistos con
anterioridad o no valorados suficientemente y parecen cambiar o enriquecer el significado™.

La informacién que s¢ recabé a través de las entrevistas fue transcrita y analizada de acuerdo
con la técnica de categorizacién y andlisis de datos (figura 7), definiendo las categorias y
subcategorias correspondientes que surgieron de la lectura y relectura de los datos. La
trascripcion se hizo en un procesador de palabras y se concluyé con el andlisis e interpretacién
de los datos para el reporte final.

3.3.2. Método Cuantitative

Se adopt6 el muestreo no probabilistico bajo el criterio de intencionalidad o de conveniencia,
realizando un recorrido por las calles de las colonias elegidas en el que se observaron
viviendas con aplicacion de estuco en el exterior, y se interrogé a sus ocupantes sobre el tipo
de recubrimiento en las paredes interiores cuando era el caso. La seleccién de 100 domicilios,
50 en la colonia la Estanzuela y 50 en Pueblo Nuevo, se basa en un listado de 1,132 viviendas
que habjan adquirido estuco dentro del Programa de Mejoramiento de la Vivienda de
Fomerrey durante los afios 2000-2002 pero tal y como se menciona, en el recorrido por la
comunidad se fueron conformando los domicilios de acuerdo con la observacién nuestra y la
participacién de los mismos colonos al darnos referencias en sitio de personas que tenian
aplicados estos materiales en sus casas.

A estos domicilios se aplicé un cuestionario a 100 personas (formato en anexo 2) 50 en la
colonia Pueblo Nuevo, Apodaca Nuevo Leén y 50 en la colonia La Estanzuela, Monterrey
Nuevo Ledn.

Se aplicé un cuestionario de preguntas cerradas y escalas de Likert , conjunto de ftems que se
presentan en forma de afirmaciones para medir la reaccion del sujeto en tres, cinco o siete
categorias (Herndndez Sampieri, 2003). Este instrumento recabé datos cuyo andlisis
complementa al realizado sobre las respuestas obtenidas a través de las entrevistas no
estructuradas, Toda medicién o instrumento de recoleccion de datos debe reunir dos requisitos
esenciales: confiabilidad y validez (Heméndez Sampieri, 2003).

Para encontrar respuestas a través de este método cuantitativo, se ha planteado la siguiente
Hipétesis: ;Son los materiales alternativos de construccién como el estuco una innovacion
tecnolégica con impacto tanto en lo econémico como en lo social en personas que habitan
vivienda de escasos recursos comparado con los materiales tradicionales ya existentes?



Asi como también la intencidn de responder a las siguientes preguntas:

e ;Se cuenta con informacién técnica sobre el producto al aplicarlo?

e ;Que opinidn tienen las personas que han utilizado este producto en calidad, precio,
utilidad, comparado con lo tradicional?

e ;Es importante la organizacién comunitaria para lograr el beneficio connin?

e ;Que factor impacta més a la poblacién de escasos recursos para realizar los acabados
de construccidn de su vivienda?

) Instrumentos para recolectar datos en wn enfoque cuantitativo

Se aplicara un cuestionario (ver anexo 2) en las 2 coommidades antes referidas (anexo 3).

b) Trascripcién de datos y presentacion de grificas

La informacion que se recabe de la tabulacién de los datos arrojados en el cuestionario serén
resumidos en gréficas alusivas al objetivo de esta investigacién que servird de apoyo a la
investigacion cualitativa.

3.4. Delimitacién del campo de estudio

El programa que a continuacion se describe se ubica dentro de la zona metropolitana de
Monterrey y se implementa en fraccionamientos de FOMERREY donde se promueve por
primera vez un material alternativo en comunidad.

3.4.1 Caso prictico

Como parte de los objetivos de este estudio, es medir el impacto social y econdémico (costo —
beneficio) en el uso y aplicacién de un material alternativo como la aplicacion de estuco se
utilizard como referencia el Programa Social desarrollado por el Gobierno del Estado en la
zona metropolitana de Monterrey durante la Administracién 1997-2003 que a continuacién se
describe:.

o Descripcién del Programa

Fomentar el mejoramiento fisico de la vivienda promoviendo programas de participacion
comunitaria donde se logren acciones de autoconstruccion con aplicacién de estuco,
saneamiento basico y satisfaccion de necesidades propias de la vivienda.

o Operacién

Coordinacién interinstitucional con las instancias publicas y privadas a fin de promover la
mejora fisica de la vivienda y su entorno mediante la organizacin de la comunidad para crear
comités de mejora para la vivienda y realizar acciones concretas de mejoramiento.
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e Funciones de las instituciones, fungiendo come coordinador Fomente Metropolitane
de Monterrey (Fomerrey)

Secretaria de Salud
» Coordinacion para realizar acciones y actividades en relacion a programas de
saneamiento basico.

Proveedores de la construccién
» Ofrecer materiales para construccién a bajo costo en compras conjuntas y/o
financiamiento.

Fomerrey

» Establecimiento del programa en las comunidades, seguimiento y control,
coordinacion interinstitucional con instancias piblicas y privadas.

» Asesoria en materia de autoconstruccion.

® Descripcién del proyecto

El proyecto de aplicacién de estuco forma parte del programa de mejoramiento de la vivienda,
de la institucion.

Su objetivo es muiltiple. Por una parte se orienta a la organizacién de pequefios grupos de la
comunidad; por otra al mejoramiento fisico de la vivienda; y por otra a que la comunidad
tenga acciones demostrativas que hagan visible, pricticamente de inmediato, ¢l trabajo en
conun.

Los pasos que se llevan a cabo para la puesta en marcha de la experiencia son (ver anexo 6):
. Hacer diagnéstico de condiciones fisicas.

Hacer diagnéstico de zonas de aplicacion de estuco.
Analizar informacién por zonas.

Seleccionar zonas de trabajo..

Visitar a los vecinos casa por casa.

Promover y difundir.

Reunir a los vecinos.

Presentar programa a los vecinos.

Capacitar a vecinos para la aplicacién del estudio.
10 Elaborar requisicion.

11. Cotizar y seleccionar proveedor de estuco.

12. Entregar material.

13. Realizar venta de materiales.

X R Y

Como parte de las estrategias del proyecto se llevaron a cabo muestras de aplicacién de estuco
en viviendas con caracteristicas adecuadas (ver anexo 7 y 7-A).

ElmatenalqueseMﬁ:eelw&woenswodeng.auncoﬁodeSﬂOO(pmcwaﬁo
2003) cada uno y cubre hasta 6 m”. Se usan aproximadamente 4 bultos por fachada, los cuales
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s¢ venden como paquete. Se realiza un pago inicial de $76.00 al recibir la mercancia, y
posteriormente 4 pagos semanales de $40.00 cada uno.

El 4mbito de accién de este programa incluye las siguientes colonias:
o Fomerrey 45 (La Estanzuela), Fomerrey 196 (Bosques de la Estanzuela), Fomerrey
133 y 149 (Nogales de Ia Sierra), Municipio de Monterrey
o Fomerrey 54 (Pueblo Nuevo Sectores del 1° al 5° ), Municipio de Apodaca
o Fomerrey 112 (San Bernabé), Municipio de Monterrey

3.4.2 Ambito de implementacién
3.4.2.1 Col. La Estanzuela F-45, Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

a) Antecedentes historicos:

En 1982 la colonia La Estanzuela Fomerrey-45 surgi6 de lotes sin servicios que el gobierno
estatal ofrecil a la gente a costos accesibles, dejando la urbanizacin al ayuntamiento de esa
época, aunque existian habitantes que estén ahi antes de que estuviera declarada formalmente
como colonia del municipio de Monterrey.

b) Flora y Fauna:

Esta colonia cuenta con un ecosistema drido: chaparral y matorral submontano, anacahuita,
huizache, armadillo, cocomixcle, puma, tlacuache, coyote, aguililla cola roja, halcén pélido,
lechuza de madriguera, e incluso dguila real en peligro de extincién.

¢) Servicios:

La colonia en su mayoria estd pavimentada, aunque hay algunas calles como Santa Anita, sin
pavimentar y sin iluminacién. La colonia coenta con agua, luz domiciliara y la mercurial solo
unos sectores cuenta con ésta, el tercer sector que corresponde a la parte de arriba no la tiene,
gas butano y natural, teléfono piblico y domiciliario.

d) Nivel habitacional:

Las viviendas que se encuentran en estas colonias la mayorfa est4n construidas de block,
cemento, varilla, arena; solo en el drea federal hay viviendas construidas con lémina y carton.
Esta colonia pertenece al nivel habitacional medio-bajo.

¢) Composicién familiar:

El tipo de familia que sobresale en esta colonia es la muclear, llamada también familia
“elemental”, “simple” o bdsica; es aquella constituida por ¢l hombre, la mujer y los hijos
socialmente reconocidos.
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Figura 8.- Croquis Col. La Estanzuela

3.4.2.2. Col. Pueblo Nuevo, Municipio de Apodaca Nuevo Leén.

a) Ubicacién:

La colonia Pueblo Nuevo del municipio de Apodaca Nuevo Ledn, tiene como limites
geograficos al norte y oriente con las instalaciones de Carplastic, al poniente con la carretera
Villa Juarez, al sur con el poblado de Huinald. La cual actualmente esta dividida en cinco
zonas habitacionales (sectores).

b) Antecedentes historicos:

La comunidad de Pueblo Nuevo considerada urbana marginada, la cual inicia sus
asentamientos en diciembre de 1984 con apoyo del organismo fundamental de Fomerrey
(Fomento Metropolitano de Monterrey), organismo que otorga terrenos a familias de bajos
recursos para facilitar la tenencia de la vivienda propia.

La sobre poblacion de la colonia Pueblo Nuevo se dio por los movimientos migratorios, de
familias originarias de las zonas marginadas de las dreas metropolitanas urbano rural de los
estados de Nuevo Leon, Zacatecas, Veracruz, Durango, San Luis, Coahuila, etcétera;
incrementando su poblacion a raiz de la reubicacién de las familias dammificadas por el
huracén Gilberto en 1986. Esta 4rea estad habitada por 8,240 familias integradas por 4 o 5
personas cada una, generando una poblacién de 41,200 habitantes, cuya distribuciéon por sexo
muestra que €l 51% son mujeres y el 49% son hombres. Ademas de destacar que entre 25 o
mas afios de edad y el 22% son de 5 a menores afios de edad.
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¢) Composicién familiar:

La composicién familiar predomina el tipo nuclear, donde la familia est4d conformada por
papa, mama4 e hijo representando el 87.5 de familias, en tanto el 11% son familias extendidas
ya que estan integradas por padre € hijo y otro familiar consanguineo como abuelo, primo y tio
que viven en la misma casa.

d) Propietarios:
Referente a las caracteristicas de la vivienda se tiene que el 72% son propietarios de su
vivienda, el 79% de las casas estan construidas con material de concreto con uno o dos cuartos
y en tanto el 21% estan edificados con materiales diversos como madera, l4mina, cartén y
otros materiales.

e) Servicios:

Los servicios publicos con los que cuentan los habitantes de Pueblo Nuevo son agua entubada
potable, luz eléctrica, alumbrado piblico en calles y avenidas, servicio postal, teléfono
pliblico y domiciliario. La vigilancia y seguridad publica del municipio de Apodaca vigilando
las 24 horas del dia atendiendo problemas comunes como pandillerismo, drogadiccion,
alcoholismo y violencia doméstica.

f) Organizacion social:
Actualmente los sectores 1, 3 y 4° no cuentan con ninguna organizacién social o privada. Si
existen asociaciones pero, se establecen en los sectores 2° y 5° de la comunidad.

Figura 9.- Croquis Col. Pueblo Nuevo
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3.5 Descripcién de la Presentacién de Resultades y Conclusiones

La presentacion de resultados y conclusiones se realizard conjuntamente con los resultados del
proceso de investigacion por la persona que disefia este proyecto y se elaborard una vez
recolectados todos los datos tanto cualitativos (entrevistas) como cuantitativos (encuestas) en
el que se describirdn los datos obtenidos acompafiados por diagramas y gréficas que
visualicen los hallazgos encontrados en las encuestas sobre el uso de materiales alternativos
(aplicacién de estuco) comparado con materiales tradicionales de construccion como
aplicacion de (arena y cemento) en zarpeo y afine en viviendas de escasos recursos.



“La existencia de un segundo piso o de acabados, rejas
o adornos en las fachadas, son indicios del fin de
proceso de consolidacién de la vivienda”. (Cortés
Rocha, 1985:36-36 en Gonzilez J,R., 1998)

CAPITULO 4.- RESULTADOS Y ANALISIS DE DATOS

En este capitulo se presentan los hallazgos que surgen de las entrevistas grabadas asi como de
la recoleccion de datos en la encuestas aplicadas sobre el uso de acabados de construccién con
materiales tradicionales (zarpeo y afine) y alternativos como es el estuco en viviendas de
escasos recursos. En la figura 10 se encuentran representados los temas de andlisis con
relacion al impacto social y econémico y los que también emergen y que se describen a
continuacién.

Antecedentes.- En este rubro se muestra la identidad de los colonos con datos generales de las
personas entrevistadas y encuestadas, para llevar a cabo la presente investigacién se han
agrupado las condiciones de la vivienda antes de iniciar el proceso de construccion en su etapa
de acabados, ya que las personas refieren como un antecedente relevante en la mayorfa de las
entrevistas la situacién que prevalecié en su llegada a los asentamientos que hoy habitan.
También se presenta los conocimientos previos sobre materiales que han tepido a su
disponibilidad los colonos.

Impacto Social.- La carencia de una infraestructura éptima en su entorno y en su vivienda,
aunado a las carencias economicas, hace que se desarrolle una sinergia de voluntades, trabajo,
organizacién tanto en lo familiar como vecinal para contribuir al desarrollo de su vivienda y si
le agregamos un apoyo financiero a estas necesidades, la oportunidad se logra colaborando en
la organizacién social y creando redes de ayuda mutua para concretar sus objetivos.

Impacto Econémice.- Se muestra una tabla comparativa en el uso de un material tradicional
(zarpeo y afine) y otro, con el material alternativo (aplicacién de estuco) asi como los
hallazgos encontrados para ambos casos tanto en lo cualitativo como en lo cuantitativo..

Impacto Cultural- Aqui se describen los hallazgos mds relevantes que los entrevistados
refieren en cuanto a la capacitacion, asesoria técnica, los valores que predominan en la
autoconstruccién de la vivienda y los consejos, refranes o méximas que los entrevistados nos
brindan en base a la experiencia adquirida.

Impacte de Ia Politica Secial.- La existencia 0 no del apoyo financiero asi como los
beneficios obtenidos a través de los mismos serdn descritos en este rubro.
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Impacto ?sieolégieo.— Lo referente al color, percepcién, imagen, motivacién son datos
caracteristicos relevantes que emergen de las entrevistas y son descritas en esta seccién.

Ventajas y Desventajas.- La utilizacién de materiales, algunos conoeidos tradicionalmente y
otros innovadores como estuco hacen que se adquiera una experiencia que forme una opinién
a favor o en contra de los mismos, aqui se presentan los hallazgos encontrados al respecto.

Figura 10. Areas de anilisis en el uso de materiales para seabades de construccién (estaco,
zarpeo y afine) en viviendas de escasos recarsos
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4.1, Antecedentes

La identidad de los colonos que se asientan en los predios aunado a enfrentar las condiciones
fisicas de su vivienda en desarrollo, potencializa sus conocimientos de construccion. En el
presente diagrama se muestra la dindmica de este proceseo.

ANTECEDENTES EN EL
DESARROLLO DE LAS VIVIENDAS DE ESCASOS RECURSOS

Figura 11. Categorias de andlisis de los antecedentes en el desarrollo de las viviendas
de escasos recursos.

No podemos hablar de los resultados de un proceso de acabados de construccién (aplicacién
de zarpeo y afine o de aplicacion de estuco) sin ver los antecedentes sociales que preceden a la
vivienda, “la vivienda es una necesidad social, este requerimiento de producir y obtener una
vivienda ocupa una parte central en la vida adulta y de hecho constituye uno de los principales
retos en el desarrollo de la tradicional dinamica familiar en personas con escasos recursos
econémicos”. (Garcia, A., 2005) el asentamiento propiamente de hombres y mujeres que
llegaron a “levantar una casa” y que tuvieron la experiencia de enfrentar terrenos en
condiciones inhabijtables y construir su vivienda sin mas voluntad que la propia y con un
minimo de recursos disponibles, que ha sido expresado por ellos mismos.
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4.1.1 Identidad de los colonos

El grupo familiar que construye su propio territorio doméstico proyecta ahi su identidad...No
podemos hablar de una identidad familiar sin bablar de las identidades de los sujetos que la
conforman, su nimero, las ¢circunsiancias personales que contextualizan su desarrollo y que
tendran una influencia directa en el colectivo. (Garcia A., 2005)

En las 20 entrevistas realizadas, el 60% fueron mujeres y 40% hombres; la edad fluctiia entre
29 y 78 afios, predominando la media entre 31 y 45 afios.

En la gréafica representativa de las 100 personas encuestadas se comporta de igual manera y
nos muestra un 66% mujeres y un 34% hombres, con una eddad promedio entre 36 y 50 afios.

Grifica 5. Sexo de las personas encuestadas

ENCUESTADOS

Grifica 6. Edad de las personas encuestadas
%

! |m15-20
| Im21-25
| |026-30
| |031-35
- m3640
. |m41-45
B46-50
05155
. |m56-60
@61-65
066-70
m71-75




En la escolaridad el 100% las personas refieren la conclusién de sus estudios primarios y en
su generalidad no concluyeron sus estudios de secundaria, muy pocas personas tienen estudios
técnicos.

Prevalece el 82% de las personas que son casadas, 9% solteros, 9% divorciadas. Mientras que
en las encuestas se presenta de la siguiente manera,

Grifica 7. Estado Civil de las personas encuestadas

2% |
DIVORCIADO

SOLTERO

UNION LIBRE
1%

“La identidad de los sujetos se constituye en parte por el arraigo a una localidad, 4 un territorio
donde cotidianamente se realizan pricticas y costumbres, las cuales a su vez le adjudican a ese
lugar su particular distincién....” (Chihu Amaparan, 2002: 18, 19 en Garcia A., 2005).

De acuerdo con las entrevistas predominan las personas nacidas en Nuevo Leén, en su
mayoria de la ciudad de Monterrey representando 32%, seguidas de las de origen del Sur del
Estado 15%, una persona de Santiago 6%, municipio muy préximo a la zona Metropolitana de
Monterrey. El resto proceden de los estados de San Luis Potosi 17%, Jalisco, Coahuila,
Zacatecas, Michoacan y Tamaulipas con 6% cada uno.

En las encuestas se presenta lo siguiente:
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Grifica 8. Lugar de Origen de las personas encuestadas

De acuerdo con las entrevistas, la residencia en este lugar alcanza de los 16 a 20 afios en que
se establecieron en la colonia. En las encuestas se comporta en forma similar de acuerdo a la
siguiente grafica:

Grifica 9. Tiempo de residir en Ia colonia de las personas encuestadas
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“Los apellidos que nombran al grupo familiar se convierten en esa casa, en su rilimero externo,
en su fachada, en sus colores, en la manera en que el grupo asume los espacios creados, lo que
es visible y lo que es ocultable al visitante, lo que se abre al piiblico y lo que estd pertrechado
en lo privado”. (Garcia A., 2005)

Al cuando en su origen la familia foe numerosa, con el paso del tiempo, la mayor parte de
sus hijos han formado otros hogares y se han quedado el padre, la madre y algin familiar que
les hace compatiia, incluso nietos. A continuacién se indice la informacién recaudada de las
entrevistas,
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Tengo 6 hijos, ya todos casados y tengo 14 nietos. CE 1 EST
Vivimos mi esposa, mi hija y yo. CE 8 PN
Eramos 4 pero ya ahora estamos yo 'y mi sefiora una chamaca que nos mantiene y

una nietecita que tenemas que es la que estd con nosotros, SE 15 EST
Tengo$ hijos de 22, 18, 12,7y 3 aitos. SE 19 PN
Con familia 2 kijos y su esposa que estdn separados. SE 20 PN

En resumen en cpanto a la identidad de una persona que se conforma con la edad, sexo, estado

civil, origen en la investigacion se observa que predomina la partcipecidn femenina
representando més de un 60% en ¢} involucramiento de responder a temas de antoconstruccibn
y mejoramiento de la vivienda, mostréndose el promedio de edad entre 30 y 50 afios en ambos
grupos, asi como de un 82% que manifiestan estar casados y constituir una famitia. En
promedio un 40% son originarios de la regién y el resto de otros estados y con un relevante
porcentaje con un tiempo entre 11 y 20 afios de residir en esas zonas.

4.1.2 Condiciones fisicas de Ia vivienda progresiva ea su desarrollo

Es desde la construccién de wn pie de casa donde se va imiciando un proceso socialmente
importante porque asume una gran parte de Ia vida de sus moradores que en promedio les lleva
entre 6 y 25 afios; si lo valoramos en forma integral en la realidad ocumren situaciones
importantes que involucran a la familia y podemos describir las etapas tal y como Bazant nos
refiere en su teorfa de construccién progresiva, ya que se comportan en forma similar, como &
cantinuacién se describe;

Tipo 1. “Vivienda precaria. Construida con materiales de desecho, tenencia irregular de la
tierra, sin servicios; familias extensas (muclear més parientes) de diversa composicién y
edades” (Bazant J., 1988).

Las condiciones primarias al ocupar los asentamientos refieren materiales improvisados en su
mayorfa como son liminas de cartén, madera, block, incluso el tapar los agujeros de las
paredes con pedazos de papel para evitar la entrada de comrientes de aire, humedad o frio.
Ademis contar con un entorno carente de infracstructura bésica como es el agua, luz, drenaje y
condiciones adversas del terreno, representa para ellos un gran reto,

Calle pura piedra, no habia nada de pavimento y acarredbamos &l agua desde

abajo. SE 14 EST
Acarredbamos el agua desde abajo para bafiar a los nifios y para tomar, para

lavar nos thamos al rio en una carretilla con toda la ropa y escuela pues no

habia. SE 14 BEST
Lo més duro fue ¢l agua porgue batallamos en cantidad porgque no habia, estaba

un pozo allé abajo y a veces venia uma pipa y a veces alcanzdbamos y a veces

no alcanzdbamos. SE 15 EST
Todos liegamos iguales aqud. CE 2 EST
Primero eran de tejabancitos como todos. CE 12 PN



Al principio tenfamos unos tejabanes.

Aqui empezamos desde abajo, metiendo tierra, porque tenlamos casa de
madera, cuartos de madera.

Empezamos a limpiav, reflenar, a emparejar, porque era sn cerro, muchas
Dpiedras, arroyo y cuanto no habia nada de servicios.

Era antes un tejabancito con léminas de cartén.

Era pura terracerta, el terreno estaba en pozo, metieron relleno porque se
inundaba, no habia agua, solo 3 llaves colectivas.

Era un monte, un pedregal, hasta una vibora me hallé y limpié todo.

Este terreno eran puras juntas para tenerlo yo duré como dos afios.

Esto era pura piedra y solo habla 4 o 5 vivienditas, mi terreno era un pozo.
Hicimos un tejabancito y uego otro, hicimos fres tejabanes.

Teniamos un tejabdn de ldmina un solo cuarto.

SE

CE
SE

SE
SE

SE
CE
CE
CE

10

17

14

19
15

14
12
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Tipe 2. “Vivienda en etapa inicial de construccién. Construida con materiales permanentes;

familias nucleares j0venes, de 4 a 6 miembros” (Bazant J., 1988).

La ausencia de asistencia técnica especializada hace de los moradores elevar su creatividad
para brindar a los miembros de la familia el confort y la apariencia digna que necesitan “lp
importante es contar con el terreno y de ahf echarle pa’ delante” y autoconstruir la vivienda.

Luego empezamos, primero un cuarto y luego otro, desde abajo.
Asi es como el terreno le llegamos a lo macicito.

Comenzamos a nomds eran dos cuartitos que estaban aqul y unos pefiazcones que

batallé mucho para quebrarlos y aili ando irabaje y trabgje.
De tener un tejaban y ahora en varios cuartos pues hay mucha diferencia.

Hablia muchas piedras, mi mamd hizo un solo cuartito y de ahi le fuimos metiendo poco

€n poco.
Luego hicimos los pozos y a cimbrar, pegar block y vaciar placa.
Pues toda en puro block.

Yo levanté desde abajo comencé a rayar desde que se comenzaron los pozos.

SE
CE

SE

17 PN
11 PN

15 EST
9 PN

11 PN
9 PN

i EST
20 PN
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Grifica 10. Motivo por el que la gente autoconstruye su vivienda:

MOTIVO

Tipo 3. “Vivienda en proceso de construccién, etapa de expansion. Construida con materiales
permanentes; tenencia de la tierra irregular y sin servicios; familias nucleares jovenes, de S a 7
miembros.” y Tipo 4. “Vivienda en proceso de construccién, etapa de consolidacion.
Construida con materiales permanentes; tenencia de la tierra en proceso de regularizacion;
servicios comunales y algunos domiciliarios; familias extensas (nucleares mas parientes) de 6
a 12 miembros” (Bazant J., 1988).

Las familias de bajos recursos cubren inicialmente sus necesidades de espacio sin importar
mucho el confort y la estética, su preocupacion inicial es aumentar la superficie construida.

A la familia le toma otra década construir las recamaras suficientes para albergar a todos sus
miembros, de modo que la estancia-comedor deja de usarse también como dormitorio.

La ampliaci6n de la vivienda se centra en construir més y mas recamaras para dar cabida a los
nuevos miembros. Después de construir 4 6 5 recamaras en la planta baja, construyen en la
planta alta aprovechando la cimentacién.

Esta flexibilidad en la construccion es una caracteristica de construccion progresiva y refleja
las necesidades cambiantes y las variaciones en la percepcién de ingresos de las familias
marginadas.

Casas en gris, sin un acabado que dé la proteccion y la imagen presentable a la vivienda, todos
estaban igual, se refleja este comportamiento como un patrén cultural del bienestar general.

Otras eran las prioridades, emparejar los pisos, lidiar contra las piedras y pefiascos, la
nivelacion del terreno y tener cuartos suficientes para vivir.
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Quedaron asi en el block, a puro block. CE 1 EST
Estaba pelon no habia ni ... CE 2 EST
No estaba zarpeado, no estaba afinado, los bloques estaban pelones, de a tiro. CE 2 EST
Mi casa estaba, no estaba zarpeada toda estaba asi de puro block. CE 6 PN
Era puro block no estaba zarpeado ni nada. CE 7 PN

Hubo la oportunidad de comprar una casa en obra negra, o sea no totalmente
terminada, y para ésto tuvimos que batallar en echar piso, meter drenaje, enjarrar

paredes, enjarrar los techos y bueno, todo, todo lo que es el acabado de la casa. CE 8 PN
Puro block. CE 10 PN
Pues tengo construyendo desde hace 8 afios, porque todavia no termino, falta zarpear

algunos cuartos. SE 17 PN

Tipo 5. “Vivienda en proceso de terminacién, etapa de acabados. Construida con materiales
permanentes; tenencia de la tierra regularizada; cuenta con todos los servicios; la habitan
varias familias de 8 a 14 miembros” (Bazant J., 1985).

Posteriormente transforman cualitativamente la vivienda: le incluyen acabados y servicios que
les dan mayor comodidad y apariencia. La transformacién de la construccién de cuantitativa a
cualitativa es congruente con el mejoramiento en la capacitacién y especializacion de la fuerza
de trabajo familiar. Esta transformacién gradual en la calidad constructiva de la vivienda, trae
consigo cambios graduales en el modo de vida de la familia.

Que era el problema y ya no se trasmina. CE 4 EST
Se trasminaba en tiempo de lluvias. CE 1 EST
Yo tengo uma foto como estaba mi casa. ‘CE 6 PN

Pues para sentir mds calientita la casa, porque si tiene puro block haga de cuenta que
estd afuera porque entra mucho lo frio. SE 19 PN

Grifica 11. Condicién fisica de los muros de su vivienda antes de aplicar estuco:
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En esta grifica podemos comprobar
que el 68% de las personas
encuestadas contaban con viviendas
rusticas sin acabados en muros por
lo que las viviendas mejoraron
cualitativamente con la aplicacion
de estuca.
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0.00%
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En las entrevistas realizadas el tiempo de construccion es de 16 a 20 afios, es la referencia del

proceso constructivo hasta legar a los acabados de construccion.

Como 10 aiios de que inicié la casa.

Como 15 aiios.

Pues desde que llegué aqui, 18 avios,
Tengo como 10 afios, ya es justo que le de una tocadita.

CE 9 PN
SE 14 EST
SE 15 EST

SE 19 PN

Grifica 12. ;Tiempo de que inicié la construccién de su vivienda?
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Los periodos en el proceso
constructivo de la vivienda
de las familias de escasos
recursos se da en tiempos
que les llevan entre 6 y 25
afios y el 40% de las
familias las construye en un
rango de 16 a 20 afios, la
vivienda evoluciona en
muchos de los casos con el
desarrollo de la vida misma
de los habitantes que la

ocupan.

4.1.3 Conocimiento previo de materiales tradicionales de construccién

“Todas las viviendas tienen la misma variedad de materiales, y se distinguen unas de otras por
las proporciones en que los utilizan, en etapas iniciales e intermedias de construccion utilizan
predominantemente block de cemento en muros, con el minimo de castillos ya que estin
techados con liminas de cartén. En etapas finales las viviendas estin techadas con mas

frecuencia con losas de concreto” (Bazant J., 1985).

Las personas a las que se les entrevist6 refieren tener conocimienio sobre el material
tradicional desde el proceso de cimentacion hasta la aplicacién de acabados como es el zarpeo

y afine en sus viviendas.

Sabiamos que era la afinacién ese material que se aplica a las casas.

CE 1 EST

Yo era nueva en los materiales y veia como trabajaban, pegaron los blogues y lo

afinaban con una palita.

CE 1 EST



Siempre nos han ofrecido materiales.

El zarpeo y el afine lo utilizamos para que la pared se vea mejor.

Muchos trabajan en albariileria.

Desde los pozos las parrillas para soportar las columnas, varilla, alambron, alambre
recocido, arena, block, cemento, mixto y yeso.
También son otros dos bultos de cemento ya serian 4 bultos y unos 2 metros de

arena.

Lo que es mixto, arena cemento, block, este, varilla.

Trabajo en la obra...

En la planta de abajo que utilizamos el barro block.

Es durable.

Que chequen, que pregunten bien porque hay cementos que nada mds sirven para
Zarpeo Y na Sirve para Vaciar vigas, Cerramientos, columnos.

Grifica 13. ;Qué materiales de construccién tradicionales conoce?
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Es notable que tanto entre las personas entrevistadas como las personas encuestadas, el
conocimiento de materiales tradicionales y la aplicacién de un zarpeo y afine es de uso comiin,
es parte de la formacién cultural en estas comunidades atin que la mayoria de los entrevistados
y encuestados son mujeres no todas ellas refieren saber aplicarlo, solo refieren conocerlo.

Sabiamos que era la afinacién ese material que se aplica a las casas. CE 1 EST
Para construccion, porque si, si teniamos el primer cuartito que hicimos si lo

construyeron y lo zarpearon, le ponian mezcla. CE 1 EST
Yo era nueva en los materiales y veia como trabajaban, pegaron los blogues y lo

dafinaban con una palita. CE 1 EST
Muchos trabajan en albafiileria. CE 9 PN

Desde los pozos las parrillas para soportar las columnas, varilla, alambron,

alambre recocido, arena block cemento, mixto y yeso. CE 10 PN

También son otros dos bultos de cemento ya serian 4 bultos y unos 2 metros de

arena. CE 10 PN

Lo que es mixto, arena cemento, block, este, varilla: CE 11 PN

Trabajo en la obra. CE 11 PN

En la planta de abajo que utilizamos el barro block. CE 11 PN

Es durable. CE 11 PN

Que chequen, que pregunten bien porque hay cementos que nada mds sirven para

zarpeo y no sirve para vaciar vigas, cerramientos, columnas. CE 11 PN

Grifica 14. ;Qué materiales de construccién ha utilizade para construir su vivienda?
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Otros materiales mencionados Menciones
ESTUCO 37
YESO 10
PINTURA 1
UNIBLOCK 1
TIROL 1
LAMINA CARTON 0

La experiencia en el uso tradicional de materiales como varilla, cemento, arena, block, hace
que las personas puedan distinguir sobre productos con calidad y rendimiento, asi como

optimizarlos lo mejor posible.
No, se compran porque ya se conocen. SE 16 PN
Comprébamos, tantito mixto, cemento, mixto, varilla, de 2, 3 varillas, haciendo 1 o
2 castillo. SE 19 PN
Digo yo mejor compro los botes y asi sabe uno que va a quedar bien, y meterle
material bueno porque no sabe uno qué material traigan las otras personas. SE 19 PN
Dura mas aunque si le mete mds dinero pero también depende del material que le
meta porque si le mete material barato la calidad sabe uno que no es bueno. SE 19 PN
De cemento, el unico que he comprado es el Monterrey porque el Monterrey es
mundial, y yo he probado otro y no salié bueno probé el Apasco y no me gusto
porque luego se empezo a cuartear la mezcla. SE 19 PN
Pues voy a hacer otro cuartito, y ya fui haciendo de poquito y se deja un tipo de
amarre para amarrar varillas para que quede bien pegada la placa pero se hace
despacito no se puede hacer todo. SE 19 PN
Echamos placa solida, pero ahi si gastamos demasiado material. SE 19 PN
Siempre he usado los mismos materiales, me han venido a ofrecer pero no he

SE 19 PN

adquirido.

Grifica 15. ;Hay en la comunidad centros de distribucién de materiales tradicionales?
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La presente grafica nos muestra que
existen centros de distribuciéon de
materiales, sin embargo, el 99% de
las personas entrevistadas no
conocian el estuco, material
alternativo para acabados de
construccién antes de que lo
promovieran en su comunidad.
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Yo no lo conocia el estuco verdad. CE 1 EST
No sabia qué era el estuco. CE 7 PN
Tuve la oportunidad a través de otra persona dar a conocer el estuco. CE 8 PN
Pues no lo conocia, no habia promociones. CE 9 PN
Mi esposo ya lo conocia y él lo sabe aplicar. CE 9 PN
De hecho no conociamos este material.. CE 10 PN
El Uniblock, (estuco). SE 18 PN
Es mejor el estuco y hay hasta de colores, hay interiores y exteriores, el exterior

lleva fibra de vidrio y el interior ese no. SE 20 PN

Grifica 16. ;Conocia el estuco desde antes de aplicarlo?
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Con la llegada de un apoyo financiero por el gobierno estatal (2001), llegd también un
material alternativo para acabados de construccién diferente a lo que se habia venido
utilizando tradicionalmente, este material llamado estuco es empleado por una gran parte de la
poblacion con la promocién, distribucion y organizacion de los vecinos.



75

Grifica 17. (El estuco lo conocio a través de?

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00%

10.00%

0.00% —
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PROGRAMA DEUNA GOBERNO- PORMI CONTEBTO

DECOBERNO EMPRERA EMPRESA  CUBNTA

Tiempo de haber aplicado estuco

Como unos 4 a 5 anos. CE 2 EST
Pasaron como unos dos aiios, tres aiios, porque ahora ya son muchos servicios. CE 4 EST
Tengo ahorita unos afios, y no se me ha caido. CE 5 EST
Yo fui de las primeras que lo aplico pero ya tengo tiempo, ya tiene bastantito. CE 6 PN
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4.2. Ventajas y Desventajas

“Es muy importante darnos cuenta de que un procedimiento de construccion o materiales
determinados, a pesar de ser muy modernos, puede no ser convenientes para nosotros y que un
momento dado debemos ingeniarnos de manera diversa decidirnos por otros, no tan modernos,
pero mas adecuado para nuestro proposito, multifacéticos, satisfaccion de necesidad, tanto
material como social y economica — voluntad de forma peculiar de ser”. (Ander-Egg E., 1985)

4.2.1 Beneficios de aplicar estuco

El estuco es un material innovador poco conocido por la mayoria de las comunidades
populares hasta hace aproximadamente 5 afios en donde se les hace llegar a través del
programa de Mejoramiento de la Vivienda de FOMERREY vy se les da asesoria técnica y
capacitacion para aplicarlo en sus viviendas por lo que despert6 interés entre los colonos por
su facilidad de aplicacion zarpea, afina y pinta en una sola aplicacion, resolvié el problema de
humedad en las casas y pudieron aplicarlo mujeres que ayudé a desarrollar los acabados que

habian estado interrumpidos por afios y que representaba una imagen sin color en sus fachadas
¢ interiores.

El estuco me dio mucha utilidad en mi vivienda. CE 1 EST
El beneficio del estuco. CE 1 EST
Ya se aplicé el estuco y fue mucha diferencia. CE 2 EST
Tiene muchos beneficios. CE 2 EST
Y me resolvio un problema. CE 4 EST

Grifica 18. ;El acabado de un zarpeo y afine en
su vivienda le da buena imagen?

En lo relacionado con un zarpeo y
afine comparado con aplicacion de
estuco la mayoria de las personas,
en un 75% de las encuestas afirma
que la imagen es importante para la
vivienda y en lo relacionado con el
estuco que el material tenga
integrado el color apoya a dicha
imagen.




Comparativo de aplicacion de estuco y zarpeo
Ya no hace falta zarpear y afinar.

Del zarpeo y el afine y él me dijo sabe qué y me dijo del estuco.
Con estuco? no pues la mitad o menos de la mitad es mds econémico y tiene

muchas ventajas.

El otro material te sale mas caro, me salié un poco mas barato.

Si compran el otro material pagarian mano de obra.

Queda mejor, pues haga de cuenta que si lo zarpedbamos como que se cuarteaba

y con éste no, nada mas lo aplican y ya.

Porque no era igual a comprar arena cemento a comprar nada mds el estuco.

Es mejor que el zarpeo.
El estuco es mds barato que la pintura.

CE
CE

CE
CE
CE

CE
CE
CE
CE
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Comparado con zarpear afinar y pintura, pues el estuco.
Con estuco no, nadamds compras un bulto o dos bultos.

Y en zarpear y afinar era mds problema para batir, y pedir arena,

Aqui adentro ni afinado, si no tuviera més que el puro block pues me saliera mds
caro.

Que si le damos una picada a toda la casa y le metemos estuco para que no se
trasmine el agua, porque si usted mira... ...son las trasminaciones.

El estuco es indispensable, se puede dar una zarpeada afuera y luego le mete

estuco y queda bien, yo lo recomiendo.

4.2.2 Ventajas de aplicar estuco

El 86% de las personas entrevistadas opina en general lo siguiente:

Ayuda a que no se trasmine la pared.

Es térmico.

Es resistente.

No cambia el color si lo lavas sigue igual.
Es durable.

No se cae.

Es como un cemento normal.

Fécil aplicacion.

SE

20

3 3 ¥ 3333333 33§ {3



Es mucha ventaja, no, no, puedo decir desventajas.

Si claro fue itil para todas las que lo obtuvimos.

Muy bueno para mi, este material nos ayudo.

Muy buena, muy positiva.

Tiene sus ventajas y sus desventajas.

Es mds bueno que malo.

Positivo como quiera pues es muy buen material, es beneficiable.
Que fue mucho el cambio.

Al ponerlo arriba que ya no se chorrea lo que es la pared.
Asl como sale mds econdmico que ventajas tiene.

Pero no es nada mds lo bonito.

Si, es muy util yo conflo en este material.

El material se me hace mucho mejor.

El estuco me ayudd a que no se trasminaran las paredes.

Que aparte de que es ficil de aplicarse no tiene que tener uno tanta arena en el

patio, es mds facil.
No se cambia el color si lo lava sigue igual,
Para adentro y para afuera y ya no se trasmina.
Me di cuenta que era tan fdcil.
Ayuda a que no se trasmine la humedad.
Yo digo que les gusto el programa porque se beneficiaron mucho ellos.
Que es muy iutil.
Este material los ayuda a que no se trasmine su vivienda,
Una mejoria muy grande.
Bastante impermeable y nunca se nos cayd.
Es térmico, que me da calor cuando hace frio y fresco cuando hace calor.
No ha habido algin desprendimiento o decoloracién.
Ayuda a que no entre la humedad.
Si es resistente.
Estd bien, no se ha desprendido? No ni se ha decolorado tampoco.
Estuco es util.
Si es recomendable.
Es lo mejor para la casas.
Era mejor echar el estuco porque aguanta la humedad.

CE
CE

CE
CE
CE

CE
CE
CE
CE
CE
CE
CE
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CE
CE
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Y es bueno el material. CE
Resolvié el problema de humedad. CE
Si, es facil. CE
También es durable. CE
Queda macizo, no se cae, como un cemento normal. CE
Si son durables. CE

Grifica 19 ;Considera que el estuco es util y necesario para el tipo de vivienda en esta

comunidad?
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Grifica 20. ;Qué tipo de problematica resuelve con aplicar este material de estuco?
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La humedad es la problematica principal por lo que el estuco viene a resolver de manera
sustancial esta situacion que se presenta de manera general en la zona metropolitana de
Monterrey.

Grifica Z21. ;Vie d cambioe rdpide en la vivienda?
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Griéfica 22 ;Hay variedad de colores en el estuco?
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Grifica 23. ;El estuco es durable?

80.00%
70.00%

50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

El 79% de las personas encuestadas refieren que el material tanto estuco como el cemento, son
durables por lo que son los idéneos para recubrir las paredes. Con relacién al estuco no
confiaban antes de aplicarlo por su desconocimiento, pero una vez aplicado comprobaron su

4.2.3 Desventajas de aplicar estuco.

Las referencias dadas por algunos colonos que representa el 15% del total de entrevistas
mencionaron como desventaja lo siguiente:

e Se cae en algunas partes.

e Los tonos de una aplicacion a otra varian y queda como una mancha.
e No mejora el ambiente como quiera se siente frio.

Como que se estd cayendo un poquito. CE 2 EST
Alguna cosa que no me gusté de eso. CE 4 EST
Ya no queda el mismo tono ya queda como si estuviera una mancha. CE 4 EST
Los materiales tradicionales son muy caros. CE 9 PN
Si no se humedece bien pues si se desprende. CE 10 PN
Si humedad. SE 17 PN
No, no mejoran, no mejoran, pues yo veo que cierras las puertas y como quiera

entra mucho frio. SE 18 PN
Creo que son resistentes pero todo tiene su tiempo de duracion, se deterioran, su

vencimiento me imagino. Por eso muchas casas ya se caen o se cuartean. SE 19 PN
Unico malo es que no se moje tanto, esa seria la desventaja. SE 20 PN
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Cuando le digo que no le echan mucho cemento. SE 20 PN
Asi le pasa a mi hermano, se le moja aquella pared y esté zarpeada y es por lo
mismo. SE 20 PN

Grifica 24. ;Ha observado algunas desventajas como desprendimiento, decoloracién,
baje rendimiento del estuco?
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Cudles?
Menciones
DESPRENDIMIENTO Y
DECOLORACION 4
DESPRENDIMIENTO 26
DECOLORACION 3
SE VE FIBRA "PELUSA" 1

Un 39% refiere fallas en la aplicacion de material estuco, asi como desprendimiento y
variacién de tonos una vez aplicado. Ademés mencionan que se debe aprender la técnica para
evitar errores.



4.2.4 Ventajas de zarpeo y afine.

o Se sentfa fria la casa y con el zarpeo y afine entonces cambid.

Por su facilidad de aplicacién.

Si por las lluvias hay mucha humedad.

Si es durable pero no se decoloro y puede cambiarle el tono.
Es fécil de aplicar.

Si es bueno es resistente.

Ultimamente se afiné las paredes y ahora ya no se moja y cuando es puro block
se trasmina y se chorreaba de la placa a las paredes y escurria y se trasminaba.

Yo digo que todo tiene su limite, su caducidad.

Se sentia muy fria la casa 'y cuando ya la zarpeé y afiné entonces cambia.
Unos les dicen a los clientes que el estuco es bueno.

Seria un afine la arena y aventarie el estuco.

Y asi no tienes que zarpearle y otra vez afinarle pero asi lo quiere él.

No se me hace dificil.

Cuando conocf el estuco yo dudé mucho de que un material al que no se le
agrega cemento no iba a pegar, habia desconfianza en el uso del material pero
hicimos una pequefta prueba.

SE
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4.3. Impacte Social
4.3.1. Introduccién

En el presente diagrama se muestran los tépicos mas relevantes destacados durante las
entrevistas con relacion al Impacto Social.

Figura 12. Categorias de Anilisis del Impacto Social

“La forma de construccién mas apegada a la cultura tradicional en México y sefialada por
algunos especialistas como la més conveniente es la autoconstruccién” (Bazant J., 1985).
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En las distintas respuestas tanto en el uso de materiales tradicionales como en la aplicacién de
estuco encontramos que la autoconstruccién es la estrategia més utilizada para lograr los
acabados en la vivienda observamos en la aplicacion de el zarpeo y afine mayor grado de
complejidad, que en la aplicacién de estuco ya que éste dltimo sefialan se facilita més en su
aplicacion hay un ahorro considerable en tiempo y procedimiento en una sola aplicacion ya
que, zarpea, afina y pinta a la vez y la familia puede participar en aplicar estuco y facilita
ademés la organizacion social a través de las redes de ayuda mutua que surgen del programa
institucional que lo ha implementado en la comunidad.

En las personas entrevistadas nos refieren que aplicar el estuco es bastante ficil tanto para
mujeres como para hombres, ademés que puede darles un acabado tipo texturizado en el que
puede darle creatividad a la aplicacién. Comparado con el zarpeo y afine este procedimiento
pocas mujeres lo pueden realizar, es un proceso més complicado para ellas, en este aspecto la
mujer solo participa como ayudante en la mayoria de los casos donde se involucra.

Nosotros pusimos el estuco arriba son dos cuartos en el interior, techo, interiores

¥ no se trasmina, CE 4 EST
Que todos aportamos asi mismo a la casa. CE § EST
Si lo pueden hacer poniendo toda la familia. CE 6 PN
Yo misma lo aplique y me salié mas barato. CE 6 PN
Decidimos aplicarlo nosotros mismos. CE 8 PN
Apenas un sdbado y domingo a trabajar en tu casa y que lo haces a tu gusto y

quedas mds satisfecho en cambio pagas y te queda mal el trabajo. CE 10 PN
Yo creo que se aprende para ahorrar. CE 11 PN
Nomds mi esposo, mi hijo le ayudaba en ratitos nada mds en hacer el cuartito de

en medio con puro cemento que no tiene barroblock y me da cosa porque tiene

idminas y se cae poco a poco. CE 12 PN
Y él me dejaba la madera puesta para el cerramiento, pues él tenia que irse a

trabajar y yo con todos mis nifics, eh jandeles! ayidenme, vamos a batir y me

arrimaba una escaleray con un botecito chiquito le tbamos haciendo todo el

cerramiento alrededor. SE 14 EST

Por lo que encontramos que la aplicacién de estuco representa un cambio social importante en
la cotidianeidad de los habitantes que aplicaron estuco en sus viviendas como se resalta en las
gréficas en Jo relacionado con la aplicacion y participacién.
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Grifica 25 ;Es ficil aplicar el estuco para cualquier persona joven o adulta en la familia?
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Grifica 26 ;Personas de la familia que participaron en la aplicacion de estuco en la vivienda?
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En esta grifica podemos observar que en el zarpeo y afine participa también la familia en
tareas de apoyo pero predomina la mano de obra del jefe de la casa.

Si mucho, andan trabajando, arrimando block, arrimando varilla, ayudarles hasta
a cortar, ayudarles a batir, escarbar de todo, de todo he hecho. SE 13 PN

Por la falta de la economia., SE 14 EST



Solo me ayudé mi esposa, ella me ayudaba batir la mezclita. SE 15 EST
Ast que a veces dice mi hija vamos a hacer un cuarto arriba. SE 15 EST
Si, lo he apoyado en checarle y recibir el material, en hacerle la comida. SE 16 PN
Pues es mds barato que lo haga uno mismo. SE 17 PN
Es mas barato, porque asi ya nada mds compra uno el material. SE 18 PN

Se quedaba mi esposo y yo le ayudaba ratitos también, y entre los dos hactamos. SE 19 PN

Cuando nosotros empezamos a excavar porque todo fue desde abajo, la
cimentacion, mi esposo se iba a trabajar y yo me venia a escarbar para cuando él
venia yo ya avanzaba algo pero al fondo le dabamos. SE 19 PN

Grifica 27 ;Ha participado en la autoconstraccion de su vivienda utilizando alguno de los
materiales anteriormente seiialados?

El 92% de las personas
refieren utilizar materiales
tanto tradicionales como
mnovadores.

4.3.2 Impacto Social: Calidad de Vida

“Grado Optimo de la satisfaccion de las necesidades humanas....es la fusion de valores
emergentes, el conjunto de necesidades humanas adaptadas a las condiciones cambiantes de
nuestra existencia” (Nussbaum M., 1996).

Los problemas que enfrentan las viviendas que aim no tienen acabado de construccion es la
humedad que se trasmina por los muros en tiempo de lluvias, €l calor en tiempo de verano y el
frio en tiempo de inviemno, pero el que mis afecta por la repercusion directa a la salud es
precisamente la humedad que los materiales tradicionales como el zarpeo y afime no lo
resuelve en su totalidad por esta razon el aplicar estuco en sus viviendas les resuclve este
problema y les mejora su calidad de vida evitando enfermedades por estar expuestos a la
humedad en el interior de la casa en tiempo de Iuvias.



“La calidad de vida de que disfruta una persona no solo es cuestién de lo que logra sino
también de cuales eran las opciones que esta persona tuvo con la oportunidad de elegir”

(Nussbaum M., 1996).

En las entrevistas se muestra que contar con acabados de zarpeo y afine o aplicar estuco
cubren aspectos de imagen, seguridad, proteccion y calidad de vida En las personas solo
existe diferencia cuando hay dos o més oportunidades de elegir y en las viviendas que ya

conocen estas opciones se refleja claramente en la grifica 28 su percepcién.

Si porque el agua, ya no me mojé. CE
No tienen el material en el patio o en la calle. CE
Mi casa en San Luis Potosi era de madera y ésto ha sido un gran cambio para mi. CE

Si no hay compromiso la gente no se supera y si no somos honestos ni con nosotros

mismos no vamos a tener una buena calidad de vida. CE
Ayudé a mejorar la calidad de vida de toda mi familia aparte de la vivienda. CE
Ayudo a mejorar la calidad de vida. SE
Calidad de vida, el tener su vivienda ya zarpeada y afinada? Si SE
Si oiga porque era yo lo que tenia que hacerle, a mi nadie me ayudo. SE
Si mejord la calidad de vida de mi vivienda. SE
Si se ve mejor, quién no quiere ver su casa terminada y ya sin preocupacion. SE
Mejoré las condiciones de la vivienda como frio, calor. SE

Grifica 28. Mencione ;Qué fue lo que sucedi6é después de haber aplicado el estaco?
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Complicaciones, muchas enfermedades. CE 2 EST

Esta el block expuesto y se cuela el aire o los animales, cucarachos. CE 10 PN

Aqui nosotros matamos mucho alacrdn desde que nos acostibamos en el piso

cuando llegamos. SE 14 EST
Haciendo todo el cerramienio alrededor y era una friega, era muy pesado por eso

ahora estoy fregada de la cintura, pero ya tengo lo mio. SE 14 EST
El animalero de tanto alacrdn, asi estuvimos hasta que nos picé uno enunapierna.  SE 15 EST
Humedad? Si, empiezan los nifios con sus bronquios, les afecta mucho. SE 19 PN

Las entrevistas refieren el impacto que en la salud fisica les representa tener muros sin
proteccion desde su exposicion a plagas de animales nocivos como el enfrentar las lluvias con
sus efectos de humedad que mas dafios les ocasiona.

4.3.3 Impacto Social: Carencias y Necesidades.

“No es frecuente referirse a una dnica dimensi6én humana cuando hacemos referencia a la
calidad de vida, y no es ficil referirse a la falta de ésta sino es desde una perspectiva de la
carencia y/o la deficiencia en varias dimensiones de la existencia humana” (Nussbaum M.,
1996).

Para nuestro tema de estudio bajo el enfoque social, de acuerdo con Trejo “la carencia
cualitativa o cuantitativa de todo o parte del conjunto de elementos que componen el minimo
(capacidad bésica) de vivienda” (Trejo, 1993:103).

Comida, transporte, servicios basicos, muchas son las necesidades que siempre estin
presentes, la falta de dinero es el comin denominador en las viviendas de escasos recursos,
por lo que llegar a la fase de acabados implica mds inversién y resulta mds ficil acostumbrarse
a ver los hogares en gris, lo cual lo hace una tradicién entre estos barrios vertidas en las
opiniones siguientes:

Cuando llegamos aqui habia muchas carencias. CE 2 EST
Todavia no estd terminada, nos faltan los vidrios y la puerta. CE 4 EST
Ya no nos alcanzi el material pero de este lado también queremos en la pared y

aquél frente que todavia falta pero que pues no... CE 4 EST
No habia dinero y le hace uno a la casa o paga otra cosa. CE 4 EST
Uno no tiene las posibilidades de comprar al contado todo. CE 6 PN
La gente paga porque no hay quien lo haga en la casa. CE 9 PN
Tienes tu sueldo y o nomds se completa para tus gastos. CE 10 PN

Cuando él (esposo) comenzé este cuarto, pues no sabia, pero es una cosa que vamos

a tener siempre, para toda la vida y el cuartito de enseguida, el que estd ahi él lo

hizo. SE 14 EST
Si supieran como vive uno, como vive al dia. SE 14 EST



Yo no sabia qué hacer, no podia ocupar un maistro porque no tenia con qué pagar,

la sentada de bloques. SE 15 EST
Como cree que estdn alld, con qué construyen esos pobres. SE 15 EST
Aqui por ejemplo tengo el cuarto sin placa, y no la podemos echar porque es mds

dinero y aunque él tiene mucho trabajo pues saca muy poco. SE 16 PN
Si no gana uno mucho dinero pues que podemos hacer, no podemos darles estudio y

estar construyendo. SE 17 PN
Ahi estuvimos viviendo sin puertas, bastante, lo teniamos alld en el fondo en el patio. SE 19 PN
Pero si nos limitabamos en muchas cosas. SE 19 PN
A veces yo llegué al extremo de que no alcanzaba ni a comprarme zapatos, andaba

con chanclas de gallo, porque el material es carisimo. SE 19 PN
Ahorita para construir le piensa mucho uno o construye o compra despensa, no se

pueden hacer las dos cosas, nomds una cosa. SE 19 PN
Haga de cuenta que tiene que quitar algo de la despensa para poder comprar algo si

es que estd construyendo. SE 19 PN
Pero nadamds nos quedaba para puro frijol, y un pedacito de carne. SE 19 PN

Le dije a mi esposo “ya no tengo zapatos ni nada” y él me decia que ya ibamos a
terminar el cuartito y le digo bueno, que te parece si la otra semana compras
zapatos, y le dije yo sabes que mejor gudrdalo para que compres cemento para echar

la placa... SE 19 PN
No tenia materiales a la mano, aparte que como le digo que se me vino un problema

Jamiliar de mi esposo conmigo. SE 19 PN
Todo hasta pasar hambres pero todo sacrificio vale la pena. SE 19 PN

En la grifica se muestra el impacto que representa el precio de los materiales en viviendas de
€SCasos recursos.

Grifica 29. (El precia de los materiales de construccién tradicionales en su opinidn es?
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4.3.4 Impacto Social: Condiciones climatolégicas

“La casa constituye, mas alli del vestido, una segunda envoltura protectora contra viento y
lluvia, sismos y ciclones y, sobre todo, contra excesos térmicos. Pero hay que considerar
aparte a variantes del tiempo ordinarios — calor, himedo, seco, temporal o permanente, estado
y frio prolongado o no....-, que son las condiciones juzgadas ‘normales’ y a las cuales Ia casa
sc adapta mis o menos a fin de constituir un ambiente apropiado para el desarrollo de las
funciones esenciales de la vida” (Pezeu J., 1988).

Las Nommas de Vivienda de SEDUE (2002) requicren en clima extremoso “Adecuar los
elementos arquitecténicos de la vivienda definiendo la forma, materiales y ubicacién de los
muros, techos, entrepisos y pisos para propiciar la optimizacién de los recursos energéticos del
lugar y el bienestar térmico en su interior”.

El protegerse de las condiciones climatologicas es una necesidad bésica del individuo, el frio,
el viento, la lluvia, el calor ponen en riesgo su salud, su vida y la de su familia.

Humedad

“La humedad relativa es un componente del aire, el cual a su vez depende de la altitud de la
ciudad. En este caso en Monterrey que tiene una altitud de 534 metros sobre ¢l nivel del mar.
Tiene su origen en los grandes depésitos de agua y es una cantidad variable de vapor de agua
que contienen las capas bajas de la atmésfera, la precipitacion pluvial en el municipio de
Monterrey alcanza su mayor fuerza en los meses de septiembre y octubre llegando a 399.5
mm” (Gil H., 1999).

Inclemencias del tiempo. CE 2 EST
Habia mucha humedad y me protegié de la humedad y en tiempo de fri6 guardaba "

calor. CE § EST
De hecho en esos dos afios se nos echaron a perder los muebles, dos camas por la

humedad. CE 10 PN
Humedad. CE 6 PN
La humedad. CE 4 EST
La humedad que echa a perder todo y huele a rancio. SE 16 PN
La humedad pero con el estuco se resolvié mucho. CE 9 PN
La lluvia, porque como yo tengo el problema con la placa, porque el agua es la que

friega las placas por arriba. SE 19 PN
La plaquita de la escalera para que no se meta el agua porque cuando liueve se

mete el agua hasta acd hasta abajo. SE 14 EST
Luego nos immddbamos. SE 13 PN
Me dijeron que era también, éste, no se trasminaba la casa por la humedad. CE 4 EST
Mire lo que a ésia le falla a veces porgque todavia se humedece, se trasmina, y eso

se cae la pintura y vuelvo a pintar de nuevo. SE 15 EST
Pero como de tanto y tanto que se immndaba que nos reubicaron. SE 13 PN
Por la humedad. CE 6 PN
Porque se trasminaba las paredes, la placa también, de hecho hubo gente quee mi CE 5 EST



Vecina la utilizé en la placa.

Pues ahorita la humedad...

Pues la humedad, porque se trasminan las paredes.
Que habia mucha humedad...

Se ahorrarian para gue no se trasmine.
Se hacia lamoso se sentia frio, se sentian los cuartos muy helados y se sentia
incomodo la lamosa...

Se trasminaba mucho el agua, se humedecian las paredes.
Si se trasminan las viviendas.

También se usa para que no pase tanto la humedad para adentro.
Ya no hay humedad, ya no hace frio, no se le mete a uno el frio ya terminada su

casa de uno.
Ya no se trasmina, cuando habia humedad.

Frio

Sufrimos frio, sufrimos bastante, frios.
Centro yo estaba con mis cuatro nifios y toct que llegd y estdbamos amontonados
en un rincon, por el hielo.

Estaba mds frio dentro que afuera, porque pues se metia el frio.
Me acuerdo una vez que estaba helando y nos fuimos a un cuarto de material que

estaba alld atrds de otro vecino que nos ofrecié allf.

Nos conserva el calor.

Pues mucho frio, muchas lluvias, muchas.

Que la humedad no, pero frio, calor, que se vea mejor.

Se sufre mucho, solazos, frios, lluvias, inundaciones.

Serd porque yo tuve mi casa puro block y se sentia muy fria la casa.
Si porque con el frié, con el aire.

Todo lluvias, frios.

Todos teniamos frio.

Calor

El calor, en tiempo de calor afecta mucho.
El calor.

En calor era mds caluroso.

En tiempo de calor aqui es muy fresco.

En tiempo de calor iba a estar mads fresco.

Les da muchos beneficio es muy fresco este material y los protege aparte del agua,
y aparte en tiempo de frio guarda calor.

QOue no hubo mucho frié ni mucho calor, y la humedad que tan resistente es en la
humedad Muy bueno.

Si sufrimos bastantes solazos porque no habia ni drboles ni nada.

Yo creo que el frio.
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Griéfica 30. ;Cuiles son las condiciones climatolégicas que afectan mas a su vivienda?

100.00%
90.00% Las encuestas relativas a las
80.00% condiciones climatolgicas
70.00% nos reflejan que es el
60.00% impacto de la lluvia con su
50.00% correspondiente  humedad
:.x afecta significativamente a
e la vivienda y sus habitantes.
10.00%
0.00% :
LLUVIA Y o vIENTo CALOR OTROS
WMEDAD

“El confort lo podemos traducir en comodidad y funcionalidad, un orden espacial que respete
los modos y los medios con que la familia realiza sus actividades domésticas asi como
expresiones culturales y hibitos de vida de la familia y de los individuos que la forman”

(Pefia, 1988:21).

“De acuerdo con la Organizacion Mundial de la Salud las viviendas deben atender necesidades
fisiologicas, psicolégicas y de prevencién de contagios, en este punto podemos referir el
medio térmico, la luz diurna, la luz artificial, la proteccion del ruido y los espacios adecuados,
facilidad para la labor doméstica evitando fatiga fisica y mental, ambiente estético del hogar y
su entorno” (Ander Egg, 1985:26-28).

“La evaluacién del confort no puede ser confundida con la evolucion de la técnica y de la
tecnologia, de simples ideas planteadas, las ideas de como lograr un confort, deben ser
revaloradas con conceptos fundamentales de bienestar, donde cada nuevo significado afiada
una capa mas a los anteriores” (Terron D., 2005).

“El confort térmico es definido como: ‘Aquella condicion de la mente en la que se expresa
satisfaccién con el ambiente térmico’. Trasladdndolo a parametros fisicos ‘Existe un rango en
el que el cuerpo humano se siente ‘cémodo’. Al estudio de los efectos del impacto climético
en el cuerpo humano se le llama confort térmico’. Un ambiente térmicamente ideal es aquel en

que los ocupantes no expresan ninguna sensacion de calor ni frio” (Terrén D., 2005).

La familia requiere de un ambiente confortable 6ptimo que coadyuve en su dinidmica cotidiana
Yy que evite problemas de salud, tanto fisica como mental y que propicie su desarrollo humano
y social, como se muestra a continuacion en las opiniones siguientes:

En el frio se siente calientito adentro y en tiempo de calor se siente fresco,
adentro. Estén las paredes frescas. CE 6 PN

Estdn construidas con block, son mds confortables con el frio o el calor como se
siente en el interior no pues, estd mas fresco en tiempo de calor y en tiempo de CE 11 PN



frio esta caliente.
Porque entra un aire muy fresco por la ventana, toda la casa me la refresca. SE 14 EST
Tengo mi casa y la veo y me siento muy a gusto. SE 19 PN

Grifica 31. ;Mejoraron las condiciones ambientales como frio y calor en su vivienda?

— En esta grafica podemos comprobar

que la aplicacion de un material en
70.00% acabados de construccién brinda a
60.00% un 78% de los habitantes
50.00%

sensaciones de bienestar y confort,
pues el recubrimiento en muros con
aplicaciéon de estuco se diferencia
en la termicidad en tiempos de frio
o calor por lo que las personas
refieren estar “calientito” en tiempo
de frio y “fresco” en tiempo de
a [ MDSAHE MO REBPOMDIO calor.

40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

4.3.5 Impacto Social: Medio Ambiente

“El cambio cualitativo que supone la ‘cultura urbana’ en relacion con los recursos naturales y
el entorno conllevan estilos de vida habituados a traducirse en nuevos consumos de suelo

urbano sin reconocer la profundidad de los efectos colaterales” (estilos de color y
contaminacion).

Establecerse en un habitat natural es convivir con las especies naturales del ecosistema y
protegerse de ellas, los colonos co-habitan sin ninguna prevencion ni asesoria 0 conocimiento
sobre animales que pueden poner en peligro su salud e incluso su vida, por lo que al
transformar de una superficic porosa a un acabado de construccion se previenen de estos
riesgos.

Nos ayuda para que no entren animales porque llegamos eran puros alacranes que
estaban pegados en las paredes en los blockes y matébamos como diarios ...como

15 matibamos en la noche. CE 12 PN
Y para que no entren los animales en los blocks cucarachos, alacranes,

cimpieces. SE 14 EST
Para dejarlo anieblado, pues para que no se metan alacranes, pos si. SE 15 EST

Estaban los puros bloques ay, en la noche estébamos con la pura lucecita de un SE 15 EST
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foquito afueray empezaban a salir por las rendijas.

Si porque con el tejaban habia bichos, animales, cucarachas, alacranes y ratas

grandes. SE 16 PN
Se goteaba mucho. SE 20 PN
Animales, cucarachas, alacranes y ratas grandes que se metian y tenia temor por

los nifios. SE 16 PN

Grifica 32. ;Lugar de su vivienda donde cominmente utiliza el zarpeo y afine?

90.00% En esta grafica se resalta
que el utilizar un zarpeo y
afine es de suma
importancia, proteger los
muros interiores, exteriores,
que le brinden la seguridad
que requieren del exterior,
su encuentro con la fauna
nociva de la region
Debemos reflexionar a este
respecto sobre la falta de
cultura ambiental que
predomina en  estos
asentamientos que no
cuentan con informacion

f f&&j é‘ f 49‘ E.E.ﬁmmﬁmm;cﬁ
.

4.3.6 Impacto Socnl. Organizacién y Participacién

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

“En el terreno de la vida cotidiana, las organizaciones vecinales que se desenvuelven en los
barrios o colonias, que conforman a una metrépoli constituyen un valioso actor colectivo
orientado a resolver problemas fundamentales de los pobladores y los importantes efectos que
genera en la vida cotidiana de sus integrantes y los cambios que producen en la sociedad en
que se encuentra inmersa” (Pliego F., 2000).

La organizacién social juega un papel sumamente importante en las comunidades, a través de
ella se facilitan los programas de apoyo financiero, se establecen redes de ayuda mutua y se
hacen efectivas y oportunas las entregas de materiales, las personas se organizan lo mejor
posible y participan muy efectivamente para que la ayuda llegue lo mis pronto y eficaz
posible. En ausencias del apoyo gubermnamental se organizan en tandas que es la forma bésica
de apoyarse entre vecinos para conseguir un ahorro y comprarse el material.



4.3.6.1 Organizacion

Hubo promociones y hubo mucha organizacion. CE
Empecé a ayudar a la comunidad. CE
Teniamos la facilidad de la distribucién porque nos organizamos y apoyarnos

entre vecinos. CE
Aqui mi esposo y mi hijo, yo he ayudado con tandas 500, 800 pesos y ya

comprdbamos el material. CE
Que se administre bien el dinero porque si no podriamos darle utilidad. SE
A mi nunca me ha gustado pedir fiado ni en las tiendas, yo prefiero meterme a una

tanda y comprar de contado porque las tiendas te friegan y te friegan. SE
Yo prefiero mejor meter meterme a las tandas, junto el dinero y voy y compro de
contado. SE
Porque nada mas junto una tanda y hago una cosay junto otra tanda y hago otra

tanda. SE

2
6

12
13

14

14

14

EST
PN

EST

EST

Grifica 33 ;Hubo organizacién de Ia comunidad pars distribuir el material en la colonia?

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

En esta grifica observamos
que la gente se organiza y
participa en los programas o
proyectos que les beneficie

colectivamente.



4.3.6.2 Participacion
La participacion es un elemento clave para los colonos.

O pasé a poner ahi unas cucharadas. CE 1 EST
Ahi anduve. CE 1 EST
Yo me anoté como promotora voluntaria. CE 1 EST
Porque me gusta convivir con la gente y las personas que van a ofrecer algo. CE 1 EST
Si yo le ayudo al vecino, luego el viene y me ayuda. CE 10 PN

Grifica 34. Mencione su participaciéon una vez que conocié el material estuco:

80.00%

70.00%
Aunque la participacion
predominante en el
programa solo fue
comprando el material y
recomendindolo a los
vecinos, la comunicacion
que se dio en su
cotidianidad influyé para
que el estuco tuviese
aceptacion en esas
comunidades.

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

SOLOCOMPRANDD COMPRANDOLOY APOYANDO A QUE
E.MATERIAL RECOMBNDANDOLO  LO APLICARAMN
A LOS VECINOS OTROS VECINOS

4.3.7 Impacto Social: Redes de Ayuda Mutua

“La vinculacién entre el microespacio social de la vivienda autoconstruida con el desarrollo de
la identidad grupal, las redes que funcionan para que se logre la edificacion de la casa entre los
futuros habitantes y una red social de apoyo se materializan estéticamente ahi” (Garcia A.,
2005).

Es el momento en donde los propios interesados se apoyan en grupos pequefios en la tarea
de construccién de sus viviendas, aportando su mano de obra en sus ratos libres.

La unidad en la familia, los vecinos, los compadres, los amigos se unen para apoyarse
mutuamente en sus proyectos de construccién, ampliacion o acabados siendo un factor que se
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confirma en los hallazgos de Ia presente investigacién. La solidaridad se muestra en todos

estos procesos de la vida humana.

Participamos yo, mi esposo, mis 6 hijos, la chiquita, mi nieta solo metta los dedos,
toda la familia lo pusimos.

Tenia un familiar que sabia aplicarlo y fue él que me lo aplicé.
Entre los vecinos nos organizdbamos para adguirirlo.

Me traian el material y yo iba casa por casa para avisar pero luego que ya me
conocieron ellos venian a recogerlo.

Mi compadre y yo nos damos la mano...

Siempre ha sido mi esposa’y yo, mi hermana y mi cuiiado.

Siempre me han dado la mano.

Nos ponemos de acuerdo y salimos aqui al lado hicimos un cuartito aqui al lado.
Ellos pusieron el material y yo lo hago y ahi nos sirve para los dos.

Mi esposo, un yerno y mis hijos, esto me ahorra mucho haciendo uno mismo.

Mi papd me venia a ayudar y yo le batla, pegaba block, poniendo lémina y mi
esposo me traia trozos de azulejo y mosaico para el piso.

Solo mi papd y yo, y mi mamd.
El me ayuda mucho, cuando descansa me dice: Qué tienes que hacer amd.

Con mi suegro el otro domingo vengo a echarle la placa y el suegro le va a ayudar
y ahorita andan trabajando.

No es dificil como crela yo, wn amigo de él le dijo como y le vino a ayudar el
amigo de él y él hicieron esta fachada.

Y ella me la echaba para arriba, zarpeaba y me la arrimaba afuera.

Ese sefior grandote que estd ahi me lo paré todo, placa 'y todo vino un dia y nada
mds le compré el material pero la parada del block no me costé ni un cinco para
que voy a decir que me costo.

Mi esposo en su tiempo libre y su hermano lo ayuda en la construccion.
Me ayudaron a construir amigos y familiares.

Mi hijo el mas grande también de chiquito ayudaba a mi papd a arrimar el block,
a la arena, batir el cemento y yo le he ayudado a hacer zarpeo y afine.

Y a mi me ayuda mucho mi papd.

Mis hermanos, también mi mamé.

Todos y este cambio en la vivienda es bueno.

Como podiamos, no hactamos mucho a como fuéramos vaciando.

El trabajar en grupo, como dice que, la esposa esté unida con el hombre.

Un cufiado mio y un sobrino mio, mi esposo y yo, mis hijos no porque eran muy
pequefios.

Y pues si ellos me ayudan yo les ayudo.
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Grifica 35. ;Personas de la familia que participaron en la aplicacién de estuco en la vivienda?

Redes de Ayuda Mutua
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%

0.00%

Otros participantes mencionados:

Familiares Menciones Varios Menciones
Cuiiado 3 Albaiiil 5
Hermano 2 Amigo 2
Papa 2 Inquilino 1
Primo 1 Pag6é mano de obra 1
Suegro 1 Vecino 6

Tio 7

Yerno 1

La experiencia en México, en situaciones de desgracia, desastres o contingencias ha
demostrado la solidaridad de su gente para participar en todo lo que se pueda. Considero que
en la cotidianidad de la autoconstruccién y su apoyo en la ayuda mutua forman las bases que
luego se transforman en la solidaridad que se brinda cuando ma4s se necesita.

La anterior ilustracién nos refleja que la familia nuclear y extensiva son los principales apoyos
en la construccion de la vivienda, més sin embargo, otros como, suegro, tios, vecinos se unen
también a construir la vivienda.
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4.3.8 Impacto Social: Rennién

A la gente le gusta que le informen, que la escuchen que oigan sus propuestas aiin y cuando ya
tienen la experiencia del pasado en las que tuvieron muchas reuniones en que sus ilusiones
fueron rotas,

“El ambiente fisico del lugar de reunién debe ofrecer un minimo de comodidad y de intimidad
para el logro de los objetivos propuestos, asi como el dia y hora apropiados para la gente,
procurando hacer uso de apoyos audiovisuales, participando activamente los responsables
técnicos del proyecto para clarificar las dudas que pudiesen surgir durante la exposicién del
tema, debiendo tener un calor humano y que se desarrolle en un ambiente muy familiar
dandole oportunidad a la gente manifestando sus opiniones sobre ¢l programa en general
dentro de un clima de participacion y didlogo” (Ader-Egg E., 1985).

Las reuniones estratégicas conllevan un fin, un objetivo y son el instrumento facilitador entre
la comunidad y las oportunidades que se lievan a los colonos como lo mencionan las
opiniones siguientes:

Hicieron yuna demostracion, CE 1 EST
Cuando nos trajeron el material hicieron una reunion. CE 6 PN
Se junt6 mucha gente. CE 6 PN
Duré como dos afios, juntas, mitines y si no pues, nos desborraban de la lista. SE 14 EST
4.3.9 Impacto Social: Seguridad

De acuerdo con el texto de Gonzilez en lo relacionado con el aspecto fisico de la vivienda, la
seguridad se concreta en la proteccién como la capacidad de la vivienda para aislar a sus
ocupantes, en forma suficiente, permanente y regulable a voluntad, de agentes exteriores,
potencialmente agresivos, tales como el clima, catdstrofes, animales nocivos...y que se
concretan en el concepto de albergue (dimension fisica), en la proteccién y seguridad que la
vivienda proporciona a sus ocupantes” (Gonzilez J.R., 1998)

La seguridad se presenta como un reto a vencer, lidiar con las adversidades dia con dia, resistir
las inclemencias del tiempo, afrontar a la fauna nociva que penetra a los hogares, levantar sus

viviendas sin asesorias especializadas, no tener garantias en la adquisicion de algunos
materiales, la seguridad de la inseguridad se conforman en una manera de vivir.

En los acabados de construccién encontramos los apoyos en la seguridad de la vivienda
protegiéndose de los elementos anteriormente expuestos.

Seguridad

Las condiciones propias de un ambiente natural y las condiciones fisicas de la vivienda se convierten
en factores de riesgo para sus moradas.
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Dobldbamos papelitos para tapar los bloques, para que no entrara el aire. CE I* EST

Muchos animales, viboras, osos, coyotes alacranes y de todo. CE 2 EST
Aplicar estuco le dio seguridad y calidad de vida a su vivienda? Si. CE 4 EST
Como estd aqui para su misma casa tiene que elegir bien para que aguante para que

no llegue a pasar algo. CE 11 PN
Saber la resistencia que va a proceder. CE 11 PN
No nunca nos dan garantia. CE 11 PN
Los utilizan ahi y es donde se pueden caer las viviendas que si ha pasado varias

veces. CE 11 PN
Pero al momento de ir empastando se fue cayendo y se cayeron todos ahi debajo de

la escalera, gracias a Dios no paso nada. CE 11 PN
Mucha tranquilidad porque ya pintada, dos zarpeados y un afinado y pintado, SE 14 EST
Lo que él quiere es la placa porque asi tendremos mds seguridad en tiempo de frio y

en calor no esté tan caliente. SE 16 PN
Yo ya estoy conforme de que mi casa esté bien hecha, no me da miedo que se me

puede caer porque esté bien sentada abajo. SE 19 PN
Yo creo hacerla mds resistente, mds seguridad. SE 19 PN
Como las casas del Infonavit como estdn quejéndose que se les caen las placas

porque le echan material del mds corriente que hay, no hacen un buen trabajo con

material bueno y si las venden muy caras. SE 19 PN
Te va dando seguridad de que si sabes que entre mds fuerza le metas mas se resiste. SE 20 PN

4.3.10 Impacto Social: Condiciones actuales de la vivienda

“El nivel de vida es el dominio del individuo sobre los recursos en forma de dmero,
posesiones, conocimiento, energia mental y fisica, relaciones sociales, seguridad y otros por
medio de los cuales el individuo puede controlar y dirigir conscientemente sus condiciones de
vida” (Ericsson R., 1996).

“Si la gente construye su vivienda por su cuenta, lo hace de acuerdo a sus necesidades y
emtonces la vivienda es adecuada, por més precaria que sea” (Schteingarth M., 1981).

Las necesidades que la vivienda satisface estén, en términos generales, segin Walace Smith
(1973), vinculados con las dimensiones fisicas, sociales y psicologicas que el alojamiento
reviste a los ojos del piblico consumidor.

Lo principal, para mi era que la tuviera zarpeada, pintada. CE k EST
Era la misma necesidad que todos temiamos. CE 2 EST
Tiene el problema del lado izquierdo también que se le trasmina. CE 4 EST
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“La idea sumamente difundida en nuestro medio de que los pobres no saben apreciar las cosas
“buenas y bonitas”, es el resultado de la incomprension de su situacién” (Pozas M., 1990).

Tengo mi casa por fuera estuqueada... CE 1 EST
Tengo un cuarto de block... SE 16 PN
Ahorita digo pues la tengo pero todavia no la termino muy bien, tengo 4 recamaras y

2 batios y 1 lavanderia y quisiera hacer otros 2 mds. SE 19 PN
Que vengan porque varias gentes se han quedado a la mitad y no han querido

zarpear ni nada porque quieren encontrar ese material. CE 5 EST

Todas queriamos agua porque la necesitamos. SE 14 EST

Solo me falta la placa del pasillo para que no se meta agua por la escalera. SE 14 EST

Faltan dos recdmaras, una salita, el pasillo, la escalera y la lavanderia, falta todo el

frente callejon y todo lo que es la parte de atrds. SE 14 EST

Mi esposo es obrero y es un solo sueldo para hacer lo que uno estd haciendo,

construir. SE 17 PN

Grifica 36. ;Representa un cambio en imagen su vivienda ahora que aplic6 estuco?

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Para el ama de casa el cambio de imagen de la vivienda es un satisfactor basico para la
superacion personal y familiar, en el anexo 12 se pueden apreciar las condiciones actuales en
relacion con la aplicacion de estuco y/o zarpeo y afine.
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4.3.11 Impacto Social: Tiempo transcurrido sin aplicar acabados

“La existencia de un segundo piso o de acabados, rejas o adornos en las fachadas, son indicios
del fin de proceso de consolidacién de la vivienda” (Cortés Rocha, 1985:36-36 en Gonzalez
J,R).

Los acabados de construccion constituyen una Gltima fase en el proceso de construccion, de la
vivienda, por lo que encontramos un promedio de 15 afios para realizarlo y la causa principal
es el factor econdmico en la mayoria de los casos. Al superar la etapa de subsistencia urbana,
las familias de escasos recursos tienen una posicion econémica mas estable, las familias le dan
mayor atencién a la vivienda y concluyen los acabados tanto interiores como exteriores.

(Bazant J., 1988, 140)

En las opiniones generales corroboramos lo anterior;

Unos 15 a#los sin zarpear mi casa. CE 1 EST
Unos doce aftos lo que era block pelon. CE 5 EST
Unos 7 aiios sin zarpearla. CE 6 PN
Unos 8 atios. CE 7 PN
Ahorita van 10 afios.. CE 8 PN
Tengo mds de 12 afios. CE 11 PN
Tengo 1 afio que iniciamos el zarpeo y afine y no he terminado, duré mucho tiempo

en construccion sin acabados, y techo de tarima antes de poner la placa. SE 17 PN

Pues fue muy largo, uno quisiera acabar luego luego pero no puede, porque se
necesita mucho dinero y no lo tiene uno y estd trabajando una sola persona. SE 17 PN
Para que le apliquen el zarpeo y el afine, dura mucho tiempo yo veo muchas casas

que no tienen terminada su construccion sino que estén en block o a veces nomds
zarpeadas. SE 20 PN

Grifica 37, ;Tiempo de no haber aplicado un recubrimiento a su vivienda?

40.00%
35.00% El 36% de las personas
30.00% encuestadas refieren no
Zoox haber aplicado un

' recubrimiento a su vivienda
20.00% en un periodo entre 6y 10
15.00% afios.
10.00% -

5.00% -

0.00% RANGO EN ANOS
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Grifica 38 ;Razén por la que en todo este tiempo no aplics algin recubrimiento a sy

vivienda?

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

10.00%
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MO HABIA NO HABIA MO HABIA N0 HABIA NOCONDCIA NO CONTESTO
SURCIENTE MANOCEOBRA MBTEREBPOR PROMOCIONES MATERALES
DBERD QUELOHICERA HACERLO PARA ALTERNATIVO3
ADQUIRIRLO COMOEL
ESTUCO

El 90% de las personas encuestadas refiere como una de las causas primordiales del por qué
no aplican acabados a la vivienda, no contar con mano de obra que lo hiciera en su vivienda.
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4.4. Impacto Econémico

En el siguiente diagrama se muestran las categorias mds relevantes que surgen de las
entrevistas recabadas.

Figura 13. Categorias de Anilisis del Impacto Econémico

4.4.1 Introduccién

“El costo de la vivienda debe descomponerse en partes que podrian ser tres: la econémica, la
social y la estética, aunque todas estan intimamente relacionadas cada una merece atencion
especial” (Fathy H, 1975).

“La inversién de capital que se requiere para proveer con el minimo de albergue a una familia
pobre es muy alta, en términos de pobreza esto significa que la familia tiene que invertir gran
parte de su vida productiva para adquirir un techo. Al hablar de viviendas ésto no significa que
solo el acero es un lujo inalcanzable sino que aiin los productos de la industria urbana de otras
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regiones del pais son antieconémicos o improcurables, cuando llegan a usarse estos materiales,
su alto costo por necesidad mmplica un uso restringido” (Fathy H., 1975).

“En la produccion de mercancias en el capitalismo, los valores de uso est4n mediados por los
valores de cambio y el costo final de la vivienda estd expresando de qué manera los capitales
mvolucrados se valorizan” (Schteingarth M., 1981).

En términos concretos en cuanto a su significado real en la vida cotidiana la pobreza hace
referencia a una situacién de insuficiencia de recursos econdmicos para hacer frente en el
corto plazo, a la cobertura de las necesidades basicas, particularmente las relacionadas con los
gastos de alimentacion, vivienda, vestido y calzado, siendo los més afectados aquellos hogares
con bajos recursos para acceder a los niveles minimos de bienestar.

4.4.2 Impacto Econémico: Ahorre

“Es necesario reconocer que la sustitucién de la fuerza de trabajo asalariada por la suya propia
significa un abaratamiento en el costo de la vivienda” (Schteingarth M., 1981).

En los materiales tradicionales como zarpeo y afine, el ahorro se encuentra en no pagar la
mano de obra y buscar material a bajo costo, de igual manera se consigue economizar lo
mejor posible al utilizarlo en la obra.

En lo referente a la aplicacién del estuco hay un ahommo muy sustancial en el proceso porque
en una aplicacién se zarpea, afina y pinta comparado con el material tradicional. Otro ahorro
es en la cantidad de material que se utiliza y el rendimiento por metro cuadrado de aplicacién
sobre muro alineado.

Abkorro en Mano de Obra

El ahorro constituye un elemento bésico en las etapas de construccidn.

Ahorra dinero construyendo uno mismo. SE 16 PN
Ahorro en la mano de obra. CE 6@ PN
Ahorro porque usted lo hace. SE 20 PN
Compra las cosas y él las hace, en eso yo me ahorro, SE 14 EST
Cuando uno construye se ahorra. SE 19 PN
Es mds econdmico y es mds barato hacerlo uno mismo. SE 13 PN
Es muy dificil pagar una mano de obra. CE 8 PN
Me ahorre todo ésto. CE 8 PN
Me ayuda mucho mi papd porque es mano de obra que no estoy pagando, me la

ahorro. SE 17 PN
Nos ahorramos la mano de obra. CE 8 PN



Por lo econdmico que es, es mds barato hacerlo uno a pagar.
Te ahorras la mano de obra por aplicarlo ellos mismos.
Un ahorro en su aplicacion? bastante grande.

Por ejemplo yo y pues si yo aqui les ayudo y se ahorra la mano de obra.

Akorro de zarpeo, afine y pinturs
Se ahorrarian muchas cosas.

En el zarpeo desperdiciébamos material en ese momento pero a la vez no, porque
a para eso teniamos una parrilla en otro pozo y nos daba risa, porque se nos caia,

y otra vez y oira vez..
Me ahorré la mano de obra, zarpeo, queda pintado.
Se ahorra uno la pintura también..

Y rinde 7 metros cuadrados porque zarpea afina y pinta.
Si el saco del estuco me ahorré bastantito en pintura.

Ahorro en el costo del material

Ahf se ahorraria bastante ellos-

Ahorré mucho porque no lo pagué Iuego luego.

El ahorro es que es mds econdmico.

En costo nos salié mucho muy barato.

Era mds econémico.

Es mds econdmico.

Estd un poquito caro el bulto pero le ahorra bastante...algo bueno.
Este material es bien econémico.

Fue un ahorro para mi,

Les conviene este material porque es muy econdmico.
Lo hace para ahorrarse.

Mas economico.

Mas econdmico.

Me ahorré.

Mejoré y ahorré.

Nos ahorramos la mitad.

Nos sale mds barato.

Pagarlo y la mayor facilidad que yo creo era que {bamos a ahorrar material, es

mds yo misma lo podia haber puesto.
Para ahorrarse también dinero.
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Para que economicen algo de dinero'y echarle material estuco para que no gasten

tanto. CE 10 PN
Por que me iba a ahorrar. CE 4 EST
Porque te ahorras bastantito. CE 5 EST
Pues ahorrando. CE 11 PN
Pues si, es econdmico mds que nada. CE 10 PN
Que se ahorre un poco mds. CE 6 PN
Sale mucho mds barato. CE 5 EST
Se ahorra mucho. CE 6 PN
Se va ahorrar. CE 4 EST
Si ahorré mucho. CE 1 EST
Si me voy a ahorrar, que me salga mds barato. CE 4 EST
El Uniblock es el que representa ahorro. CE 9 PN
Es mds barato. CE 10 PN

Grifica 39 ;El estuco le asegura ahorro en la aplicacién?

La grifica anterior
nos confirma esta
ilustracién que un
91% de las personas
encuestadas considera
que tuvo ahorro con
la  aplicacién de
estuco.

4.4.3 Impacto Econémico: Apoye Financiero

“Con relacion al financiamiento otorgado por los organismos del sector publico, Smith
establece como elemento esencial del sector vivienda el componente publico ya que éste debe
modificar la naturaleza de la demanda y de la oferta mediante subsidios de modo tal que se
satisfagan estas necesidades al margen del mercado”. (Gonzélez J.R, 1998).



109

La mayoria de los proyectos institucionales limita las posibilidades de aprovechamiento de
muchos de los recursos usados en autoconstruccién espontinea (Sudra, 1981:33), y de que en
la actualidad, en México hay graves limitaciones (Bazant 1981:86 en Garcia A, 2005).

La vivienda implica invertir un gasto fuerte y como se sabe en las personas de escasos
recursos no hay suficientes ingresos para invertirlo por lo que un apoyo financiero siempre
serd lo ideal para construir en cualquier fase del proceso en que se encuentren. Este apoyo
fmanciero, que en la mayoria de las veces es otorgado por el gobierno, es el crédito que mas
les favorece, en estas circunstancias ya que se obtienc en cdmodos pagos y en un plazo
considerable a sus recursos econdmicos.

A sacar el material en pagos tengo mi casa toda zarpeada. CE 6 PN
Abonos creo que 50 pesos por semana. CE 1 EST
Buenas promociones. CE 2 EST
Buscaba un financiamiento para ponerle a todo... CE 4 EST
Como el estuco lo iban a pagar, con qué facilidades. CE 1 EST
Con el financiamiento ya con mds comodidad de adguirirlo. CE 8 PN
Cudnto enganche nos iban a dar. CE 1 EST
Dieron facilidades. CE 1 EST
Eran 4 pagos y terminando de pagar el material el primer paquete volvian a sacar

mds. CE 6 PN
Fomerrey nos dio un crédito de material, entonces de ese material, fue como hicimos

un cuartito. SE 19 PN
Fue un apayo en pagos. CE 6 PN
Fue unica vez, hace como 17 afios, cuando nos financiaron. SE 19 PN

Hasta mi domicilio iban a dejarme dinero, abonos que yo les entregaba a las

muchachas. CE ¢ EST
Hay gente que lo va a buscar en pagos y al comtado nos sale mds caro. CE 6 PN
Hay gente que necesita el apoyo de este material porque no tienen la posibilidad. CE 6 PN
Les daban preferencia para pagos. CE 6 PN
Me dieron facilidades de pago. CE 1 EST
Me ofrecen el crédito porque saben que yo hasta que termine de pagar, hasta que

termine. SE 14 EST
Nos dieron las facilidades de pago. CE 1 EST
Nos dieron muchas facilidades para pagarlo. CE § EST
Nos dieron muy buenas facilidades de pago para adquirir los paquetes. CE 5 EST

Nos di6é muchas facilidades para que obtuviéramos esa clase de material verdad, CE 1 EST
Nos facilitaron para pagarla en pagos y asi fue como fuimos pagéndola. CE 11 PN



Que le den facilidades para comprar pues lo dan caro.

Que no tenian dinero que habian pagado recibos y se le esperaba una semana.
Se ponian de acuerdo para pagarle.

Si con la bloguera de San Gilberto.

Si tuvimos financiamiento en pagos.

Unos 1,000 o 1,500 pesos en total en unos 50 o 60 sacos.

Y todo fiado y nos daban facilidades para pagario en Fomerrey.

Yo logré el programa de sacarlo en pagos.
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Algunos otros no disponen de la oportunidad de estos apoyos por no enterarse a tiempo Q
porque no cubren los requisitos para adquirirlos. También existen personas que prefieren hacer

tandas o ahorrar ellas mismas y pagar de contado.
4.4.3.2. Sin Apoyo financiero
El esfuerzo es mayor cuando no se cuenta con disponibilidad financiera.

Todo me costé a mi, nadie me ayudd a mf con nada.

Hay veces que le dicen que hay paguetes de materiales pero a veces le piden a uno
muchos requisitos y a veces uno no los tiene y puede uno sacarlo.

He otdo algo de Mecasa pero no nunca lo he utilizado.
Ningiin apoyo.

No nada mds yo.

No nunca.

No, ninguno.

No, no hay programas.

No, no sé de ninguno.

No, nunca, con el trabajo de mi esposo y de mi papd también, mi papd temporadas
estd agui 'y temporadas estd en Zacatecas.

Si nos han ofrecido pero uno tiene que ir a pagar hasta all4 y pues estd muy lejos.
Tenemos gente conocida que me ofrecen crédito en materiales, pero a mi no me gusta

quedar mal, no me gusta sacar fiado mejor jumto mi dinero, aunque no me cobran
intereses.

Supuestamente aqut dan facilidades de que sacara uno y lo fuera pagando pero este
ya no hay.
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Grifica 40 ;Le han ofrecido programas de financiamiento de materiales?

80.00%

70.00%

_— La grafica nos muestra que

: el 79% de las personas

50.00% encuestadas no son

— debidamente  informadas
para  aprovechar  los

30.00% beneficios que otorgan los

— financiamientos para
material.

10.00%
0.00%

4.4.3.3 Cantidad de material de estuco utilizado.

La cantidad de sacos de estuco utilizadas fue variable por vivienda.

Fueron casi 60 bultos. CE 2 EST
Yo fui a una de esas de materiales y compré veinte bultos de estuco. CE 4 EST
20 sacos. CE 8 PN
30 sacos. CE 9 PN
Como 20y rinde bastante. CE 10 PN
Mas de 10 sacos. SE 13 PN

4.4.3.4 Cantidad de material utilizado tradicional

En el zarpeo y afine la arena es el elemento de mayor volumen.

Para zarpear, por ejemplo por decir asi, un cuarto de 4 x 4 te llevas dos o tres bultos
de cemento mds un metro o dos metros de arena para zarpear. CE 10 PN

Cada tres carretillas son un bulto de cemento. SE 18 PN
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Grifica 41. ;Niamero de sacos que utilizé para recubrir su vivienda con estuco?

40.00%
35.00%
30.00%
25.00% -
20.00%
15.00%
10.00%
5.00%

0.00%

-4 &8 7-90 MASDE® NOSABE

RANGO DE SACOS UTILIZADOS

La cantidad de mis de 10 sacos utilizados y que representa el 37% nos muestran la
aceptabilidad del producto para recubrir la mayor parte de los cuartos de las viviendas.

4.4.4 Impacto Econémico: Costos

“No todos los asentamientos populares prosperan y una buena proporcién no lo hace; los
factores estructurales de la pobreza (empleo, salarios, etcétera) intervienen para inhibir el éxito
potencial del proceso de autoconstruccion de la vivienda. Por ejemplo, en periodos de gran
inflacién se reduce el nivel de vida de la poblacién y con él las posibilidades de construir”
(Schteingarth, M., 1981).

En la percepcién de quienes sélo han aplicado zarpeo y afine refieren que los materiales como
cemento y arena son caros y a pesar que ellos ponen la mano de obra también hay que invertir
en pintura que se lleva mucho en la pared cuando por primera vez se aplica, ya que el muro
absorbe mucha cantidad al recubrir la pared y por ello es mas costoso el proceso, tal y como a
continuacion se expresan:

Nos hicieron un presupuesto de materiales de zarpeo afine y pintura, la mano de

obra no, la mitad en el costo y la mitad en la mano de obra y en el estuco nos

cobraron la mitad de lo que nos cobraban en el zarpeo y el afine. CE 4 EST
Estan caros porque ya aumento el cemento, ya aumento la varilla. CE 4 EST
Es carisimo el texturizado. CE 4 EST



Con zarpeo dfine y pintura? Que serd: unos setecientos u ochocientos pesos.
En la ferreteria pero en precio anda mds alto.

Esta muy caro.

Era un buen dinero, zarpear, pintar y todo eso.

El precio de mano de obra era mucho muy caro.

Me sale bastante alto sin considerar la mano de obra.

Es muy cara la mano de obra yno nos da. el acabado que nosotros queremos.
Cobran carisimo.

Sale mds barato el bulto, la pintura sale en ciento y cacho y el bulto en 75 u 80
pesos.

Son caros.

Los recibos llegan cada mes y hay que estarlos pagando.

De repente aumentan mucho.

La varilla que estaba el aflo pasado en 40 y de repente aument6 lo doble.
Porque dicen que ya estd todo muy caro.

Dos cuartos? Como unos 30 6 39 mil pesos.

Son muy caros ahora si son muy caros todo, es dificil.

Que haya dinero, y que tengamos apoyos.

Son muy caros.

Como en 250 6 300 pesos al mes mds la puesta.

Y es muy caro.

Los materiales de construccién antes estaban muy baratos y ahora estdn por
anca muy ......caros.

Todo estaba barato ahora st no se alcanza ni para comer.

Ahorita no me dedico a nada, sélo en el hogar, una hija es la que me estd
manteniendo.

No oiga pues yo no sé cuanto cobran los maestros y yo pues apenas compraba
arena, medio metro de arena y un bultito, al pasito.

Muy caros y tiene uno que dejar de comer para poder comprar materiales, bueno
dejar de comprar mucho.

Pero son carosy no nos dan facilidades.

Cudnto le ha costado construir su cuarto? como unos 15,000 pesos.

Muy caro, pues deja uno de hacerlo o tiene que comer uno, es muy dificil.

Los dan muy caros y pues uno tiene que dejar de comer wno para acabar aunque
sea un cuartito.

Porque estd muy caro el material, también la mano de obra que la paga mucho la
gente.
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Ayudante para que nos salga mds barata la mano de obra.

Pues uno apenas gana pa’ comer y pues tienes que trabajar tiempo extra para
seguirle avanzando uno.

A mi me estuvieron mandando dos dias en los hornos y con ese tiempo extra eché la
placa, el barandal este y esta plaquita y la escalera de caracol y también el zarpeo
yel afine.

Los albadiiles, a mi me lo dejan a 50 pesos el metro y como yo voy de ayudante no
porque lo dan a 85 pesos el metro.

Y es como 1,200 pesos lo que a mi me falta por zarpear.
Si batalldbamos para comprar material.

Que mixto, que asi, iba comprando de poquito a como me veia yo el bolsillo es
comao iba comprando.

Porque el material es carisimo, desde hace tiempo el material era carisimo.

Digo yo de hecho yo aquf en la terraza yo quiero hacer dos cuartitos mds pero no
puedo porque todo estd muy caro para meter mucho dinero.

Hay que conocer al ir a ver y yo lo escojo y uno dice éste estd caro pues estd mejor.
Dice la otra semana compramos otros bloguecitos hasta que ya fuimos tapando
POCo a poco.

Yo siento que estdn muy caros ahorita, porgue simplemente el block esté en 3 0
3.50 pesos.

Bastante, por ejemplo va a comprar algo dice ahora no compro el frijol para
comprarme unos 3 blocks o comprarme una varilla.

Se cobra caro porque un cuarto de 4x35 yo pregunté, y me dijo que por ser conocida
me cobraba $1,500 por zarpeo y afine sin pintura.

Lo que cobran lo demds son $3,000 6 $3,000 y feria. Ahorita anda bien caro mano
de obra y todo.

El material estd bien caro y a veces les hago una partecita....yo no les doy muy
caro.

Ya es mds caro.

Aqui por ser colonia es més barato.

Pues es bien caro.

Lo caro de los materiales.

Escasos recursos donde batallan.....2 afios porgque no hay dinero.

SE

SE

SE

SE

SE
SE

SE
SE

SE

SE

SE

SE

S
BE B8RS
2222332

SE

18

18
18
19

19
19

19
19

19

19

19

19

19

114

>

2

2 2 2 2 22 22 222 32

2



- -

Grifica 42 ;El precie del zarpeo y afine en su opinién es?
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En este cuadro
podemos  analizar
que el 80% de las
personas

encuestadas refieren
que aplicar un
zarpeo afine es mis
caro ya que con el
estuco se zarpea
afina, pinta.

Tabla 6. Comparative econémico de aplicacién de estuco vs. zarpeo y afine.

Tipo de acabado
de construccion

Zarpeo, Afine y
Pintura

Estuco

Costo de Costo de
Material materiales en Mano de Costo 'I;otal
Xm
mercado Obra
Cemento
Arena $32.50 x m’ $91.33xm>  $123.xn’
(Rendimiento  ¢,500 2 $1500xm®  $30.00 xm?
promedio 6 m
por b:gl:o)de » $7.50 x m $15.00xm®>  $22.50 x m’
Con estuco a . 2
$7.50 Abhorro : $100.50 x m
Con estuco a . 2
$15.00 Aborro : $93.50 x m

Fuente: Guia de Costos en construccién, Mayo 94
Empresa Recubrimientos Ligeros del Centro, S.A. .de C.V.

En esta tabla comparativa observamos que aplicar un zarpeo, afine y pintura es mas caro en
comparacién del estuco, ya que el aplicar estuco, se ahorra $93.50 por m” considerando que el
procedimiento y la técnica para efectuar estos tipos de acabados se den en forma eficiente, sin
desperdicios y sobre una pared que reina las condiciones Optimas para aprovechar su
rendimiento (ver anexos 9, 10y 10-A).
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Hemos observado que en la prictica cotidiana de la estructuracion de un presupuesto sobre la
mano de obra en aplicacién de acabados se toma como indicador el salario minimo profesional
pero se comporta con significativa variacién en base a la experiencia de las personas que se
contratan y que no estd debidamente documentado.

Los hallazgos en cuanto a qué es més caro o barato en comparacion de aplicar estuco o zarpeo,
afine y pintura, desde la percepcion de los entrevistados y encuestados que aplicaron el estuco
es que es mas costoso zarpear, afinar y pintar, ya que ademds de los materiales hay que pagar
mano de obra en los casos que en la familia no existan personas que lo sepan aplicar. En el
caso del estuco la mayoria de las personas entrevistadas se ahorra la mano de obra por su
facilidad de aplicaci6n, impactando atin més en un costo mas bajo (FOMERREY, 2003).

Grifica 43. (El uso de materiales tradicionales de construccion en su vivienda impacta ea

su presupuesto famliar?
El impacto
onomi los

100.00% f‘:md alc? de :e
e construccion
80.00% tradicionalmente
70.00% (zarpeo y afines) es
60.00% alto ya que el 92%
50.00% de las personas
I enm.estadas asi lo

considerd y es
30.00% determinante  su
20.00% impactc en el
10.00% presupuesto

familiar.

0.00% !

4.4.5 Impacto Econémico: Empleo

“La autoconstruccién constituye una forma de produccion precapitalista en una formacion
social donde las relaciones capitalistas estdn s6lidamente implantadas. Se produce un bien,
utilizando la fuerza de trabajo no vendida al capital combinada con el uso de medidas
elementales de produccion, destinado en principio a su propio uso (auto-suministro de un valor
de uso), aunque este bien puede entrar al mercado y de hecho ésto ecurre frecuentemente”
(Schteingarth M., 1981).

Aprender el oficio de albaitil es una oportunidad de emplearse en constructoras o bien entre
los vecinos de la comunidad, sin embargo, también hay personas que han aprendido el oficio
para ahorrarse la mano de obra en sus viviendas y su trabajo siendo obrero, soldador, ama de
casa, etcétera



Estuve ayudando a una constructora que vino a ofrecerme que le ayudara.

Por cada bulto que vendiera me iban a pagar aigo y les vend{ bastante material.
Estuvo aplicando estuco en algunas viviendas.

Soy soldador en un taller de soldadura.

Soy obrero.

Mi esposo era obrero y era alfarero haciendo macetas y apenas nos venimos para
acd, dejo el trabajo y se vino a trabajar de albariil.

Dedicada al hogar.

Es maestro pero empezd poniendo block, ahorita es pintor.
Ama de casa.

Obrero.

Comerciante (tienda de abarrotes).

Si de eso vivo.

Me autoempleé porque aqul estébamos todos amontonados.

HEHEEA
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SE
SE
SE
SE
SE
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4.5. Impacto Cultural

En este diagrama del Impacto Cultural, mostramos las categorias que emergen sustancialmente
en la entrevista.

Figura 14, Categorias de Analisis del Impacto Cultural

“Al decir que los procedimientos de construccién estdn ligados intimamente al hombre,
también lo estin a sus costumbres, su interés o desinterés, sus simpatias o antipatias, sus
aptitudes, etcétera” (Moral E., 1965).

4.5.1 Impacto Cultural: Capacitacién y Asistencia Técnica

En la pobreza extrema, “Se puede avanzar mucho con un miimero relativamente pequefio de
funcionamientos centralmente importantes y de las capacidades basicas correspondientes” la
capacidad de una persona refleja combinaciones alternativas de los funcionamientos que ésta
puede lograr” (Nussbaum M., 1996).
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En el caso de la aplicacién de estuco la mayoria se le di6 una asesoria técnica y capacitacion a
través de demostraciones del producto y la oportunidad de que ellos mismos lo aplicaran asi
las personas podrian hacer las preguntas que surgieran durante el proceso de aplicacion.

En aplicacién de estuco se presenta la oportunidad de contar con asistencia técnica que se
refiere a la obtencién y manejo del conjunto de conocimientos y condiciones necesarias para
llevar a cabo el proceso de construccidn, incluyendo los procedimientos reglamentarios.
(Gonzilez J.R., 1998). La oportunidad de que este procedimiento sea dirigido por expertos
asesores brinda efectividad en el proceso de aplicacién y ahorro en el aprovechamiento del
material por lo que marca un acierto importante en este proceso referido por los usuarios del
estuco.

En la capacitacion estuvieron presentes los proveedores. CE 1 EST
Si no estd capacitada la persona puede haber defectos. CE 2 EST
Me dieron capacitacion. CE 2 EST
Tenemos que pagar porque nosotros no sabemos aplicarlo. CE 4 EST
Nos dieron muestras de cémo se aplica y participé en la capacitacion... CE 6 PN

Les dieron la muestra como se aplica y qué era. CE 6 PN

Tuvimos asistencia técnica. CE 8 PN

En las constructoras me fui ensefiando. CE 11 PN

En muros interiores y exteriores y en los techos. CE 11 PN

Nosotros no sabiamos. CE 11 PN

Que aprendan y se capaciten. CE 1k PN

Nos ensefiaron como aplicarlo en una casa de una vecina nos mostraron las

cantidades de agua 'y como aplicarlo. SE 13 PN

Grifica 44. ;Hubo alguna demostracién previa que lo capacitara en aplicacién de estuco?
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En lo relacionado con el estuco el 35% de las personas tuvo una capacitacion para aplicarlo.

En la aplicacion de los materiales tradicionales como el zarpeo y afine la gente va aprendiendo
de las mismas familias y es una formacién que se trasmite desde pequefios y luego es
reforzado en los empleos que adquieren en la obra.

Sabe de tuberia, agua, electricidad, y todo eso es bien pagado, ahora él me hizo
la moldura dice pues para empezar no estdn muy derechitos los arcos pero todo
se empiezan echando a perder las cosas. SE 14 EST

Si porque mi marido no entendia el zarpeo y el afine, pero el zarpeo aventaba la
mezcla y se le caia varias veces y yo le decia que no sabia, y le echaba mds
cemento , que ya no se caia, y ya cuando se oree tantito le pasamos wna tabla

para emparejar. SE 19 PN
Yo me fui a trabajar de ayudante y yo miraba que todos los maestros sacaban la
feria mds que yo que yo era albafiil, luego mayordomo levantando la cuchara y
luego de maestro. SE 20 PN
Los maestros siempre hacen lo mismos pozos, los vacian y todo eso. SE 20 PN
Primero me meti de ayudante y después fui viendo como ponian el nivei,.....ahi y
le voy a decir una cosa que un maestro nunca acaba de aprender. SE 20 PN
Yo digo que cualquiera puede enseniarse, ....donde puede enseiiarse es en el

A SE 20 PN
Porque puede suceder una tragedia, una vez en una cimbra por ahorrarse dinero
le meten mas barro que varilla, una vez a un seiior se le partio la placa por la
mitad...y es una responsabilidad que tal si hubieran estado los maestros abajo. SE 20 PN

Yo no sabia ser anillos, si sabia pero todos flojos, todos chuecos, después ya me
Juntaba con ellos y sé hacer anillos redondos sé hacer una base....con un radio
redondo todo lo que un’ miastro’ hace. SE 20 PN
Grifica 45. (Es dificil realizar acabados de construccién (como zarpeo y afine) asi
como ¢l uso y manejo de Iz herramienta con materiales tradicionales?

En esta grifica se compara
la complejidad del zarpeo y
afine para las personas
encuestadas ya que éste
implica un proceso méis
rudo tanto en la aplicacién
como en ¢l uso y manejo de
la herramienta en este tipo
de acabados.
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En cuanto al conocimiento de materiales alternativos las personas refieren liminas de cartén,
adobe, ladrillo, mortero, madera, hielo seco para la placa, muy pocos reficren estuco como
altemativo para sus acabados y existe desconocimiento de materiales innovadores que pueden
apoyar a sus viviendas. Uno solo refiere un material orgéinico como es el zacate con estiércol

para cubrir la pared por ser utilizado en el lugar de donde procede.
Conocimiento de material alternative
Los mateniales alternativos se insertan en la cotidianidad como materiales reciclados.

Yo conocia el texturizado y el zarpeo y afine y el yeso. CE

El adobe, aquf se construye con block y alld con adobe y piedra cantera. CE

No teniamos nada de dinero ni para un tejaban siquiera, ni comprar madera, me
acuerdo que estaba un monte cercas 'y mi papd y él fueron y cortaron unos palos,
cuatro, los pararon y fueron par otros e hicieron un cuarto de puros palos y la gente

nas dio cartonesy cobijas. SE
Lo forramos con cartén la mitad del techo y la otra mitad de léminas de cartén y

duré un mes asi. SE
Hielo seco, que lo usa para evitar el calor en lugar de barroblock 'y es més barato ¥

si resiste. SE
Pienso hacer es usar el uniblock (estuco) porque con ello zarpeo, afino y pinto y

ademds ayuda para que no entre el agua... SE
Si hay muchos materiales. SE
Moda para que no se trasmine anda el estuco que mata 2 pdjaros de un tiro, porgue
zarpea a la vez y afina. SE
No conocen el estuco, si usted mira la mayoria de las casas estd zarpeada y afinada y
ahorita casi toda la gente lo que se debe de cubrir es del agua. SE
En Morelia no, alld va al monte y se trae un zacatal y lo ...estiércol de caballo, lo

baten y lo embarran con llana en la pared y ...bien calientita la casa. SE
Arriba le meten zacate y le echan una capa de mezcla. SE
Barro pero les queda mas grueso, aqui también el uniblock mds con el calor. SE
Yo le digo a mucha gente que le pongan ladrillo a las paredes de su casa, el ladrillo

es térmico. SE
Es importanie que conozcamos cosas nuevas que nos beneficien. CE

Si hubo oportunidad de elegir. CE

4 EST
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4.5.3 Impacto Culturak: Género

“La diferencia de sexo nmo implica ninguna distincién en las capacidades relevantes”.
(Nussbaum M., 1996)

“La educacion y la politizacién puede hacer que las mujeres enfrenten las posibilidades de wn
mcremento en lo buena que sea su vida y consideren los modos de lograr ese incremento”
(Nussbaum M., 1996), por tal motivo, es de gran importancia el aporte realizado por la mujer
desde su 4mbito familiar y entorno, en donde a través de la informacion de las propuestas,
convencimiento y motivacion a sus allegados; organizacién vecinal, coordinacion de acciones
y ejecucion de las mismas como integrante de las labores cotidianas para la mejora de su
calidad de vida.

Por tal efecto, la participacion de la mujer se resalta en la aplicacién del estuco, con la asesoria
técnica y la capacitacién las mujeres toman la iniciativa para aplicar este material en sus
viviendas asumen su liderazgo y toman decisiones para ofrecer su mano de obra.

En los materiales tradicionales en la mayoria de los casos es el hombre quien aplica el zarpeo
y afine més por cultura que por falta de capacidad y hay solo 2 mujeres que refieren que lo
saben aplicar.

4.5.3.1 Género

La mujer tiene un papel relevante en las etapas constructivas en viviendas de bajos recursos.

Es muy ficil de aplicar uno de mujer puede hacerlo. CE 5 BEST
La misma sefiora lo puede hacer. CE § EST
Yo sola. CE 6 PN
No nomds el hombre puede hacer todo. CE 6 PN
Uno de mujer lo puede aplicar en la familia. CE 6 PN
Las sefloras mismas nos ayudan a nosotros. CE 11 PN
Empecé a trabajar y también vendia tamales y con eso echamos la placa. SE 13 PN
En primer lugar las que tengan a sus esposos pues que le ayuden porque uno

es la cabeza de la familia. SE 14 EST
Uno es la que debe apurar y ayudar, hay mucha gente que estd impuesta

nomds a mandar al sefior. SE 14 EST
Y me dice te felicito porque otra mujer no hubiera hecho todo. SE 19 PN
Hay una sefora que es buena, que hizo una obra alld por el DIF por esodigo. CE 5 EST

4.5.4 Impacto Culturak: Refranes, Diches y Miximas

“No hay refrdn que no sea verdadero, porque todos son sentencias sacadas de la misma
experiencia madre de las ciencias todas. Don Quijote, parte I, Capftulo XXI”.
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“Las fuentes del refran son miltiples, ya que éste es una de las manifestaciones de la tradicion
oral por excelencia, son obras anénimas que nacen, crecen y se transforman en pueblos,
forman parte del habla y es uno de los patrimonios del lenguaje oral que sintetiza el ingenio, la
agudeza y la sabiduria de los hombres” (Ruiz M., 2005).

Dice Herén Pérez Martinez “que los refranes espaiioles de origen popular, al lado de las
méximas, adagios, proverbios y otros tantos apotegmas de los coleccionados durante el
renacimiento europeo fueron incorporados a la poesia. Esta prictica afianzd el uso que
distingue los dichos de origen popular — los refranes — y los que provienen de una tradicién
escriba: los proverbios. Juan Ruiz conjuga dos vertientes: la popular y la culta y que mejor que
los refranes y dichos para saber como vivia y pensaba el pueblo espafiol durante el siglo XVI™.
(Ruiz M., 2005).

“En los refranes — como se ha declarado siempre — estén la sabiduria y la experiencia de los
pueblos....el refrén, aplicindolo de buena 0 mala manera, sirve para dar a conocer ciertas
ideas o para manifestar la intencién que perseguimos”. (Ruiz M., 2005).

“En las culturas orales, la ley misma esté encerrada en refranes y proverbios formularios que
no representan meros adornos de la jurisprudencia”. (Ruz M., 2005).

La filosofia popular se refleja en las entrevistas en donde se resalta la experiencia vivida con

refranes y dichos de uso comiin, la experiencia se da con los consejos que ejemplifican los
aciertos y desaciertos vividos en forma personal,

4.5.4.1 Refranes, dichos, mdximas

Los refranes y las mAximas que se insertan en la cultura popular son representativos del medio
en que se desarrollan.

Dice el dicho chiquito mediano y grande. CE )} EST-
El que no sabe es como el que no ve. CE 8 PN
Pues que no busquen lo mds barato porque lo mds barato sale caro. CE 11 PN
Que pregunten primero que nada para que sepan. CE 11 PN
Que sigan adelante y que si tienen pues con mds razon porque es muy bonito ya

lo que tiene uno es de uno y no pagar renta. CE 12 PN
Que se fijen en la varilla porque hay una varilla que sale muy mala, hay que

comprar la RR que es la mejor hay muchos que meten variila de 20, CE 12 PN
Pues como dice el dicho no es regalado, tiene que pagar uno. SE 14 EST
Hay oportunidades y uno debe buscarias, si a uno le interesa su casa uno debe de

buscarlas, pero si no les interesa la casa pues nunca van a tener nada hay que

echarle ganas, de juntar mds que nada para tener el material. SE 14 EST

Mi consejo seria que conmstruyeran para que cuando se vinieran los tiempos
malos, pero con que oiga? higale la lucha sigale en la obra, aungue no hay
dinero para todo eso. SE 15 EST
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Y que no se pase mds de andar con sus amigos y malgastar y también

compromiso. SE 16 PN
Que hagan lo posible por tener su casa, que compren un terreno y que

consiruyan para que tengan su propia casa. SE 16 PN
Que debe construir uno su casa, que un terreno, de renta es muy caro, empieza

uno desde abajo pero es ya de uno. SE 177 PN
Me ayudo a conocer, a ganar dinero y a ayudarle a otros. SE 18 PN
Primeramente que si trabajara que debe tener dinero, echdndose el tiempo extra,

para ganar bien dinero en el empleo que tengan. SE 18 PN
Hay mucha gente que paga renta que es como tirar el dinero, y al construir le va

a durar para siempre, siempre y cuando lo sepa cuidar. SE 19 PN
A los matrimonios jovenes que solo piensan en vivir con la mamd, que piensen en

un futuro, en salir adelante que piensen que todo se logra, no hay que flojear, con
sacrificios como lo hice yo, ellos pueden tener su casa, pueden retirarse de

algunos vicios que tenga el hombre y darle un futuro bueno a sus hijos. SE 19 PN
Salir delante, de darle a mis hijos estudios y yo también mis estudios y aqui me ve

luchando por ellos hasta que Dios diga que ya. SE 19 PN
Ellos dicen asi nomds zarpeo y afine y ellos escogen solo zarpeo y dfine. SE 20 PN
Que le hagan caso al maestro...,...no toman en cuenta las opiniones. SE 20 PN
Que procuraran mucho este material porque este material es bien econémico. CE 5 EST

4.5.5 Impacto Culturak Técnicas de aplicacién de estuco

“Debemos ciertamente reconocer las posibilidades del material su carficter funciones y
limitaciones, su uso Mgico y la verdad que se desprende de los mismos y de sus técnicas
adecuadas, pero en ninguna forma estamos dispuestos a creer que nos encontramos, al usar un
determinado material y su técnica correspondiente, en un canal que indefectiblemente ha de
conducirnos a través de su estrechez, a una forma determinada. Bien al contrario, las
posibilidades de forma y de uso de los materiales es tan amplia como lo sea la imaginacion
Iogica del arquitecto y podemos pedirles a ellos todos los resultados de expresién que nosotros
seamos capaces de imprimirles” (Moral E., 1965)

Aplicar estuco la refieren como una técnica sencilla, con un ahorro en tiempo y dinero ya que
en un solo procedimiento se zarpea, afina y pimta y hasta se le puede dar un acabado
texturizado al terminado, aunque el estuco es para muros interiores y exteriores en algunos
hogares, se aplicé también en techos interiores y exteriores.

4.5.5.1 Técnica de aplicacion de estuco

Aplicar estuco es una técnica que se aprende ficilmente.



Es que zarpea, afinay pinta.

Aplicacién si hay una persona capacitada para aplicarlo.

La aplicacion mas fécil.

Que estd muy bien aplicado.

Hacer una prueba y la hicimos y salié positiva salié muy buena.

Porque esa es una sola aplicacion ya queda y no necesita zarpear y afinar ahi se va
quedando.

No sé si sea en la forma en que la aplicaron o como lo hicieron:
Al aplicar primero una parte y luego la otra, se ve la diferencia.
En los muros alrededor del cuarto, la fachada y las paredes.
Que era estuco directo que ya nadamds se aplicara.

Es muy fdcil de preparar.

Tiene su punto para juntarlo a la pared.

Si se cae si no estd bien aplicado.

Aqui en mi casa, en las paredes y en el techo.

Se vacia el bulto de material en un bafio y batirlo, no tiene mucho problema eso. Al
aplicarlo se necesita dejarlo fraguado y todo eso.

Hay que mojar las paredes asi en el puro block y luego ya se aplica y se deja secar
un rato a que se seque.
Que era directo al block y solo habta que aplicarse.

Es mds facil de aplicar.
Cumdolopwieranwpeméqueibmamear?hegoibmam

Le preguntaron a mi mama que si era zarpeado, y mamd les dijo que no que era un
material nuevo que habia llegado.

Fue muy fécil y sencilla la aplicacién.

Muy fécil.

Los muros, la fachada y también se puede poner en los techos.

Hay muchas formas de aplicarlo, rayado, caracoleado, redondeado, muchos

Y lo preparas como debe de ser en un recipiente con aguay lo aplicas y ya.
ademds que ya viene el color incluido.

Uno con la llana queda la bola en la pared, seca y ahi es en donde se empieza a
descascarar y lo talla uno con la wia y se cae, pero si estd himedo no.,

Era mds fécil lo ponia y quedaba afinado y pintado.
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Grifica 46. ;El estuco me da mayor facilidad en su aplicacién que los materiales tradicionales?

100.00%

20.00% Las  ilustraciones nos
80.00%1 confirman que para las
70.00% personas encuestadas
60.00% - aplicar estuco fue
50.00% relativamente ficil.

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

4.5.5.2. Técnica de aplicacion de material alternativo

Otro material alternativo es aplicar el texturizado y al respecto se refiere:

Hacer el estopeado. CE 4 EST
Adentro y el texturizado mucho mds caro. CE 4 EST
Alla sientan puro adoquin, puro ladrillo puro tabigue con cemento. SE 20 PN
El Uniblock por fuera para que no se le moje. SE 20 PN

4.5.6 Impacto Cultural: Técnica de zarpeo y afine

“La autoconstruccion significa verdaderamente una prolongacién de la jornada de trabajo (los
totalmente desocupados no pueden construir porque no ticnen recursos), un sacrificio enorme
de otras necesidades bdsicas y en la mayoria de los casos construcciones sobredimensionadas
e ineficientes por falta de conocimientos técnicos o habilidades para construir” (Schteingarth
M., 1981).

“Constructivamente el material es un objeto de una utilidad determinada, de acuerdo con
ciertas propiedades fisicas que lo caracterizan, poseyendo la cualidad de ser apto para una o
varias funciones determinadas. La nocién de material lleva implicita la de su funciéon en
utilizacién préctica, de tal manera que no se le ocurriria a nadie construir una columna de
cristal, en cambio a todos nos parece logico llevaria a cabo en madera o piedra” (Moral E.,
1965).
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El zarpeo y afine es una técnica muy conocida y empleada en los barrios de escasos recursos,
es una préctica mas utilizada entre los varones y conocida por las mujeres ya que también
participan en esta técnica como ayudantes.

En el zarpeo primero es el zarpeo luego el afine y luego la pintura. CE 4 EST
Tienes que esperar a que se orié para poder afinar con arena fina. CE 10 PN
Darle el acabado y se lleve menos pintura a al hora de pintar. CE 11 PN
Lo que es la arena fina, la arena 5y el cemento. CE 11 PN
Para afinar, primero se zarpea y luego el afine. CE 12 PN
En techos, muros y en paredes y ayuda para que se vea mejor la vivienda y

aparte lo afina sumo y queda asi para que ya se pueda pintar. SE 15 EST
Lo que se es para que el block se cuece con el sol, y si no hay zarpeo y afine el

block se cuartea. SE 19 PN

No le hace que se le caiga una vez y se le vuelva a caer otra vez y le aseguro que
en una de esas le va a pegar.....el secreto de saber zarpear y afinar, seria soltar

la mano. SE 20
Asi como lo pone y ya prepara la mezcla lo zarpea y ya deja que se seque y luego
criba la arena y lo afina. SE 20 PN

4.5.7 Impacto Cultural: Valores

“La ciudad siempre fue una sintesis de los valores humanos en donde se hacen compatibles y
complementarias la norma y la libertad, la individualidad y la comunidad, ia identidad y la
diversidad, es decir donde se produce uma organizacién destinada fundamentalmente a
maximizar la interaccién y la integracién social, o que podriamos depominar como la
coexistencia” (Schoonbrodt, 1994).

“La vivienda es en sf una prolongacion material de las formas de vida familiar y da lugar a la
expresion de los valores vinculados con las estrategias de articulacidn entre lo pablico y lo
privado, paradigma de hibitos recurrentes al interior de este grupo. La casa es la sede de la
familia en la vida cotidiana y por lo tanto, se presenta la necesidad de materializar c6digos de
costumbres y reglas de orden”. (Garcia A., 2005)

Los valores representativos en el largo proceso de desarrollo de la autoconstruccién son la
confianza, unién, apoyo mutuo, esfuerzo, solidaridad, commnicacién, responsabilidad,
sacrificio, superacion, establecer prioridades, concretar metas.

Los valores conformaron la plataforma que los apoya a luchar contra los obsticulos que se les
presentan, asumir ¢l reto de llevar a cabo la conclusion de su vivienda con muchos sacrificios
de parte de cada uno de ellos limitindose en la comida, el vestirse, paseos y diversiones tan
importante en el desarrollo humano y social en la familia.

Me tenian confianza. CE 1 EST
La unidad, estar unidos y estar de acuerdo. CE 4 EST



Los valores para las familias es ver que uno se esfuerza como padres en conseguir

una vivienda para ellos. CE § EST
El principal valor que debe de existir es la superacion de buscar un modo de vivir

mejor y puede haber trabajo y apoyo mutuo. CE 8 PN

Solidaridad. CE 10 PN

El esfuerzo, decisién que uno puede llegar a la meta. CE 11 PN

Comprensién, solidaridad y armonia. SE 13 PN

Para querer obtener y para salir adelante lo mejor es la comunicacién entre dos

personas y llevarse bien y salir adelante. SE 13 PN

Debe haber compromiso, obligacién, debe haber compromiso para pagar. SE 14 EST
Responsabilidad por parte del esposo y porque él trae el dinero a la casa. SE 16 PN

Responsabilidad de los dos, se trata de no gastar sno mucho de la raya para gue

acabe su casa. SE 17 PN

Que sean responsables los hombres, porque hay muchos hombres bien

desobligados que mejor el vicio y no piensan en la fomilia. SE 19 PN

He sido muy luchista. SE 19 PN

Para salir adelante nunca piensen en ver hacia atrds, siempre vean hacia delante

hacia una meta buena, y no vayan a quedar estancados en el mismo pozo, miren

hacia delante y trivmfen en la vida., SE 19 PN

Debe haber responsabilidad porque puede suceder una tragedia. SE 20 PN

Temia echarlo a perder. SE 20 PN
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Grifica 47. Valores que se requieren para participar en mejora de vivienda ea forma
progresiva:
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En esta grifica vemos representados los valores que en las encuestan se sefialan como
prioridad en el involucramiento de la autoconstruccion de la vivienda, correspondiendo el 70%
como indicador més alto a Ia responsabilidad.
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4.6. Impacto Politico

El Impacto de la Politica se traduce en Programas y de ellos se desprenden los beneficios que
llegan a las comunidades que son manifestados en la entrevista.

Figura 15. Categorias de Anilisis del Impacto Politico.

Las acciones politicas se han definido, como mecanismos de lucha contra la pobreza e
instrumento til para el desarrollo econémico” (Sanchez M., 1997).

“En lo relacionado a vivienda para personas de escasos recursos ha estado en gran medida
apartada de las politicas de vivienda en general y de la propiamente urbana....y debe
integrarse a la normatividad y no ha hecho eco de las demandas legitimas de la poblacién
beneficiada” (Gonzilez J.R, 1998).
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4.6.1 Impacto Politico: Beneficios

“Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa, la ley establecerd los
instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tales objetivos” (Gonzilez J.R., 1998).

La politica social se implementa al otorgar recursos financieros a través de los programas a
personas de bajos ingresos, por conducto de organismos Gubernamentales o aquellas
Instituciones no Gubernamentales que surgen para lograr también este fin como son:
FOMERREY, Ciritas de Monterrey, Asociacién Gilberto, etcétera que proveen de materiales
a través de financiamientos a la poblacién de escasos recursos.

Fijese que si nos ayudé caritas a varios de aqui con 400 bloques nos ayudo

caritas. CE 12 PN
Pero no nos dieron todo el material, nosotros compramos la varilla. CE 12 PN
Tenemos la Asociacion San Gilberto. CE 8 PN

Grifica 48, ;Le han ofrecido programas de financiamiento de materiales?

LE HAN OFRECIDO PROGRAMAS DE FINANCIAMIENTO DE
MATERIALES

La gréfica nos ilustra que aiin y cuando se cuenta con apoyos financieros no toda la poblacién
se entera de estos beneficios por no contar con una difusién comunitaria exhaustiva.

Son estas instituciones los medios que proveen de materiales a poblacion de escasos recursos.



Vinieron de Fomerrey a hacer promocién del material ese para toda la comunidad CE 6 PN
Venian varios a repartir el material por cada sector. CE 6 PN
Un promotor por cada sector. CE 6 PN
Lo conoci a través de un programa de Gobierno. CE 8 PN
Fue oportunidad de que logrdramos todo. CE t EST
Dije si en Fomerrey dan facilidades pues yo pido crédito y lo voy pagando. CE 4 EST
Vinieron de Fomerrey. CE 5 EST
Era bien facil de adquirir solo era que se acercaban. CE 5 EST
Estuvimos en un sorteo y nos lo pusieron en la casa. CE 7 PN

Grifica 49 ;Hubo financiamiento para obtener el material estuco?
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4.6.2 Impacto Politico: Promocion

En lo relacionado con el
programa del estuco mejord
la difusibn por 1la
participacién de los colonos

y pudieron verse
beneficiadas més personas.

La promocién a toda la comunidad es indispensable para aprovechar estos programas de
beneficio comunitario y lo ideal es encontrar las estrategias adecuadas para que estos
beneficios lleguen a toda la poblacién, por lo que al apoyarse con personas voluntarias se fue
conformando una red de comunicacién muy efectiva en cuanto a la distribucién del material
estuco. En lo referente a paquetes de material tradicionales como block, varilla y cemento se

lleva a cabo con otras estrategias no referidas en las entrevistas.

4.5.2.1 Promocion
De la promocién depende el éxito del Programa.

Ya sabian que yo estaba promoviendo el estuco.
Que bueno que hubiera otra promocion igual.

CE 1 EST
CE 1 EST
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Por promociones que se andaban haciendo del material. CE 2 EST
Hubo promociones. CE 2 EST
Bastante gente, muchos vecinos. CE 2 EST
A vender estuco. CE 6 PN
Fui promotora para ayudar a la comunidad. CE 6 PN
Lo recomendamos a los vecinos. CE 10 PN
Lo recomendé por su facilidad de aplicacion. SE 13 PN

Grifica 50. ;Le gustaria contar con m4s programas que apoyen la autoconstruccién?

100.00%
90.00%
— Esta gréfica nos reafirma
' que cuando se cuenta con el
70.00% apoyo financiero y existe la
60.00% conviccion de que el
50.00% programa funciona, las
20008 personas solicitan de nuevo
’ o lo recomiendan.

30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

o NO NO CONTEBTO

La continuidad en los Programas es indispensable cuando hay resultados satisfactorios.

En Fomerrey, no sé por qué no ya no hay esa facilidad. CE 4 EST
Ya no se vende no hemos preguntado ni sabemos. CE 7 PN

Una problematica que surge en el cambio de ciclos administrativos gubernamentales es que no
existe seguimiento de evaluacién a los programas para decidir su continuacién o no, basdndose
en las opiniones de los usuarios que son los que resultan ser beneficiados con la
implementacién de la Politica.
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4.7. Impacto Psicolégico

Las categorias como color, textura, dimension entre otras se presentan en el impacto
psicolégico.

Figura 16. Categorias de Andlisis del Impacto Psicolégico

“Se siente poco a poco la necesidad de trabajar, por asi decirlo, por debajo del espacio, a nivel
de las relaciones esenciales que sosticnen el espacio y a los fenémenos™ (Bachelard G., en
Coppola 1977).

Los acabados de una vivienda son aquéllos aspectos de la misma que nos proporcionan
satisfaccion en cuanto a comodidad y atractivo visual, en términos generales los acabados son
los que ponen bonita la vivienda.

A esta parte de la construccién también se le ha llamado “obra blanca” y comprende
especialmente a los acabados para pisos, muros, bafios, cocinas, fachadas, puertas, ventanas,
escaleras, barandales, etcétera y realizar cada uno implica una especializacién en construccion.
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Los acabados constituyen la dltima etapa del proceso constructivo y es lo que se va a quedar
viendo de por vida, por lo tanto se debe tener mucho cuidado en cuanto a la calidad y su
presentacion.

4.7.1 Impacto Psicolégico: Color

“El color ha sido considerado como una sensacién que se traduce en el cerebro humano a
partir del efecto que provocan en la retina las radiaciones electromagnéticas con sus longitudes
de onda” (Neufert E., 1995).

“Para el hombre, el color no es solo metamorfosis orgénica o fisica, sino referencia de
lenguaje, medio auxiliar del pensamiento sostén de la inteligencia y mapamundi de la vida”
(Ferrer E., 1999).

“En la comunicaci6n no verbal, cotidiana, empleamos los colores como simbolos
significativos que llegan & convertirse en normas de obligado cumplimiento™ (Bueno M.,
1999).

“Los colores son fuerzas que actian en el hombre provocando sensaciones de bienestar o
malestar, de actividlad o de pasividad. La aplicacibn de determinados colores puede
incrementar o reducir el rendimiento” (Neufert E., 1995).

“La influencia del color en los hombres tiene lugar indirectamente a través de su propio efecto
fisiolégico, para ampliar o reducir un espacio y asi, a través del efecto espacial oprimir o
liberar” (Neufert E., 1995).

Un factor detonante de aplicar estuco como acabado de construccion fue el que el material trae
integrado el color y que se puede elegir de una gama de colores diferentes, la preferencia en la
generalidad de las personas fue elegir colores claros que bajo su percepcion reflejan mis la
huz, dan mejor vista, dan alegria, etcétera.

Me gusto el color que traian. CE 1 EST
Color durazno. CE 1 EST
A cada quien nos dieron donde venian los colores. CE 1 EST
Color paja. CE 2 EST
El color claro le da més luz. CE 4 EST
Escogimos el color celeste y le vamos a estopear color lila. CE 4 EST
Se ve un celeste de un color y cambia y ya con una mesa batida. CE 4 EST
Se ve como un celeste mds claro y si se nota. CE 4 EST
Eran como 4 6 5 colores. CE S5 EST
Usted escoge el color, porque hay de varios colores y depende de cada quién. CE 6 PN

Yo apliqué color melén. CE 6 PN
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Como seis colores. CE 6 PN
Y los colores que mas les gustaban era melon rosa ladrillo, violeta. CE 6 PN
El color ladrillo. CE 7 PN
Colores fuertes. CE 8 PN
El color rosa ladrillo. CE 9 PN
Hubo un muestrario para elegir el color. CE 10 PN
Los claros porque reflejan mds la luz. CE 10 PN
Son colores claros. CE 11 PN
Claros, da otravista. SE 13 PN
Colores azul, claros, porque se me hace alegre, antes teniamos un cuarto de

madera y se veia oscuro. SE 16 PN

Grifica 51. ;Hay variedad de colores en el estuco?

100.00%

9a.0u% El color es un factor
iy motivante en la vivienda,
G por lo que conocer la
50.00% variedad de colores y estuco
40.00% en el mercado es necesario a
30.00% fin de elegir la mejor
20.00% opcion.

10.00%

0.00%

] () MO SABE N
RESPONDIO

Grafica 52. ;Qué colores considera que son los mas requeridos?

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Las personas se identifican
con los tonos que eligen;
claros representa alegria,
luz, ambientes seguros.
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4.7.2 Impacto Psicolégico: Textura

“La palabra textura nos define la estructura de una superficie. Aspera e imregular o suave y
brillante. Visualmente nos dice lo que se sentiria si la superficie se pudiese tocar. Debe
transmitir una sensacién tactil y de profundidad, como por ejemplo la rugosidad de una
corteza o la suavidad del terciopelo. La luz es clave en la textura” (Barraga N., 1992).

“El primer anilisis que realiza el 0jo en la percepcion, queda reafirmado o contrastado a través
del tacto, que nos transmite otra informacién. La textura est4 relacionada con la composicién
de wna sustancia a través de variaciones diminutas en la superficie del material, Con la luz, es
el elemento clave en la percepcién del espacio con su capacidad para orientar la vision
estereoscopica. Se produce mediante la repeticion de luces y sombras en un espacio gréfico,
motivos iguales o similares que se repiten en el soporte. Con todo, la mayor parte de nuestra
experiencia textural es 6ptica, no téctil” (Barraga N., 1992).

“La textura como elemento expresivo, se experimentan sensaciones diferentes al tacto y ésto
se debe a que las particulas que constituyen los objetos se acomodan de distinta manera, unas
mas separadas y otras més juntas, por ello hablamos de texturas, suaves, rasposas, duras, lisas,
entre otras. Todos los materiales tienen texturas. A Jo largo de la vida hemos hecho contacto
con muchos materiales cuyas sensaciones quedan guardadas en el cerebro y hacen que se
pueda recordar su textura sin necesidad de tocarlos realmente” (Barraga N., 1992)

La textura en la vivienda da la apariencia de una vivienda sin arreglar, cacariza, “fea”, no es
una vivienda presentable, su color gris se asemeja con la tristeza como si el sufrimiento y las
carencias salieran a la calle a pregonar que ya de por si la situacién es dificil para sobrevivir y
todos los dias la casa gris, cacariza lo refleja y que es lo que va a perdurar en ocasiones por el
resto de su vida,

Ast todo cacarizo. CE 1 EST
Estaba cacariza. CE 1 EST
Le va dando la forma que uno quiera ya sean rayitas, como uno quiera. CE 4 EST
En los cuartos de abajo se trasminé todo y la pared estd toda descarapelada todo lo

que es de adentro. CE 4 EST
Para que no quede el block pelén. CE 10 PN
Lo que €l (esposa) me dejé fueron 4 cuartos y la placa pero era puro cemento

pelén yo la terminé de afinar de pintar. SE 14 EST

En puro block SE 16 PN
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4.7.3 Impacto Psicolégico: Espacio

Espacio es donde el hombre desarrolla sus actividades productivas, sociales, politicas,
culturales y afectivas y expresa también con el tiempo su identidad sefializando sus lugares
por lo que analizando sus caracteristicas estéticas en sus expresiones materiales busca el
esquema ético desde donde se generan (Garcfa. A. 2005).

“Las dimensiones minimas de los espacios en los que se desplaza a diario y de ellos extrae a
menudo inconscientemente las medidas que aplica al resto de los espacios. El hombre no es
solo un ser vivo que necesita espacio, su faceta sensible es también muy importante. Cémo se
dimensiona un espacio, como se subdivide, como se pinta y como se accede a €, es de gran
importancia pues condiciona la manera de cémo serd percibido” (Neufert E., 1995).

“Que de acuerdo con las fases de la vida humana como es nacimiento, infancia, adolescencia,
cortejo, reproduccién, madurez y vejez, se les puede dar un uso especial en la vivienda; por
ejemplo el espacio para descansar (recdmara), el espacio para nuirirse (comedor), para
preparar alimentos (cocina) el encuentro y las relaciones sociales (sala)” (Coppola, 1977).

En la aplicacion de estuco en la vivienda, la percepcion de la dimension se Ia da el color, una
casa con colores claros se ve iluminada y se miran los espacios més grandes. Siempre se estdn
afiorando las dimensiones més amplias en la vivienda tal y como se tienen en el espacio rural
que es de donde procede una gran mayoria de los habitantes de estas colonias.

Me gustaria tener una casa mas grande para comprar muebles, para que mis
hijos puedan jugar y no se me salgan a la calle, y porque todo lo que tengo aguf
es una cama, una estufa, una television y aqui es la recamara, cocina, comedor y

drea de niios. SE 16 PN
Ahora me gustaria tener otro cuarto para estar mds amplia. SE 16 PN
Si , extrahio los cuartos grandes y el patio. SE 16 PN
Hicimos un cuartito, un techito chiguito donde cablamos agachados. SE 19 PN
La colonia estd grande. CE 1 EST
Que qué bonita casa, que tienen una casa grandota. CE 9 PN
Pues que se mira mds grande. CE 11 PN
Estd mas amplio aqui, se ve mejor. CE 11 PN
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4.7.4 Impacto Psicolégico: Imagen

“Para Bachelard la casa significa el ser interior, sus pisos simbolizan diferentes estados del
alma, para demostrarlo se vale de la imaginacion y fantasias. Estos no son conceptos y no
pueden aislarse de sus significados las mismas imigenes son sus significados” (Coppola,
1977).

Segin Wrench D (1969), manifiesta que el cerebro analiza las imégenes visuales, incluyendo
imigenes moviles estacionarias.

“La funcién mis obvia de los {rganos sensoriales consiste en el registro pasivo de la
estimulacién. En un primer momento, €l 0jo representa una estructura similar a una cimara de
television, que transforma objetivamente una imagen de cualquier objeto situado ante él en
estimulo eléctrico para transmitirlo a un centro donde la misma pueda ser elaborada” (Wrench
D., 1969).

“El impacto visual se traduce en un impacto social ya que repercute en la gencralidad de la
poblacién al imitar las acciones de mejora en sus viviendas”. (Bachelard G., 1977).

“La imagen de la casa y la nocién de su longevidad comparten una relacién reciproca que, a
fin de cuentas, es la que determina la forma en que su elaboracion se inserta en lo
social.....Cuanto més vulnerable es la casa mayor es la intensidad con que se pone de
manifiesto esa imagen” (Pezeu J., 1988).

La percepcion sobre la imagen en viviendas con estuco mejord tanto en el exterior como
interior de la vivienda y ademés un cambio de actitud positiva en los miembros de la familia
que perciben un cambio de imagen comparéndose con ellos mismos.

La imagen es el resultado de una percepcién de la casa ideal que a través de cada familia se
concibe como una idea que luego se traduce en una accién en su bisqueda por mejorar su
vivienda, tal y como podemos observar en las siguientes expresiones:

Le dié mds vista, mds brillo a mi casa asi como nosotros nos ponemos atencién
en la persona, ast también le debemos poner atencion a nuestra casa. CE

Pues de mi casa es muy linda. EST
Mas lucidez en nuestras casas.

Me gusta que la colonia se vea bonita. EST

Se ve muy bonita mi casa hasta yo me veo mdés bonita fijese. EST
Me dijeron se ve muy bonito.
Pues que estd muy bonito. EST

Que se vio un cambio luego luego.
Que estd muy bonito y que pues que estd muy positivo.

a88883838
z

EST



Yo pienso que una casa no es nada mas la apariencia es mi imagen, si yo ando
limpia y ando arreglada mi vivienda tiene que estar igual una casa es mi
imagen.

El cambio que se ve mucho mads bonita la fachada.

Mi hermana me dijo que bonita.

Cambio la imagen de mi casa, le dif un cambio al frente.

Se quedaban admirados decian no creo que usted lo haya aplicado.

Yo siempre desee ver mi casa ast.

Para que se vea mas bonita lo mejor de este material es que ya queda pintada.
Ahora me dicen que la tengo muy bonita.

Porque mi casa anteriormente era una casa triste, sin color, como el block es de
color gris, pues todo lo veiamos gris, y ahora es una casa alegre, que da luz que
da alegria y se vive con mds amor y armonia dentro de la casa.

En block no tenia nada.

Si me decian que bonita tu casa como le hiciste.

Pues en la vista, mejoré mucho la vista.

Para que se vea mejor.

La fachada, llama la atencién a la gente que pasa.
Porque le dio un poco mas de alegria.

Se ve bonita se ve hermosa.

Lo usamos en la pared para que se vea mds bien la casa.

Y le dije a mi hijo, ven para que veas como quiero la fachada de mi casa, a ver si
la podemos empezar y la podemos terminar.

La casa ya es casa antes era puro block.

Yo pienso que nada mds para que se vea bien.
Pues se ve mas mejor.

En puro biock pues no se ve bien.

Que se vaya viendo mejor.

Como que se ve mejor.

Si, le da mas vista.

Soy la umica de la familia que tengo mi casa bien.

Si uno quiere pintar su casa para escoger el color, me empiezo a salir a la calle y
veo las casas y a ver cual me gusta.

Si se mira boniio.

Si por ejemplo uno que venga bien gretudo se corta el pelo y se rasura bien y ya
se mira mas bien.

Si, se mira mejor.

CE
CE

CE
CE
CE
CE
CE

CE

CE
CE
CE

CE
SE
SE

SE

SE

SE
SE
SE
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“Cuando una familia que no tenia techo propio o carecia de una vivienda digna, ocupa la que
ha construido con el esfuerzo y sacrificio personal y apoyados en la ayuda mutua de otros
participantes, no cabe duda que en ello se mezcla la alegria de la casa propia y la conviccién
de que actuando conjuntamente, el pueblo puede construir su destino”. (Ander-Egg E., 1985:
191)

“Cuando el cambio social es rapido no hay bastante tiempo para desarrollar las nuevas
actitudes de la personalidad, que se necesitan para enfrentar un medio ambiente que cambia de
continuo“ (Heidegger M. 1958, en Coppola,1977).

“Habitar no significa vivir sino el sentido que tu le das a la vida”. Heidegger M. 1958, en
Coppola.,1977)

Efectos Psicolégicos
Ahora me causa alegria, siento que me gustaria que todos pensaran igual para
que todos tuvieran la casa que desean tener porque no es tan dificil. CE 6 PN

Aparte de la imagen, mejord el cardcter de todos, si porque se sintieron més a
gusto, hubo mds alegria y los colores ayudan bastante porque segin el dnimo de

las personas va de acuerdo con el color de la casa. CE 8 PN

La casa se siente alegria. CE 9 PN

Llega uno del trabajo y ves el puro block estd triste y cambié la imagen. CE 10 PN

Pues vive uno més a gusto. SE 14 EST

Pues ya quedas tranquila porque ya queda todo. SE 14 EST

No voy a estar tranquila mi jo hasta que vea mi casa bien terminada. SE 14 EST

Me siento feliz de tener mi casa. SE 19 PN

Estoy muy contenta de que yo tenga mi casa bien. SE 19 PN

Mi familia estd muy contenta de que yo tenga mi casa bien. SE 19 PN

Grifica 53. ;Este cambio causé impacto entre sus vecinos y familiares? (les gusto,

interesa)

90.00%

80.00%

70.00%

60.00% .

50,00% La imagen representa un

- fuerte impacto, es el reflejo
de su persoma hacia el

30.00% exterior y la felicidad de los

20.00% que la habitan.

10.00%
0.00% -
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“Unidad de motivacion: Serd usado (en lugar de acto) con el sentido de una secuencia de
conductas caracterizadas por la relativa constancia de la motivacién. La combinacién de
influencias biolégicas y sociales no tienen lugar ni en el grupo ni en la sociedad, sino en el
individuo a medida que éste desarrolla motivos y actitudes” (Newcomb T., 1964).

“Una conciencia de necesidades se puede traducir en un impulso para obtener algo que tiene
capacidad de satisfacer. A ese algo lo denominamos incentivo. La conducta se orienta por lo
que la satisface, o bien hacia el incentivo y se explica en variables que conciernen al individuo
y al campo o ambito psicologico” (Ander-Egg E., 1985: 100-101).

La manera en que se desarrolla con éxito un proyecto social se basa principalmente en la

motivacion que despierta entre los participantes.

Me llamé la atencion. CE 1 EST
Lo volveriamos a comprar y seguiremos con el programa también. CE 2 EST
Toda la gente se intereso por la humedad que se almacena en las casas. CE 6 PN

Han venido a buscar el material porgque les ha servido. CE 6 PN

Que estd muy bieny que si tuviera la oportunidad lo volveria a comprar. CE 7 PN

Yo aplaudiria porque hubiera mds programas. CE 8 PN

Lo volveria a usar. CE 9 PN

Si volveria a comprarlo. CE 10 PN

La fachada ahorita que tengo, yo la habia visto en una casita, donde estd

ahorita el dngel de la iglesia, SE 14 EST
Todos me felicitan porque soy la iinica que he hecho el empefio, cuando no vendo

una cosa, vendo otra y yo de cualquier cosa pero yo he salido adelante. SE 19 PN

Grifica 54. ;Vio el cambio ripido en la vivienda?

100.00%
80.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

La confirmacion de que se
superaron las expectativas de los
usuarios en los programas, hacen
que se motiven a participar de
nuevo y recomendarlos,
convirtiendo estos hechos en
testimonios validos para Ia
comunidad misma.
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4.7.5 Impacto Psicolégico: Percepcién

“Procesos aim més importantes de organizacién son los que nos permiten percibir objetos
como si permanecieran iguales, aunque el estimulo que de ellos recibimos esté cambiando. La
capacidad de percibir un objeto como si mantuviera la misma forma, pese a que la forma de la
imagen retinal estd cambiando s¢ llama constancia de forma, de modo similar constancia de
tamafio y constancia de luminosidad son nombres para los procesos de percepcién que
determinan que un objeto parezca conservar el mismo tamafio aunque se aleje y el mismo
color sea que esté iluminado intensa o tenuemente™ (Wrench D., 1969).

La percepcion juega un papel muy importante en las personas, ya que estd determinada por
patrones culturales adquiridos o aprendidos con anterioridad en el desarrolio de nuestra vida;
para algunas personas el color 2 elegir depende mucho de ello, lo agradable o desagradable,
bonito o feo, estin basados en nuestras experiencias anteriores.

Lo que hemos referido tebricamente acerca de la percepcidn nos refiere que este proceso logra
una estabilidad a pesar de los aspectos cambiantes de Ia realidad, afin y cuando formulemos
suposiciones erréneas, por lo que un problema bésico de la percepcion es determinar de qué
modo percibimos los objetos.

Se vela muy bonito. CE 1 EST
La vela yo muy triste. CE 1 EST
Se ve muy bonita tu casa a como la tenias antes ahi. CE 1 EST
Estaba horrible, horrible, piedras pozos. CE 5 EST
Claros, porque me dan tranquilidad. CE S5 EST
Para ellos era que cambié de casa, diferente a como estaba, cambio bastante. CE 6 PN
Quiere ver la casa bonita. CE 6 PN
A gusto, les gusta. CE 10 PN
También porque yo he visto, me ha tocado trabajar en las casas asi ricas. CE 11 PN
Yo nunca supe lo que era tener una casa propia. SE 19 PN
Tengo mi casa bien hecha, me dicen que estoy bien. SE 19 PN
Es muy satisfactorio el haber cumplido yo me siento muy a gusto, mis hijos estdn

muy contentos y mi esposo también no importa que haya un distanciamiento entre

Rosotros. SE 19 PN
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Grifica 55. ;Cuil es el cambio mds importante que percibe de su vivienda?

80.00%
70.00%
G0.00% Aunque la imagen es
50.00% importante en la percepcion
40.00% de la vivienda, lo es también
30.00% el atender una problematica
20.00% sentida que afecta la
10.00% dinﬁmica familiar.
0.00%
SEVE RESOLVER AMBAS NO OTRDS
MEOR PROBLEMA COSAS REBPONDIO
DE
HUMEDAD,
CALOR Y/O



“Les diria que el lugar donde vivieran lo tuvieran siempre muy cémodo
para que se sintieran a gusto y que la casa son las cuatro paredes y el
hogar pues somos nosotros, yo soy el hogar, la familia es el hogar y
pues cuando ya tengamos ¢l hogar, pues cuando llegue &l esposo se
sienta tranquilo, para que no ande viendo otras “fachadas™ que no vaya
a pintar otra casa, que mis hijos se sientan a gusto cuando inviten a un
amigo, y pues para uno, para tener toda la confianza para decir si gusta
pasar, pdsese, disculpe el tiradero como cualquier tiradero de Ia casa lo
normal que puede haber, no tengo una casa muy grande pero la tengo
amregladita, pintadita, y sobre todo pues es donde crecen los hijos y es

uno de los patrimonios que les puede uno dejar a los hijos”™ Martha
Alicia Rosales Esparza, La Estanzuela......(esta vivienda se compone

de dos cuartos y una cocina).

CAPITULO 5.- CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

En materia de vivienda, a partir del afio 2000 la politica social de México ha logrado un gran
avance en desarrollos habitacionales. Esto, como resuitado del trabajo de organismos como el
INFONAVIT, FOVI, FOVISSTE, FONHAPO, ademss de la participacién de Desarrolladores
Inmobiliarios Privados y Camaras de Vivienda. Dichas instancias han aplicado en este periodo
diversas estrategias financieras que se orientan a respaldar a las personas que perciben més de
tres salarios minimos profesionales.

Asimismo, es a través de SEDESOL que los apoyos en la materia, bajo el renglén de
mejoramiento de vivienda, son dirigidos a personas en pobreza extrema, cuyos ingresos estdn
por debajo de los tres salarios minimos. A ellos les son otorgados programas con subsidios
econdmicos para adquisicion de vivienda, construccion de un de pie de casa y adquisicién de
materiales como block, cemento, varilla y estuco, como es el caso de FOMERREY (2003).

A pesar de esos esfuerzos, los datos que arroja el INEGI (1990-1995) con relacion a la
explosién demogréfica y a las amplias expectativas de vida de la poblacién mexicana, que
oscila entre 70 y 75 afios, nos hacen prever un incremento en ls demanda de un techo para
habitar, sin contar el faltante que ya padece un amplio sector de la poblacion de las zonas
urbanas, especificamente en Nuevo Leén.

Por otro lado, es evidente la necesidad de quienes, aumque cuentan con una vivienda, no han
podido concluirla, especificamente en lo relacionado con acabados de construccién. Existen
otros casos en los que por el avance del tiempo y el desgaste fisico, las casas deben ser
mejoradas o remodeladas substancialmenie y cuyos habitantes, desgraciadamente, por una
dificil situacién social y econdmica no reiinen los requisitos para ser beneficiados con algin
subsidio.

Fundamentalmente, €l propdsito de este estudio ha sido describir, desde la 6ptica del usuario,
Ias fases del proceso de acabados que viven las familias, desde el inicio de la experiencia que
los lleva a utilizar mmteriales, tanto tradicionales como altermativos, hasta su conclusion,
describiendo su percepcion, opiniones, formacién y sentido de bienestar, participacion,
autoconstruccién, organizacion social y redes de aynda mutua que impactan en la aplicacion
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de estos materiales; y lo que les significa llegar a estos niveles en el largo trémsito del
desarrollo de su patrimonio.

En lo relativo a los antecedentes, queda claro que los asentamientos estudiados fueron.
establecidos hace 25 afios y de acuerdo al periodo histérico, son resultado de una crisis
econémica en la cual “el desequilibrio de la economia mundial se caracterizd por la inflacion y
la depresi6én, México tuvo que afrontar las consecuencias de Ia depresién” (Baena G., 2001) y
en el que Nuevo Ledn, se vio severamente afectado con altos indices de desempleo y recesion
econémica. Identidad y valores impulsaron a los colonos a enfrentar retos sociales y
economicos en la construccion de su vivienda.

Las carencias de infraestructura bésica como agua, luz, terrenos inaccesibles y la falta de
asesoria técnica para guiarlos en sus construcciones son constantes que se presentan en las
narraciones que nos compartieron las personas entrevistadas, “En las ciudades siempre ha
habido dreas de pobreza, tienen su origen en los barrios en que se sitiia la oferta de viviendas
méas baratas del mercado, se trata de barrios desfavorecidos que nunca reunieron las
condiciones minimas de habitabilidad, barrios que fueron creados desde sus origenes, para la
poblacién de menos recursos o terrenos que se ocuparon al margen de la legalidad o incluso
de la urbanizacién” (PED, 2004).

Es aqui donde se insertan las primeras experiencias a las que se enfrenta el colono y su
familia, con sus valores y sus ideas sobre lo que significa el tener un patrimonio. En ese
momento, contar con una casa representa un logro, algo con lo que se suefia y que se hace
realidad; representa, ademas, seguridad patrimonial y el inicio de una nueva identidad que se
comparte en la solidaridad de los grupos de ayuda familiar y vecinal, asi como en los lazos de
amistad. Es en este momento donde se inicia la experiencia de aprendizaje sobre materiales
que van desde reciclados hasta innovadores.

Un dato significativo es que el 67% de las personas encuestadas son nacidas en Nuevo Ledn;
en segundo término estdn los oriundos de San Luis Potosi con el 13%; y en tercer lugar los
originarios de Tamaulipas con un 7%; el resto de los estados representa cifras mfnimas entre
ellos que destacamos a Zacatecas, Coahuila, Durango, Guanajuato y Jalisco. Esta informacién
es sumamente relevante va que nos deja claro que impera la cultura de la regién
nuevoleonesa.

En b relativo a escolaridad, predomina un nivel bésico de estudios entre primaria, secundaria
y un grado minimo de preparatoria o estudios técnicos.

Las distintas etapas de desarrollo de una vivienda, desde el nivel precario hasta el de acabados
de construccion, se identifican con los procesos que sefiala Bazant en sus teorias de
autoconstruccion figura.1; y de acuerdo a las referencias vertidas por los colonos, en Ia tabla 5
podemos observar desde un enfoque psico-social los comportamientos identificados:
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Tabla 7. Comportamientos en las Fases de Ia Vivienda

Fase de COMPORTAMIENTOS
Vivienda  Social Técnico  Econémico  Politica Psicolé-- Cultural
Social gico
Fasel1a 4 Apoyo de la Conocimien- Salario desde Fimancis- Esfuerze Conocimien-
familia tos minimos  wm integrante miemtos teo de
Vivienda de materiales hasta el total  péblice Motivaciém  materiales
Precaria Autocomstruc- de de miembros
hasta su ciéa construccién dela familia Beseficies  Superaciém Técnicas de
precese de y de técmicas aplicaciéa de
comsolidaciém Redesayuda  especializa-  Awtoempleo Valores zZarpeo y
mutus das ea afine
construcciém Actitad
Participacién positiva Dichos,
miximas y
Organizaciéa reframes
Fase § Organizaciéa Comparacie- Autoempleo  Fimancia- Motivaciéa Comocimien-
Social Res coa miecatos sobre lo to de puevos
Terminada estiles y Emples piblicose  estético materisles
com Acabados Redesayuda  acabados privades
mutus previamente Imagen, Técmicas de
(Estuco) visualizados textura aplicaciéa de
Finamciamien- estuce
to piblices Percepcie-
nes sobre Dichos,
Awtocoastruc- estary miximas y
cibn seatirse biem refranes

Participacién Inclusién de
A A 2 v o » Género

La vivienda progresiva se apoya en la autoconstruccién como un modelo obligado en casi
todas las colonias populares y en condiciones de insuficiencia econdémica,

Por tal motivo, el ahorro y el tiempo libre se convierten en factores indispensables para
concretar con éxito sus expectativas de mejoramiento © construccion de su vivienda,
Asimismo, en este transito, los afectados desarrollan e] caricter y las actitudes necesarias para
avanzar hacia la conclusion de su casa. En el proceso de mejoramiento son otras las
circunstancias que inciden en el 4nimo de las personas como la imagen, la estética, la textura y
el color, como elementos que dan identidad, alegria y vida a los hogares, de acuerdo con sus
percepciones personales y condiciones particulares.

En todos estos procesos, los aspectos técnicos juegan un papel importante ya que ellos
determinan la norma que debe regir para la mejor seleccién de sus materiales, la forma de
optimizarlos y beneficios como calidad y ahorro. En las viviendas de escasos recursos, son las
personas que han adquirido més experiencia en la obra quienes asesoran a las familias durante
la autoconstruccién. Particularmente, en la aplicacién de estuco, por ser éste vn material



148

innovador, en estas colonias se cont6 con asesoria técnica y demostrativa del producto en la
misma comunidad, de acuerdo a informacién vertida en las entrevistas y las encuestas.

De igual manera, en todos los procesos la mayoria de la gente se apoya en financiamientos
que son promovidos en la comunidad y que, en su mayoria, son programas instifuidos por
alguna dependencia, de gobierno para apoyar la politica social de vivienda.

Los medios para lograr consolidar la vivienda ademds de la autoconstruccién son el apoyo
familiar, las redes de ayuda mutua y la organizacién social participativa que coadyuva a que el
beneficio se extienda a una gran parte de los colonos, lo cual refieren claramente en cuanto al
desarrolio del Programa del Estuco. Con respecto a otros materiales no expresan que se hayan
promocionado tan abierta y oportunamente.

La cuitura de la autoconstruccion impera en estos procesos de desarrollo de vivienda, y como
consecuencia de ella, se forjan personas con perfiles especificos como alto sentido de
responsabilidad y solidaridad y principios claros para ¢l logro de un objetivo comin: una
vivienda completamente terminada.

Cabe reasaltar que la mujer, como resultado de vma activa e intensa participacion se ha
convertido en un elemento clave para la adquisicién, construccién y mejoramiento de una
vivienda y, en el iltimo de los casos, se solidariza e involucra junto con sus hijos, en acciones
que van desde las tareas mas rudimentarias hasta la aplicacién de materiales innovadores para
darle a su casa la apariencia que desea reflejar: Una casa con color en donde la familia pueda
recrear su vista y se muestre la luz y la alegria, donde se refleje su yo interior, “c6mo nos
gustarfa que los demés nos vieran limpios, arreglados y felices”. (Sra. Jovita Torres).

En las comunidades de escasos recursos existe un gran potencial que no ha sido aprovechado
por la economia formal, ya que pueden emerger fuentes de empleo o auto-empleo en todo lo
relacionado con la construccién. Dada la experiencia antes referida y de acuerdo con
Hernando de Soto, “El 80% del mundo est4 subcapitalizado, la gente no puede extraerle vida
econdmica a sus edificaciones para generar capital.

La politica social puede realizar proyectos integrales que apoyen a las familias desde el inicio
de esta gran aventura en la construccion de su casa habitacién, ya que en la actualidad los
apoyos se dan de diferentes instancias de gobierno e incluso en la iniciativa privada con
financiamientos y diferentes ofertas en paquetes de materiales, pero no se dan en forma
integrada ni coordinada entre ambos sectores.

Nace también una oueva cultura en el colono y su familia, aprender de comstruccién: El
ahorro, tipos de materiales, técnicas de albafiileria y de acabados, herencia que se da entre la
familia y los amigos.

Dentro de estos proceso, se inserta significativamente la mujer en esa realidad con la finalidad
de lograr lo més pronto posible su vivienda, realizando funciones ademds de las de ama de
casa, las de administradora de los ingresos, disefiadora de espacios, ayudante de obra, gestora
de recursos ante instancias publicas o privadas y un motor motivacional en la familia para el
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Jogro de su vivienda, asi como participar en los proyectos de su comunidad y en resumen con
multifuncionalidad como estrategia para avanzar en los objetivos propuestos.

El impacto econémico desde la éptica de un costo beneficio tan requerido en estas
comunidades nos deja claro que toda intencién que lleve a las familias un apoyo y que se vea
reflejado en un ahorro o beneficio, por Jo que un financiamiento a corto, mediano o largo
plazo siempre serd bienvenido, por lo que si ademds conlleva formas de autoemplearse para
emprender un negocio propio y mejorar sus ingresos le seré de gran valor. El programa del
estuco representd para alguno de ellos, esta oportunidad de conocer otras alternativas y de
poder autoemplearse.

El apoyo financiero otorgado para adquisicin de materiales no se visualizd en forma
generalizada, ya que algunas personas se emteraron y otras no, por lo que s¢ destaca la
necesidad de promover programas para adquirir materiales innovadores e incluso tradicionales
a precios accesibles, brindando asesorfa técnica y capacitacién que le apoyen & tomar
decisiones y en su caso orientados por expertos en desarrollo habitacionales, ya que un
patrimonio adquiere plusvalia con su mejoramiento-

Es importante dar seguimiento a través de las diferentes instancias administrativas
gubernamentales, alin y cuando se presenten cambios administrativos.

En el aspecto psicoldgico se comprueba que el color impacta a la familia y a la comunidad,
mejora el estado de 4nimo y se percibe a través de la actitud de los integrantes de la vivienda.
Se observa interés y motivacién por la continuacién del proyecto de aplicacién de estuco
debido a que este material cuenta con color.

La principal ventaja que observo es que el colono se da la oportunidad de probar en su
vivienda otras opciones para luego tomar sus propias decisiones de aceptar o no libremente el

Desventaja es no contar con programas que apoyen en forma integral y sistemdtica la
problemitica de] desarrollo de la vivienda en sectores de pobreza y pobreza extrema.

En la tabla 8 mostramos los hallazgos referidos en lo relacionado con el impacto en el uso del
estuco como material alternativo, para acabados de construccién comparado con el tradicional.
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Tabla 8. Impacto en el uso de materiales tradicionales y alternativos (estuco)

FACTORES IMPACTO IMPACTO
USO DE MATERIALES USO MATERIALES
ALTERNATIVOS TRADICIONALES
ESTUCO ZARPEO Y AFINE
SOCIAL » Redes de ayuda mutua. » Apoyo familiar.
» Organizacion social. » Autoconstruccitn.
» Apoyo familiar.
» Autoconstruccion.
» Impacto social
» Calidad de vida.
PSICOLOGICOS > Motivacion, alegria, sery > Motivacién, sentirse mejor
estar mejor. con relacién a la seguridad,
» Comparativos con su evitar la entrada de polvo,
persona y la familia, aire, lluvia, por tradicion,
» Desarrollo de sentido por que las paredes se vean
visual en cuanto al color, lisas y porque es parte del
la imagen de las proceso de construccién en
viviendas, la textura y el acabado final.
espacio.
» Comparativos con estilos
y fachadas de vecinos.
» Generacién de
comportamientos
positivos en la familia.
POLITICA SOCIAL > Promocién, difusién, Promocién y
distribuci6n, organizacién financiamiento de
y financiamiento en la materiales de construccion.
comunidad
» Asesoria técnica y
capacitacion en la
aplicacion del producto.
TECNICO > Asesorfaen la comunidad » Las personas ya conocen la
al aplicar el producto en aplicacion de estos
un evento participativo. materiales o se apoyan con
familiares o amigos
ECONOMICO > Aborro en mano deobra. > Costos por material y mano
» Ahorro en materiales. de obra en zarpeo, afine y
» Abhorro en costo del saco. pintura.
» Abhorro en pintura.
» Ahorro en tiempo.
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Una vez identificadas cada una de estas categorias como factores de impacto indispensables en
la aplicacién de materiales en zarpeo, afine y estuco como un material alternativo e innovador,
abrimos grandes posibilidades para desarrollar nuevas investigaciones que se aproximen lo
més profundo posible a las experiencias descritas y que habrdn de enriquecer el presente
trabajo.

Lo anterior, en virtud de que en el 4mbito de la vivienda, y especificamente en el Area Social,
hay campo abierto a la Investigaciéon Cualitativa en la cual profesionales de las Ciencias
Sociales pueden intervenir y, a su vez, sus resultados sirvan de apoyo para que la Industria
Tecnoldgica se oriente a desarrollar productos de calidad y con precios accesibles para el
sector tan vulnerable que representan 40 millones de pobres en nuestro pais.

A continuacién presento dos modelos que pueden apoyar lo anteriormente expuesto:

1. Modelo (Figura 17) para el disefio & implementacién de Politicas Sociales en Materia de
Vivienda, orientada a las personas que se encuentran en los niveles de planeacién y toma
de decisiones, asi como aquellas personas que encuentran en los niveles de programacion y
ejecucién de programas de vivienda.

2. Un modelo de Intervencién con Enfoque Sistémico para profesionales de Trabajo Social
oricntados al trabajo de Desarrollo Comunitario en Materia de Vivienda en cualquier nivel
operativo que nos ofrece la Teoria Generalista (Micro, Mezzo y Macro intervencién) como
se observa en Figura 18.



Figura 17.- Propuesta de un Sistema de Desarrollo Social y Econémico en los procesos de
Autoconstrucciéon de Vivienda en comunidades de escasos recursos.
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5.1 Descripcién de la Propuesta de um Sistema de Desarrollo Social y
Econémico em los procesos de Autoconstruccién de Vivienda en
comunidades de escasos recursos.

1. Realizar Investigacion Social Cientifica que nos acerque a la realidad que prevalece en las
comunidades y elaborar propuestas basadas en sus resultados que apoyen la intervencion al
fenémeno social en torno al desarrollo de la vivienda en nuestro Estado.

2. Elaborar un Diagndstico de Necesidades partiendo de los hallazgos que arrojen la
Investigacién Social Cientifica para determinar las prioridades que la poblacién ya
establecida en un marco legal demande en materia de mejoramiento de la vivienda.

3. Retroinformar y documentar la Politica Social para que conjuntamente con la Politica
Econdmica, Industrial y Comercial establezcan la normativa para apoyar y convocar a la
Participacién Social de los sectores involucrados.

4. Elaborar un programa basado en un Diagndstico Social actualizado de las necesidades mis
apremiantes y que sea acorde a las posibilidades econémicas de los sectores de escasos
recursos, con la finalidad de orientar las acciones a las verdaderas necesidades de los
colonos (materiales tradicionales o innovadores, accesibles, apoyo técnicos, oportunidades
de empleo, etcétera).

5. Apoyar estos programas en forma integral con imstituciones especializadas en el ramo de
competencia como son: Instituciones Gubernamentales, educativas, privadas, ONG’s e
incluso con personas de la comunidad con amplia experiencia en este ramo de la
construccion.

6. Brindar los programas a la comunidad en forma directa sin intermediarios y promoviendo
los beneficios que se adquieren al participar en ellos a fin de que toda la comunidad se
entere de los mismos.

7. Llevar a cabo una evaluacién con los usuarios para conocer todas las opiniones vertidas
sobre los resultados del programa.

8. Retroalimentar desde los beneficiarios a las instituciones participantes y evaluar en forma
integral los beneficios o desaciertos alcanzados en el programa asi como proponer nuevas
acciones o incluso reformas que gulen la normatividad de las Politicas Sociales y
Econémicas futuras. Seré entonces que de la comunidad de escasos recursos emergeré un
importante laboratorio experimental que contribuya al desarrolio de capacidades y de su
patrimonio generando progresivamente diversidad de oportunidades.



Figura 18.- Propuesta de un Modelo de Intervenciém con un Enfoque Sistémice
para profesionales de Trabajo Social
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5.2. Descripcién de Ia Propuesta de um Modele de Intervencién com un Enfoque
Sistémico para profesionales de Trabajo Social em el mbito de Ia vivienda.

La intervencién del Trabajador Social en cualquier &mbito en el que se desarrolle genera
acciones, construcciones sociales, mestra fincién esti orientada a personas (Cliente Social)
y esnecesario que nuestro quehacer tenga muy definido qué se va a hacer y por qué lo vamos
a hacer como objetivos primordiales sustentados en una o varias teorias acordes a la realidad
que estamos viviendo y que una vez que las pongamos en prictica nos proporcionarin las
experiencias vividas que luego se convertirdn en nuevas teorias y sblo pueden ser
comprendidas en ¢l contexto Social y Cultural que se desarrollan (Marco Social), la sociedad
que las rodea y en las que se encuentran inmersas. (Payne, M. 2000).

La Teoria de los Sistemas refiere que todos los organismos son sistemas compuestos de
subsistemas, formando a su vez parte de un macro-sistema.

En la figura 17 observamos que la Teoria de los Sistemas es la idonea en estos procesos de
autoconstruccién de la vivienda ya que la construccidén social que puede generarse desde el
ambiente Micro (colono y su familia) , el ambiente Mezzo (grupos vecinales) y el ambiente
Macro (comunidad, Gobierno e Instituciones afines a su problemitica de vivienda) o a la
inversa desde el ambiente Macro hasta el Micro nivel las intervenciones pueden tener un
enfoquehohsticoynun'irsedeouasdisciplimsoomobeshPsicologh,Sociologh,ytodas
aquellas disciplinas que le apoyen de la mejor manera posible para realizar un trabajo
interdisciplinario y brindar al Cliente Social los servicios que requiere.

Dentro de la teoria de los sistemas que puede enfocarse més eficazmente a esta intervencién
destaca la propuesta de Pincus y Minahan (1973) denominada Teorfa de Sistemas Sociales
cuyo principio estd basado en que “ las personas para llevar una vida satisfactoria depende de
los sistemas, de su entorno social inmediato por lo que el Trabajador Social debe atender estos
sistemas que pueden ayudar a la gente: Sistemas Naturales (familia, vecinos), Sistemas
Formales (grupos comunitarios, organizaciones 0 corporaciones), Sistemas Socializados
(Instituciones Gubernamentales o Asociaciones )” .

La propuesta de Intervencién es de la manera siguiente:

1. Sistemas Naturales.- En este nivel de Intervencién del Trabajador Social puede darse en el
Diagnéstico de Necesidades de las familias con relacién al desarrollo de sus viviendas,
establecer perfiles socioecondémicos indispensables para determinar sus posibilidades de
integrarse a programas de corto, mediano o largo plazo y plantear estrategias conjuntas,
definir acciones que les lleven a conseguir los objetivos que han establecido para el
beneficio de su vivienda,

2. Sistemas Formales.- En este nivel, el Trabajador Social desde la perspectiva de grupos
vecinales organizados, llevaré a cabo acciones de orientacién, gestoria, capacitacién y
ejecucién de propuestas a Organismos Gubernamentales para la solucién de los problemas
que demanden los grupos para su beneficio habitacional.
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3. Sistemas Soctalizados.- El Trabajador Social, dentro de las Instituciones como Gobierno,
Asociaciones o0 Corporativos relacionadas con la vivienda, disefiardé e implementard
Programas de Desarrollo de Vivienda basindose en la Investigacion Cientifica y los
Diagnésticos Sociales para delinear estrategias de beneficio a la comunidad, desarrollando
enlaces de cormicacion entre la Organizacion ¢ Instituciones competentes que pueden
apoyar estos Programas con el fin de ampliar los recursos y llevar mas beneficios a los
colonos.
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ANEXO 1

Formato para la Categorizacién de los Datos Cualitatives

CATEGORIAS Y TEXTO PE LA
SUB-CATEGORIAS ENTREVISTA

ANTECEDENTES
Datos Generales Edad
Datos Generales Escolaridad
Datos Generales Estado Civil
Datos Generales Municipio
Datos Generales Nombre
Datos Generales Procedencia
Datos Generales Tiempo de vivir en la colonia
Condiciones de la vivienda antes
Conocimiento del material tradicional
Conocimiento previo del estuco
Tiempo de construccién
Tiempo de haber aplicado estuco
IMPACTO CULTURAL
Capacitacién
Conocimiento de material alternativo
Conocimiento de materiales nuevos
Género
Organizacién personal
Orientacion en acabados (consejos)
Refranes, dichos, mdximas
Técnica de aplicacién de estuco
Técnica de aplicacién de material alternativo
Técnica de aplicacién de zarpeo y afine
Técnicas de construccion con material tradicional
Valores
IMPACTO ECONOMICO
Ahorro
Autoempleo
Cantidad de material utilizado estuco
Cantidad de material utilizado tradicional
Causas para no aplicar acabados
Costos
Empleo
Ingresos
Plusvalia
IMPACTO DE LA POLITICA SOCIAL
Apoyo financiero
Institucién (Beneficios)
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Institucion (Promocion)

Promocion

Seguimiento al programa institucional
IMPACTO PSICOLOGICO

Color

Condiciones de la vivienda (Textura)

Dimensiones

Espacio

Imagen

Impacto Psicoldgico

Motivacién

Percepcion

Percepcién

IMPACTO SOCIAL

Autoconstruccién

Calidad de mano de obra

Calidad de vida

Carencia

Condiciones actuales de la vivienda

Condiciones climatologicas

Condiciones de salud

Confort

Educacién

Impacto en la salud ambiental

Impacto en la salud fisica

Impacto Social

Necesidades

Organizacién

Participacién

Participacion en programa

Redes de ayuda mutua

Reunién

Seguridad

Tiempo sin aplicar acabados
VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Beneficios de aplicar estuco

Comparativo de aplicacion de estuco y zarpeo

Desventajas

Ventajas

Abonos

Apoyo ¢n financiamiento

Percepcion actual de la vivienda

!
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CATEGORIAS Y SUB- TEXTO DE LA ENTREVISTAN°3
CATEGORIAS
(CON ESTUCO)
Mi nombre es Martha Alicia Rosales Esparza, tengo 35
Datos generales aflos vivo en paseo Norte 6177 col. la Estanzuela y
tengo 15 afios de residir en esta colonia, es propietaria?
Status de la vivienda estamos a la mitad del pago del terreno, es originaria del

Condiciones del terreno

Carencia de infraestructura de
servicios bésicos

Servicio de agua colectiva

Inicio de la construccién de la
vivienda

Asesoria técnica
Impacto social

Abhorro
Autoconstruccion

Espacio de la vivienda

Autoconstruccién

estado de Coahuila, soy casada, como consiguié su
terreno? fue un traspaso que nosotros adquirimos a través
de la caseta de Fomerrey y cuando nosotros vinimos a
vivir aquf estaba muy insignificante el terreno jqué
problemas tenia? ay pues que no habia pasada las piedras
estas que estaban aqui era un cerro aqui, ¢l monte.
reaimente estaba en esta parte de aqui de mi casa, pues
estaba muy feo, habia mucha piedra, no tenfamos agua,
no teniamos luz, jdrenaje? drenaje tampoco, del drenaje
pues tenemos como unos seis afios mas o menos y del
agua tenfamos llaves colectivas, cuando nosotros nos
venimos a vivir aqui teniamos llaves colectivas y
demasiadas carencias que tenemos todos, el agua tenemos
como unos cinco afios, no porque todavia venfan las pipas
hasta arriba , y de la luz pues también ya tenemos como
ocho afios, nueve afios que empezamos a pagar luz y
cuando nosotros nos venimos a vivir aqui nada méas
teniamos un cuarto y pues teniamos nada mas este cuarto
Yy pues poco a poquito ko fuimos haciendo cuando vino lo
de la promoci6n del estuco vinieron a hacer
demostraciones los de Fomerrey entonces este, nosotros
en ese tiempo los adquirimos porque mi sefior y yo nos
ibamos a casar entonces dijo €] vamos a ver si es cierto, si
funciona y entonces empezaron a hacer demostraciones en
las casas y le comenté y dijo pues como tu quieras dijo
pues supuestamente te vas a ahorrar la pintura y andar
batiendo, lo Ginico complicado es el batirlo para ponerlo,
verdad ¢y aprendio a aplicar estuco? si e incluso yo
adentro tenemos la puerta de este lado como van los
escalones teniamos nosotros la pasada por aqui, entonces
al momento por dentro de cerrar la puerta ya tenia dias
que mi sefior no le hacfa nada y yo tenia medio bulto
abierto y yo me puse a batirlo y empezé a ponerlo y dije
que tan dificil puede ser, no lo dificil fue cuando, la mano,




177

Riesgo del producto

Caracteristica del producto
Confort
Caracteristicas del material

Desventajas en la aplicacion

Autoconstruccion

Asesoria técnica

Apoyo institucional y
promocién de material

Situacién familiar

Ahorro
Ventaja tecnolégica

Comparacion econémica de
materiales

Seleccién de color

Percepcién sobre el color

verdad como trae fibra de

vidrio esté en la tarde ya cuando me estaba bafiando yo
creo que con el champi me ardia la mano y es la imico
dificil pero para aplicarlo para nada y del estuco yo veo
de que si aguanta si tiene la durabilidad como para, no
pase la humedad, si est4 la parte de este lado mds fresca,
si vuelvo a pintar me agarra la pintura, que yo le pongo, la
agarra, nada mas que este, pues aqui por fuera no le
hemos hecho nada claro, este de aqui no se en que
consistird pero como que se estd desmoronando, no se en
que consistird, serd que lo dejamos muy seco, el material
al momento de estarlo batiendo, aplicando, pero por
dentro, lo que hemos puesto, ¢ incluso la formica de la
cocina este pues yo la tengo de block, no tengo cocina
integral de madera con otro medio bulto yo se lo puse,
entonces al momento de pintar la casa pues también la
pinto, entonces si, i agarra muy bien la pintura, pero aqui
afuera como ustedes ven todo esto se ha ido
desmoronando, cayendo, ¢ dieron alguna capacitacién o
asesoria sobre como aplicar el material? no nosotros
vimos como lo aplicaban, en ese tiempo los sefiores de
Fomerrey andaban viendo a ver quien este, le gustaria
verdad que se aplicara en sus casas y varias de mis
vecinas aqui también hicieron esa, aceptaron esa
promocién que andaban haciendo y después que mucha
gente no lo tiene puesto afucra, lo tiene puesto adentro, o
lo tiene puesto en el cielo, verdad en el techo, entonces
nosotros nos animamos, no le digo, que en ese tiempo nos
fbamos a casar y este, y yo le decia a él pero para hacer
tienes que comprar material y todo eso pero es que en el
costo nos va ahorrar entonces haz de cuenta que vas a ir
poniendo y vas ir haciendo las tres cosas al mismo tiempo,
entonces por €30 NOSOLIos aceptamos €s0.J¢s mAs caro o
més barato 0 mas caro zarpear afinar y pintar o aplicar
estuco, que aplicar estuco? pues es mas barato el estuco
en todos los sentidos tanto el esfuerzo porque nada més
una vez vas a trabajar y allf en un mismo esfuerzo vamos
a hacer las tres cosa, verdad, . tuvo oportunidad de
escoger el color? ;Habia variedad de colores? si habian
Varios, creo que cuatro o cinco no recuerdo cuantos y & mi
el que me gusto fue este yo miraba las demds casas, yo
queria el color ladrillo melén 6 ah si, si se lo traemos y
me lo trajeron a la casa de la sefiora que era promotora de
Fomerrey ;Cul es el color que le gusta a usted claros G
obscuros? a mi me gustan este tipo de colores claritos,
(Por qué?, ay, una porque los colores obscuros, no , no,
se ve muy opaca, muy triste la casa y con estos colores se
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Organizacion social

Conocimiento del material
alternativo

Seguimiento en los acabados
de construccién

Estrato social familiar
Situacién socio-econdémica

Ahorro y organizacién familiar

Antecedentes de la vivienda
previo a la aplicacion de un
material alternativo

Organizacion social

Respuesta a problemética

Conocimiento de materiales

ve mas alegre. ;Cuédndo lo aplicaron hubo gente que se
interesaba y en preguntar que le hiciste, como lo pusiste ,
donde lo compraste, hubo interés de la gente? no, porque
en ese tiempo como todas las sefioras asistian a las
promociones yo fui una de las dltimas que asisti6 entonces
ya casi todas mis vecinas lo habian aplicado o lo
compraban para irlo a poner a los lugares de trabajo
porque muchas de las personas de aqui trabajan en la
construccién y muchas de aqui ya lo utilizan, entonces yo
creo que no hubo tanta inquietud por saber de donde lo
adquir{

{conocia usted el estuco antes de que lo promovieran? no
ni idea tenia, ni sabia que existia, no s¢ mi sefior verdad,
pero yo no, /cual es el cambio més importante que
observd en su vivienda una vez que lo aplicaran? el que
no fbamos a comprar tanto material, el ahorro, que fue el
haberlo comprado, bueno, si nos ponemos a pensar en ese
tiempo y ahora, si me gustaria a mi comprar para
terminar aqui afuera y los cuartos de allé arriba, nos
ponemos a pensar, entonces como ahorita estoy en
construccién en los cuartos de la parte alta de mi casa si
me gustaria adquirir para de una vez..... ;Cuéntos afios
hace que ha estado construyendo su vivienda? nosotros,
este, mi sefior es empleado de confianza, entonces él no
goza de muchos privilegios, como para tener tanto dinero
para construir, nosotros la winica oportunidad que
tenemos es en los meses de junio que es cuando nosotros
recibimos un poco mas de dinero, por un ahorro que
hacemos, un esfuerzo que hacemos afio tras afio y es
cuando nosotros aprovechamos para construir la casa. jsu
casa estaba zarpeada o era el puro block en la vivienda al
aplicar el estuco?

no, era el puro block Jy cuanto tiempo tenia asi el puro
block? mas 0 menos como diez afios en block. ¢ En la
distribucién del material hubo organizacién 7.

lo pedimos tres dias, perddn, lo pediamos el viernes y ya
para el lunes ya estaba aqui o sea fue répido, yo creo que
el Gmico trabajo era la traida, en ese tiempo alli donde se
hacia la la promocién con la sefiora, la promotora. ; le
resolvi6 algiin problema que tuviera su vivenda al aplicar
estuco? si, no k digo, yo el esfuerzo de que no, nosotros
no contdbamos con material para el zarpeado, para afinar
y luego para pintar ;Qué materiales de construccién ha
conocido? lo comin, el cemento, la arena, el cascajo, es
para usted un material nuevo el estuco? para mf si, no lo
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Espacio de la vivienda

Suefios
Realidad

Financiamiento

Impacto climatolégico

Ventajas del material aplicado

Rendimiento

Impacto econémico en
materiales tradicionales

Impacto econdémico en
material alternativos

conocia. donde lo aplic6? aqui en el frente de la casa al
resanar la parte de aqui de mi casa por donde tengo las
matas, el pasillo por fuera, por dentro lo que es la cocina;
la formica de la cocineta y pues en las puertas, aqui e
donde esta el claro este gris, por dentro también tiene
estuco porque alli antes este iba a simular la escalera
porque a las personas que les compramos aquj iba a hacer
la salida por aqui, entonces mi sefior quité la puertay la
puso por este lado y ese hueco estaba blanco y yo lo
quité ahi yo también lo apliqué. ;Por qué no construye
rapido la gente sus viviendas? yo digo por que no hay
dinero, yo creo que a todas nos pasa

verdad, yo, a mi gustaria tener una casa con un patio
mas grande pero, pues no se piiede, se tiene uno que
habituar al lugar donde le alcanza uno el dincro y para
construir yo creo que también, yo creo que a todos nos
pasa. JHay facilidades para adquirir este material? el
estuco, si, no hicieron la promocién, nos anotamos y
estuvimos pagando por mes una mensualidad de creo que
en ese tiempo eran 40 pesos mensuales, en ese tiempo,
{Cuiles son las condiciones climatolégicas que mas le
afectan a su vivienda? la humedad, esta parte de aqui es
muy imeda porque incluso esto es un arroyo, entonces
llueve, hmmm. .«..este, cualquier humedad que hay,
entonces por debajo de las piedras la humedad de a tiro
pasa por mi casa , enfonces mi casa es demasiado hiimeda,
Lle resolvié estuco este problema? bueno, de este lado, de
aqui, no se me trasmina tanto el agua y de alld de la pared
como le digo 0 sea ya no se humedece tanto como se
humedecia antes, algo cubrié no digo que en su totalidad,
pero algo cubrié verdad, yo creo que en ese tiempo tenia
yo mery poquito material quise hacerlo rendir y no le puse
creo yo Ia cantidad exacta que debia de llevar quedo
muy ralito no quedo en gran consistencia. jcudntos sacos
comprd para aplicar estuco? fueron 4 sacos y aparte
quiere seguir comprando? si a mi gustaria para los
cuartos de all4 de arriba, por dentro ;Qué tan caros son
ahora los materiales de construccién?. hayj demasiado
caros, cada mes, cada dos meses va uno y compra un
bulto de cemento, antes costaba ochenta y tantos pesos y
ahora va uno y creo que esta noventa y tantos y son cinco
0 seis pesos mas caros y de la arena y cascajo no se
decirle pero si son muy caros, jcomparado con un saco
de estuco, no le echaria mentiras ahorita no se cuanto
cuesta el estuco ; que tan durable es el estuco? es durable
ahorita ya tiene 5 afios y ni si le pierde el color ni nada,
verdad y eso que aqui ke da el sol, zalguna desventaja que
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Desventajas del material le viera al material? Pues yo creo que cuando uno talla,
alternativo bueno cuando voy a pintar, pues que se desmorona,
verdad, que se desmorona, pero igual, es error de uno que
a lo mejor no ke puso la consistencia que deberia de ser
¢8i usted tiene que afinar y pintar su vivienda que seria
més caro 0 mas barato que aplicar estuco? no pues seria

Ventajas del material mas barato aplicar estuco que el material porque con el

Alternativo material se me haria mas mugrero, verdad, mas trabajal
porque tendria que meter el material de construccion y

Aborro en espacio todo eso y no tiene uno el espacio para.... porque aqui mi

sefior, lo utilizamos para la camioneta y no podria meter
material porque mortificaria a mi vecino y aqui es la
pasada de la gente jexisten centros de distribucion de este

Acceso de materiales material en la colonia que usted sepa? que yo sepa no, no
se si a través de la promotoras por Fomerrey /considera

Autoconstruccién que la gente autoconstruye su vivienda por que motivo?

Albafiiles yo creo que lo principal una, estdn en el trabajo y otra

cosa verdad, que yo creo que no tienen para pagar otra
persona que lo haga yo creo que lo principal es que les
Interés por hacerlo uno mismo | gusta a elles mismos hacer sus construcciones J, que

buscan con ello? yo me imagino, como a mi me gusta
hacer las cosas yo pienso que van a estar mejor yo digo
aqui en esta esquina necesita més aplicacién o algo asi.

Valores {Qué valores piensa usted que debe tener una familiaa la
hora de construir una vivienda? Yo creo que lo que todos
Calidad de vida pensarfamos, tener un lugar mejor para vivir, aunque esté

muy trillado pero es cierto, verdad cuando ve uno otra
casa pues dice uno que bonita tiene su casa, como le hace
o que es lo que hace para tener su casa, pero aunque yo
viva, tenga dos cuartitos verdad, pues tenerlos bien
Calidad de vida pintados y bien arreglados, que se sicntan frescos, bueno a
mi me gusta que mi casa s¢ se sienta fresca, verdad,
aunque tengo dos cuartos y el bafio, tenerla bien c6moda
muy este, arreglada, aunque me lleve todo el dia, me
gusta que cuando la gente me visite, verdad, se sienta
cémoda y al hacer lo propio, mi propia construccion
Autoconstruccién verdad, pues a mi me gustaria esto asf, y al hacerlo a otra
persona, aunque a mi no me gusta mandar a otra persona,
aunque dice mi sefior, es que lo vas a pagar, pues aunque
lo pague; te sientes mal, entonces este, tratamos de
hacerlo nosotros mismos verdad, para que quede como yo
pude porque pues también es un lugar donde van a vivir
Herencia Jos hijos y yo les digo a mis hijos al rato en este jardin, en
este drbol, en este nogal vas a hacerle los columpios a tus
hijos pues

mientras que yo estaré en una mecedora viéndote, yo creo
Valores que ese es el valor principal, pensar en el futuro y pensar
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Ingreso familiar

Formacion

Educacién

Optimizacién de recursos

Calidad de vida

Impacto econdémico y social

Imagen

Recomendacién

que no vamos a ser etermos (Como percibe la familia
estos cambios que opinan? pues yo digo que se ve que el
papé pues aporta y que la mamd el 50 que esel 50 y el
50, ¢l papé provee y la mama4 lo distribuye y lo aplicay lo
administra y lo que pague, verdad, aunque a mis hijos les
gustaré otro tipo de casa verdad, pero nos tenemos que
acoplar al lugar donde vivimos y a la posibilidad que nos
dé él porque mo podemos exigir quiero una mejor casa
porque primero es comer y ya después es el vestir y
después es la casa, verdad, entonces es lo que yo creo que
es Jo que hay que ponermnos a pensar siempre verdad de
que pos en la educacién de los hijos uno los tiene que
inculcar tienes que estudiar para que sSino quieres Vivir
aquf buscarte un mejor Iugar, yo les digo a mis hijos
cémprense una buena casa si Dios les presta vida y que
tengan un buen trabajo de comprarse una casa con un
jardin muy grande, muy fresco y que tengan sus cuartos
como ustedes quieran verdad, pero que siempre ellos les
pongan un detalle propio que no dejen que otra gente
pues porque munca se Jos van a hacer como ellos quieren
y aparte va a ser un dinero que ustedes pueden utilizar en
comprar una macetitia, hacer esto, hacer lo otro, claro que
hay cosas que no podemos hacer y que tenemos que
utilizar al gente verdad, pero hay muchos detalles que
solamente yo como mamé, como é] hace verdad, de la
familia que tengo yo que tenemos detalles, como
cualquier mujer entonces yo creo que eso es. Usted cree
que el estuco le ayud6 a mejorar la calidad de vida en su
vivienda y le dio seguridad? yo creo que si porque yo
miraba como estaba la pared y decia ayj noj me
desanimaba porque ese evento lo teniamos de ya entonces
yo le decia a él tenemos los gastos de la boda y luego
tenemos para zarpear Y todo eso, aunque no fue aquf,
verdad, pero uno como siempre cuando tiene un evento
aunque no lo haga en su casa, pues le da un carifiito a Ia
casa, entonces yo le decia a él pues esperamos echarle
estoy fue como nosotros le hicimos asi con el estuco y
vimos que si realmente fue el cambio, la miraba yo sin
nada y al otro dfa que lo eché €L, porque lo eché ya muy
noche verdad, ya que voy viendo ya mi casa, ya es otra
cosa y ya a mi me daba gusto, entonces por ahi dijimos
que sf estd bien, entonces no queriamos nosotros que la
casa tampoco se quedara sin su carifiito, deciamos como
nosotros vamos a estar de festejo y la casa triste y vacfa,
dijimos vamos también a bafiarla y darle una arregladita y
fue como se lo dimos.

Para conchuir que consejo 0 recomendacion le daria a
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Formacién

personas que van a iniciar a construir su vivienda? en
primer lugar yo no les recomendaria nada porque no me
considero quién para recomendar algo, pero lo primero
que les diria que el lugar donde vivieran lo tuvieran
siempre muy comodo para que se sintieran a gusto verdad
¥y que la casa son las cuatro paredes y el hogar pues somos
nosotros, yo soy el hogar, 1a familia es el hogar y pues ya
cuando ya tengamos el hogar, pues cuando llegue el
esposo se sienta tranquilo, para que no ande viendo otras
“fachadas” que no vaya a pintar otra casa, que mis hijos se
sientan a gusto cuando mviten a un amigo verdad, y pues
para uno, verdad, para tener toda la confianza para decir si
gusta pasar, pasese, disculpe el tiradero como cualquier
tiradero de la csa lo normal que puede haber, no tengo una
casa muy grande pero la tengo arregladita, pintadita, y
sobre todo pues es donde crecen los hijos y es uno de los
patrimonios que les puede uno dejar a los hijos, siempre
es muy trillado decir ay no pero es que mira que esto y
que lo otro, pero lo principal es que vean lo que hacemos
nosotros, y al rato van a decir ahj me acuerdo que mi
mams hacia esto, me acuerdo que mi mamé hacia lo otro,
me acuerdo que esto y que lo otro y les digo que no te
atengas, ingéniatelas para hacerlo no siempre vas a
depender de otra gente, tenemos la capacidad para
hacerlo, aunque claro somos iniitiles para muchas cosas
pero hay cosas que si podemos hacer. Muchas gracias por
sus comentarios que fueron muy enriquecedores.

OBSERVACIONES: La vivienda esté en la ladera del
cerro la lateral de la vivienda al poniente es 1m arroyo se
aprovecha de acceso por la gente para subir a los
asentamientos irregulares. La vivienda son solo dos
cuartos y un bafio.




ANEXO 1-A

Muestra 2 de entrevistas aplicadas
para la Categorizacién de los Datos Cualitativos

CATEGORIAS Y
SUB-CATEGORIAS

TEXTO DE LA ENTREVISTA N* 16

Datos generales:

Conocimiento de materiales
de construccion

Variedad de materiales

Antecedentes de la
construccion

Impacto econdémico en la
construccion

Escolaridad y origen

(SIN ESTUCO)

Sr. Francisco Javier Sanchez Quifiones, con domicilio
en rio San francisco 122 4° Sector de P.N. vecino
desde hace 12 afios, actualmente estd viviendo con su
hermano, originario de Morelia Michoacin, con
familia 2 hijos y su esposa que estdn separados.

(Qué materiales de construccibn conoce? Los
principales aqui en Monterrey es el zarpeo y el afine. Y
en Pueblo Nuevo el de moda para que no se trasmine
anda el estuco que mata 2 péjaros de un tiro, porque
zarpea a la vez y afina. jUsted tradicionalmente con
cual trabaja? A veces con todo lo que me pidan porque
a veces que no creen en el estuco y uno le dicen a los
clientes que el estuco es bueno y ellos dicen asi només
zarpeo y afine y ellos escogen solo zarpeo y afine.

¢Y ahorita en la construccibn que estamos viendo,
usted la hizo? Yo levanté desde abajo comencé a rayar
desde que se comenzaron los pozos, todo el
contracimiento. ;Que materiales utiliz6? Varilla de
media, mixto y cemento Monterrey. jArena y cascajo?
El mixto lleva todo arena y cascajo. JEn la losa? En la
losa utilizamos varilla de 3/8, el barroblock de 10 y
mixto. ;Trabaja usted solo o trae algin ayudante? A
veces si ocupo a alguien, pero a como me pagan, a
veces que M€ pagan muy poco y para que les quedo
mal, hay veces que me pagan bien y traigo 1 o 2
ayudantes. ¢Es dificil conseguir mano de obra ahorita
aqui cerca? Mano de obra hay bastante pero se quieren
ganar mucho ellos los ayudantes, porque en la obra
mas es una friega es donde se gana un poquito més de
dinero de pexrdido unos 800 o 700 pesos los ayudantes.

{Usted termind su escuela primaria? Si la terminé pero
muy apenas, Yo soy de Morelia Michoacin y no
terminé la secundaria porque teniamos que chambear.
{Qui¢n le ensefio este oficio de la albailileria? Primero
yo me fui a trabajar de ayudante y yo miraba que todos
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Conocimientos empiricos

Variedad en materiales

Impacto econémico en los
materiales de construccién

Apoyo institucional

Temporalidad en la aplicacién

Metodologia de aplicacion

Megjoras en la vivienda

los maestros sacaban la feria mds que yo que yo era
albaiiil, luego mayordomo levantando l8 cuchara y
luego de maestro, empecé en Morelia. Alld sientan
puro adoquin, puro ladrillo puro tabique con cemento.
Es como si sentara un ladrillo, es mas tardado porque
se tienen que sentar bastantes en una pared y con el
block no porque es més ancho. ;Quién le ensefio el
proceso que hace aqui en Monterrey con block? Los
maestros siempre hacen lo mismos pozos, los vacian y
todo eso. (Usted no estudié ninguna carrera técnica,
todo lo que ha aprendido, lo ha aprendido sobre la
marcha? Sobre la obra, primero me meti de ayudante y
después fui viendo como ponian el nivel,.....ahi y le
voy a decir una cosa que un maestro nunca acaba de
aprender y luego ya salen materiales mas buenos....por
ejemplo el texturizado....con zarpeo y afino, casi todo
lo dinico que le faita.....l]a luz, todo eso también en la
luz me ayuda mi hermano, lo de plomeria....menos el
yeso no le entro porque ¢s més rapido...

{Usted cree que estos materiales....? Ahorita estd bien
caro, la mano de obra estd bien cara, la varilla de 3/8
estd bien caro y todos los dias avmenta....;Usted cree
que la gente ....se ha parado? Si porque a veces voy
con clientes......cl material estd bien caro y a veces les
hago una partecita....yo no les doy muy caro también
por lo mismo que ellos batallan.......all4 por ia del

{Alguien lo ha apoyado a usted para que pueda
adquirir materiales de construccion ....para obtener...?

Una vez...;A usted no le han dado ning\in apoyo? No.
¢ Para usted es dificil realizar un zarpeo y un afine? No
{En cuanto? Por ejemplo un cuarto de 4x4 zarpeo y
afine en 2 dias.

lUsted cree...mujeres jovenes ancianos pueden
aplicarlo? No todo est4, no le hace que se le caiga una
vez y se le vuelva a caer otra vez y le aseguro que en
una de esas le va a pegar.....el secreto de saber zarpear
y afinar, seria soltar la mano......;Es pesado con el
agua y el cemento...? Una cuchara pesa como...pero
no la sostiene mucho. Yo digo que cualquiera puede
ensefiarse,....donde puede ensefiarse es en el
afine.....Hay una seflora que es buena, que hizo una
obra alld por el DIF por eso digo...

{Usted ha ayudado a mejorar esta vivienda, en....7 Por
ejemplo se goteaba mucho y le eché un empastado
pero ahorita ¢l dinerito hace falta,........ .

/Qué ventajas cree usted...? Si se mira bonito, pero
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cuando llueva se va a mojar, se humedece, por ejemplo
seria un afine la arena y aventarle el estuco, no hay otra
més que el uniblock por fuera para que no se le moje.
Aiin cuando esté bien zarpeado y afinado.....es piedra
que chupa queda un block pero molido ...y hay
trasminacion.

{Es caro o representa ahorro...? A mi se me hace que
ya es més caro pues ya con ese bulto de estuco se
mantiene ......y asi no tienes que zarpearle y otra vez
afinarle pero asi lo quiere el ,...1..;Usted La la hora de
platicar con el cliemte dice que alternativas puede
tener? Yo le digo, como a el al de la esquina le digo
que si le damos una picada a toda la casa y le metemos
estuco para que no se trasmine el agua, porque si usted
mira......son las trasminaciones. Que materiales de
zarpeo y afine son resistentes y durables? Si son
resistentes y durables, asi como lo mira nomds lo
mantiene pintado, només que cuando llueva pues se ke
moja......;También ....2 Si le echan mucho se le
calcina.....usted lo mira....Ese es por ejemplo cuando
se vacia cuando empieza a gotear....una piaca en una
semana quitala, ...y ya con el tiempo ».se seca y se
quiebra.

{Existen centros de aqui hay 3, no se batalla se lo traen
de volada,...v....cobran 30 pesos de flete.

(Dbénde se usa el zarpeo y el afine? Yo diria que
principalmente en interiores.

{Algunos lo ponen en e] techo? Arriba es un empaste
que le echan después de la placa.

{Existe algin programa de gobiemno...? Uno por la
cuenta de uno, en lo comercial normal....esto
representa mas costos

(Hace cuanto tiempo que empezd esta construccion?
Hace como unos 2 afios, només que el dinerito juntan y
luego vente..;O sea que construir es lento por lo caro?
Si, principalmente en el cemento vale como 100 pesos.
Cada rato va subiendo no se diga la varilla, es fierro,
aumenta y aumenta todo. Si se tuviera dinero en cuanto
tiempo la haria esa construccién? Terminada como un
mes lo que le falta ahf en ia casa.....15 dias lo que me
falta a mi, 2 cuartos en un mes acabados 4x4
terminados incluyendo plomeria, o sea terminado, ya
només para que Sé meta....3 meseS mAs 0 menos una
vivienda completa?

(El zarpeo y afine se aplica estando el block expuesto
o alguna preparacién? Asf como lo pone y ya prepara
la mezcla lo zarpea y ya deja que se seque y luego
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criba la arena y lo afina.

(Cuénto tiempo se lleva mds 0 menos una vivienda |

para que le apliquen el zarpeo y el afine, dura mucho
tiempo yo veo muchas casas que no tienen terminada
su construccién sino que estin en block o a veces
nomas zarpeadas? Como le digo, una el material y la
mano de obra es mas o menos igual, por ejemplo el
metro de azulejo a como salga la caja se lo ponen, pero
aqui por ser colonia es mds barato.

(También hay desconocimiento de otro tipo de
materiales....? No conocen el estuco, si usted mira la
mayoria de las casas est4 zarpeada y afinada y ahorita
casi toda la gente lo que se debe de cubrir es del agua.

(Existen valores, son lo que nos ayuda a nosotros a
hacer las cosas...cuales son esos valores que usted cree
que Saber lo que va a hacer, conocimiento, debe haber
responsabilidad porque puede suceder una tragedia,
una vez en una cimbra por ahorrarse dinero le meten
miés barro que varilla, una vez a un sefior se le parti6 la
placa por la mitad...y es una responsabilidad que tal si
hubieran estado los maestros abajo, hace....... estaba
viendo yo que el alambre no es para apretar la varilla,
el alambre se le pone en las calles es para que se una es
para que tenga....no tiene que ver nada, para que se
unan ....como le hacemos, que traiga 2 gatos, la
levantamos con unos pumntales .......y ahi le vamos a
poner....yo le resolvia el problema, es se la hizo un
maestro que era mAs maestro que y90....yo he visto
maestros que dicen que saben y no hacen el trabajo
como lo debe de hacer un maestro, ser de nivel, pero si
no es de nivel p’a que.

{Qué es Jo que a usted...? Yo me guiaba con gente
grande de mas experiencia, ya sefiores, yo no sabia ser
anillos, si sabia pero todos flojos, todos chuecos,
después ya me juntaba con ellos y se hacer anillos
redondos se hacer una base....con un radio redondo
todo lo que un miastro hace.,....ahorita todos quieren
ser maestros y yo tengo la seguridad porque ya vacié
muchas placas. Una vez vacié una placa y no me lo va
a creer, ...2 si esta no y luego empecé yo solito a
pensar como le hago y le puse unas varillas desde
abajo y le puse unas varillas atravezadas y se agarr6 de
arriba y esa estd ....donde estd una madererfa y va a
ver que no tiene una columna y arriba hicieron otra
casa, yo no la hice....usted mira y.....asi no mejor
poOnsela asi para que cargue esto con esta....mejor
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ponsela asi para que cargue esta con esta y ya con €so
te va dando seguridad de que si sabes que entre mis
fuerza le metas mas se resiste.

(Para la venta de materiales hay gente organizada para
distribuir estos materiales en la comunidad como
cemento, varilla, block? Si hay mucha gente.
{Viviendas cuando zarpean, afinan cambian su
imagen? Si por ejemplo uno que venga bien grefudo se
corta el pelo y se rasura bien y ya se mira mds bien ;O
sea que si es importante aparte que resuelve algunos
problemas, que tipo de problemas cree que resuelva, ya
dijimos que la humedad no, pero frio, calor, que se vea
mejor 0 ambas cosas? Se mira mejor, se nota.....pos lo
tnico malo es que no se moje tanto, esa seria la
desventaja. Puede  haber  desprendimiento,
decoloraciones del material o bajo rendimiento?
Cuando le digo que no le echan mucho cemento, aqui
bace poquito un chavo me ayudé a hacer un pollito
para una lavadora, ese pollito se calcind porque ke echd
mucho cemento, es que a veces piensa uno que al
echarle mucho cemento va a quedar bien duro, pero no
wcierto,mescieﬁoporqwseealcinayswooepor]o
mismo caliente. (Comparado con otros materiales el
zarpeo, afine y la pintura, es muy caro o es muy barato
o medianamente en una vivienda? Pues es bien caro,
volvemos a lo mismo, es mejor el estuco y hay hasta de
colores, hay mmeriores y exteriores, el exterior lleva
fibra de vidrio y el interior ese no. Yo siempre he dicho
que el estuco es indispensable, se puede dar uma
zarpeada afuera y luego le mete estuco y queda bien,
yo lo recomiendo. Asf le pasa a mi hermano, se le moja
aquella pared y estdi zarpeada y es por lo
mismo...;Usted que ha pintado muchas casas, sabe
que hay colores fuertes y hay colores claros, usted que
cree que sea Jo que a la gente le gusta més , el color
fuerte 0 claro? Porque escogen los colores asi Hay
més colores mas bonitos, hay de gustos hay algunos
que les gusta bien floreada y a otros mAs o menos.
{Usted con 4=nta experiencia en construccién y
autoconstruccadn, considera que las personas que
autoconstruyem su vivienda por que razones, no tienen
para pagar mano de oba, hay en Ia
familia. ..capacitacién, aprenden porque es més barato
hacerlo ellos mismo....? Muchas veces por falta de
dinero o muches veces porque...por ejemplo yo y pues
si yo aqui les ayudo y se ahorra la mano de obra.
{Conocer de construccin a usted le gustaria ayudarles
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principalmente y pues si ellos me ayudan yo les ayudo,
si claro,....y se emplea. Mi negocio era fibra de vidrio
pero como soltaba mucho solvente ya me dolian los
0jos y todo eso..pero ya después ya agarré otra vez la
obra.

JUsar materiales.....zarpear, afinar, pintar...? Si , se
mira mejor

(Le dio facilidad aplicarlo o es un poco dificil? No se
me hace dificil.

[Este material le asegura ahorro, ahommro porque usted
lo hace, pero si normalmente si no supiera usted

| zarpear y afinar, seria caro? Si.

({Usted no conocia de estos materiales....sentia
desconfianza al aplicarlo, tuvo temor para aplicarlo...?

1 Si....temia echarlo a perder.....yo no sabia que el yeso

no se bate,,,,.al ratito ........ le hice una partecita pero
yo al yeso no le entro.

(Algin otro comentario que le gustaria agregar? Por
ejemplo la gente que andamos en esto.....recomienden
esto....estd un poquito caro el bulto pero le ahorra
bastante...algo bueno.

LY a la gente que somos clientes,....? Que le hagan
caso al maestro....... no ftoman en cuenta las
opiniones....serd porque a veces la gente piensa....bien
de ustedes, métale estuco, si se le moja métale
estuco....hay otro que se llama Sika,,.....es como
cemento se adhiera a la pared....parte estd ahi y se
mezcla a la arena......ya no se despega.....con el
mismo peso de la placa, que a veces maestros que le
avientan hasta 8 barros, no se si le ha tocado...... 4
barros por cuoadricula....... Jhasta bloques con guia, y
all4 en Morelia no, all4 va al monte y se trae un zacatal
y lo ...estiércol de caballo, lo baten y lo embarran con
llana en la pared y ...bien calientita la casa....arriba le
meten zacate y le echan una capa de mezcla....unos
palos cargadores, no usan placa a veces ¢l colado estd
en ¢l centro.....barro pero les queda mas grueso, aquf
también el uniblock més con el calor, yo le digo a
mucha gente que le pongan ladrillo a las paredes de su
casa , el ladrillo es térmico, ........

Como le dije....materiales de construccién en la
vivienda....conozcamos las experiencias que lleva a
cabo....problemas que tenemos en estas situaciones de
construir, menciond lo caro del matenales....la
experiencia para darles sugerencias a la gente,
....65cas0s recursos donde batallan.....2 aiios porque
no hay dinero.
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139

Deseamos conocer su opinion con respecto a materiales de construccion,
tradicionales y alternativos (estuco) empleados en su vivienda, la informacién
que nos proporcione al responder a las siguientes preguntas, serd manejada con
estricta confidencialidad ya que es con fines académicos para desarrollar
informacién necesaria para Ia investigacion sobre vivienda en la Maestria en

Trabajo Social de Ia Universidad Auténoma de Nuevo Leon.
1.-DATOS GENERALES:

(01) Nombre completo (02)
Edad

(03) Estado civil (04) Originario (a) de
(05) Sexo__ (06) Tiempo de residir en esta colonia: afios,
(08)Domicilio

2.-ESCOLARIDAD (aiios concluidos)

(01) Primaria (04) Carrera técnica
(02) Secundaria__ (05) Otros (especificar)
(03) Preparatoria (06) No contestd

3.- OFICIO (S) ACTUAL

(01) Obrero (04) Estudiante (07) Empleado
(02) Albaiiil (05) Pensionado (a) (08) Comerciante
(03) Hogar (06) Jubilado (a) (09) Otros

(Especifique)  (10) No contestd

4.- MATERIALES TRADICIONALES

4.1 Sefiale en la lista, todos los materiales de construccion tradicionales que

usted conoce:
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(01) Arena (04) Ladrillo (07) Otros, especifique
(02) Block (05) Cascajo
(03) Barro block___ (06) Cemento gris (08) No contest6

4.2 ;Cudles de éstos materiales han utilizado para construir su vivienda?

(01) Arena (04) Varilla (07).- Otros, especifique
(02) Block (05) Cascajo____

(03) Barro block (06) Cemento gris (08) No contestd

(09) Ninguno

4.3 ;Ha participado en la autoconstruccion de su vivienda utilizando alguno de
los materiales anteriormente sefialados?

(01) Si (02) No (03) No respondié

4.4 El precio actual de los materiales tradicionales en su opinién es (circule el
el grado:

Muy barato 1 P 3 4 5 Muy caro

4.5 ;El uso de materiales tradicionales de construccién en la vivienda
representa un gasto fuerte en su presupuesto familiar?

(01) Definitivamente si ___ (02) Probablemente si (03) Indeciso
(04) Probablemente no (05) definitivamente no

4.6 ;Le han apoyado con financiamiento para adquirir este tipo de materiales de
construcciéon?
(01) Si (02) No (03) No sabe

4.7 ;(Es dificil para usted realizar un zarpeo y afine en su vivienda?

01) Si (02) No (03) No sabe

4.8 ;Hay centros de distribucién de materiales tradicionales cerca de su
domicilio?
(01) Si (02) No (03) No sabe
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4.9 ;Lugar de su vivienda donde cominmente utiliza el zarpeo y afine

(01) Fachada (02) Muros interiores (03) Muros Exteriores

(04) Techo interior (05) Techo exterior (06) Otros

(07) Nocontestd6 (especificar)
4.10 ;Un zarpeo y afine aplicado en su vivienda ayuda a que se vea bien?

(01) Si (02) No (03) No respondié

5.- MATERIALES ALTERNATIVOS (ESTUCO)

5.1 El estuco lo conocié através de:

(01) Un programa de gobierno (02) Programa de una empresa
(03) Programa Gobierno—empresa (04) Ninguno, por mi cuenta
(05) No sabe (06) No contestd

5.2 ¢Hace cudnto tiempo inici la construccién de su vivienda?
(01)

5.3 {Condicion fisica de los muros de su vivienda antes de aplicar estuco

(01) Puroblock _ (02) Zarpeada  (03) Zarpeada y afinada
(04) No contestdé

5.4 ;Tiempo de no haber aplicado un recubrimiento a su vivienda?

(01) 0-Safios ___ (02)6a 10afios___ (03) 11 a 15 afios
(04) 16 a 20 afios

5.5 Hubo alguna demostracién previa que lo capacitara en aplicacion de estuco?

(01) Si (02) No (03) No respondi6

5.6 Hay variedad de colores en el estuco?

(01) Si (02) No (03) No sabe
(04) No respondi6.
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5.7 Mencione su participacién una vez que conocié el material estuco

(01) Solo comprando el material
(02) Comprandolo y recomendéndolo a los vecinos
(03) Apoyando a que lo aplicaran otros vecinos

5.8 Mejoraron las condiciones ambientales como fifo y calor en su vivienda ?

(01) Si (02) No (03) No sabe
(04) No respondi6

5.9 Raz6n por la que no lo hizo en todo este tiempo?

(01) No habia suficiente dinero

(02) No habia mano de obra que lo hiciera____

(03) No habia interés por hacerlo

(04) No habia promociones para adquirirlo

(05) No conocia materiales alternativos como €l estuco
(06) No contest6

5.10 Hubo financiamiento para obtener el material?
(01) Si (02) No (03) No sabe (04) No contestd

5.11 Cudles son las condiciones climatolégicas que afectan més asu vivienda
(sefiale todas las que mas le afecten):

(01) Lluvias y humedad__ (02) Frio ___(03) Viento (04) Calor___
(05) Otros Especifique

5.12 Niumero de sacos que utiliz para recubrir su vivienda con estuco ?

©1) 1a4 (02)528 (03) 7al10
(04) Mas de 10 (05) No sabe

5.13 Valores que se requieren para participar en mejora de vivienda en forma
progresiva. (para todos los que se involucren en este tipo de actividades)
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(01) Responsabilidad (02) Honestidad

(03) Compromiso (04) Transparencia
(05) Trabajo en equipo (06) Solidaridad
(07) Apoyo mutuo (08) Ninguno (09) No
contesto

5.14 ;Considera que el estuco es util y necesario para el tipo de viviendas en
esta comunidad ?

(01) Si (02) No (03)No sabe___(04) No contestd

5.15 ;Hubo organizacién de la comunidad para distribuir el material en la
colonia?

(01) Si (02)No___ (03)No sabe (04) No contest6

5.16 ;Contaban con un muestrario para elegir el o los colores?

(01) Si_ (02) No (03) No sabe
(04) No contestd

5.17 ;Personas de la familia que participaron en la aplicacién de estuco en la
vivienda?

(01) Esposo ____ (02) Hijo(a) (03) Familiares
(04) Esposa (05) Otros, __ Especifique

5.18 ;Representa un cambio en imagen su vivienda ahora que aplicé el estuco?
(01) Muy de acuerdo (02) De acuerdo (03) Neutral
(04) En desacuerdo (05) Totalmente en desacuerdo

5.19 ;Cual es el cambio mas importante que percibe de su vivienda ?

(01) Se ve mejor (02) Resolver el problema de humedad, calor y/o
frio (03) Ambas cosas____ (04) no respondid (05) Otros

5.20 ;Este cambio causé impacto entre sus vecinos y familiares?(les gustd,
interes6)
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(01) Si (02) No (03) No se enterd

5.21 (Es durable ? (01)Si__ (02) No (03) No sabe __ (04) No
contestd

5.22 ¢.Ha observado algunas desventajas como desprendimiento,
decoloraciéon, bajo rendimiento del estuco ?
(01) Si (02) No (03) No sabe (04)No _

5.23 Comparado con un recubrimiento de zarpeo, afine y pintura tradicional la
aplicacion del estuco representa un costo y/o impacto econémico en su
presupuesto

Muy caro 1 2 3 4 S Muy barato
5.24 ;Es facil aplicar el estuco para cualquier persona j6ven o adulta en la
familia?

(01)Si___ (02) No (03) No sabe (04) No contest6

5.25 ;Qué tipo de problemitica resuelve con aplicar este material de estuco?

(01) Humedad al interior de la vivienda __ (02) Frio (03) Viento___
(04) Calor (05) Otros (especifique)
(06) No sabe

5. 26 {Qué colores considera que son los més requeridos?

(01) Colores fuertes (02) Colores claros

(03) No sabe (04) No contestd

5.27 ;Hay en la comunidad centros de distribucién para este material?

(01) Si (02) No (03) No sabe (04) No contestb

6.- AUTOCONSTRUCCION Y ORGANIZACION SOCIAL

6.1 Motivo por el que la gente auto construye su vivienda:
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(01) No tiene para pagar mano de obra

(02) Hay en la familia personas que saben de autoconstruccion

(03) Estan capacitadas en construccion

(04) Aprendiendo, es mas barato hacerlo uno mismo

(05) Otros, especifique

6.2 Mencione que fue lo que sucedié después de haber aplicado el estuco:
(01) Mejoré mi vivienda (02) Participé ayudando a mi comunidad

(03) Tuve oportunidad de emplearme

6.3 ;Le gustaria contar con mas programas que apoyen la autoconstruccion?

(01) Si (02) No (03) No contesté

6.4 El uso de materiales alternativo de construccién como el estuco:

a) Mejoro la calidad de vida en mi vivienda. Si No
b) Me da mayor facilidad en su aplicacién. Si No
¢) Veo el cambio rapido en la vivienda. Si No
d Este material asegura ahorro en la aplicacién Si No
e) En general lo encuentro titil en el acabado de mi Si No
vivienda

f) Conocia el estuco desde antes? Si No
g) Volveria a adquirir el estuco de nuevo? Si No
h) Antes de aplicar este material le daba desconfianza Si No
o temor utilizarlo




ANEXO 3

PERSONAS A QUIENES SE APLICO UN CUESTIONARIO
COL. LA ESTANZUELA, MONTERREY, NUEVO LEON.

NOMBRE DIRECCION
Francisco Pinales Gaytdn Paseo de las Flores 1257
Fidencio Rodriguez Casas Paseo de las Flores 1316
Maribel Insignia Luna Paseo de las Flores 1401
Ma. Emma Montafiéz Paseo de las Flores 1409
Félix Mascorro Terrones Ave. La Hacienda 1220
Ma. de los Santos Cantii Paseo de las Aves 6264
David Ricardo Ramfrez Paseo de las Flores 1213
Santiago Ulloa Torres Paseo del Pedregal M7-L 67
Francisca Sampayo Pérez Paseo del Pedregal 6200
Enrique Campos Narvéez Paseo de las Flores 1449
Cain Ortiz Paseo del Norte 6111
Juan Gerardo Martinez Paseo de la Colina 1257
Genoveva Bazaldia Lépez Paseo de la Cima 1244
Ofelia Aranda Vizquez Paseo la Villa 1306
Julién Rodriguez Ochoa Paseo de las Flores 1245
Heriberto Rivera Lépez Paseo de las Flores 1317
Ma, Nelly Rivera Lépez Paseo de las Flores 1320
Blanca Estela Estrada Niflo Paseo de las Flores 1321
Josefa Rodriguez Rivera Paseo del Pedregal 6264
José Arturo Ortiz Orta Paseo Campestre 5026
Ofelia Alonso Vdzquez Paseo de la Colina 1217
Ma. de los Angeles Carrazco | Paseo de la Colina 1248
Armando Salinas Soto Paseo de la colina 1241
Silvia Flores Garcfa Paseo de la Cima 1228
Alejandra Herndndez Mata Paseo del Bosque 6144
Herminia Garcia Rodriguez Paseo Norte 6161
Ma. Isabel Sinchez Gzz Paseo del Norte 6147
Patricia Narvdez Castillo Paseo del Norte 6131
Graciela Carre6n Gamez Paseo del Norte 6121
Eugenio Acufia Guerrero Paseo de las Flores 1457
Perla Evangelina Cerda Rangel | Paseo de la Cumbre 1433
Mayra Gpe. Garcia Ramos Paseo de Cumbre 6125
Hugo Ortiz Herndndez Paseo del Bosque 6185
Sebastidn Briones Gonzilez | Paseo de la Cima 1364
Agripina Castafieda Sarmiento | Paseo de la Cima 1336
Glona Sanchez Gonzilez Paseo del Norte 6145

 Agustin Carrillo Ramirez Paseo del Norte 6149
Ma. Concepcion Oyervides Paseo del Norte 6135
Juan Fco. Pequefio Carcafio Paseo de la Cumbre 1429
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COL. LA ESTANZUELA, MONTERREY, NUEVO LEON.

Beneranda Martinez Paseo de la Cumbre 1436
Perla Azucena Becerra el | Paseo de la Cumbre 6169
Norma Patricia Campos V Paseo de las Flores 112
Delia Alvarez Uribe Paseo de la Cima 6203
Carmen Vézquez Jiménez Paso la Cima 1333

Antonio Guerrero

Paseo de la Cumbre 1405

Miguel Angel Rodiguez C Paseo de la Cima 1248
Mayela Josefina Rdz Esparza | Paseo del Sur 1157
Marina Contreras Salas Santa Anita 2450
Gisela Almaguer Herndndez | Paseo del Sur 1133

Dora Elia Puente Reyes

Paseo del Colibrf 1121
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PERSONAS A QUIENES SE APLICO UN CUESTIONARIO

COL. PUEBLO NUEVO, APODACA, NUEVO LEON.

NOMBRE DIRECCION
Ma. Amalia Campos Carrizales | Rio Tiber 127 4°. S sector.
Julia Carlota Garcia de la Rosa | Ri Tiber 131 4°. S sector.
Ofelia Marisol Garciade laR | Rio Tiber 139 4°. S sector.
Sandy Yahaira Lopez Valadez | Rio Tamesi 1023 4° sector.
Efrén Rentaria Gallegos Rio Tamesi 1028 4° sector.
Juan Pablo Maldonado Guerra | Rio Tamesi 1016 4° sector.
Clandia Moreno Gonzilez Rio Tamesi 1006 4° sector.
Victor Manuel Camarillo S. Rio Tamesi 1012 4° sector.
Lidia Ortiz Garcia Rio Tibet 205 4° sector.
Edith Nallely Guajardo C. Rio Tibet 207 4° sector.
Simén Moreno Lara Rio Parand 1019 4° sector.
Benita Pérez Ziiliga Rio Paransé 1007 4° sector.
José Cruz Muiliz Martinez Rio Niger 829 4o sector.
Graciela Sias Rodriguez Rio Niger 820 4° sector.
Graciela Banda Morales Rio Lempa 235 4° sector.
Atanasia Vallejo Alvarez Rio San Francisco 219 4°
Francisco Javier Hdz,Grimaldo | Rio Negro 135 4° sector.
Claudia Vega Melogza Rio Negro 130 4° sector.
Julia Acosta Rodriguez Rio Negro 122 4° sector.
Dulce Joana Escamilla R- Rio Negro 110 4° sector.
Jessica Alvear Guerrero Rio Negro 118 4° sector.
Francisca Reta Saucedo Rio Negro 123 4° sector.
Hilda Chévez Chaparro Rio Yukon 107 4° sector.
Adela Banda Barrén Priv. Rio Tiber 1006
Consuelo Pérez Bautista Rio Marafion 287 4° sector.
Alejandra Tovar Rio Yuria 329 5° sector
Norma Leticia Torres Torres | Rio de la Paz 321 5° sector.
Sandra Leticia Rdz. Medina Rio de la Paz 323 5°sector.
Magdalena Rendén Luna Rio Tiza 703 5o. sect
Héctor Garcia Zufliga Rio Tiza 735 $5°sector.
Francisco Martinez Acosta Rio Coatzacoalcos 923 5°
Emiliano Salazar Rio Coatzacoalcos 922 5°
Elvira Rodriguez Moreno Rio San Fernando 920 5°
José Luis Gonzilez Aguirre Rio Pastasa 904 5° sector.
Francisca Fajardo Rivera Rio Oro y Rio Fuerte 839 5°
Miguel Angel Flores Ramirez | Rio Acaponeta 908 5° sector.
Ma. Teresa de Le6n Bautista | Rio Fujiyama 808 5° sector.
Ma. de] Carmen Banda Banda | Rio Santiago 813 5° sector.
Angel Martinez Treviiio Rio Santiago 829 5° sector.
Germén Alejandro Villarreal R | Rio Santiago 812 5° sector.
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ANEXO3

PERSONAS A QUIENES SE APLICO UN CUESTIONARIO

COL. PUEBLO NUEVO, APODACA, NUEVO LEON.

NOMBRE DIRECCION
Francisco Méndez Copado | Rio Santiago 827 5° sector.
Maricruz Lépez Guerrero Rio Curaray 304 5° sector.
Jorge Castillo Tovar Rio Acaponeta 914 5°

Ma, Isabel Mufioz Cervantes

Rio Coatzacoalcos 909 5°

Jesiis Javier Chapa

Rio San Fernando 726 5°

Norma Leticia Pérez Rio San Fernando 806 5°.
Juana Carranza Aguilar Rio Pastasa 838 5° sector.
América Solis Canti Rio Pastasa 822 5°. sector.

Juan Manuel Luna

Rio Pastasa 829 5° sector.

Juan Manuel Gonzilez

Rio Acaponeta 912 5° sector.
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ANEXO 4
LISTA DE PERSONAS ENTREVISTADAS
COL. LA ESTANZUELA, MONTERREY, NUEVO LEON.

NOMBRE DIRECCION

1) Sra. Jovita Torres Solis Paseo de la Hacienda 1108
(Con estuco)

2) Sr. Valentin Sanchez Garcia Paseo de las Flores 1321
(Con estuco)

3) Sra. Martha Alicia Rosales Paseo del Norte 6177

Esparza (Con estuco)

4) Sra. Olga Lidia Sauceda Paseo del Norte 6151
(Con estuco)

5) Sra. Maricruz Béez Serrano Paseo de la Cumbre 1417
(Con estuco)

6) Sr. Luis Rey Hernandez Cruz Paseo del Bosque 7124
(Zarpeo y afine)

7) Sra. Ma. Adelaida Moreno Paseo de la Cima 1357

Gonzilez (Zarpeo y afine)

8) Sra. Francisca Reyna Alonso Paseo de Ia Cima
(Zarpeo. afine y pintura)

9) Sr. Ascensién Fresnillo Duarte Paseo Campestre 6205 (Sin estuco)

10) Sra. Eustolia Segundo Paseo del Pedregal 6203 (Sin estuco)
COL. PUEBLO NUEVO, APODACA, NUEVO LEON.
NOMBRE DIRECCION

11) Sra. Guadalupe Herndndez Rio Tamesf 1014 4° Sector
(Con estuco)

12) Maribel Contreras Sanchez Rio Yukén 224 2° Sector
(Con estuco)

13) Francisco Padilla Pantoja Rio Coatzacoalcos 920 5° Sector
(Con estuco)

14) Laura Nelly Medellin Mtz. Rio Bermejo 728 5° Sector
(Con estuco)

15) Federico Bustos Vizquez Rio Guajalejo 342 5° Sector
(Con estuco)

16) Francisco Javier Sdnchez Rio San Francisco 122 4° Sector
(Sin estuco)

17) Juana Guadalupe Herndndez Rio Tamesi 1025 2° Sector
(Sin estuco)

18) Rogelio Cordera Cepeda Rio Santiago 819 5° Sector
(Sin estuco)

19) Armida Rivera Pérez Rio Aguarico 210 4° Sector
(Sin estuco)

20) Laura Maribel Gonzilez Espinosa | Rio Aguarico 716 4° Sector
(Sin estuco)

200



201

ANEXO 5
VARIEDAD DE ESTUCOS EN EL MERCADO
FICHA TECNICA DE ESTUCO MARCA ECOESTUCO

ECOESTUCO: Es un recubrimiento a base de cemento, arena, refuerzos poliorentados y
aditivos. Es recomendado como acabado y textura en muros interiores o exteriores y paredes,
dando como resultado un acabado resistente a la humedad con color integrado y en una sola
mano, evitando asi el zarpeo o repellado, afine y pintura. Este producto ideal para exteriores
en bévedas y domos ya que previene la filtracién de humedad. www.adomil com

PREPARACION DE LA SUPERFICIE:

ECOESTUCO: Puede aplicarse sobre el muro de bloca de concreto o tabicén. La superficie
debe estar a plomo, ser s6lida y estar libre de cualquier agente que pudiera evitar una correcta
adhesion como pudiera ser pintura, agentes desmoldantes, polvo y empastes de yeso. Es
recomendable que los excesos de mortero en las juntas de los blocks sean retirados para
asegurar un buen rendimiento. La superficie a recubrir debe ser previamente hlumedecida.

MEZCLADO

En un recipiente limpio, agregue un saco de ecoestuco (40 Kgs) a 8-9 litros de agua. Mezcle
lenta y uniformemente usando una cuchara de albafill 0 .p.m) taladro mezclador de baja
velocidad (aprox. 150 r.p.m) hasta obtener una pasta homogénea y libre de grumos.

APLICACION

Aplique ECOESTUCO usando una llana lisa sobre la superficie base y con la suficiente
presion para asegurar un buen contacto.

ECOESTUCO se aplica en espesores de 3 a 5 mm., aplique la pasta de manera continua sin
dejar que se seque en las orillas para evitar sombreo en el color final. Cuando sea imposible
hacerlo de manera continua, deje de aplicarlo al llegar a un claro u otra division propia del
muro, como son ventanas, esquinas y puertas o defina una junta de expansion. Si se requiere
dar un acabado final texturizado, se puede aplicar una segunda capa de ECOESTUCO cuando
la capa de base haya empezado a fraguar y se sienta la superficie hiimeda al tacto (3 a S hrs.).
Para lograr una mejor consistencia en el acabado final humedezca ligeramente la superficie
una vez que el fraguado imicial haya empezado y de preferencia dos veces diarias por las
siguientes 48 horas. Este procedimiento deber# ser mds frecuente cuando se aplique bajo
temperaturas extremas.

RENDIMIENTO

El rendimiento por saco de 40 kgs. Es de aproximadamente 4.5-6.5 mt2 pudiendo variar
dependiendo de la superficie de aplicacion, la textura deseada y el método de aplicacion.


http://www.adomilcom

LIMITACIONES

Aplicar en rangos de temperaturas entre 4 y 40 grados centigrados.

PRECAUCION

Este material es alcalino al mezclarse, evite el contacto prolongado con la piel.

Si se llegase a tener contacto con los ojos o la piel, enjuague con abundante agua, en caso de
ingestién accidental, tomar de uno a dos vasos de agua para diluir. No induzca al vomito y
consulte al médico inmediatamente. No inhale el polvo.

GARANTIA

Todo material se inspecciona antes de embarcarse, cualquier reclamacion por material
defectuoso deberd ser verificada por un representante autorizado del fabricante, y si a su
juicio el defecto es imputable a él, la responsabilidad del fabricante se limita a reponer el
material en cuestion. El fabricante no se hace responsable por dafios que surjan de la
instalacion, uso o reventa de este material, ya que el fabricante no tiene bajo su control las
condiciones de uso y almacenamiento de sus productos fuera de sus bodegas. En caso de que
el fabricante decida reponer un material, el comprador debe esperar sus instrucciones de
embarque y autorizacion para efectuar la devolucién.

NO SE DEJE AL ALCANCE DE LOS NINOS, MANTENGASE EN UN LUGAR FRESCO
Y SECO, PROTEJA CONTRA LA HUMEDAD.

DATOS TECNICOS ECOESTUCO

Presentacion Bolsa de polietileno de 40 kgs.
Aspecto Polvo ligeramente granulado.
Color 12 colores a escoger.

Tiempo de almacenaje 3 meses en un lugar seco sin abrir la bolsa.
Duraci6n de la mezcla 1.5 hrs. A partir de su preparacion.
Fibra Polipropileno 100% virgen.
Fraguado micial 8 horas.

Rendimiento 4.5 a 6.5 mts.2 por bulto.

Espesos méximo 6 mm.

Tiempo abierto 20 minutos.

Temperatura de aplicacién 4 grados centigrados a més 40° C.
Compresién simple 100 gs/cm? a los 28 dias,
Permeabilidad Menor a 3%.

Absorcién Menos a 3%.

Peso especffico 1.5 kilogramos/litro.
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VARIEDAD DE ESTUCOS EN EL MERCADO
FICHA TECNICA DE ESTUCO MARCA UNICAPA DE BEXEL

UNICAPA BEXEL: Fs un nuevo concepto en estucos, disefiado especialmente para revestir y
proteger contra el ingreso de humedad todo tipo de fachadas exteriores e interiores en muros y
techos. En una sola capa sustiluye de manera mds econdmica y estética al tradicional sistema
de zarpeo y afine. Su excelente manejo facilita la aplicaciin y aunada a su amplia gama de
colores le permite lograr una gran variedad de texturas y acabados permanentes, resistentes,
decorativos y repelentes al agua. Para usarlo s6lo es necesario mezclarlo con agua ya que
viene formulado y envasado de origen lo cual permite un mejor control de materiales en obra y
ademds asegura la consistencia de su calidad y de sus excelentes caracteristicas de manejo y
adhesion que facilitan su aplicacion.

PRESENTACION: Saco de 20 y 40 kgs. que incluye laminacion de polietileno para
protegerlo contra la humedad.

COLORES: Blanco, azul cielo, mango, beige, gris, melén, adobe, verde aqua, rosa de castilla,
verde pistache, lila, crema.

RENDIMIENTO APROXIMADO POR SACO:
Aplicado sobre block rinde entre 6 y 8 m’, aplicado como afine rinde entre 13.5 y 18 m’.

PREPARACION DE LA SUPERFICIE:

UNICAPA BEXEL: Es necesario que todas las superficies estén firmes, miveladas y
plomeadas, sin grietas, protuberancias, fisuras o huecos, limpias y libres de polvo, sales, grasa,
hielo, aceite, pintura, cal , selladores, agentes desmokiantes, membranas de curado y de
cualquier otra sustancia que impida una buena adherencia. Las superficies cementosas también
deben estar bien fraguadas (28 dias), de igual manera las superficies de yeso instaladas a mano
deben estar bien secas y totalmente selladas.

MEZCLADO

1. Prepare la cantidad de Unicaza que pueda utilizar en el lapso de una hora, si se tiene una
temperatura célida y seca, prepare menos material. Siempre use herramientas limpias en la
preparacion de la mezcla.

2. En unrecipiente limpio vierta de 8 a 8.5 litros de agua potable, no salitrosa y templada por
cada bulto de 40 kgs. de Unicapa.

3. Vacie lentamente el material del saco cuidando de no generar mubes de polvo para evitar la
pérdida de ingredientes.

4, Utilice siempre la misma proporcin de agua al preparar cada mezcla para evitar
variaciones de tono.

5. Mezcle el material lentamente (para no incluir aire) hasta obtener una pasta homogénea
libre de grumos, si mezcla mecénicamente el material no use mas de 500 rpm para no
incluir burbujas de aire en la pasta.

6. No deje porciones secas del material en el recipiente.
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Una vez preparada la pasta, ya no le agregue més agua, sdlo mézclela ocasionalmente. Si
ia pasta empieza a endurecerse, no la use y prepare de nuevo pasta fresca.

Nota: El uso de aguas duras para preparar b mezcla aumenta el riesgo de que aparezca
eflorescencia. No mezcle en el suelo para evitar la contaminacién del producto.

APLICACION

1
2.

3.

Unicapa se puede aplicar de forma manual o con méiquina para bombear mortero.

Antes de usar el producto realice una prueba para decidir si el acabado y los colores son
los deseados.

Humedezca uniformemente la superficie a recubrir (excepto cuando se aplique sobre panel
de yeso). Esto permite controlar e igualar la succién del sustrato, lo cual facilita la
aplicacion de la pasta, mejora su adhesion, el fraguado del material y se consiguen tonos
més uniformes. Evite saturarla de agua ya que ésto provoca cambios de tono, Es
recomendable sellar la superficie antes de aplicar Unicapa para incrementar la adhesion al
sustrato.

Inicie en la parte superior del muro y aplique la pasta de Unicapa de manera continua, sin
interrupcion y en una sola direccién, presionando firmemente la llana. Procure siempre
cubrir el muro completo en una misma jornada. De no ser posible, haga las terminaciones
en las esquinas, orillas de ventanas, puertas, o en las juntas de expansién. Respete las
juntas de expansién del sustrato,

Para mejorar una tonalidad mas homogénea mantenga siempre un espesor constante en la
aplicacién, evite requemar o flotear en exceso la pasta y durante la misma jornada cuide
que entre una aplicacién y otra las orillas de terminacién sean de mayor espesor para que
s¢ mantengan frescas y asi poder realizar los traslapes con la siguiente aplicacién sin
variaciones de color.

Extienda la pasta Unicapa con la llana lista procurando mantener siempre una presién
constante sobre ¢l muro a un espesor mfnimo de 3 mm. Y méximo de 6 mm. Si se requiere
de un espesor mayor, aplique una segunda mano cuando la primera haya empezado &
endurecerse.

Con Unicapa se logra una diversidad de acabados (esponjeados, bajorrelieves, etcétera).
Para decorar sus muros en dreas interiores y exteriores, utilizando una llana de magnesio,
aluminio, madera o de esponja dura, un rodillo o cepillo, etcétera Si desea un acabado
texturizado o rayado espere de 4 a 5 horas a que seque la capa aplicada y extienda una
segunda capa con una pasta que contenga aproximadamente 2 kg. de arena silica o grano
de mérmol del tamaiio deseado (malla 8, 12 o 16), por cada saco de 40 kg. de Unicapa.
Cuando desarrolle acabados especiales es necesario realizar pruebas antes de hacer la
aplicacién final.

CURADO

Es muy importante curar la instalacién para lograr un fraguado 6ptimo, ésto aumenta la dureza
del material y la resistencia a la tensién y a la compresion, lo cual ayuda a evitar el polvo y la
formacion de grietas superficiales, asf como permite obtener un méximo de adhesién al
sustrato.



205

Cure con un rocio fino de agua limpia y templada usando un aspersor manual de tipo agricola,
sin saturar la superficie. Para no daifiar la superficie, debe evitar curar el empaste arrojindole
agua con manguera, botes o cubetazos.

Un curado al iniciar la jornada de trabajo, y otro al finalizarla es normalmente suficiente, sin
embargo, si el clima es caluroso, seco y con viento es necesario curar la instalacién dos veces
diarias durantes los primeros tres dias como minimo.

OBSERVACIONES GENERALES DE USO

e No se aplique a temperaturas menores de 6° C ni mayores de 35° C o bajo insolacién
directa, ni cuando haya fuertes vientos o amenaza de lhuvia o helada.

e Proteja este producto contra la humedad durante su almacenamiento y mantenga la bolsa
siempre perfectamente cerrada.

e Para obtener los resultados aquf descritos, debe seguir las instrucciones y no alterar la
composicién del producto.

e En las uniones entre sustratos diferentes armar ¢l empaste con malla de refuerzo para
reducir la formacion de grietas superficiales.

e Al finalizar la aplicacién se recomienda sellar con el sellador BEXEL para hacer lavable [a

superficie.

No es impermeable al agua estancada.

La impermeabilidad al agua de lluvia serd mayor entre més grueso sea el espesor final de

la capa aplicada.

No aplicar sobre superficies ficilmente disgregables.

No aplicar en pisos.

Evitar el contacto sobre suelos mimedos para prevenir remontes capilares.

La impermeabilidad al agua de ltuvia serd mayor entre mas grueso sea el espesor final de

1a capa aplicada.

No utilice nunca envases de refrescos o jugos para afiadir el agua de mezclado a este

producto, ya que los residuos de azicar causan un retardo semsible en su fraguado y

pueden llegar a interferir en el desarrollo de sus propiedades dafidndolo de manera

irreversible.

PRECAUCION

Al agregarle agua a este producto se forma una mezcla alcalina por Jo que es importante usar
guantes de hule y lentes de proteccion para evitar el contacto con piel y ojos respectivamente.
En caso de contacto con la piel o después de usarlo, livese con agua corriente. En caso de
contacto con los ojos livese de inmediato con agua comriente en un minimo de 15 minutos y
después consulte a su médico. Para evitar la respiracion de polvos use una mascarilla

apropiada.
GARANTIA
Dado que las condiciones de aplicacién de los productos no son controlables por el fabricante,

la informacion de las fichas técnicas no mmplica responsabilidad por parte del mismo y las
visitas de campo del representante técnico de ventas de BEXEL son con el propésito exclusivo
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de hacer recomendaciones técnicas y no de supervisién o control de calidad en el sitio de
trabajo.

BEXEL garantiza la calidad de sus productos, pero la correcta aplicacion del mismo es
responsabilidad del aplicador, por lo que el fabricante no se respomsabiliza cuando se
incumplan las mstrucciones y precauciones descritas en el envase o ea la ficha técnica del
producto, en Jo que respecta & su manejo, uso o aplicacién, por lo que su responsabilidad se
limita a reponer el material, si se comprueba que esté defectuoso.

Para hacer efectiva esta garantia, es necesario presentar la péliza, ¢l comprobante de compra y
el producto (o indicar la instalacién hecha para que sea inspeccionada por personal del
fabricante) dentro de los 30 (treinta) dias después de la fecha de adquisicidn, en cualquiera de
sus direcciones.



ANEXO 6
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA (FOMERREY)
DIAGRAMA DE FLUJO
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ANEXO 7

DOCUMENTO PROMOCIONAL DEL
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA (FOMERREY)
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ANEXO 7
DOCUMENTO PROMOCIONAL DEL

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA (FOMERREY)
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ANEXO 7-A
CONDICIONES DE UNA VIVIENDA
ANTES Y DESPUES DE APLICAR ESTUCO

DESPUES
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ANEXO 8
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS NO TRADICIONALES

FOMERREY
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ANEXO 8
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS NO TRADICIONALES
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ANEXO 9
TABLA COMPARATIVA DEL COSTO/RENDIMIENTO DE VARIOS ESTUCOS

Recubrimientos Ligeros del Centro S.A. de C.V.

Calle de la Luna #100 Frac. La Loma CP 20900 Jesis Maria, guascalientes
TEL. (449) 963-56-77 FAX. (449) 963-56-78
Estimada Graciela por este medio te envié la cotizacién y los
rendimientos de nuestro recubrimiento RELIC sobre muros de Block

PRODUCTO PUESTO EN W
OBRA __RLT |p '
REND
COSTO | Flete CON | COSTO/SACO / COSTO | COSTO
15%
PLANTA MATERIAL / TON IVA DE40Kgs |SACO| /M2 | TOTm2
RELICSA RELICSA 1400.00 1610.00 64.40 8 8.05 8.05
TERMOLITA | AISLAMURO 2000.00 2300.00 92.00 6 15.33 15.33
CEMIX CONSTRUCTOR | 1200.00 1380.00 55.20 3 18.40 18.40
ADEBLOCK 1300.00 1495.00 59.80 3 19.93 19.93
UNIBLOCK | PLASTER 1100.00 1265.00 50.60 3 16.87 16.87
UNIBLOCK 1350.00 1552.50 62.10 3 20.70 20.70
CREST CRESTUCO 1400.00 1610.00 64.40 5 12.88 1288
CASTEL CASTEL | 1200.00 1380.00 55.20 3 18.40 18.40
BEXEL UNICAPA 1200.00 1380.00 55.20 3 18.40 18.40
REALSA REALSA | 1350.00 1552.50 62.10 3 20.70 20.70
Zarpeo y
Afine 30.00 30.00
El precio por tonelada es de $1400.00 mas IVA puesto en obra en Aguascalientes Ags. Y
Monterrey N. L.
El rendimiento es de 7.5 metros cuadrados por saco de 40 Kgs
Precio neto por tonelada $1400.00
25 Sacos por tonelada, saco a razbn de $56.00
7.5 metros por saco nos dé un precio por metro cuadrado de $7.40
Precio de contado

estos precios por metro cuadrado y las caracteristicas de RELIC contra Yeso y pasta
texturizada o contra zarpeo y afine son imposibles de igualar por ningiin otro producto en el
mercado
Los ahorros en material solo son una de las ventajas otras son
Tiempos de aplicacién més rdpidos, Aislante Térmico y Acistico
Aplicacién en una solo mano en grosores de hasta 2.5 cm. RELIC se puede acabar en una gran
variedad de texturas. No requiere mano de obra especializada para su aplicacién
Mayor control de materiales en la obra. Atencién y venta directa de Planta

Sin mas por el momento y agradeciéndote de antemano las atenciones que
tuviste con nosotros te deseo lo mejor y quedo tu SS

QBP Y MC Daniel Davila Barrientos
DIRECTOR GENERAL
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ANEXO 10
DOCUMENTO DE REFERENCIA DEL COMPARATIVO
DE APLICACION DE ESTUCO Y APLICACION DE UN ZARPEO Y AFINE

Recubrimientos Ligeros del Centro S.A. de C.V.

Gracicla Contreras Valladares

PRESENTE
Estimada Geaciela por este medio fe eavid el ssalisis companativo de
COSi0S ¥ ventages de muestro recabrimiesto RELIC conira ofros moricros

El Recobwimscsio mas wiikizado pers meros de Block o de Tabiqee gue som los clessemtos
constructivos tradiciomales de amesica latina es Zupeo y afime assbicn llamado repello y
fina esic movicro consiste de areaa y cement varia ea sus proporcioaes depeadiendo de
Ia calidad de: Ia aresa wtilizada pero es ea ln maryoria de los casos.

cemcato-aresa 1-2 y 1-3

La splicaciim y preparaciie de cste monero se describe a contismcite

En la descripeita prepamaremos y costesremos 5 morkexo 1-2.5 que tambics ¢ mwy
comsm ¥y ¢s ba media de 10 gue s¢ otihza reguiarmente

MATERIALES

Arema 2.5 Paries y

Cemento | parte

Agregar agma (depeaders de ls bemeded de la arens y I densided y resisicacia deseada)
Batir Ia Mcacis

I- La aplicacidm se hace con nus cuchara leazando ¢l mortero sobre of maro a cabric

Em grosores de eatre | 5 y 2.5 cm (30 3 posible aplicar en mesor grosor ye que ln pasta
se segyepa ficilmente perdieado su adbareacia )

2- Esperss eaare 24 y 48 horas a quee ba pasta se parta o agriete con fisaras plasticas

3- Prepmar wn mosicrv rico ce CCEcaiv €8 propurciones dosde 1-1 hesta 1-1.5 y aplicario
ocon Linmg 0 plana sobre ¢l Zarpeo o Repelio pars taper lns grietss

4 Aplica o dar Flota esio es pestr mam espomga 0 Picza de el se£0 0 picza de Arcel
amtes de que micie o fragsado fimal con sovamicatos circulares apbicando algo de agun
pera ayeder 3 eniformar esta pasia

5- Espexar de 24 a 48 horas a que aparczean algumss fiswras propias de este ssonero
para después aplicar ua sefiados vimlico o visi acrilico con brocka o rodillo

6- Aplicacita de 2 3 3 manos de pintara como acsbado fimal a los maros.

El costo de este Recubramiento ¢s ¢l sipmente

Cemeato 1.2 por Kilo

Asenn 0 05 cvos. Por Kilo

Para prepacar ws seeso cubico 1-2.5 se requicrea

1650Kiosde Arema = X250

660 Kilos de Cencnip = 112200

TOTAL 1204.00

Un metio cubicoeatre 2 Scm 2 cm de Zmpeo y >5 cm de Afine dara 40 metvos
cuadrados de Mortao asi e que 1204.00 cae 40 = $30 .00 de Materal

La aplicacitm de Zapeo y afme cu Ja Republica Mcxicana carsia 20.00 directos
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ANEXO 10
DOCUMENTO DE REFERENCIA DEL COMPARATIVO
DE APLICACION DE ESTUCO Y APLICACION DE UN ZARPEO Y AFINE

acl maesiro aliumil, faita herammenta menor andamns, escaleras y calcalar
desperdicio de mortero

El costo de aplicacionde Zarpeo y Afine sada dependiendo de b altwa y amano de b
obra entre 80.00 y 100.00 pesos por metro cuadrado

ESTUCOS
Los estucos son morteros formulados en planta Base Arena de mérmol y Cemento blanco

com adkativos para bagar b absorcade de agsa retesedores de agwa pana evitwr b
calcinacion y resinas para darle adherencia y plasticidad y a diferencia de los Morteros
descritos asterionmentc scuando se aplican ea grosores memores a 5 cm #0 se formm
grietas plasticas otra ventaja implicita és que cubren mas superficie por kilo bajando el
©0sio del recubrimsicaio aparie de que 20 es necesano selfar y si vieae ea color ui siguena
pintar

La desvestag de estos esiucos es que si se pariea al aplicarios ea grosores amiba de 5 cm
Por lo que no es postble su aplicacién en muros muy imegulares de Block o como los
constrmdos con Ladnilo o Tabeqee ya que saldra muy caro

El costo Promedio es de 1.20 por Kilo y para cubrir un metro con .5 cm se requieren de
102 12 Kilos 25 que ¢ cosio por metro cuadrado es de $14.00 pesos

RELIC

Un Estuco con las caracteristicas anteriores pero con mas poder cubriente por Kilo 0 sea
mesor deasidad tendria menor costo, mas arsbemento teramoo y acustico mayor faciiidad
de aplicacion y se podria aplicar en capas mas gruesas sin fisuras plasticas como los
mencioaados astenoneenie.

Ejemplo a $1.50 el Kilo y cubrimos 1 metro cuadrado en .5 cm de grosor con § Kilos

Teacmaos wa costo por metro cuadrado de tan solo 7.50

Sin mas por ¢l momento y esperando haber podido servirle quedo
de wsicd para cxalquier ackaraciin o duda

QBP y MC Daniel Davila Barrientos
Diccw Geaeral
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TABULADOR DE SALARIOS MINIMOS PROFESIONALES
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Carpinera en abncacion y renerssén de muebles of sl
Cegpilladora, operador de

Cocireraia), mayo:(a) e restaurectes. fondes y cemds estaecimianisg de
Fearacos y VNt C2 sfmentss

Colchores, cfidal en fedrcacin y meparasién de
Caincasor ce mosates y ambgns. oical

Corlatr, pucame de

Comsucndn ¢2 edificos y £233s nadlacin, yeses an
Camsyucoin, Semem ar

Cortader an ta7emes y Bheicas de manufachry de calzad, ofcial
Castrera(a) st confeccién de mpa e« Alleres o Shocas
Costuren(a) en confecsica de Opa &0 Tebajo 8 darmiciio

Che'er scomodace: de automevies of estacicramiencs

Chofer de camicn & carga en gereral

Cho'sr de camicrets c= carga o genera’

Chofer cperpdor de vehiculds con gria

Draga cpemdorce

Toavss v daicacin y receraots de ~uedies. ofickal
Siecricsts nstslador y eparader de sxoslacores eldcticas. oficial
Sectrists o7 I3 reparacitn e actoowine es y caicnes, ofcal

Empleads de gindola_ amasuel o saccion en dencas Ce sukieeicio
Encargade % dodiaga o amacén:
Enferreria 2aadier prictoc de

Ferrvieras y tspaleries, dependierme 2= mostraccren
Fogoram ds calferas ¢= vepor

Gasoirsm, ofcs

Herar's cicslce

Hojalarer &7 12 paacEs de micTguiles y camores oical
Hommere foocer o= mersles of i

Jowo-gmet, Foal
Jgyerc-gake e tiden 3 domichio, ofica’
Ladcaicros de amdins chweos Bacaten

Sectosia repenedor St motrn o geTeradores e T ates de 3endicd, Wical

FHH R R LT

355 BBERRinaRABORRERIRERRRERE SRRERRRRERE .

HHHEHHE A ER R RS

——

SALARIOS MINIMOS PROFESIONALES
VIGENTES A PARTIR DEL 1 DE ENERO DEL AD 2005
Pesos Garos
' 1RV -
GENERALES chor -
A B c \'
s 33 s ]
! Areas Geogrificas
; PROFESIONES, OFICI0S Y TRABAJOS ESPECIALES A
i Azatizia cicsl de s820
Archiocs dasifzator en cicnas 8520
Seoicsa farmacas y drogoeras, depmdaTs d mosttace en ;|3
Buidarer, operador éa T8
Camzte) ce miéguna regatacon 200
Cayo'a ceimpreniy, oical &40
Canfiners pregaradcr cs betices
Carpimerc de cbaa negra
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| ANEXO 11
COSTOS DE CONSTRUCCION

i

B

i

UNIVERSIDAD [
DIRECCION
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ANEXO 12
CONDICIONES ACTUALES DE
ALGUNAS DE LAS VIVIENDAS INVESTIGADAS

1) Paseo de la Hacienda N* 1108 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey. Nuevo Leén (VISTA LATERAL)

(VISTA FRONTAL)




17) Rio Sam Francisco N° (SIN ESTUCO, SOLO ZARPEO Y AFINE)
Col. Pueb nevo, Aau Nnevo Le6

P

=

18) Rio Tamesfi N° 1025 (SIN ESTUCO, SOLO ZARPEO Y AFINE)
Col. Pueblo Nuevo 4° Sector, Apodaca Nuevo Leén

227
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19) Rio San Francisco 726 (CON ESTUCO)
Col. Pueblo Nuevo, Apodaca, Nuevo Ledn.

20) Rio Yukén 224
Col. Pueblo Nuevo 5" Sector, Apodaca Nuevo Leén.
VIVIENDA QUE PRESENTA DESPREND]MIENTO DEL ESTUCO




21) Rio San Fernando 726 (ZARPEO, AFINE Y PINTURA)
Col. Pueblo Nuevo 5* Sector, Apodaca Nuevo Ledn.

22) Rio Pastasa 822 (ZARPEO, AFINE Y TEXTURIZADO EN EXTERIOR)
Col. Pueblo Nueveo 5° Seetr, Apodaca, Nuevo Lebn.




23) Rio Pastasa 822 (ZARPEQO, AFINE Y TEXTURIZADO EN EXTERIOR)
Col. Pueblo Naevo 5° Sector, Apodaca, Nuevo Leén.
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26) Rio Pastasa 829 (CON ESTUCO)
Col. Pueblo Nueve 5° Sector, Apodaca, Nuevo Leon.

DI b it SR

27) Rio Santiago 819 (VIVIENDA SIN ACABADOS, EN EL EXTERIOR CON
ZARPEO Y AFINE)
Col. Pneblo Nuevo §° Sector, Ap odaca, Nnevo Leén.
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2) Paseo de las Flores N° 1321 (CON ESTUCO)




3) Paseo de Ias Flores 1157 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Leon.

4) Paseo de las Flores 1412 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Ledn.
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5) Paseo del Bosque 6144 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Ledn.
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6) Paseo del Norte N® 6149 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Ledn.
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7) Paseo del Norte N° 6145 (SIN ESTUCO)
Col. La Estanzuela Monterrey, Nuevo Leén.  (EXTERIOR DE LA VIVIENDA)

8) Paseo del Norte N° 6145
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Leén.  (INTERIOR DE LA VIVIENDA)




10) Paso de la Cumbre 1429 (CON ESTUCO)
Col. La Estanzuela

223



11) Paso de Ia Cambre 6169
Col. La Estanzuela Monterrey, Nuevo Ledn.
(CON ESTUCO EN LA PARTE SUPERIOR DE LA VIVIENDA)
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12) Paseo del Bosque 6185 (CON ESTUCO)
Col La Estanzuela Monterrey, Nuevo Leén.
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13) Rio Tiber 131 (CON ESTUCO EN LA FACHADA)
Col Pueblo Nuevo 4° Sector, Apodaca Nuevo Ledn.

14) Rio Tiber 127 (CON ESTUCO EN LA FACHADA)
Col. Pueblo Nueve 4* Sector, Apodaca Nuevo Leén.

r = S




15) Rio Tiber 205 (CON ESTUCO EN LA FACHADA)
Col. Pueblo Nuevo 4° Sector, Apodaca Nuevo Ledn.,
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16) Rio San Francisco (SIN ESTUCO, SOLO ZARPEO Y AFINE)
Col Pueblo Nuevo, Apoda Nuevo .
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