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INTRODUCCION

Las instituciones de educacion media y superior en la Universidad
Auténoma de Nuevo Le6n enfrentan un problema de rafz en relacién con su
planta docente, ya que se reclutan contfnuamente como docentes a pasantes o
egresados de diversas licenciaturas: ingenieros, médicos, socidlogos, quimicos,
bidlogos, comunicélogos, administradores, etcétera, sin ninguna formacién
especifica para la docencia, mientras que los profesores del nivel bdsico tuvieron

que realizar, durante 4 6 5 anos, estudios que los forman como profesores en las

escuclas normales.

En cfecto, méds del 80% de los profesores de las instituciones de
educacion media-superior son profesionistas, que nunca realizaron estudios

especiales que los capacitaran para ejercer la docencia.

Esta situacidn tiene su origen en el convencimicnto tdcito de que para
poder ensefiar leyes hay que ser licenciado en derecho, para poder ensefiar
cdlculo de materiales hay que ser ingeniero civil etcétera. Es decir, que lo que se

necesita para ejercer la docencia es ser experto en el 4rea 0 materia que se va a

impartir.

Sin embargo, la cxperiencia misma nos ha enseiiado que, sin negar la

verdad de esta afirmacion, debemos considerarla como relativa.



Ser experto ¢n el drca o materia que se imparte es, evidentemente, una
condicion necesaria para ser buen maestro, pero de ninguna manera s una
condicién suficiente. Es decir, el domimo de Ja materia, aunque necesaria, no
certifica por si misma que uno la pueda ensenar eficaz y adecuadamente. Esta
verdad la expresan muy acertadamente los estudiantes cuando afirman de un

profesor “sabe mucho, pero no sabe cémo ensenar”.

La razén de lo anterior ¢s muy sencilla: estamos hablando de dos
procesos de naturaleza diferente que, por lo mismo, requieren de cualidades o

habilidades diferentes para llevarse a cabo.

Mientras que el experto en un 4rca se remite a lo que fue capaz de
aprender sobre el tema, ¢l ser maestro implica la capacidad de ensefiar esa
materia 0, mds profundamente, la capacidad de propiciar que los alumnos

aprendan lo que el maestro va aprendié o conoce bien.

Nuestra propia experiencia nos indica que muchos de los problemas que
encontramos en los alumnos, tales como: alto fndice de reprobacidn,
ausentismo, falta de interés, nula participacién en clase, malos hdbitos de
estudio, etcétera, no son, en sf, problemas de aprendizaje, sino problemas que

surgen por una ensenanza deficiente.

Con el fin de superar esta situacion, la Universidad Auténoma de Nuevo
Le6n ha desarrollado  programas de formacion docente, tales como:
diplomados, conferencias, talleres, reuniones académicas e inclusive, maestrias y

doctorados, los cuales ticnen cono objetivo solucionar este problema v
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proporcionar “ sobre la marcha” la formacién y/o actualizacién de tipo

didictico-pedagogica que requieren sus macstros.

La vision para alcanzar a formar buenos maestros nos lleva a pensar que
es necesario dominar [a materia y saber ensefiarla. Saber ensefiar significa: saber
propiciar en los alumnos aprendizajes significativos, concepcién con la cual la

funcién principal del maestro es propiciar que sus alumnos aprendan.

En ocasiones no existe una correspondencia entre los resultados docentes
y el trabajo realizado por el maestro, ya que el resultado del maestro depende no
s6lo de sus habilidades pedagégicas, sino también de las posibilidades
cognoscitivas de los alumnos con los que trabaja. Esto es, un trabajo mediocre
por parte del maestro con un grupo brillante puede tener buenos resultados, y
un trabajo bueno del maestro con un grupo con deficiencias cn la actividad de

estudio puede producir malos resultados docentes.

Para llevar a cabo correctamente el proceso de ensefianza-aprendizaje es
necesario una correcta armonizacién de sus diferentes componentes. En su
desarrollo maestros y alumnos tienen que participar de manera conjunta sin que
la responsabilidad de que su eficiencia recaiga en uno solo. De este modo, el
proceso debe prever el desarrollo del alumno, en el sentido del dominio de
habilidades que poco a poco le produzca un crectmiento cognoscitivo que le

permita enfrentar problemas y resolverlos.

Dc acuerdo a los relativamente nuevos programas de matemdticas para

preparatorias en la UANL, es prerrogativa del macstro organizar sus actividades

6



de clase, ast como los contenidos de cada moédulo en la forma que considere mds
adecuada. Ello permite ¢l desarrollo de diferentes iniciativas encaminadas a que
los cursos scan amenos, activos y participativos y no aburridos, expositivos, en

los que los alumnos se manticnen inactivos y callados durante horas.

Ante las limitaciones de los métodos y procedimientos de la ensefianza
tradicional, sustentados en la actividad del docente y la pasividad del alumno,
han surgido varias respuestas que, desde diferentes teorfas y metodologias,
pretenden revolucionar la prictica de la ensefianza y el aprendizaje. Es asf que se
desarrollaron los llamados métodos activos, productivos, problémicos y diversas

técnicas de trabajo en grupos, conocidos como dindmica de grupo.

En la aplicacién de estos métodos la mayor importancia se le concede a la
actividad que despliegan los alumnos, a las tareas que llevan a cabo, asf como a
las relaciones que sc establecen entre las participantes en el proceso docente, a la
interaccién e influencia mutua para la asimilacién de conocimientos, la
formacién de habilidades, de actitudes y valores. Su concepcién se basa en que
el aprendizaje ¢s un proceso activo, de creacién y re-creacién del conocimiento
por los alumnos, mediante la solucién colectiva de tareas y el intercambio y
confrontacion de ideas, opiniones y experiencias entre estudiantes y maestros.

Sin embargo como reflejaron los resultados de una encuesta aplicada a un
conjunto de 100 maestros del nivel medio superior en la UANL (ver Anexo-),
son pocos los que aplican las técnicas grupales en su prdctica docente. Como
justificacion de su no implementacién los maestros gencralmente plantean que
los alumnos no estdn acostumbrados a este tipo de trabajo, cxistiendo algunos

que desconocen la existencia de estas téenicas y otros que no las aplican por falta
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de tiempo o de un mobiliario adecuado. Sin embargo, todos los maestros que
aplican dindmicas en sus clases obticnen beneficios, indicando la mayor parte
que cra mucho mayor la participacién de los alumnos en clase, asf como el

aumento de interés hacia la materia (ver Anexo-).

Las consideraciones anteriores permiten identificar el siguiente problema
de investigacion:
“{Es posible, a través de una aplicacion apropiada de las dindmicas grupales,
contribuir a incrementar la motivacion de los alumnos del nivel medio superior
de la UANL hacia el aprendizaje de las matemdticas y, en consecuencia, elevar el

nivel de participacién en las clases de esta disaplina?”.

El objeto donde se manifiesta este problema es:
“El proceso docente-educativo en el nivel medio superior en la Universidad

Auténoma de Nuevo Leén .

Esta propuesta pretende contribuir a la solucién de este problema a través
de la consecucion de su objetivo general que cs:

“Proporcionar una metodologfa de ensefianza basada en la aplicacidén de
dindmicas grupales, que contribuya al incremento de la motivacién de los
alumnos hacia el aprendizaje de los contenidos matemdticos del nivel medio

superior y eleve su participacion en las clases de esta disciplina™.

El objetivo plantcado delimita el campo de accién de la investigacidn, a

saber:



“ Los métodos de ensceianza en funcidn de la actividad del estudiante en
¢l proceso de ensenanza-aprendizaje de las matemdticas en el nivel medio

superior de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén ™.

Se plantea como hipoétesis que:
“ St se organiza la actividad de los estudiantes del nivel medio superior sobre la
base a la aplicacién de dindmicas grupales, entonces puede incrementarse la
motivacién del grupo hacia cl aprendizaje de las matemdticas elevando su nivel

de participacion en clase”.

Las tareas realizadas para lograr nuestro objetivo fueron las siguicntes:
~ Revision y andlisis critico de la bibliografia existente sobre el trabajo grupal.
~ Discio de la estrategia que sirva de apoyo para desarrollar la capacidad de
trabajar en grupo sobre la base de dindmicas grupales.
» Establecer ciertas alternativas motivacionales para el mejor desarrollo y

cficiencia en el proceso de  ensefanza-aprendizaje.

Los métodos utilizados en el desarrollo de la investigacién fueron:
» De cardcter Tedrico, como el de andlisis y sintesis y el inductivo-deductivo.
» De cardcter Empirico, como la observacion y la aplicacion de encuestas y

entrevistas.



La propuesta consta dc dos capfrulos, conclusiones y recomendaciones,
bibliografia y un anexo.

En cl capitulo 1 se presentan los principales conceptos y consideraciones tedricas
acerca de las dindmicas grupales sobre las cuales se sustenta la propuesta
didéctica.

En el capitulo 2 se fundamenta y sustenta la propuesta, conceptualizada en el
marco de las actuales asignaturas de matemdricas del nivel medio superior en la

UANL.
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“La dindmica de grupos proporciona instrumentos para el andlisis y la
intervencion ¢n los grupos, que permiten enfrentar con mayor clandad los
conflictos grupales y aprovechar la energia grupal. El grupo ¢s como un sistema
de interdependencia entre sus micmbros y elementos del campo (metas, normas,
percepcidn del medio exterior, division de roles, status, etcétera). De esta forma
el grupo es un conjunto dindmico, cuya naturaleza se ve afectada por los
clementos que lo componen y, a la vez, estos elementos son afectados por el
grupo. El grupo, como sistema de interdependencia, no ¢s la suma de las partes

que lo componen, sino una totalidad diferente.”

K. Lewin, Fundador de la

“ Dindmica de grupo”

“ El proceso docente estd presente en un conjunto dindmico y complejo de
actividades del pedagogo (ensefianza) y de los alumnos (aprendizaje) con vista a

alcanzar los objetivos propucstos”.

C. Alvarez de Zayas.
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CAPITULO 1

Antecedentes y Marco Teorico.

1.1 Dindmica de Grupo

K. Lewin, filésofo y psicélogo alemdn y radicado en Estados Unidos,
comienza a estudiar las relaciones humanas en grupos pequeiios desde 1947, en
el Instituto Tecnolbgico de Massachusetts, como parte de un interés creciente de

la sociedad norteamericana por el abordaje de esta temdtica.

A partir de estos estudios se elabora la concepcién de la dindmica de
grupo. Para la comprensién de su funcionamiento, surgen los National Training
Laboratories que promoverin la creacién de grupos de entrenamiento o grupos
T. para la formacién social de adultos con una amplia difusién en la educacién y

cconomfa del pafs.

El principal aporte de la dindmica de grupo a la educacién fue la
propuesta de que la clase no es una suma de individuos aislados, sino un grupo
con fisonomfa propia, una estructura sui géneris, con valores, normas, formas

de conducta y funcionamicntos peculiares.

A este cardcter Gnico de cada grupo se le ha llamado “personalidad de

grupo”. Lewin y sus seguidores abordan el estudio de lo que pasa en ¢l interior
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del grupo, su “ dindmica”, en contraposicién con los aspectos estdticos del

mismo. La dindmica del grupo comprende las fuerzas socio-psicoldgicas

existentes dentro del mismo, el conjunto de procesos que tienen lugar en su

seno: como se forma y desarrolla, la presién que el grupo ejerce sobre sus

miembros, su cohesidn, ¢l liderazgo, la toma de decisiones grupales y la

actividad conjunta que el grupo realiza.

Aplicando los principios de la psicologia de la Gestalt a la teorfa de

grupos, Lewin interpreta los fenémenos en su seno como el resultado de fuerzas

o vectores con magnitud y direcciones variables.

A 74

Estas fuerzas pueden agruparse en:
Factores individuales, como la personalidad de cada uno de los miembros,
sus experiencias previas, su ideologia, valores, expectarivas y necesidades.
Factores del grupo mismo, como su estructura e historia anterior; subgrupos
existentes, las interacciones y efectividad entre sus miembros, las relaciones
con Otros grupos.
Factores instrumentales o metodolégicos, que incluyen el tema, la tarea, ¢l
método concreto que se emplea, el material y las técnicas de trabajo, el estilo
personal del profesor y sus concepciones sobre la educacién.
Otra seric de fuerzas, se trata de factores ambientales, tanto de tipo
institucional como social; entre los primeros estd el tipo de escuela, su
organizacién, direccidn, relaciones laborales en su interior, etcétera. Los
factores sociales comprenden la situacidén politico-econémica del pais y su

repercusién en la situacién familiar.
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La interpretaciéon que hace Lewin de los “fendmenos” que ocurren dentro
de un grupo hace pensar en la diversidad de tipos de alumnos que forman los
grupos en nucstros centros de nivel medio superior, ¢n los cuales se detectan
diferencias muy notables en cuanto a “status social” que influyen
considerablemente en la formaciéon de sus valores, hibitos de estudio,
experiencia en ¢l manejo de instrumentos, etcétera. La mezcla de estos alumnos
en un mismo grupo determina muchas veces intcreses contrapuestos que
implican un arduo trabajo para que todo el grupo pueda unificar dichos

intereses cn pro del grupo y, por ende, de todos sus miembros.

De hecho, la interaccién de todas estas fuerzas da lugar a la dindmica que

se manifiesta en ¢l grupo.

Otro importante aporte que hace K. Lewin es la introduccidn del
concepto en la psicologfa de grupos humanos. La situacién comprende la
totalidad de factores internos y externos, organicos y ambientales, que son de
importancia para el grupo, en un perfodo de tiempo mds o menos largo. Refleja
el dinamismo de los aconteceres en el grupo: situaciones de acuerdo y
desacuerdo, odios, amores, rivalidad, participacién, dominacién, sumisién,

etcétera.

En todos estos casos podemos apreciar que, en muchas ocasiones, el
comportamiento del alumno es el reflejo de su estado psicoldgico, debiéndose,
ademds, tener en cuenta que, al pertenecer a un grupo, no deja de pertenecer a

otros (familia, amigos, etc.), los cuales influyen en su estado de dnimo.
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K. Lewin, Lippit y White (1948) s¢ interesaron en conocer la influencia
del estilo de direccion del maestro en la cticiencia de la clase. Para tal fin sc

definieron de manera precisa tres estilos: democrdrico, autoritario y permisivo.

El estilo democrdtico, caracterizado por la estimulacién de la
participacién activa de los alumnos en la toma de decisiones, en un ambiente de
aceptacion y respeto donde el maestro es un miembro mds del grupo, conduce a

un trabajo grupal mds efectrivo que los otros estilos.

Por su parte; los grupos con maestros autoritarios desarrollan mayor

agresividad, dependencia y menos expresion de la individualidad.

Los grupos con maestros permisivos resultan los menos efectivos en el

trabajo escolar.

Se demuestra asf que el rendimiento docente no es independiente del
grado de integracién que alcancen sus miembros, a partir del estilo de direccién
que asuman los maestros. En general, “en las clases donde se permite y alienta
la participacién responsable del alumno en el proceso de ensefianza... el
desarrollo de la personalidad y la adaptacion mejoran singularmente” (Lewin,

K., 1947).

K. Lewin llevé a cabo investigaciones para comprobar la eficiencia de |a
discusién y toma de decisiones grupales en el cambio de opiniones, actitudes y
conducta de sus miembros. En cfecto, si en la discusién y toma de decisiones dcl

grupo sus miembros perciben que la necesidad del cambio ¢s compartida por
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todos, este factor cjercerd una gran influencia en la transformacién individual y

grupal.

En 1921, en el marco de la tcorfa psicoanalitica e influenciado
considerablemente por los estudios de Lewin, especiaimente en lo que se refiere
al aprendizaje grupal, S. Freud plantea que “la esencia del grupo son las
rclaciones emocionales que se establecen entre sus miembros y entre cada uno
de ellos y el lider; y que representa las relaciones que tienen lugar en la familia”

(Freud, S.; 1948).

S. Freud, toma como esencia del grupo al lfder que, interpretando su
papel, es la representacion del padre y las relaciones con los demds miembros de
la familia. Es la figura clave, su personalidad es superior a la de los demds
miembros del grupo no tiene preferencias emocionales hacia nadie mds que asf
mismo; seguro de sf e independiente, posee todas las capacidades que los

micmbros del grupo no pueden alcanzar, por eso constituyen su “ yo ideal”.

La relacién que tengan los miembros con el lider debe ser siempre
positiva, ya que ¢l determina, en cierta forma, las relaciones entre los miembros,
asf como con otros grupos. Si se rompen las relaciones con el lider, el grupo se

desintegrard.
Esta interpretacion enfatiza el cardcter afectivo de las relaciones en la

clase, en un doble dmbito: los contextos personales, subjetivos entre alumnos y

con cl profesor y fas situaciones académicas de aprendizaje.
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El profesor puede promover un mayor rendimiento cscolar si logra el
establecimiento de relaciones afectivas positivas en clase; sin embargo, debe
cuidar al relacionarse con sus alumnos no sustituir el papel de los padres, no
encarnar cl “ ideal paterno™ o “ materno”, pues ésto complicarfa las relaciones

con los alumnos y afcctaria el aprendizaje.

La teoria psicoanalitica fundamenta la similitud entre €l proceso docente y
la practica psicotcrapeitica, asimilando las relacioncs profesor-alumno en

diversos niveles de ensefianza con las médico-paciente.

En tal senudo, M. W. Ross, (1960) de orientaciébn neopsicoanalista,
plantca que si la educacién superior se organiza no sélo tomando en cuenta la
formacion de habilidades cognoscitivas - como se hace generalmente -, sino con
la interaccidn de factores personales e interpersonales, segun los principios de la

psicoterapia, aumentarfa el interés y el éxito de estudiante.

Al valorar los aportes de esta tendencia psicolégica al desarrollo del
aprendizaje grupal resulta notable la importancia que se le concede a las
rclaciones emocionales, afectivas, entre los participantes en el proceso docente y

su influencia en el éxito o fracaso del mismo.

La psicologia humanfstica o personalista, representada por A. Maslow, C.
Rogers v S. Jourard, surge como una alternativa del conductismo y el
psicoandlisis, los cuales, segn sus representantes, han ignorado o no han
podido cxplicar a cabalidad aspectos tan importantcs para el ser humano como

la creatividad, ¢l amor, cl altruismo, y otros grandes logros culturales, sociales ¢
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individuales de la humanidad. Aunque sus partidarios hablan del antiteoricismo
y s¢ subestima la psicologia academica por anticuada e irrelevante, de hecho la
psicologfa humanistica se fundamenta en concepeiones tedricas que tienen como

antecedentes el psicoandlisis, la antropologfa social y la psicologfa de la Gestalt.

Su principio bdsico es confiar en la capacidad del individuo para lograr su
pleno desarrollo. Cada persona posee una tendencia al desarrollo psicoldgico, a
la “ actualizacién personal”, una urgencia por comprenderse as{ mismo, por
aumentar una conciencia de si, que le permita lograr el mayor disfrute y

satisfaccién de la vida.

Este principio ha contribuido a revitalizar ¢ innovar la psicoterapia y ha
estimulado la aparicién de gran cantidad de técnicas efectivas para la
comunicacién interpersonal, la expresién emocional y la toma de conciencia de

sf mismo.

Sobre la base de la Psicologfa Humanfstica se desarrollan los importantes
aportes de la teorfa de los grupos en la ensefianza: la pedagogfa no-directiva y
los grupos de aprendizaje experiencial.

C. Rogers (1962) desarrolla la pedagogfa no directiva, a partir de las
concepciones tedricas de la psicologfa humanistica, de los principios de la

dindmica de grupos y su prictica terapéutica no directiva.

Comienza en los primeros aios de la década de los cincuenta: el objetivo

de la educacion es facilitar ¢l aprendizaje, el cambio, aprender a aprender. Un
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importante aspecto de este enfoque es la utilizacién del grupo para facilitar el
aprendizaje, la maduracion y ¢l cambio: se trabaja con pequefios grupos, en un
ambicnte de mdxima libertad para la expresion personal, la manifestacién de los
sentimientos y la comunicacion interpersonal. En ella no se imponen tareas, no
se critica, no se juzga al alumno: el profesor no debe inmiscuirse en la
personalidad de los educandos, por lo tanto, debe depurar sus intenciones y
actitudes para no imponer sus puntos de vista, prejuicios ni valores a ellos. El
papel del maestro sélo sc limita a facilitar los materiales docentes a los alumnos

y ellos mismos debfan decidir cémo y cudndo utilizarlos.

Los grupos de aprendizaje experiencial (también desarrollada por Rogers)
organizados en la actualidad, no sélo en diferentes niveles de enscfianza, sino
también para el entrenamiento de dirigentes, profesores, psicélogos, socidlogos
y otros profesionales que requieren elevar su competencia socio-psicolégica se
caracterizan fundamentalmente por la implicaciébn personal en lo que se
aprende, la exaltacién de lo afectivo, de las vivencias emocionales y su expresién
abierta, la toma de conciencia de sf mismo y el desarrollo de la comunicacién
interpersonal en el grupo, siendo su organizacion similar a la de los grupos

terapéuticos.

A través de la discusién grupal se analizan las relaciones interpersonales
de los participantes, el estudio del propio grupo y su dindmica, se valoran los
procesos que transcurren en su seno. El resultado de este andlisis permite el
aumento de las posibilidades de comunicacién interpersonal, asf como [a

comprension de los motivos, fines v cstrategias de conducta de  los

19



interlocutores; se reducen los obstéculos para el logro de la comprensién mutua,

alcanzandose una mayor “ competencia socio-psicolégica” de la personalidad.

Estos grupos de entrenamiento son pequeiios, generalmente lo integran
entre 6 y 15 miembros, procedentes de grupos reales o creados especialmente

para ¢l aprendizaje. Las sesiones de trabajo varfan de 2 dfas a varios meses.

Los grupos de aprendizaje grupal tienen su inicio a partir de la propuesta

de J. Moreno de © grupos de encuentro”.

E. Pichén Riviere (1964) desarrolla en Argentina la concepcién de “
grupos operativos” como una version sui generis de la psicologia social que es el
resultado de la integracién de la psicologfa de los grupos pequenos de Kurt
Lewin, el psicoandlisis y ciertos aspectos del materalismo histérico. Enfatiza los
aspectos subjetivos de lo social a través de su nocién de grupo operativo. Este es
uno de los principales instrumentos de andlisis, operacion e intervencion de los
procesos sociopsicolégicos que en la actualidad se emplean no sélo en América

Latina, sino también en Europa.

A diferencia de la dindmica grupal de K. Lewin, que sélo trabaja con lo
manificsto del grupo, para Pichén Riviere en la vida de cualquier grupo existen
dos modelos de la realidad: lo manifiesto o lo explicito y lo latente o implicito.
Lo manifiesto y lo latente se aplican, tanto al comportamiento de [os individuos,

como al de los grupos.
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Lo manifiesto se retiere al objetivo del grupo, sea éste un grupo de
aprendizaje, recreativo, terapéutico, etcétera. Lo latente pueden ser contenidos
conscicntes, preconscistentes © inconscientes, que configuran la situacién bdsica

de resistencia al cambio, de obstculos en el proceso de aprendizaje grupal.

Pichén Riviere incluye en lo latente dos ansiedades bdsicas: “el miedo a la
pérdida” y el “ miedo al ataque™, los que se manifiestan tanto en los estudiantes
como cn ¢l maestro. Cuando se¢ emprende la ¢jecucion de la tarea, aparecen un
conjunto de dificultades, de signos emergentes, de obstdculos epistemolégicos,
que indican una actitud de resistencia al cambio. Esta resistencia se manifiesta a
través del miedo a la pérdida y al ataque, es decir, a perder lo adquirido y

encontrarse indefenso en una situacién nucva.

El grupo se estructura a partir de los mecanismos de asuncién y
adjudicacién de roles, entendiendo por rol “el modelo organizado de conducta
relativa a una cierta posicién del individuo en una red de interacciones en el
grupo ligado a expectativas propias y de los demds” (Lewin, K., 1947). Se
distinguen roles formales o prescritos, determinados por la posicién que ocupa
el participante en la institucién, e informales, que no son fijos, sino que se dan
en dependencia de la situacién en el grupo, del “ aquf y ahora” de la interaccién

grupal.

Los roles informalcs que se manifiestan en el grupo son: el del

“portavoz”, el del “ chivo eapiatorio”, el del “ lider”, y el del “saboteador”.
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El coordinador del grupo debe trabajar no sélo en el nivel de lo
manifiesto, sino también de lo latente o implicito. Debe esclarecer, a través de
scilalamientos e interpretaciones, las pautas estereotipadas de conducta que

dificulta el aprendizaje y la comunicacién en el grupo.

El principal aporte de Pichén Riviere lo constituye el desarrollo de un
modclo tedrico y metodoldgico centrado en el grupo, en su dindmica, en el

proceso grupal mismo.

1.2 Aprendizaje Grupal

El aprendizaje grupal es una nueva concepcién de aprendizaje que utiliza
como via fundamental el grupo para la construccién y reconstruccién de
conocimientos individuales y colectivos asf como para la transformacién de la

personalidad de cada uno de los miembros y del grupo en su conjunto.

Es un proceso de interaccidn e influencia mutua entre los participantes en el
cual intervienen, en interjuego dindmico, los miembros del grupo, el profesor en
funcién de coordinador, las actividades conjuntas, las tareas; los métodos y

técnicas grupales y los contenidos a asimilar,
El aprendizaje grupal implica trabajar con el grupo de estudiantes para

lograr su desarrollo y no sélo trabajar en grupo. Esta es una importante

distincién para comprender la real naturaleza de cste tipo de aprendizaje. El

22



trabajo del profesor con ¢l grupo implica una transformacién notable en la

concepeidn y estructuracion de la enseinanza.

En América Latina cl aprendizaje grupal surge como una respuesta a la
insuficiencia de la educacién tradicional y como reivindicacién soctal en
determinados sectores de la sociedad: “como medio para lograr el ideal
manifiesto de sociedad democritica que necesita de la libre participacion de

todos sus miembros” (Zarzar Charur, C; 1998).

Las caracterfsticas mds generales del aprendizaje grupal son:

1. - Concepcién de la clase como grupo de aprendizaje, sujeto de su propia
formacion y no mero objeto de trabajo del docente. Es una estructura
formada por personas que interactiian en un espacio y tiempo comun, para
lograr ciertos y determinados aprendizajes en los alumnos, a través de su
participaciénen el grupo.

2. - El aprendizaje grupal es elaboracion, construccion del conocimiento, a
partir de las necesidades, intcreses y objetivos de los miembros; por medio de
su participacién en la organizacién y desarrollo del proceso docente.

3. En cl grupo de aprendizajc se dan tres procesos que se influyen mutuamente
y se integran dialécticamente: el aprendizaje de cada participante, el proceso
grupal y el proceso de ensenanza.

4. - El trabajo con el grupo de aprendizaje requicre que se conozca su
estructura y su dindmica. El grupo de aprendizaje es un sistema social

abicrto, que manticne relaciones permancentes con ¢l exterior y que estd
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formado por subsistemas internos en interrclacién continda.  Estos

subsistemas son los siguicntes:

» De poder: comprende el liderazgo, las normas y el control en el seno del
grupo.

~ De roles: son los diferentes modeios de conducta vinculados a la posicién
que ocupa cada miembro en el grupo.

~ De comunicacién se refiere a las redes de relaciones interpersonales que
establecen entre los miembros del grupo.

. El aprendizaje grupal no sélo estd interesado en lo que se aprende, sino

cémo se aprende; con jugando los aspectos cognoscitivos y afectivos en la

adquisicién de conocimientos A. Buleo (1954) ha insistido en que en esta

nucva concepcidn entran en juego dialéctico tanto el contenido cultural o

informacién, como la emocidn  (atraccién, rechazo, mowilizacién de la

afectividad) para la obtencién de nuevas situaciones, el planteamiento de

tareas, as{ como la buisqueda de formas de solucién de problemas,

explicaciones, etc.

. Para el desarrollo del aprendizaje grupal resulta imprescindible que se ¢jerza

la funcién de coordinacién, rol que desempena el maestro. Segin Carlos

Zarzar Charur (1998), la tarea del grupo es lograr determinados

aprendizajes, mientras que la del coordinador es ayudarlos que alcancen

como grupo esos aprendizajes.

. Para que el aprendizaje grupal se produzca los participantes deben aprender a

trabajar en grupo, la cual significa desarrollar un trabajo cooperativo en la

busqueda de informacion y su socializacion, al exponerla, discutirla,

anahzarla, cnticarla y rcclaborarla dentro del grupo. Supone también

modificar los propios puntos de vista en funcién de la retroalimentacion
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dada y recibida, la busqueda comin de nuevos conocimientos, €l pensar

conjuntamente ¢n posibles aplicaciones de lo aprendido.

1.3 Corrientes Pedagogicas Contempordneas en Relacién con el

Aprendizaje Grupal.

Un principio fundamental del aprendizaje grupal es la participacién activa
y responsable del grupo en todo ¢l proceso, no sélo en la realizacién de
actividades grupales, sino también en la organizacién del curso y en la toma de
decisiones referentes al mismo. Ello determina serias objeciones al empleo de
objetivos terminales conductuales en la ensefianza, al constitutr esquemas
rigidos que no propician otro tipo de actividad que no sean las programadas
previamente por el docente, cuando se concibe €l proceso como una tecnologfa

sustentada en los principios estfmulo-respuesta.

Dando un especial énfasis a la participacion real que tienen los estudiantes
en el proceso ensefianza-aprendizaje, y respetando los limites reales de la
participacién del maestro, se han planteado alternativas extremas. Asf, frente al
directivismo extremo de la enseflanza tradicional, se ha planteado la no

directividad como suprema aspiracién.
Una posicién intermedia sostiene que el profesor debe ejercer una

funcién mediadora, facilitadora del aprendizaje del grupo, sin renunciar a su

funcidn orientadora de los educandos.
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En cuanto a la participacion de los alumnos, ésta varfa en diversas
concepciones y aplicaciones del aprendizaje grupal, desde aquellas cn las que la
gestiébn es compartida con los profesores (cogestion), hasta la llamada
autogestién, en que ¢l grupo asume completamente la responsabilidad por su

aprendizaje.

Es obvio que el grado de participacién de los alumnos en su propia
formacion depende de su edad, nivel de preparacién, expericncias anteriores y
posibilidades que brinda la institucién. Teniendo esto en cuenta, es en el nivel
medio superior y, atin m4s, a nivel superior, donde el aprendizaje grupal parece
tener mayores posibilidades de éxito, aunque existen valiosas experiencias en

otros niveles de ensenanza.

No puede olvidarse, por otra parte, que las preparatorias forman parte de
toda una institucién (la Universidad Auténoma de Nuevo Leén) en cuya
actividad estdn inmersas y, por lo tanto, reguladas por normas y reglamentos
que ella sustenta, aunque ni alumnos ni maestros tengan plena conciencia de

cllo.

La pedagogfa institucional se caracteriza por la autogestién, la no
directividad y el andlisis permanente de esa autogestién grupal en el sistema de
referencia de la institucién. La institucién puede ser cuestionada por los
maestros y alumnos. La accién del grupo estd sujeta, por lo tanto, a constantes
andlisis y a un perfeccionamiento. “Se toma conciencia por sus scguidores de

que para lograr cambios en la educacion es imprescindible la transformacion de
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las nstituciones sociales”; afirma G. Ferry (1960, citado por Zarzar Charur,

C.,).

En la actualidad la autogestién, en el marco de la pedagogia institucional,
s¢ presenta como un instrumento de andlisis critico de la sociedad, un medio de
transformacién de la institucién y un proyecto de formacién de los participantes
que pone de relieve las relaciones de poder existentes en la educacién y en el

sistema social en ¢l que estd inmerso.
1.4 Motivacién del Aprendizaje. Motivacién del Grupo.

“Motivacion es el proceso que provoca cierto comportamiento, mantiene
la actividad o la modifica” (Andrews. T. G., 1962 citado por Zarzar Charur,
C.o ¥

Motivar es predisponer al alumno hacia lo que se quiere ensenar; es
Hevarlo a participar activamente en los trabajos escolares. Asf, motivar es
conducir al alumno en que se empeiie en aprender, sea por ensayo y error, por

imitacién o por reflexién.

La motivacién consiste en el intento de proporcionar a los alumnos una
situacién que los induzca 2 un esfuerzo intencional, a una actividad orientada
hacia determinados resultados queridos y comprendidos. Asf, motivar es
predisponcer a los alumnos a que aprendan y, consccuentemente, realicen un

cstuerzo para alcanzar los objetivos previamente establecidos.
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Los propésitos de la motivacién consisten en despertar el interés,
estimular el desco de aprender y dirigir los esfuerzos para alcanzar metas

definidas.

La motivacidn es la que d4 vida, espontaneidad y razén de ser a una clase,
por lo que debe ser preocupacion constante del maestro motivar al alumno hacia

la actividad de aprendizaje que se le plantea.

De manera muy comtn podemos escuchar que los maestros se quejan
sobre la falta de participacion y el poco interés que demuestran los alumnos por
la clase. Generalmente en estos casos, maestro y alumno se desenvuelven en
compartimientos separados, sin comunicacion, el maestro queriendo dingir el

aprendizaje y el alumno indiferente al proceso de ensenanza-aprendizaje.

Muchos de los problemas que presentan los estudiantes no se deben a la
falta de “aptitudes™ sino a las “actitudes™ que tiene el alumno hacia el maestro y
hacia la materia; de aqui la importancia de buscar alternarivas que contribuyan a
despertar su interés y, consecuentemente, hacer mas activa su participacién en

las clases.

La aplicacién de dindmicas grupales puede resultar, en si misma, una
fuente de motivacién, al apoyarse en elementos, factores o circunstancias que
pueden despertar en ¢l alumno algin motivo o actitud favorable para un

aprendizaje significativo.
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1.5 Las Técnicas Grupales y sus Riesgos.
Las técnicas grupales pueden clasificarse en:

a) Técnicas grupales centradas en la tarea.

Son las técnicas enfocadas fundamentalmente a alcanzar el objetivo de

estimular a los alumnos para lograr aprendizajes significativos.

b) Técnicas grupales centradas en el grupo.

Su objetivo comiin es desarrollar en los alumnos actitudes y habilidades que
los ayuden a integrase mds como grupo y a superar obstdculos que se les

presenten en la biisqueda de sus objetivos.
Los riesgos de las técnicas grupales centradas en la tarea.

Las técnicas grupales no son mdgicas ni trabajan de manera automdtica.
Para lograr con ellas los objetivos buscados se rcquiere de una serie de
condiciones, tanto por parte del maestro como por parte del alumno. Cuando

éstas condiciones no se dan se corren dos riesgos principales:

1. Los alumnos pierden el tiempo haciendo “como que trabajan”, pero sin
lograr un aprendizaje real y efectivo.

2. La obrencién de conocimientos incompletos, conceptos falsos o erréneos.
Veamos a continuacién las principales causas o razones por las que s¢ puede

cacr €n cstas situaciones, asf como algunas recomendaciones para evitarlas:
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unicamente firmen ¢l reporte final
para tener derecho a la calificacion.

Otro riesgo de las téenicas grupales
es que el grupo adquiera conceptos
falsos o erroneos, 0 que no se traten
aspectos del tema que ¢l maestro
considere fundamentales.

con tres alumnos. De modo que es mas
tacil que se organicen, se coordinen y
autocontrolen.

Recomendacidn: el maestro presenta fa
informacion que les falté a los equipos,
corrige sus errores y aclara sus dudas.
También se recomienda que, mientras los
equipos trabajan los supervise de cerca,
para ver de qué manera discuten vy
claboran los conceptos. Asi mismo, es
conveniente que, una vez que los equipos
cxpusieron sus conclusiones, €n Macstro
les haga preguntas clave sobre los aspectos
mas importantes del tema, para evaluar la
claridad y profundidad alcanzada.

Por dltimo, para aquellos temas bdsicos, centrales o més diffciles del

curso, se recomienda que el macstro comience con una exposicién bien

presentada. El trabajo que se realice en los equipos debe de estar encaminado a

profundizar estos conceptos y a analizar sus implicaciones.

Los riesgos de las técnicas grupales centradas en el grupo.

Se corre el riesgo de despertar

ansicdades grupales que luego no se

pueden manejar adecuadamente. Ante estas situaciones de temor o ansiedad, el

grupo emite conductas defcnsivas con las cuales mantiene alejados o bajo

control a los objetos y/o personas que les producen estos temores. De aqui la

importancia de la sensibilidad del maestro para detectar el momento por ¢l que

atravicsa el grupo ya que cl uso de una u otra técnica puede ayudar a vencer

dichos temores o, por el contrario, a aumentarlos.
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Otro riesgo que hay que tener presente es que ¢l maestro no conozca
suficientemente bien la téenica que pretende aplicar v que, por fallas en la
instrumentacién de la misma, no se alcancen los resultados esperados. Si una
técnica no logré los objetivos deseados, es porque no se cligid la adecuada para
el momento y la situacién en que estaba el grupo o porque, ain siendo la

técnica adecuada, no se supo aplicar correctamente.

Una condicién previa para la aplicacién de técnicas es que el maestro esté
convencido de la bondad de la did4ctica grupal como un método alternativo de
trabajo; de que, cuando se trabaja en grupo, los aprendizajes son mds profundos
y duraderos. También se logra que los alumnos expresen sus ideas y aprendan a
escuchar a los demds, a respetar a sus compaiieros y ser solidarios y

COOPerativos.
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CAPITULO 2
Propuesta Diddctica

2.1 Fundamentacién de la propuesta.

En consecuencia con las posiciones teéricas asumidas en el Capftulo 1, no
asumiremos el término “grupo” cn el sentido administrativo con que
comunmente se utiliza, es decir, como un conjunto de alumnos al que, por
razones practicas y de la organizacién de la escuela, se le asigné un mismo salén
para llevar determinada clase con tal o cual maestro, que a su vez, no lo trata
como grupo integral, sino como un conjunto o conglomerado de personas. Una
de las rareas prioritarias del macstro que desea trabajar correcta y conjuntamente

con sus alumnos es convertir este grupo o conglomerado de personas en un

auténtico grupo de aprendizaje.

Para que un conjunto de personas se convierta en un grupo real de

aprendizaje se deben dar una serie de condiciones:

1) Debe existir un objetivo comtin que supere los intereses particulares y que

sea asumido como objetivo por todos los participantes.

2) La disposicion o desco de todos los participantes de trabajar

cooperativamente, de integrar un grupo de trabajo.



3)

4)

5)

6)

La existencia de redes de comunicacién fluidas, libres, en todos los sentidos

y en todos los niveles.

e Esta dltima cs una condicién indispensable para que sc¢ den las dos

siguientes:

La existencia o construccion de un esquema referencial grupal, es decir, de
un lenguaje y un cédigo comunes que se construye a través del estudio en
comin, de las discusiones grupales, del andlisis y la elaboracién de

conceptos.

Que los participantes se conozcan, de tal forma que cada uno pueda hacer las
aportaciones para la resolucién de las tareas, en la medida de sus
conocimientos, capacidades y habilidades.

Es decir, que los roles y funciones ¢jercidos por cada participante sean

operativos y estén orientados hacia la tarea grupal.

Que el grupo se corresponsabilice del proceso de aprendizaje.

Esto implica, por un lado, un sentimiento de responsabilidad de que los
resultados obtenidos dependerdn de los esfuerzos del grupo para lograrlos;
pero, por otro lado, exige que el grupo participe, de hecho, y desde el

principio del curso, en |a toma de decisiones importantes para el desarrollo

del mismo.

Es bueno que el maestro desde el principio del curso explique estas

condiciones a los alumnos haciendo ver que el trabajo diario en clase se realiza

de manera conjunta cntre maestro y alumnos, que debe existir una buena
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comunicacion entre ambos, que cada uno debe responsabilizarse en su rol
dentro del grupo, consciente de que ¢l fallo individual puede perjudicar a todo

el grupo.

Con ello, se trata de ubicar al maestro como un miembro mds del grupo,
cuyo papel dentro del mismo es de procurar mantener la unidad del grupo, y, a

su vez, propiciar el cumplimiento de estas condiciones bdsicas.

Esta propuesta se fundamenta, en gran medida, en una concepcién del
proceso de ensefianza-aprendizaje sobre la base del grupo. En consecuencia
analizaremos técnicas grupales centradas en las tareas, las cuales tienen dos
alcances: propician y aceleran el logro de aprendizaje significativos, asf como

estimulan la motivacidn de los estudiantes.

Para la utilizacién de técnicas para el trabajo grupal deben tomarse en

cuenta los siguicntcs aspectos:

1) Las técnicas para el trabajo grupal son instrumentos, herramientas, y, como
tales, cada una tiene sus propios objetivos y es wrtil para un fin especifico.
Estas técnicas no son una panacea, no sirven para todo. El coordinador debe
seleccionar la técnica mas adecuada a la actividad docente que se va a

desarrollar.

2) Es de vital importancia tener sicirpre ¢n cuenta los objetivos implicitos de
cada técnica. El mismo objetivo explicito puede lograrse de diversas

maneras, a través de diferentes teenicas. La seleccién de una u otra téenica
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3)

4)

debe estar orientada, sobre todo, por los objetivos implicitos que sc pretende
lograr, en los que sc encicrran los aspectos formativos del proceso

cnseianza-aprendizaje.

Las técnicas no son sagradas ni intocables. Como instrumentos que son, se
les puede hacer modificaciones y adaptaciones que ¢l coordinador considere
necesarias para el logro de los objetivos. También es posible crear nuevas
técnicas mediante la combinacién de dos o tres existentes. De aquf la
importancia de terminar la aplicacién de cada técnica con una evaluacién
grupal de la que el coordinador podrd extraer orientaciones utiles para

modificarla, de ser necesario, en posteriores ocasiones.

Para que la técnica sea efectiva debe cumplir con las siguientes condiciones
basicas:

» Corresponder con ¢l objetivo de aprendizaje que se pretende alcanzar.

» Haber sido aplicada en el momento preciso, no antes ni después.

» Haber sido aplicada correctamente.

Cuando a través de una técnica no se alcanzan los objetivos planeados, es

porque faité alguna de estas condiciones.

Ferrini, Marfa Rita (1975), demostré que una misma técnica puede

urilizarse con diferentes finalidades, por [o que hizo una clasificacién de elios:
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1. Técnicas de comunicacion

) de motivacion E> - lluvia de ideas
- cuchicheo:
dfadas, triadas
(escenificacion)
b) de informacién - panel
- cornllos
- phillips 6-6
2. — Técnicas de Profundizacion ,
a) de explicacién - proceso incidente

- estado mayor

b) de discusién y/c:> - debate

conclusidn - simposio
- mesa redonda
c) dc andlisis y - entrevista
4 sintesis > - foro
- CasO

37



d) de ¢valuacion ‘:> - asamblea

- acuario

2.2 Indicaciones al maestro para la seleccion de técnicas grupalw.

Existe una gran variedad de técnicas grupales, y cada una de estas técnicas

tiene su propia secuencia de procedimientos que permiten reunir en equipos

flexibles a los educandos para informar, dialogar, analizar, discutir, juzgar,

sintetizar y evaluar, sobre un tema o aspecto determinado por ¢l maestro.

»

”~

De cste modo la utilizacién de las técnicas grupales nos permiten:

Afirmar y ampliar los conocimientos adquiridos en el trabajo individual.
Promover una constante renovacién y revisidn critica de conocimientos,
medios, recursos y actividades.

Estimular una 1iniciativa y creatividad, favoreciendo un ambiente de libertad
para que el educando pueda elegir, decidir y comprometerse.

Fomentar las relaciones humanas:

» Aprendiendo a hablar y escuchar.

* Ayudando a tomar un acuerdo.

= Estimulando al didlogo.

= Conociendo otros criterios.

* Integrdndose a un grupo en forma consciente, efectiva y critica.

Investigar en forma personal y en equipo:
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« Favorceciendo cf andlisis y la sintesis,
*  Motivando y tormando actitudes rectaras de la vida.
= Ascgurando la mdxima identificacion individual con el problema quc se

trata.

En dltima instancia la prictica y la experiencia serdn las que indiquen al
maestro la técnica mas adccuada para cada situacién. De aqui la gran
importancia que reviste que el maestro defina toda su planeacién diddctica antes
de empezar el curso. Dc lo contrario, corre el riesgo de que en medio del
perfodo de clases concluya que "hubiera sido bueno utilizar esta u otra técnica”,
cuando ya no es ¢l tiempo apropiado.

As{ mismo, cada una de las técnicas requiere ser preparada con suficiente
tiempo de anticipacién. Algunas (como el concordar-discordar, el estudio de
casos y la técnica de jerarquizacidn) no requieren preparacion previa por parte
de los alumnos, pero si dcl profesor. Es él quien debe elaborar con tiempo la
hoja con los reactivos, el caso o ¢l problema, y sacar las copias necesarias. Al

llegar a la sesién se puede aplicar de inmediato la téenica.

Por el contrario, hay técnicas o actividades que requieren ser preparadas
con mas anticipacién; por ejemplo, la técnica de difusién sobre un tema, en la
cual se requicre que los alumnos lcan un material especifico; es necesario,
entonces, entregarles éste, por lo menos, con 3 6 5 dfas de anticipacién, para

que la discusion tenga ¢l efecto descado.

Otras técnicas o acuividades de  aprendizaje grupal requicren una

preparacién durante todo el curso. Si, por cjemplo, vamos a pedir a los alumnos
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un trabajo de mvestigacién, cuyo reporte se entregard al término del curso y
servird como evaluacion final, se debe solicitar desde las primeras sesiones. En
ese momento se organizardn los equipos de trabajo, se definirdn los temas de
investigacion y se senalardn los criterios de fondo y de forma con los que serd

evaluado el reporte final.

Es importante anotar, sin embargo, ¢l cardcter de instrumento de cstas
técnicas. Del mismo modo que el carpintero utiliza la herramienta més adecuada
para el tipo de mueble que fabrica y el tipo de material que utiliza, también el
docente debe saber seleccionar la técnica mids adecuada, en funcién de los

siguicntes criterios o variables:

1) Los objetivos que pretende lograr, tanto los informativos como los
formativos. Cada técnica propicia el desarrollo de diferentes habilidades en

los alumnos.

2) La edad, la mentalidad y el nivel académico de los alumnos.

3) El nimero de participantes. Hay técnicas mas adecuadas para grupos

PCqUCﬁOS Y otras quc s pueden utilizar en grupos numerosos.

4) El momento por el cual atraviesa el grupo. Hay técnicas muy avanzadas, que

requieren un entrenamiento previo de los alumnos.

S) El tiempo con el que se cuenta. Algunas técnicas son rdpidas, mientras otras

requicren 3 6 4 horas de clase.
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6) El tipo de salén y ¢l mobiliario. Algunas técnicas requieren un acomodo
especial que no se puede tener con un salén ordinario o que tenga, por

ejemplo, las bancas pegadas al piso.

7) Los recursos diddcticos y materiales con que se cuente. Algunas técnicas

requieren materiales muy complicados 0 muy costosos.

8) La dificultad de la técnica y la propia capacidad del maestro para aplicarla.
Hay técnicas muy sencillas, al alcance de quien tiene poca expenencia, y

otras que requieren instrumentacién experimentada.

2.3 Algunos ejemplos de aplicacién.

A lo largo del proceso de ensenanza-aprendizaje, €l maestro realiza una
gran diversidad de funciones, asume diferentes roles o papeles con ¢l fin de

propiciar el aprendizaje de sus alumnos.

Con el correr de los afos la concepcién acerca de la funcién del maestro
ha ido cambiando, del expositor que cargaba con todo ¢l peso de la clase y cuya
funcién principal era informar a la de propiciar en sus alumnos aprendizajes
significativos, como planificador, organizador, orientador, coordinador 0 como

controlador de la marcha del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El papel del alumno también ha cambiado; ya no es el ente pasivo y
receptor de conceptos y relaciones, sino que es el centro del proceso de

ensefianza-aprendizaje déndole a éste su cabal sentido. Por lo mismo, debe ser cl
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mds interesado en el aprendizaje. Para lograrlo, el profesor debe devolverle la
responsabilidad que le ha arrebatado por costumbre, cultura o tradicién,
facilitando que participe activamente durante todo el proceso de ensenanza-

aprendizaje.

Como ya se ha senalado, la presente propuesta se apoya en la aplicacién
de "t¢cnicas grupales” de trabajo, como método que contribuya a incrementar en
los alumnos la motivacién y el interés por el aprendizaje y [a comprensién de lo
que se estudia, la participacién activa en el proceso docente-educativo y la
aplicacién de lo aprendido a la solucidn de nuevas situaciones. Se considerardn
como marco de referencia para la aplicacion de este método la asignatura de

matemdticas de médulo V, capitulo 4, del nivel medio superior en la UANL.
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1. Técnica de Concordar - Discordar

Tipo de Técnica :
De trabajo grupal; centrada en la tarea.
Objetivo explicito:

Definir la posicién individual y grupal en relacién con una serie de
afirmaciones determinadas por ¢l coordinador.
Objetivos implicitos:

= Desarrollar habilidades para la discusién y el andlisis en equipo.

® Desarrollar la capacidad para fundamentar y exponer las opiniones

personales.
® Desarrollar la capacidad para escuchar diferentes puntos de vista y
modificar los propios en funcién de lo discutido.

= Desarrollar la capacidad para analizar con detalle y precision.

= Evaluar el mvel de apropiacién de un tema por parte del grupo.
Meciénica
Primer Pasa

El coordinador plantea al grupo una serie de afirmaciones (de cinco a 10)
y les pide que, en silencio e individualmente, indiquen si estdn de acuerdo o no
con cada una de ellas. Para esto, puede entregar una forocopia con las
afirmaciones a cada participante o simplemente traerlas en una hoja de rotafolio
y colocarla donde todos la puedan ver.
Segundo Paso

El coordinador divide al grupo en equipos de scis, sictc u ocho personas

cada uno y les da las siguientes instruccionces:
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“El trabajo de cada equipo ¢s decidir, por consenso, si estdn de acuerdo o no
con cada una de las afirmaciones. No deben decidir por mayoria de votos, sino
a través de la discusién y fundamentacion de las opiniones personales”.

Se les asignan de 20 a 35 nunutos, dependiendo del numero de
afirmaciones.
Tercer Paso

Se hace un plenario para que cada equipo presente sus conclusiones. El
coordinador anota en el pizarrén la decision de cada equipo en relacién con
cada una de las afirmaciones. Si hay diferencia entre los equipos, ¢l coordinador
propiciard la discusién y fundamentacién de cada opinidn, para ver si se liega a
un consenso grupal. Si este no se alcanza ficilmente, se pasa a la siguiente
afirmacién.

Durante este plenario, el coordinador atin no da su opinién personal, sino
que simplemente propicia la discusion y el intercambio de ideas.
Cuarto Paseo

Se continua con ¢l plenario, pero en este momento el coordinador externa
su opimén personal, indica al grupo lo que él considera correcto y los puntos en
los que les flato profundizar o afinar detalles, aclara las dudas que hayan
quedado y compiementa el tema.
Quinto Paso

Se hace una evaluacién de la téenica, de su utilidad para el logro de los
objetivos, del nivel de avance del grupo, ctcéeera.
Tiempo

De 60 a 90 minutos, dependiendo del ntimero de afirmaciones que
presente ¢l coordinador.

Observaciones



Lo mds importante aquf es la manera de redactar las afirmaciones. Se
recomienda probarlas con otros colegas antes de aplicarlas al grupo. Después de
su primera aplicacion, hay que estar atento para detectar aquellas afirmaciones
que no propicien la discusidn y el andlisis, para modificarlas.

Indicaciones

Est4 técnica es il para evaluar, al final de un tema, es grado y el nivel de
apropiacién del mismo por parte de los alumnos. También puede utilizarse
antes de ver un tema, con el fin tanto de diagnosticar los conocimientos que ya
ticne el grupo sobre el mismo, como de estimular ¢ incentivar el interés de los

alumnos para estudiarlo.

APLICACION

Capitulo 4: Funcién Cuadrdtica ( Médulo V)

Contenido: Grifica de una funcién cuadritica.

Objetivo: Conocer la forma de la gréfica de una funcién cuadritica y sus
caracterfsticas principales, para comprender mejor las propiedades de dicha
funcién.

Desarrollo: el maestro trae preparadas las siguientes 10 afirmaciones en
hojas fotocopiadas y las entrega individualmente a los alumnos para que, en

silencio, anoten si estdn o no de acuerdo con cada una de ellas.
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AFIRMACION ESTOY DE ACUERDO
SI NO

1. La grifica de una funcién cuadritica es una pardbola.

2. El eje de simetria  divide a la grifica en dos partes
iguales.

3. Dos puntos de la grifica son simétricos, si tienen cl
mismo valor de la ordenada.

4. El vertice de la grifica se encuentra sobre el ¢je de
simetna.

5. El vértice es el unico punto dénde para un valor de
“y”, hay un solo valor para “x”.

6. El valor de “x” es cero en el punto de interseccion de
la grifica con ¢l ¢je *y”.

7. En la forma general de la funcion cuadritica (y = ax*

+ bx + c), ¢ es el valor de la ordenada en €l punto de

interseccién con el eje “x”.

8. Si el cocficiente “a” aumenta, los lados de la pardbola
se abren.

9. El ¢je de simetria de la pardbola que representa una
funcién cuadrdtica puede ser tanto horizontal como
vertical.

10. Si el coceficiente “a” es positivo la pardbola es céncava
hacia arriba.

- Se da un tiempo apropiado (de 10 a 15 minutos) para que los

alumnos anoten sus rcspucstas.
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- Se¢ hacen cquipos de 5 6 6 personas para que cada uno, por consenso,
se derermine si ¢l equipp concuerda 0 no con las respuestas en cada
afirmacion. Para esto se pueden emplear entre 20 y 25 minutos.

- Cuando se llega a este momento el maestro ya debe tener anotadas en
el pizarrén o en una hoja de rotafolio todas las afirmaciones (sin
respucstas).

- Los grupos participan dando sus conclusiones, y s¢ van anotando en el
pizarrén los resultados de cada uno; si hay afirmaciones en donde
existan diferencias entre los equipos, el coordinador propiciard la
discusién y analizard cuales son los argumentos de cada uno, para
saber en que fundamentan su decisién.

- El coordinador no da la respuesta final, sino que propicia el
intercambio de ideas.

- El coordinador da los resultados finales y da los argumentos por los

cuales se llega a estar de acuerdo con cada una de las afirmaciones.

Por ¢jemplo, si hay diferencias con respecto a la afirmacion ndmero 10,
deben hacerse dos grificas de ecuaciones de funciones cuadrdticas
correspondientes a los casos donde a> 0 y a < 0 para que quede daro la

orientacién que toma la pardbola en cada caso en dependencia del signo de “a”.
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2. Cuchicheo

Descripcion: Dividir a un grupo en parcjas, para tratar un tema o cuestion en
voz baja.

Objetivos: Permite la participacién individual y simultanca de todos los
integrantes de un grupo en un tema determinado.

Requisitos: Trabajar por parejas vy casi en silencio para no interrumpir.
Mecdnica:

» El maestro presenta la pregunta o tema a tratar.

» Aclara el objetivo que sc persigue y el tiempo de que se dispone.

» Invita a cada alumno a trabajar con un compaiiero.

» Terminado el tiempo, se invita a uno de los integrantes de la parcja a
informar por escnto u oralmente al maestro, del resultado de su
trabajo.

Variantes:
» De todos los sub grupos sc extraerd la conclusion general.

» Sc pucde aplicar como motivacidn y /o evaluacién.

APLICACION
Capitulo 4 Funcién Cuadrdtica (Médulo V)

Contenido: Grifica de una funcién cuadrérica.

Objetivo: Conocer la forma de la gréfica de una funcién cuadritica y sus
caracterfsticas principales, para comprender mejor las propiedades de dicha
tuncién.

Ejercicio: Construir la gréfica de las siguicntes funciones cuadradricas

1) y= W
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b) y = 2x?
) y=x'-4x+3
d)yy=-x*+5x-6

Desarrollo:

» Se forman parejas con los alumnos y se distribuyen entre ellos, al azar, las
cuatro funciones propuestas, para que resuelvan entre ellos la tarea
plantcada.

» Se invita a uno de los intcgranwes de cada pareja para informar, por
escrito u oralmente, del comportamiento de la grifica de la pardbola que
le correspondio.

» A partir de los resultados particulares del trabajo de las parejas se
analizardn analogfas y diferencias para arribar a conclusiones grupales.

» El maestro hard un resumen final sobre el efecto que produce en la grifica

el cambio del valor del coeficiente del término cuadritico (a).

Si el coeficiente “a” del término cuadritico es positivo, (a>0), la grifica
de la funcién se abre hacia arnba (es c6ncava hacia arriba), si “a” es negativo
(a<0), la gréfica se abre hacia abajo (es concava hacia abajo).

Ademds, el coeficiente “a” también influye en la forma de la pardbola: si

su valor aumenta, los lados de la pardbola se cierran; si disminuye se abren.
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3. Técnica del Panel

Descripcién: Estudio de ungema por parte de un grupo de alumnos, desde

diferentes puntos de vista.

Objetivos:

» Analiza un tema con ¢l vocabulario propio.

» Fomenta la investigacion.

» Decsarrolla diversas capacidades y habilidades del alumno: andlisis, sfntesis,
expresién oral, juicio critico,

Requisitos:

» Fijar el objetivo con anticipacién.

» Elegir quiénes van a participar (el grupo junto con ¢l maestro deben
decidir). Se calcula de 4 a 6.

» Orientar a los alumnos respecto a dénde y quién puede ayudarles a
documentarse (obras, libros, periédicos, revistas, personas, instituciones).

» Advertir el tiempo que va a hablar cada uno (de 3 a 8 minutos).

Mecdnica:

» Explicar a los alumnos el objetivo que se pretende alcanzar, cémo se va a
desarrollar el trabajo ¢ invitarlos a escuchar.

» El primer panelista iniciard y durante el tiempo determinado, expondrd ia
parte del tema o su punto de vista.

» Terminado el tiempo continuard el segundo y asf sucesivamente.

» Al final la exposicién global de los panelistas (de 20 a 30 minutos) el grupo
hard preguntas, para aclarar conceptos, rectificar dudas y precisar contenidos.
El maestro o un alumno, controlarén este perfodo.

» Al terminar, ¢l maestro aplica escalas estimativas correspondicntes.
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Variantes:
» El tema puede ser desarrollado por ¢l equipo de panclistas, cada uno trata
una parte.

» O bien ¢l mismo tema desdc diferentes puntos de vista.

APLICACION
Capitulo 4 Funcién Cuadritica (médulo V)

Contenido: Bosquejo de la gréfica de la funcién cuadridtica.

Objetivo: Conocer la forma de la grifica de una funcién cuadritica y sus
caracterfsticas pnincipales, para comprender mejor las propiedades de dicha
funcién.

Ejercicio: Bosquejar la gréfica de la siguiente funcién cuadrdtica:

y=x"—4x + 3

Desarrollo:

» Se busca dibujar la gréfica en forma aproximada, pero calculando
exactamente las coordenadas de los puntos significativos (vértice,
intersecciones con los ejes, y sus simétricos, etcétera).

» Se eligen los participantes del panel (por ejemplo dos) y se les pide
que pasen al pizarrdn (la seleccion puede ser en forma voluntana).

» El alumno ntunero 1 puede seguir, por ejemplo, los siguientes pasos
a) Halla primero la interseccién con ¢l eje “y”, que es el punto (0,3).
b) Halla los valores de “x” cuando y = 0, que son las intersecciones

con el eje “x” (factorizando o utihizando la formula general).
En este cjemplo dichos puntos de intersecciéon con el eje “x” son
(3,0)y (1,0).

¢) Luego procede a encontrar cl vértice, ¢l cudl cs, (2,-1).
1u20129¢35
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» El estudiante niimero 2 podrfa actuar como sigue:
a) Da diferentes valores a [a variable “x” y cncuentra el
correspondiente valore de “y”.
by Tabula los resultados obtenidos y representa grificamente los

puntos correspondicntcs.

¢) Traza la grifica que une dichos puntos.

Al concluir el trabajo de ambos panclistas, ¢l macstro destacard los
aspectos  positivos y negativos de cada procedimiento. Por ejemplo, si la
situacién se comporta como la descrita anteriormente, el maestro enfatizard la
mayor conveniencia del procedimiento utilizado por el primer alumno al
focalizar su atencién hacia los puntos que determinan completamente la grifica
de una pardbola.

En este caso, en relacién con la estrategia utilizada por el segundo
panelista, llamard la atencién sobre el hecho de que no siempre los puntos
seleccionados pueden dar una 1dea certera de cual es el comportamiento real de
la gréfica de una funcién.

De este modo, el profesor podrd resumir como procedimiento general
para obtener la grdfica de una funcidn cuadrdtica la determinacion de su vértice

y sus intersccciones con los ejes coordenados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones fundamentales en que se resumen en la presente

propuesta did4ctica son las siguientes:

» Se constaté el insuficiente conocimiento y empleo que realizan los
maestros en el nivel medio superior de la U.AN.L. de las dindmicas
grupales como recurso diddctico para mejorar la eficiencia del proceso
docente educativo.

» Se reconocen las técnicas grupales como particularmente efectivas en la
estructuracion del método de ensefianza.

» Se proporciona un conjunto significativo de indicaciones al maestro
que facilite el proceso de seleccion y aplicacién de las técnicas grupales,
destacandose en particular, los riesgos que representa su empleo en
forma no adecuada.

» Se brindan algunos empleos de forma concreta en que pueden aplicarse
algunas de las técnicas grupales en el contexto de una asignatura de
matemdticas del nivel medio superior de la U.A.N.L.

A modo de recomendaciones se propone:

» Aplicar la presente propuesta en alguna de las instalaciones del nivel
medio superior en la U.A.N.L., a fin de valorar se efectividad en el
incremento de la motivacién y la participacién de los alumnos en clase
y su posible generalizacién.

» Analizar la posibilidad de implementar otras técnicas grupales
diferentes de acuerdo con las caracteristicas de l[os contenidos de

aprendizaje que les sirven de sustento.
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ANEXO 1
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
Maestria en la ensenanza de las ciencias con especialidad en Matemd4ticas
Profr. Mario Antonio Lépez Castruira
Encuesta

1.- les usted egresado de una institucion Normalista?

SI ————— NO ——— Anotar cual es su profesion

2.- ¢ conoce usted técnicas grupales?

SI _______ NO

3.- ¢ utiliza técnicas grupales durante el desarrollo de sus clases?

SI g . NO

4.- si contesto “no” en la pregunta 3 iporque?

A) Falta de tiempo. B)Mobiliario. C) La materia “contenidos”

5.- si contesto “si” en la pregunta 3 éque beneficios ha obtenido? (puede marcar
mas de uno).

A) mayor participacion de los alumnos. B) mayor interés en la materia

C) incremento en promedios finales D) ninguno
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