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INTRODUCCION

ymo espacio social, la vivienda' ha sido un tema recurrente en las ciencias
ales, donde su andlisis ha sido justificado a través de dos lineas argu-
tativas. La primera, que la vivienda estd unida a la sociedad, dado que es
1a por personas en sociedad y para personas en socicdad; en esta condi-
, reproduce las estructuras sociales en las que se ubica (Rapoport, 1972,

Ina caracterizacién minima de la vivienda leva a definirla como un lugar delimitado para
| uso estable de sus habitantes. Ese uso estable se refiere a su condicién de refugio frente
Jnadr.mﬁs y para el cumplimiento de las funciones vitales de los moradores (Bachelard,
:9’?5 citado por Del Pino, 2003).
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citado por Del Pino, 2003) Y, 4 la vez, en ella se producen las estructuras
sociales, al dar continuidad a la accion de los moradores, En esta produe-
cién, la perspectiva social merece tenerse en cuenta, ya que su recurrencia es
ineludible. La vivienda es un espacio social importante para los individuos,
especialmente para los hogares y para el sistema socioespacial en general,

Ademds ~y en esto sc basa la segunda linea argumentativa—, la vivienda es
un escenario necesario de la socializacion, de los procesos econémicos ydela
expresion cultural. En este contexto, la vivienda ha sido el centro de estudios
pluridisciplinarios, donde se han utilizado enfoques sociolégicos, urbanisti-
cos y geogrificos, entre otros,

Basdndose en Del Pino (2003), a mediados de los afios noventa Cortés
(1995) realizé un examen de los esquemas existentes en relacién con los
aspectos saciales de la vivienda y las orientaciones histéricas en los estu-
dios en torno a ella, continuando las lineas trazadas por Basset y Short
(1980) acerca de los diversos enfoques relativos al tema y sobre la estruc-
tura social. Estos dltimos autores pretendieron esbozar, sin exhaustividad,
el marco del debate, que incluia distintos enfoques: el ecolégico (basado en
la ecologia humana), el neoclisico (basado en la economia neocldsica), el
institucional (basado en la sociologia weberiana) y el marxista (basado en
el materialismo histérico). En el caso de Cortés, este marco fue comple-
tado con esquemas sobre los aspectos sociales de la vivienda, insertos en
los enfoques politico, culturalista y el de las necesidades. Por otra parte, el
enfoque sociolégico de la vivienda ha consistido en una ut{lizacién concep-
tual aplicada a través de estudios concretos relacionados con la economia,
las relaciones entre vivienda y vida familiar (relacionado con la arquitec-
tura), y con las relaciones entre la vivienda y la comunidad (en vinculos con
el urbanismo). Esto, de cierta manera, ha dado pie para asegurar la perti-
nencia de una sociologia de la vivienda o de la residencia. Ademés de estos
tépicos, cabe destacar la importancia asignada por la sociologia al estudio
de las politicas de vivienda.

Es notable, entonces, que estos estudios sobre la vivienda hayan tenido una
traycctoria significativa en las ciencias sociales y que, ademis, exista actual-
mente interés en el desarrollo de eximenes mds exhaustivos en relacion con
la accién publica en torno a la vivienda. Asi también, es destacable que el
interés no solo se haya dado respecto del cjercicio gubernamental en torno a
la vivienda, sino también del acceso a ella por parte de poblacién de escasos
recursos econdmicos. Esta situacién no es extrana si se considera que en la
vivienda se configuran muchas relaciones sociales que estdn en el origen de
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los sistemas de convivencia, ademds de que ahi se satisfacen de manera habi-
tual las necesidades vitales de una o varias personas y gencraciones. Debido
a esta reconocida importancia de la vivienda en las sociedades, los gobiernos
nacionales siempre han tenido un interés particular en ¢l tema, implemen-
tando acciones publicas que permitan a la poblacién acceder a un lugar para
vivir a través de sus politicas sociales sectoriales.

En el caso de México, también ha habido un interés recurrente de las
ciencias sociales por el andlisis de las orientaciones piblicas relativas a la
vivienda. Esta situacién, probablemente deriva de uno de los principios
sefialados por la Constitucién de 1917 relativo al derecho de la poblacién a
la vivienda, que dio pie a investigaciones que trataron de examinar la espe-
cificidad de la politica de vivienda y que se ocuparon no solo de la temética
de la carencia de vivienda para la poblacién, sino que también de la forma
-en que se abordé el acceso a ella. En las piginas que siguen se buscard
como objetivo examinar, con un ejemplo, el resultado de la aplicacién de
la politica social de vivienda, ademas de desarrollar algunas consideracio-
fies respecto de cémo mejorar las acciones gubernamentales en materia de
vivienda social. Para ello, se utilizard la literatura acerca del tema derivada
de fuentes oficiales, documentos académicos y los resultados de una inves-
tigacion sobre vivienda social realizada por la Facultad de Trabajo Social y
Desarrollo Humano de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén. En el
contenido de este trabajo se describird inicialmente la accién gubernamental
en torno a la vivienda social. Después, se examinarin aquellos elementos
que pueden contribuir a los andlisis especificos de la vivienda de interés
social. En las conclusiones se destaca la importancia de un cambio ¢n la
orientacién de la politica de vivienda de interés social.

LA POLITICA SECTORIAL DE VIVIENDA EN MEXICO

El problema de la vivienda en México tiene una larga trayectoria. Hacia
1910, la migracién de la poblacién rural a las ciudades era ya una constante
que, con intensidad variable e impacto diferenciado en el pais, se empezaba
4 observar como una situacién que requeria atencién especial. En el caso
especifico de la Ciudad de México, ya habia en ese tiempo condiciones que
requerian una intervencién por parte del gobierno, puesto que el alojamiento
de los migrantes era improvisado. Datos del censo de 1900 muestran que
habfa 13.199 familias sin domicilio propio en esta ciudad. De ah{ se infirié
la existencia de otras familias que compartian los estrechos alojamientos, en
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la mayoria de las ocasiones en condiciones de hacinamiento en vecindades?
(casonas antiguas o nuevas, pero construidas como vecindad), en terrenos no
permitidos y en lo que se llamé “alojamientos temporales” (Barbosa 2003).
Esta situacidon de la vivienda no cambié sustancialmente durante las
primeras décadas del siglo xx, en que no se dio la consideracién debida a
su importancia. Antes de 1940, ni la densidad poblacional ni el porcentaje
de la poblacién urbana se podian considerar una amenaza a la vivienda en
Meéxico. Todavia los gobiernos no consideraban el impacto potencial de la
falta de vivienda, dado que el mayor porcentaje de la poblacién era rural y la
expectativa de ocupar las ciudades era muy remota, Mis tarde cambiaria esta
situacion. El problema se presenté mas tarde, a mitad del siglo pasado, entre
1945 y 1950, con la explosién demogrifica y el inicio de la concentracién
urbana a niveles que no tenian precedente en México, situacion que se acen-

tué gravemente haciendo patente la necesidad de vivienda para la poblacién
(Centro de Estudios Sociales y de Opinién Publica [cesor], 2006).

Antes de este periodo, entre 1932 y 1934, se realizaron las primeras accio-
nes gubernamentales en relacién con la vivienda para personas de escasos
recursos. Asi, hubo programas oficiales que impulsaron la construccién
de viviendas con cardcter unifamiliar y que se destinaron principalmente
a obreros (108 casas) y a maestros (205 casas). Esto fue realizado por el
entonces Departamento «del Distrito Federal. Poco mids tarde, durante los
afios cuarenta y como respuesta al aumento de la demanda h;a.bita.cit)nal,_
empezaron a ejecutarse los primeros programas de vivienda social para
ciertos grupos de derechohabientes (trabajadores del Estado). Luego, entre
1947 y 1948, el Banco Hipotecario Nacional destiné recursos para la cons-
truccion del primer conjunto de vivienda social en la Ciudad de México
(Unidad Miguel Alemin) con un total de 1.080 viviendas (Villavicencio &
Durin, 2003).

De esta manera, en los afios que siguieron, se asisti6, por una parte, a la.
acentuacién de una problemirtica de la vivienda originada por la intensa
migracién del campo a las ciudades —se debe recordar que en ¢l periodo

2 Vecindades: “... conjunto preconcebido de viviendas, originalmente en un nivel que
frecuentemente aumentaba a dos, ordenadas en torno a un espacio libre, que podia ser un
patio central, con vivienda en todo el contorno, o lateral, alargado, con cuartos a ambos
lados en solo uno de ellos”. En A J. Villar Calvo, Peliticas de wivienda en México: de la
Constitucion de 1917 a la globalizacién (Tesis-doctoral, Universidad Politéenica de Madrid,
Escuela Técnica Supurior de A.tquite-:tura, Madrid, noviembre de 2007), P 148. Archiva
digital en http://os.upm.es/887/ [N. de E.]
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comprendido entre 1940 y 1970 emigraron a los centros urbanos mis de 6
millones de campesinos (Colegio Nacional de Jurisprudencia Urbanistica,
A.C. [enJur], 2010)=; y por otra parte, esta situacién motivo al gobierno
mexicano a la rapida implementacién de politicas de vivienda para resolver el
problema (Villavicencio & Durin, 2003).

En este contexto se debe situar el pronunciamiento de los gobiernos en
general sobre los motivos y alcances que las politicas de vivienda implican,
e incluso respecto de que deben afectar en el beneficio (casi siempre) de sus
ciudadanos. Asi los gobiernos, como actores principalmente responsables
de ese beneficio y calidad de vida que deben a su poblacién, aplican una
parte importante de sus recursos en el apoyo a los programas de vivienda
encauzados al alcance de dichas metas. Pero no solo ellos participan en esta
accién, también hay otros protagonistas involucrades en la promocién de la
vivienda de los paises. En el caso de México, fueron también los empresa-
rios y bancos algunos de los que impulsaron el desarrollo de vivienda para
los trabajadores, aunque es importante mencionar que esta participacién fue
magra. De cierta manera, la intervencion de la banca en el financiamiento de
vivienda no tuvo un papel importante en la aportacién de fondos. Al contra-
rio de ellos, es posible contabilizar en México al menos cuatro organismos de
vivienda de alcance nacional que tuvieron un papel relevante en las aporta-
ciones: el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(Infonavit); ¢l Fondo de la Vivienda del Instituto de Seguridat y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (Fovissste); el Fondo de Operacién
y Financiamiento Bancario a la Vivienda (Fovi); y el Fideicomiso Fondo
Nacional de Habitaciones Populares (Fonhapo).

Durante el periodo 1995-1999, estos organismos piiblicos contribuyeron
con el 98,5 % de la cobertura total para la vivienda, en tanto que la banca
comercial inicamente otorgd crédito para vivienda media y residencial y solo
ha cubierto 1,4% de los créditos. En cuanto al monto del financiamiento, las
instituciones antes mencionadas han ejercido 86,3% del total de los recursos
del sector; la banca comercial, solo el 5,9%; y otros organismos, 7,8% (De
Pablo Serna, 2009). Esto da una idea precisa de la importancia que tienen
los cuatro organismos piblicos nacionales en el financiamiento a la vivienda.
También aclara la importancia de analizar a estos organismos gubernamen-
tales en el desarrollo y politicas que han impulsado en torno a la vivienda
y en su calidad de haber sido los promotores principales de este rubro en
Meéxico, al menos en el periodo de 1995-1999.
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Actualmente, la politica de vivienda en México ha cambiado y los
promotores de la misma, también. Respecto de la situacién anterior, por
una parte se debe apuntar que los exiguos recursos aplicados al financia-
miento de vivienda para personas desfavorecidas no fueron suficientes para
satisfacer la demanda; y por otra, es necesario reconocer que, en realidad,
los principales recursos han provenido de la escasa intervencién de la banea
y del ahorro de los trabajadores (Garcia, 2010). Asi, actualmente es posi-
ble observar un escenario diferente al de una politica de vivienda que fue
inoperante cuando la demanda superé las posibilidades de apoyo econé-
mico. Esto se presenté desde 1987, cuando el Infonavit modificé su sistema
financiero para adecuarlo a las condiciones de la economia inflacionaria del
momento. En ese entonces se propuse que el precio de la vivienda finan-
ciada se tradujera a su equivalente en nimero de veces el salario minimo
vigente, y que la cantidad resultante constituyera el monto del crédito. De
esta manera, a partir de las disposiciones econémicas del Banco Mundial,
se reorientaron en México las funciones gubernamentales generales, en
forma acorde con el modelo neoliberal, hacia la consecucién de un Estado
mads eficaz orientado por los intereses econémicos de capitales internacio-
nales (Maya, Cervantes & Rivas, 2008).

En rcalidad, ¢l Infonavit abandoné su papel de promotor de vivienda
y; siguiendo los lineamientos del Banco Mundial en 1994, se convirtié en
tan solo un facilitador de vivienda (Garefa, 2010). La medida no vino sola,
pues en 1992 México ya habia solicitado un préstamo por 300 millones de
délares al Banco Mundial para apoyo a programas de vivienda, y al finali-
zar con pagos cubiertos a satisfaccion de dicha institucién, en 1997 le fue
otorgado otro crédito por 450 millones de délares, pagado nuevamente a
plenitud por Meéxico. En febrero de 1999, el gobierno mexicano concerté
un nuevo financiamiento por 505 millones de délares con el propésito de
reestructurar ¢l Fovi, pero el Banco Mundial establecié condiciones para
sacar adelante lo que considerarfa “una adecuada politica habitacional”. En
concreto, se establecio que el rubro para apoyo a vivienda debfa ser rentable;
en otras palabras, que los intereses no deberfan ser menores que las tasas de
inflacién. Dicho de otra manera, los organismos de promocién habitacional
del Estado deben obtener ganancias, como lo hacen las empresas privadas
(Boils, 2004),

En esta nueva situacién, el Estado mexicano pasé de ser financiero y cons-
tructor, a ser eminentemente financiero, responsabilizando al sector privado
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por la produccién de vivienda de interés social® (Maya, Cervantes & Rivas,
2008). Solamente asumié una responsabilidad en las tareas de vigilancia y
respaldo financiero, abandonando su intervencion directa en los procesos de
edificacién y diseiio de viviendas que habia venido desarrollando a lo largo de
décadas (Boils, 2004).

En la década de los noventa parecia que algunas bondades de la aper-
tura al mercado se hacian patentes con la banca privada respondiendo a la
desregulacion y otorgando préstamos hipotecarios, y las constructoras parti-
cipando en las licitaciones publicas para construccién de vivienda social. Pero
las empresas conseguian créditos para la construccién a tasas del mercado
internacional y los contabilizaban a tasas nacionales, lo que convirtié a la
vivienda de interés social en un negocio financiero. Todo esto, aunado a la
desaparicion de la supervisién en la construccién por parte del Infonavit,
repercutic irremediablemente en la calidad de la vivienda construida. Desde
entonces es posible observar las “miles de casitas” en la periferia de las ciuda-
des (Garcia, 2010). Los nuevos lineamientos de la politica de vivienda llevan
a seguir los requerimientos de rentabilidad del Banco Mundial, segin los
cuales solo se incluye a familias con ingresos superiores a los cinco sala-
rios minimos como candidates a conseguir un crédito para vivienda. Esta
situacién deja a las clases sociales menos favorecidas econdmicamente sin
posibilidad de obtener una vivienda de interés social, puesto que el precio
de mercado para la vivienda mds econémica es de 150.000* pésos mexicanos
(alrededor de 13.150 délares estadounidenses), cantidad que los mexicanos
de menos recursos en México no pueden alcanzar (Boils, 2004).

No obstante que la politica del Infonavit pretendia ampliar la oferta de
vivienda, el acceso se dificulté para la poblacién de menores recursos; asi,
este organismo publico perdié uno de sus objetivos fundamentales, como
es ser un fondo solidario, pues se transform¢ en fuente de recursos para el
negocio inmobiliario habitacional (Garcia, 2010). En esta trama, la gestién

3 Segtin el Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (unw Habitat,
2009), no existe una definicion comin para el término “vivienda de interés social”, al menos
para los paises de Europa, ya que cada pais tiene diferentes formas de conceptualizarlo, Sin
embargo, cada pais tiene formas de vivienda en gran medida disefiadas para satisfacer las
necesidades de hogares que no pueden adquirir una vivienda de nivel aceptable estindar, lo que
significa que algun tipo de subsidio estd invelucrado invariablemente.

4 El precio de 150.000 pesos es de junio del afio 2004, cuando el tipo de cambio era de
11,41 pesos mexicanos por délar norteamericano. Fuente para el tipo de cambio a la fecha:
Asociacidn de agentes aduanales de Chihuahua, A.C,
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gubernamental de la produccién habitacional (de la cual es parte el Infonavit)
ha quedade desvirtuada, para convertirse en generadora de ganancias para
empresas privadas de la construccion, mientras su papel fundamental en el
desarrollo social ha quedado relegado (Gareia, 2010).

Lo que precede muestra que el caso mexicano es interesante, por la orien-
tacién de una politica de vivienda que fue desvirtuada en aras del beneficio
privado. Seria itil revisar los casos de los paises desarrollados, donde se
encuentra un sector de la poblacién apoyade por el Estado para la obten-
cion de vivienda y otro sector productor de vivienda para el mercado, pero
con recursos privados. La dimensién comparativa seguramente permi-
tird comprender la nueva orientacion mexicana, en donde supuestamente
se buscaba, con las medidas puestas en marcha, el logro de una autonomia
en materia de vivienda, con el resultado actual de una politica habitacional
que no ha desarrollado un sector inmobiliario capitalista independiente que
oferte vivienda suficiente (Garcia, 2010).

LA VIVIENDA DE INTERES SOCIAL EN MEXICO Y LA
SATISFACCION DEL USUARIO

La satisfaccién del usuario de vivienda es importante para poder entender
cudles son los elementos que le dan la satisfaccién de poseer algo mis que
una casa, vale decir, un lugar donde potenciar su personalidad o sentir la
comodidad que lo lleva a “crecer” como persona. Pelli (1995) cuestiona los
modelos convencionales de las politicas de vivienda destinadas a los sectores
mis pobres de América Latina, enfocados a solucionar las carencias de bienes
y servicios, y reclama la intervencién activa del habitante en el proceso del
diseno urbano y habitacional. Afirma que entre més involucrado se encuentre
el habitante en el proceso y obtencién de su vivienda, tanto en lo particular
como en el entorno urbano, mayor serd su satisfaccién al momento del uso
de la misma. Por otro lado, Pelli también reconoce que la insatisfaccién del
ciudadano en América Latina obedece a otros detonantes mas bien sociales.
En este contexto menciona que los sectores mds pobres exhiben carencias
que no se limitan a la simple falta de bienes y servicios bdsicos, sino ala
misma realidad de su vida y su presencia en la sociedad; carencias que son
igualmente imperiosas y que le impiden su plena satisfaccién y su acceso a
una estructura democrdtica equitativa. Se trata esta de una situacién también

reconocida en trabajos académicos de las ciencias sociales (véase, entre otros,
Lépez Estrada, 2011).
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Para Pelli, entonces, también la distancia en la jerarquia social forma
parte de la insatisfaccién que experimenta el usuario de vivienda de
América Latina. Al respecto, destaca dos carencias fundamentales, raiz de
dicho problema: carencia de poder de gestion y negociacién, y carencia de
insercion social satisfactoria o equitativa. Asi, al no sentirse parte activa
de la sociedad democritica de un pais, la satisfaccién de las personas en el
uso de su vivienda queda relegada a un segundo plano. En la mayoria de
los casos de vivienda social, el habitante tiene una habitacion ya construida
conforme a un patrén que no obedece tanto a sus necesidades particulares,
como a lo que el gobierno y los desarrolladores de vivienda consideran apto
para €l. En estos casos, es posible que los disciios de los expertos no sean
del todo acertados.

El icvv (Indice de calidad de vida vinculada a la vivienda) es la “valoracion
subjetiva de elementos objetivos que permiten la vida digna y sustentable
de las personas en sociedad, su desarrollo pleno y felicidad, considerando
su contexto y expectativas”. Este indice entonces ha estado en la base de
las opiniones de expertos y de instituciones, y en linea con la nueva visién y
misién del Infonavit (Fundacién Centro de Investigacion y Documentacién
de 1a Casa A.C. [Cidoc], 2010). En esta orientacién, el concepto “habitabi-
lidad” ha sido ¢l componente de dicho indice que mds cuestionamientos ha
generado por parte de los expertos y la poblacién, en relacion con la vivienda
precaria y aquella producida industrialmente. La visién de quiencs hacen las
politicas o analizan la situacién de la vivienda difiere en mucho de la opinién
de quienes la viven. Mientras que para los primeros los cuestionamientos
s¢ concentran en lo urbano (carencia de equipamientos, mala calidad de los
servicios y ubicacién), para los segundos ¢l problema central es el de la falta
de espacio en las viviendas, su calidad constructiva y la problemdtica de segu-
ridad en los conjuntos (Cidoc, 2010).
~ Los expertos consideran como rezago el hecho de que habiten dos o mds
familias en una sola vivienda; en cambio, el piiblico percibe como una impo-
sicion que las politicas de vivienda obliguen a individualizar las soluciones
rompiendo las redes familiares de apoyo mutuo, tan importantes pard la
supervivencia y la seguridad cuando se estd en situacion de pobreza (Cidoc,
2010). Asi, hay una diferencia enorme entre la opinién de los expertos y
la de los usuarios. Para los primeros, el rezago es una situacién negativa,
puesto que implica la ocupacién de una vivienda por més de una familia; en
tanto, los usuarios consideran una imposicién el que se les obligue a “indi-
vidualizar” su vivienda, rompiéndoles la oportunidad de apoyar a su grupo
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familiar extendido. Tal es la opinién de los usuarios e idealmente se les debe
escuchar y respetar.

En el Grifico 1 puede observarse que los atributos més mencionados por
el usuario fueron: el espacio (referido al tamaio de la vivienda), la seguridad,
la calidad de materiales y las instalaciones, mientras que para los expertos
en la materia fueron equipamiento, servicios urbanos y ubicacién. De aquf
extraemos que es imprescindible involucrar intensamente al habitante de la
vivienda en el proceso de disefio y solucién que tendrd el producto, puesto
que los “supuestos” que de alguna manera toman los expertos para la solucién
de vivienda, conservan una distancia que los aleja de las necesidades especifi-
cas propias de aquellos a quienes estd dirigida.

GRAFICO 1, Opinidn sobre atributos de la calidad de vida vinculada a la vivienda
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Tal vez por la insatisfaccion que resulta de la falta de consenso entre autorida-
des ejecutantes e inquilinos de las viviendas, o tal vez por el hecho de ajustar
la vivienda un poco mis a las necesidades especificas familiares, las familias de
bajos recursos han financiado Ia construccién progresiva de sus viviendas con
los pocos recursos a los que tienen acceso. Como resultado, obtienen viviendas
de baja calidad por la falta de asesoria téenica (Cidoc, 2010).

Considerando, entonces, la ausencia de involucramiento de las personas
que habitardn el inmueble en el caso de las viviendas de interés social, es
importante disefiarlas con posibilidades de ampliacién. De esta forma, las
oportunidades de remodelacién y el mantenimiento de la misma en un
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intento de particularizar su uso segin el individuo que la habita, pueden ser
utilizadas como un ejercicio capaz de constituir un apoyo en la satisfaccion
que le otorga su vivienda.

LAS VIVIENDAS DE INTERES SOCIAL EN EL AREA
METROPOLITANA DE MONTERREY

Las referencias anteriores muestran que hay una logica opuesta entre los
que aplican la politica de la vivienda de interés social y los requerimientos
‘habitacionales de los usuarios. En este apartado se incluira informacién
que permita observar que los criterios normativos para la construccién
de estas viviendas y para los servicios que se ofrecen a los pobladores, no
corresponden 4 las necesidades de los trabajadores y, ademds, no favore-
cen ¢l bienestar social. Esta informacién también permitird comprender
de qué manera se estd produciendo la vivienda de interés social en el Area
Metropolitana de Monterrey (AMM), en los desarrollos habitacionales lla-
mados ciudades medias. Asimismo, se busca contribuir al conocimiento
sobre cémo se estd aplicando la politica habitacional en la actualidad y res-
pecto de algunas consecuencias de dicha politica que ponen en riesgo el
desarrollo social de 1a poblacién.

Para abordar esta temdtica es conveniente mencionar inicialmente que los
programas de vivienda de interés social en México se han ampliado desde
su puesta en marcha en 1971. El financiamiento por parte del Infonavit se
ha incrementado y se han otorgado cada vez mds créditos para el acceso a
1a vivienda de los trabajadores. Esta situacién ha impactado sensiblemente
la vida de muchas personas que han accedido a la propiedad de una casa.
Datos del Infonavit muestran que hasta el 3 de ocrubre de 2011, en el ano se
b&bﬁan otorgado 351.523 créditos a nivel nacional para la compra de vivien-
das de interés social, lo que representa el 73,58% de avance respecto de la
meta anual, Hasta esa misma fecha, el Infonavit a nivel local en Nuevo Leén
otorgd 39.341 créditos del total mencionado (Infonavit, 2011).

Enlas piginas que siguen se abordari el caso de una colonia representativa
donde se construyeron viviendas de interés social en ¢l Area Metropolitana
“de Monterrey, Con esta intencién se destacarin aspectos vinculados con la
vivienda, Ia percepcién del usuario respecto de ella y el entorno, y ademis
se referirin algunos aspectos importantes de la problemdtica social de esta
colonia. Para ello se tomard como base del examen la informacién obtenida

141




CAPITULO 1 | COMPETITIVIDAD ¥ DESARROLLO INMORILIARIO

en una encuesta realizada en el amm por el Centro de Investigaciones para
el Desarrolle Social de la Facultad de Trabajo Social y Desarrollo Humano
(racTs y pH) de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, México), en ¢l
afio 2009).°

La sociodemagrafia de la colonia

En la construccién de la colonia en estudio, el afio 2007, participé una empresa
privada, mientras el acceso a las viviendas fue financiado por el Infonavit,
con créditos otorgados a trabajadores formales del AmMm. La mayoria de los
hogares residentes son de familias jovenes de tipo nuclear, pero también hay
familias mixtas, extensas y monoparentales, y en menor medida, hogares uni-
personales. Los jefes de familia son varones —siete de cada diez— y en 7% hay
una jefatura compartida. En promedio hay cuatro miembros por hogar, y dos
personas por cada dormitorio La edad promedio de los encuestados es de 32
afios, con una escolaridad de nueve afos. Las ocupaciones principales de los
encuestados son: ama de casa (58,0%), obrero (12,2%), comerciante (4,3%) y

5 Estudio exploratorio y descriptivo realizado en una colonia periférica de Ia amm, para
examinar su problemitica social. Se aplicaron tres cédulas distinras: i) 1.120 habitantes
de la colonia; i) 82 lideres de la colonia, v iii) 16 representantes de las instituciones que
trabajan o brindan algiin servicio en la colonia. El universo fue de 14.086 viwiendas. Sc
tomd una muestra representativa por conglomerados de 1.120 habitantes con una cuota de
3 a 4 viviendas por manzana, Los criterios de inclusién fueron: personas habitantes de la
colonia, con una edad minima de 18 afios. Los tres instrumentos de recoleccién de datos
fueron cédulas con preguntas de opcion maltiple, con algunas escalas que permitieron
obtener informacién en torno a la vivienda, los problemas de la comunidad, sus necesidades
prioritarias y las proyecciones (en torno a la prablemitica social de la colania, en case de
que esta no se resuelva en el mediano y en ¢l largo plaze). Las variables para el grupo de
habitantes fucren: de tipe demogrifico (edad, sexo, escolaridad, ocupacidn, estado civil,
sector en el que vive, municipio al que se traslada —en caso de trabajar y/o estudiar— y cudnto
tiempe tiene viviendo en la colonia). Para la familia se indagd sobre el nimero de personas
en la vivienda, el parentesco, nimero de miembros por familia, jefe en la familia. Respecto
de la vivienda se explord la prepiedad, nimero de habitaciones, dormitorios, nimero de
miembros por dermitorio, tiempe que pasa ¢l encuestado en su casa durante el dia. En
la opinién sobre la vivienda se explors i) calificacidn que otorgan a su estancia en la casa
durante el dia, ii) el confort de la casa; iii) medida en que es acorde a lo esperado; iv) las
condiciones térmicas. Se indagé sobre infracstructura: servicios en la vivienda, transporte, el
tiempo para ir al trabajo y/e estudio. Ademis se explord acerca de problemas sociales y sobre
los principales problemas o necesidades que enfrenta la comunidad, la visién que se tiene de
la colonia a mediano y largo plazo, de no resolverse la problemdtica senalada. Otro aspecto
fue la valoracion del ambiente social. Asi también, s¢ indagé acerca del tiempo libre.
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desempleado (4,5% del grupo) en el caso de los varones. La gran mayorfa de
los ocupados remunerados trabaja en el norte del amm.

En las familias hay una mayorfa de parejas casadas (71,2%), situacion
s¢guida por Ia union libre (13,8%) y solteria (10,8%); el resto se¢ agrupa en:
separado, divorciado o viudo, Entre estas familias se encuentran las siguien-
tes modalidades: nucleares (76,20%); las que viven con su(s) padre(s) y
hermano(s) (5,5%); parejas sin hijos (4,9%); familias mixtas (en residencia
con otros parientes) (9,8%); de tipo extenso (2,2%); monoparentales (3,5%),
y hogares unipersonales (1,2%). En la mayoria de los casos son familias jéve-
nies con hijos pequefios y también parejas recientes sin hijos. De aqui que se
pueda afirmar que existe una tendencia hacia el crecimiento demogrifico.

El nimero de personas por vivienda es en promedio de 4,15 (33,3%) de 1a
muestra; con cuatro miembros (32,6%); tres miembros (23,6%): cinco miem-
bros (21,0%) y uno o dos miembros (10,6%). Es notable que también haya
hogares con seis a doce miembros (12,3%). El tiempo promedio de perma-
nencia en la colonia es de 18,5 meses, en tanto que la mitad de los pobladores
ha permanecido al menos 14 meses.

Caracteristicas de la vivienda

La vivienda es mds que un ¢espacio para protegerse del medioambiente, s el
lugar privilegiado para la socializacién. Ademds, es a partir de ella que se esta-
blecen las relaciones en las redes sociales de intercambio reciproco y el logro
de apoyos de diversa indole. En el caso que nos ocupa, las viviendas tienen
en promedio 75 metros cuadrados de construccidn; el mimero de habitaciones
por casa es de 3,42 en promedio, aunque hay viviendas donde se han realizado
ampliaciones que incluyen mds de cuatro habitaciones. Por lo que respecta al
nimero de habitaciones para dormir, hay un promedio de 1,91. En relacién
con el nimero de miembros que duermen en cada habitacién, hay un rango
amplio que va de uno a seis miembros por habitacién cuando hay una reci-
mara. Es de hacer notar que a pesar de que la media ¢s de dos miembros por
recimara, en algunas familias se utilizan otras habitaciones para dormir; tal es
el caso de la sala-comedor o el exterior.

Un dato que es importante en el contexto regiomontano es la tempera-
tura de la casa. El clima extremoso del amm exige habitar en un ambiente
que aisle del medio exterior. En estas circunstancias, la condicién de la
vivienda en tiempo de verano fue considerada muy calurosa por el 43,6%
de los encuestados, ademis de que un 33,3% la reporté como calurosa. Esto
refleja, segiin poco més de las dos terceras partes de los encuestados, que
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las viviendas no poseen buenas condiciones de aislamiento térmico. Ello
también fue corroborado en relacién con la época de invierno: el 31,9%
considera que la vivienda es muy fria y el 25% estima que es fria.

Lo que precede nos muestra que las viviendas son muy pequefias. Se trata
de casas con dimensiones que solo permiten una convivencia forzada y cuyo
tamaiio apenas puede considerarse como refugio del medicambiente, sin
permitir ni socializacién ni bienestar. Las pocas habitaciones disponibles
para el nimero de miembros del hogar ha generado el hacinamiento actual y,
tomando en consideracién que se trata de familias jévenes —todavia en etapa
de procreacion—, es plausible que haya un aumento potencial de miembros
del hogar con proclividad a la generacién de problemas familiares. Asimismo
las reducidas dimensiones de la vivienda invitan a que sea expulsora y con
ello, sobre todo en el caso de los miembros de la casa en la etapa de adoles-
cencia, se produzcan problemas de delincuencia, como se verd mds adelante.

Una problematica adicional es la relativa a las pocas recimaras disponibles y
el elevado nimero de miembros por dormitorio, situacién que eventualmente
podria llevar a la promiscuidad, ademis del hacinamiento mencionado anterior-
mente. Al mismo tiempo, los miembros de las familias en espacios reducidos y
con poca privacidad viven una situacién que potencialmente podria llevar a la
violencia familiar. Es factible considerar que esta problemdtica puede dismi-
nuirse, dado que las viviendas tienen un disefio que permite su ampliacién.

Respecto de las inadecuadas condiciones térmicas de las viviendas sefia-
ladas, ello evidentemente se relaciona con un disefio de la casa impuesto, en
donde se utilizaron materiales que no permiten un aislamiento idéneo.

Percepcion de pobladores acerca de su vivienda y el entorno
La problemdtica de la vivienda sefalada anteriormente contrasta con la
opinién de los habitantes de la colonia sobre la comodidad de su vivienda,
considerando que el 57,3% considera que su vivienda es cémoda. Es impor-
tante mencionar, sin embargo, que el 9,2% de los encuestados piensa que su
casa es incémoda y el 6,8%, muy incémoda. Una situacién muy similar a la
comodidad de la vivienda fue reportada en relacién con lo agradable de la
estancia en ¢l hogar durante ¢l dia; a este respecto, el 56,8% manifesto que la
permanencia es agradable, aunque aqui debe notarse que la mayor parte de
los que respondieron la encuesta fueron amas de casa.

La estancia de los miembros de la familia en la vivienda es variable. La
media estadistica es de 16,8 horas, aunque la moda es de 24 horas, dado que
la mayor parte de los encuestados fucron amas de casa. A este grupo siguen
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aquellos que estin doce horas (17,9%), ocho horas (7,6%) y seis horas (6,1%).
Un dato que sorprende es el de los que permanccen de una a cinco horas
durante el dia, que llega a 8,5%. No hay datos que expliquen la diferencia
temporal ¢n la estancia en la vivienda. Se supone que el mayor tiempo en la
estancia corresponde a las amas de casa y a los nifios pequefios, en tanto que
las menores estadias son las de las personas que trabajan y los jévenes,

{Qué tanto la vivienda adquirida cubrié sus expectativas? A esta pregunta,
el 39,5% de los encuestados contesté que la vivienda corresponde en mucho
a lo esperado. Esta respuesta sorprende, porque —como se apuntd anterior-
mente— hay problemas de hacinamiento y condiciones térmicas deplorables.
Probablemente una explicacién a ello se encuentre al conocerse cuiles eran
las circunstancias en las que vivian antes. Desafortunadamente, esta infor-
macién no fue aportada por la encuesta. Es posible que estudios posteriores
permitan explicar con mayor detalle esta percepcidn y comparar la situacién
actual de estas personas con sus modos de vida anteriores.

En otro orden de ideas, el ambiente social de la colonia fue considerado
bueno por el 62,7% de los encuestados y muy bueno por el 4,6%. Frente
a esta informacién, tampoco se cuenta con datos acerca de sus lugares de
residencia anteriores, y a la vez se puede considerar que ¢l tiempo de perma-
nencia en la colonia todavia es muy corto (18,5 meses).

No obstante la mencionada respuesta en relacién con el ambiente social de
la colonia, hay en ello una cierta contradiccién, pues —como se’observard més
adelante— las encuestas dan cuenta de una acentuada problemitica vinculada
con las instituciones piblicas que actdan en el territorio y respecto de la delin-
cuencia. En el apartado siguiente se abordard con mis detalle esta cuesticn.

LA PROBLEMATICA SOCIAL

Se advierte una contradiccién en las respuestas cuando se examina la opinién
de los pobladores. Por una parte, se asegura que existe un buen ambiente
social; y por otra, se mencionan datos que refutan tal opinién. Es el caso de
las consideraciones acerca de las instituciones que actiian en la colonia. Por
ejemplo, en relacion con las instituciones piiblicas que brindan atencién a
la poblacion, el 97,9% manifesté disponer de instituciones educativas; sin
embargo, 73,2% afirmé que no son suficientes. También un 67,1% aseguro
que se dispone de guarderias, pero para el 82,7% no son suficientes. Las
dreas recreativas constituyen otro caso: el 22,8% respondié contar con ellas,
mientras que el 93,7% afirmé que no son suficientes. Las dreas deportivas se
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agregan a esta consideracién: los encuestados mencionan disponer de ellas
en un 67,1%, aunque el 82,7% dice que no son suficientes. Ademds de las
instituciones piblicas, es pertinente mencionar otros servicios importantes
para la comunidad respecto de los cuales no existe satisfaccién. Entre ellos,
los establecimientos comerciales, que fueron reportados como insuficientes
por el 76,3%; y las instituciones religiosas, que fueron scialadas por el 98,5%
como insuficientes para la poblacién.

Un elemento importante en relacién con los servicios que se ofrecen a la
comunidad, sobre todo en la actualidad, es la seguridad de la poblacién. En
este sentido, 26,8% de los pobladores manifesté contar con instituciones de
scguridad piblica, en tanto que el 97,2% afirmé que no son suficientes. Lo
mismo sucede con las casetas de vigilancia: 26,1% respondié que se cuenta
con ellas, mientras que el 97,2% sefialé su insuficiencia. Paralelamente 1 la
falta de estos servicios, se agrega lo manifestado en materia de las necesi-
dades mds apremiantes: vigilancia y seguridad (37,2%), clinicas y hospitales
(13,3%) y servicios piblicos (10,5%).

Lo anterior muestra, entonces, una problemitica social que no fue consi-
derada por los pobladores en su opinién sobre el ambiente social de la
colonia. Los espacios en los cuales se desempefian las instituciones piblicas
y los establecimientos de convivencia (comercios e instituciones religiosas)
son dreas donde se desarrolla la reproduccién social y son la base de la socia-
lizacién. Esto es importante, pues cuando en una comunidad no se gemeran
los espacios de esparcimiento y bienestar, no se produce un clima propicio
para el desarrollo. A pesar de que la vivienda ~que no es este el caso, porque
deja mucho que descar en cuanto a sus condiciones de habitabilidad— pueda
estar en 6ptimas condiciones, si no existe un entorno propicio, no habrd una
satisfaccion plena del poblador.

Veamos en mis detalle la problemitica social con el ejemplo de la delin-
cuencia, que preocupa mucho a la poblacién de la colonia. En este dmbito,
los principales problemas sefialados fueron el pandillerismo (34,2%), la inse-
guridad (18,4%) y los robos (18,3%). En total, estos porcentajes vinculados
con la delincuencia representan el 70,9% del total de los problemas exis-
tentes en la colonia. A ello deberd agregarse que los pobladores consideran
la colonia como nada segura (15,0%), poco segura (24,7%), y escasamente
segura (40,0%). En conjunto, esto indica que en el 79,7% de los encuestados
existe una percepei6n negativa respecto de la seguridad.

A este respecto, los abordajes de la problemitica social derivada de la
delincuencia han aceptado que esta tiene un origen multicausal (Ribeiro,
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2009, pp. 267-272), donde destacan factores de tipo familiar (una comu-
nicacién deficiente, incumplimiento del rol parental y disfuncionalidad
en la familia), junto a otros vinculados con ¢l contexto comunitario (poca
motivacién social, carencia de dreas de recreacién y esparcimiento y escasas
alternativas para el uso del ticmpo libre) (Knobel, 1971). En este marco, el
enlace de estos factores contribuye en general al surgimiento de problema-
ticas de delincuencia. En el caso que nos ocupa, la situacién es preocupante,
dadas las condiciones de una vivienda expulsora por sus caracteristicas fisi-
cas y los rasgos de sus ocupantes. Potencialmente, a mediano y largo plazo
se prevé una exacerbacion de problemiticas sociales, A esto se debe agregar
que ¢l entorno no es muy favorable; aqui también es posible que el contexto
existente contribuya a que cada vez mds se acentien situaciones delicti-
vas, ademds de un clima no favorable para el desarrollo social. En este caso
serdn los jovenes, sobre todo al llegar a la preadolescencia y adolescencia, los
mds expucstos a insertarse en dindmicas de conflicto (Consejo Nacional de
Poblacién [Conapo], 2008-2012, p. 32).

Con la finalidad de apoyar las aseveraciones anteriores, es importante
mencionar ahora cémo el poblador de la colonia visualiza la situacién a
mediano y largo plazo. En el mediano plazo (cinco afios), indican, habrd un
incremento de robos, mayor inseguridad, abandono de las casas y se tornard
en una colonia conflictiva. A largo plazo (dicz afios), se menciond abandono
de las casas, muertes, robos, inseguridad y colonia conflictiva. En &sta pers-
pectiva, lo mis sobresaliente en lo que seialan es la preocupacién por una
tendencia creciente de los problemas vinculados a lo social.

Por otra parte, los lideres de la colonia encuestada coinciden con la opinién
de los pobladores acerca de la problemitica potencial de la colonia, derivada
de las condiciones de la vivienda y el entorno. Manifestaron que, en caso
de no resolverse la problemitica social, la colonia seri conflictiva, aumen-
tard la inseguridad, se incrementardn los robos, habrd mayor pandillerismo,
muertes, pleitos entre vecinos, abandono de casas; ¥, en menor proporcian,
también contaminacion, enfermedades, accidentes, alcoholismo, conflictos
familiares y drogadiccién. De la misma manera visualizan la problemética
social los representantes de instituciones que sirven a la colonia. Ellos afir-
maron que en caso de no resolverse los problemas y necesidades, serd una
colonia conflictiva, habrd mis inseguridad, los problemas serdn mds graves y
preocupantes, habrd carencias y problemas econémicos, abandono de casas,
desempleo, colonia saturada, mds inseguridad, se saldra de control. Esta
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situacién potencial fue mencionada por este grupo como perspectiva tanto a
mediano plazo (cinco afios), como a largo plazo (diez afios).

Como complemento de lo anterior, conviene incluir las proyeceiones de
los investigadores que aplicaron la encuesta:

Un aspecto importante de la situacién que enfrentan los pobladores ¥ que
no se manifiesta en la opinién de¢ los mismos, se refiere a las condiciones de
vivienda, las cuales son apreciadas por los habitantes como satisfactorias pese
a que los espacios son reducidos y compartidos por numerosos miembros,
en ocasiones; esta situacién, sumada a la escasa privacidad, poco tiempo de
convivencia entre los miembros con el jefe de familia, pocas actividades de
recreacién compartidas, pudieran representar un factor de riesgo en el incre-
mento de los episodios de violencia intrafamiliar, y en general en la dindmica
familiar presente, lo que pudiese representar incluso una tendencia creciente
de otros problemas sociales no manifestados en el actual estudio, como emba-
razos precoces y suicidios, o bien otros, que aparecen en grado inicial y pueden
tornarse graves, como la drogadiccién, alcoholismo y rifias entre jévenes. Esto
ultimo, ademds, se verd agravado si se considera el proceso sociodemogrifico
de la poblacion actual (elevada proporcién de nifios que en el mediano plazo
seran adolescentes y jovenes). (Centro de Investigaciones para el desarrollo
social de la FacTs y o, 2009)
Recapitulando, se puede afirmar que hay un problema serio en relacidn con el
hacinamiento y la privacidad, dada la presencia de espacios reducidos de las
viviendas, situacién propicia para problemiticas familiares. A pesar de que los
usuarios manifestaron comodidad en su vivienda, no deja de sobresalir la exis-
tencia de una problematica social en ascenso caracterizada por situaciones de
inseguridad y delincuencia, alcoholismo, drogadiccién, rifias entre jovenes, y
también problemas de servicios piiblicos, rifias entre vecinos, violencia intra-
familiar. A esto deberd agregarse la consideracién de los pobladores acerca de
que, de no resolverse la problemitica social actual, a mediano plazo y largo
plazo ella aumentard hasta hacer de la colonia un territorio conflictivo.

Lo anterior muestra, entonces, un conflicto grave derivado de una poli-
tica social errdtica y que poco ha considerado el punto de vista del usuario.
Ademis de ello, es necesario sefialar que, en la aplicacion de esta politica, se
ha dejado en manos de los municipios la reglamentacion de la vivienda y de
la puesta en marcha de servicios del entorno. Regresaremos mds tarde sobre
este punto,
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LA PERTINENCIA DE LA POLITICA DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL

¢Es irreversible esta politica para la vivienda de interés social? Es posible que a
esta pregunta se pueda responder que no es inmodificable, y que todavia puede
ser viable corregir las acciones que estin emprendiendo actualmente los res-
ponsables de su aplicacién. Esto es importante, pues se trata de no agudizar
una problemitica social potencial. Los resultados del caso examinado mues-
tran serios dafios, que eventualmente se agravardn en el futuro. Es cierto que
se estin construyendo viviendas para los trabajadores formales y que estos han
recibido el beneficio de la posesién. Sin embargo, las condiciones de la vivienda
de interés social y el entorno no permiten afirmar que se trate de una politica
correcta. Mds bien, ha beneficiado a desarrolladores privados de vivienda.

Varios errores se han cometido en la aplicacién de la politica de vivienda
de interés social y algunos de ellos se han tratado de corregir por el Poder
Legislativo. Algunos diputados en Monterrey consideran que existen vivien-
das que fueron disefiadas como espacios habitables para una sola familia,
con espacio insuficiente. Incluso, también consideran que ¢l problema tiene
impacto en el desarrollo social. Asi, los diputados integrantes del grupo legis-
lativo del Partido Accién Nacional, correspondientes a la Lxx1 Legislatura,
interpusieron una reforma a los articulos 150 y 156 ante ¢l Congreso del
Estado de Nuevo Leén, con el fin de modificar las dimensiones ttiles que
en este momento se consideran las minimas para aprobacién de uso para
vivienda de acuerdo con la Ley de Ordenamiento Territorial del Estado (H,
Congreso del estado de Nuevo Leén [Heni], 2007). En dicha reforma se
explican las razones que hacen necesaria tal modificacién, entre las que se
incluye el argumento de la oNU en referencia a Habitat 11, donde se sefialan
las deficientes condiciones de vida como la causa principal de los conflictos
sociales violentos y de la disminucién de la seguridad personal. Los legis-
ladores reconocen que los gobiernos tienen la obligacién fundamental de
facilitar a las personas la obtencion de vivienda y de proteger y mejorar los
hogares y los vecindarios. Por tal motivo extienden la misiva.

En la Ley de Desarrollo Urbano del estado de Nuevo Leén publicada en el
Periédico Oficial del estado, de fecha 8 de febrero de 1991, se establecia que
el tamafio minimo del frente de los lotes para vivienda habitacional popular,
residencial y social progresivo seria de 7 metros, 10 metros y 7 metros, respec-
tivamente. En una iniciativa presentada por el entonces titular del ejecutivo
del estado, se proponia reducir a dos las categorias para los fraccionamientos
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habitacionales: habitacionales y habitacionales progresivos, solamente,
Ademds, se proponia para los fraccionamientos habitacionales, que ¢l frente
de los lotes fuera de 5 metros como minimo, y 3 metros para los fracciona-
mientos habitacionales progresivos. Finalmente la propuesta fue publicada en
el Periddico Oficial del estado mediante decreto niimero 143 de fecha 12 de
febrero de 1993, sin advertir que, con esta medida, lo que se promovié fue la
creacién de concentraciones urbanas que en el largo plazo traerian consigo
problemas y tensiones derivadas del hacinamiento social (nenr, 2007).

Para los legisladores mencionados, cs precisamente en los fraccionamien-
tos habitacionales con viviendas de dimensiones minimas donde se genera un
clima de hacinamiento hacia dentro de los hogares v, por ende, se dificulta
la convivencia familiar, propiciando con ello problemiticas como la violencia
familiar e inseguridad en los barrios y vecindades (neni, 2007), tal y como lo
demostré el ejemplo citado en este trabajo.

En este marco, al considerar un grave error la medida aprobada de los fren-
tes de entre 3 y 5 metros, los legisladores proponen en su iniciativa frentes
minimos de 7 metros y superficie minima de vivienda a razén de 140 metros
cuadrados (newr, 2007). Sin omitir estas consideraciones legislativas, es
importante destacar que todavia es necesario insistir en la necesidad de modi-
ficar la aplicacién de la politica social de vivienda. Esto nos remite, entre otras
acciones, a no dejar en manos de la iniciativa privada la construccién de este
tipo de habitaciones. Si no se actia dentro de un marco de reglamengacién
adecuado, y se persiste en una supervisién de Estado obsoleta y ajena a la
poblacién realmente necesitada de vivienda, los problemas de indole social,
urbano, econémico y ambiental se dejarin sentir ain mids en las ciudades, y
con un nivel de gravedad que empieza ya a ser notable (Maya, 2008).

CONCLUSIONES

La politica de vivienda de interés social en México estd disefiada para tratar
de solucionar los problemas de vivienda de la poblacién trabajadora que se
encuentra inscrita en el sector formal —dado que los apoyos institucionales
estin dirigidos conforme a requisitos que solo cumple este sector— y que,
ademds, vive en las ciudades, porque es ahi donde se construyen los desa-
rrollos habitacionales producto de dichos apoyos. La politica de vivienda de
interés social no es incluyente para una gran parte de la poblacién en México,
que se encuentra fuera de la poblacién econdémicamente activa por ubicarse
en el empleo informal. En este aspecto tenemos que afirmar que ¢l gobierno
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¢s poco responsable en el disefio de politicas de vivienda inc/usivas para todo
aquel ciudadano que tenga una imperiosa necesidad de vivienda, pero que
ostenta muy pocos recursos para su adquisicion.

Las caracterfsticas fisicas de espacio y calidad (materiales y procesos de
construccién) provocan expulsion de la vivienda en los inquilinos que la
habitan, porque el diseiio de vivienda minima que el gobierno mexicano
considera como suficiente incluye una extensién en metros cuadrados extre-
madamente pequena, en viviendas que son construidas con toda rapidez y
con procesos de construccién en serie, a fin de bajar los costos en la mayor
medida posible, dando por resultado fallas en la calidad de la edificacién. Por
todo ello resulta imposible que las personas ocupantes de la vivienda puedan
ejercer sus actividades diarias de manera eficiente, debiendo sus moradores
llevar dichas actividades en el contexto externo. Y esta alternativa tampoco
estd resuelta, porque los desarrollos habitacionales carecen del medio urbano
circundante apropiado (arborizacién, parques, plazas), asi como del equi-
pamiento necesario (tiendas, transporte, iglesias, deporte). Estas carencias
convierten ya no a la vivienda, sino a todo el desarrollo habitacional, en un
hibitat nocivo que en ocasiones incluso procrea el pandillerismo y la delin-
cuencia. Queda asi muy lejos el cumplimiento de la misién principal que la
politica de vivienda en México promete a la ciudadania: en proveer un lugar
digno para vivir segin la Constitucion mexicana de 1917 desde su reforma
en el afio 1983; “Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y
decorosa. La Ley establecerd los instrumentos y apoyos necesarios a fin de
alcanzar tal objetivo”.®

6 Cap.1,arr 4, de la Constirucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada
en el Diario Oficial de la Federacidn el 5 de febrero de 1917, Pérrafo adicionado por
07-02-1983.
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