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Los sistemas de indicadores educativos

Myrella Solls Pérez

La obra Propuesta y experiencias para desarrollar un sistema
nacional de indicadores educativos de Felipe Martinez Rizo
et al. (2007), refleja un gran trabajo de especialistas para
compartir las experiencias y un testimonio sobre lo que implico
construir una propuesta para el desarrollo de un sistema de
indicadores, sobre todo para aquellas instituciones o personas
que atn consideran como necesidad contar con instrumentos
que sirvan para valorar los aspectos o rasgos relevantes del
campo de la educacion.

Uno de estos instrumentos de gran valor son los sistemas de
indicadores educativos, cuyo disefio y construccion recibe
atenaon creceente, ya que se reconoce la pertinencia y signficancia para
dar informes a los responsables de areas estratégicas como
directores de dependencias educativos y de areas adminisirativas
sobre el desempefio y funcionamiento de los sistemas educativos.

El documento contiene cuatro capitulos. En el primero se ofrece
una descripcion que resume la cronologia el proceso para la

En diferentes instancias institucionales a nivel nacional e internacional existe una preocupacion por los indicadores

| educativos.

construccion del Sistema Nacional de Indicadores Educativos
(Sininde), sefiala las etapas mas relevantes de la ejecucion del
proyecto, desde su concepcion, pasando por las fases del
desarrollo, hasta la propuesta final. El capitulo dos da cuenta
de antecedentes, justificacion, mision y ofrece sintéticamente
el marco organizativo y conceptual que fundamenta el desarrollo
del sistema de indicadores. En el tres encontramos las bases
conceptuales y las recomendaciones metodologicas por el
INEE para la construccion de un sistema de indicadores. Finalmente,
en el tltimo capitulo, mencionan las experiencias que surgieron
durante la practica del proyecto, con el propésito de que sea
de gran utilidad para trabajos futuros.

Los autores del libro ofrecen ejemplos de como surgi6 en el
contexto occidental la preocupacion por el tipo de indicadores
que hemos estado comentando. Por ejemplo, en 1983, se
publica Special Study Panel on Education Indicator de la National
Comission in Excellence in Education, documento en cual se
realizan comparaciones internacionales del desempefio de los
alumnos de diversos paises;
mas adelante se edito The
Wall Charts donde se publican
anualmente algunos indicadores
educativos estatales.

La preocupacion por la calidad
educativa en la década de
1980, alcanzd niveles sin
precedentes en muchos paises,
ante la creciente competencia
econémica Internacional. En
ese marco adquieren sentido
los esfuerzos para tener
evaluaciones educativas
completas y confiables, lo
cual incluye mejores sistemas
de indicadores.

Otra propuesta interesante
segin los autores es el
proyecto Indicators of
National Education Systems
(INES) comenz6 a gestarse
en noviembre de 1987, en
una reunién cuyo proposito
era discutir nuevos enfoques
para desarrollar estadisticas
educativas comparables, y en
la actualidad acopia y publica




anualmente todos los indicadores educativos de los paises
pertenecientes al OCDE en un documento llamado Education
at Glance.

También debemos exponer que para estudiosos del tema
como Scheerens: “Los indicadores son estadisticas globales,
de baja inferencia, definidas a un elevado nivel de agregacion.
Sin embargo, se pueden encontrar indicadores que son todo lo
contrario; estadisticas especificas derivadas de encuestas de
opinién o de investigaciones, (citado por Wyatt, 1994:17), por
ejemplo, tal es el caso de la Encuesta del Desempefio Magisterial o
de las encuesta de los servicios que se brindan en las escuelas
preparatorias que son aplicadas a los estudiantes para conocer
la opinion y el indice de satisfaccion (Martinez Rizo, 2007).

Por su parte, la Comision Europea establece: “Un indicador
puede definirse como la medicion de un objetivo a perseguir,
recurso a movilizar, de un efecto alcanzado, de una estimacion
de calidad o de una variable de contexto. un indicador ofrece
informacion cuantificada con el proposito de ayudar a los
participantes en acciones publicas a comunicarse, negociar y
tomar decisiones...” ( Martinez Rizo, 2007).

Coincidimos con los autores sobre la fortaleza de los indicadores
que consisten en focalizar la atencion en temas criticos y se
ven como una area de oportunidad en la que los indicadores
pueden ser como palancas para efectuar el cambio o la mejora
continua, pero también hay que tener cuidado porque esa
fortaleza puede ser una debilidad en potencia: es decir, que
si los indicadores focalizan la atencion en temas equivocados,
pueden crearse mas problemas educativos de los que se
resuelvan. /Lo consideran asi?

Otras ideas esenciales que se manejan en el libro son; los
componentes del modelo sistémico de calidad y el concepto
de calidad que propone el INEE, incorporando las dimensiones
de la calidad el cual tiene vanos componentes: contexto, insumos,
recursos, procesos, resultados, objetivos educativos, y necesidades
sociales que la educacion contribuye a resolver.

En la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) se
implemento en el 2005, un Catalogo de indicadores de
desempefio de entidades y dependencias universitarias que
se inscribe en el proceso de constitucion del sistema de indicadores
de desempefio institucional el cual esta conformado por tres
niveles: estratégico, intermedio y operativo. Sélo que este
catalogo fue Unicamente elaborado para el dltimo nivel, en el
cual se establecieron indicadores de desempefio para ofrecer
informacion sobre el quehacer universitario de cada una de las
funciones sustantivas de la universidad: docencia, investigacion,
difusion y extension de la cultura, asi como de gestion.

Pensamos que la cultura de los indicadores puede traemos
grandes beneficios en distintas areas del contexto universitario
de la UANL, ya que es una herramienta util para la toma de
decisiones, asi como para la elaboracion del Plan de Desarrollo
Institucional 2020, o servir para la evaluacion previa para poder
ingresar al Sistema Nacional de Bachillerato, entre otros
programas que fortalecen diariamente la vida universitaria.

Y de manera especifica, la Preparatoria 16 durante varios
afios ha contado con un proceso de construccion de indicadores
que sirvan como una herramienta para el proceso de analisis
de informacion y como un diagndstico de la situacion en la que
se encuentra la Preparatoria con respecto al desempefio de
las diferentes funciones y programas.

Por lo aqui expuesto, pensamos que la obra Propuesta y
Experiencias para desarrollar un sistema nacional de indicadores
Educativos de Felipe Martinez Rizo viene a enriquecer los
lineamientos educativos de las instituciones escolares; obra
que fortalece los planteamientos metodologicos existentes de
las escuelas y otro tipo de instituciones, las cuales utilizan los
indicadores como paradigmas para saber cual es su desarrollo.
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