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Las representaciones sociales sobre
sociedad y escuela. Caso estudiantes de
un programa bilingiie progresivo en el

nivel medio superior

Ma. Guadalupe Rodriguez Bulnes

Resumen

El siguiente trabajo versa sobre los jovenes
de preparatoria, sus narrativas sobre la
sociedad, la escuela y las representaciones
sociales presentes en las mismas. La
intencion principal de esta investigacion es
lograr un mayor conocimiento de los jovenes
adolescentes y de las representaciones sobre
la sociedad vy la escuela, que manifiestan a
traves de las narrativas de sus diarios tematicos.
La estructura del articulo revela avances
preliminares de un planteamiento de investi-
gacion donde la autora y su asesora reflexionan
juntas sobre el tema central de las representa-
ciones de los alumnos preparatorianos, que
ocupa ¢l problema de investigacion y su
planteamiento en este escrito,

Palabras clave:

Estudiantes de preparatoria, representacio-
nes sociales, narrativas y diarios teméticos

Este proyecto es una mvestigacion educativa,
¢ la cual trata de cuestiones y problemas
. relativos al ambito educativo con el proposito
- de realizar una bisqueda progresiva de
?»"‘ conocimiento en el mismo. Por lo tanto, cabe
4 aclarar que se realiza en un contexto educativo,
. en donde los actores principales son j6venes
. estudiantes que mediante sus narrativas nos
_Proporcionan conocimientos que pueden
coadyuvar a la generacion de conocimiento
£0 este nivel educativo.
Por otra parte y para finalizar con esta
ﬁexnég introductoria, habré que admitir que
estudio de las narrativas y las representa-
ones sociales que éstas nos proporcionan,
enen importantes implicaciones educativas
tro de la practica docente, ya que al pro-

i
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fundizar en el analisis de las narrativas de
los jovenes estudiantes se puede indagar
sobre un sinndmero de temas; entre ellos la
escuela y la sociedad; mediante los cuales se
pueden realizar exploraciones representacio-
nales, convirtiendo a las narrativas en un
instrumento valioso tanto para los estudiantes
como para los maestros, ya que por medio
de éstas los maestros pueden entender a sus
alumnos y propiciar una retroalimentacion
constante entre ambos actores,

El interés de realizar esta investigacion
surge a partir de la experiencia docente de
una de las autoras del articulo con alumnos
de preparatoria y de manera conjunta con la
asesora de la tesis, nace la inquietud de conocer
cudles son sus ideas o creencias respecto a
la escuela y sociedad, y qué tipo de
implicaciones pudieran tener en el desarrollo
de la préctica docente.

La investigacion se hizo en una
preparatoria de [a Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn donde integran dos tipos de
bachillerato: sistema general y bachillerato
bilingiie progresivo. Este ultimo es la fuente
principal de este proyecto.

La diferencia mas relevante entre los
alumnos del bachillerato gencral y los del
bilinglie progresivo, es que éstos ultimos
reciben una carga extra de diez horas a la
semana de inglés, lo cual les ayuda a tener
un mayor contacto con esta lengua cxtranjera
y les permite poner en préctica todas las
habilidades del idioma, entre ellas la
escritura,

Al inicio de este programa, la academia
del Inglés Progresivo de la preparatoria,
reunio a los docentes para discutir las estrategias
a utilizar con el fin de apoyar a los alumnos
en cl desarrollo de todas las habilidades del
idioma, Dentro de éstas, se decidié utilizar
los journals o diarios para desarrollar la

ol |
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escritura v evaluar ¢l progreso durante los
cuatro semestres de preparatoria,

Mediante la utilizacion de tal estrategia
de ensefianza de la escritura en la practica
docente, nace la inquietud de conocer cuales
son sus ideas o creencias respecto a la escuela
y la sociedad, las cuales se ven reflejadas en
las narrativas producidas en los journals o
diarios para la clase de inglés como lengua
extranjera, los cuales han sido identificados
como diarios temdticos.

Aun cuando el principal objetivo del uso
de los diarios tematicos cs la ensefanza y
evaluacion de ia habiiidad de escritura en 2!
idioma inglés, fue importante descubrir en
ellos historias sencillas que reflejaban toda
una realidad cultural compartida y la mayoria
de las veces s¢ podia distinguir la relacion
de ésta con la vida de la mayoria de los alumnos
y con el contexto socio-histérico donde
viven. Es decir, por medio de las narrativas
de sus diarios, ellos se representaban a si
mismos y a otros, asi como a los entornos
que los rodean y de los cuales fuinian pane.

A raiz de los eventos observados en el
aula, se decidio estudiar mas a fondo las
narrativas de los alumnos de preparatoria. va
que a diferencia de los niveles basicos del
Sistema Educative Mexicano (SEM) como
primaria y secundaria, ¢s en el nivel medio
superior en donde anteriormente se realizaban
menos investigaciones.

En el momento actual en México, el nivel
medio superior se ha convertido en un
importante sector de estudio, ya que a finales
de la década de 1990 el nimero de alumnos
que ingresaron a este nivel educative aumento
considerablemente (Prawda 2001). Es por
esto, que el gobicrno mexicano, después de
la publicacion de [os Programas de
Modernizacion 2001-2006 (SEP 2006),
reconocio por primera vez ¢l valor formativo
con ¢l que cuenta el nivel medio superior del
sistema educativo nacional,

En consecuencia, los estudios educativos
de los actores principales de este nivel
educativo han aumentado de igual manera,
siendo los estudiantes uno de los principales
objetos de estudio de la investigacion, con
el propésito de conocer sus condiciones de
vida (Carbajal 2005), la multiplicidad de sus
experiencias (Guzman y Saucedo 2007) asi
como las formas en que se conciben, interpre-
tan, imaginan y describen su mundo de vida
(Velazquez 2007 citado por Carbajal).

Conocer a los alumnos. desde nuestr
punto de vista, es un factor clave en el procesc
educativo; asi como desconocerlos pued
afectar dicho proceso. En consecuencia, e
la practica como docente de la Unidad d
Aprendizaje de Inglés, consideramos es de sum;
importancia dentro del proceso de ensefanz:
de esta lengua extranjera, que el macestr
desarrolle un conocimiento mas profundo d
sus alumnos, ya que especialmente en la Unida
citada es indispensable que éstos puedan rela
cionar lo que aprenden con sus propias vidas
y ¢émo poder hacerlo si se desconacen su:
ideas, vivencias, experiencias, conflictos, deseos
intereses y necesidades (Carbajal 2005)

De acuerdo a lo anterior, se procedid .
investigar las similitudes encontradas en lo:
diarios sobre temas correspondientes de
sociedad y la escuela, para que por medi
del reconocimiento y entendimiento de ésto
y el uso de otras estrategias se pueda interpre
tar cdmo piensan, actian y viven los alumno
y como se¢ pucde hacer uso de este conoci
miento para realizar una mejora en la practic:
docente tomaado i cuenta 2 infarmacits
recabada.

Segiin Rodriguez (2003), el estudio de la
representaciones sociales tiene dos funcione
basicas en refacion con las pricticas: “'sirvel
para orientar o guiar la accion, pero tambié:
cumplen con un papel de justificacion d
conocimientos y préacticas” (11). Por lo tantc
esta investigacion pretende encontrar aquelia
representaciones sociales compartidas colectiva
mente por los alumnos para reconocer el po
qué de su actuar. pensar y sentir sobre los tema
a analizar (sociedad y escuela), y asi pode
guiar la accién educativa, es decir, modifica
la practica docente cn la escuela de maner
que sea pertinente a las ideologias, creencia
v précticas de los actores principales: los alumnos

Por lo tanto, cs de interés plantear |
siguiente pregunta de investigacion: ; Cuale
son las representaciones que tienen le
estudiantes preparatorianos sobre la socieda
v la escuela”

Actualmente, existen muchos estudic
relacionados con la aplicacién de las repre
sentaciones sociales sobre distintos temas
aplicados en el campo de la educacion e
diferentes niveles educativos desde o
enfoque cualitativo; asi coma un crecien!
interés de la investigacion cducativa e
conocer las experiencias de los estudiante:
su pensar, sentir y actuar con el fin de darl¢
la importancia que merecen.

Cathedra no. 16, jJullodiciembre 201
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nivel medio superior™a. Guadalupe Rodriguez Bulnes, Nallely Garza Rodriguez

Entre las primeras, se encuentran una gran
diversidad de estudios en nuestro pais
(Mireles 2006, Gutiérrez 2008, Rodriguez
2003 y Pifia y Cuevas 2004). los cuales
apoyan la pertinencia de esta investigacion
ademas de dotarla de una fundamentacion
tedrico metodoldgica. Mireles (2006) indica:
“La mayoria de los estudios empiricos sobre
representaciones sociales en México y en
América Latina adoptan una metodologia de
corte cualitativo que pretende acercarse al
contenido” (3), Pifia (2004), también apoya
esta misma idea en su anélisis de distintas
investigaciones sobre las representaciones
sociales en nuestro pais, mencionan que la
mayoria de estas investigaciones se aboca al
empleo de una metodologia cualitativo
interpretativa. Por lo tanto entre los métodos
que proponen estos autores se encuentran los
siguientes: entrevistas, cuestionarios,
historias de vida (Pifa 2004), el uso de las
encuestas y entrevistas, la tormenta de ideas
y la sinéctica (Gutiérrez 2008). Finalmente,
Rodriguez(2003) menciona que la metodologia
ideal para el estudio de las representaciones
sociales son las narrativas, mediante las
cuales “‘es posible considerar como significa-
tivas las pertenencias grupales ¢ institucionales
que ¢l hablante ‘espontancamente’ vincula a
un obijeto social en particular” (75) y por
medio de las cuales se puede recuperar el
cardcter temporal de la experiencia y los
referentes sociales y culturales.

En la segunda categoria se encuentran
diversas investigaciones (Lacolla 2005,
Covarrubias v Martinez 2007, Alvarado
2009, Guzman y Saucedo 2007) quienes le
dan importancia tanto a los actores, sujetos
de estudio, asi como al nivel educativo donde
estard contextualizada esta investigacion: el
nivel medio superior. Al mismo tiempo, esto
ha apoyado para saber de qué manera abordar
el problema y darle la orientacion que responda
a los intereses focales de la investigacion,
Los objetivos de esta investigacion son:

Identificar las principales representa-
ciones sociales compartidas sobre la
sociedad y escuela en las narrativas
de sus diarios tematicos.

Reflexionar sobre el valor de las repre-
sentaciones en los procesos de
ensefianza v aprendizaje del inglés
como lengua extranjera.

Cathedra no, 16, julio-diciembre 2011

Jovenes Adolescentes

Nufiez (2003) en su texto Pensar en la
educacion, plantea una reflexion interesante
sobre las finalidades de la educacion:

Qué clase de ciudadano queremos construir?,
(qué clase de persona quiero estimular?, jqué
elementos y capacidades {cognitivas,
afectivas o psicomotoras) voy & utilizar, a
impulsar para conseguir ¢l modelo de persona
mas acorde para que desarrolle una existencia
digna en la sociedad y en la cultura que le ha
tocado vivir? (30).

Ante esta reflexion, se puede destacar la
importancia del sujeto, sus caracteristicas
psicolégicas-cognitivas y su relacion con la
sociedad y la cultura donde se encuentra
inmerso. Sin embargo, es importanteé puntua-
lizar una interrogante més ;cdmo lograr todas
estas metas si no se tiene una descripcion de
quién es este sujeto y como es su contexto?

De aqui la relevancia de la presente inves-
tigacion, ya que por medio de €sta se intentard
realizar una aproximacion al conocimiento
del sujeto a estudiar, de tal manera que pueda
acercarse a dar respuesta a las interrogantes
aqui planteadas. ;Por qué los adolescentes
se han convertido en un importante objeto
de estudio en la investigacidn educativa? y
;qué los hace tan interesantes? Son preguntas
que salen a relucir ante el creciente interés
por estudiarlos en la actualidad, con el
proposito de lograr un mayor conocimiento
sobre los mismos y todos aquellos factores
que los rodean e influencian: escuela,
sociedad, familia, etcétera. Para responder a
estas preguntas, es importante hacer un
recuento de las principales razones que
generado este gran auge de investigaciones.

Anteriormente, en nuestro pais los
estudios sobre los adolescentes y sobre los
estudiantes en general eran muy escasos;
sin embargo, al paso del tiempo y al inicio
de la década de 1990, empezd a despegar
con fuerza en nuestro pais una gran tendencia
de investigaciones cualitativas sobre el
estado de conocimiento de los alumnos
(Guzmadn y Saucedo 2007) viéndose la
necesidad de buscar informacion sobre éstos
con la finalidad de encontrar solucion
a upa variedad de problemas en distintos
ambitos. entre ellos la educacion. Debido a
que las lineas de investigacion en torno a los

Y
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adolescentes ofrecen un gran numero de con-
tribuciones para afrontar retos educativos,
sociales y politicos (Lucas sf).

Ademas de estas razones, otro motivo
para estudiarlos ¢s debido a que son conside-
rados sujetos dignos de estudio, Gutiérrez
(2007) afirma que “estudiar a los jévenes en
su condicion de estudiantes resulta de
particular interés por diversas razones, una
de las mas concretas es que son uno de los
protagonistas centrales del proceso educativo™
(98). Asimismo, Guzman y Saucedo (2007),
mencionan ia escuela debe abrir conoci-
miento a la dimension de los actores. ¢s decir.
es necesario se contemple la perspectiva de
quiénes construyen la escuela dia a dia.

Finalmente, el interés por el estudio de
los adolescentes como estudiantes recac en
el hecho de ser considerados sujetos
complejos y diversos; detinidos por Lucas
(sf.) como un “segmento poblacional
profundamente heterogéneo en tanto que
enfrenta muy distintas condiciones y
oportunidades de desarrollo personal v
social” (1); lo cual nos lleva a reflexionar
sobre la dificultad por el gran interds que
implica el estudio de estos sujetos.

Pues bien, la presente investigacion se
suma a la oleada de trabajos en tomo 2 estos
sujetos, con ¢l propdsito de seguir contri-
buyendo a la generacién de conocimiento
sobre los mismos y remarcar su importancia
en el ambito educativo,

Adolescencia:
Concepto vy Enfoques de estadio

Ahora, haciendo referencia a la gran
complejidad y diversidad de los adolescentes,
y conociendo de antemano que no solo
poseen caracteristicas [isicas v psicolégicas
exclusivas de esta etapa, sino se reconocen
como seres sociales influenciados por el
contexto socio-cultural en donde viven y por
las personas que los rodean.

Entonces, comenzaremos por definir el
significado de adolescencia. La palabra
adolescencia proviene del verbo en latin
adolescere, que significa “crecer” o “crecer
hacia a la madurez” v es un perindo de
crecimiento entre la niflez v la edad adulta
(Hurlock 1994). Rice (2000) definen a la
adolescencia como un puente entre la nifiez
y la edad adulta sobre el cual los individuos
deben pasar antes de convertirse en adultos

34

En los paises de habla inglesa, es comin
hacer uso del término reenager para referirse
a aquellos individuos entre los 13 y 19 afios
de edad, pero por la connotacion que esto
conlleva en ocasiones con sentido negativo
Yy peyorativo no es muy usado en vocabula-
rio experto. Por otra parte, la palabra joven
hace referencia cominmente a los adolescentes
que se encuentran en el periodo final de su
adolescencia v todavia no es considerado un
adulto ante la ley.

Finalmente, en este trabajo se utilizars
¢l termino “jovenes adolescentes’ para hacer
referencia a {0s suietos gue formaran parte
de esta investigacion, va que se encuentran
entre las edades de 16 a 17 afios por lo que la
mayoria esta en la etapa final de adolescencia,
de acuerdo con Hurlock (1994), la etapa fina!
de la adolescencia consiste en el rango de
edad que abarca desde los 15 hasta los 19
anos v se encuentran solamente a uno o dos
aios de cumplir su mayoria de edad legal;
sin embargo siguen teniendo muchas
caracteristicas propias de los adolescentes

A continuacién se harid una breve
descripcion de las caracteristicas que
identifican a estos jdvenes adolescentes
uufizando principalmente dos enfoques: &i
individual v el social, Dentro de! enfogue
individual se describirdn las principales
caracteristicas, fisicas, cognoscitivas y
psicosexuaies del sujeto; mientras en el
enfoque socia! se incluird informacién schre
¢! desarrollo social, la influencia de sus
relaciones tomando en cuenta la sociedad.
ia cuitura y subcuituras del adolescente.

Jovenes adolescentes:
Un enfoque individual

Desde la perspectiva biologica, la adolescen-
cia es un periedo de maduracion sexual y de
crecimiento que cornienza a partr de la pubertad
(Rice 2000). Los principales cambios fisicos
que se presentan en esta etapa de acuerdo a
Papalia (2002) son los sigutentes: Incremento
acentuado en la estatura, ¥ el peso que
precede a la madurez sexual, desarrollo de!
vello pabico, engrosamiento de la voz v
crecimiento muscular. v ia maduracion de
ios Organos sexunales. Ademas de estos
cambios, los adolescentes también alcanzan
una madurez sexual, lo cual conileva a una
mayor produccién de hormonas las cudles
ccasionan los primeros despertares de la

Cathedra no, 16, julio-diciembre 2011
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atraccion sexual. Todos estos. causan
en el adolescente fuertes reacciones
emocionales que influyen en su forma de
actuar y pensar, por lo tanto es necesario
tomar en cuenta estos factores cuando se
trabaja con ellos para entender su
comportamiento,

En el aspecto cognitivo, uno de los
psicologos que mas ha contribuido al
entendimiento de los procesos cognitivos es
Jean Piaget, quien al estudiar a los
adolescentes encontrd estdn en la etapa que
él denomind operaciones formales donde
muestran un nivel superior de desarrollo en
esta area, al haber desarrollado la capacidad
de pensar de manera abstracta. Ademas de
tener desarrollado un pensamiento abstracto,
poseen un razonamiento hipotético-
deductivo, el cual consiste en la capacidad
de idear una hipotesis y disefiar un instru-
mento para comprobarla sistematicamente
considerando todas las relaciones posibles
y también le otorga las herramientas
necesarias para la resolucion de problemas
(Papalia 2002).

Estar conscientes de que los jovenes
adolescentes poseen este tipo de pensa-
miento, nos invita a pensar que han logrado
obtener una suficiente maduracion cognos-
citiva que les permite no sélo entender el
entorno que los rodea, sino también les da
la capacidades de poder transformarlo, atn
y cuando en ocasiones estas caracteristicas
no sean generalizadas,

Por otra parte y en contraste con Piaget,
el psicologo David Elkind (Papalia 2002)
menciona que por la falta de experiencia en
el uso de las operaciones formales del
pensamiento, los jovenes adolescentes
tienden hacia una inmadurez en su
pensamiento Ja cual se manifiesta en seis
formas caracteristicas (463):

1. Idealismo y actitud critica.
2. Actitud polémica.

3. Indecision.

4. Hipocresia aparente.

g. Autoconsciencia.

Singularidad y vulnerabilidad.

: Desde tal punto de vista, la mayoria de
0s adolescentes tienden a mostrar algunos
Tasgos de estas formas de pensamiento; mas

. Do siempre se presentan tal cual las describe

ind, ya que la inmadurez del pensamiento
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tendréd que ver no sélo con la etapa adolescente,
sino con los origenes socio-culturales, socio-
econdémicos, educativos y familiares de los
Jjovenes. Por otra parte, es importante tomar
en cuenta estos elementos del pensamiento
déladolescente, ya que en los diarios temdticos
suelen presentarse descripciones que pueden
llegar a reflejar este tipo de pensamiento y seria
importante analizarlo desde esta perspectiva.

Finalmente, para terminar con la
descripeion del sujeto como ser individual
y de caracteristicas inicas, se hara referencia
al enfoque llamado psicosexual (Rice 2000),
definido como aquel que:

estudia ¢l desarrollo de las emociones y el
vo, incluyendo ¢l desarrollo del autocon-
cepto, la autoestima, el género y la identidad.
También se interesa por la salud mental, los
trastornos emocionales v los efectos del
estrés sobre los adolescentes™ (6).

Para esto se analizardn posteriormente las
principales contribuciones de Erik Erikson
y Sigmund Freud.

Jovenes adolescentes: Un enfoque social

Uno de los principales enfoques para el estu-
dio de los adolescentes, es el enfoque social
(Rice 2000) el cual consiste en entender “el
desarrollo social, las citas, y el desarrollo
del juicio moral, el caracter, los valores, las
creencias y la conducta, Ademads, se incluye
la consideracion de la sociedad, la cultura y
la subcultura adolescente™ (6) y son precisa-
mente estas Gltimas tres consideraciones las
que tendran mas peso en este andlisis, va que
como lo afirma Rice (2000) “la forma ¢n la
que la sociedad y los condicionantes sociales
que conforman la vida de los adolescentes
hoy dia es una cuestién importante™ (7).
Por otra parte, cabe aclarar que como seres
sociales, los jévenes adolescentes se enfrentan
a una transicién hacia la vida adulta, este
proceso les ocasiona muchos conflictos debido
aque sus pautas de comportamiento no se adaptan
ni alas de la infancia ni a las de la adultez (Hurlock
1994). Por lo tanto, es durante este proceso
de transicion donde ellos tendran qué revisar
sus actitudes, valores y pautas de conducta
para adaptarse a sus nuevas situaciones,
Hurlock (1994) define a la socializacion
como “el proceso de aprendizaje de la con-
formidad a las normas, habitos v costumbres

2
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de! grupo™ (122), mediante el proceso de
socializacion, los adolescentes van integrando
a su formacion no sélo los elementos
referentes a la cultura adulta, también
integran los patrones relacionados con las
culturas juveniles en donde se desenvuelven.

Por tal motivo. se¢ considera relevante
hacer una distincion entre lo que Rice (2000)
identifica como la sociedad adolescente v la
cultura adolescente para conocer mis deta-
lladamente aquellas caracteristicas sociales
que los distinguen del resto de la poblacion.

La sociedad adolescente “se refiere a las
Organizaciones exifuciuialzs dz suhorunne
dentro de un sistema social adolescente™
(Rice 2000, 237) y la cultura adolescente ¢s
definida como “la suma de formas de vida
de los adolescentes™ (237). Por lo tanto, la
sociedad adolescente se distingue por las
interrelaciones que existen entre los adolescentes
de un sistema social determinado, mientras
la cultura adolescente, describe la forma en
que piensan, s&¢ comportan YV iven,

Estos dos concepuws sui d& sumn mnan
tancia al momento de estudiarlos desde un
enfoque social, es necesario tomar en cuenta
que tenen una cultura oropia que debe
entenderse, a partir de la sociedad a la cual
pertenezca.

Escuela: nivel medio superior,
El Sistema de educacion media superior
en México

Para iniciar !2 decoripeion del contexto
escoiar en donde se desarralla la nresente
investigacion, se define primero el concepto
de Educacion Media Superior (EMS) en
México. para de ahi partir hacia una
descripeion mas amplia de la misma.
La EMS en México ha adquiride durante
os ultimes veinte afips una gran
xr scendencia gracias a una serie de factores
sociales, culturales, académicos. econdmicos
y peliticos que han incidide en su desarrolio
(Santos, et al. sf). Segun e{ Plan de
Desarrolio del Sistema de Educacion Media
Superior 2008-2012 preseniado por la
LA\L. a eiuvacion med: 3 "'"‘""'"“' #s el
nive; educaiive jue acops 2 'as IAvenes que
después de egresar de la secundaria. ~uscan
continuar sus estudios” (9. Por oira parte.
el Grupe Regional de Evaluacion Curricilas
del Bachillerzto Universitario, dafine a!

YIRS Bankilisrarn

Nivei Mediv Superion i3] - 8y

<omo un nivel que forma parte del sistema
educativo mexicano y consiste en “la fasc
escolar posterior a la educacion media
basica™ y se encuentran en una etapa de pre-
paracion para su futuro profesional. Ambas
fuentes mencionan que ¢l bachillerato est:
integrado por jovenes de entre 15 y 19 afios
de edad, quienes viven en una etapa de
importantes transformaciones. No obstante.
estas definiciones no son suficientes para
entender la relevancia de este nivel educativa
¢n la formacion de los estudiantes.

En esta misma direccicn, la SEP define
al mivel medio superior como aquel que
“comprende e} bachilierato, 10s uemias
niveles equivalentes a éste, asi como in
educacion profestonal que no requiere
bachillerato o sus equivalentes™ (SEP 2064
233): mencionando ademas que su funcion
principal consiste en “coadyvuvar en o
formacion y el desarrollo integral de los
estudiantes en los distintos ambitos de su
vida como el personal. social, profesional,
{ahoral, afecti\o civico. anistico v cultural™
(SEP 2006, 234

De manera g:nera!. 2! Nivel Medio
Superior ¢ Bachillerate puede definiise de
la siguiente manera. vivel de sducacian
intermedia entre los estudios de secundaria
v universitarios que da servicio
principalmente a jovenes de entre i3 y i3
anos de edad, el cual 10 sdlo busca ser un
peldafto mds en la escalera escolar de los
estudiantes. sine es parnte de su formaciony
desarrolio i1'°cr“' COMmMO PErsunas
'xuaaaanos @5 COM0 SLturTs _:':".‘f“.‘?"‘"'\"“

‘d QUE EN SIS NIVel S€ sictiail tas oazes f".:".'
ser\'irén de sopcrie para futurcs estudios
universiarios.

Caracterisiicas del nivel medio superior

La SEP en su publicazion de Programas de
\!odcmzzacmn 2061-2006. hace referancia
a !a educacion media superior atribuvéndele
un papel h.nddmema ¥ estratdgico dentrn
det siswema educativ

esias dos caracrerts
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1. Impacta la vida de los jovenes y tras-
ciende hacia las distintas esferas de
la vida nacional en lo social, econdmico,
lo politico y en lo cultural.

Brinda a los jovenes una formacion
que refuerza los procesos iniciados
en la educacion basica proporcionan-
doles nuevos y variados conoci-
mientos, competencias, destrezas y
habilidades (223).

(%)

Otras caracteristicas fundamentales del
NMS, s ser al mismo tiempo propedéutico
y terminal. Es propedéutico cuando se
preocupa por brindarle una educacién inicial
previa a los estudios de licenciatura, donde
se les proporciona una cultura basica que
“les permita en el futuro ampliar y
profundizar sus conocimientos, para que
pueda acceder a Ja cultura universal”
(ANUIES); es terminal si da las herramientas
pecesarias que les permitan enfrentar y
resolver problemas cotidianos tanto en su
vida personal como laboral.

No obstante, aun y cuando el sistema
educativo del NMS sc¢ ha renovadoe
constantemente, todavia deja mucho que
desear en la verdadera funcion que juega en
la formacian de los estudiantes mexicanos:
en la mayoria de las ocasiones, ¢éstas dos
caracteristicas fundamentales no llegan a
concretarse por diversos factores y sus
efectos se ven directamente reflejados en las
dificultades de los jévenes egresados cuando
afrontan problemas en las distintas esferas
de la vida y en Ja falta de buenos resultados
en las pruchas nacionales de Evaluacion
Nacional de Logro Académico en Centros
Escolares (ENLACE) o internacionales
como ¢! Programa para la Evaluacién
Internacional de Alumnos (PISA), en las
cuales se muestran adn las carencias en los
conocimientos. competencias, destrezas v
habilidades gue deberfan tener ya
desarrolladas ( De Hoyos, et al. 2010).

El Sistema de Educacion Media Superior
en la UANL

La Universidad Autonoma de Nuevo Leon,
€s una institucion dedicada a la formacion
de estudiantes de los niveles de educacion
media superior y superior. Actualmente, la
UANL cuenta con una amplia oferta educa-
tiva en el nivel medio superior, ofreciendo
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distintas modalidades de bachillerato:
Propedéutico en sus modalidades de presen-
cial. no presencial, abierto y a distancia;
Bilingile, Bivalente en Educacion Bilingie,
Binacional Avanzado en Educacién
Bilinglie, Bilingiie Progresivo. Técnico,
Técnico Superior Universitario, y Carreras
Técnicas Terminales.

Una de estas preparatorias, es la Escuela
Preparatoria No, 7 Unidad Oriente, de la cual
una de las autoras labora como personal
docente de la Academia de Inglés
impartiendo clases en las modalidades
Bachillerato General y Bilingtie Progresivo
desde hace cuatro afos.

La Preparatoria No. 7 Unidad Oriente se
ubica en la calle de las Jacarandas No. 400
colonia Hacienda los Morales, en el municipio
de San Nicolas de los Garza, NL y fue
fundada hace mas de 20 afos por la necesi-
dad de ofrecer una mayor cobertura en la
oferta educativa del nivel medio superior ya
que, la zona donde actualmente estd ubicada
no contaba con una escuela que ofreciera los
servicios de bachillerato y la demanda de
alumnado aumentaba cada vez mas,

La Escuela Preparatoria No. 7, busca
ofrecer la mejor calidad educativa, cuenta
con una oferta extensa de bachillerato, la
cual consiste en: Bachillerato Propedéutico
y Bachillerato Bilingile Progresivo en ambas
unidades y Bachillerato Bilingtie sélo en la
Unidad Puentes.

El Bachillerato Propedéutico: Fase de la
educacion del Nivel Medio Superior de
cardcter eminentemente formativo. cuya
finalidad basica es promover ¢n los
estudiantes el desarrollo integral que les
permita: calidad de vida, integracion a la
sociedad y ¢éxito cn sus estudios
profesionales. Abarca cuatro semestres y se
imparten en sistema presencial y no
presencial. El sistema no presencial se
subdivide en: Sistema de Educacion Abierta
y Sistema de Educacion a Distancia (UANL
2006).

Bachillerato Bilingiie: Ofrece al
estudiante una formacion integral gue
ademas de prepararlo para la educacion
superior, permite mayores oportunidades de
trabajo al egresar con el dominio de un
segundo idioma, Comprende cuatro
semestres, durante los cuales parte de su
carga académica se desarrolla en inglés
(UANL 2006).
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Bachillerato Bilingile Progresivo: Fue
impartido por primera vez en el afio 2007,
dentro del programa PAS (Promocion de
Alumnos Sobresalientes). El programa toma
la misma carga académica que el
Bachillerato Propedéutico con duracion de
cuatro semestres en modalidad presencial,
este bachillerato trata de reforzar el idioma
inglés en alumnos de secundarias pablicas
con altos estandares académicos tomando
una carga extra en la materia de inglés ¢
impartiéndoles una materia de su curriculo
en el idioma inglés (CIDEB sf). dandoles
2s{ fa cpertunidad de poder acceder a una
mejor preparacién en este idioma como
incentivo a su gran desempefio académico v
en ocasiones por falta de recursos
econdmicos no pueden tenerlo tan accesible.

Por lo tanto, la Preparatoria No. 7. ¢s una
institucion preocupada por brindarle a los
alumnos una educacion de calidad v al
mismo tiempo provee a los jovencs
herramientas necesarias para vivir en una
socicdad glohalizada: upa de estas
herramientas es el aprendizaje del idioma
inglés como elemento indispensable para la
comunicacion con otros paises: por esto, la
oferta educativa que esta preparatoria otrece
a los estudiantes es un esfuerzo que realiza
la institucion para cubrir los retos actuales
que la sociedad exige a la educacion.

La investigacion cualitativa:
Un enfoque interpretativo-social

La investigacion de las ciencias sociales puede
realizarse a partir de distintas concepciones
segln la naturaleza del problema a investi-
gar. Ante esta situacion, Portay Silva (2003)
proponen tres tradiciones intelectuales:

aj)  Las ciencias empirico-analiticas.
b) Lainvestigacion simbolica o
lingiiistica.
¢} Las ciencias eriticas.
Mientras, Gordillo (1992) analiza de igual
manera fos siguientes paradigmas:

a)  Enfoque positivista. :

b)  Enfoque imerpretativo.

¢}  Enfoque critico de {a Escuela de
Frankfurt.

Cada uno puede considerarse per se un
paradigma, dadc que contiene precunuestas

refativos al mundo social y escolar,
propuestas para solucionar los problema:
que en €l se¢ plantean, asi como claves de
interpretacion de esas “realidades”™ (Porta s
Silva 2003); sin embargo dependera de k
manera en la que se desee abordar e
problema, elegir el paradigma apropiado.

La realizacion de esta investigacion s¢
haré con base en un enfoque epistemologicc
principalmente interpretativo por su ver
tiente descriptiva. La razon primordial po
la cual este trabajo de investigacion se centr:
en este enfoque, es porgue el <er humanc
sera ¢l principal e‘e'nen'n de estudio. Y par:
CSLO, €8 necesany Eener un (,luv\'u. RAETH o
del positivista utilizado en las ciencia
naturales. el cual se considera pecec
adecuado en cuanto se pretende aplicar a la:
investigaciones socizles (Gerdillo 1992).

El enfogue positivista ha sido la base ds
muchas investigaciones realizadas durant
el siglo XIX y comienzos del XX, intent
aplicar sus métodos, coneeptos y y teorias ¢
los problemas sociales; sin embargo fallé er
la aplicacion de ias ciencias suciales, 3 Gl
generado criticas y una ruptura de este
paradigma para dar cabida & uu GUCVC
paradigma iaterpretative, Por lo tapto I
dificultad de que exista una investigacior
educativa para predecir y controlar la
situaciones educativas, es consecuencia de
fracaso del positivismo v a la equivocad:
creencia de gue los métodos propios de la:
ciencias naturales podrian ser igualment
aplicados a los fendomenos humanos 3
suciales \(Ju.‘m!lc 1992),

Ante esias declaiaciones, o5 negesaric
recalcar [as caracteristicas con las que cuent:
el enfoque positivista. las cuales impiden ¢
este proyecto ser abordado desde este enfoque
Las siguientes son algunas caracteristicat
propuestas por Gordillo (1992):

1. Limita la explicacion cientifica a ur
enfoque mecanicista sin tener en cuent:
cxplicaciones no basadas en la fisica,

. Limita la explicacidn cientifica a |
explicacion causal sin considerar otrg
tipo de explicaciones

3. Limta g1 ambdiio cleniifico a

S010 105 léﬂOhléhv‘ f‘
cualquier observador.

4. Se consideran inicamente las entidade:

causaies del ambiente » i sujeto es wr
Organismo vacio. pasivo ¢ inerte.
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5. Requiere cuantificacidn y 1o ticne ¢n
cuenta los datos cualitativos lingilisticos
o numéricos,

6, Requiere replicacion de la generalidad
de los fenémenos.

7.Requiere contro! al cbservar ios
fendmenos.

Ante este paradigma, Gordiflo (1992)
propone una concepeidn cpislemologica mas
postpositivista: el enfoque interpretativo,
que estudia 2l ser humano como sujeto y no
como objeto. es decir como alguien que
piensa, siente, interpreta, planifica, elige v
actia. Por otra parte, Porta y Silva (2003)
establecen este mismo enfoque con ¢l
nombre de ciencias simbdlicas, el cual
defiende la sociedad como una realidad que
se crea y mantiene a través de interacciones
simbolicas v pautas de comportamiento en
donde 12 realidad social no lienc un caricter
objetivo, sino es inseparable de los propios
sujetos intervinientes v de sus expectativas,
intenciones, sistemas de valores, etcétera.

Algunas de las caracteristicas mas
contrastantes con ¢l enfoque positivista en
relacion con el paradigma interpretativo son
las sigwientes (Colds Brave 1994, citado por
Porta y Silva 2003):

). Laciencia no es algo abstracto y aislado
del mundo, depende del contextc social,
sin el cual es dificil comprender la
conducta humana. ya que es dentro de é
donde los sujetos interpretan sus
pensamientos, sentimientos y acciones.

2. La conducta humana es mads compleja y
diferenciada que en otros seres vivos,
por lo tanto, es imposible explicarla de
la misma forma en que se explican los
fendmenos en las ciencias naturales,

3. Las teorias son relativas, cada sociedad
actda con valores propios y éstos
cambian con e! tiempo, Se deriva de este
rc!ativismn el cuestionamiento del
cn}crio de validez universal, el de
objetividad y el de cientificidad. Ningin
méto‘do pucde considerarse como
definitivo y menos atn como universal,

La universalidad no es sinénimo de
objetividad.

\.'cuaT°mal!do en cuenta estas tres
«aracteristicas, el problema de la siguiente

ginves"gacién sera analizado dentro de un
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contexto social especifico. con una
generacidn especifica en un tiempo
determinado haciendo énfasis en la realidad
social de los alumnos. En consecuencia, se
estudiara al ser humano con una vision
antropolégica, considerdndolo como un ser
activo en la sociedad el cual piensa, siente,
interpreta, planifica, elige y actia (Gordillo
1992), a fin de obtener un conocimiento de
la vida social tal y como es percibida por
los sujetos. Para finalmente Hegar a un
conocimiento que cumpla con los principios
de validez, racionalidad y cientificidad cada
uno determinado por:

1. Los antecedentes del uso y la aceptacion
de este enfoque en distintas investiga-
ciones sociales.

2. Por las normas de racionalidad (Moya
2003) que permiten seguir distintos
criterios metodoldgicos para llegar al
conocimiento,

3. Por la exigencia no naturalista de la
investigacion educativa, por medio de la
cual se permite la realizacion de interpre-
taciones y juicios segun principios v
procedimientos metodoldgicos basados
en las normas de racionalidad (Moya
2003).

Asi como lo menciona Gordillo (1902}
“el enfoque mierpretativo parece, entonces.
que podria ser el adecuado al sustituir las
nociones cientificas de explicacion,
prediccion y control por las de comprension,
significado vy accion” (184).

La teoria de las representaciones sociales
Antecedentes

La teoria de las representaciones sociales
como nueva corriente de la psicologia social,
surge en Francia durante los afios setenta
como alternativa al conductismo y a la
Psicologia Cognitiva, los cuales estaban
mas interesadas en los estudios reduccio-
nistas de laboratorio desde una perspectiva
positivista centrada en el individualismo
(Alvarez 2004), mientras la teoria de las
representaciones sociales “plantea ubicar a
la psicologia social en ¢l contexto de una
psicologia de Jas culturas desde el
entendimiento y razonamiento sociales que
se dan en torno a un fendmeno™ (Alvarez
2004: 40). De aqui la importancia de la
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utilizacion de esta teoria en la investigacion
cualitativa, pero no sole en la psicologia
social, también en otras ciencias sociales.

El iniciador de esta teoria fue Serge
Moscovici, quien tomd ideas del socidlogo
francés Emile Durkheim. para realizar un
nuevo planteamiento sobre el término de
representaciones colectivas propuesto por
éste; ademas de incluir algunas otras ideas
de distintos autores como Weber, Luckmann
v Berger.

La principales diferencias entre el
término de representaciones colectivas
propuesto por Durkheim v el concepto de
representacinnes sociales de Moscoviz?,
recae en gue las primeras sofo se estudian
como procesos sociales generales separados
de los individuos, mientras las segundas
toman en cuenta tanto los productos y los
procesos de construccion social de la
realidad: la cual es elaborada “por los
individuos y los grupos en el curso de sus
interacciones, en un contexto social
dctcnninado“ (de Alba 2004: 69)
darexphcacnon a los problemas de su ucmpo
dandole un giro al! objeto de estudio de la
Psicologia Social. De acuerde a Moscovici
(1986), el objeto de estudio son todos los
fenomenos relacionados con la ideologia
(cogniciones y representacicnes sociales)
la comunicacién (mensajes lingilisticos v no
lingitisticos): per le tanto, la psicologia
social seria “la ciencia de los fendmenos de
la ideologia y la comunicacion™ (19).
Ademas, Moscovici (1986) pugna por una
psicologia social de caracter interdiscipli-
nario que toma en cuenta las aportaciones
de otras ciencias scciales como la antropologia.
historia. sociologia, lingiiistica. etcétera.

Es importante destacar que a pesar de que
esta teoria surgid hace mas de cuarenta anos,
sigue vigente. alimentando la reflexion v
curiosidad cientifica tanto de psicélogos
como investigadores de otras areas. como
lo afirma Guerrero (2004) cuando dice que
la teoria de las representaciones sociales “'se
trata de una comunidad viva, y en
consecuencia, una teoria viva” (141).

Actualmente existen muchos estudins
relacionados con el tema de las
representaciones sociales sobre distintos
temas v aplicados en ¢l campo de la
educacidn en niveles educativos diferentes.
Segin. Araya (2002) en su tesis Las

40

Representaciones sociales: ejes para su
discusion, la teoria de las represeniacis os
sociales es:

Una valiosa herramienta dentro y fuera del
ambito de la sicologia social porgue orz2e
un marco explicativo acerca de¢ los
comportamientos de las personas estudialas
que no se circunscribe a las circunstancias
particulares de la interaccion. sino ue
trasciende al marco cultural v a las estructuras
sociales mas amplia (9).

Por otra parte, Araya (2002), tamh:#;

Gavmaes i

man 1,,nw~, av 'S Sta un

xmesugauancs mbre las représeniacionas
sociales en paises curopeos, en América
Latina, México, Brasil y Venezuela son 105
paises con mas produccién en este campa.
Ademas Pina y Cuevas (2004), afirman
que “en la presente década se incrementard
el nimero de trabajos basados en e=a
teoria™ (102) v mencionan las representz-
ciones sociales son una problemdtica

»mprryprnn on ln N n:hn-:r*vr\n adiieatine ra aIn

México, Ia cual durante los wiltimos afios ha
centrado su atencion en el estudio de los
agenies educalivos como son: masstros.
alumnos. autoridades educativas v padres de
familia.

De aqui, !z pertinencia del usa de la:
representaciones  sociales para =
metodologia de la presente investigacidn, |2
cual pretende alcanzar un mayor
entendimiento de los alumnoes come agente-
educativos por medio de la interpretacion
de sus representaciones enmarcadas
las narrativas de sus diarios v asi contribuir
a la generacién de nuevo cenocimiento
dentro del ambito educativo.

';—)'- "

Las representaciones y sus distintas
acepciones

La compiejidad que conlleva ei término
representaciones. ha provocado que distintos
autores lo definan desde distintos enfogues
dandole a este término una riqueza
conceptual importante para analizar.
Ramern (2004 mencinona ane fas
diferencias on la forma de definir las
representaciones sociales dependen de los
problemas a investigar, de la perspectiva
para estudiar ¢! fenomeno asi como de |2
afinidad con los autores.
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Desde sus inicios en la psicologia social,
la representacion social fue definida por
Moscovici (1986) como aquello que los
individuos v grupos se forman para actuar y
comunicar y las cuales dan forman a una
realidad mitad fisica y mitad imaginania; la
realidad social.

Para Denise Jodelet (1986) las
representaciones sociales son:

Imégenes que condensan un conjunto de
significados: sistemas de referencia que nos
permiten interpretar lo que nos sucede, e
incluso dar un sentido a lo inesperado;
categorias que sirven para clasificar las
circunstancias, los fenomenos y a los
individuos con quienes tenemos algo que ver:
teorias que permiten establecer hechos sobre
ellos (472).

Ademés de esta amplia concepcion
sobre las representaciones sociales Jodelet
(1986) concibe las representaciones como
una forma de conocimiento social y
espontzneo o de sentido comin. Al hacer esta
distincion, Jodelet afirma las representacio-
nes sociales son producto de aspectos
psicoldgicos y sociales: ya que éstas
conciernen a la manera en que como sujetos
sociales aprehendemos los acontecimientos
de nusstra vida diaria, las caracteristicas del
entorno y las personas que nos rodean;
asi como a partir de nuestras experiencias,
informaciones, conocimientos y modelos
de pensamiento que recibimos vy
transmitimos constantemente. Por lo tanto,
la representacién es “un conocimiento
socialmente elaborado y compartido”
(Jodelet 473).

También, Jean Claude Abric (citado
por Romero 2004) define las representa-
ciones tomando en cuenta las factores
individuales y sociales, afirmando que “las
representaciones funcionan como un
sistema de interpretacion de la realidad
que rige las relaciones de los individuos
en su ambiente fisico y social; determina
sus comportamientos y practicas”
(21). mencionando ademis que una
representacion social es “un conjunto
de conocimientos, de actitudes y de
creencias concernientes a un objeto dado”
(21).

Posteriormente, Casarini (2008) define
a la representacion social como:

Cathedra no. 16, julio-diciembre 2011

Un complejo hibrido en ¢l gue convergen
nociones de tipo socioldgico; tales como
cultura ¢ ideologia y nociones de procedencia
psicologica tales como la imagen y el
pensamiento,,. y que ademds proporcionan
un marco para interpretar los fendmenos que
nos rodean, incluse condicionan la
percepcion y las vivencias respecto de uno
mismo, Y pueden. en ciertas ocasiones
reflejar con bastante claridad los cambios que
se producen a nivel generacional, dentro de
ciertos sectores sociales (186-187),

Cabe mencionar que los cinco elementos
basicos que a criterio de Jodelet (citada por
Mireles y Cuevas 2006), son los que caracte-
rizan a las representaciones sociales:

Remiten al conocimiento de sentido
comiin.
€ engen comparten socialmente.
Son sistemas de significaciones,
imagenes, valores, ideas y creencias.
Permiten a los actores interpretar y actuar
en la realidad cotidiana.
Sirven de guia para las acciones y
orientan las relaciones sociales.

Afiladiendo a la lista la idea béasica de las
representaciones sociales “toda
representacion social es representacién de
algo y de alguien” (Jodelet 1986: 475).

En sintesis, las representaciones son
construcciones con  componentes
psicoldgicos, sociales y culturales que se
producen en contextos especificos de
interaccién y comunicacion y se construyen
a partir de las experiencias personales de
percepcion e interpretacion de la realidad,
pero al mismo tiempo son producidas y
compartidas por los individuos de un misma
grupo, dando lugar a un pensamiento
social que al conocerse puede llegar a
entenderse la accién humana en contextos
especificos.

Las Narrativas

La descripcion de las narrativas, al igual que
la teoria de las representaciones sociales es
un aspecto de suma importancia para
construir la base tedrico-metodologica de la
presente investigacion, puesto que por medio
de la utilizacion de los diarios tematicos, los
estudiantes utilizan las narrativas escritas
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con ¢l fin de expresar v representar distintas
tematicas. Es decir, la utilizacion de la
estrategia de los diarios tematicos nos
permitird reconocer a partir de su andlisis
las principales representaciones sociales que
los alumnos tienen sobre distintos temas. las
cuales a su vez contribuiran a “saber qué
piensan y como perciben la realidad los
actores de la universidad desde el mundo de
sus significaciones” (Mireles 2006).

Por consiguiente, comenzaremos por
definir qué son las narrativas v cual es su
importancia en la investigacion social.

Primeramente hav gue distinguir entre
narraciones y narrativas: va que son
concepios que pueden estar relacionados,
pero su funcion no es la misma. De acuerdo
al Diccienario de andlisis del discurso
(Charaudeau v Maingueneau 2002), las
narraciones tienen una connotacion mas
literaria v hacen referencia al acto de contar
una sucesion temporal de acciones donde
ocurra una transformacion de ciertas
propiedadac iniciales de los actantes dentro
de una puesta en intriga que estructure la
sucesion de las acciones en el tiempo. Este
mismo texto, define la narrativa como un
fenomeno lingiiistico mas amplio ligado a
la enunciacion “pivote de la relacion entre
la lenpgua y 2! mundo: por un lado. permite
representar hechos en un enunciado, pero
por &l otro, ella misma constituve un hiecho,
un acontecimiento Gnico definido en el
tiempo y el espacio” (210).

A partir de estas diferencias, se concluye
que las narrativas tienen un sentido que va
més alld del campo literario, va que nos
permite realizar un analisis de los hechos que
se describen resaltando los aspectos sociales
que se derivan de estos.

Las narrativas soo las historias que
alguien cuenta: aquellas que las personas
realizan con el fin de expiicar, justificar y
dar coherencia a través del tiempo, a si
mismas y a st entorno (Iconoclastas,” 2008).
Por otra parte Franco, Nigte y Rincon (3f)
afirman la narrativa es “un dispositivo para
describir, comprender v asignar sentide 2 la
vida que vivimns: asi narrar es una medo de
investigar al ser humano ‘en sus vivancias,
coniextos v culruras”. Finalmente, v e este

= Texto recuperadn de: fttpl wwaieosoctasias vz

:n.hg 12 lag.nareary 1s

mismo sentido (Ochs y Capps 1996 citado
por Saucedo 2007) definen ias narracicnes
como “un medio a través del cual fos
individuos se presentan a si mismas,
interpretan la realidad, sus experiencias. y
sus vinculos con las demas personas™ (16),

Estas detiniciones, nos llevan a conc:uir
que las narrativas son una importante fueate
de conocimiento sobre la vida de los
individuos ya que sus historias no solo nos
dan mformacion de su vida también de sus
experiencias, realidades v contextos souio-
culturales en donde se desenvuclven,
razones por las cuales convierten a oS
diarios emaiicus Jde los zlumnoes on -2
herramienta significativa para Ia comprin-
5i6n v entendimiento de los mismos.

En este mismo sentido, la vision de Fl.ok
(2007) acerca de la construccion de texios,
refiere a su relacion con las experiencias,
acontecimientos o actividades de quienes ios
escribenr v aquellos que ios interpretas,
mencionando ademds que mediante la
construccidn de textos se adquiere Lna
comprensivii vel miuads 3 a8te proceen pod
construccidn v comprension se denomina
mimesis.

Ricozur (citado por Flick 2007) dei’. 2
tres tormas de mimesis, las cuales se resum =
en tres palabras principales; experienci.,
construcclon @ interpretacidn.

Lamimesis refiere a fas preconcepcionss
de la actividad humana y de ics
acontecimientos sociales. La mimesis 3
procesar las experiencias de i<

contecimisntos en narraciones cotidianeas
cn alguncs docoumentos Finmalmente.
mimesis s¢ define como la comprensién -
través de la interpretacion de aguello que ==
escribio.

Por 1o tanto. el concepto de mimesis
propuesto por Ricoeur (citado por Fiics
2007, retacionado con el estudio de la:
narrativas ¢n esta investigacion demuestr
como por medio de estos proceso mimétic
los a2lumnos  reflejan  aqueliz
preconcepoiones de lo gue les acontecs
escribiéndolo en sus diarics tematices
v es mi trabajo como investigador:

3 .y s " !
inferpreiai tode agqualic gus representan.tales
:

"

aTai iz,

Sin embargo. al interpretar jas narrativ a:
hav que 1ener Sk Suenta Jus éstas contiensr
clerta informacion gue puede no ser def

tode ‘exacta’ Saucede (277 menciona gue
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mediante las narrativas no siempre describen
los hechos *tal y como sucedieron™ por lo
que se debe considerar que “en el acto de
contar entran en juego diferentes tipos de
filtro como: la memoria, el lenguaje o
modelos culturales que se utilizan en el acto
de narrar” (26). Motive por el cual no
podemos conocer ¢O6mo ocurrieron exacta-
mente los eventos, pero si podemos conocer
la manera c¢n las que se organizaron los
eventos en un relato para dar cuenta de ellos,

Ademads de estas consideraciones, es
necesario tomar en cuenta que los aspectos
socio-culturales juegan también un papel
importante en la actividad narrativa, y estos
aspectos se ven reflejados en la manera de
narrar un evento y como éste es descrito por
medio de un lenguaje y discurso especifico.
Irving (citado por Saucedo 2007) menciona:

En los ambientes socioculturales hay
narrativas, formas de narrar, practicas
asociadas con ¢l uso del lenguaje v del
discurso que proporcionan estructuras
compartidas para guiar y dirigir la manera
en las que las personas interpretan y dan
sentido a las acciones y a las experiencias a
lo largo del tiempo (26).

Asimismo, Franco, Nieto y Rincon (s.f)
hacen referencia al elemento socio-cultural
de las narrativas al definirlas desde una
perspectiva socioldgica, la cual define la
narrativa;

Como instrumento que busca establecer
patrones de organizacion colectiva para el
descubrimiento del sujeto social como actor
en la construccion de la identidad social. Asi
mismo, describe las maneras en las que las
sociedades viven su cotidianidad, la
interaccién social, el drama colectivo, los
conflictos y problemdticas que la definen.

Con base en lo anterior, podemos resumir
que las narrativas no son solamente un
reflejo de la vida personal del sujeto, también
son la expresion del sujeto social que toma
€0 cuenta el tiempo y espacio sociocultural
en donde se desenvuelve y todo lo que
conlleva plasméandolo en sus narrativas. Por
1o tanto, es por medio de las narrativas que

S sujetos se representan a si mismos, a los
objetos con los que interactian asi como a
sociedad en la cual viven.

- Cathedra no. 16, julio-diciembre 2011

Las narrativas en los diarios tematicos
de los alumnos se presentan a manera de
texto, se debe reflexionar de qué manera el
texto forma una fuente de conocimiento que
pueda ser interpretada y analizada con el
propésito de encontrar la realidad
representada en los mismos. y

Segtn Flick (2004), los textos sirven a
tres propdsitos en el proceso de la
investigacion cualitativa:

I) Son datos esenciales en los que se
basan los hallazgos,

2) Son la base de las interpretaciones.

3) Son el medio central para presentarlos
y comunicarlos.

Pero los textos no sélo son considerados
como un conjunto de datos los cudles pueden
ser interpretados, sino que éstos se
convierten en productos de una
representacion de la realidad existente; es
decir, por medio de los textos “los
participantes producen activamente las
realidades por medio de los significados
atribuidos a ciertos acontecimientos y
objetos, y la investigacién social no puede
esca atribuciones de significados
su dese arse de realidades sociales™
(Flick 2004: 44),

En sintesis, el propdsito de la utilizacion
de los diarios tematicos en esta investigacion
cualitativa, es precisamente encontrar
aquellas realidades sociales que los alumnos
representan en sus narrativas, interpretarlas
y al final presentar las conclusiones
derivadas de las mismas con la finalidad de
conocer qué acontecimientos y objetos
representan los que describen en sus diarios
y cdmo lo hacen.

Los Diarios Temdticos

Antes de comenzar con la descripcién
metodoldgica, es importante aclarar lo que
serd nuestra principal fuente de informacion:
los diarios tematicos.

Hay muchas ideas de lo que es un diario
y como utilizarlo dentro de la clase. Segin
Herndndez (2000), los diarios de
aprendizaje cumplen con una doble funcién:
1) ser una actividad de escritura y 2)
proporcionar la oportunidad de reflexionar
y evaluar el propio aprendizaje. Por otra
parte, menciona que el diario de aprendizaje
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nos revela las percepciones, estrategias y
habilidades de los aprendientes respecto a
sus propios aprendizajes,

Ademas de esta concepcidn, Bordas y
Cabrera (2001) proponen los diarios como
una estrategia de evaluacion de aprendizajes
significativos y los definen, a diferencia de
Herndandez, como diaries reflexivos. los
cuales “consisten en reflexionar y escribir
sobre el propio proceso de aprendizaje”
001y Ademas indican que los diarios
reflexivos muestran las represeniaciviies dé
los alumnos sobre su propio aprendizaje
siendo ast una estrategia de transferencia de
aprendizajes al transmitir ¢l conocimiento
adquirido en otros aprendizajes y contexios,

Estas autoras, Hernandez (2000) v
Bordas v Cabrera (2001) coinciden en que
la organizacion de los dianos debe ser libre
y decision del estudiante, por lo que éste
puede elegir auténoma y libremente qué
reflexiones va a incluir en su diario auu

cuando se fe den preguntas guia para ia
autorreflexion.

Enun articuio de /nstructicna! Strategies
Online (2009) s describe ia estrategia de
Jownal writing (escritura de diarios) como
una herramienta de aprendizaje basada
principalmente en las ideas que los
estudiantes escriben para aprender. Ademds,
menciona que los alumnos usan los diarios
para escribir sobre temas de interés personal
anotar sus chservaciones, imaginar v
conectar nueva informacion con a3 2¢sa
que ya conocen. Igual que las autoras antes
mencionadas. comparte la idea de que el
propésito principal de esta estrategia es que
los alumnos se encuentren activamente
motivados en su propio aprendizaje v tengan
la oportunidad de reflexionar sobre el
mismo. Tambien hace mencidn de una
adaptacion de los diarios comunes. y los
define como persana! journals (diarios
personales). los cuales consisten en darles
oportunidad a fos alumnos para escribir
Sobre sus sentimientos opiniones,
expresiones § temas de interds peisonal
i Strategies 2009},

Sin embargo. ninguna de estas dos
concepciones de diarios de apr"nd'zaje.
diarios reflexives y diartos personales refleja
la verdadera intencidn de los diarios
tematicos con 10§ que se trabaja en ¢l cui'se
de la presente investigacion. Aungue si ilega
a compartir algunos uses como son:

) Actividad de escritura,

2) Herramienta de autorreflexion.

3) Actividad hbre, individual
autonoma.

4) Temas de interés para los alumnos.

Dentro de los diarios tematicos o

Jjournals, como se manejan en clase, existe

una caracteristica principal, la cual consiste
en darle a los alumnos un tema de actualidad
¢ un tema relactonado con sus vidas pard
522 2 partir de shi puedan escribin. Como se
menciond antes, el objetvo principas de -
diarios temancos es que los alumnes
utilicen lo aprendido en la clase de inglés
y lo contextualizaran en estos iemas, As!
como fo mencionan Bordas v Cabrera
(2001 ), ei objetivo principal es yue los
alumnos transfirieran el conocimiento
adquirido en clase a otros aprendizajes 3
contextos.

No obstante. al utilizar estos diarios s¢
observo que fos diarios temaincos servia
solo 2 los alumnos para aplicar sus
conocimientos, sine tamb:én 2 la maesira de
la clase (investigadora ¢n caie mabajo) !=
servian para conocer meior a sus alumnos
<n muchos aspectos: personal, social.
farmlar. intelectual, afective, etc, Entences
la funcion principal ds 2sios no fue
solamente una herramienta de autorreflexion
del propio aprendizaje. como o menciona:
Hernandez (2000), Bordas y Cabrera (20011
sinp por medio de ius iemas dados 2 |os
estudiantes, esta herramienia sc coinviens
en ura autorreflexion de su propiz vida v ds
la sociedad que los rodea. por l2 tantc
muestran |as *cpr‘*se.,.‘.:io".e: del alumns
sobre §i mismo V sobre oiros temas que It
atanen.

Meiissa Kelly proponz 2n su zrticuln
“Journals in the Classrocm™ (5.6) sobre los
beneficios de esta estraiegia de jowrne:
wiiting entre los cuales menciona fos
siguientes:

1. Describir experiencias, resolver

nmblcma: ¥ CONSIAsrar iing varedad
e perspectivas,

A Examinar rejaciones <on ofros ¥ ¢

mundo.

Reflexionar en los valores personaiss,

metas ¢ ideales.

4 Resumir ideas, experiencias. v
opiniones.
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En adicion a estos beneficios Kelly (s.f)
menciona, el que se considera mas relevante
para el proposito de esta investigacion: “Al
leer los diarios, los maestros comienzan a
conocer las ansiedades, problemas,
emociones y alegrias de los alumnos, y con
esta informacion se pueden realizar planes
adaptados a los alumnos”.

Asi, mediante las narrativas escritas
dentro de los diarios temiticos en donde
podran identificarse todas aquellas
representaciones sociales que los alumnos
expresan y comparten mediante la escritura
de los mismos, esto permitird adquirir un
conocimiento sobre los alumnos.

La presente investigacion es de corte
social, lo cual implica una manera distinta
de concebir la metodologia a utilizar. Ademas
de su cardcter social, es también considerada
como una investigacion educativa. La
investigacion sobre la educacidn “es una
actividad real que existe y que produce con-
ceptualizaciones de fendmenos-lenguajes
que sirven para concebir y hablar sobre
problemas y situaciones educativas es decir
que ofrece formas de ver la realidad”
(Gimeno 1997: 7). Debido a esta concepcion
de investigacion educativa este trabajo no
puede ser concebido desde un enfoque
metodologico cuantitativo sino cualitativo.

Empecemos por definir el enfoque cuali-
tativo para comprender sus caracteristicas
principales y relacionarlas con la
investigacion.

La metodologia cualitativa es definida
por Mendoza (1998) como una metodologia
cuyo objetivo es describir tantas cualidades
como sea posible de un fenémeno que abarca
una parte de la realidad, lo cual permite
obtener un entendimiento profundo del
fenémeno. Propone, a manera de sintesis, las
siguientes caracteristicas de este tipo de
metodologia:

Tratar de conocer los hechos, proce-sos,
estructuras y personas en su totalidad,
y no a través de la medicion de
algunos de sus elementos.

Usar procedimientos que hacen menos
comparables las observaciones en el
tiempo y en diferentes circunstancias
culturales, es decir, este método busca
menos la generalizacion y se acerca
mas a la fenomenologia y al
interaccionismo simbalico.

Cathedra no. 16, juliodiciembre 2011

El investigador debe tener un trato-
intensivo con las personas
involucradas en el proceso de
investigacion, para entenderlas.

El investigador desarrolla o afirma las
pautas y problemas cenirales de su
trabajo durante el mismo proceso de
la investigacion.

Estas caracteristicas, permiten enfocarse
en la forma de llevar a cabo esta investigacion,
de manera que se tomen en cuenta cudles
serdn los pasos a seguir y los métodos y
técnicas de investigacidon mas apropiados
para alcanzar el conocimiento,

Para esto, Infante (s.f) propone la estrategia
de investigacién como un conjunto de
operaciones a realizar durante el proceso,
las cudles se utilizaran por el momento para
exponer una vision general de cdmo se pretende
trabajar la metodologia en este trabajo. Las
operaciones que Infante menciona son: la
seleccion de unidades a investigar, la
construccion de datos v el anélisis de datos.

A continuacion, en resumen, se explica
de manera general el proceso metodologico
que se llevara a cabo durante la investigacion.

Las unidades a investigar seran dos
grupos distintos de la Preparatoria No. 7
Unidad Oriente de la UANL. El primer
grupo consta de 43 alumnos de la generacion
2009-2010 guienes ya han terminado su
preparatoria pero cuyos diarios fueron
recolectados con anterioridad para los
propésitos de la investigacion. El otro
grupo lo constituyen 34 alumnos de la
generacion 2010-2011 del Bachillerato
Bilingiie Progresivo, quienes cursan
actualmente el cuarto semestre del periodo
enero-junio 2011,

La finalidad de estudiar a estos dos grupos,
s que durante los cursos de tercer y cuarto
semestre trabajaron durante la clase de inglés
con la estrategia de los diarios teméticos. los
cudles serdn la principal fuente de
recoleccion de datos,

Cabe afiadir que de los diarios recolecta-
dos solo se¢ tomaran aquellos temas que
proporcionen datos para la investigacion,
eligiendo sélo aquellos que sean pertinentes
y se relacionen con los temas a estudiar:
escuela y sociedad. Por tal motivo, se debera
hacer una seleccién apropiada de los temas
para que estos mucstren datos relevantes y
utiles para los propdsitos de la investigacion.
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Para [a construccion de los datos. serda
necesario realizar una serie de tareas entre
las cuales destacan:

I. Seleccionar los temas.

2. Leer los diarios.

3. Realizar anotaciones marginales.

4. Analizar las posibles ideas compar-
nidas por los estudiantes (representaciones)
sobre los sobre los diversos temas.

5. Categorizar los conceptos o ideas
compartidos en categorias de andlisis.

6. Aplicar otros instrumentos de
recoleccién para triangular los datos
obtenidos en los diarios.

Por el momento, no se ha definido coma
los datos serdn analizados, va que en la parte
metodologica aln quedan algunos asuntos
pendientes por resolver: sin embargo, se
puede inferir que el analisis de datos constara
de técnicas principalmente cualitativas por
el enfoque interpretativo de la investigacion
considerando las redes semanticas.
entrevistas, o grupos de enfoque y la
utilizacion de algan software para ¢l analisis
de datos cualitativos. Sin embarge, no se
cierra fa posibilidad de tal vez uiilizar alguna
técnica cuantitativa de las cuales se puedan
hacer inferencias e 1mphcauones logicas
(Infante, s/f) para la inv estigacion.

En fin, durante esta fase del proceso de
investigacion. consideramos se han logrado
realizar avances significativos respecto 2 la
investigacion, en la cual se han realizado Ln
gran numero de tareas que haa llevado a la
investigacion a tener una mayor riqueza
tedrica y metodologica.

Hasta el momento, estd en una fase inicial
del proceso en donde se han liegado a
realizar las siguientes tareas:

* Una definicion mas amplia del pro-
blema a investigar en la cual se
describe su impertancia, pertinencia

y novedad dentro de! campe de 1»
investigacion educativa considerand -
su impacto en el area de trabajo dondz
me desarrollo profesionalmente.

* La revision e tnclusion de nueva bi-
bliografia mas adecuada v pertinen::
para ¢l desarrollo tedrico-conceptus’
del trabajo. con esto la investigacic
ha adquirido una mejor
fundamentacion tedrica.

* Laextension del trabajo en la seccion
del marco tedrico, incluyendo temas
que antes no se tenfa cnn(cmnlado \
son mpomntcs para un du.sarml'
flas Lulnpn.u) e i ain -~>..=...~.v “o

* Laseleccion de los posibles temas
analizar dentro de los diarios
tematices asi como la lectura inicial
¥ anotaciones marginales en algunc:
de ellos.

Por otra parte. aun quedan diversas 1area:
en el proceso. entre las cuales se encuentran:
la toma de decisiones en cuanto a 2
relevancia de aigunus isinas gue Jurants 2!
proceso de construccion del marco tedrico
me han generado algunas inteirogantes, uc
gjemplo de estc 25 12 importancia da lac
narrativas dentro de la investigacion, ya que
vistas desde otra perspectiva pueden
enriguecer mi rabajo por su reievancia oo
iz censtruccitn de textos con base en lz
experiencia y su proceso de 1rterpre tacion
{Flick 2007). Ademas, en la cuestién
metodolégica surgen otras cuestiones que

sénnecesarias afinar "(\mﬂ'nein\tntmen'ni

Iild) dpluptadua a uuul ar ycu: ~1 C:SAZS.( d')

datos. o cual en estos momentos me genera
un conflicto teérico-metodoldgicn
Finalmente, queda pendiente la bisqueda de
bibliografia adecuada para las secciones del
marco tedrico gue atn no han sido
desarrolladas, para asi terminar lo referente
a! marco tedricwconccptua! de la
Investigacion.
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