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RESUMEN

Zita Mirthala Huerta Cerda Fecha de Graduacion: Dic., 2001
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
Facultad de Contaduria Publica y Administracion

Titulo del Estudio : ADMINISTRACION FINANCIERA Y RESULTADOS
DE LA EMPRESA CENTRO REGIONAL DE CLIMAS
S. A. DE C.V. CERCSA

Numero de paginas: 96 Candidata para el grado de Maestria
en Contaduria Publica con especialidad
en Finanzas

Area de Estudio: Finanzas

Propésito y Método del Estudio: El objeto del presente trabajo de investigacion se
centra en llevar un andlisis de los estados financieros de la empresa Centro
Regional de Climas, S.A. de C.V., CERCSA. Para dicha investigacion se
utilizé los métodos participativo y de campo; para la obtencion de la
informacién, se entrevisté a los encargados de cada una de las areas y se
aplicaron encuestas a empleados del drea de finanzas, con la finalidad de
conocer la manera en que se desarrollan las actividades operacionales, se
solicito informacion y documentacion tales como estados financieros.

Contribuciones y Conclusiones: Después de analizar la informacién que nos fue
proporcionada por los encargados de las diterentes areas de la empresa Centro
Regional de Climas, S.A. de C.V., CERCSA, en virtud de la peticién de
revision de sus accionistas, de que la empresa no tenia liquidez, se concluyo
que se obtuvieron coeficientes mds bajos al promedio con que trabajaba la
empresa, sin embargo la compaiiia cuenta con suficientes fondos para pagar sus
deudas, se propone un convenio que tiene como objetivo coordinar todas las
areas de ta empresa.

FIRMA DEL ASESOR:
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

El objetivo de este trabajo de investigacion es sefialar la importancia de llevar a
cabo en las empresas un andlisis a los estados financieros y un diagndstico
empresarial de la misma, este analisis y su interpretacién sirven de base para la toma

de decisiones razonablemente correctas en la administracion financiera.

En la actualidad muchas empresas se ven afectadas por las situaciones externas
que afectan a la compaiiia, los gerentes no se dan la oportunidad de planear en su
empresa, es decir no aplican herramientas de planeacion que les permita disefiar el

futuro de la compaiiia.

Este trabajo pretende demostrar como a través de herramientas financieras como
un analisis e interpretacioén a los estados financieros y un diagnéstico a la empresa

en el momento indicado nos permite optimizar servicios y utilidades.

En toda organizacién se toman decisiones diariamente. Es obvio que la calidad
de las decisiones en cualquier empresa, pequeiia o grande, estd en funcion directa del
tipo de informacion disponible. A mejor calidad en la informacién, se tomara una

mejor decision,



Aungque la informacion que genera la contabilidad es usada por la administracién
cjecutiva en la toma de decisiones, es importante hacer notar que no proporciona
respuestas automaticas a los problemas gerenciales. Es el elemento humano quien
elige la mejor  decision, ya que su expetiencia profesional y sus
conocimientos junto con la informacidon que se genera en los estados financieros

permiten elegir correctamente la mejor opcidn.

El presente trabajo comprende inicialmente el objetivo de investigacion, la
justificacion y posteriormente en ¢l capitulo 4, se hace mencion de las actividades
que realiza el administrador financiero y como afectan a la compaiiia, al mismo
tiempo que se hace mencion de la importancia de elaborar el diagndstico empresarial,
el cual nos permite conocer los puntos fuertes y débiles de una compafiia, la
tmportancia de llevar a cabo este diagnéstico obedece a las necesidades de la
gerencia que precisan de mejor informacion en sus areas, no solamente la
financiera, para contar con elementos de juicio que les facilitan una adecuada toma
de decisiones y hacer méas eficiente el desempefio de sus recursos humanos y

financieros. Este analisis es llevado a cabo a través de controles operativos.

En el capitulo 5 se explican los principales estados financieros de la compaiiia,
su objetivo, contenido, cuentas que la integran y sus diferentes nombres, la

importancia de la informacién que ellos contienen asi como sus limitaciones.

Se dedica especial atencién en el capitulo 6 a los métodos mas comunes para

analizar los estados financieros y su  objetivo.



Posteriormente en capitulo 7 se presenta un caso practico, haciendo una breve
resefia de la empresa, se muestran sus estados financieros y el diagnéstico
empresarial, es aqui donde se lleva a cabo el analisis a los estados financieros a
través de diferentes métodos y al mismo tiempo se analizan los procedimientos de

operacion con que frabaja la compafiia.

En el capitulo 8 nos habla acerca de la metodologia que se siguié para el
presente trabajo de investigacidn, iniciando con la hipétesis, disefio utilizado,

universo, sujeto y muestra, el instrumento de medicién aplicado y procedimiento.

En ¢l capitulo 9 analizamos las respuestas obtenidas del cuestionario y al

mismo tiempo graficas de los resultados obtenidos.

Por ultimo en el capitulo 10 encontramos la propuesta y recomendaciones a la
interpretacién a los Estados Financieros, una vez analizados los resultados se puede
concluir que se encuentran casi en todos los parametros recomendables, excepto en
lo referente a la disminucion en liquidez y se hacen comentarios constructivos a fin

de mgjorar sus procedimientos.

Al mismo tiempo se sugiere implantar un convenio entre clientes — proveedores

internos con la finalidad de implantar un modelo de organizacién.

El presente trabajo que expongo lleva el fin de resaltar la utilidad de la
administracion financiera, haciendo hincapi€¢ en que el trabajo del administrador no

seria completo si s6lo emitiera su opinion profesional sobre la situacién financiera de



una empresa y el resultado de sus operaciones, considero importante complementar

con sugerencias para optimizar la eficiencia de las operaciones.



CAPITULO 2

OBJETIVO DE INVESTIGACION

El objetivo de esta investigacion se centra en la posibilidad de brindar
herramientas necesarias que ayuden a mejorar la problematica que se tiene
actualmente en cuanto al flujo de efectivo, ya que la empresa no ha crecido como se
esperaba, asi como buscar ung comunicacion y coordinacion mas amplia en cuanto a

los diferentes departamentos de la empresa Centro Regional de Climas, S.A. de C.V.

Lo anterior se basa en la preocupacion de los accionistas de la empresa, ya que

existe la necesidad de ser mas competitivos a nivel nacional.

En lo que se refiere al presente trabajo, después de un andlisis de los estados
financieros, se concluyé que su principal debilidad se localiza en su deficiente
conocimiento en cuanto a  la interpretacion de sus estados financieros,
proponiéndose ademas un convenio cliente-proveedor (en donde todas las areas son

clientes de las demaés ya que todos proveen de informacién a las demas areas)



CAPITULO 3

JUSTIFICACION

Con mucha frecuencia los resultados de las empresas como la gue voy a
investigar tienen una inadecuada administracién financiera y por lo tanto serd de

mucha utilidad poder aportar elementos que ayuden a cambiar estas situacion.

En primer lugar hacer hincapié de la importancia de llevar a cabo un analisis a

los estados financieros, ya que son la fuente de informacién para la toma de

decisiones.

En cuanto a su organizacién es importante que exista comunicacion efectiva,
oportuna y coordinada entre sus diferentes departamentos, para ser mas eficientes en

sus operaciones diarias para el logro de los objetivos de la empresa.



CAPITULO 4

LA IMPORTANCIA DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA EN
LA TOMA DE DECISIONES.

4.1 El Administrador Financiero.

Hoy en dia es indispensable el manejo adecuado de las finanzas en toda
empresa, ya que las decisiones se toman de una manera mas coordinada y el
administrador financiero generalmente tiene responsabilidad directa de controlar

todo el proceso.

El administrador financiero se enfrenta a dos problemas basicos:

1. - {En qué activos debe invertir la empresa?

2. - (Dé donde obtener los fondos para invertir?

A continuacion enumerd algunas arcas fundamentales de estrategias de

decision de la empresa:

1. - La eleccién de los productos y de los mercados de la empresa.

2.- Las estrategias de investigacion, imversién, produccién, comercializacion vy
ventas.

3.- Seleccion, capacitacion, organizacién y motivacion de los cjecutivos y de otros

empleados.



4.- Obtencion de fondos a bajo costo y de manera eficiente.
5.- Ajustes constantes a los puntos anteriores a medida que cambian los ambientes y

la competencia.

En estas decisiones el administrador financiero se ve involucrado y debe

interactuar en ellas, siendo su principal funcion las siguientes:

1.- Analisis de los aspectos financieros de todas las decisiones.

2.- La cantidad de inversion que se requerira para generar las ventas que la empresa
espera realizar.

3.- La forma de obtener los fondos y de proporcionar el financiamiento de los
activos que requiere la empresa para elaborar los productos y servicios cuyas ventas
generaran ingresos.

4.- Analisis de las cuentas especificas e individuales del balance general.

5.- Anélisis de las cuentas involucradas en es estado de resultado

Considero que el éxito del administrador financiero se mide a través del

incremento que logre en €l valor de la inversion de las acciones de la empresa.

Es importante sefialar que toda compaiiia tiene como objetivo maximizar el
precio de sus acciones y esto se logrard cuando sus ejecutivos trabajen en equipo
incrementando el valor presente de la empresa y como consecuencia obtiene un

mayor beneficio en el futuro de la misma.



Dentro de la realidad, las compaiiias se enfrentan no sélo a su entorno operativo,
también hay situaciones externas que la afectan, como las que a continuacién

indico;

e Crisis general.

o Cambios en la preferencia de los clientes

¢ Cambios tecnolégicos.

e Escasa demanda de productos o servicios.

e Competencia exterior.

e Impuestos elevados.

¢ Falta de apoyo de gobierno por retraso en la concesién de permisos
e Insolvencia de los clientes.

e Inflacidn.

Son varios los factores que pueden afectar a nuestra empresa, sin embargo la
empresa los puede superar si cuenta con buenos dirigentes y esto lo lograran a través

de un diagnéstico empresarial correcto.

Cuando no se detectan a tiempo problemas de costos, de organizacién, de
sistemas de informacién, financieros, comerciales, de tecnologia, produccién y de

recursos humanos, la empresa puede entrar en una situacion dificil o de conflicto.



4.2 Diagnéstico Empresarial.

A continuacion defino Diagnéstico Empresarial.- Es el andlisis de todos los
datos importantes de la empresa como pueden ser sus objetivos, politicas, estructura
organizativa, procedimientos de trabajo e integracion de personal, este diagnostico
nos informa de sus puntos fuertes y débiles, para que el diagndstico sea fitil, se han

de dar las siguientes circunstancias;

- Debe basarse en el analisis de todos los datos relevantes.
- Debe hacerse a tiempo.
- Ha de ser correcio.

- Debe ir acompaiiado de medidas correctivas.

El diagnéstico diario de la empresa es una herramienta clave, aunque no es la
tnica, este diagnostico nos permiite conseguir 10 que podria considerarse los

objetivos de la mayor parte de las empresas:

- Sobrevivir: que nuestra empresa siga adelante cumpliendo sus compromisos.

- Ofirecer calidad en los bienes y servicios que genera la empresa, para poder
satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

- Serrentable: Esto se obtendrd como resultado de trabajar con calidad.

10



4.3 Aspectos Minimos a Evaluar en el Diagnéstico.

Para que sea completo ha de cubrir cuando menos las areas de organizacion,
finanzas, mercadotecnia, produccién y recursos humanos, todas estas éreas son
importantes ninguna de ¢llas es mayor 0 menor que la otra, a través de graficas (1 al

6) muestro los aspectos minimos a evaluar en el diagndstico empresarial.

11



Grafica No. |
Aspectos Minimos a Evaluar en la Empresa.
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Grifica No. 2
Ol'gﬂ ﬂu' -i i.‘&n
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Grafica No. 4
Mercadotecnica
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Grafica No. 5
Produccion
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RECURSOS HUMANOS

Grifica No. 6
Recursos Humanos




El area que comprende mi trabajo es lo referente al andlisis financicro y de

organizacién.

Al  mismo tiempo se lleva a cabo una evaluacidn de los procesos

administrativos con la finalidad de conocer si son los adecuados.

En el capitulo posterior se describen brevemente los estados financieros que

elabora nuestra empresa.
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CAPITULO 5

ESTADOS FINANCIEROS

Las empresas no fueron creadas sdlo para obtener utilidades, también deben
responder al entorno social donde operan: pagar impuestos correctamente, pagar
salarios justos a sus trabajadores, otorgarles prestaciones justas y vender a precios
justos. Para administrar humana y técnicamente las empresas se debe reducir el

desperdicio € incrementar la productividad.

Considero que en gran parte el desperdicio en los negocios obedece a la
carencia de informacion oportuna, fehaciente y accesible o a la incorrecta aplicacion
de la informacién disponible. En muchas ocasiones el problema fundamental es la
obtencién de informacion adecuada y su aplicacion mediante su adaptacion al futuro

de los datos pertenecientes al pasado.

La informacién proporcionada por los estados financieros nos ayuda a
solucionar estos problemas. Sin embargo, la naturaleza real de tal auxilio, solo
puede ser comprendida después de haber desarrollado los métodos del analisis de los

estados financieros y las caracteristicas de los mismos

La contabilidad financiera es la técnica que se utiliza para producir sistematica
y estructuradamente informacién cuantitativa, expresada en unidades monetarias de
las transacciones que realiza una entidad economica y de ciertos eventos

economicos identificables y cuantificables que la afectan, con objeto de facilitar a

19



los diversos interesados al tomar decisiones en relacion con dicha entidad

econdémica. |

Puntualizd que existen otras definiciones de contabilidad se dice que es el
idioma de los negocios, a mi punto de vista personal es la técnica que registra,
clasifica y resume en forma ordenada y en términos monetarios las operaciones que
realiza una organizacion, estos datos no son ftiles hasta que se han procesado y
convertido en informacién, comunicando sus resultados por medio de informes

llamados estados financicros.

Los estados financieros se formulan con objeto de suministrar informacion a los
interesados en un negocio, acerca de la situacion y desarrollo financiero a que ha

llegado el mismo como consecuencia de las operaciones realizadas.

Los principios de contabilidad son guias que nos indican como presentar la

informacion financiera dentro de los Estados Financieros.

Los principios contables son: entidad, periodo contable, negocio en marcha,
realizacién, valor histérico, consistencia, revelacion suficiente, importancia relativa y

adicionalmente el criterio prudencial.

Los principios ayudan al contador a resolver los diversos problemas de
valuaciéon y presentacién que surgen al elaborar la informacién financiera, ejemplo

de aplicacion:

! Guajardo Canti Gerardo , Contabilidad un Enfoque para Usuarios. pigina 252
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Para evaluar la rentabilidad, el principio de entidad define la unidad econdmica
que se esta evaluando; el periodo contable los ingresos, costos y gastos que debe
tomarse en cuenta, asi como también el lapso de tiempo implicado; el de valor
histérico el monto al cual se valia la inversion; y el de realizacién determina qué
cambios en los valores de los activos y en las fuentes de financiamiento se deben

reportar.

5.1Principales Estados Financieros.

A continuacion menciono los estados financieros principales y se hace una

breve explicacion de cada uno de ellos.

a)Balance General o Estado de Siteacion Finangiera.
b)Estado de Resultados.

c)Estado de Origen y Aplicacion de Recursos

5.1.1 Balance General o Estado de Situacion Financiera

Es un estado financiero que revela la informacién relativa a las decisiones de
inversién (activos) y de financiamiento (pasivo y capital) que se han tomado en la
organizacion.”

En el boletin B-1 lo define de la siguiente manera “El balance general muestra

los activos, los pasivos y el capital contable a una fecha determinada “3

* B-1 del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos “Objetivos de los Estados Financieros™.
? B del Instituto Mexicano de Contadores Publicos ~Objetives de los Estados Financieros”
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Lo resumo de la siguiente manera: es una estado financiero que muestra la

situacion econdémica y capacidad de pago de una empresa a una fecha fija.

Sus caracteristicas:
- Es un estado financiero.
- Muestra el activo, pasivo y capital contable de una empresa persona fisica 0 moral.
- Es estatico, es decir corresponde a una fecha fija.

- Se elabora a base del saldo de las cuentas de balance.

Diferentes denominaciones:
- Estado de activo, pasivo y capital contable.
- Estado de situacién financiera.
- Estado de posicion financiera.
- Estado financiera estatico.
- Estado de recursos y obligaciones.

- Balance estitico.

Existen diferentes formas de presentacion del balance general, las mas comunes
son:
- En forma de reporte.
- En forma de cuenta.

En este estado financiero, presentamnos la siguiente informacion:

Activo circulante.- Son los recursos que tiene disponible la empresa para

trabajar en la operacion diaria del negocio, primeramente aparece el efectivo de
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Activo circulante.- Son los recursos que tiene disponible la empresa para
trabajar en la operacién diaria del negocio, primeramente aparcce el efectivo de
que se dispone en caja, las cuenta de bancos ¢ inversiones temporales, los clientes o
cuentas por cobrar e inventarios. Existen algunos autores que hacen otra division de

activo disponible, consideran sélo el efectivo y las inversiones a corto plazo.

Activo fijo.- Es el activo que se piensa mantener en la empresa para apoyar la
produccidn de bienes y servicios, aqui también se registra la depreciacion acumulada
que es el desgaste de activo fijo a través de los afios. También se registra la
actualizacion del activo fijo que aunque no es un dato exacto y preciso, €s importante
llevarla a cabo si queremos contar con un valor mas preciso sobre el valor de nuestro

activo fijo.

Activo intangible.- En este rubro encontramos activos de vida prolongada que
se emplean en las operaciongs de una empresa, no estdn en venta y carecen de

cualidades fisicas.

Activo diferido.- En este rubro se incluyen conceptos como pagos anticipados.

Pasivo circulante.- Aqui aparecen las fuentes de financiamiento de la empresa
a corto plazo, como pueden ser proveedores, cuentas diversas por pagar € impuestos
por pagar a corto plazo.

Pasivo fijo.- Son deudas que contrajo la empresa a largo plazo, como pueden

ser hipotecas por pagar, prestamos a pagar en plazo mayor de un afio.
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Pasivo créditos diferidos.- Son obligaciones que tiene la empresa por haber

cobrado anticipadamente.

El capital contable esta formade por el capital social, primas sobre ventas de
acciones, aportaciones para futuros aumentos de capital, utilidades retenidas, vtilidad
neta del ejercicio, actualizacién del capital y exceso o insuficiencia en la

actualizacion del capital.

El activo debe ser igual a al asuma del pasivo mas el capital.

5.1.2 Estado de Resultados.

Es un estado financiero que muestra la utilidad o pérdida neta, asi como el
camino para obtenerla en un ejercicio determinado. En el B-1 se define de la
siguiente manera: “el estado de resultados, muestra los ingresos, costos y gastos, y la

utilidad o pérdida resultante en el periodo™

Sus caracteristicas:
a)Es un estado financiero
b)Muestra la utilidad o pérdida neta y camino, para obtenerla.
c)La informacion que proporciona corresponde a un ejercicio determinado, es decir
es dinamico.

d)Se confecciona a base del movimiento de las cuentas de resultados.

Se le conoce con los siguientes nombres:
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e Estado de resultados.

Estado de pérdidas y ganancias.
Estado financiero dinamico.
Estado de ingresos y egresos.

. Estado de utilidad neta.

° Estado de resultados.

Estado de productos y costos.

En este estado se presentan los ingresos propios de la empresa al que se le resta

el costo de dichos ingresos y posteriormente los gastos del periodo, de la siguiente

manera:

Ingresos propios de la empresa

- Costo de los ingresos

= Utilidad sobre ventas
- Gastos de distribucién
- Otros gastos
+ Otros productos

= Utilidad Neta Antes de Impuesto.

* B-1 del Instituto Mexicano de Contadores Publicos “Objetivos de los Estados Financieros™.
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5.1.3 Estado de Origen y Aplicacién de Recursos.

Nos muestra los origenes de los recursos y Ia aplicacion de los mismos, de una
empresa en un periodo determinado. En algunas ocasiones ha sido calificado como

el estado de “a dénde va — a dénde se fue™

El B-1 lo define: “El estado de cambios en la situacién financiera indica cémo

se modificaron los recursos y obligaciones de la empresa en el periodo™

Sus caracteristicas:
a) Es un estado financiero.
b) Muestra el origen y aplicacién de recursos, es decir, muestra la causa y el efecto
de las variaciones del capital de trabajo.
¢) La informacion corresponde a un ejercicio determinado pasado, presento o

futuro.

Se le conoce con los siguientes nombres:

® Estado de origen y aplicacién de Recursos.

o Estado de origen y aplicacion de resultados.

° Estado de origen y aplicacidn del capital de trabajo.
. Estado de aplicacion de recursos.

) Estado de cambios de situacién financiera.

*Nelson A. Tom Contabilidad acelerada. Enfoque administrativo, Ed. CECSA pag. 300

®B-1 del Instituto Mexicano de Contadores Piiblicos “Objetivos de los Estados Financieros™.
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En una empresa existiran origenes de recursos, cuando:
a) Aumenta el pasivo no circulante.
b) Aumenta e} capital contable.

c) Disminuya ¢l activo no circulante.

Existiran aplicaciones de recursos en una empresa, cuando:
a) Disminuye el pasivo no circulante.
b) Disminuye €l capital contable.

c) Aumenta el activo no circulante.

5.2 Limitaciones de los Estados Financieros.

La informacion contable que se proporciona acerca de las operaciones y de su
situaciéon financiera a cierta fecha determinada, estd expresada en términos

monetarios.

Sin embargo, la moneda es un instrumento de medicién y debe considerarse que

tiene un valor variable.

Los estados financieros muestran informacién cuantificada acerca de las cuentas
economicas que afectan a la empresa, pero no representan en valor del negocio, sino
el valor de los recursos y obligaciones cuantificables del negocio. Es decir, no
cuantifican elementos esenciales de la empresa, como los recursos humanos,

productos, marcas, mercado.
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Se basan en estimaciones y juicios personales, con base en reglas particulares de

valuacién y presentacion. Es decir la informacion contable no s exacta.

Fecha de formulacién de los estados financieros, las empresas elaboran sus
estados financieros de acuerdo al afio natural, es decir de enero a diciembre, aunque
esto presenta algunas ventajas como el poder comparar con negocios de la misma
actividad econémica, en ocasiones las cifras presentadas en el estado de situacion
financiera no es estable de acuerdo a las cifras promedio presentadas en otros

periodos del afio.

Los estados financieros, por si solos, no bastan para llegar a una conclusién
adecuada con tespecto a la situacion financiera de una empresa, debido a que algunos
elementos que influyen decisivamente sobre su situacion financiera, no figuran en el
cuerpo de aquellos, y otros factores no son tasables en dinero, tales como:
capacidad de la administracién; y localizaciéon de la empresa, con respecto a las
fuentes de abastecimiento de materias primas y de mano de obra; eficacia de los
transportes; condicion es del mercado  en que opera, condiciones de la rama
industrial a que pertenezca; problemas técnicos industriales; régimen fiscal,

inflacion, politicas gubernamentales.

La contabilidad encuentra su maxima expresion en los estados financieros y

contables, para fines de la toma de decisiones gerenciales, en ellos encontramos:
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Expresion financiera.- Las decisiones gerenciales, aun cuanto hace referencia a
unidades de produccidon, horas, hombre, volimenes de productos vendidos u otras,

siempre tendran expresiones en unidades monetarias.

Recuperacién financiera.- Las decisiones pueden tener efecto directo o
indirecto sobre los recursos de la empresa —como elevar la moral del trabajador,
calidad del producto o servicio, vacaciones al personal, etc.-, ya que siempre tendran
repercusiones de tipo financiero —inmediatas o mediatas-, como: reducciones de

costos, aumento en ventas, mayores utilidades, inversiones entre otros.

5.3 Datos Complementarios al Analisis de los Estados Financieros.

Ademas del analisis a los estados financicros nuestro estudio debemos

complementarlos con los datos siguientes:

Informacién de tipo general.- nuestra empresa se ve afectada por la marcha
general de la economia: fondo monetario internacional, banco mundial, gobiemo,
camaras de comercio, camaras de 1a industria, organizaciones patronales, revistas y

prensa especializada.

Informaciones sectoriales: instituto nacional de estadistica, organismos

internacionales.

Informacion relacionada con la empresa: todos estos datos adicionales sobre

aspectos legales, generales, financieros, comerciales, tecnoldogicos y de recursos
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humanos, se han de tener en cuenta ya que pueden afectar a la situacién economia

financiera de la empresa.

Es importante visitar la empresa y mantener entrevistas con sus principales

directivos, clientes, proveedores, bancos y abogados, para completar la informacion.
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CAPITULO 6

ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Analizar los estados Financieros, consiste en descomponer cada una de las
partes de nuestros Estados, aplicando las técnicas y sobre ellas hacer observaciones
sobre la situacion de nuestra empresa no es tarea facil. A continuacion s¢ dara una

breve explicacion sobre los términos analizar, interpretar y técnicas de andalisis.

Andalisis.- Es descomponer un todo en partes.
Interpretar.- Es explicar el sentido de algo, traducirlo. La interpretacién de estados

financieros ¢s la opirudn personal que surge de un analisis previo.

En la interpretacion de los estados financieros esta puede ser con fines internos
o externos. Con fines intemos se tiene la finalidad de sefialar a los directivos de una
empresa la tendencia que tiene ésta en sus estados financieros y orienta la politica
directriz de sus administradores. Con fines externos pretende conocer si la empresa

necesita nuevos inversionistas.

Técnicas de Analisis.- Son los diferentes métodos que existen para llevar a

cabo el analisis.
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6.1 Métodos de Analisis

Existen varios métodos para llevar a cabo el analisis de la situacion financiera

de la empresa, los mas comunes los enumero a continuacion:

e Meétodo de relaciones o razones.
¢ Método de tendencias.

¢ Mctodo de Porcientos Integrales.

6.1.1 Meétodo de Relaciones o Razones.

Es en este método en donde dividimos una cantidad entre otra, estas cantidades
pueden ser del mismo estado financiero o de diferentes estados financieros, al llevar
a cabo esta division obtenemos un cociente, el cual se compara con ciertos
promedios, y es aqui su funcién principal porque se convierte en un indicador sobre

la situacién de la empresa.

6.1.2 Método de Tendencias.

En este método se muestra lo que una empresa ha obtenido a traveés de su vida,
sefialando los aciertos o los fracasos que ha tenido En este método generalmente se

utiliza para investigaciones internas y no para usos de informacion externa.

Para conocer las tendencias que tiene una empresa, tanto en su aspecto
financiero, como en el de los resultados que obtenga, nos valemos de¢ los estados

financieros comparativos ya que éstos lo fundamentan.
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Los estados financieros comparativos, ya sean estaticos o dinamicos, son los

que numero a continuacién en una forma enunciativa y no limitativa, como sigue:

a) Balance general y /o seccional.
b) Estado de pérdidas y ganancias total y / o seccional.

c) Estado de costo de produccion general y / o seccional.

El estudio comparativo de cifras financieras de un negocio son mas
significativas que el balance perteneciente a cada ejercicio; es limitado el significado
de las utilidades de un negocio pertenecientes a un solo ejercicio. En consecuencia,
sOlo es factible emitir un juicio correcto sobre la capacidad de ganancias, por la

comparacién de los estados de resultados de varios ejercicios.

6.1.3 Método de Porcientos Integrales.

Este procedimiento consiste en la separacion del contenido de los estados
financieros a una misma fecha o correspondiente a un mismo periodo, en sus
elementos o partes integrantes, con el fin de poder determinar la proporcion que

guarda cada una de ellas en relacion con el todo

Este procedimiento también es conocido con los siguientes nombres:

a) Procedimiento de Porcientos Financieros.

b) Procedimiento de Porcientos Comunes.
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¢) Procedimiento de Reduccién a Porcientos.

Se aplica a estados financieros estaticos, dinamicos, tales como Balance
General, Estado de Resultados, Estado de Costo de Venta, Estado de Costo de
Produccion, etc., el procedimiento facilita [a comparacion de los conceptos y las
cifras de los estados financieros de una empresa, con los conceptos y las cifras de los
estados financieros de empresas similares a la misma fecha o del mismo perodo,
con lo cual se podra determinar la probable anormalidad o defecto de 1a empresa que

es objeto de nuestro trabajo.

En conclusién, podemos resumir que el analisis de los estados financieros, es un
estudio de las relaciones que existen entre los diversos elementos financieros de un
negocio, manifestados por un conjunto de estados contables pertenecientes a un
mismo ejercicio y de las tendencia de estos elementos, mostradas en una serie de

estados financieros correspondientes a varios periodos sucesivos.

6.2 Importancia del Analisis de los Estados Financieros.

Son muchas las personas interesadas en este analisis, podemos mencionar a:

) Los administradores, quienes necesitan informacién adecuada, para guiar los

destinos del negocio.

e  Los banqueros, quienes necesitan contar con suficientes elementos de juicio,

con objeto de estudiar a fondo las solicitudes de crédito.

34



® Los inversionistas, quienes desean obtener informacién que les muestre si las
empresas en las que tienen la intencién de invertir han obtenido y probablemente

continuaran obteniendo ganancias.

e El mismo contador que elaboré dichos estados encontrara valioso ¢l estudio de
los mismos desde el punto de vista analitico, con objeto de percatarse de los puntos
de vista de las personas que van a utilizar dichos estados y, de esta manera, dara a su
trabajo no solo la correccion técnica requerida, sino la maxima utilidad para facilitar
la interpretacién de la situacién y desarrollo financiero, que en esos estados ha

tratado de presentar.

6.3 Aspectos que Debe Considerar el Analista de Estados Financieros.

Debemos conocer ademas de los estados financieros, también los recursos de
los que no hablan estos estados, como el recurso humano, la capacidad técnica,

tecnologia, capacidad administrativa y creatividad del elemento humano.

Al igual debemos considerar las condiciones cambianies de los medios
econdmico, politico y social dentro del cual existe la empresa, estudiar como la

empresa, responde y hace frente a estas condiciones.

Junto con todo esto ¢l analista debe poner en practica su sentido comtn, para
analizar e interpretar la informacion asi como para llegar a establecer sus

conclusiones acerca de la empresa que se analiza. Es importante mencionar que el
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analisis debe efectuarse sobre una base comparativa, de tal forma que se pueda

juzgar si la compariia ha mejorado.

6.4 Objetivo del Analisis Financiero.

El objetivo del estudio de andlisis financieros es conocer si mi empresa es
rentable y conocer su condicién financiera, diagnosticar cuales son los puntos fuertes
y débiles de mi empresa. El analisis financieros también debe considerar las
tendencias estratégicas y econdmicas que la empresa debe conocer para lograr el

€xito a largo plazo.

En el capitulo posterior encontraremos el andlisis a la informacién

proporcionada por CERCSA
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CAPITULO 7

CASO PRACTICO

7.1 Perfil de Nuestra Empresa.

Centro Regional de Climas, S. A. de C. V. (CERCSA), es una empresa
mexicana dedicada la compra — venta y reparacion de climas, inicio sus operaciones
hace tres afios, como persona moral con un capital inicial de $10,000,000,

(apéndice C)

CERCSA ofrece sus productos al publico en general y cuenta con una sucursal
en Reynosa, Tamaulipas. (en esta sucursal representa un 20% del total de sus ventas,

y la mayor parte de ellas corresponde a exportaciones.

El objetivo de CERCSA en el afio 2000 fue asegurar la adecuada asignacion de
recursos y la rentabilidad de la empresa.  Se dio la implantacion de una nueva

cultura orientada a incrementar el valor de la accion de nuestra empresa.

Nuestra organizacion se preocupa por ofrecer un excelente trato al cliente,
surtiendo sus pedidos en tiempo, ofreciendo gran variedad de productos y que estos

sean de la mejor calidad.

Al mismo tiempo, queremos dar buen trato y recompensar al personal que
trabaja en CERCSA y que dedica con responsabilidad, talento y creatividad el

desarrollo de nuestra empresa.
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7. 2 Prioridades del Afio 2000

Nos dedicamos a la proteccion del patrimonio de nuestros accionistas, a
establecer cambios culturales en la organizacién, tendientes a un mejor acercamiento

al cliente.

Con el fin de conocer mejor los requerimientos del dltimo consumidor de
nuestros productos y asi lograr satisfacer sus necesidades se llevaron a cabo
programas de mercadotecnia permitiendo asi ofrecer un producto de buena calidad,

con garantias, surtidos en tiempo y dando un buen trato personal al cliente.

7.3 Resultados.

CERCSA, ha crecido afio tras afio, y en €l afio 2000 abrié sucursal en
Tamaulipas por la gran demanda en sus ventas de exportacion, sin embargo ha tenido
limitantes que no le permiten crecer como lo desean sus accionistas, debido a

problemas de liquidez y de organizacion.

Adjunto encontramos anexos los estados financieros del afio 2000 los que
sirven de base para llevar a cabo un analisis de los mismos, en el que efectivamente
podemos comprobar a través de razones financieras que su 4rea critica es

efectivamente la liquidez.

También enconiramos un organigrama de la compafiia (apéndice A), en nuestra

empresa existen problemas de las funciones que se llevan a cabo entre las diferentes
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areas, sobre todo en €l area operativa y de finanzas, esto se conoci6 al realizar el

diagndstico empresarial que también encontramos en las pdginas siguientes.

7.4 Analisis de Estados Financieros.

7.4.1 Analisis a Través de Razones Financieras.

1. - Razon de Rentabilidad.

a)Razon de Margen de Utilidad.

Utilidad Neta Después de Impuesto/ Ventas Netas

519,111/ 15,867,600 = 3.27%

Esto significa que por cada $ 1.00 de ventas netas la empresa obtiene una
utilidad de $0.0327. La empresa en este rengldn se considera que esti bien ya que al
comparar este indicador con €l promedio estandar de la compafiia, ha incrementado

notablemente €] margen de utilidad. Ver cuadro No. 1.

Cuadro No. 1
Razon de Margen de Utilidad.
Nombre de la Coeficiente Promedio Conclusiones.
razon Estandar’
Margen de Utilidad 3.27% 2.42% Bien

" Los coeficientes estindar fueron calculados en forma interna tomando como base los estados
financieros de la misma empresa ejercicios 1998 y 1999
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b) Razodn de Inversion de los Accionistas.
Utilidad Neta Después de Impuesto /Capital Contable Inicial.

519,111/10,000,000 = 5.19%

Por cada peso que han invertido los accionistas en nuestra empresa, s ha
obtenido en este ejercicio $ 0.0519 de utilidad. Se ha cumplido con uno de los
objetivos que persigue nuestira empresa que ¢s el de incrementar el valor de sus

acciones. Ver cuadro No. 2.

Cuadro No. 2
Razén de la Inversion de los Accionistas.
Nombre de la razom Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estandar
Razon de la
Inversion de
Los Accionistas 5.19% 2.39% bien

a) Razoén la Inversion
Utilidad Neta Después de Impuesto/ Activo Total.

519,111/16,950,829 = 3%

Por cada $1.00 que se ha invertido en activos la empresa ha obtemdo $ 0.03.
Esto nos indica al comparar con el promedio si estd empleando correctamente su

activo. Ver cuadro No. 3.
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Cuadro No. 3
Razoén de la Inversion Total.

Nombre de 1a razon Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estandar
Inversion Total 3% 2.16% Bien

2.- Razones de Liquidez.
a) Disponible.
Efectivo e Inversiones a Corto Plazo / Pasivo Circulante.

9,391,771 /5,135,540 =1.82 veces

Lo anterior significa que tengo $ 1.82 para pagar de inmediato mis deudas a
corto plazo. En este aspecto $ 1.82 es aceptable, sin embargo para nuestra empresa
ha disminuido su capacidad de liquidez nuestro promedio era de ocho pesos con
treinta y ocho centavos, la compafiia ha incrementado sus deudas con proveedores y
con gobiemo, lo cual afecta en gran medida a la empresa al tendra que pagar

intereses y recargos. Ver cuadro No. 4.

Cuadro No. 4
Razon de Disponible.
Nombre de la razon Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estandar
Disponible 1.82 8.38 Abajo del

promedio
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b) Capital de Trabajo.
Activo Circulante / Pasivo Circulante

14,132,753 /5,135,540 =275

Lo anterior significa que por cada $ 1.00 que debo, tengo $ 2.75 para pagar. Al
igual que la anterior es bueno el indice obtenido pero este ha disminuido de 10.47 a

2.75 por las razones anteriormente expuestas. Ver cuadro No. 5.

Cuadro No. 5
Razdn de Capital de Trabajo.
Nombre de la razén Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estindar
Capital de Trabajo  2.75 10.47  Abajo del promedio

¢)Prueba de Acido
Activo Circulante — Inventarios/ Pasivo Circulante.
14,132,753 - 674,082 /5,135,540 = 2.62
Esta razon al igual que la anterior se refiere a la capacidad de pago que tiene mi
empresa, sin embargo es mas estricta o severa en su determinacién al no considerar
los inventarios porque estos s¢ venden a crédito, en esta razén hemos obtenido un
resultado de $ 2.62 importe con lo que contamos para pagar cada $1.00 que

debemos. Al igual que la anterior nuestra liquidez ha disminuido. Ver cuadro No. 6.

Cuadro No. 6 )
Razén de Prueba de Acido.

Nombre de la razén Coeficiente Promedio Conclusiones,.

Estandar
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Prucba de Acido  2.62 10.25 Abajo del Promedio

d)Margen de Seguridad.
Capital de Trabajo / Pasivo Circulante.

8,997,213 /5,135,540 = 1.7

Por cada $ 1.00 de inversidn en el Activo Circulante de los acreedores a corto

plazo, los propietarios y acreedores a largo plazo invierten $ 1.75. Ver cuadro No. 7.

Cuadro No. 7
Razén de Margen de Seguridad.
Nombre de la razéon Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estandar
Margen de Seguridad 1.75 947 Promedio Bajo

3.- Razones de Actividad.

a)Rotacion de Cartera.

Promedio Clientes x 360 / Ventas a Crédito®
Promedio de Clientes: S .I.+S .F./2

Saldo inicial = $ 2, 427, 600.00

Saldo final = 3, 966, 900.00

2,427.600 + 3,966,900/ 2= 3,197, 250.00

Rotacién de Cartera = 3, 197,250 x 360/ 6, 347,040. = 181 dias

43



De acuerdo con los datos anteriores podemos determinar que el plazo medio en
dias habiles que concede la empresa a sus clientes es de 181 dias. El afio anterior,
primer afio en que empezamos a otorgar crédito a nuestros clientes trabajamos con
un promedio de 95 dias, como pedemos apreciar se ha duplicado el plazo concedido,
es decir nuestra rotacion de cartera ha disminuido, el departamento de cobranzas no
ha tomado las medidas pertinentes y esto también ha influido en parte a disminuir

nuestra liquidez. Ver cuadro No. 8.

Cuadro No. 8
Rotacion de Cartera.
Nombre de la razon Coeficiente Promedio Conclusiones.
Estandar
Rotacion de Cartera 181 95 Estamos muy mal

b) Rotacidén de Proveedores.

Promedio Proveedores x 360 /Compras a Crédito. °
Promedio Proveedores = S5.1.+ 8. F./2
1,200,000 + 3,055,400 / 2 = 2,127,700.

2,127,700 X 360/ 3 628 070 =211 dias

Lo anterior significa que nuestra empresa tarda en pagar sus deudas 211 dias,
nuestro promedio era de 49 dias, es verdad que nuestras deudas han incrementado en
més de un 400%, en comparacién al ejercicio anterior, sin embargo debemos
disminuir el plazo de pago para evitarnos pagar intereses por financiamiento. Ver

cuadro No .9.

8 E1 40% de sus ingresos son a crédito.



Cuadro No. 9
Razén de Rotacion de Proveedores.

Nombre de la razon Coeficiente Promedio Conclusiones.

Estandar

Rotacion de Proveedores 211 49 Nuestras deudas han
Incrementado y contamos
con mas plazo para

pagarles.

4- Razones de Solvencia y Endeudamiento.

a)Razon de endendamiento.
Pasivo Total / Activo Total x 100

5,135,540 /16,950,829 x 100 =30%

Esto significa que del total de nuestro active el 30% lo hemos financiado con
dinero ajeno, es decir debemos un 30% de nuestras inversiones. Este ha sido uno de
los incrementos mas considerables de nuestra empresa, anteriormente nos
financidbamos con un 5.857% y en este afio llegamos a un 30%, es bueno trabajar
con dinero ajeno, nuestro entorno nacional parece estable asi lo pronostican los
indicadores, sin embargo estamos iniciando un nuevo periodo presidencial y no

debemos arriesgar a tal grado nuestra empresa. Ver cuadro No. 10.

Cuadro No. 10
Razén de Endeudamiento.

Nombre de la razom Coeficiente Promedio Conclusiones.

Estandar
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Endeudamiento 30% 5.85% Debemaos mas

7.4.2M¢étodo de Tendencias.

Estc método como ya s€ menciono €s para uso intermo y a través de
comparaciones nos permite conocer las tendencias que ha tenido nuestra empresa.

Encontraremos el anélisis a continuacion:

Cuadro No. 11

Analisis de Tendencia de Activo Circulante y Pasivo Circulante.

Afios A.C. Relativo P.C. Relativo
1998 4,889,620, 100% 100,000 100%
1999 8,722,507 178% 1,200,000 1,200%
2000 14,132,753 289% 5,135,540 5,135%

Como podemos observar nuestro pasivo ha incrementado en gran medida , por
las adquisiciones de mercancia a crédito, por un préstamo en moneda extranjera que
ha sido utilizado en pago a una compafiia que ha asesorado en cuestiones de
mercadotecnia y otra de nuestras deudas corresponde a impuestos por pagar. Lo

anterior lo podemos observar en el cuadro No. 11 y en la grafica No. 7.
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Grafica No. 7
Tendencia de Activo Circulante — Pasivo Circulante

Cuadro No. 12

Analisis de Tendencia Ventas - Costo de Ventas.

Afos Ventas Relativos Costo de Ventas Relativos
1998 8,300,000. 100% 6,145,200. 100%
1999 11,450,400. 138% 8,481,650. 138%
2000 15,867,600. 191% 11,702,108. 190%

Al llevar a cabo este analisis nos damos cuenta que existe una uniformidad en el

incremento de ventas y costo, asi 1o observamos en el cuadro No. 12 y grafica No. 8.
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Grafica No.
Tendencia de Ventas- Costo de Ventas

Cuadro No. 13.

Analisis de la Tendencia de Ventas —Utilidad Neta Después de Impuesto.

Afio Ventas Relativo UNDI Relativo
1998 8,300,000  100% 15,500.00  100%
1999 11,450,400 138% 463,797.00 2992%
2000 15,867,600 191% 519,111.00 ~ 3349%

Como podemos apreciar las ventas han incrementado favorablemente pero la
utilidad obtenida es mucho mejor, nuestra empresa se encuentra en una etapa de gran

rentabilidad, esta informacién la podemos apreciar en el cuadro No. 13

y grafica No. 9.
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Grafica No. 9
Tendencia de Ventas — Utilidad Neta Después de Impuesto

7.4.3 Anilisis a Través del Método Porcientos Integrales.
Al efectuar el analisis a nuestros estados financieros concluimos:

1°.- Por cada $ 1.00 de inversién el Activo total de CERCSA:

a) $ 0.55 corresponden a existencia en efectivo e inversiones a corto plazo.

b) '$ 0.23 corresponde a inversién en cuentas por cobrar clientes.

¢) $0.04 corresponde a inversién en inventarios.

d) $0.01 corresponde a inversién en cuentas por cobrar a funcionarios y empleados.
e) $0.08 corresponde a inversion de equipo de reparto.

f) $ 0.0l corresponde a inversion en mobiliario y equipo de cémputo

2) $0.02 corresponde a primas de seguro pagadas por adelantado.

h) $ 0.06 corresponde a pagos anticipados.

1.00

2°.- El origen de la inversion del Activo ha sido como sigue:
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a) § 0.30 lo han aportado los acreedores a corto plazo.
b) $0.59 lo han aportado los propietarios de la empresa.
c) $0.11 lo ha aportado 1a misma empresa.

$1.00

3°.- Cada $ 1.00 de Activo total de 1a empresa ha sido aportado:

a) §$ 0.30 por los acreedores y

b) $ 0.70 por los propietarios y la misma empresa.

$1.00

Se obiuvieron las siguientes cifras al efectuar analisis al estado de resultados de

la compaiiia:

a) Porcada $ 1.00 de ventas netas, $ 0.74 corresponden al costo de lo vendido,
es decir, lo que a la empresa le cuesta $ 0.74 lo vende a $ 1.00.
b) Porcada $ 1.00 de ventas netas, la empresa obtiene $0.26 de margen de ventas.
¢) Por cada $1.00 de ventas netas, $ 0.21 corresponden a los gastos de operacion, o
bien para vender $1.00 es necesario desembolsar $0.21 por concepto de gastos

de venta y administracion.

d) Por cada $ 1.00 de ventas netas la empresa obtiene ingresos de Costo Integral de
Financiamiento por $0.003

e) Por cada $ 1.00 de ventas netas la empresa, obtiene una utilidad neta de § 0.06.

f) Por cada $ 1.00 de ventas netas la empresa pagara $0.02 de impuesto sobre la
renta.

g) Porcada $ 1.00 de ventas netas la empresa repartira entre sus trabajadores $0.01 .

h) Por cada $ 1.00 de ventas netas, la empresa obtiene una utilidad libre de
impuesto de $ 0.03.
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Climas del Norte, S. A. de C. V., empresa del mismo giro que CERCSA , nos
facilité sus coeficiente de costos integrales, ya que para llevar a cabo el analisis 2
través de este método es necesario comparar nuestros estados financieros con los de
otra empresa similar y estos nos sirven de base para hacer la comparacién, esta
informacién la encontramos en los cuadros No. 14, No. 15, No. 16 y No. 17 que se

presentan en la hoja siguiente.

[
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51



Cuadro No. 14
Inversién de Activo Total.

Por cada $ 1.00 de inversion de activo total:

CONCEPTO CERCSA Climas del Norte S. A. De
CN.
Disponible 55% 35%
Cuentas por cobrar 24% 15%
Inventarios 4% 5%
Equipo 9% 38%
Pagos por Adelantado 8% 7%

Cuadro No. 15
Origen de la Inversion de Activo.

Origen de la inversion de activo:

CONCEPTO CERCSA Climas del Norte S. A. DeCV
Aportacién de Acreedores 30% 22%
Aportacion de Socios 59% 20%
Aportacion de 1a misma empresa 11% 58%

32



Cuadro No. 16

Aportacion de Activo

Por cada § 100 de activo total de la empresa ha sido aportado

CONCEPTO CERCSA

Climas del Norte S. A. de C.V

Por acreedores
Por Propictarios

y la misma empresa

30%

70%

Cuadro No. 17

22%

78%

Integracion de Venta Netas

Por cada $ 1.00 de ventas netas, corresponde

CONCEPTO CERCSA

Climas del Norte S. A. de CV

Costo de ventas

Margen sobre ventas

Gastos de Operacion

Costo Integral de Financiamiento

UNAI

74%

26%
21%
3%

6%
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7.5 Diagnostico Empresarial

Al mismo tiempo en que se¢ llevé a cabo el analisis a la informacién contable
proporcionada por la empresa, se¢ entrevisio al consejo de directores y a los
encargados de cada una de las éreas, con la finalidad de conocer la manera en que se

desarrollan las actividades operacionales.

La informacidén solicitada se referia a aspectos legales, informacién de tipo
general, sobre mercado y comercializacion, datos financieros, sobre tecnologia y

recursos humanos.

Una vez ya familiarizada con la empresa, los puntos més sobresalientes de la

compaiiia son los siguientes:

-No existe una coordinacién adecuada de trabajo y funciones con el area de
Finanzas.

-No estan al alcance del personal los manuales que especifiquen las funciones
que se realizan en cada departamento, por lo que es imposible llevar un control de
las operaciones de cada integrante de la organizacion.

-Actualmente se cuenta con un departamento de Asesoramiento externo que nos
permite conocer las necesidades del cliente ya que para la compaiiia es la persona
mas importante.

-Constantemente se imparten cursos de capacitacion y mofivacion a los

empleados,.
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-Se tiene contemplado crear un comité de mejora continua cuya funcién seré el

de buscar nuevas y mas eficientes maneras de desarrollar las actividades.
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CAPITULO 8
METODOLOGIA

8.1 Hipdtesis

Al analizar los procesos administrativos de la empresa Centro Regional de
Climas, S.A. de C. V., CERCSA, se considera importante llevar a cabo algunas
adecuaciones Operativas tanto en la administracion como en el andlisis de los estados

financieros, para tener una idea mas real de la situacion de la empresa.

Al llevar a cabo la estrategia que se propone, se obtendra como resultado la
optimizacion y eficiencia tanto operativa como de la informacion financiera de la
empresa para una mas acertada toma de decisiones, con el fin de incrementar sus

utilidades y poder crecer en ¢l mercado como una empresa lider en su giro.

Es importante seftalar que en CERCSA no se llevan a cabo andlisis de estados

financieros.

La pregunta a investigar es ;se lleva en la empresa un adecuado andlisis

financiero?
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8.2 Diseiio Utilizado.

Obtuve informacion de parte de funcionarios y empleados de la Empresa Centro
Regional de Climas, S. A. de C. V , respecto a aspectos financieros y cuestiones

administrativas y operacionales.

Me fue proporcionada informacion como estados financieros y papeles de

trabajo de los mismos.

Se obtuvo informacion de Climas del Norte, S. A. de C. V., con la finalidad de

comparar nuestra empresa con otra compaifiia del mismo giro, por lo tanto ¢l disefio

es experimental.

8.3 Universo, Sujeto y Muestra.

El universo de este trabajo de investigacidon es con respecto a empresas

comerciales, el sujeto de estudio se refiere a CERCSA , empresa que se dedica a la

compra y venta de aparatos de clima, dentro de la empresa la muestra se refiere a 15

empleados de cada departamento y a 7 encargados de cada area.

8.4 Instrumento de Medicion Aplicado.

Se selecciono el Cuestionario y la Entrevista.
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Se selecciono el Cuestionario ya que es un sistema de preguntas que tiene como
finalidad obtener informacién que me es util en mi investigacion, se hicieron una
serie de preguntas a 15 empleados de CERCSA  del departamento de Finanzas, en

la pagina siguiente encontramos una copia de dicho cuestionario.

Al mismo tiempo nos entrevistamos con los encargados de cada area con la
finalidad de conocer los puntos de vista de los entrevistados y asi tener una visién

mas clara de los procedimientos de CERCSA.
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CUESTIONARIO

1.- { Actualmente hay un manual o instructivo de contabilidad?
a) Si

b) No

2.- ;Las funciones de caja, bancos y de contabilidad estin separadas y definidas?
a) Si

b) No

3.- {Se usa catalogo de cuentas?
a) Si
b) No
4.- ;Se preparan y entregan a la direccién del negocio mensualmente estados de
contabilidad y el analisis de los mismos?
a) Si
b) No
5.- Algun funcionario o empleado de responsabilidad mantiene un calendario o
alguna otra forma control de las fechas en que deben presentarse declaraciones de
impuestos o informes especiales al gobierno y a las fechas de prescripcién de las
reclamaciones?
a) Si

b) No
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6.-Algunos empleados son tomados en cuenta para la formacién de Comités dentro
de CERCSA?
ay Si
b) No
7.- Existe coordinacion y comunicacion entre Finanzas y las demas areas de la
empresa?
a) Si
b) No
8.- Se hace auditoria interna en la matriz y sucursal?
a) Si
b) No
c)
9.- Rinden reportes escritos los auditores intermos sobre todo el trabajo desarrollado?
a) Si
b) No
10.-.- Estan los empleados de contabilidad y los registros bajo la supervision de los
funcionarios principales del departamento?
a) Si

b) No

60



8.5 PROCEDIMIENTO

La idea es investigar si Ja Calidad del Analisis Financiero que realiza en

Centro Regional de Climas, S. A, de C. V., es la adecuada.

El objetivo de la investigacion es realizar un anélisis de la manera como la
empresa Centro Regional de Climas, S. A. de C. V. esta realizando actualmente su
proceso de Analisis Financiero. La preguntia de Investigacion (Esta la empresa

CERCSA aplicando en forma adecuada los principios de Administracién Financiera?

La justificacion de este trabajo se debe a que es muy frecuente que los
resultados de las empresas como la que estoy investigando tienen una forma ineficaz
de administracién financiera y por lo tanto seria de mucha utilidad poder aportar

elementos que ayuden a cambiar esta situacion.

Marco Tedrico en esta tesis se integran varios aparatados con el fin de conocer
las funciones del administrador financiero, el analisis a los estados financieros, los

principales estados financieros y los diferentes métodos de analisis a dichos estados.

La investigacion es descriptiva con la finalidad de evaluar si los procedimientos

con que trabajada actualmente Centro Regional de Climas, S. A. de C. V. es la

adecuada.
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Al no llevar a cabo CERCSA un analisis de sus estados financieros la pone en
desventaja, los directores no deben conformarse con resultados que aparentan ser
satisfactorios, es importante elaborar un estudio de las cifras presentadas para

incrementar la efectividad en sus operaciones.

Se llevo a cabo un anélisis de los estados financieros de la compaiiia con la
finalidad de demostrar la importancia de llevar este proceso, nuestro disefio es

experimental.

Para conocer la empresa, me entrevisté con los encargados de cada una de las
areas para tener una vision mas amplia de los procedimientos que se llevan en
CERCSA, asi también se entregué un cuestionario a los empleados del area de

finanzas,

Por altimo se analizd la informacion obtenida en la entrevista y el cuestionario,
elaborandose un reporte de los resultados obtenidos, en donde observamos que no se
da la importancia al analisis de estados financieros y no hay coordinacion adecuada

asi como la comunicacion conveniente entre los empleados de finanzas .
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CAPITULO 9

RESULTADOS

9.1 Graficacion de los Resultados.
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Grifica No. 11
Respuestas a pregunta No.2
100% de los empleados contestaron Si
0% de los empleados contestaron No
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Griéfica No. 12
Respuestas a pregunta No. 3
93% de los empleados contestaron Si
7% de los empleados contestaron No

A Grafica No. 13 :
Respuestas a pregunta No. 4
0% de los empleados contestaron Si
100% de los empleados contestaron No



Gréafica No. 14
Respuestas a pregunta No. §
20% de los empleados contestaron Si
80% de los empleados contestaron No

Gréfica No. 15
Respuestas a pregunta No. 6
20% de los empleados contestaron Si
80% de los empleados contestaron No



Grafica No. 16
Respuestas a pregunta No. 7
67% de los empleados contestaron Si
33% de los empleados contestaron No

GraficaNo. 17
‘Respuestas a pregunta No. 8
80% de los empleados contestaron Si
20% de los empleados contestaron No



Grafica No. 18
Respuestas a pregunta No. 9
67% de los empleados contestaron Si
33% de los empleados contestaron No

Grafica No. 19
Respuestas a pregunta No. 10
93% de los empleados contestaron Si
7% de los empleados contestaron No
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9.2 Analisis de los Datos.

Con respecto a la pregunta No. 1, el 27% del total de empleados contesté que si
existen manuales dentro de la empresa, por lo que se supone que si existen
manuales, pero no estan al alcance de todos los empleados, probablemente los tengan

archivados.

En la pregunta No 2 todos los empleados manifestaron que si hay separacion de
funciones, al cumplir con este principio de control intemo se obtiene informacion

contable confiable con respecto a efectivo también se previenen fraudes.

En la pregunta No. 3 el 93% de los empleados contestaron que si utilizan el
catdlogo de cuentas de tal manera que existe eficiencia en los registros ademés de
que facilita la preparacion de los estados financieros, facilita la actividad al contador

general y al auditor.

Con respecto a la pregunta No. 4, el 100% de los empleados manifestaron que
aun llevando un buen confrol de sus operaciones, registran en tiempo, no dan a
conocer la informacion a la Direccion, esta situacion es grave dentro de la empresa
ya que no toman en cuenta la informacién contable para toma de decisiones, en este
punto tanta responsabilidad existe departe del departamento que elabora Jos estados

financieros como de los directivos que no solicitan dicha informacién.
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En la pregunta No. 5, €l 80% de los empleados desconocen que se lleva un
control - Si llevan un control del vencimiento de sus obligaciones, lo que no existe ¢s

comunicacidn entre los mismos empleados.

En la pregunta No 6 , sélo un 20% contesté que los empleados son tomados en
cuenta para la formacion de Comités. Es importante involucrar a todos los
empleados en la Toma de Decisiones para que ellos se encuentren motivados y se

sientan parte de la Empresa.

Con respecto a la pregunta No 7, el 33% de los empleados contestaron que no
existe coordinacion entre Finanzas y las demas areas de la empresa, esto €s un grave
problema al no existir coordinacién entre las areas de la empresa, asi mismo me doy
cuenta de que no existe buena comunicacion, sin embargo hay buena disposicion de

parte de los empleados.

En la pregunta No. 8, el 20% desconoce que se lleve Auditoria Interna en la
matriz y sucursal, vuelvo hacer hincapié de que falta comunicacion entre los

empleados, desconocen los procedimientos que se llevan a cabo.

En cuanto a la pregunta No. 9, es importante que el trabajo desarrollado por
Auditoria Interna quede plasmado en papeles de trabajo, esto sirve de base para
corregir los puntos débiles de la empresa, la tercera parte de los empleados

cuestionados manifestaron desconoer estos reportes.
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Y por ultimo en la pregunta 10, el 93% de los empleados manifestaron que los .-
encargados de llevar la contabilidad dentro de la empresa lo hacen con
responsabilidad y profesionalismo, sin embargo hay procedimientos que no se llevan
a cabo dentro del departamento tal vez porque no se los solicitan los directores, por

negligencia o por desconocimiento.

9.3 Prueba de Hipdtesis.
De acuerdo al anilisis efectuado cn ¢l punto anterior, si fue comprobada la
verdad de la hipodtesis: es importante llevar a cabo algunas adecuaciones operativas
tanto en la administracion como en ¢l anlisis de los estados financieros, para tener

una idea mas real de la situacién de la empresa.
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CAPITULO 10

CONCLUSIONES Y PROPUESTA

10.1 Interpretacién de Estados Financieros.

Una vez concluido el analisis a los estados financieros, se llega a las siguientes

conclusiones y a la vez se dan sugerencias al respecto:

Rentabilidad.-

La empresa es rentable, siendo una compaiiia de nuevo ingreso que se encuentra
en etapa de crecimiento su margen de utilidad es superior al esperado, como
podemos apreciar en la tendencia de Ventas — UNDI el incremento en utilidad esta

muy elevado.

Cabe sefialar que la empresa si esta obteniendo rendimiento de sus inversiones,
sin embargo se debe planear en la adquisicién de equipo, con el que contamos se
encuentra en buenas condiciones pero ya esta depreciado al comparamos con otras

empresas nuestra inversion en activos es muy baja

Liquidez.

Al llevar a cabo el analisis a través de razones financieros obtuvimos resultados
mas bajos al promedio de la empresa, esto se debe principalmente a que la empresa

ha incrementado sus deudas a corto plazo, sin embargo la compafiia cuenta con
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suficientes fondos para pagar sus deudas. Al comparar a CERCSA con otra empresa
similar, podemos observar que contamos con suficientie disponible para el pago de
las deudas. Ahora bien si queremos incrementar mas nuestro flujo de efectivo se
sugiere disminuir los plazos en clientes, cambiando las politicas de cobranza,
ofreciendo descuentos por pronto pago. También se¢ recomienda encontrar
aplicaciones mas rentables a los sobrantes de efectivo, hacer uso selectivo de

descuento por pronto pago en todo tipo de compras de acuerdo a su costo ~beneficio,

En esta época tenemos que entender que para la mayoria de las empresas el
capital en trabajo es una proporcion fuerte de inversion total. Para lograr un mayor

flujo de fondo con relacién al capital en trabajo se requiere:

- Aprovechar descuentos sélo cuando éstos sean mayores que la inflacion y el
costo de capital promedio ponderado de la compaiiia.

- Vigilar que los excedentes de flujo de efectivo se inviertan en inversiones cuyo
rendimiento sea mayor que la inflacion, es decir evitar tasas de rendimiento
negativas.

- Usar el inventario del proveedor, comprar por anficipado solo cuando haya

efectivo disponible. Minimizar anticipos en todo tipo de compras.

- Requerir al personal mas rapidamente, liquidaciones de todo tipo de anticipo

en efectivo, especialmente cuenta de gastos de viaje.

Rotacion de cartera.
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Para CERCSA su objetivo prioritario es satisfacer las necesidades de los
clientes, prueba de ellos es la calidad con la que lleva a cabo el desarrollo de sus

OpEraciones.

Es importante seguir manteniendo un estrecho contacto con los clientes, lo que
puede rendir frutos incalculables, dado que debemos reconocer que las utilidades de
la empresa se originan y culminan con ellos, serd conveniente seguir las

indicaciones que se mencionan a continuacion:

- Con objeto de verificar los adeudos registrados tanto en ¢l area de crédito y
cobranzas, como en ¢l departamento de contabilidad, sera conveniente que en la
empresa se estableciera como procedimiento sistematico de trabajo, el confirmar por
correo con los clientes rotativamente estos adeudos, remitiéndoles para mayor
informacién una integracion de su saldo.

- Se llevara un registro de Jos documentos por cobrar a clientes y diariamente el
departamento de cobranzas, verificara el vencimiento de los adeudos para proceder al
cobro oportuno de los mismos.

- Se procedera a elaborar un informe diario, en el que se relacionard la
documentacion enviada al cobro.

- Promover cobros anticipados totales o parciales mediante el uso de
descuentos, bonificaciones y otros medios,

- Agilizar procedimientos de facturacién y envio al cliente de documentos
necesarios para cobro de cuentas,

- Contar con reglas de interés adecuadas al momento de cartera vencida. Cargar

un % mas alto de intereses.
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- Tratar de vender al contado, ofreciendo descuentos atractivos, de tal forma que
el descuento sea mayor que la inflacion esperada.
- Buscar y apoyar para que los clientes obtengan financiamiento de terceros.

- Cuando son ventas pequefias , de preferencia vender en efectivo.

Endeudamiento.-

Nuestro pasivo se ha visto afectado en el dltimo ejercicio, e} pasivo a corto

plazo esta integrado por lo siguiente:

59% cormresponde a proveedores.- Es conveniente que nuestra empresa cuente
con crédito, sin embargo debe aprovechar oportunidades de descuentos por pronto
pago soélo cuando éstos sean mayores que la inflacidn, s€ sugiere evitar compras
prematuras, negociar programa de envio de los proveedores para que coincida con el
programa de ventas, pedir al proveedor almacenar lo mas cerca de la planta para
reducir el periodo de reorden o envio, pedir materiales en consignacidn, aceptar sélo

buenos articulos y regresar con prontitud los defectuosos.

16% corresponde a deudas con acreedores extranjeros, proviene de la
capacitacion que han recibido nuestros empleados en el gjercicio 2000, se sugiere

negociar continuamente mejores condiciones de pago.

25 % corresponde a deudas con el fisco, este impuesto proviene principalmente
del IVA cobrado, aunque sabemos que los recargos en Hacienda son bajos, no

debemos olvidar las actualizaciones y en caso de que nos llegue requerimiento las
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multas correspondientes y agravantes por corresponder a impuesto retenido, se
sugiere: hacer un calendario de obligaciones fiscales que la empresa revise y
consulte mensualmente y forme parte del programa de trabajo de contabilidad,
planear operaciones de fin de afio, de manera de deducir partidas para fines de
impuestos en la declaracion del propio ejercicio, pagar con la mayor brevedad los

impuestos sobre todo lo referente a retenciones.

Como complemento al analisis de estados financieros se llevé a cabo un
diagnostico para conocer los procedimientos de trabajo que sigue la compaiia a lo

que se hacen las siguientes observaciones:

- La empresa se preocupa por su personal constantemente reciben cursos de
capacitacion, esto es algo muy favorable en virtud de que los empleados representan
el cerebro creador y mano ejecutora de la empresa.

- Se tiene contemplado la creacién de un Comité de Mejora Continua, €s
conveniente que este Consejo esté formado por los representantes de cada una de las
areas de la empresa, dado que en esta forma se facilitard ¢l copocer y evaluar los
problemas existentes en la organizacién, asi como intercambiar puntos de vista, sobre
las soluciones mas adecuadas para los mismos, entre las actividades que llevara a

cabo este Consejo se encuentran las siguientes:

a) Medir en cada érea de trabajo, el estado en que se encuentra la calidad de la
empresa.

b) Establecer la metodologia para mejorar la calidad y productividad.



c)Implantacidn de esa metodologia en cada area de trabajo, divulgando ante ¢l
personal los objetivos y alcance de la misma.

d)Introducir al personal sobre la naturaleza de la calidad y productividad, asi
como los beneficios que puede generar su mejoramiento.

¢)Estimular [a observacion y creatividad del personal, para detectar los errores
existentes, corregirlos e implantar medidas para evitar su repeticion.

f)Fomentar las recomendaciones del personal, para mejorar los procedimientos
establecidos, lo cual puede efectuarse a través de la estructuracion de circulos de
calidad.

g)Evaluar las recomendaciones propuestas a la aprobacién de la Direccién

General, las que se consideren como mas viables de implantar.

e Uno de los objetivos de Mejora Continua , es dar a conocer al personal los

manuales, que estos estén actualizados sobre las actividades que se llevan a cabo.

Otra de las recomendaciones que estoy haciendo a los directivos de la empresa
CERCSA, es que una vez implantado el proceso de mejora continua, propongo que
lleven a cabo un convenio que tenga como objetivo coordinar todas las areas de la
empresa., el implementar un modelo de organizacion en que se clarifiquen las
interacciones entre empresa y proveedoras internas, esto quiere decir que todas las
arcas son clientes de las demas, por lo tanto todas y cada una de las dreas provee de

informacion a las demas.

Este convenio debera entrar en vigor a partir de la fecha en que se decidan a

firmarlo, © sea a partir de cuando las diferentes areas estén convencidas de la
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importancia de trabajar en equipo, y se pueden ir actualizando en base a las
necesidades que vaya teniendo cada una de las areas, a continuacion muestro el

modelo.
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10.2 MODELO DE CONVENIO CLIENTE - PROVEEDOR
(INTERNO)

Coutenido

Objetivo, alcance y vigencia al convenio
II.  Papel de cada 4rea involucrada

[II. Estrategias Conjuntas.

IV Mecanismo de Coutrol y Seguimiento

Vv Firmas

1.- Objetivo, alcance y vigencia al convenio.

El presente convenio tiene como objetivo implementar el modelo de

organizacion, al clarificar las interacciones entre areas internas.

Las metas que se establezcan en los convenios, deberan orientarse a clarificar la

relacidn en primera instancia para a partir de ahi iniciar el proceso de mejora.

El presente convenio entrard en vigor a partir de Diciembre del 2001,

pudiéndose actualizar segliin acuerden ambas éreas durante el proceso de

seguimiento.

II. Papel de cada area involucrada.
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Gerencia de Ventas.
Da a conocer a finanzas las operaciones realizadas al contado, asi como los

créditos concedidos.

Proporcionara copia de las notas de crédito debidamente foliadas por concepto

de devoluciones, rebajas o descuentos sobre ventas.

Cumplimiento de cietre para entrega oportuna de reportes.

Gerencia de Tesoreria.

Aplica a la factura correspondiente una correcta cobranza y lo informa a

finanzas.

Asegurar que mediante el oportuno conocimiento de la existencia de cheques

devueltos se lleven a cabo las siguientes actividades:

- Recibir de los bancos los documentos fisicos con aportunidad y controlar los

pendientes de reversion.

- Informar oportunamente a Finanzas de tal situacién.

- Reportar oportunamente el otorgamiento de créditos y documentos por cobrar.
- Con base en la informacion de adeudos de clientes , detener autorizaciones a

los clientes que excedan su capacidad crediticia por existencia de otros
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adeudos y participar en la cobranza y recuperacion de adeudos vigentes y

vencidos.

Gerencia de Relaciones Industriales.

Informar oportunamente a Finanzas sobre:

Altas de trabajadores.

Ausencias y Retardos.

Bajas.

Pago de salarios.

Prestaciones solicitadas por trabajadores en referencia a prestamos a corto plazo,

uniformes, comedor y la posibilidad de contar con instalaciones deportivas.

Gerencia de Compras.

Proporcionar con tiempo copia de la autorizacién de compra, cotizacion de

compra, orden de compra y recepcion de materiales, ajustes a compras por concepto

de devoluciones, rebajas o descuentos.
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Gerencia de Finanzas.

Es la tnica area facultada por CERCSA, para negociar y contratar asuntos
relacionados con bancos y con arrendadores de espacios inmobiliarios; asi como ¢on
remodelaciones y adaptaciones de éstos ultimos. Para la definicion de espacios y
remodelaciones inmobiliarias, invariablemente debera contar con el Visto Bueno de

Tesoreriay de la Direccion General.

Tiene como responsabilidad definir y establecer sistemas que permitan el flujo
de recursos financieros entre las diferente s 4reas de la empresa y ofras
instituciones o personas; en un marco de eficiencia y de cumplimiento de la

normatividad establecida por la organizacion. Esto lo llevara a cabo mediante:
La negociacion, definicion e implementacion con los bancos e instituciones
bancarias de mecanismos (herramientas) para lograr la obtencién de informacion,

documentacion, aclaracién de cheques devueltos y de movimientos de cobros y

pagos.

También es responsable de:

a) Proporcionar la normatividlad en materia de flujos de los recursos

financieros, en apego a las politicas de CERCSA.

81



b)Proporcionar instalaciones inmobiliarias adecuadas a las necesidades de la
Direccion General, en cumplimiento a estindares conjuntamente negociados de

espacio, costo, imagen y funcionalidad; y en apego a los presupuestos autorizados.

c)Es responsable de proveer de la normatividad en materia contable, financiera,
fiscal y de control interno que permita ¢l control de las operaciones, procesos y
procedimientos realizados, en un marco de eficiencia; asi como de proveer
informacién de caracter presupuestal, contable, financiera, para la toma de

decisiones.

Por ello Finanzas definira y establecera sistemas que permitan el control y

registro de las operaciones y métodos de diagndstico de procesos y procedimientos.

II1.- Estrategias Conjuntas.

Las Gerencias Operativas y Contraloria, acuerdan desarrollar en forma

conjunta una estrategia que permita definir la estructura de Control en Operaciones.

Los analisis que apoyen esta estrategia, deberan resolver los siguientes puntos:

1.- Necesidad de tener un puesto con enfoque de Control Intermo, que sirva de

contacto con la Contraloria Corporativa, definiendo para ello: sus funciones,

facultades, nivel de supervision, dependencia.
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2.- Revision de las estructuras de Control de las oficinas (matriz y sucursal),
papel del actual Gerente Contralor (funciones, facultades, nivel de supervision,

dependencia).

3.- Revisidn de los indicadores de gestién, para en su caso incluir indicadores de

conftrol.

4.- Definicién del mecanismo que propicie una mejora continua de los procesos
clave de operaciones desde ¢l punto de vista Control Interno: estructura, facultades y

dependencia

5.-Definicion de los puestos clave, que vigilen el cumplimiento del presente
convenio, para que a partir de ello se cstablezcan programas enfocados a la rotacién
del personal, capacitacion y actualizacién, asi como que se identifiquen puntos de

control critico en los sistemas de operacién.

IV.- Mecanismo de Control y Seguimiento.

Las Direcciones de Operaciones y Finanzas, acuerdan que le daran seguimiento

a cste convenio posibilitando la retroalimentacion mutua y la definicidn de ajustes

para el logro de las metas establecidas, a través de una reunion mensual con la

presencia de los Gerente General y de cada una de las areas.
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Firmas

Gerente General.

Gerente de Ventas

Gerente de Finanzas

Gerente de Compras

Gerente de Relaciones Industriales.
Contralor

Tesoreria

El presente convenio se firma por los responsables del cumplimiento de los
compromisos aqui fijados, en la ciudad de Monterrey, N. L. Diciembre de

2001.

Para finalizar quiero hacer hincapié en que es necesario para llevar a cabo la
estructura de la empresa que las personas involucradas conozcan lo que s¢ esta
tratando de adoptar, comprendan, se convenzan de la necesidad del cambio y se

comprometan.
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APENDICE B
CATALOGO DE CUENTAS

CERCSA

1.- Activo
11. Activo Circulante

111. Efectivo e Inversiones a Corto Plazo.
112. Cuentas por cobrar a clientes.
113. Inventanos.

114. Funcionarios y Empleados.

12. Activo Fijo
121. Equipo de Transporte

121.1 Depreciacion Acumulada

122. Mobiliario

122.1 Depreciacion Acumulada

123. Equipo de Computo

123.1 Depreciacidén de Equipo de Computo

13. Activo Diferido.

131. Primas de Seguro Pagadas Anticipadamente.

132.Cuentas pagadas anticipadamente.

2. Pasivo

21. Pasivo Corto Plazo.
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211.Proveedores.
212. Acreedores Extranjeros.

213. Impuestos por pagar.

3. (Capital Contable
31. Capital Social
32 Utilidades de Ejercicios Anteriores.
33 Perdidas Ejercicios Anteriores.

34 Resultado del Ejercicio

4. Cuentas de Resultados.
41. Ventas.
41.1 Devoluciones sobre ventas
41.2 Rebajas sobre ventas.
42. Costo de Ventas
42,1 Compras
42.1.1 Gastos sobre compra
42.1.2 Devoluciones sobre compras
42.1.3 Rebajas sobre compras
43. Utilidad Bruta
44, Gastos de Venta
45 Gastos de Administracién
46.- Gastos Financieros.
46 Gastos Financieros

47. Productos Financieros.

88



48.-Otros Gastos
49 Otros Productos

50. Utilidad Neta Antes de Impuesto
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APENDICE C

APORTACION DE SOCIOS.

APORTACION DE SOCIOS AL INICIAR EL EJERCICIO EL lo.
ENE. 1998
Efectivo $ 2871,820.00
Equipo de Transporte 5 886 940.00
Mobiliario 65 200.00
Equipo de Computo 1175 040.00
Capital $ 10 000 000.00
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APENDICE D

ESTADO DE
RESULTADOS
EJERCICIO 1998

Venias Netas 8,300,000.00
Costo de Ventas 6,145,200.00
Utilidad Bruta 2,154,800.00
Gastos de Operacién 2,126,619.00
Utilidad Neta Antes de Impuesto 28,181.00
.S.R. 9,863.00
PTU 2,818.00
UNDI 15,500.00
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ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA 1998

CENTRO REGIONAL DE CLIMAS
SADE CV

Ectivo
irculante
Efectivo e Inversiones C.P. 4,889,620.0 4,889
Activo Fijo
Equipo de Transporte 5,886,940.00
Dep. acum.. De Eq. De Trans. 1,471,735.00 4,415,205.0
Mobiliario 66,200.00
Dep. acum.. De Mobiliario 6,620.00 59,580.0
Equipo de Computo 1,175,040.00
Dep. Ac. de Eq. de Computo 411,264.00 763,776.0 5,238
TOTAL
ACTIVO 10,128
asivo a
orto Plazo
Proveedores 100
TOTAL
PASIVO 100
Igapital
ontable
Capital Social 10,000
Resultado del ejercicio 28
Total Capital Contable 10,028
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ESTADO DE RESULTADQOS EJERCICIO 1999

CERCSA

entas Netas
Costo de Ventas
Utilidad Bruta

ﬂGastos de Operacibén

11,450,400.001

8,481,650.00

—e—

2,968,750.00

2,173,082.00}

Costo Integral de Financiamiento 47,600.00]
Utilidad Neta Antes de Impuesto 843,268.00J
1L.S.R. 285,144.00)
PTU 84,327.00]
UNDI 463,797.00]

93



ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 1999

CERCSA

Activo Circulante

Efectivo e Inversiones C.P.

6.012,307.00

Cuentas por cobrar clientes

2,427,600.00

Inventarios

282.600.00

8,722,507 .00

Activo Fijo

[Equipo de Transporte

5,886,940.00

Dep. Acum. de Eq. De Trans,

2,843,470.00

2,943,470.00

obiliario

66,200.0

Dep. Acum. de Mobiliario

13,240.00

52,960.00

Equipo de Computo

1.175,040.00

Dep. Ac. de Eq. de Computo

822,528.00

3562,512.00

3,348.942.00

——

[Tota! Activo

12,071,449.00

Pasivo a Corto
Plazo

Proveedores

Total Pasivo

1,200,000.00

1,200,000.00;

1,200,000.00

Capital Contable

Capital Social

10,000,000.00;

Utilidades de Ejercicios
IAnteriores

Resultado del gjercicio

otal Capital Contable

28,181 .OCJ

843,268.00,

10,871,448.00
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ESTADO DE RESULTADOS 2000

CERCSA
Ventas Netas 15,867,600.00
Costo de Ventas 11,702,108.00
Utilidad Bruta 4,165,492.00
Gastos de Operacion 3,273,653.00
Costo Integral de Financiamiento 52,000.00
Utilidad Neta Antes de Impuesto 943,839.00
L.S.R. 330,344.00
PTU 94,384.00
UNDI Il 519,111.00
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 2000

CERCSA
31 de Diciembre del 2000

ctivo
Circulante
Efectivo e Inversiones C.P.
Cuentas por cobrar clientes
Inventarios
Funcionarios y Empleados
Activo Fijo
Equipo de Transporte
Dep. Acum. de Eq. De Trans.
Maobiliario
Dep. Acum. de Mobiliario
Equipc de Computo
Dep. Ac. de Eq. de Computo
Activo
IDiferidos
Primas de Seguro Pag.Ant.
Cuentas Pagadas por Anticip.
Total Activo
Pasivo a
Corto Plazo
Proveedores
Acreedores Extranjeros
jmpuestos por pagar
Total Pasivo
Capital
Contable
Capital Social
Utilidades de Ejercicios Anteriores
Resultado del ejercicio
Total Capital Contable

5,886,940.00
4,415,205.00
66,200.00
19,860.00
1,175,040.00
1,175,040.00

9.391,771.00
3,966,900.00
674,082.00
100,000.00

1,471,735.00

46,340.00

1.00

300,000.00
1,000,000.00

3,055,400.00
700,000.00
1,380,140.00

14,132,753.00

1,518,076.00

1,300,000.00
16,950,829.00

5,135,540.00
5,135,540.00

10,000,000.00
871,449.00
943,839.00
11,815,289.00

55%
23%]
4%
1%

8%

1%
0%*

2%
6%

0.04

0.1 8|
0.08

S0l

0.06)
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