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Capitulo 6. El uso de las TICs como parte de la formacion integral del estudiante y su
relacién con el proceso electoral.

Abraham Alfredo Hernandez Paz!

Luis Alberto Paz Pérez’

Resumen: Son numerosos los estudios que existen al respecto de la influencia de la
educacion en el proceso electoral de una poblaciéon. En los cuales se pone de manifiesto
qgue representa un factor determinante, el grado de formacién civica de los pueblos
(Vidales Delgado, 2010). El objetivo del presente estudio, se enfoca en la manera en que
los jévenes estudiantes de la facultad de Ciencias politicas de la UANL, utilizan las TIC's
como medio de formacién y participacién civica en actividades extracurriculares; que si
bien se realizan al margen de las aulas académicas constituyen un acervo formativo en el
sentido de la educacion integral; la cual se manifiesta en la participacién de los procesos
electorales en cualquier indole. El método que se sigue es de corte transversal de tipo
cuantitativo, se seleccionaron alumnos al azar y se aplicd cuestionario. Los resultados
obtenidos, dan cuenta del trabajo académico que se ha realizado con los estudiantes en la
gestion del conocimiento y la deteccién de las dreas de oportunidad inherentes en

cualquier tipo de proceso educativo.
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1. Antecedentes

Desde la perspectiva de Sarramona (1990), en el ambito mundial, la educacién se
encuentra en una dinamica constante y la irrupcién de las Tecnologias de la Informacién y
de la Comunicacidn (TIC’s) en la vida cotidiana de la humanidad, se ha convertido en un
factor determinante que ha propiciado realizar los ajustes necesarios en los curriculos de
las instituciones educativas asi como en la forma de interaccién con el medio ambiente y
la comunicacion interpersonal de la poblacidn.

Valdez Coiro (2006), establece que dichas adecuaciones obedecen, ademas de las
TIC's, a diversos factores tales como globalizacién, cultura <<personal y laboral>>,
economia, y se reflejan en la formacién de los educandos. En el nivel universitario, se
percibe en la evolucidon del estudiante, de un actor pasivo a un ente activo. Esto es
observable en las actividades que hoy dia desempefia un alumno promedio. Actualmente
es comun encontrar jovenes que ademas de sus actividades escolares, se desempenan en
alguna actividad laboral y/o participacion civil o social (CINTERFOR, 2014).

En este sentido la cultura civil y politica de los paises se ha visto involucrada en una
serie de modificaciones que ha provocado que la educacidn en los centros escolares se
adecue de tal forma que se garantice la formacion integral. Esto es, que los educandos
respondan a las necesidades regionales y mundiales y que se fomente en ellos el
conocimiento cientifico, humanistico, la ensefanza de la democracia el nacionalismo y la
promocién de valores como la tolerancia, la participacion, el respeto, el didlogo y el

consenso (Tapia Nava, 2003).



Ante estas transformaciones la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (PDI_UANL,
2008) ha respondido generando estrategias que posibilitan la innovacion, y con ello el
cambio educativo que propicia la responsabilidad social, equidad e inclusién. Conceptos
que se manejan actualmente en el ambito educativo para cubrir el aspecto de
humanizacion de la educacion.

En septiembre de 2008 el H. Consejo Universitario de la UANL aprueba el “Modelo
Educativo UANL” y surge una serie de estrategias que han impactado en la reformulacién
de su curriculo. Dicho Modelo privilegia el uso de las tecnologias de la comunicacién e
informacién para la promocidn de los procesos centrados en el aprendizaje y la formacién
integral del alumnado (PDI_UANL, 2008).

Como se ha mencionado anteriormente, las necesidades sociales y de instruccion,
han generado cambios en los entornos socioecondmicos y culturales en la comunidad a
nivel global. Zabala, A. y Arnau, L. (2007), establecen que actualmente las estructuras
demandan que los individuos desarrollen habilidades diferentes a la adquisicién de
conocimientos que tradicionalmente se asocian al concepto de educacidn. Asi, la escuela
deja de ser un espacio dedicado exclusivamente a la transmisidon de conocimientos para
convertirse en un lugar donde los estudiantes adquieren las habilidades, destrezas y
competencias que les exige la sociedad actual (Vidales, 2010).

Alli, es donde la escuela como un espacio privilegiado de formacién, debe
promover actividades que fomenten y fortalezcan este tipo de competencias que no solo
seradn las principales herramientas de los estudiantes para enfrentar su vida personal,
social y laboral sino que también le permitiran asumir un rol responsable y comprometido

con su comunidad y su entorno (Rodriguez Pichardo, 2009).

2. La formacion académica de los estudiantes en facultad de ciencias politicas y

administracion publica y las tic’s.

Mucho antes que las computadoras e Internet hicieran su aparicién, la radio y la
televisién ya habian llegado a las escuelas. A comienzos de la década de los 50, los

programas educacionales transmitidos por radio ya eran utilizados en el aula y



retransmitidos por maestros practicamente en todas las localidades de América Latina,
Asia y Africa. Indonesia ha utilizado la radio para llegar a escolares diseminados en islas
aisladas. En los afios 90, Mongolia con asistencia de la UNESCO, utilizd este medio para
mostrar a las mujeres como crear y dirigir pequeifios emprendimientos. (UNESCO, 1998)
Uno de los proyectos con mayor éxito con este tipo de tecnologia, fue el de
Telesecundaria iniciado en México en 1965 con el objetivo de extender la educacion
secundaria a zonas rurales y remotas. Sus transmisiones nacionales incluian los mismos
cursos ofrecidos en las escuelas regulares y salian al aire dos veces al dia via satélite. La
audiencia crecié a un ritmo vertiginoso y ya en el 2001 se calculaba que el proyecto
contaba con 963.000 alumnos que seguian el programa desde 16.000 escuelas. De
acuerdo a algunas estimaciones la tasa de fracaso de estas escuelas era menor que el

promedio observado en las escuelas secundarias de programa regular (Lozano, 2007).

TABLA 1
Poblacion de usuarios de Computadora e Internet
Nacional Nuevo Ledn %
Num. Hab. % NUm. Hab. % NL Vs Pais
Poblacién Total * 112,337,000 4,653,458 4%
Usuarios de Computadora ** 49,448,510 | 44% | 2,587,184 | 56% 5%
Usuarios de Internet ** 47,441,244 | 42% | 2,609,879 | 56% 6%

Elaboracién propia: Con datos INEGI * 2010, ** 2014

De acuerdo con datos de INEGI (2014), el uso de computadoras e Internet en el

pais, se manifestaba en las proporciones que se muestran en la Tabla 1.
Estos datos dan cuenta del grado de utilizacidon que tiene esta tecnologia en el estado de
Nuevo Ledn con un 56% de la poblacion en el uso de computadora e internet; en
contraste con los datos a nivel nacional que rondan el 44 y 42 por ciento respectivamente.
Actualmente en el marco de las tecnologias, las opciones de formacién que tienen los
alumnos de la facultad de Ciencias Politicas de la UANL y que se ofertan de forma

presencial y semi presencial son las siguientes:



e Licenciatura en Relaciones Internacionales con acentuaciones en:
o Comercio Exterior y Aduanas
o Gestidn y Administracién Turistica
e Licenciatura en Ciencias Politicas y Administracion Publica con acentuaciones en:
o Mercadotecnia Politica y Gestién de Medios
o Gestidn y Desarrollo Municipal
e Licenciatura en Administracion de Energia y Desarrollo Sustentable

*  Se oferta sélo en forma presencial

Como piedra angular de la formacién educativa de los estudiantes de la UANL, se
encuentra la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de la UANL. En su agenda se
encuentran diversos proyectos y acciones, las cuales se fundamentan en cuatro
dimensiones. A) Gestién Etica y de Calidad, b) Investigacién Socialmente Pertinente, c)
Formacién Universitaria Integral y de Calidad y d) Extension y Vinculacién con el Entorno.
(PDI_UANL, 2012)

En este sentido cabe destacar la necesidad de ofrecer educacién amplia y
suficiente a los educandos y donde la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn, refrenda su
compromiso social con la juventud nuevoleonesa; estableciendo flexibilidad en su
curriculo, fincando para tal efecto modelos que permitan la educacién fuera de los
confines de las aulas, en horarios acordes a las necesidades de los profesionales y
plataformas tecnolégicas que permitan el acceso a los materiales precisos; dando pié a
una formacion integral y socialmente responsable, que le permita a los alumnos
desempeiiarse eficientemente como profesionales comprometidos con el desarrollo
sustentable, econdmico, cientifico, social y cultural, a nivel regional, nacional y mundial.

(PDI_UANL, 2012).

3. La formacidon de la participacidon civica de los estudiantes de facultad de
ciencias politicas y administracion publica en los procesos electorales.

Una parte importante en la formacién de los alumnos de la facultad, es la

participacién en actividades electorales <<Mesa Directiva, Eleccién de Director, etc.>>,



cuya realizacién se da al amparo de materias tales como Metodologia de la Ciencia
Politica, Mercadotecnia Politica, Sistemas Electorales, etc. las cuales otorgan un aporte
suficiente para el desempeifio exitoso de dichas actividades.

La legislacion universitaria (UANL, 2005),<<Ley Organica>>, en su Titulo Primero,
consigna en su Articulo 2, fraccién V “Promover el estudio de los derechos y deberes
fundamentales del hombre y de los problemas nacionales e internacionales,
contribuyendo a orientar la opinidn publica”, lo que obliga a disefiar y dosificar los saberes
que se permean a los educandos desde la vertiente de los derechos humanos
fundamentales.

En la misma ley en el Titulo Cuarto, Capitulo I, Articulo 17 consigna que: “Seran
Consejeros Electos, y durardn en su encargo un afio, un representante maestro y un
representante alumno de cada una de las Facultades y Escuelas, con sus respectivos
suplentes. Estos consejeros podran ser reelectos”, lo que brinda a los alumnos la
oportunidad de participar en las decisiones de su propia institucién (UANL, 2005).

En el Articulo 54, Capitulo Ill del Titulo Segundo del Estatuto General, se consigna
gue para ser representante alumno de las Escuelas y Facultades ante el Consejo
Universitario se requiere: Fraccion Ill: “Ser elegido por la comunidad de alumnos
respectiva, de conformidad con lo establecido en el reglamento correspondiente”,
estableciendo la obligatoriedad de la participaciéon de la comunidad estudiantil para
puestos de eleccion mediante votacidon (UANL, 2005).

Finalmente en el Titulo Tercero, Capitulo Il, Articulo 140, fraccién VI de la misma
ley, se consigna como un derecho: “Ejercer el derecho de voto en los procesos de eleccién
de Director, u ocupar los cargos de representacion del sector estudiantil en la
dependencia y ante los d6rganos de gobierno universitario, de conformidad con los
requisitos y procedimientos establecidos en el presente Estatuto y en el Reglamento
Interno respectivo” (UANL, 2005).

Lo anterior da cuenta de los derechos y obligaciones de la comunidad estudiantil

desde la propia legislacion institucional, que sirve de anclaje fundamental en Ia



participacidon activa de sus estudiantes en los procesos democraticos, tanto al interior de

la propia universidad, como en la vida social y politica del pais.

4. Objetivo de la investigacion

En la actualidad la educacion no puede ser fundamentada en la transmisién de
saberes de forma sistematica, es imprescindible la formacién significativa; Vygotsky
(Shunk, 1997), uno de los pensadores connotados en las teorias del aprendizaje, daba
cuenta de “la zona de desarrollo préximo”; con lo cual privilegia la interaccidn social de los
educandos para lograr el aprendizaje.

Es comun percibir la interaccion social que tiene la juventud actualmente a través
de las TIC's mediante las redes sociales; el intercambio de ideas y las preferencias
electorales y/o posiciones politicas no son la excepcién. En las pasadas elecciones
federales en el pais, se hizo patente el fenédmeno de interaccién social con la agrupacién
<<#tyosoy132>>. Fendmeno que sirve de parte aguas a los estandares de
intercomunicacion social juvenil en la actualidad. (Sdnchez & Martinez, 2014)

De aqui que surgen dos preguntas que motivan el presente documento: ¢Cual es la
relacion que guardan la formacién integral de los estudiantes de la Facultad de Ciencias
Politicas con el proceso electoral?; ¢Cudl es el papel que juegan las TIC's en dicha

dicotomia?

5. Metodologia del proyecto

El estudio se prospecta con un enfoque netamente cuantitativo de corte
transversal y se apoya en un instrumento realizado expreso para el propdsito,
denominado <<La participacion politica de los jovenes universitarios en FACPYAP>> en el
marco del convenio UANL-INE, aplicado entre el 01 de Octubre y el 30 de Noviembre de
2014 con un total de 358 encuestados mediante muestreo aleatorio simple, de los
semestres de 3ro a 9no. de las dos licenciaturas que se ofertan en la facultad, con una

edad que oscila entre los 18 y 31 afios; cabe destacar que no se consideran el primer y



segundo semestre por no contar con la mayoria de edad en muchos de esos casos. Con un
universo de estudio de 2,880 estudiantes, el tamafio de la muestra calculada es de 338
con un 95% de nivel de confianza, un margen de error de 5% y una proporcién de 50%.

El instrumento en cuestidn consta de 25 dimensiones que amparan una estructura
de 190 items; en donde la mayoria fueron disefiados con escala de tipo Likert en escalas
de (1-4), (1-5) y en algunos casos de respuesta dicotdmica y de opcidon multiple para
mayor comprensién e interpretacion del fendmeno.

En el tema de la representatividad por género, tenemos una muestra de 245
encuestas levantadas a mujeres, lo que representa un 68.4% del género femenino y 113
encuestas aplicadas a hombres para un 31.6% de representatividad del género masculino;
con un total de 358 instrumentos validos. En este sentido debemos sefialar que hay una
mayoria femenina en la muestra. En el tema de la edad se obtuvo un total de 201
encuestas para jovenes entre 18-20 afios lo que representa un 56.1%; 139 encuestas para
joévenes entre 21-23 lo que representa un 38.8% y 18 encuestas para jovenes entre 24-31
afios lo que representa un 5%. Cabe hacer notar que el 95% de las encuestas, se realizé a
jévenes con edades que oscilan entre 18 y 24 aiios.

De acuerdo al programa educativo de licenciatura al que pertenecen los alumnos
encuestados, 328 corresponden a la Licenciatura de Relaciones Internacionales, lo que
representa un 91.6% y 30 de los encuestados pertenecen a la Licenciatura de Ciencias
Politicas para un porcentaje de 8.4%. Se destaca el hecho de que la Licenciatura de
Administracién y Desarrollo Sustentable es de reciente creacién y su poblacidon es minima,

por lo que no se consideré en la aplicacién del instrumento.



6. Resultados relevantes

6.1. Utilizacién de tecnologias

Grafico 1. Problematicas del Estudiante

MAYOR IMPORTANCIA teee e MENOR IMPORTANCIA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cantidad de horas clase
Falta de tiempo 23 4

Desinterés por los temas

Falta de medios y materiales 16 4
Sentimiento de soledad

Falta de motivacion 13 6
No tener quien me oriente

Problemas personales 3 1

No confiar en si mismo

Dificultad para combinar
trabajo y escuela

Fuente: Elaboracién propia. <<Datos en niumero de alumnos (236 respondieron, 122 no respondieron)>>

2] e 5

Como predmbulo de la informacién recabada, se cuestiond a los jévenes acerca de
las problemadticas que se les presentan durante su estancia en el programa educativo que
cursan (Grafico 1); y se encontré que en una escala de 1 a 10 <<siendo uno el mas
importante y 10 el menos importante>>, que su mayor problema es la cantidad de horas
clase, la falta de tiempo y la dificultad para combinar las actividades de trabajo y escuela;
en contraste refieren no tener sentimientos de soledad y argumentan sentir confianza en
si mismos.

Para el caso de la utilizacion de TIC's por parte de los alumnos para la interaccién
con el medio ambiente y su formacién académica, la siguiente tabla (1) da cuenta del
estadistico de fiabilidad con un valor de 0.733 para la dimension dos de nuestro

instrumento.



Tabla 2. Fiabilidad de la dimension Il

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en los
Alfa de elementos N de
Cronbach tipificados elementos
733 728 12

Fuente: Elaboracion propia.

En el siguiente grafico (2), se muestra que para el caso de los medios tradicionales,
los estudiantes refieren utilizar en mayor medida la television como medio informativo
con un 3.66 de promedio; en contraste con utilizacién de las revistas con un 2.71 de
promedio. En una escalade 1 a 5, tomando el 3 como promedio tedrico.

Con respecto al tiempo que le dedican a estos medios, encontramos que para el
caso de la televisidén es un promedio de 180 minutos por dia, revistas 43 minutos, prensa

45 minutos y radio 80 minutos promedio por dia.

Grafico 2. Utilizacion de los medios informativos tradicionales
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Fuente: Elaboracion propia.



Grafico 3. Utilizacion de los medios informativos electrdnicos
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En el caso de los medios electrénicos, en la Grafico 3 se aprecia que la comunidad

estudiantil prefieren el uso del Internet con un promedio de 4.78, seguido de Facebook

con 4.33 de promedio contrastado con el 1.96 de promedio de la Radio via Internet. En

una escalade 1 a5, tomando el 3 como media tedrica.

Con respecto al tiempo que le dedican a estos medios electrdnicos, encontramos

en la Tabla 3 que el mayor tiempo se invierte en Internet con 364 minutos promedio por

dia, seguido del FaceBook con casi 260 minutos promedio, contrastando lo anterior con el

dato mas pequefio, la Radio via Internet con 35 minutos promedio por dia.

Tabla 3. Cantidad de minutos dedicados a los medios electrdnicos

MEDIO FACEBOOK | PRENSA-DIG | TWITTER BLOGS INTETI:EI;\JET pORITNﬁ"ES' RADIO-INT | INTERNET
MINUTOS 259 70 119 38 38 70 35 364

Fuente: Elaboracion propia




Grafico 4. Lugares de acceso a Internet
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Fuente: Elaboracidn propia

Con respecto a la dimension IV de la investigacidon, mediante el Grafico 4 se
visualiza el lugar con mayor acceso a la red de Internet con 340 jévenes que acceden a
estos servicios desde su hogar, seguido de 282 jovenes que realizan dicho acceso desde la

escuela; quedando en 193 y 161 jévenes que acceden desde sitios publicos y el trabajo,

respectivamente, en segundo plano.

6.2. Formacion civica

Como se puede observar en la Tabla 4, los jévenes realizan actividades de
busqueda de informacidn extracurricular, lo que les permite una formacidn civica al estar

en contacto con su entorno en los diferentes temas de su vida cotidiana.



Tabla 4. Motivos de busqueda utilizando tecnologias

Motivos de busqueda de informacién sobre politica utilizando TIC's | Media | Desv. tip.
Obtener informacion en el momento preciso 3.54 1.175
Encontrar la informacion requerida de forma concreta 3.51 1.168
Acceder a la informacion de forma rapida 3.48 1.134
Mantenerme en contacto con otras personas 3.45 1.080
Es mas sencillo obtener informacion 3.37 1.174
Ayudarme a tomar decisiones en asuntos politicos 3.33 1.065
Ampliar el criterio y punto de vista personal 3.31 1.098
Comunicacion con otros sobre asuntos de politica 3.20 1.147
Acceder a la informacidn de cualquier lugar 3.20 1.201
Mantenerse al dia con la informacion 3.15 1.026
Usar la informacidn encontrada 3.14 1.146
Sentirse en contacto con los eventos internacionales 3.13 1.073
Encontrar alternativas no informadas en medios tradicionales 3.02 1.165
Encontrar alguna historia que sea agradable 2.97 1.097
Saber lo que otros piensan acerca de sucesos relevantes 2.95 1.053
Navegar por las noticias a través de internet es emocionante 2.95 1.209
Obtener informacidn para hablar con otros 2.86 1.161
Navegar en la WEB me relaja 2.63 1.216
Participar en discusiones por chat 2.37 1.178
Expresar mis ideas Online 2.27 1.168

Fuente: Elaboracién propia

En mayor grado, se aprecia que los motivos relevantes para ellos, es: “Obtener
informacién en el momento preciso” y “Encontrar la informacién requerida de forma
correcta” con un 3.54 y 3.51 como media respectivamente. Lo que se aprecia por encima
de la media tedrica de 3, en una escala de 1 a 5. En contraste con “participar en
discusiones por chat” y “expresar ideas OnLine”, que se observan con los valores de 2.37 y

2.27 respectivamente.



6.3. Participacion civica

Con respecto a los datos de participacion de los jovenes en diversas actividades
civiles que se presentan en la Tabla 5, podemos hacer notar que “apoyar a alguna
organizacién civil o partido politico” tiene una media de 1.99 y “contactar a algun
personaje de la politica” presenta un dato de 1.87, son datos que se quedan por debajo de
la media tedrica de 3 en una escala de 1 a 5. Lo que se contrasta con los datos de “hacer
uso de la violencia contra otras personas” con un 1.19 y “dafiar propiedad privada” con un

dato de 1.13 como media.

Tabla 5. Participacion en actividades civiles

Participacion en las siguientes actividades: Media | Desv. tip.
Apovyar a alguna organizacién civil o partido politico 1.99 1.082
Contactar a alglin personaje de la politica 1.87 1.164
Solicitar ayuda a gobernadores, alcaldes o diputados 1.78 1.022
Participar en manifestaciones dentro de la ley 1.56 0.999
Recoger firmas de cartas o peticiones 1.54 0.893
Colocar mantas, carteles o fotografias 1.53 0.975
Formar parte del comité vecinal 1.50 0.795
Unirse con personas afectadas 1.46 0.848
Llamar a un programa de televisién o radio 1.42 0.788
Organizar firmas para una protesta 1.42 0.825
Participar en huelgas 1.32 0.737
Participar en marchas, bloqueo de trafico u ocupacion de edificios 131 0.735
Pintado de bardas u otros lugares con mensajes politicos 1.24 0.661
Hacer uso de la violencia contra otras personas 1.19 0.611
Dafiar propiedad privada 1.13 0.46

Fuente: Elaboracion propia



6.4. Intencion de voto

A la pregunta del interés mostrado por la participacién en las elecciones para
gobernador en el estado de Nuevo Ledn, los encuestados refieren estar dispuestos a

acudir a las urnas en un 83%, contrastado con un 17% que argumenta no asistir.

6.5. Interés por lo que sucede en las elecciones

Al cuestionamiento del interés mostrado por lo sucede en las elecciones, los
encuestados responden “mucho y bastante” interesados en un 79.4%, en contraste con un

20.3% de los “poco y algo” interesados.

6.6. Andlisis del grado de asociaciéon entre el interés por lo que sucede en las

elecciones con la formacidn civica y la participacion en actividades civicas

En éste sentido se realizaron analisis de correlacion bivariada (R? de Pearson) para
determinar el grado de asociacidén entre las diferentes variables del estudio. En la Tabla 5
la primera de las correlaciones <<la formacion civica con el interés de lo que sucede en las
elecciones>>, presenta un valor de (r = 0.389, p < 0.001), y en menor medida << la
participacion en actividades civicas con el interés de lo que sucede en las elecciones >>,

con un valor de (r =0.256, p < 0.001).

Tabla 6. Correlaciones con el interés por las elecciones

Interes en las
Elecciones

Correlaciéon de Pearson ,389%*
Formacién Civica  |Sig. (bilateral) ,000

N 358

Correlacion de Pearson ,256%*
Participacion en <iz. (bilateral 000

actividades Civicas Ig. (bilateral) !
N 358

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia



6.7. Analisis del grado de asociacion entre la formacidn civica y la participacion

en actividades civicas

Tabla 7. Correlaciones de la Formacion y Participacion Civica

Participacion en
actividades civicas

Correlacién de Pearson ,420%*
Formacion Civica  |Sig. (bilateral) ,000
N 358

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracidn propia

En el caso de los datos de |la Tabla 7, se observa el valor de (r = 0.420, p < 0.001)

para la relacion que guarda la Formacién Civica con la Participacidn en actividades civicas.

7. Discusion y conclusiones

De acuerdo con los datos observados en nuestro analisis, cabe destacar el hecho
de que nuestras actividades cotidianas y de formacion académica se desarrollan inmersas
en un ambito tecnoldgico. Actualmente la generacion de jovenes estudiantes que oscilan
el promedio de edad de 24 aios, nacieron en los albores de los afios 90’s; ya por ese
entonces se oficializaba la World Wide Web <<WWW>>, en 1991 aparecia en el mercado
la primera Lap Top de Apple (Casacuberta, 2007).

De aqui es que se puede concluir que esta generacién nacié con la WEB y por ende
la utilizacién de esta herramienta se realiza per se, esto queda de manifiesto en la
utilizaciéon de los medios informativos electréonicos por parte de los jovenes, <<Grafico
3>>; a esto habremos de agregar el grado de utilizacién de computadoras e internet que
se presenta en nuestro pais, en los datos proporcionados en la Tabla 1 nos permiten
percibir que <<al 2010>>, el estado de Nuevo Ledn representaba el 4% de la poblacién
nacional y al 2014 <<con estos datos>> alcanzdbamos a estar por encima del porcentaje
de usuarios de computadoras e internet a nivel nacional, con un 56% Vs. 43% promedio

<<44 y 42%>>.



De aqui pues, que esto nos hace reflexionar en cuanto a que, a nivel regional los
alumnos de la Facultad de Ciencias Politicas de la UANL, cuyas edades se concentran entre
18 y 24 afios, son sujetos que realizan sus actividades académicas haciendo uso de las
herramientas tecnoldgicas presentes.

La institucién no se queda al margen de este fendmeno y por ende se da a la tarea
de potenciar dicha dindmica, poniendo al alcance de la poblacién estudiantil programas
educativos en formatos flexibles, que son ofertados utilizando las plataformas de NEXUS y
recientemente VirtUANL; las cuales dosifican materiales formativos de manera virtual;
independientemente de las aplicaciones tecnolégicas utilizadas en los procesos
administrativos de la propia institucién.

Lo anterior se establece como contexto para concebir el fenédmeno que se
presenta en la formacion integral de los educandos en ésta facultad. Desde la normativa
institucional, se establecen las condiciones de educacién civica y participacion ciudadana.
Donde queda explicita la actuacion que debe guardar la poblacion estudiantil y en cuyas
actividades se permea la importancia de formacién como alumno y como persona
socialmente responsable cuando es egresado.

En nuestros resultados dimos cuenta de los motivos de blsqueda de informacién
gue realizan los jovenes <<Tabla 4>>, encontrando que lo relevante para ellos es obtener
informacién en el momento preciso y de forma correcta; del resto de las opciones, se
desprende que, aunque en menor medida cualquiera de los motivos sugeridos son
inspiracion para buscar informacion haciendo uso de la tecnologia. Lo que nos lleva a la
conclusiéon de que si se interesan por conocer los tépicos del acontecer cotidiano tanto en
su persona como en su entorno familiar, social, cultural y politico.

Esto nos habla de un ente activo, latente, a la expectativa de los sucesos relevantes
en muchos sentidos; sin embargo en los resultados de la participaciéon civica <<Tabla 5>>,
éstos se presentan como sujetos poco participativos los datos mas relevantes nos hablan
de una media de 1.99 <<apoyar a alguna organizacién civil o partido politico>> que se

gueda muy por debajo de nuestra media tedrica de 3. El resto de las participaciones



sugeridas <<que fueron calificadas con menor escala>>, sugerian actividades civiles a
desarrollarse en su entorno cercano, pero ni en este sentido fueron consideradas.

En los cuestionamientos de intencién de voto y de interés por lo que acontece en
las elecciones, se presentaron datos alentadores, en el primero de ellos un 83% estuvieron
de acuerdo a asistir al proceso de las elecciones, en el segundo un 79% manifiestan interés
por lo que sucede en dicho proceso.

En base a lo anterior, se establecieron correlaciones entre las dimensiones <<Tabla
6>>, llegando a la conclusién que tanto la formacién como la participacion civica de los
joévenes, se relaciona substancialmente con el interés por lo que sucede en el proceso
electoral; esto ratifica que el joven se preocupa por estar informado de los
acontecimientos politicos y que la informacién que recauda mediante los diferentes
medios le sirve para fortalecer sus conocimientos y evolucionar hacia un ente selectivo a
la hora de buscar informacién y critico a la hora de planear sus actividades.

En el caso de la relacién que guardan estas dimensiones <<Tabla 7>>, los datos <<(r
= 0.420, p < 0.001)>>, dejan en claro que el ejercicio de buscar informaciéon veraz,
adecuada y oportuna, fortalece la educacién de los jovenes y esto los impulsa a sopesar la
participacién que formalizan en las diferentes actividades civiles.

Con lo anterior se entiende que el estudiantado de la facultad de Ciencias Politicas
de la UANL, es un sujeto enterado de las tecnologias, que las utiliza en sus actividades
cotidianas, que fundamenta en ellas su actuacién civica, pero que permanece reacio a
participar en asuntos politicos. Al respecto Moreno, A. (2009), en su interlocucién, alude
el fendmeno al cambio en las democracias alrededor del mundo, pero realiza una acuciosa
mencion en torno del tema en nuestro pais. Argumenta que la democratizacién impacta
en la formacién de un nuevo ciudadano, urbanizado, méas educado, tecnificado, con una
ideologia de alternancia y sus efectos se reflejan en la creacién de nuevos partidos,
adaptacion de los partidos tradicionales y la potenciacién de formular nuevas coaliciones
de electores.

Sin embrago Valera (2013), argumenta que actualmente se vive una crisis en la

democracia, propiciada por la toma de decisiones econdmicas gubernamentales de tipo



globalizado; esto es, que las decisiones en materia econdmica abandonan el espacio
tradicional por lo foros de decisidn internacional. Esto le abona a deslegitimacion politica.
Lo que a la postre incurre en un fendmeno que describe como “cinismo politico”; que a
saber, es la actitud de desconfianza general por parte de la ciudadania hacia las
instituciones y los actores del sistema politico.

Dicho fendmeno, en una campafa electoral, lleva a que muy pocos decidan el
destino de muchos. No es que el sistema electoral tenga problemas, es la manera en que
lo usamos. Desde otra vertiente Sdnchez (2010), manifiesta que la cultura civica en
América Latina sigue siendo deficitaria y mal entendida, en el sentido de confundir que
ésta soélo alude al derecho al voto o sufragio y se le relaciona pobremente con el resto de
los derechos y obligaciones como la contribucién en la recaudacién y la observancia de la
leyes.

Es pues determinante que la tesis de Valera (2013) comprueba que el cinismo
politico se opone al concepto de eficacia politica, y que esta inversamente relacionado con
la confianza en las instituciones sociales, econdmicas y politicas. Conceptos que sin duda
se presentan en éste caso y que aportan una explicacion plausible; consintiendo la
posibilidad <<a futuro>> de un tema de profundizacion indagatoria del presente proyecto.

Es en éste entendido que la tesis inicial del presente texto de investigacién, se
confirma, ratificando la relevancia que ostentan las TIC's actualmente en las actividades
personales y de formacién de los educandos en el nivel superior en la facultad de Ciencias
Politicas de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn y el impacto que tienen las mismas
en la comunicacién entre los jévenes via redes sociales; las que sin duda, juegan un papel

preponderante en el proceso electoral hoy en dia
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